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Opinnaytetyossani tutkin vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta paivahoi-
don alkuvaiheessa. Opinndytetyon tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia
paivahoidon kanssa tehtdvasta yhteistyostd, kasvatuskumppanuudesta, paivahoidon al-
kuvaiheessa.

Opinnaytetyon tavoitteena on vanhempien kokemusten kautta saada selville tietoa pai-
vahoidon ja perheiden yhteistydstda vanhempien nakokulmasta. Tavoitteena on, ettd
opinndytetyon tuloksia voidaan hyddyntad kasvatuskumppanuuden kehittdmisessé edel-
leen asiakaslahtoiseen suuntaan.

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimusaineistona olivat
vanhempien kirjoittamat kertomukset kokemuksistaan eli narratiivit. Tutkimusaineisto
koostui kuuden vastaajan kirjoittamista kertomuksista. Aineisto analysoitiin teoriaoh-
jaavaa siséllonanalyysié kayttéen, jota ohjasi kasvatuskumppanuuden teoria. Tutkimuk-
sen keskeisin kasite on kasvatuskumppanuus.

Opinnaytetyon tulokset vanhempien kokemuksista olivat paaosin positiivisia. Vanhem-
mat olivat tyytyvaisia paivahoidon aloitukseen, jolloin paivahoidon henkilokunta on jar-
jestanyt tutustumiskaynnit uuteen péivahoitopaikkaan seka varhaiskasvatussuunnitelmat
on tehty yhteistydssa vanhempien kanssa. Eniten kehitettévia asioita vanhempien mie-
lestd oli péivittdisessé yhteistydssa. Vaikka vanhemmat padosin saavat kuulla paivittai-
set kuulumiset lapsen péivastd, vanhemmat toivovat enemman tietoa lapsen péivan ku-
lusta ja aktiivisuutta pdivahoidon henkilokunnalta vanhempien lahestymiseen.

Kasvatuskumppanuuden rakentamisessa tarkeéé olisi panostaa erityisesti pdivahoitosuh-
teen alkuun. Perheelle ja lapselle merkityksellisida ovat tutustuminen uuteen hoitopaik-
kaan sekd perheen ja lapsen vastaanotto hoitopaikassa. Erityistd huomiota kuuluisi
suunnata keskusteluyhteyden luomiseen heti péaivahoitosuhteen alussa. Oleellista kasva-
tuskumppanuuden vahvistamisessa ovat paivittaiset kohtaamiset, joiden luomisesta péi-
vahoitohenkildstoll4 on vastuu.
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Aim: The aim of the study was to describe parents’ experiences of the co-operation with
the personnel of the daycare services at the beginning of a child’s daycare.

Method: The study is qualitative and the data consisted of narratives written by parents.
Parents wrote about their experiences of the co-operation with the personnel of daycare
centers. The theory of the study consisted of knowledge of educational partnership and
the beginning of the child’s day care. The theory of educational partnership was used in
study also when analyzing the material.

Results: Parents were mainly satisfied with the educational partnership in the beginning
of their children’s daycare. Parents were pleased with the start of the day care when the
personnel of the daycare center organized the visits to the daycare center before the
start. There were also things to develop. Parents were not fully satisfied with the daily
co-operation with the personnel of the daycare center. Parents wished to hear more in-
formation about their children’s day at the daycare center. Parents also felt that the em-
ployees should be more active when facing the parents.

Conclusion: To build educational partnership it is important to pay attention to the start
of child’s day care. Visiting the daycare center before the start is significant for the fam-
ily and the child to adapt in the new daycare center. Daily co-operation and discussions
between parents and personnel can strengthen the partnership. It is the daycare center
employees’ responsibility to approach parents.
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1 JOHDANTO

Lapsen elaméssa keskeisid toimintaympéristja ovat perhe, lahisukulaiset sekd péiva-
hoitopaikka ja péivahoidon vertaisryhméa. Ensimmadinen ja tarkein yhteiso lapselle on
oma perhe. Perheen lisdksi lapsen elinymparistoon tulee jossakin vaiheessa kuulumaan
usein péivahoito ja paivakodin lapsiryhma, jolloin vanhempien liséksi paivahoidon hen-
kilokunnalla on térkeé rooli lapsen elamaéssa. Siirtyminen kotoa paivéhoitoon merkitsee

sopeutumista uuteen ymparistoon. (Hakka, Kuokkanen & Virolainen 2006, 66.)

Vanhempien ja péivdhoidon henkildkunnan vuorovaikutus ja avoin suhde auttavat lasta
sopeutumaan uuteen péaivahoitopaikkaan. Toimiva aikuisten valinen vuorovaikutussuh-
de paivahoidon alusta saakka mahdollistaa lapsen laadukkaan pdivahoidon, jossa lapsen
kasvua tuetaan. Toimivan vuorovaikutussuhteen luomiseen tarvitaan paljon tyot4 ja mo-
lempien osapuolten panosta. Vanhemmat toivovat luontevaa yhteistyotd péivahoidon
kanssa, jolla varmistetaan lapsen asioita koskeva tiedonkulku molempiin suuntiin. (He-

lenius, Karila, Munter, Mantynen & Siren-Tiusanen 2001, 48.)

Paivahoidon aloitus voi olla vaikeaa lapsen liséksi myds vanhemmille. Vanhemmilla
voi olla erilaisia syita paivahoidon aloittamisen vaikeuteen, ja paivakodin tyontekijoi-
den tulisi tukea vanhempia uudessa tilanteessa. (Karling, Ojanen, Sivén, Vihunen &
Vilén 2008, 297.) Seka lapsi ettd vanhemmat tarvitsevat varhaiskasvattajalta tukea uu-
dessa eldmantilanteessa ja myo6tatuntoista suhtautumista niin lapsen kuin vanhemman-
kin erokokemukseen (Kaskela & Kekkonen 2007, 43).

Opinndytetyoni tarkoituksena on tutkia ja kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatus-
kumppanuudesta paivéhoidon alkuvaiheessa. Tutkin paivéhoidossa olevien perheiden
vanhempien kokemuksia siitd, miten he kokevat yhteistyon péivakodin kanssa alkaneen
lapsen aloitettua péivahoidon, ja miten se on kehittynyt asiakassuhteen jatkuessa. Tut-
kittaviin aiheisiin kuuluvat myos kokemukset konkreettisista asioista, joita paivahoidon
alkuvaiheessa on tehty liittyen kasvatuskumppanuuden ja yhteistyon rakentamiseen.
Tallaisia asioita ovat esimerkiksi kokemukset tutustumisesta paivahoitopaikkaan ja pai-

vittéisista keskusteluista. Paivahoidon aloitukseen liittyvat paivarytmin ja eldaman muu-



tokset ovat suuria niin lapselle kuin vanhemmallekin. Paivéhoidon aloitus voi olla vai-
keaa lapselle, koska hdnen on jaatdva vieraaseen paikkaan, ja vanhemmalle voi olla vai-
kea jattaa lapsi koko paivéksi. Péivahoidon aloitusvaiheessa perheelle tarkeaksi tulee
paivakodin ja lapsiryhmén henkilokunta ja erityisesti mahdollinen lapsen omahoitaja,
silla heidén avullaan perhe saa joko positiivisia tai negatiivisia kokemuksia paivéhoidon

aloittamisesta ja kasvatuskumppanuuden alkamisesta ja kehittymisesté.

Tutkin aihetta oman kiinnostukseni vuoksi. Opinnoissani varhaiskasvatukseen ja paiva-
hoitoeldmé&an suuntautuneena ja tutustuneena tiedostan perheen ja paivéhoidon yhteis-
tyon suuren merkityksen niin perheelle kuin varhaiskasvattajalle. Halusin tutkia aihetta
nimenomaan asiakkaan nakokulmasta. Pidan kasvatuskumppanuutta tarkednd osana
varhaiskasvatusta ja sen asiakastyotd. Koen, etta tarkedd on nimenomaan se, miten kas-
vatuskumppanuus ja yhteistyd nayttaytyvéat asiakkaalle, silld yhteistyon tekeminen ja
sen rakentaminen ovat henkilokunnan vastuulla. Asiakkaan kokemusten avulla voidaan
tiedostaa kasvatuskumppanuuden tydtavassa seka toimivat ettad kehitettavat asiat. Paran-
nettavia asioita on aiheellista kehittda tyoelamassa niin, etta asiakas voi olla tyytyvainen

varhaiskasvatuksen tasoon ja varhaiskasvattajien toimintaan.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUT-
KIMUSTEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuu-

desta pdivahoidon alkuvaiheessa.

Tutkimuksessani tarkoitan péivéhoidon alkuvaiheella ensimméisté puolta vuotta, jonka
perhe on ollut péivahoidossa asiakkaana. Tutkimukseeni osallistujiksi sopivat perheet,
joiden lapsi tai lapset ovat olleet péivakotihoidossa noin puoli vuotta aineiston hankin-
nan aikana. Rajasin alkuvaiheen tarkoittamaan noin ensimmadistd puolta vuotta, jonka
perhe on péivahoidon asiakkaana. Puolessa vuodessa on ehditty tehd& yhteisty6té jo sen
verran, ettd vanhemmilla on useanlaisia kokemuksia aiheesta. Liséksi ensimmaéisessa
puolessa vuodessa pitéisi olla ehditty tehda esimerkiksi varhaiskasvatussuunnitelma se-
k& kdyda mahdollisissa erilaisissa péivahoidon jarjestamissé tilaisuuksissa, kuten van-
hempainillassa.

Tutkimustehtdva on: millaisia kokemuksia vanhemmilla on kasvatuskumppanuudesta

paivahoidon alkuvaiheessa.

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa kokemuksellista tietoa kasvatuskumppanuuden to-
teutumisesta paivahoidon alkuvaiheessa. Tutkimusaihe on tarkeé ja ajankohtainen, kos-
ka kasvatuskumppanuuden tydtapa on oleellinen osa varhaiskasvatusta ja vanhemmat
halutaan osallisiksi lapsensa varhaiskasvatukseen. Tutkimustulokset voivat antaa paiva-
hoidon ammattilaisille tietoa kasvatuskumppanuudesta vanhempien kokemana ja heidéan
nékokulmastaan. Tulosten avulla kasvatuskumppanuutta voidaan kehittédd edelleen asia-

kaslahtdiseen suuntaan.

Vanhemmat kokemusten kertojina ovat tdrked lahde tutkimustulosten kannalta, silla
heill& on ensikaden tietoa siitd, miten pdivahoidossa kasvatuskumppanuutta rakennetaan
ja pidetdan ylla. Paivahoitohenkilostd aloittaa vanhempien kanssa kumppanuussuhteen
rakentamisen lapsen kasvun ja kehityksen tukemiseksi. Téarkeda on se, miten vanhem-

mat kokevat kasvatuskumppanuuden péivahoidon alkuvaiheessa, silla mahdollisuus



luottamuksellisen suhteen muodostumiselle paivahoidon ja perheen valille on juuri péi-

vahoidon alkuvaiheessa.

Tutkimusten tulokset voivat antaa minulle itselleni tulevaan ammattiin hyddyllista tietoa
kasvatuskumppanuudesta, jota pidéan itse hyvin tarkednd osana paivakodin henkilokun-
nan ja lastentarhanopettajan ty6td. Vanhempien kokemusten kautta saan tietoa siitd, mil-
laista yhteisty6ta pdivahoidon henkildstoltd odotetaan ja voin kayttaa tutkimuksesta
saamiani tuloksia hyodyksi tulevaisuudessa omassa tyossani paivahoidossa. Tutkimuk-

sesta on hyotyad oman ammatillisen kehitykseni ja oppimiseni kannalta.

Sosionomin osaamisalueeseen kuuluvat muun muassa sosiaalialan eettinen osaaminen,
asiakastyon osaaminen, kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen ja tutkimukselli-
nen kehittdmisosaaminen (Sosiaaliportti. 2010). Namé& osaamisalueet tulevat ndkymaan
eri tavoin opinndytetyoprosessissani ja néistd osaamisalueista I0ytyvat ammatillisen
kasvun tavoitteet, joita olen itselleni asettanut opinnaytetyoprosessin ajalle. Edellisten
lisaksi sosionomin kompetensseihin kuuluvat sosiaalialan palvelujarjestelméosaaminen

seké& johtamisosaaminen (Sosiaaliportti. 2010).

Sosiaalialan eettiseen osaamiseen kuuluu sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten peri-
aatteiden sisaistdminen ja toimiminen niiden mukaisesti. Liséksi siihen siséltyy eettisen
reflektion sisdaistdminen ja sen toteuttaminen tyossa. (Sosiaaliportti. 2010.) Sosiaalialan
eettisiin periaatteisiin kuuluu asiakkaan itseméara&dmisoikeuden ja osallistumisoikeuden
kunnioittaminen. Myos kunnioittaminen asiakkaan oikeutta yksityisyyteen ja kokonais-
valtaisesti kohdatuksi tulemiseen kuuluvat ndihin periaatteisiin. (Sosiaalialan korkea-
koulutettujen ammattijarjestd Talentia ry. 2009.) Koko opinndytetydprosessin ajan tyos-
séni nakyy sosiaalialan eettinen osaaminen, silla tavoitteenani on toimia ammattieettis-
ten periaatteiden mukaisesti, kunnioittaen opinndytetyohon osallistujien anonymiteettia
ja muita eettisia kysymyksid, jotka liittyvat osallistujiin. Pidan eettisten kysymysten
huomioon ottamista erittéin tarkedan, joten tavoitteenani on painottaa osallistujille myos
opinnaytetyohon osallistumisen vapaaehtoisuutta ja keskeytysmahdollisuutta. En anna
mahdollisten omien mielipiteiden ja ndkemysten vaikuttaa tutkimukseen tai tutkittavien
nédkemyksiin. Lisaksi koko prosessin ajan reflektoin omaa tydskentelyéni ja tarkastelen

Kriittisesti omia valintojani ja perustelujani.



Sosionomin osaamiseen kuuluu kyky luoda asiakassuhde, joka on vuorovaikutukselli-
nen sek& tukee ja rakentaa asiakkaan osallisuutta (Sosiaaliportti. 2010). Opinnéytetyon
ammatillisen kasvun tavoitteenani on oppia tapoja luoda asiakassuhde, jossa asiakas on
osallisena omassa asiakassuhteessaan. Kasvatuskumppanuus on tyotapa, jolla asiakkaan
osallisuutta voidaan vahvistaa. Ottamalla vanhemmat aktiivisesti mukaan lapsensa var-
haiskasvatuksen suunnitteluun seké keskustelemalla ja kysymalla vanhempien mielipi-
teitd, vanhempi otetaan osalliseksi lapsensa varhaiskasvatukseen. Tutkimalla vanhempi-
en kokemuksia kasvatuskumppanuudesta, voin tutkijana 10ytéa keinoja, jotka vahvista-
vat osallisuuden tunnetta. Oppimistavoitteenani on tutkimustulosten kautta oppia asioita
kasvatuskumppanuudesta, jotka ovat asiakkaalle merkityksellisia paivéhoidon alkuvai-
heessa. Niin saan itselleni tietoja ja keinoja toteuttaa kasvatuskumppanuutta mahdolli-

simman asiakaslahtoisesti.

Tutkimukselliseen kehittdmisosaamiseen kuuluvat reflektiivisen ja tutkivan tyGtavan si-
séistaminen seké taito suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida tutkimusta (Sosiaali-
portti. 2010). Opinnaytetyoni aikana tavoitteenani on kehittaa taitoani toteuttaa tutki-
musta ja toimia tutkimusta toteuttaessani omaa toimintaani ja opinnaytety6téni reflek-
toiden ja arvioiden. Tavoitteenani on tarkastella omaa toimintaani Kriittisesti opinnayte-
tyGprosessin ajan ja muuttaa toimintaani tarpeen vaatiessa. Lisdksi oppimistavoitteeni
on kasvattaa omaa teoreettista osaamista aiheesta sekd kaytannén osaamista tutkimuk-

sen tekemisesta.
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3 KASVATUSKUMPPANUUS PAIVAHOIDON ALKU-
VAIHEESSA

Paivahoidon aloitus koskettaa koko perhettd ja muuttaa perheen elamantilanteen monel-
la tavalla. Paivahoidossa lapsi opettelee olemaan erossa vanhemmistaan, luo uusia ih-
missuhteita paivéhoidon aikuisiin seka muihin lapsiin ja liittyy osaksi lapsiryhmén toi-
mintaa. Varhaiskasvattajan tehtdva on auttaa lasta sopeutumaan uuteen ympéristoon ja
luomaan suhteita niin aikuisiin kuin lapsiinkin paivéhoidossa. (Kaskela & Kekkonen
2007, 43.) Vanhemmat ja péivahoidon henkildstd valmistautuvat lapsen paivahoidon
aloitukseen ennakoimalla ja suunnittelemalla elamanmuutosta heidan kaytdssaan olevi-
en toimintamallien, taitojen ja tavoitteiden mukaan. Lapsi ei osaa etukéteen valmistau-
tua tulevaan muutokseen, joten vanhemmat ja pdivahoidon henkildstd ovat vastuussa
lapsen sopeutumisesta uuteen péivahoitopaikkaan ja elamédnmuutokseen. (Helenius ym.
2001, 35.)

3.1 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus tarkoittaa kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edis-
t&& lasten tasapainoista kasvua, kehitysté ja oppimista ja se koostuu kasvatuksen, hoidon
ja opetuksen kokonaisuudesta. Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista
toimintaa, joka perustuu nakemykseen lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen kokonai-

suudesta. (Stakes. Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus. 2005, 11.)

Suomalainen varhaiskasvatus toteuttaa niin kutsuttua educare-mallia, joka tulee sanoista
education ja care giving ja tarkoittaa sitd, ettd pdivéhoidolla on sosiaalinen tehtéva seka
kasvatuksellinen tehtava. Siind yhdistyy lapsille suunnattu varhaispedagogiikka, jonka
tarkoituksena on tarjota lapselle ikdtason mukaista monipuolista toimintaa, sekd sosiaa-
lipalvelu, joka mahdollistaa samalla vanhempien tyéssakaynnin tai opiskelun tarjoamal-
la lapselle hoitopaikan. (Karling ym. 2008, 39.) Educare-késitteeseen kuuluu myos hoi-

don, kasvatuksen ja opetuksen yhdistdminen kokonaisuudeksi, jossa leikilla on suuri
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rooli pedagogisen toiminnan vélineend (Vilén, Vihunen, Vartiainen, Sivén, Neuvonen &
Kurvinen 2006, 186).

Varhaiskasvatusta jérjestetaan varhaiskasvatuspalveluissa, joita ovat padivakotitoiminta,
perhepéivahoito ja avoin péivahoitotoiminta. Lisaksi esiopetus vuotta ennen oppivelvol-
lisuuden alkamista kuuluu varhaiskasvatuksen piiriin. Varhaiskasvatuspalveluja tuotta-
vat kunnat, yksityiset palveluntuottajat seké jarjestot ja seurakunnat. Varhaiskasvatuk-
sen laadukkuuteen vaikuttaa ammattitaitoinen ja koulutettu henkildsto. (Stakes. Sosiaa-
li- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus. 2005, 11.) Péivakotihoitoa jérjestetaan
sille erikseen tarkoitetussa tilassa. (Laki lasten paivahoidosta 1973/36 18). Paivahoito
on lapsiperheille suunnattu sosiaalipalvelu, joka tarkoittaa sitd, etta perheelld on oikeus
saada lapselleen paivahoitopaikka, kunnes lapsi on kouluikainen ja aloittaa koulun (Kar-
ling ym. 2008, 39).

Varhaiskasvatusta ohjataan valtakunnallisesti sekd kunnallisesti laeilla ja asiakirjoilla.
Valtakunnallisesti varhaiskasvatusta ohjaavat sitd koskevat lait ja asetukset, varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet ja esiopetuksen perusteet. (Stakes. Sosiaali- ja terveysalan
tutkimus- ja kehittdamiskeskus. 2005, 8-9.) Valtakunnallisesti varhaiskasvatusta maarite-
tddn muun muassa pdivahoitolailla 36/1973, lasten péivéahoitoa koskevalla asetuksella
239/1973 seka paivahoidossa jarjestettdvad esiopetusta ohjaavalla perusopetuslailla
628/1998. (Thl. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Kasvun kumppanit. Varhaiskasvatuk-
sen ja esiopetuksen lainsaadantd. 2012.) Kunnallisesti varhaiskasvatusta ohjaavat kun-
nan varhaiskasvatuksen linjaukset ja strategiat, kunnan oma varhaiskasvatussuunnitel-
ma, seka paivakotien omat varhaiskasvatussuunnitelmat ja lapsen henkilékohtainen var-
haiskasvatussuunnitelma (Stakes. Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus.
2005, 8-9).

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on hyvinvoiva lapsi. Lapsen hyvinvoinnin edistdmiseksi
lapsen perustarpeista huolehditaan sekd hanen toimintakykyaan vaalitaan. Lapsen hy-
vinvointiin liittyy myos pysyvéat ihmissuhteet. Varhaiskasvatuksessa pyritadn yllapita-
maan lapsen suhteita vanhempiin, varhaiskasvattajiin sekd muihin lapsiin. Varhaiskas-
vatus koostuu hoidon, kasvatuksen ja opetuksen osa-alueista. Namé varhaiskasvatuksen
osa-alueet painottuvat eri tavoin ja eri méarin riippuen lapsen iasta. (Stakes. Sosiaali- ja

terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus. 2005, 15-16.)
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3.2 Kontekstuaalisen kasvun malli

Kontekstuaalisen kasvun mallissa keskitytddn huomioimaan lapsen kasvua tdman erilai-
sissa kasvuympéristoissa. Mallin kautta pyritddn ymmartdmaan lapsen eri kasvuympa-
ristdjen keskindisen vuorovaikutuksen merkitysta. Olennaista siind on ottaa huomioon
lapsen kaikki eri kasvuympadrist6t ja se, miten lapsi toimii niissa jokaisessa. (Karling
ym. 2008, 295.) Kontekstuaalisen kasvun mallissa lapsi ndhdaan oman eldmansé aktii-
visena toimijana, joka toimii eri kasvuymparistoissa eri tavoin, esimerkiksi lapsi suh-
teuttaa omaa toimintaansa vertaistensa toimintaan lapsiryhmassa ollessaan (Vilén ym.
2006, 207). Lapsi ja hdnen kasvuympadristonsa ndhdaan erottamattomina, lapsen toimin-
taa voidaan siis ymmartaad vain osana kasvuympdristonsa toimintaa. Lapsen oppiminen,
kasvu ja kehitys ovat lapsen ja aikuisten keskindisen toiminnan tulosta. Lapsen kasvulle
ja kehitykselle on olennaista se, millainen vuorovaikutussuhde eri kasvuymparistojen
vélille rakentuu. (Hujala, Puroila, Parrila-Haapakoski & Nivala 1998, 12.)

Kontekstuaalisen kasvun mallissa pyritddén hahmottamaan lapsen eri kasvuymparistdjen
yhteydet ja painotetaan kasvuympaéristdjen vélista vuorovaikutusta. Lapsen kasvuympé-
ristojen valiselld keskindisell& vuorovaikutuksella on vaikutusta lapsen kasvuun, kehi-
tykseen ja toimimiseen. (Karling ym. 2008, 295.) Lapsen kasvuympéristd muodostuu
toiminnoista ja ihmisten vélisista suhteista, lapsen keskeisimmaét kasvuymparistot ovat
koti ja paivahoito, jossa vanhemmat ja varhaiskasvattajat toimivat yhdessé kasvatuksel-
lisina kumppaneina. Perheen oma kulttuuri, ihmissuhteet perheen sisélla, vanhempien
arvot ja asenteet vaikuttavat lapseen, ja varhaiskasvattaja ymmartaa naiden asioiden né-

kyvén lapsen jokapéivaisessa elaméssa myos paivahoidossa. (Hakka ym. 2006, 14.)

Lapsen tarkein kasvuympdristd on oma perhe. Tarkeimpid asioita lapselle on perustar-
peista huolehtiminen ja lapsen ja vanhempien valinen vuorovaikutus. My6hemmin lap-
sen eldmdan tulee perheen lisdksi myds muita kasvuymparistoja, joista paivéhoito on
yksi merkityksellisimmista. (Karling ym. 2008, 295.) Kontekstuaalisen kasvun malliin
kuuluvat mikrosysteemi, joka on koti ja usein esimerkiksi paivékoti, mesosysteemi, joka
kuvaa eri kasvuymparistojen valistd vuorovaikutusta, eksosysteemi, johon kuuluu lap-

sen kanssa toimivien aikuisten eldmanpiiri, niin vanhempien kuin péivahoidon henkil6-
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kunnan taustat, ty0 ja suhtautuminen maailmaan. Makrosysteemi on kontekstuaalisen
kasvun mallin uloin keha, jolle sijoittuu esimerkiksi perhepoliittiset péaatokset ja toi-
menpiteet. (Vilén ym. 2006, 207-210.)

Opinndytetyoni kannalta kontekstuaalisen kasvun mallin oleellisin osa on mesosystee-
mi. Mesosysteemin eli lapsen eri kasvatusympéristojen vélisen vuorovaikutussuhteen
toimivuus vaikuttaa lapsen kasvatukseen. Mesosysteemi tarkastelee esimerkiksi kodin ja
paivahoidon valistd vuorovaikutusta. Kontekstuaalisen kasvun mallin mukaan lapsen
kasvatus on lapsen ympardéivien aikuisten yhteinen yhteistyoprosessi. Kasvuymparisto-
jen vélinen yhteistyo, lapsen ympardivien aikuisten valiset sosiaaliset suhteet ja niiden
toimivuus voivat vaikuttaa lapsen kehitykseen mydnteisesti. Sosiaaliset suhteet perustu-
vat vastavuoroisuuteen ja jatkuvuuteen osapuolten vélilla. Mesosysteemin toimivuus eli
vanhempien ja péivahoidon henkildston yhteisty6 on lapsen etu. (Hujala ym. 1998, 18—
19.)

3.3 Paivahoidon aloitusvaihe

Paivahoidon tavoitteena on tukea perheitd naiden kasvatustehtévéssa ja yhdessa perhei-
den kanssa edistad lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehitystd. Paivéhoidon tulee
tarjota lapselle jatkuvat ja turvalliset ihmissuhteet, lapsen kehitysta tukevaa toimintaa ja
lapselle suotuisa kasvuymparistd (Laki lasten pdivahoidosta 1973/36 2a8.) Nama yleiset
tavoitteet koskevat koko pdivahoitoa: paivakotihoitoa, perhepdivahoitoa ja leikkitoimin-
taa (Karling ym. 2008, 40).

Osaksi pdaivéahoitoa kuuluu lasten esiopetus, joka tarkoittaa lapsen kasvun, kehityksen ja
oppimisen suunnitelmallista tukemista (Vilén ym. 2006, 80). Esiopetusta jarjestetaan
kaikille kuusivuotiaille lapsille ennen kouluun siirtymista. Esiopetus on Suomessa mak-
sutonta, ja sitd jarjestetadn paivékotien kokopdaivé- tai osapaivaryhmissa tai koulujen yh-
teydessa. (Karling ym. 2008, 47.) Jotkut perheisté eivat kayta pdivahoidon palveluja en-
nen lapsen esikoulun alkamista, mutta esikouluikaiset lapset kéyvat paivakodin yhtey-
dessé olevan esiopetuksen. Perheen osallistuessa maksuttomaan esiopetukseen, joka jar-

jestetddn paivakodissa, tulee perheestd paivahoidon asiakas ja kasvatuskumppanuutta
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aletaan rakentaa samalla tavalla kuin niiden perheiden kanssa, jotka aloittavat paivahoi-

don aiemmassa vaiheessa lapsen elamaa.

Paivahoidon aloitus merkitsee elamén muutosta, johon kuuluu paljon ristiriitaisia tuntei-
ta. Paivahoidon aloitus voi tuoda vanhemmissa esille huolen ja levottomuuden tunteita,
mutta myo6s innostuneita ja odottavia tuntemuksia. Omien tunteiden kasittelyn liséksi
vanhemmat ovat vastuussa myo6s lapsen turvallisuuden tunteen séilymisesta uutta koh-
datessa. Myds pdivahoidon henkilékunta on vastuussa lapsen sopeutumisesta péivahoi-
toon. (Helenius ym. 2001, 35.) Lapsen siirtyessd kotoa péivahoitoon tarkeitd tekijoita
ovat vanhempien ja henkiloston yhteisty6 ja kasvatuskumppanuuden ldhtkohtien luo-
minen. Yhteistyon avulla voidaan luoda lapselle turvallinen siirtymé kotoa péivahoitoon
(Hujala & Turja 2011, 80.)

Lapsen péaivahoidon aloittamiseen liittyy aina samaan aikaan alkava kasvatuskumppa-
nuuden rakentaminen perheen ja varhaiskasvattajien valilla. Yhteisty0 olisi hyvé aloittaa
jarjestamalla keskustelutilaisuus, jossa perhe ja varhaiskasvattajat tapaavat. Silloin van-
hemmat saavat tietoa paivahoitopaikasta ja siihen liittyvisté asioista. Keskustelussa pai-
vahoidon henkil0std saa tietoa lapsesta, tdmén kehityksesté ja tavoista. (Karling ym.
2008, 297.) Keskustelussa on tarpeellista liséksi kdyda lapi vanhempien tuntemuksia
paivahoidon aloitukseen liittyen ja suunnitella ja sopia pdivahoidon aloituksen jarjesta-

misestd kaytannon tasolla (Helenius ym. 2001, 46).

Paivahoidon aloitukseen ja kasvatuskumppanuuden tyétapaan kuuluvat perheen kotona
tapahtuva tutustumiskéynti ja aloituskeskustelu, jossa varhaiskasvattaja padsee tutustu-
maan perheeseen sen luonnollisessa ymparistossa. Aloituskeskustelu voidaan ké&yda
my0s paivakodissa perheen sitd toivoessa. Keskustelun tavoitteena on keskustella lap-
sen pdivahoidon aloittamiseen liittyvistd kysymyksistd, perheen odotuksista ja toiveista
paivahoidosta sekd auttaa vanhempia valmistamaan lasta paivahoidon aloitukseen. Aloi-
tuskeskustelu jarjestetdan ennen lapsen péivahoidon aloittamista, jotta vanhemmilla j&&
aikaa valmistaa lasta paivahoitoon. Aloituskeskustelun ja tutustumiskdaynnin tarkoituk-
sena on luoda pohja kasvatuskumppanuudelle. (Kaskela & Kekkonen 2007, 41-42.)
Paivahoidon aloitusvaiheessa jarjestetaan erillinen palaveri, jossa ovat mukana lapsen

vanhemmat ja henkilokunnan edustaja. Palaverissa luodaan lapsen yksil6llinen varhais-
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kasvatussuunnitelma, jossa sovitaan lapsen kasvatuksesta ja hoidosta. (Karling ym.
2008, 297.)

Lapsen péivahoidon alku olisi hyva aloittaa pehmeasti, jolloin lapsella olisi mahdolli-
suus tutustua paivéhoitopaikkaan ensin yhdessd vanhempansa kanssa. Véhitellen lapsi
jaa yh& pidemmaksi aikaa paivéhoitoon ja totuttelee péivahoidossa oloon itsekseen il-
man vanhempaa. Pdivahoitopaikkaan totuttelemiseen kuluva aika ja toteutustapa kuuluu
suunnitella yksilollisesti jokaiselle lapselle yhdessd vanhempien kanssa. (Karling ym.
2008, 297.) Pehmed lasku paivahoitoon olisi hyvé aloittaa vahintdan yhdella tapaamisel-
la perheen kanssa sek& vahintaan viikon mittaisella jaksolla, jolloin lapsi tutustuu ensin
vanhemman kanssa ja jaé vahitellen hoitoon itsekseen yhéd pidemmaéksi aikaa (Helenius
ym. 2001, 58). Tutustuminen uuteen paivahoitopaikkaan yhdessa vanhemman kanssa on
lapselle tarkedd. Tutustumisvaiheessa lapsi tutustuu péivahoidon aikuisiin oman van-
hempansa avulla. Vanhemman tutustuminen varhaiskasvattajaan ja heidan vélilleen syn-

tynyt luottamus siirtyy vanhemmalta lapselle. (Hujala & Turja 2011, 81.)

Kun lapsi ja& paivahoitoon yksin, kasvatuskumppanuuden merkitys tulee esille. On tar-
kedd, ettd vanhemmat kuulevat lapsensa paivéstd ja ik&dvoimisestd, koska vanhemmat
tuntevat lapsensa parhaiten. Tall6in tietoa lapsen ikdvoinnista ja lohduttamisesta vaihde-
taan molempiin suuntiin ja lapsen oloa voidaan helpottaa. Lapsen ikévaa voidaan hel-
pottaa kotoa tuoduilla esineilld, vaatekappaleilla tai valokuvilla. Lapsen pdaivéhoitoon
sopeutuminen edellyttda siis vanhempien ja kasvattajien yhteistéd tukea. Kasvatuskump-
panuuden rakentuminen konkretisoituu péivittaisissd kohtaamisissa lapsen tullessa tai
ldhtiessa péivahoidosta. Lisaksi kasvatuskumppanuutta voi syventda vanhempien ja
kasvattajien valilla kaytavat kasvatuskeskustelut. (Kaskela & Kekkonen 2007, 43-45.)

Lapsen sopeutumista pdivahoitoon voidaan helpottaa vanhempien ja péivahoitohenki-
l6ston kaymalld vuoropuhelulla. Keskusteluyhteyden avaaminen vanhempien ja henki-
I6ston valille voi helpottaa vanhempien huolta uudesta tilanteesta. Vanhempien huolen
helpottaminen auttaa myos lasta. (Helenius ym. 2001, 46.) Paivéhoidon alkuvaiheessa
henkildston ja vanhempien vélinen keskusteluyhteys on oleellinen kasvatuskumppanuu-
den syntymiselle. Alkuvaiheen péivittaisten kuulumisten vaihtaminen lisd4 seka henki-
I0stOn ettd vanhempien tietoa lapsesta ja lapselle merkityksellisista tapahtumista. Lisak-

si kuulumisten vaihdolla on merkitys suhteiden toimivuudelle, silla kun vanhemmat se-
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ka henkil0sto tietdvat mahdollisimman paljon lapsesta, he voivat vahvistaa heidéan vélis-
t& suhdettaan lapseen. (Hujala & Turja 2011, 82.)

Marjatta Kekkonen tutki vaitoskirjatutkimuksessaan varhaiskasvattajien puhetapoja
heidan luodessaan suhteita lapsiin ja vanhempiin péivahoidossa ja rakentaessaan kasva-
tuskumppanuutta. Tutkimuksessa keskitytddn tarkastelemaan varhaiskasvattajien tuot-
tamia vuorovaikutustapoja ja suhteita heidén kuvaillessaan yhteistyota vanhempien ja
lasten kanssa. Tutkimusaineisto koostui varhaiskasvattajien erilaisista keskustelutilan-
teista. Aineiston kerdaystapana olivat ryhmékeskustelut, teemahaastattelut sekd vertais-
haastattelut. Aineisto keréattiin kuudelta etel&suomalaisen kunnan varhaiskasvattajalta,
1,5 vuoden aikana. (2012, 61, 91-92.)

Omalle opinnaytetydlleni merkityksellisiksi asioiksi nousivat tutkimuksen tulokset, jot-
ka koskivat suhteita luovaa kommunikaatiota. Suhteita luovan kommunikaation puheta-
voissa korostuivat lapsen, vanhempien ja varhaiskasvattajien valisten yhteistydsuhtei-
den rakentaminen paivahoidon aloituksessa. Tutkimustuloksissa varhaiskasvattajien
katsotaan olevan aloitteen tekij6itd, kuuntelijoita ja luottamuksen rakentajia heidan ja
vanhempien vuorovaikutussuhteen alussa. Varhaiskasvattajan katsotaan rakentavan
suhdetta myos lapseen samalla, kun varhaiskasvattaja luo vuorovaikutussuhdetta van-
hempaan keskustelemalla péivahoidon aloittavasta lapsesta. Suhteita luovassa kommu-
nikaatiossa varhaiskasvattaja on tehnyt yhteisty6td vanhempien kanssa oppiakseen tun-
temaan paivéhoidon aloittavaa lasta. Varhaiskasvattaja on tehnyt etukateistyota yhteis-
tydssda vanhempien kanssa varmistaakseen lapsen ensimmaisten péivahoitopdivien su-
jumisen mahdollisimman hyvin, ja varmistaakseen lapselle syntyvan turvallisen ja hy-
van olon péivahoidossa. Tuloksista ilmeni mielipiteet siitd, ett4d on pdivéhoidon henki-
|0ston tehtdvé auttaa lasta eroamaan vanhemmastaan ja vanhempaa eroamaan lapses-
taan. (Kekkonen 2012, 176-177.)

3.4 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuus tarkoittaa vanhempien ja paivéhoitohenkil6kunnan tietoista sitou-
tumista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen. Kasvatuskumppanuuden

onnistumisen edellytyksend on tasavertainen suhde molempien osapuolten vélill&, jossa
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molemmat voivat tuoda esille omia ajatuksiaan, ja molemmat kuuntelevat toistensa eh-
dotuksia ja ajatuksia. Kasvatuskumppanuuden periaatteita ovat luottamus ja kunnioitus
toista kohtaan. (Karling ym. 2008, 294.) Muita kasvatuskumppanuuden periaatteita ovat
kuuleminen ja dialogi. Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan varhaiskasvattajien ja
vanhempien tasavertaisen suhteen lisaksi sitd, ettd molemmilla osapuolilla on yhteiset
tavoitteet lapsen kasvun ja kehityksen tukemisessa. Kasvatuskumppanuus perustuu li-
séksi vapaaehtoisuuteen, vanhemmilla on oikeus madrittda yhteistyon ja kumppanuuden
rajat. (Koivunen 2009, 153, 154.)

Lapsen vanhemmilla sekd péivékodin henkilokunnalla on molemmilla tarked4, mutta
erilaista tietoa lapsesta (Karling ym. 2008, 294). Vanhemmat ovat lapsensa parhaimpia
asiantuntijoita, ja heilla on tieto oman lapsensa tarpeista ja vahvuuksista, seké lapsen ai-
emmista vaiheista ja kotiymparistostd. Tyontekijalla on ammatillista kokonaisvaltaista
tietoa lapsesta, lapsen kasvun ja kehityksen tukemisesta ja lapsiryhmasté ja sen toimin-
nasta. (Vilén ym. 2006, 209.) Kasvatuskumppanuuteen kuuluvat keskustelut lisaavét
molempien osapuolten tietoa. Vanhemmat saavat tietoa péivakodista kasvuympéristona
ja paivakodin henkildkunta saa tietoa vanhempien toiveista, ajatuksista, kasvatustavois-
ta ja lapsen kehityksesta ja sen tukemisesta. Tarkedd paivéhoidon kasvatuskumppanuu-
dessa on vanhempien tukeminen heidan kasvatustehtavassaan, péivahoito ei korvaa
vanhempia kasvattajina, vaan pyrkii tukemaan heita niin, ettd vanhemmat kokevat osaa-
vansa ja jaksavansa kasvatustehtavéssddn. Vanhempien tukeminen tukee myds lapsen
kehitysta. (Vilén ym. 2006, 111-112.)

Paivakodissa kasvatuskumppanuuden rakentaminen alkaa kun lapsi siirtyy péaivahoi-
toon. Paivittaiset kohtaamiset sekd lapsen kasvatuskeskustelut vahvistavat ja laajentavat
kasvatuskumppanuutta. (Karling ym. 2008, 294.) Erityistd huomiota on suunnattava
paivittdiseen kommunikaatioon heti péivéhoidon alussa. Vanhempien ja henkilokunnan
ensimmaiseen tapaamiseen on panostettava, jotta tietoja saadaan jaettua mahdollisim-
man monipuolisesti sekd perheelle ettd henkilostolle. Ensimmaisestd tapaamisesta on
tarpeellista tehda tilaisuus, jossa esitetddn paljon kysymyksid. Vanhempia kuullaan ja
vanhemmalle vélitetdd&n mahdollisimman paljon tietoa pédivahoidosta. Myéhemmin vuo-
rovaikutuksen muodot, siséllét ja maard muokkautuvat erilaisiksi perheiden kanssa.
(Helenius ym. 2001, 49.)
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Kasvatuskumppanuuden syntyminen vie aikaa, ja siihen tarvitaan vastavuoroisuutta ja
paljon keskustelua. Jatkuva tyoskentely ja kuulumisten vaihto vanhempien kanssa péi-
vahoidon alkuvaiheessa luo vanhemmille kokemuksen kuulluksi tulemisesta, joka auttaa
luottamuksen syntymista. (Hujala & Turja 2011, 85.) Paivittéisisséd kohtaamisissa kas-
vatuskumppanuus kehittyy ja kasvaa, luottamuksellinen vuoropuhelu mahdollistaa mo-
nenlaisten asioiden esille ottamisen, esimerkiksi huolitilanteiden puheeksi ottaminen on
helpompaa molemmin puolin. Pdivahoitohenkildstolla on vastuu paivittaisten keskuste-
lujen kdymisestd. Henkilokunnan edustajan kuuluu rohkaista vanhempia puhumaan ja
kysymadn lapseen liittyvisté asioista. Lapsi on hyvé ottaa mukaan paivittaisiin keskuste-
luihin. Lapsi voi itse kertoa paivéstaéan ja ajatuksistaan varhaiskasvattajan ollessa lasna
tilanteessa ja kertoessa myos itse vanhemmille lapsen hoitopdivastd. (Kaskela & Kek-
konen 2007, 44-45.)

Kasvatuskeskustelut ovat yksi kasvatuskumppanuuden vahvistamisen keinoista. Van-
hemmat ja varhaiskasvattajat kdyvét Vasu-keskusteluja lapsesta, joissa suunnitellaan
yksil6llinen varhaiskasvatussuunnitelma yhteistydssé vanhempien ja varhaiskasvattajien
kanssa. Suunnitelmaa tulee arvioida ja tarkastaa saannollisesti yhteisissa keskusteluissa.
Varhaiskasvatussuunnitelmassa yhdistetddn vanhempien ja kasvattajien ymmarrysta
lapsesta, jolloin kasvattajien tulee huomioida vanhempien ndkemykset lapsensa var-
haiskasvatussuunnitelman laatimisessa. Kasvatuskeskusteluissa tarkedd on myonteinen
ja kannustava ilmapiiri, jonka luomisesta vastuu on kasvattajalla. (Kaskela & Kekkonen
2007, 45-46.)

Varhaiskasvatussuunnitelmien tarkoituksena on olla apuna lapsen kanssa tyoskentelyssa
sekd vanhempien kanssa tehtdvéssa yhteistydssd. Tarkedd varhaiskasvatussuunnitelmis-
sa olisi huomioida lapsen vahvuudet, osaamiset sek& mahdollisuudet. Varhaiskasvatus-
suunnitelmien taustalla on lapsen arviointi. Lasta havainnoidaan ja arvioidaan tietoisesti
paivahoidossa. Arviointi auttaa lapsiléhtdisen varhaiskasvatuksen suunnittelussa. Ha-
vainnoinnista ja arvioinnista lapsesta saatuja tietoja varhaiskasvattajat voivat hyodyntaa
suunnitellessaan toimintaa jokaisen lapsen tarpeiden mukaisesti. Liséksi paivahoidossa
tehtéva arviointityd tukee vanhempien kanssa tehtévéa yhteisty6td. Vanhempien kuule-
minen oman lapsensa asiantuntijoina edesauttaa laadukkaan varhaiskasvatuksen toteut-
tamista. (Hujala & Turja 2011, 29, 58-59.)
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Ritva Rouvinen on tutkinut lastentarhanopettajien kasityksid omasta tydstaan. Tutki-
muksen tarkemmiksi tutkimusaiheiksi nousivat lastentarhanopettajien kasitykset lapsis-
ta, vanhemmista ja lastentarhanopettajista itsestddn, sekd pedagogisesta toiminnasta,
paivakodin sisdisesta yhteistyosta ja vanhempien kanssa tehtavasté yhteistyosta. Aineis-
to kerdttiin erddn itdsuomalaisen kunnan kahdeksan péivakodin lastentarhanopettajia
haastattelemalla. (2007, 49, 52-53.)

Oman tutkimukseni kannalta merkittavaa tietoa ovat tutkimuksen tulokset lastentarhan-
opettajien késityksista vanhempien kanssa tehtdvasté kasvatusyhteistyosta. Tutkimuksen
aineistosta esille nousi lastentarhanopettajien arvostus vanhempia kohtaan oman lapsen-
sa asiantuntijoina sekd vanhempien toiveiden ja odotusten huomioimisen tarkeys. Tut-
kimusaineistosta ilmeni myos lastentarhanopettajien rooli vanhempien tukemisessa ja
rohkaisussa kasvatustehtévassaan. Liséksi aineistosta esiin nousi myos lastentarhanopet-
tajien rooli keskusteluyhteyden ja yhteistydsuhteen luomisessa. Lastentarhanopettajat

pitivat tarkeanéa positiivisen ilmapiirin luomista. (Rouvinen 2007, 161-163, 167.)
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4 TUTKIMUSMETODOLOGIA

Tutkimukseni on laadullinen tutkimus eli kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisen tut-
kimuksen l&dhtdkohtana ja pyrkimyksend on kuvata elaméé ja 16ytaa tosiasioita, jotka
ovat sidoksissa johonkin paikkaan ja aikaan (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161).
Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole todentaa jo olemassa olevia véittdmid vaan
kuvata moninaista elamad. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritdan kohteen kokonais-
valtaiseen tutkimiseen ja luonnollisissa tilanteissa tapahtuvaan aineiston kerdamiseen.
Aineiston hankinnassa laadullisessa tutkimuksessa kéaytetdan sellaisia menetelmia, joi-
den avulla tutkittavien ndkokulmat ja mielipiteet padsevat parhaiten esille. Naita ovat
esimerkiksi haastattelu, havainnointi ja tekstien kaytto tutkimusaineistona. (Hirsjarvi
ym. 2009, 161, 164.) Opinndytetyoni aineistona ovat narratiivit eli vanhempien Kirjoit-

tamat kertomukset omista kokemuksistaan tutkimusaiheesta.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineistosta ei tehda paatelmia ajatellen tulosten yleistet-
tavyyttad. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ajatuksena on kuitenkin se, ettd yksityisessa
toistuu yleinen eli yksittéista tapausta tutkimalla saadaan selville se, miké toistuu usein

my0s yleisemmalld tasolla ilmiota tarkasteltaessa. (Hirsjarvi ym. 2009, 182.)

4.1 Narratiivinen tutkimus

Narratiivinen tutkimus ei pyri yleistettavaan tai objektiiviseen tietoon vaan henkilokoh-
taiseen ja subjektiiviseen tietoon. Sen tarkoituksena on ymmartad konkreettisia tapah-
tumia tai ihmisen kokemuksia tdmdn toiminnasta tai sisdisestd maailmasta. Narratiivi-
nen tutkimus soveltuu tutkimuksen lahestymistavaksi kun tutkimusta tehd&én siina kon-
tekstissa, missa tutkittava ilmio tapahtuu. (Janhonen & Nikkonen 2001, 84-85.)

Narratiivi voidaan ymmartaa tutkimuksen lahestymistapana, joka siséltaa tutkittavan il-
mion ontologian eli tiedon luonteen ja epistemologian eli milla menetelmill4 tietoa saa-
daan. Narratiivin ontologiset lahtokohdat méérittelevat ihmisen aktiiviseksi toimijaksi,

jonka elamaan liittyvat ilmidt ovat prosessimaisia, niitd voi tulkita kielen avulla ja ne
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ovat aikaan ja paikkaan sidottuja. Epistemologisissa ldhtokohdissa tarkeinta on, etté ih-
minen kayttaa kieltd kokemustensa tuottamisen vélineend. Kielen avulla ihminen tekee
ajatuksensa ja kokemuksensa muille ymmarrettavaksi. (Janhonen & Nikkonen 2001,
84-85.) Tutkimuksessani nakyy narratiivisen tutkimuksen epistemologinen nakdkulma.
Kéytan tutkimusaineistona narratiiveja eli vanhempien kirjoittamia kertomuksia koke-

muksistaan, jolloin henkildiden kokemukset tuodaan esille kielen avulla.

Suomen Kieleen narratiivista ovat vakiintuneet kasitteet tarina ja kertomus. Kasite tarina
viittaa ihmisen sisdiseen tapaan hahmottaa eldmaé ja maailmaa. Kertomus taas on pro-
sessi, joka sisaltaa tapahtumia ihmisen elaméstad. Kun ihminen tuottaa tarinansa esimer-
kiksi puheessa, kutsutaan sitd kertomukseksi. Kertomus voi pitaa sisallaan useita tari-
noita. (Janhonen & Nikkonen 2001, 86-87.)

Narratiivisen tutkimuksen tarkoitus on kuvailla ja ymmartaa tutkimukseen osallistujien
tarinoita. Narratiivinen tutkimus on kontekstuaalista, joten tutkimuksen tarkoitus liite-
tdan johonkin kontekstiin. Narratiivisen tutkimuksen tutkimuskysymykset tarkentuvat
tutkimuksen edetessd, liséksi tutkimustehtavét ja — kysymykset mééritellaan aluksi val-
jasti. Narratiivisen tutkimuksen aineistona voi olla paivékirjat sekd muut ihmisen tuo-
tokset, kuten piirustukset, seka esimerkiksi videoitu materiaali. (Janhonen & Nikkonen
2001, 90-91.)

Tutkimuksessani aineistona ovat vanhempien kirjoittamat kertomukset kokemuksistaan
yhteistyosta paivékodin kanssa padivahoidon alkuvaiheessa. Valitsin aineistomateriaalik-
si vanhempien Kirjoittamat kertomukset, narratiivit, koska uskoin kirjoitusten tuottami-
sen olevan useille osallistujille miellyttava vaihtoehto muiden mahdollisuuksien joukos-
ta. Pidin kertomusten Kirjoittamista helpompana keinona vanhemmille osallistua tutki-
mukseeni, esimerkiksi ajankaytollisten syiden takia. Liséksi pidin narratiivien kdytta-
mistd my0s itselleni mielenkiintoisena toteutustapana. Tutkimuksessa en tehnyt tutki-
musaineistolle narratiivista analyysia, vaan analysoin tutkimusaineistona olevat narra-

tiivit teoriaohjaavaa siséllonanalyysia kayttaen.
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4.2 Kohderyhma ja aineiston keruu

Tutkimuksen kohderyhmdané ovat vanhemmat, joiden lapsi tai lapset ovat olleet péiva-
hoidossa noin puoli vuotta aineiston keruun aikaan. Tutkimukseni kohderyhméan kuu-
luvat perheet, joiden lapsi tai lapset ovat paivékotihoidossa tutkimusaineiston kerayksen
aikaan, silla heidan kokemuksensa paivéhoidon aloituksesta ovat vield kohtuullisen tuo-
reita ja hyvéassa muistissa, sekad heill& on kokemus siitd, millaista kasvatuskumppanuus

on péaivéakodissa talla hetkelld.

Tutkimuksen kohdejoukko koostui harkinnanvaraisella otannalla. Harkinnanvaraisessa
otannassa kohdejoukko koostuu henkil6istd, joilla on tutkittavasta aiheesta merkityksel-
lista tietoa (Oulun yliopiston Kirjasto.) Tutkimukseen osallistui satunnaisia paivahoito-
palveluiden kayttajia. Tutkimuksen ensisijainen tarkoitus oli 16ytaa kaikki tutkimukseen
osallistujat yhdestd samasta paivakodista, mutta tekemieni yhteistyokyselyiden tuottaes-
sa lilan vahaisen osallistujaméaran, paadyin etsimadn tutkimukseen osallistujia useista

satunnaisista paivékodeista.

Vanhemmat eli narratiivien Kirjoittajat opinndytetychoni I16ysin omien ja tuttavien sosi-
aalisten kontaktien kautta. Tiedustelin mahdollisilta tutkimukseen sopivilta henkil6ilta
halukkuutta ja mahdollisuutta osallistua opinnaytetychoni kirjoittamalla kokemuksiaan
paivahoidon kanssa tehtdvasta yhteistyosta. Léhetin tutkimukseen osallistuville van-
hemmille sahkoisesti vield lyhyen informaation opinndytetyosténi seké ohjeistuksen Kir-
joittamiseen (LITE 1).

Tutkimusaineistona opinndytetydssani ovat vanhempien Kirjoittamat kertomukset eli
narratiivit. Vanhemmat kirjoittivat kertomuksia heiddn kokemuksistaan siit4, miten he
kokevat yhteistyon paivakodin ja heidan itsensa valilla toteutuneen péivahoidon alussa,
noin ensimmaisen puolen vuoden aikana. Kokemuksiin kasvatuskumppanuudesta sisal-
tyvét esimerkiksi kokemukset siitd, miten perhe on perehdytetty paivakodin ja lapsi-
ryhman toimintaan ja miten heidan uusi eldméntilanteensa on otettu huomioon péiva-
hoidossa. Lisaksi kasvatuskumppanuuden aloitusvaiheen kokemuksiin kuuluvat koke-
mukset alkukeskusteluista sekd varhaiskasvatussuunnitelman laatimisesta ja kokemuk-

set paivittdisesta yhteistyosta ja tapaamisista.
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Kerroin tutkimuksesta kirjallisesti tutkimukseen osallistuville vanhemmille ja ohjeistin
kirjallisesti heidat kirjoittamaan kertomuksiaan. Kirjallisessa ohjeistuksessa vanhemmil-
le annoin mahdollisia kirjoitusaiheita kasvatuskumppanuuteen liittyen (LIITE 1). Oh-
jeistus lahetettiin seitsemalle tutkimukseen suostuneelle vanhemmalle ja vastausaikaa
oli noin kaksi viikkoa. Vastauksia l&hetettiin sdhkoisesti kuusi kappaletta ja yhteensa 12

liuskaa.

4.3 Aineiston analysointi

Siséllonanalyysi on tekstianalyysi, joka pyrkii etsimaan tekstin merkityksia. Silla pyri-
tddn saamaan tutkittavasta ilmidsta kuvaus tiivistetysti ja yleisessa muodossa. Sisallon-
analyysin tarkoituksena on saada aikaan sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Ai-
neiston kuvaus pyritddn saamaan tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadottamatta sen sisél-
tdméa informaatiota. Siséllonanalyysi sopii hyvin esimerkiksi kertomusten analysoin-
tiin. Sen pyrkimyksena on kuvata dokumenttien kuten tassa tutkimuksessa kertomusten
sisdltoa sanallisesti. Sisallonanalyysilla saadaan aineisto vasta jérjestettyd johtopaatos-
ten tekoa varten. Sisallonanalyysia kayttamalla ei saada valmiita johtopadtoksié. Sisél-
I6nanalyysi auttaa selkiyttdmaén aineistoa, jotta siitd voidaan saada aikaan selkeitd ja
luotettavia johtopaatoksia tutkittavaan ilmioon liittyen. (Tuomi & Sarajérvi 2002, 105-
107, 110.)

Sisallon analyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmé. Sisallonanalyy-
sid voi pitaa yksittdisend metodina ja valjana teoreettisena kehyksend, joka voidaan liit-
ta4 erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. Sisallonanalyysissd on valittava tarkkaan rajattu
ilmio, jota tutkitaan ja johon etsitd&n vastauksia. Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimusteh-
tava kertovat sen, mihin tutkimuksen kohde rajataan. Aineisto litteroidaan tai koodataan
tutkijan haluamalla tavalla. Aineisto lisaksi teemoitellaan tai tyypitellddn. Teemoittelus-
sa aineisto luokitellaan eri teemoihin ja niiden alle keratdan asioita, mita jokaisesta tee-

masta on sanottu. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 93-95.)

Tutkimukseni aineisto oli kokonaisuudessaan tietokoneella kirjoitettua tekstid. Tulostin

aineiston itselleni paperiversioiksi muistiinpanoja varten. Luin aineiston lapi huolelli-
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sesti useaan kertaan, ja tein aineistoon merkint6ja jokaisella lukukerralla. Alleviivasin
aineistosta ilmaisuja, jotka liittyvat yhteistyohon paivéhoidon ja asiakkaan valilla. Myo-
hemmin keré&sin teksteisté esiin nousseet ilmaisut erilleen tekstista ja Kirjoitin ylos myos
vastaajien tuntemukset ja ajatukset, jotka liittyivat paivahoidon kanssa tehtdvaan yhteis-
tyohon. Teemoittelin aineiston ottaen mukaan kasvatuskumppanuuden teorian, jolloin
paateemoiksi valikoitui kasvatuskumppanuuteen kuuluvia aiheita, joiden alle kerasin

kyseisista aiheista Kirjoitettuja kokemuksia yksinkertaistettuna ilmaisuina.

Siséllénanalyysi voi tarkoittaa seké sisallon erittelya etté sisallonanalyysia. Sisallon erit-
tely tarkoittaa dokumenttien analyysia, jossa tekstin sisélt6d kuvataan maaréallisesti. Si-
séllon erittelyssa sanallisesti kuvatusta aineistosta pyritaan tuottamaan maéaréllisia tu-
loksia. Sisédllonanalyysin pyrkimyksena taas on kuvata aineiston siséltod sanallisesti.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 107.) Tutkimuksessani menetelmané on siséllonanalyysi, silla

kuvaan aineistosta nousseita tuloksia sanallisesti.

Tutkimuksessa kaytettava analyysi on teoriaohjaava siséllénanalyysi. Teoriaohjaavassa
analyysissa teoria voi olla apuna analyysin etenemisessa. Siinéd analyysiyksikot valitaan
aineistosta, mutta aikaisempi tieto ohjaa tai auttaa analyysia. Teoriaohjaavaa sisallon-
analyysid kéytettdessa tutkimuksen aineisto voidaan kerdtd hyvin vapaasti. Aineiston
analyysiprosessissa nakyy seké aineistolahtdinen analyysitapa seka tutkimuksen teoria.
Teoriaohjaavaan analyysiin otetaan teoria mukaan ohjaamaan tutkimuksen paattelya ja
lopputulosta. Tutkimuksesta ja tutkijasta riippuu missa vaiheessa analyysia teoria ote-
taan mukaan analyysiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 96-97,100.) Tutkimuksessani kes-
keisin teoria on kasvatuskumppanuus, josta nousevat kasitteet, joita analyysissa kaytan.
Analyysia ohjasi kasvatuskumppanuuden teoria, joka on tutkimuksen kannalta tarkein
teoria. Vertasin aineistosta esiin nousseita ilmaisuja kasvatuskumppanuuteen kuuluviin
kasitteisiin tai osa-alueisiin. Aineiston kautta selkeimmin esiin nousivat Pdivahoidon
aloitus, Varhaiskasvatussuunnitelma, Péivittadinen yhteistyd, Muu yhteistyt sekd Tyyty-
vaisyys yhteistyohon. Naihin aiheisiin sisaltyvéat ne kokemukset, joita vanhemmat yh-
teistyostd kertoivat ja jotka ovat merkityksellisia minun tutkimukseni kannalta. Tutki-

muksen tuloksissa erittelen saamiani tuloksia tarkemmin.

Paivahoidon aloitukseen kuuluvat kokemukset péivahoitopaikan saamisesta, tutustu-

miskaynneistd, aloituskeskustelusta ja paivahoidon alkamisesta. Varhaiskasvatussuunni-
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telma esittelee kokemuksia varhaiskasvatussuunnitelman tekemisestd ja keskustelujen
annista. Paivittaisestd yhteistyosté esitellddn vanhempien kokemuksia péivittaisista koh-
taamisista, lapsen vienti- seké hakutilanteista. Muu yhteistyo tuo esille vanhempien ko-
kemuksia vanhempainilloista seka erilaisista tiedonkulun ja tiedon saannin kokemuksia.

Tyytyvdisyys yhteistyohon tuo esille vanhempien kokemuksia yleisesti yhteistyon te-
kemisesta paivahoidon henkil6kunnan kanssa.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Aineiston analyysivaiheessa aineistosta 10ytyi aiheita, jotka ovat keskeisida kasvatus-
kumppanuudessa ja sen rakentamisessa heti paivahoidon alusta lahtien. Naista keskei-
sistd ja eniten kirjoitetuista aiheista koostuivat tutkimuksen tulokset. Vastaajat olivat
paaosin tyytyvéisid yhteistyohon, jota paivédhoidon kanssa tehtiin. Kuitenkin aineistosta
ilmeni my0s asioita, joissa suuren osan vastaajien mielesta on parantamisen varaa. Na-

ma kehitettavat asiat liittyivat erityisesti péivittdin tehtavaan yhteistyéhon.

5.1 Paivahoidon aloitus

Paivahoidon aloitukseen liittyvat kokemukset ovat suurimmilta osin myonteisid. Van-
hemmat kertoivat paivéhoitopaikan saamisesta. He olivat saaneet tiedon paivahoitopai-
kasta myo6s paivakodin johtajalta henkilokohtaisesti puhelimitse. Vanhemmat olivat
iloisia henkilokohtaisesta ilmoituksesta. Vanhemmat kokivat péivahoidon aloituksen
sekd helpoksi ettd vaikeaksi. Paivéhoidon aloituksen helppouteen vaikuttivat [ammin
vastaanotto uudessa paivahoitopaikassa ja onnistuneet tutustumiskaynnit paivahoidossa.
Vanhemmat kuvailivat pdivahoidon alkua hieman vaikeaksi elam&nmuutoksen takia.
Aluksi lapsen oli vaikea jaada hoitoon ja lapsen jattdminen tuntui vanhemmasta pahalta.
Kuitenkin kirjoituksista ilmeni, ettd asia helpottui pian ja lapsi jai hoitoon mielellaan.

Paivahoidon henkilokunta auttoi sopeutumisessa.

Ja huomasin kuinka hyvin lapsi alkoi viihtymaén tarhassa. Valiin jopa it-

kettiin kun taytyi lahtea kotiin.

Vanhemmat Kirjoittivat kokemuksiaan tutustumiskaynneistd hoitopaikkaan. Tutustu-
miskayntien maara vaihteli yhdesté tutustumiskerrasta yhteen viikkoon, jolloin tutustu-
massa kaytiin paivittdin muutama tunti kerrallaan. Vanhemmat olivat saaneet itse paat-
t&4 tutustumiskertojen madrén ja pituuden. Vanhemmat olivat tutustuneet ensin yhdessa
lapsen kanssa paivahoitopaikkaan, ja mydhemmin lapsi oli kdynyt myos yksin tutustu-

massa pienié aikoja kerrallaan. Tutustumiskaynneilld vanhemmat ja lapsi olivat tutustu-
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neet paivahoidon henkilokuntaan ja lapsiryhmdan. Lisdksi he saivat tutustua toimin-
taympaéristoon, paivakodin ja ryhman tiloihin. Vierailuilla paivéhoitohenkilokunta oli
kysellyt tietoja lapsesta, jolloin vanhemmille oli tullut tunne siitd, ettd henkilékunta ha-
lusi tutustua lapseen ennen hoidon aloitusta. Lisédksi vanhemmat olivat saaneet tutustu-
miskaynneilld tietoa paivékodin toimintatavoista ja péivarutiineista sekd ohjeistusta eri-
laisiin tilanteisiin. Tutustumiskéynneistd vanhemmilla oli positiivinen muisto, ja hyvét
kokemukset tutustumiskdynneista vaikuttivat myonteisiin tuntemuksiin paivahoidon

aloituksesta.

Tutustumiskaynneista jai positiivinen kuva, ja se oli lapselle sek& aikuisel-
le hyvaksi. Lapsi tutustui ryhmaén, hoitajiin seka paivakodin eri tiloihin.

Juttelimme hoitajien kanssa rutiineista, seka tutustuimme toisiimme.

Vain kahdessa vastauksessa Kirjoitettiin erikseen erillisestd aloituskeskustelusta. Yleen-
sé tutustumiskdynnit olivat olleet samalla myods aloituskeskustelu, jossa henkilékunta
tutustui lapseen, ja lapsi ja vanhemmat henkil6kuntaan seké paivakotiin. Aloituskeskus-
teluista mainittiin melko suppeasti. Aloituskeskustelut oli kdyty pian sen jalkeen, kun
lapsi oli aloittanut paivahoidossa. Aloituskeskusteluissa lapsi, vanhemmat ja paivahoi-
don henkildkunta tutustuivat toisiinsa. Lisdksi aloituskeskusteluissa paivahoidon henki-

I6kunta oli ohjeistanut perhetta esimerkiksi paivahoidon tapoihin ja rutiineihin.

5.2 Varhaiskasvatussuunnitelma

Vasu-keskustelujen ajankohdat olivat sijoittuneet noin muutaman kuukauden p&&han
paivahoidon aloituksesta. Vanhemmilla oli kokemuksia myos siitd, ettd paivahoidon
henkilokunta halusi ennen Vasu-keskustelua tutustua rauhassa lapseen eikéd keskustelun
ajankohtaa mainittu tarkemmin. Kaikki vastaajat eivat eritelleet, kuinka kauan paiva-

hoidon aloituksesta varhaiskasvatussuunnitelman tekoon meni.
Varhaiskasvatussuunnitelmat tehtiin rauhassa yhdessa hoitajan kanssa.

Han kysyi aina hyvissa ajoin ennakkoon, milloin voisimme sen tehdd, jotta

saimme varattua sen tekemiseen tarpeeksi aikaa.
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Vanhemmille oli jd&nyt myonteinen mielikuva kdydyistd keskusteluista. Vanhemmilla
ja paivahoidon henkilokunnalla oli yleens& olleet samankaltaiset ajatukset lapsesta ja
lapsen kasvusta ja kehityksesta. Vanhemmille tarkeda oli keskusteluissa henkilékunnan
edustajan ammattitaito keskustelutilanteessa. He kokivat, ettd vaikeistakin asioista pu-

huttiin positiiviseen sdvyyn ja lapsen vahvuuksia osattiin painottaa.

...varhaiskasvatuskeskusteluista on jddnyt hyvdt muistot... Vaikka keskus-
teluissa puhuttiin myds hankalammista asioista, joissa lapsi tarvitsee tu-

kea, osasivat tyOntekijat sailyttad taysin positiivisen ilmapiirin.

Vanhemmilla oli kdydyista keskusteluista positiivisia muistoja. He kokivat, ettd he van-
hempina saavat paivahoidon henkilékunnalta tukea omaan vanhemmuuteensa ja tukea
kasvatukseen. Vanhemmat olivat saaneet kokemuksen, ettd he tukevat yhdessa péiva-
hoidon henkilokunnan kanssa lasta taman kasvussa ja kehityksessé.

5.3 Paivittainen yhteistyo

Paivittéaisista kohtaamisista ja jokapéivaisesta yhteistyostd paivahoidon henkilokunnan
kanssa vanhemmat olivat kirjoittaneet selkeé&sti eniten. Pdivittaisista kohtaamisista van-
hemmilla oli niin positiivisia kuin negatiivisiakin kokemuksia. Vanhemmat olivat ylei-
sesti ottaen tyytyvaisia pdaivittdin tehtdvaan yhteistydhon ja kommunikointiin. Jotkut
mainitsivat, ettd henkilokunnan kanssa on helppo keskustella kaikenlaisista asioista.
Muutama vastaajista kirjoitti erikseen lapsen tuontihetkistd aamuisin. Vanhemmat olivat
tyytyvdisia siihen, miten lapsi vastaanotetaan hoitopaikkaan. Aamujen lapsen tuontiti-
lanteissa tarked asia vanhemmalle ja lapselle oli rauhallinen ja positiivinen ilmapiiri.
Vanhemmat olivat tyytyvaisia siihen, etté lapsi otetaan hoidossa vastaan aina ensin sylin
kautta, ennen kuin jatketaan muihin puuhiin. Vanhempien mielesta lapsi on helppo jat-

t44 aamuisin hoitopaikkaan.

lltapdivien lapsen hakutilanteista vanhemmilla oli useanlaisia kokemuksia. Vanhemmat
olivat kertoneet aiheesta niin myonteisia kuin ikéviakin kokemuksia. Usealla vanhem-
malla oli kokemuksia sekd hyvin toteutuneesta yhteistydsta ettd huonoista kokemuksis-

ta. Useimmat vanhemmat kuulevat pdivittain paivan kuulumiset lapsensa hoitopaivésté.
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Osa vanhemmista oli erittain tyytyvaisid saamiinsa tietoihin lapsensa paivéan kulusta ja

kuulumisista.

...lasten kotiin hakemisen yhteydessd vaihdoimme pdivin kuulumiset ja
mita olivat paivan aikana touhuilleet, samalla monesti keskusteltiin asiois-

ta missa lapset olivat onnistuneet tms.

Melkein kaikilla vastaajista oli myos huonoja kokemuksia. Vanhemmat esimerkiksi oli-
vat useasti pahoittaneet mielensd, kun joka péiva muistettiin kertoa vain pdivan ikavat
tapahtumat eikd mitd&dn mukavia uutisia tai asioita kerrottu tai yritetty muistaa. Paiva-
hoitohenkil6kunta oli usein ollut iltapéivisin tavoittamattomissa, jolloin vanhempien piti
itse etsia oman lapsensa hoitajia ja kyselld paivan kuulumisia. Vanhemmilla oli koke-
muksia my6s henkilokunnan aktiivisuuden puutteesta. Vanhemmat joutuivat itse kyse-
lem&én tietoja lapsensa hoitopdivastd, kun henkilokunnan edustaja ei itse oma-

aloitteisesti lahestynyt vanhempaa.

...alkuun sain olla itse se, joka kyseli miten on mennyt ja tuntui kuin vdliin

ei olisi saanut mitdan vastausta mistaan.

Myos péivakodin kiire nakyi selvasti vanhemmalle, joka haki lastaan hoidosta. Silloin
keskusteluhetket olivat hyvin lyhyita ja kiireellisid. Myos talloin vanhempi koki henki-
I6kunnan olevan hdnen tavoittamattomissaan ja heitd joutui etsiméan tai odottelemaan.
Paivakodissa nakynyt kiire vaikutti yhteistyohon ja sen laatuun. Vanhemmat toivoivat
joskus enemman tietoa lapsensa hoitopdivéstd. Vanhemmat halusivat kuulla esimerkiksi

lapsensa syomisestd, nukkumisesta ja paivan puuhailuista tai leikeista.

... oli myds tyontekijoitd, jotka eivit olleet samalla tavalla orientoituneita

vaan oli aina ollut "ihan hyvd pdivd”.

Erds vanhempi oli saanut tunteen henkilokunnan valittdmisestd ja vaivannddsta, kun
henkilokunnan jasenell& oli pdivan paatteeksi lapulla kirjoitettuna asioita ja kuulumisia
lapsen pdivéhoitopdivéstd. Nain héanelld oli aina jotakin kerrottavaa, jos muuten ei olisi
kaikkea muistanut. Tama kertoi vanhemmalle myds tyontekijan hyvésta asenteesta tyo-

honsa.
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5.4 Muu yhteisty0

Vanhemmat Kirjoittivat asioista, jotka liittyvat pdivahoidon asioiden ja uutisten tiedot-
tamiseen tai muuhun yhteistyéhon. Vanhemmat kertoivat paivahoidon vanhempainil-
loista. Vanhemmat pitivat vanhempainiltoja tarpeellisina ja hyddyllisind. He olivat saa-
neet vanhempainilloista hyvéa ja tarpeellista lisdtietoa ja kokivat vanhempainillat miel-

Iyttavaksi tapahtumaksi.

...saimme paljon infoa. Ensiksikin tutustuimme pdivikodin koko henkil®-

kuntaan ja saimme kuulla, mink&lainen ohjelma lapsilla on paivisin.

Paivahoidon henkilokunta pitad vanhemmat hyvin ajan tasalla tulevista ja menneista ta-
pahtumista. P&ivahoidosta l&hetetddn postia kotiin viemiseksi erilaisista aiheista ja kii-
reellisissa asioissa vanhempiin ollaan yhteydessd puhelimitse. Vanhemmat Kkertoivat
my0s paivahoidossa toteutettavan kirjallisia viikko-ohjelmia, jotka annetaan myds ko-
tiin vietavéksi. Viikko-ohjelmat oli tehty useaksi viikoksi kerrallaan ja jokaiselle paival-
le oli merkitty péivan toimintaa. Vanhemmat pitivét tavasta, koska silla tavalla my6s
vanhemmat pysyivat hyvin ajan tasalla suunnitellusta ohjelmasta ja osasivat varautua
tarpeellisin tavoin péivéan toimintaan. Vanhemmat olivat tyytyvaisia ja Kkirjoittivat posi-

tiivisia kokemuksiaan aiheesta.
...mainittiin jos oli jotain postia kotiin vietdvdiksi. Viikkosuunnitelmat saa-

tiin aina kolmeksi viikoksi eteenpdin, oli viikoittain lueteltuna mita ohjel-

maa mindkin pdivdind oli...

5.5 Tyytyvaisyys yhteistyohon

Vanhemmat olivat yleisesti ottaen suhteellisen tyytyvéisia yhteistydhon, jota pdivéhoi-
don henkilokunta heidan kanssaan tekee. Vanhempien mielesta henkilokemiat vaikutta-

vat yhteistyohon. Heidan mielestaan riippuu ihmisestd, kenen kanssa tulee paremmin
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toimeen ja kenen kanssa on miellyttdvampi keskustella. Myos tyontekijan asenteella on
merkitysta yhteistyon sujumiselle.

Yhteisty6 toimii oikein mukavasti hoitajien kanssa, tulemme hyvin

toimeen.

Yksi vanhemmista kertoi omahoitajuudesta, jota toteutettiin hanen lapsensa ryhmassa.
Omahoitajuus ja lapsen omahoitaja vaikuttivat positiivisesti yhteistyohon. Vanhempi
koki suhteen lapsensa omahoitajaan olevan avoin ja luottamuksellinen. Lapsen omahoi-
tajan kanssa oli helppo keskustella kaikenlaisista asioista. Yleisesti kommunikointi toi-
mii hyvin lasten hoitajien kanssa, ja vanhempien ja henkilékunnan suhde on ollut avoin
ja rehellinen. Vanhemmat kertoivat yhteistydsuhteen olevan vuorovaikutuksellinen, jos-
sa molempia osapuolia kuunnellaan. Vanhemmat kokivat saavansa paivékotihenkil®-
kunnalta apua ja neuvoja seké tukea kasvatukseen. Vanhemmilla oli tunne siité, ett&

paivahoito tukee vanhempaa vanhemmuudessa.

Hienointa oli saada tukea kasvatukseen.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli tuoda esille vanhempien kokemuksia kasvatuskump-
panuudesta paivéhoidon alkuvaiheessa. Tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa vanhempien
kokemuksista heidan ja paivéhoidon yhteistyosta paivéhoidon alkuvaiheessa. Lisaksi
tavoitteena oli, ettd tulosten ansiosta varhaiskasvatuksen ammattilaiset voisivat kehittaa

kasvatuskumppanuuden tydtapaa vield asiakaslahtdisempaan suuntaan.

Kasvatuskumppanuus on vanhempien ja varhaiskasvattajien tietoista asennoitumista yh-
teiseen kasvatustehtavaan. Siihen kuuluu lapsen yhteistydssa tehtavén kasvatuksen,
keskustelujen ja mielipiteiden ja ajatusten konkreettista organisointia ja sopimista mo-
lemmille osapuolille sopivalla tavalla. Vanhempien ja varhaiskasvattajien kiintea yhteis-
ty6 yhteisen kasvatustehtavén parissa tekee lapsen arjesta mielekéstd. (Stakes. Sosiaali-
ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 11, 31.)

Paivahoidon aloitus on elamanmuutos, johon liittyy huolta ja pelkoja mutta myds innos-
tusta ja toiveita. Lapsen pdivahoidon alkuun vaikuttavat hdnen ymparillaan olevat aikui-
set, vanhemmat sek& péivahoitopaikan aikuiset. Paivédhoidon aloitus on lapselle muutos,
jonka kohdatakseen héan tarvitsee aikuisia. Aikuisten tehtédva on huolehtia lapsen hallin-
nan ja turvallisuuden tunteen sailymisesta hanen kohdatessaan uuden tilanteen. (Heleni-
us ym. 2001, 35-36.) Vanhemmat kertoivat pédivahoidon aloituksen olevan tunnetasolla
raskasta sekd lapselle ettd vanhemmalle. Vanhemmat mainitsivat aloituksen rankkuu-
teen liittyvan taysin uudenlaisen elamantilanteen ja lapselle uuden paikan ja ihmiset.
Mainittiin, ettd alun vaikeudet olivat helpottaneet pian, kun lapsi oli tutustunut kunnolla
paivahoitopaikkaan ja uusiin ihmisiin. Paivéhoitohenkilostoll& on siis suuri vaikutus sii-
hen, miten hyvin lapsi ja koko perhe sopeutuvat péivahoitoon. Varhaiskasvattajilla on
oltava taitoja tehda paivéhoidon aloituksesta perheelle ja lapselle mahdollisimman suju-
va. Vanhemman huoliin ja kysymyksiin vastataan parhaiten tarjoamalla aikaa keskuste-

lemiseen. Lapsen tarpeisiin kuuluu vastata tilanteiden vaatimalla tavalla.

Paivahoidon aloituksessa oleellista on ymmartda vanhempien ja paivahoitohenkilékun-

nan vélisen kommunikoinnin térkeys lapselle. Luottavainen ja avoin vanhempien ja
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henkilokunnan vuorovaikutus voi helpottaa alkuvaiheen erotilanteita. (Helenius ym.
2001, 46.) Vanhemmat pitivét rauhallisesta ja lampimasté vastaanotosta, jolloin lapsi oli
helpompi jattda paivaksi hoitoon. Varhaiskasvattajien olisi hyva luoda erityisesti vasta
paivahoidon aloittaneelle lapselle aamun tulohetkestd mahdollisimman rauhallinen.
Lapsi hakee vieraassa tilanteessa turvaa aikuiselta, ja siksi hetki lapsen valitseman ai-
kuisen kanssa olisi hyva tapa aloittaa paivahoitopéiva. N&in lapsi ei j&& yksin uudessa ti-
lanteessa, vaan saa tukea aikuiselta. Lisaksi on tarkedéd panostaa heti paivéhoidon aloi-
tuksessa keskusteluyhteyden avaamiseen. On térkedd, ettd vanhemmat voivat kysya
mieltd painavia asioita henkilokunnalta sekd kertoa omia tuntemuksiaan, mité paivahoi-

don aloitukseen liittyy.

Tutustumisjakso uuteen paivahoitopaikkaan ja tutustumiskertojen méaara kuuluu suunni-
tella yksilollisesti jokaiselle lapselle (Karling ym. 2008, 297). Tutustuminen uuteen péi-
vahoitopaikkaan olisi hyva aloittaa yhdessa vanhemman kanssa, ja mychemmin lapsi
tutustuu hoitopaikkaan yksin (Helenius ym. 2001, 58). Vanhemmat olivat tyytyvaisia
paivahoitoon tutustumiseen ennen paivahoidon aloittamista. Vanhemmat olivat kdyneet
tutustumassa péaivéahoitopaikkaan vaihtelevan maarén, yhdesta tutustumiskerrasta viikon
kestdvadn tutustumisjaksoon. Vanhemmat olivat itse saaneet valita tutustumiskertojen
maaran. Tutustumiskerroilla oli tutustuttu henkil6kuntaan ja lapsiryhméén, keskusteltu
paivahoitopaikan tavoista, rutiineista ja arvoista. Liséksi paivahoidon henkilosto oli tu-
tustunut tarkemmin lapseen. Vanhempien kokemukset olivat positiivisia. Tutustumis-
kertoja olisi hyvéa olla useampi kuin yksi, koska tilanteet paivakodeissa muuttuvat nope-

asti ja useammalla kerralla on mahdollista tutustua paremmin ja keskustella enemman.

Usein paivéakotiryhmissd on Kiire vaihtuvien ja yllattavien tilanteiden takia ja paivéahoi-
tohenkilokuntaa tarvitaan lapsiryhméssa. Siksi useammalla tutustumiskerralla olisi
mahdollista vastata vanhempien kysymyksiin ja aikaa molemminpuoliseen tutustumi-
seen olisi enemman. Joskus paivahoidon aloitus tulee hyvin pikaisesti paivéhoitopaikan
saamisen jéalkeen eik& mahdollisuutta useaan tutustumiskertaan ole. Silloin olisi tarkeaa
ottaa huomioon uusi perhe alkupdivien tulo- ja laht6tilanteissa erityisen hyvin. Silloin

henkil6kunnalla olisi mahdollisuus vastata vanhemmilla herénneisiin kysymyksiin.

Ennen péivahoidon aloitusta on tarpeellista kdyda vanhempien ja paivahoidon henkil6-

kunnan vélinen keskustelu, jossa luodaan pohjaa alkavalle yhteistydlle. Keskustelussa
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olisi hyvé kdyda lapi vanhempien odotuksia pdivahoidosta ja keskustella péivahoidon
aloitukseen liittyvia tunteita niin vanhempien kuin lapsenkin nakdkulmasta. Keskuste-
lussa sovitaan paivahoidon aloituksesta ja siitd, miten alku ja tutustuminen jarjestetaan.
(Helenius ym. 2001, 46.) Vain harva vanhempi kertoi erikseen pidetysté aloituskeskus-
telusta ennen péivahoidon alkua. Vanhemmat kertoivat aloituskeskustelun olleen yhta
kuin tutustumiskéyntien. Lisaksi aloituskeskustelujen ajankohdan kerrottiin olleen pian
paivahoidon aloituksen jalkeen. Tastd nousee ajatus, ettd mahdollisesti erilliset aloitus-
keskustelut korvataan tutustumiskéaynneilld ja niissé kaytavilla keskusteluilla. Aloitus-
keskustelut on tarkoitettu pidettavéaksi ennen lapsen péivahoidon aloittamista. Mikéli tu-
tustumiskdynnit ovat aina lapsiryhmaéssé, jossa keskustelu saattaa jaada pintapuoliseksi
henkilékunnan kiireen vuoksi, olisi tarpeellista kdyda erillinen aloituskeskustelu, jossa
henkilokunta saa tutustua lapseen ja perheeseen. Silloin myods perhe tutustuu henkil6-
kuntaan sekd saa tietoa ja ohjeistusta pdivahoidon aloitukseen ja tulevaan péaivahoi-

toeldmé&an ja vanhemmat saavat vastauksia kysymyksiinsa.

Ajalliset rajoitukset ja henkil6kunnan rajallinen maaréd saattavat olla myods yksi syy,
miksi aloituskeskusteluja ei suurissa méarin pidetd. Usein kesken pdivahoitopdivaa lap-
siryhmésté on vaikea irrottaa yhtd hoitajaa muihin tehtdviin, kun lapsiryhméssa tarvi-
taan kaikkien jasenten lasnéolo ja apu. Siksi on helpompaa kayda niin kutsuttu aloitus-
keskustelu yhté aikaa tutustumisten yhteydessé, jotta lapsiryhméan henkilékunnan maara
pysyy samana, mutta valvomistehtavien ohessa voidaan kayda keskustelua. Heleniuksen
ym. mukaan aloituskeskustelu olisi valttaméton, mahdollisuuksien mukaan, jotta paiva-
hoidon alkuun voidaan valmistautua mahdollisimman hyvin (2001, 46). Paivéhoitotai-
paleen alun sujuvuuden ja paivahoitoon sopeutumisen vuoksi alkukeskustelu olisi pidet-
tava jossakin muodossa mikali resurssit mahdollistavat sen. Keskustelu olisi tarkea tie-
donjakamisen hetki niin vanhemmalle kuin kasvattajallekin. Aloituskeskusteluihin tulisi

panostaa nykyista enemman.

Henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan kaikille paivahoidossa oleville
lapsille paivahoidon henkilékunnan ja vanhempien yhteistyond. Varhaiskasvatuskeskus-
teluissa painotetaan lapsen vahvuuksia ja kehitystd tukevia hyvié puolia. Lapsen kehi-
tykseen liittyvat ongelmat kuuluu tuoda esille konkreettisina ja vanhempien kanssa yh-
dessa keskustellen pitad etsid ratkaisua vaikeuksiin. (Stakes. Sosiaali- ja terveysalan tut-

kimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 32-33.) Varhaiskasvatussuunnitelmasta ja sen teke-
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misesta vanhemmilla oli p&&osin positiivisia kokemuksia. Vanhemmat kokivat miellyt-
tavéksi sen, ettd keskustelun ilmapiiri oli koko ajan positiivinen ja hyviin asioihin keski-
tyttiin keskusteluissa eniten. Vanhemmat kokivat, etta heilld ja varhaiskasvattajilla oli
samankaltaiset ndkemykset lapsen kehityksestd ja oppimisesta. Keskusteluista tuli tun-
ne, ettd vanhempia tuetaan lapsen kasvatuksessa ja ettd vanhemmat ja varhaiskasvattajat

tukevat yhdessa lapsen kasvua ja kehitysta.

Asiakkaalle tarkeédksi asiaksi nousi keskustelujen ilmapiirin pysyminen positiivisena,
vaikka olisi vaikeitakin asioita keskusteltavana. Varhaiskasvattajan kuuluu huolehtia
keskustelujen pysymisesta positiivisena ja lapsen vahvuuksiin keskittymisesta. Ik&vista
asioista keskustelu on vanhemmalle usein vaikeaa, jolloin varhaiskasvattajan taytyy
osata keskustella aiheista ilman syyllistamista. Keskustelut on hyvé paattaa aina positii-
visten asioiden kertomiseen tai kertaamiseen. Vanhemmalle pitdisi jd&da yhteisista var-
haiskasvatuskeskusteluista aina hyva olo.

Kasvatuskumppanuuden toteutuminen edellyttdd vanhempien ja varhaiskasvattajien tii-
vistd ja toimivaa vuorovaikutusta. Yhteistyon ja vuorovaikutuksen mahdollistaa van-
hempien ja henkiloston kohtaamiset. Kohtaaminen vaati taitoa kuunnella ja kuulla ih-
mistd seka olla lasna tilanteessa toisen henkilon kanssa, kiireettomasti (Koivunen 20009,
151, 159.) Paivittaisistd kohtaamisista varhaiskasvattajien kanssa tuloksissa oli seka hy-
vid asioita ettd kehitettdvad. Vanhemmat toivoivat kuulevansa paivittain tietoja lapsensa
paivasta. Erityisesti pienten lasten vanhemmille on tarkeda kuulla lapsen nukkumisesta
ja sydmisestd, mutta myds jotakin paivéan toiminnasta, esimerkiksi leikeista. Pdivahoi-
don henkildkunta ei valttamétté ole paikalla lapsen koko paivahoitopdivaa, jolloin sama
varhaiskasvattaja ei ole ollut paikalla aamulla seka iltapaivalla. Talloin tarke&é on hen-
kilokunnan keskindinen yhteistyd. Henkilokunnan jésenten on tiedotettava toisiaan péi-
van eri tilanteista, jotta iltapéivisin vanhemmille voidaan kertoa lapsen paivan kuulumi-
set mahdollisimman kattavasti. Muistiinpanojen tekeminen lapsen paivéan kulusta on yk-

si esimerkkitapa, jota kdytetddan hyvaksi paivakodeissa.

Henkilokunnan kiire ja tavoittamattomuus nousivat useassa vastauksessa kehitettdvaksi
aiheeksi. Kiire sekd henkilokunnan aloitteellisuuden puute vanhempien lahestymisessa
ja henkiloston tavoittamattomuus esiintyivat vanhempien kokemusten mukaan yhteis-

ty6td vahentdvind tai estavind asioina. Padivakotiarki voi olla usein hektistd, jolloin péi-
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van keskusteluhetket vanhempien kanssa saattavat olla pikaisia kuulumisten vaihtoja.
Kuitenkin vanhempien kanssa tehtéva yhteistyd on yksi varhaiskasvatukseen kuuluvista
ty6alueista, jolloin sité ei saisi laiminlydda. Liséksi vaikka paivan keskusteluhetket voi-
vat olla lyhyitd, tulisi vanhemmalle jaada olo, ettd hén on saanut kaiken tarpeellisen tie-
don lapsensa pdivastd. Tahan varhaiskasvattaja voi vaikuttaa olemalla lasné lyhyesséakin
kohtaamistilanteessa ja tuomalla vanhemmalle esille sen, miksi keskusteluun on vain
vahan aikaa esimerkiksi Kiireellisissa iltapaivien hakutilanteissa. Paivékodeissa hyodyl-
lisia niin henkilostolle kuin perheelle olisivat mahdolliset tdydennyskoulutukset kasva-

tuskumppanuudesta.

Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan raportissa kirjoitetaan péivahoidon henkildstén
maaréan vaikuttavat sijaisjarjestelyt. Sijaisten puute, esimerkiksi taloudellisten syiden
takia, kuormittaa paivahoidon henkilokuntaa ja vaikeuttaa henkilokunnan tyota ja esi-
merkiksi sithen kuuluvaa yhteisty6td vanhempien kanssa. (Sosiaali- ja terveysministerit
2008, 51.) Henkilékunnan maard voi vaikuttaa yhteistyon tekemiseen negatiivisesti.
Talléin myds vanhemmille nayttaytynyt kiire ndkyy helposti paivahoidon arjessa. Tar-
kedd olisikin 16ytaa ratkaisuja paivahoidon henkildstopolitiikkaan, niin ettd henkilékun-
nan ei tarvitsisi toimia liian v&halla henkilostoméaaralla, koska se vaikuttaa lapsiryhmés-
sé tehtavan tyon lisdksi myds muihin varhaiskasvattajien tydalueisiin, kuten yhteistyon

toteuttamiseen.

Vanhemmat pitivat paivakodin jarjestdmi& vanhempainiltoja tarkeind. Vanhemmat ko-
kivat vanhempainillat hyddyllisiksi nimenomaan tiedon lisaédmisen nékokulmasta, he
kokivat saaneensa vanhempainilloista uutta tietoa péivakodista ja lapsiryhmaésta ja nii-
den toiminnasta. Vanhempainiltojen ajankohdan on hyva olla syksylld, jolloin suurin
osa lapsista aloittaa pdivahoidon. Vanhempainilloissa voi tulla esille uutta tietoa uusille
paivéhoitopalveluiden kayttajille. Liséksi vanhempainillat tarjoavat hyvan mahdollisuu-
den vanhemmille luoda sosiaalisia kontakteja muiden vanhempien kanssa. Sosiaalinen
tuki ja erityisesti vertaisten tuki ovat pdivéhoidon aloittaneille tarkedd. Kasvatuskump-
panuuden yhtend tavoitteena on mahdollistaa vanhempien keskindista yhteistyota ja
verkostoitumista, ja paivakodin kuuluu jarjestdd vanhemmille mahdollisuuksia keskus-
tella paitsi henkilokunnan kanssa, myds muiden vanhempien kanssa (Stakes. Sosiaali- ja

terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus 2005, 31).
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Kuten Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa kirjoitetaan, kasvatuskumppanuus ja
vanhempien ja varhaiskasvattajien vélinen yhteistyo on tietoista yhdessa toimimista lap-
sen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Kasvatuskumppanuutta toteutetaan
lapsen tarpeista lahtien vastaten lapsen tarpeisiin ja pyrkien lapsen hyvinvointiin (2005,
31.) Vanhempien kokemusten mukaan heidat oli perehdytetty hyvin péivahoidon alka-
miseen ja vastaanotettu perhe ja lapsi miellyttavalla tavalla uuteen paivahoitopaikkaan.
Alkuvaikeuksien ohi paastiin nopeasti niin, ettd lapsi viihtyi pian paivékodissa hyvin.
Paivahoidon alkamisessa tarkeaa on, etté lapsi sopeutuu hyvin uuteen hoitopaikkaan ja
tutustuu uusiin aikuisiin ja lapsiin. Vanhempien mukaan paivahoitohenkildstd on vas-
tannut lapsen tarpeisiin mahdollisimman hyvin, jolloin lapsen péivahoitoon sopeutumi-

nen on kdynyt nopeasti ja paivahoitoon jaédminen on ollut helppoa.

Vanhemmat kertoivat myos varhaiskasvatuskeskusteluista ja muista henkil6kunnan
kanssa kaydyista keskusteluista positiivista. Vanhempien kokemuksista ké&vi ilmi yhdes-
sé tehdyt toimintasuunnat ja yhteiset paatokset, joiden tarkoituksena on tukea lasta kas-
vussa ja kehityksessd. Kuitenkin paivittdisten kuulumisten vaihto kaipaa viela kehitté-
mistd, koska paivittdisten kuulumisten kertominen puolin ja toisin voi auttaa ymmaérta-
maan lapsen kaytosta tai toimintaa molemmissa toimintaymparistdissadn. Jotta lasta voi
ymmartad paremmin, on tarkedd panostaa paivan tapahtumien kertomiseen niin paiva-

hoidon taholta kuin vanhempienkin taholta.

Kontekstuaalisen kasvun malli painottaa lapsen eri kasvatusymparistdjen valista vuoro-
vaikutusta. Kontekstuaalisen mallin mesosysteemi tarkastelee esimerkiksi kodin ja péi-
vahoidon vélisen suhteen merkitysta lapsen hyvinvoinnille. Mesosysteemi on lapsen
tarkeimpien toimintaymparistdjen eli mikrosysteemien vélista vuorovaikutusta ja yhteis-
tyotd. Kontekstuaalisen mallin mukaan lapsen kasvatusymparistjen valisten suhteiden
toimivuus voi vaikuttaa lapsen kehitykseen myonteiselld tavalla. (Hujala, Puroila, Parri-
la-Haapakoski & Nivala 1998, 18-19.) Opinndytetyon tuloksista ilmeni selvasti, ettd
vanhemmat pitdvét pdivahoidon kanssa tehtavaa yhteistyotéd tarkednd. Vanhemmat toi-
vat esille yhteistyon merkityksen sekd vanhemmille itselleen seka lapselle ja lapsen so-
peutumiselle uuteen péivahoitopaikkaan péivahoidon alkuvaiheessa.

Tuloksista kévi ilmi vanhempien ja péivahoidon yhteistyon merkitys lapselle erityisesti

paivahoidon aloituksessa, lapsen sopeutumisessa paivahoitoon. Vanhempien ja péiva-
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hoitohenkildston tutustuminen toisiinsa ja paivittaiset keskustelut sekd vanhempien
luottamus henkilostoon voivat auttaa lasta sopeutumaan paivahoitoon nopeammin.
Vanhempien ja henkiloston lampimat ja positiiviset valit valittyvat myos lapselle, joka
Vvoi sitd kautta luottaa paivahoidon aikuisiin. Paivahoidon alkuvaiheessa tehtdva yhteis-
tyd vanhempien ja pdivahoidon henkiloston valilla rakentaa kasvatuskumppanuutta.
Paivahoidon alkuvaiheessa yhteistydhon panostaminen luo hyvat edellytykset kasvatuk-
selliselle kumppanuudelle ja luottamukselliselle vuorovaikutussuhteelle paivéhoidon
jatkuessa. Toimiva yhteistydsuhde voi vaikuttaa myonteisesti lapsen kehitykseen péiva-
hoidon jatkuessa. Toimiva vuorovaikutussuhde mahdollistaa monenlaisen keskustelun
lapsesta ja lapsen asioista, jolloin lapsen kehitystd ja kasvua voidaan tukea mahdolli-

simman hyvin molemmissa kasvuympaéristoissa.

Lapsen eri kasvatusymparistjen, kodin ja paivéhoidon, yhteisty6lld ja vuorovaikutuk-
sella on merkitysta lapsen hyvinvoinnille. Lapsen péivéhoidon aloittamisvaiheessa on
tarkedd, ettd varhaiskasvattajat ja vanhemmat ovat vuorovaikutuksessa keskenaan. Néin
vanhemmat ja péivahoidon henkilokunta saavat tarkeaa tietoa lapsen toiminnasta toises-
sa kasvuympdristossadn ja lapsesta voidaan saada kokonaisvaltainen kuva. Parhaimmas-
sa tapauksessa téllainen kasvatusympéristdjen yhteisty0 ja tiedonvaihto nakyvat esimer-
kiksi lapsen péivakotiarjessa, jossa kunnioitetaan ja otetaan huomioon lapsen muihin
kasvuymparistdihin liittyvia seikkoja, kuten esimerkiksi miten lasta kotona hoidetaan ja

millaisia rutiineja lapsella kotonaan on.
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7 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JALUOTETTAVUUS

Tutkimuksen tulokset vaikuttavat tutkijan tekemiin eettisiin ratkaisuihin, toisaalta taas
eettiset kysymykset voivat vaikuttaa tutkijan tekemiin ratkaisuihin tutkimustydssaan
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 122). Jo tutkimuksen aiheen valinta asettaa tutkijalle kysy-
myksid, joihin liittyy eettistd pohdintaa. Aiheen valintaan vaikuttaa se, kenen ehdoilla

tutkimusaihe valitaan ja mika on tutkimuksen tarkoitus. (Tuomi & Sarajérvi 2002, 126.)

Kun tutkimuksen kohteena ovat ihmiset, liittyy tutkimukseen useita eettisia kysymyksia,
jotka tutkijan on otettava huomioon. Tutkijan on selvitettdva tutkimukseen osallistuville
tutkimuksen tavoitteet, menetelméat ja mahdolliset riskit niin, ettd osallistujat ymmartéa-
vat, minkalaiseen tutkimukseen he ovat osallistumassa. Tutkimukseen osallistujat ovat
vapaaehtoisesti mukana tutkimuksessa. Osallistujille on selvitettdva heidan oikeutensa
siit4, ettd he saavat kieltdytya osallistumasta tutkimukseen ja keskeyttdd tutkimuksessa
mukanaolo milloin tahansa seka kieltdd hanta koskevan aineiston kayttd tutkimuksessa.
Liséksi tutkijan on otettava huomioon se, etta tutkittaville ei saa aiheuttaa minkaanlaista
vahinkoa tutkimuksessa. Tutkimuksessa mukana oleviin henkil6ihin liittyy myds muita
séantojd, jotka tutkijan on huomioitava tutkimusta tehdessaan. Tutkimustietojen on ol-
tava luottamuksellisia, tutkimuksessa saatuja tietoja ei saa luovuttaa ulkopuolisille eika
tietoja saa kayttdd muuhun kuin tutkimukseen. Liséksi tutkimuksessa mukana olleiden
henkildiden on jaatdva anonyymeiksi ja osallistujien tiedot on jarjestettdava niin, etta
osallistujien nimettomyys séilyy. (Tuomi & Sarajdrvi 2002, 128-129.)

Tutkimukseen osallistuvilta vanhemmilta olen kysynyt heiddn mahdollisuuksiaan ja ha-
lukkuuttaan osallistua tutkimukseen kirjoittamalla kokemuksiaan. Jo tiedusteluvaiheessa
olen kertonut heille tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudesta. Lisaksi Kirjallises-
sa ohjeistuksessa pyysin vanhempia kirjoittamaan kertomuksensa nimettoming, jotta
heidan vastauksensa pysyvat tunnistamattomina. Sahkoisesti lahetetyt vastaukset olen
tulostanut paperiversioiksi ja tuhonnut séhkopostit joissa vastaukset olivat. Erityisesti
tutkimustulosten raportointivaiheessa olen pohtinut ja tarkastellut paljon omaa rapor-
tointiani. Olen pitanyt erittdin tarkedna sitd, ettd vastaajat pysyvat tunnistamattomina,

kun raportoin saamiani tuloksia. Siihen olen myos tietoisesti pyrkinyt. Liséksi olen huo-
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lehtinut saamieni vastausten pysymista myos itselleni mahdollisimman tunnistamatto-

mina niin, etten itsek&an tutkijana tunnista vastaajien henkil6llisyyttd vastauksista.

Tutkimuksen eettisyyteen liittyvat myds kysymykset muiden tutkijoiden ja tutkimusten
raportoinnista ja viittauksista. Hyvaan tieteelliseen kaytantdon kuuluu esimerkiksi oike-
anlainen viittaaminen aikaisempiin tutkimustuloksiin, tutkimustulosten tai kéaytettyjen
menetelmien kunnollinen raportointi seké tulosten kunnollinen kirjaaminen ja sailytta-
minen. Liséksi on olemassa erikseen kysymykset, jotka liittyvéat vilppiin: luvattomasti
lainattujen tai vadristeltyjen havaintojen ja tulosten esittdminen omina. On tutkijan vas-
tuulla noudattaa hyvén tieteellisen k&ytannon séantoja ja pitda huolta tutkimuksen rehel-
lisyydesta. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 130.) Olen huolehtinut koko tutkimuksen ajan
lahdeviittauksien oikeanlaisesta ja tarkasta kirjaamisesta. Lahdeviittauksista ja muusta

raportoinnista huolehtiminen lis&é tutkimuksen luotettavuutta.

Tutkimuksen luotettavuutta lisad tutkimuksen tarkka ja asianmukainen raportointi. Tut-
kimuksen osat ja eri vaiheet on raportoitava mahdollisimman yksityiskohtaisesti, jotta
tutkittavasta aiheesta saa selkedn kuvan. Tutkimuksen raportoinnin johdonmukaisuus
tuo uskottavuutta tutkimukselle, esimerkiksi aineiston keruusta tulosten raportointiin ja
tarkemmin, mité vaiheita ja menetelmid niissé on kéytetty. Lisaksi mahdollisten ongel-
mien kirjaaminen on tarkeda. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 135, 138.) Olen pyrkinyt siihen,
etta raportoin ja kuvailen opinndytetyon tekovaiheet mahdollisimman tarkasti. Olen
kiinnittdnyt huomiota siihen, ettd tuon esille opinnédytetydn eri vaiheet ja kdytetyt mene-
telmat mahdollisimman selkeasti, jotta lukija saa prosessista selkean ja todenmukaisen
kuvan. Olen myods pyrkinyt perustelemaan ja selkeyttdmaan tekemiani valintoja opin-
néyteyon eri vaiheissa. Lisaksi olen kiinnittdnyt huomiota omaan kirjalliseen raportoin-

tiin niin, ettd se on mahdollisimman ymmaérrettévaa ja helppolukuista.

Tutkimuksen luotettavuuteen liittyy liséksi arviointi tutkimukseen osallistujien ohjeis-
tamisesta. Tutkimuksessani ohjeistus on kirjallinen ohjeistus, joka on l&hetetty sdhkoi-
sesti halukkaille tutkimukseen osallistujille. Olen pohtinut omaa ohjeistamistani, onko
antamani ohjeistus ollut riittdvaa ja olenko ohjeistanut osallistujia tarpeeksi ymmarret-
tavasti. Lahetin sdhkoisesti ohjeistuksen vastauksien Kirjoittamiseen, jossa kerroin tut-
kimukseni aiheesta ja tarkensin mité tarkoitan paivéhoidon alkuvaiheella. Ohjeistukses-

sa annoin osallistujille mahdollisia aiheita kirjoituksiin, jotka liittyvat tutkimukseni ai-
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heeseen. Pyrin kdyttdmaan ohjeistuksessa mahdollisimman ymmarrettavaa kielta ja an-
tamaan konkreettisia esimerkkeja kirjoitusten aiheiksi. Liséksi annoin osallistujille
mahdollisuuden ottaa minuun yhteyttd ja kysya lisatietoja tutkimuksesta tai Kirjoitusten
aiheista. Vanhemmat olivat kirjoittaneet tutkimukselleni merkityksellisisté aiheista Kir-
joittaen kokemuksiaan kasvatuskumppanuudesta ja péivahoidon aloittamisesta moni-
puolisesti. Vanhemmat olivat vastanneet kertomuksissaan niihin asioihin joita opinndy-
tetyosséni tutkin. Taman perusteella uskon, ettd onnistuin vanhempien ohjeistamisessa.
Vanhemmat eivat myodskaan tehneet minulle lisakysymyksia tutkimuksesta tai ohjeis-
tuksesta. Tulkitsin itse tdméan tarkoittavan sit4, ettd vanhemmat olivat ymmarténeet oh-

jeistuksen riittdvan hyvin, jotta he pystyivét kirjoittamaan kertomuksensa.

Tutkimuksen toteuttamisen raportoinnin liséksi tulosten tulkinta ja siihen liittyvien
seikkojen raportointi on huomioitava tutkimuksessa. Tulosten tulkinnassa tutkijan on
tuotava esille tarkasti ja selvésti milla perusteilla tutkija esittdd tekemi&én tulkintoja.
(Hirsjarvi ym. 2009, 233.) Tutkimustuloksiin vaikuttaa vastaajien tulkinta minun anta-
mastani ohjeistuksesta sekd minun tulkintani saamistani vastauksista. Huomasin vastaa-
jien kirjoittaneen paljon antamistani esimerkkiaiheista. Se ei haitannut, sill4 ne olivat
aiheita, jotka kuuluvat oleellisesti tutkimusaiheeseeni. Se vaihteli, kuinka paljon kukin

vastaaja oli aiheesta kirjoittanut.

Liséksi vastauksissa oli kirjoitettu my®s muista aiheista, joita esimerkkiaiheiksi ehdotin.
Vanhemmat olivat kirjoittaneet muun muassa vanhempainilloista ja paivahoidon tiedot-
tamisesta. Mielestdni vanhemmat olivat tulkinneet minun antamaani ohjeistusta niin
kuin itse olin sen tarkoittanut tulkittavaksi. Vanhemmat olivat kirjoittaneet vastauksis-
saan niistd kokemuksista, jotka olivat opinnaytetydni kannalta téarkeité ja oleellisia. Li-
séksi vanhemmat olivat kirjoittaneet mielestani monipuolisesti kokemuksiaan juuri liit-
tyen pdivahoidon alkuvaiheeseen, joka on opinndytety6lleni oleellista tietoa. Pohdin
myds omia tulkintojani vastaajien kirjoituksista ja kokemuksista. Pyrin raportoimaan tu-

lokset mahdollisimman tarkasti muuttamatta kokemusten sisaltoa.

Tutkimuksen luotettavuutta parantavat lisdksi myos tutkimuksen tuloksissa olevat suo-
rat lainaukset vanhempien Kirjoittamista kertomuksista. Suorat lainaukset tuovat van-
hempien kokemuksia konkreettisemmiksi. Olen pyrkinyt valitsemaan suorat lainaukset

niin, ettd ne kuvaavat vanhempien kokemuksia mahdollisimman hyvin kirjoitetuista ai-
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heista. Valitsin jokaisesta kirjoitetusta aiheesta useamman lainauksen, jotka liitin tulos-
ten yhteyteen. Nain halusin tuoda esille vanhempien kokemuksia aiheista mahdollisim-
man monipuolisesti. Suorien lainauksien valinnassa kiinnitin huomiota myds siihen, ettéd

vastaajia ei voi tunnistaa lainauksista.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyoni tarkoitus oli kuvailla vanhempien kokemuksia paivahoidon kanssa teh-
tavasta yhteistyosta paivéhoidon alkuvaiheessa. Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esille
kokemuksellista tietoa vanhempien kokemuksista kasvatuskumppanuudesta paivahoi-
don alussa. Tutkin kokemuksia narratiivien kautta, tutkimusaineistoni olivat vanhempi-
en kirjoittamat kirjoitukset kokemuksistaan eli narratiivit. Aineistolle tein teoriaohjaa-
van siséllénanalyysin, jossa analyysid ohjasi kasvatuskumppanuuden teoriapohja. Ai-
neistosta tuloksina nousi esille sek& toimivia asioita paivahoidon alkuvaiheen yhteistyon
tekemisessa ettd kehitettavié asioita, joissa useilla vanhemmilla oli asioista huonojakin
kokemuksia. Vanhemmat olivat tyytyvéisia paivahoidon aloitukseen liittyviin asioihin,
kuten péivahoitoon tutustumiseen ja paivahoidon vastaanottoon lapsen aloittaessa péi-
vahoidon. Eniten kehitettdvid asioita nousi esille paivittaisten kohtaamisten suhteen.
Vanhemmat kokivat pdivahoidon kiireen vahentévén yhteistyotd sekd henkil6kunnan
tavoittamattomuuden ja aktiivisuuden puutteen estavan yhteistyon tekemistd. Kuitenkin
vanhemmat olivat padosin tyytyvaisia siihen yhteistychon, jota paivahoitohenkilésto on

paivéhoidon alkuvaiheessa heidan kanssaan tehnyt.

Kasvatuskumppanuutta painotetaan varhaiskasvatuksessa yha enemman, ja varhaiskas-
vatustyossa pyritadn siihen, ettd perhe ja vanhemmat ovat osallisia oman lapsensa var-
haiskasvatuksessa. Taméan takia opinndytetyon aiheeni on erittdin tarked tutkimusaihe,
erityisesti asiakkaan nakokulmasta tarkasteltuna. Varhaiskasvatustyon pitéisi olla asia-
kaslahtoisté ja asiakasta osallistavaa, jolloin kasvatuksellinen kumppanuus tulee térke-
aksi osaksi péivahoidon tyotd. Kasvatuskumppanuus edistdd vanhemman osallisuutta
oman lapsensa varhaiskasvatuksessa. Tyotd voidaan kehittdd asiakaslahtOisempéén

suuntaan kysymalla asiakkaiden mielipidettd asian tilasta heidan kokemanaan.

Opinndytetyoni keskittyi tutkimaan vanhempien kokemuksia kasvatuskumppanuudesta
paivahoidon alkuvaiheessa, noin ensimmaisen puolen vuoden aikana. Nakdkulma on
tarked, koska paivéhoidon alussa luodaan avoin ja tasavertainen suhde perheen ja var-
haiskasvattajien vélille. Paivahoidon aloitukseen kuuluu paljon erilaisia asioita, jotka

kuuluvat kasvatuskumppanuuteen ja yhteistydohon. Esimerkiksi varhaiskasvatussuunni-
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telmien tekeminen kuuluu tehdé paivéhoidon alkuvaiheessa, suunnitelmaa tarkastetaan
tasaisesti vuosittain. Paivédhoidon alkuvaiheessa tehty tyé avoimen, luottamuksellisen ja

tasavertaisen yhteistydsuhteen aikaansaamiseksi kantaa myos paivahoidon jatkuessa.

Opinndytetyoni tulokset voivat heijastaa vanhempien kokemuksia laajemmassakin mit-
takaavassa. Tutkimusaineistoni ei koostunut pelkastdan yhden péivakodin asiakkaista,
eikd edes yhden kunnan alueelta. Vanhemmilla oli hyvin samankaltaisia kokemuksia
samoista aiheista vaikka he eivét olleet tiedettavasti saman péivakodin asiakkaita. Eri-
tyisesti tutkimusaineistosta 16ytyneiden kehityskohtien samankaltaisuus useiden vastaa-
jien kertomuksissa kertoo mielestani selkeasti kasvatuskumppanuuden tilanteesta péiva-
hoitopalveluissa. Taman takia voi olla mahdollista, ettd kehitettavid seikkoja kasvatus-
kumppanuuden ty6tavoissa voi olla laajemmassakin mittakaavassa. Opinnaytetyoni tar-
koituksena ei kuitenkaan ollut tehda yleistyksia kasvatuskumppanuuden tilasta Suomen
paivahoitopalveluissa vaan tuoda esille vanhempien nakokulmasta kokemuksia kasva-
tuskumppanuudesta. Kokemusten samankaltaisuus voi kuitenkin viestia erityisesti kas-

vatuskumppanuuden kehityskohteista laajemminkin.

Opinndytetyoprosessi alkoi aiheen valinnalla talvella 2011. Kirjoitin opinnédytetyon
suunnitelmaa kevéaan 2011 ja tyoni nakokulma muotoutui pikkuhiljaa nykyisenlaiseksi,
kun péatin tutkia opinnaytetydsséni paivahoidon alkuvaihetta ja yhteisty6ta perheen ja
paivéhoidon kesken. Aiheen valintaan vaikutti oma kiinnostukseni aihetta kohtaan. Syk-
sylla 2011 aloitin tutkimusaineiston kerddmisen ja tutkimusaineiston analysointi ja

opinndytetyon raportin kirjoittaminen tapahtui vuoden 2012 kevaalla.

Pidan opinndytetyoni aiheen valintaa onnistuneena. Olen ollut kiinnostunut omasta tut-
kimusaiheestani koko opinnédytetydprosessin ajan jo sen takia, ettd pidan itse aihetta tar-
kednd ja pidan tutkimusaihetta ja tutkimusta hyddyllisend myas itselleni henkilokohtai-
sesti. Olen tehnyt opinnédytetyOprosessissa valintoja, joiden takia kiinnostukseni opin-
néytetyohon on sdilynyt ja mielekkyys tutkimuksen toteutukseen on pysynyt. Valinnat
ovat koskeneet esimerkiksi aineiston kerdystapaa ja aineiston analyysitapaa. Olen valin-
nut sellaisia toteutustapoja tehda tutkimusta, ettd olen itse ollut kiinnostunut tutkimuk-
seni tekemisestd. Mielestani on tarkeéd, ettd oman opinndytetyon ja tutkimuksen teke-
minen sdilyy koko prosessin ajan mielekk&ana. Silloin tyohon jaksaa paneutua ja tyon

tekemiseen on motivaatiota. Lisdksi talldin tutkimuksen tekemisesté oppii itsekin uutta.
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Olen kohdannut opinnaytetyOprosessin aikana hetkid, jolloin on ollut vaikea motivoida
itsedni kirjoittamaan. Opinndytetydprosessi oli kesken viimeisen tyoharjoittelun aikana,
jolloin oli vaikea motivoida itsedni kirjoittamaan raskaiden harjoittelupdivien jalkeen.
Vélilla erilaisten syiden vuoksi kirjoittamiseen tuli taukoja, jonka jalkeen saattoi olla
vaikeuksia taas jatkaa kirjoitustyota. Esimerkiksi opinndytetyon ohjaukset auttoivat mo-

tivoimaan itseani uudelleen kirjoitustydhon.

Tein opinndytetyoni yksin, ilman tydparia. Koen sen olleen seka itselleni ettd tyolleni
niin heikkous kuin vahvuuskin. Mikali olisin tehnyt opinnaytetyon yhdessa tytparin
kanssa, olisin saanut opinndytetydn tekovaiheessa kaivattua toista nakékulmaa niin to-
teuttamiseen kuin kirjoittamiseenkin. Kuitenkin opponoijat eli vertaisarvioijat yhdessa
tyoté ohjanneiden opettajien kanssa tarjosivat minulle tarpeellisen toisen nédkokulman
tyéhon, jolloin sain ideoita ja vaihtoehtoja opinndytetyon toteutukseen ja Kirjoituksen

ulkoasuun seka oikeinkirjoitukseen.

Opinnaytetyon tekeminen yksin antoi itselleni vapaammat kadet toteuttaa asiat itselleni
mieluisimmalla tavalla ilman, ettd olisi tarvinnut tehdd kompromisseja asioissa, joissa
mielipiteet tyoparin kanssa olisivat saattaneet poiketa toisistaan. Nyt sain toteuttaa
opinndytetyon omalla tavallani ja omalla aikataulullani. Jos olisin tehnyt opinndytetyén
jonkun kanssa yhdessd, aikataulu olisi voinut olla tiukempi ja ty0 olisi voinut valmistua
aikaisemmin, koska toisen kanssa tydskennellessé yhteisid sopimuksia ja aikatauluja on
kunnioitettava ja niistd on pidettava kiinni. Kuitenkin tyota yksin tehdessa aikataulu
mahdollisti esimerkiksi tydskentelyn opinndytetyon valmistumisen ohessa. Lisaksi
muun muassa aineiston analyysié ja kirjoitusty6té pystyin tekemaan aina silloin kun it-
selleni sopi, mik& oli itselleni tarpeen esimerkiksi juuri opinndytetyon valmistumisen

ohessa tydskentelyn takia.

Asetin omiksi oppimistavoitteikseni ammatillisen kasvuun liittyen opinnédytetyoproses-
sin ajalle sosionomin kompetenssien kautta peilattuja sosiaalialan osaamisen osa-
alueita. Sosiaalialan etiikkaan liittyvida kysymyksid olen pohtinut prosessin aikana eri-
tyisen paljon. Olen huolehtinut tarkoin, ettd opinndytety6hon osallistujat pysyvét rapor-
tissa nimettomin&. Ohjeistuksessa pyysin vastaajia kirjoittamaan Kirjoituksensa nimet-

tdmind. Raportoinnissa olen pohtinut sitd, miten vastaajat pysyvat tulosten raportoinnis-
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sa anonyymeind. Olen pyrkinyt raportoimaan tuloksia niin, ettd niisté ei tunnista vastaa-
jia. Tutkimuksen tulosten joukossa olevat suorat lainaukset vanhempien kertomuksista
pyrin myos valitsemaan niin, ettd niisté ei tunnista vastaajaa. Liséksi olen pyrkinyt ka-
sittelemaén vastauksia niin, ettd vastaajien henkilollisyys pysyi myods minulle itselleni

tuntemattomana.

Olen selventanyt vanhemmille tutkimukseen osallistumisen vapaehtoisuutta jo tieduste-
luvaiheessa, kun etsin mahdollisia osallistujia opinnédytetyéhoni. Pohdin, ettd miten oli-
sin voinut painottaa enemman opinndytetyon vapaaehtoisuutta ja keskeyttdmismahdolli-
suutta. Toisaalta itselleni jai kuva, ettd kaikki vastaajat ovat mielelladn mukana kerto-
massa kokemuksiaan opinndytetydtani varten. Yksi henkild ei lahettanyt omia koke-
muksiaan ollenkaan, syyta tdhan en tiedd. Myos tdman takia uskon, ettd kaikki vastaajat

olivat tietoisia osallistumisen vapaaehtoisuudesta.

Pohdin my6s opinndytetyéhdn saamani tutkimusaineiston maarén riittavyytta. Léhetin
ohjeistuksen seitsemalle vanhemmalle ja kuusi heista palautti Kirjoituksensa minulle.
Maaréllisesti kuusi vastausta voi kuulostaa vahalta, mutta vanhemmat olivat Kirjoitta-
neet useamman sivun kokemuksistaan. Liséksi Kirjoitettu aineisto on usein lyhyempéa
ja tiiviimpaa kuin esimerkiksi haastattelemalla saatu aineisto, joka litteroidaan. Kirjoi-
tettu teksti on usein harkittua ja siséltada vain tarpeellisia ja pyydettyja kokemuksia kir-
joitettuna. Saamissani narratiiveissa ei ollut paljon ylimaaréista ainesta, jota tulee esi-
merkiksi haastatteluissa. Narratiivit oli kirjoitettu tiiviisti kuitenkin kuvailemalla koke-
muksia ja niista heranneita tunteita. Mielestani sain aineistoa riittavasti oman opinnayte-
tyoni tavoitteisiin ndhden. Aineistosta I0ytyi niin toimivia asioita kuin kehitettaviakin
asioita liittyen péivahoidon alkuvaiheen kasvatuskumppanuuteen. Liséksi jo kuuden
vanhemman l&hettdmissé narratiiveissa tuli paljon erilaisia kokemuksia ja tuntemuksia

esille, mutta my6s usealla heistd oli samankaltaisia kokemuksia samoista aiheista.

Koen, ettd olen kehittynyt tutkimuksen tekemisessa ja siihen kuuluvissa osa-alueissa,
suunnittelussa, toteutuksessa ja raportoinnissa. Opinndytetyon tekeminen on ollut pitka
prosessi, jonka aikana teoriaosaaminen niin tutkimusaiheesta kuin tutkimuksen tekemi-
sestakin ovat kasvaneet. Prosessin aikana oma tietoisuus ja osaaminen tutkimuksen to-
teuttamisesta ovat lisd&ntyneet. Tah&n ovat vaikuttaneet tutkimuksellisen kirjallisuuden

lukeminen sek& opinndytetyon ohjaukset ohjaavien opettajien kanssa. Oman tyon ref-
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lektointia olen toteuttanut pitkin opinndytetydprosessia. Oman tyodskentelyn ja Kirjoit-
tamisen kriittiseen pohdintaan on tullut valmiudet muissa opinnoissa jo ennen opinnay-
tetyotd, joten reflektointi on luonnollinen osa tydskentelyd. Kykenen muuttamaan tyos-

kentelyani tarpeen vaatiessa.

Yhtend oppimistavoitteenani oli opinndytetyon aikana |0yt uusia keinoja luoda asia-
kasta osallistava asiakassuhde. Kasvatuskumppanuuden toteuttaminen asiakaslahtdisesti
vahvistaa asiakkaan osallisuutta paivahoidossa. Opinnéytetyon tulokset toivat esille se-
k& toimivia ettd kehitettavia asioita kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa paivéhoi-
dossa. Vanhemmat toivat vastauksissaan selkeité toiveita, miten yhteisty0ta voitaisiin
parantaa paivahoitopalveluissa. Tulosten kautta opin keinoja tai asioita, jotka vanhem-
mat olivat kokeneet hyviksi ja tarkeiksi asioiksi pdivahoidon alkuvaiheen yhteistydssé.
Néihin asioihin, jotka vanhemmat kokivat erityisen tarkeiksi, osaan opinndytetyon takia
kiinnittdd enemman huomiota myo6s tydeldmassa. Tutkimusaineistosta I0ytyneiden kehi-
tettdvien asioiden koin niin itselleni kuin muillekin varhaiskasvatuksen ammattilaisille
hyodyllisend oppimiskokemuksena. On hyva tietdd, mita paivahoidossa tehdaan hyvin
vanhempien kokemusten mukaan, mutta erityisesti kehitettavid seikkoja pidan tarkeina
tietoina jokaiselle varhaiskasvattajalle. Kehitettaviin asioihin on mielestani paneudutta-
va tarkemmin ja niiden kehittdminen olisi otettava vakavasti, jotta paivahoidon asiak-
kaat voisivat kokea yhteistyon vield sujuvammaksi ja toimivammaksi. Reflektiivisen
ty6tavan omaamisen ansiosta kykenen myds tyoelamassé tarkastelemaan omaa tyosken-

telyani kriittisesti ja muokkaamaan omaa toimintaani tarpeen vaatiessa.
Jatkotutkimusaiheiksi opinnaytetydlleni ehdotan vertailevaa tutkimusta kasvatuskump-

panuudesta varhaiskasvattajien ja vanhempien kokemuksista seké laadullista tutkimusta

alle kolmevuotiaiden lasten paivéhoidon aloituksesta.
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LIITTEET

Hei! LITE 1

Olen sosionomiopiskelija Oulun seudun ammattikorkeakoulusta ja teen opinndytetyota-
ni ja tutkin siind vanhempien kokemuksia yhteistyosta paivéhoidon henkildkunnan
kanssa paivahoidon alkuvaiheessa. Tutkimuksessani olen rajannut alkuvaiheen tarkoit-

tamaan ensimmaista puolta vuotta paivahoidon asiakkaana.

Vanhempina teilla on térked4 tietoa tutkimusaiheestani, ja siksi toivon teidan osallistu-
van tutkimukseeni, ja kirjoittavan vapaamuotoisen kertomuksen kokemuksistanne liitty-
en yhteistydhon paivahoidon henkildston kanssa ensimmadisen puolen vuoden asiakkuu-

den aikana.

Mahdollisia aiheita kirjoituksiinne voivat olla esimerkiksi:

- Kokemukset paivahoidon aloituskeskustelusta péaivékodin henkiloston kanssa
ennen pdivahoidon aloitusta, sekd kokemukset tutustumiskéynnisté/-kdynneista
paivékotiin.

- Kokemukset varhaiskasvatussuunnitelman laatimisesta, ja kasvatuskeskusteluis-
ta paivakodin henkilokunnan kanssa.

- Kokemukset paivittéisesta yhteistyosta paivahoidon henkilékunnan kanssa, ko-
kemukset lapsen vienti- sekd hakutilanteista.

- Muut kokemukset yhteistyohon liittyvista asioista teidén ja paivahoidon henki-

16ston valilla.

Toivon teidan lahettdvan kirjoituksenne minulle 31.10.2011 mennessd, séhkopostitse

osoitteeseen ****** aj tavallisella postilla osoitteeseen *****
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Toivon teidan kirjoittavan vastauksenne nimettdmina, jotta voin kasitell& vastauksianne

anonyymeina.

Yhteistyo6terveisin,

Hanna Nisula

Oulun seudun ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysalan yksikkd

Mikali teillda on kysyttavaa tutkimukseen liittyen, voitte ottaa minuun yhteytta sahko-

postitse *****,
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