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1 JOHDANTO

Opinnaytteessa tutkimme, miten sosiaaliviranomaiset ovat kokeneet poliisin toimivan virka-aputehta-
villa, joissa poliisi antaa virka-apua sosiaaliviranomaisille. Lisaksi tutkimme missa asioissa poliisin toi-
minnassa olisi kehitettavaa sosiaaliviranomaisten nakékulmasta. Opinnaytteemme keskittyy tutki-
maan poliisin sosiaaliviranomaisille antamia virka-apuja Vantaalla. Tutkimuksen tavoitteena oli nostaa
esiin sosiaaliviranomaisille syntyneita kasityksia ja mahdollisia epakohtia virka-apuihin liittyen. Halu-
simme tuoda ty6n avulla esiin kaytannén kokemuksia hyvista ja huonoista asioista, joita sosiaaliviran-

omaiset ovat kokeneet poliisien toiminnassa virka-aputehtavilla.

Poliisin opintoihin kuuluvassa tyoharjoittelussa huomasimme, etta poliiseilla on paljon erilaisia mielipi-
teitd virka-aputehtavistd. Huomasimme myas, etta virka-aputehtavien suorittaminen heratti paljon
keskustelua ja kysymyksia poliisin puolelta. Tehtavan tarkoitus ja tydnjako tehtaville |1&htiessa saattoi
tuntua epaselvalta. Kuka kuljettaa? Miksi tdhan tarvitaan poliisia? Miksi sosiaalityontekijat eivat itse
hae karannutta nuorta, jos ovat sen kerta karkuun paastaneet? Emme lahteneet hakemaan naihin
kysymyksiin vastausta, vaan selvittdmaan, miten sosiaaliviranomaiset ovat kokeneet poliisien suoriu-
tuneen naista virka-aputehtavista. Moni poliisi on ehka unohtanut, etta sosiaaliviranomaisen virka-
aputehtavan takana on yleensa apua tarvitseva perhe ja lapsi. Halusimme selvittda myos, millaisia
kasityksia sosiaaliviranomaisille on syntynyt poliisin toiminnasta tehtavilta lasten ja nuorten edun na-

kokulmasta.

Tasta intoutuneena lahdimme selvittamaan, ovatko sosiaaliviranomaiset tyytyvaisia saamaansa virka-
apuun ja missa olisi viela kehitettavaa. Pyrimme tutkimuksella tuomaan myds kehitysideoita tutkimuk-
sessa nousseisiin ongelmakohtiin. Pohdimme myds, olisiko toimintaa mahdollista kehittaa selkeytta-
malla kummankin viranomaisen rooleja tehtavilla. Toivottavasti tydmme myota sosiaalityontekijoiden
ajatukset poliisin toiminnasta nousevat enemman puheeksi ja luovat intoa kehittda naiden kahden vi-
ranomaisen valista yhteistyota entisestdan. Toivomme myds, etta selkeyttamalla virka-apujen yhteis-

toimintaa mahdollistaisimme entista paremman lasten edun toteutumisen kyseisilla tehtavilla.

Keskitymme tassa opinnaytetydssa lastensuojeluun liittyviin virka-apuihin. Aihe on erittain ajankohtai-
nen, silla uutisissa ja muissa medioissa on ollut l&hiaikoina pinnalla alaikaisten lasten ja nuorten hy-
vinvointi. TAma on johtunut siitd, ettd vuoden aikana on tapahtunut poikkeuksellisen paljon alaikaisten
tekemia torkeita rikoksia. Qireilevat nuoret ja lapset saavat apua muun muassa lastensuojelusta, jo-
ten tuntuu myds loogiselta, etta poliisin antamaan virka-apuun on syyta tassa vallitsevassa tilan-
teessa kiinnittdd enemman huomiota. Myoés lastensuojeluun liittyvasta resurssien puutteesta on ollut
paljon keskustelua mediassa. Rajalliset resurssit niin lastensuojelun kuin poliisinkin puolella tuovat

omat haasteensa myos viranomaisten valisen yhteistydn kehittamiseen.



Lasten ja nuorten hyvinvoinnin eteen tehdaan yhteiskunnassa yhteisty6td monen toimijan kanssa, jo-
ten on enemman kuin tarkeaa, etta sosiaaliviranomaiset ja poliisi tekevat myos tiivista yhteisty6ta. Va-
lilla on tarkeaa tarkastella olemassa olevaa tilannetta ja tamanhetkisia toimintatapoja, jotta I6ydetaan
ne ongelmakohdat, joihin olisi ajankohtaista juuri talla hetkelld puuttua. Tallaisten ongelmakohtien
I6ytaminen vaatii asioiden tarkastelua kaytannén nakékulmasta. Toiminnan kehittaminen ei vaadi
aina edes varsinaisten ongelmakohtien |0ytamista, koska vaikka ongelmakohtia ei l6ytyisi, voi silti toi-
mintatapojen paivittdminen olla tarpeen. Tasta syysta opinnaytetydmme pureutuukin tarkastelemaan
virka-aputehtavia niiden sosiaaliviranomaisten kokemusten pohjalta, jotka ovat itse olleet konkreetti-

sesti paikalla nakemassa poliisin toimintaa.

Tutkimuksen tekoa varten on saatu tutkimuslupa (VD/9406/13.00.00/2020) Vantaan kaupungin sosi-

aali- ja terveydenhuollon toimialalta.

2 TYON TAVOITTEET JA TARKOITUS

2.1 Aiheen rajaus

Tydomme aihe valikoitui poliisin opintoihin kuuluvan tydharjoittelujakson aikana. Poliisin kenttapartioi-
den keskuudessa huomasimme paljon erilaisia asenteita virka-aputehtaviin liittyen. Toiminnasta saat-
toi olla havaittavissa toistuvia ennakkoasenteita tehtdvaa kohtaan. Ennakkoasenteet saattoivat liittya
siihen, etta tehtdvankuvasta ja tydnjaosta ei ollut selkeda kasitysta. Tallaisia ennakkoasenteita tuli
usein esiin esimerkiksi silloin, kun kyseessa oli sosiaaliviranomaisille annettava virka-aputehtava.
Joskus turhaa aikaa tuntui menevan enemman sen miettimiseen, mika kenenkin viranomaisen rooli
on virka-aputehtavalla. Monesti miettiminen johti tehtadvan hoitamisen pitenemiseen, koska ei ryhdytty

saman tien tekemaan mitaan aktiivisia toimia tehtavan suorittamiseksi.

Nuorten ja lasten hyvinvoinnista puhuminen on noussut pinnalle Iahiaikoina tapahtuneiden ja lisdanty-
neiden alaikaisten tekemien torkeiden rikosten vuoksi. Tama toimi myos sytykkeena siihen, etta tutki-
muksessa keskitytaan virka-aputehtaviin, joissa lastensuojelulliset toimenpiteet ovat 1asna. Lasten-
suojelulliset toimenpiteet toivat mukanaan tutkimukseen myds lasten edun toteutumisen, jota voidaan
pitda keskeisena periaatteena aina kun ollaan yhteiskunnassa tekemisissa lasten ja nuorten kanssa.
Tutkimuksen rajaaminen koskemaan paaasiassa lastensuojelullisia toimenpiteisiin oli valttamatonta,
koska aihe olisi muuten muodostunut liian laajaksi ja yhtenaisten johtopaatdksen tekeminen haastat-

teluiden pohjalta olisi ollut vaikeaa.

Keskityimme tydssamme Vantaaseen, koska valtakunnallisesti pateva tieto olisi vaatinut huomatta-
vasti laajempaa ty6ta. Rajattuamme alueen maantieteellisesti koskemaan vain yhta kaupunkia
saimme samalla my6s luotettavampaa tietoa toimintatavoista, jotka ovat talla hetkella kaytdssa juuri

tietylla alueella. Toimintatavat saattavat maanlaajuisesti poiketa niin lastensuojelun kuin poliisinkin



puolella suuresti, joten siltdkin kannalta tutkimuksen koskiessa koko maata, luotettavuus olisi saatta-
nut karsia. Vantaalta valitsimme kolme haastateltavaa eri toimipisteista, jotta saimme mahdollisim-
man suuren kirjon kokemuksia erilaisista toimipaikoista. Samalla saimme myds monipuolisen kirjon
erilaisia virka-aputehtavia. Tehtavien erilaisuus auttoi myés ymmartamaan sita, vaikuttavatko erilaiset

virka-aputehtavat poliisien toimintaan.

Valitsimme eri toimipisteista jokaisesta yhden haastateltavan tutkimustamme varten. Lastensuojelun
puolelta valitsimme yhden haastateltavan lastensuojelun virka-aikaisesta paivystyksesta ja toisen
nuorten vastaanottoyksikdsta. Naiden lisaksi valitsimme, mahdollisimman laajan kokonaiskuvan saa-
miseksi, haastateltavaksi yhden henkilén sosiaali- ja kriisipaivystyksesta, joka kuuluu psykososiaali-

siin palveluihin.

2.2 Tutkimuskysymykset

Tydmme tarkoituksena oli selvittaa, miten poliisi on suoriutunut sosiaalitydntekijoiden nakdkulmasta
virka-aputehtavista. Jo aikaisemmin mainitut ennakkoasenteet olivat syy siihen, miksi halusimme
kuulla, miten poliisi on oikeasti kaytannon kokemusten perusteella toiminut virka-aputehtavilla. Tarkoi-
tuksena oli myds saada tietoa tarkemmin siitd, mika toimii virka-avuissa talla hetkella ja mika ei. Nai-
hin mahdollisesti 16ytyviin heikkouksiin halusimme saada kehitysideoita, miten poliisin toimintaa voi-

taisiin parantaa sosiaaliviranomaisten nakokulmasta.

Yhtena tarkeana tekijana tutkimuksemme tavoitteiden takana on lasten etu. Halusimme tutkia, miten
poliisi voisi parantaa toimintaansa, jotta virka-aputehtavat hoituisivat niin, etta lastensuojelulliset toi-
menpiteet saataisiin suoritettua parhaalla mahdollisella tavalla. Poliisin ja sosiaaliviranomaisten yh-
teistyd on erittain tarkeaa ja virka-aputehtavat ovat suuri osa yhteistyéta. Yhteistyon jatkuva kehitta-
minen kehittad myds lasten edun toteutumista kyseisilla tehtavilla, kun viranomaisten roolit ja yhteiset
pelisdanndt ovat selvilla. Laadukkaasti hoidetut virka-aputehtavat auttavat lapsia ja nuoria saamaan

sitd apua, mita he tarvitsevat eli lastensuojelua.

Talla tutkimuksella pyrimme vastaamaan alla oleviin tutkimuskysymyksiin.
Kuinka tyytyvéisia sosiaaliviranomaiset ovat poliisin antaman virka-avun laatuun?
Mitké ovat virka-avun kehityskohteita?

Mité ratkaisuja ongelmakohtiin voisi kehittda?



3 TUTKIMUSMENETELMA

3.1 Tutkimusmenetelman valinta

Rajattuamme tydmme aiheen ja muodostettuamme tutkittavina olevat kysymykset, lahdimme valitse-
maan juuri meidan tarpeisiimme sopivaa tutkimusmenetelmaa. Tutkimusmenetelman valinnassa ha-
lusimme Kiinnittdad huomiota siihen, ettd tutkimuksessa saisimme mahdollisimman kattavan yleiskat-
sauksen Vantaan tdmanhetkisesta tilanteesta. Tavoitteenamme oli kartoittaa nimenomaan henkilo-
kohtaisesti kokemuksia niiltd Vantaalla toimivilta sosiaaliviranomaisilta, jotka ovat toimineet poliisin

kanssa yhteistydssa.

Naiden kokemusten perusteella halusimme saada nostettua esiin syntyneita kasityksia ja ongelma-
kohtia, jotka vaikuttavat olevan yleisesti kaikkien toimijoiden tiedossa. Taman vuoksi haastattelimme
juuri kaytannon tason toimijoita, emmeka esimerkiksi esimiestehtavissa toimivia. Kaytannon tason
toimijoita haastattelemalla koimme saavamme kaikkein ajankohtaisimman tiedon tilanteesta ja mah-
dollisesti enemman kehitysideoita, jotka ovat suoraan sovellettavissa kaytantoon. Myos sosiaaliviran-
omaisten esimiehilla on varmasti kattava kasitys virka-avuista yleisesti. Koimme kuitenkin, etta heidan
kaytannon kokemuksensa ei ole valttamatta niin laaja ja ajankohtainen. Taman vuoksi koimme kay-

tannon tason toimijoiden kokemusten palvelevan parhaiten tutkimuksemme tarkoitusta.

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusmenetelma oli sopivin vaihtoehto meidan tarpeisiimme, joten
paatimme kayttaa sitéa opinnaytteessamme. Halusimme tehda laadulliseen tutkimukseen pohjautuvan
tiedonkeruun haastatteluiden avulla. Haastattelut halusimme tehda yksittain eri toimipisteiden valilla,
jotta vastaukset eivat olisi tydntekijdiden keskenadan paattamia vastauksia vaan yksittaisten tyénteki-
jéiden omia kaytannon kokemuksia. Tarkoituksenamme oli tekemiemme teemahaastatteluiden avulla
pyrkid ymmartdmaan kokonaisuutena poliisin suorittaman virka-avun laatua Vantaalla. Halusimme
haastatteluissa korostaa haastateltavan omien kokemusten esiin tuomista ja vapaata kerrontaa ja
tasta syysta teemahaastattelu sopi tarkoitukseemme parhaiten. Halusimme tuoda esiin etenkin avoi-
mia vastauksia kasittelemiimme teemoihin, jotta tutkimuksessa olisi mahdollista saada konkreettisia

kehitysideoita.

Tutkimuksemme tarkoituksenamme ei ollut luoda tietoa, joka olisi tilastollisesti patevaa. Kokemuksiin
perustuvassa haastattelussa tama ei olisi ollut tarkoituksenmukaista eika olisi palvellut tydmme tavoit-
teita. Tasta syystd emme kayttaneet esimerkiksi kyselytutkimusta, jonka olisi saanut jaettua isom-
malle maaralle sosiaaliviranomaisia. Isompi maara haastateltavia ei olisi palvellut tyon tarkoitusta
yhta hyvin ja tuloksista tehtavien johtopaatdosten muodostaminen olisi muodostunut hankalaksi. Tee-

mahaastatteluilla saimme avoimempia vastauksia ja pystyimme tuomaan ilmi paremmin kokeneiden



sosiaalitydntekijdiden omia ajatuksia poliisin toiminnasta virka-aputehtavilla. Naiden saatujen tutki-
mustulosten avulla pystyimme itse nostamaan esiin asioita, joihin olisi syyta kiinnittdd enemman huo-

miota.

3.2 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa pyritdan ymmartamaan tutkittavana olevaa ilmiota usein tutkimuksessa
mukana olevien henkildiden nakokulmien avulla. Kokemuksien, ajatusten ja tunteiden esiin tuominen
on tavoitteena, kun lahdetaan kayttamaan laadullista menetelmaa tutkimuksen teossa. (Puusa &
Juuti 2020, 9.) Tutkimusmenetelma sisaltaa useita erilaisia tapoja, joiden avulla tietoa hankitaan. Va-
litsimme meidan tutkimukseemme mielestdmme parhaiten sopivan tavan kerata aineistoa, kaytta-
malla teemahaastatteluita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa perehdytaan tutkittavana olevaan ilmiéén
ja keskitytdan katselemaan tutkittava olevaa ilmiéta haastateltavien omien kokemusten pohjalta. Laa-
dullinen tutkimus voikin toimia toisaalta ymmartavana tutkimuksena, kun sen avulla pyritaan ensisijai-
sesti pelkan ilmion selittdmisen sijasta myds ymmartamaan sen sisaltéa. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
41-42.) Tavoitteenamme oli nostaa esiin haastateltavien omia ajatuksia ja nakdkulmia. Haastatelta-

vat valittiin tarkoituksenmukaisesti harkinnanvaraisella otannalla.

Kvalitatiiviseen tutkimukseen kuuluu usein tietynlaisia ominaispiirteita. Laadullisesta tutkimuksesta
puuttuvat usein hypoteesit, ja ilmiota lahdetaan tutkimaan ilman selvia ennakko-oletuksia. Laadulli-
seen tutkimukseen kuuluu usein taustatiedon kerddminen esimerkiksi haastatteluiden tai erilaisten
dokumenttien avulla. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 113—-114.) Me lahdimme kerddmaan taustatietoa juuri
henkildkohtaisesti Iasna suoritettavien haastatteluiden avulla. Lisaksi kerdsimme paljon ennakkotie-
toa sosiaaliviranomaisten toimintaan liittyviin lakeihin seka virka-apuihin liittyen. Valitsimme laadulli-
sen tutkimukseen sopivaksi haastattelutavaksi teemahaastattelun sen avoimuuden vuoksi. Teema-
haastattelussa on keskeista edeta tiettyjen etukateen valittujen teemojen sisalla siten, etta niihin tar-
vittaessa liitetaan tarkentavia kysymyksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 120—121). Lahtokohtaisesti tee-
mahaastattelun edut tulevat nakyviin siten, ettd se mahdollistaa tutkittavien elamysmaailman ja sub-
jektiivisten kasityksien esiin tulemisen haastattelutilanteessa. Se perustuu siihen, etta haastattelija on
jo etukateen tutustunut tutkittavana olevaan aiheeseen ja selvittanyt sita kautta itselleen tarpeelliset

tiedot aiheen kirjallisuudesta ja aiemmasta tutkimuksesta. (Puusa & Juuti 2020, 203-204.)

3.3 Aineiston hankinta

Kvalitatiivista tutkimusta tehdessdmme pyrimme kerddmaan aineistoa tarvittavan maara, jotta sen
pohjalta pystyimme tekemaan kattavaa analyysia ja tulkintaa. Haastateltavien osalta laatu korvasi
maaran. Lahdimme keraamaan tietoa, joka perustuu ensisijaisesti lain tuomiin velvoitteisiin sosiaalivi-
ranomaisen ja poliisin valisesta toiminnasta seka virka-avuista. Tdman lisaksi tutustuimme aiheeseen
liittyviin aiemmin tehtyihin tutkimuksiin seka ohjeistuksiin, joita poliisin puolelta on laadittu liittyen toi-

mintaan virka-aputehtavilld. Naiden lisdksi tiedonhankintakeinona kaytimme laadullisen tutkimuksen
5



aineiston hankinnassa metodina teemahaastatteluita, jotka suoritettiin yksildhaastatteluina. Teema-
haastatteluissa pyrimme ennalta keratyn aineiston pohjalta valitsemaan nakdkulmia, joiden pohjalta
keskustelunomaisesti esitimme haastateltaville kysymyksia valitsemiimme teemoihin liittyen. Haastat-
teluissa keskityttiin luomaan mahdollisimman kokonaisvaltainen ja rehellinen kuva sosiaaliviranomais-

ten kasityksista ja kokemuksista poliisien toiminnasta virka-aputehtavilla.

Tehdyt haastattelut suoritettiin henkildiden tunnistamisen valttdmiseksi nimettémina. Halusimme var-
mistaa, ettei haastateltavien sanomisista haastatteluissa koituisi heille ongelmia t6issa, joten oli
alusta asti selvaa, ettei haastateltaviin tultaisi viittaamaan oikeilla nimilla tassa tutkimuksessa. Tasta
syysta nimien sijasta tassa opinnaytteessa haastateltaviin viitataan kirjaimin A, B ja C. Kuitenkin
tuomme ilmi, missa haastateltavat ovat tydskennelleet ja millaisissa tehtavissa. Tama perustuu sii-
hen, ettd toimipaikalla voi olla vaikutusta siihen, millaisia virka-aputehtavia on ollut ja myos sen myoéta
vaikutusta haastateltavien kokemuksiin. Lisdksi taman avulla voimme paremmin saada vastauksia
siihen, onko ongelmia nimenomaan juuri tietyssa toimipisteessa tai esimerkiksi tietyssa virka-aputeh-

tavassa.

Haastateltavat valittiin tarkasti ja heidan valinnassaan tarkeimpana kriteerina oli, etta heillda on ajan-
kohtaista kdytannon kokemusta poliisin antamasta virka-avusta sosiaaliviranomaisille. Haastatelta-
vien ialla, sukupuolella tai virkavuosilla ei ollut ollut vaikutusta heidan valintaansa. Haastateltavina oli
seka miehia, ettd naisia. Keskeista oli riittdva kokemus virka-avuista poliisin kanssa, jotta saimme
kaytannon kokemusten kautta muodostunutta ajankohtaista tietoa ja nakemyksia. Kaiken kaikkiaan
opinnaytetyotamme varten keradmamme teoriatieto perustuu useisiin eri lakeihin seka Poliisihallituk-
sen poliisille koostamaan ohjeistukseen liittyen lastensuojelulain nojalla sijoitettujen lasten tavoittami-

seen. Lakiperustasta keskeisimpina lakeina ovat olleet poliisilaki ja lastensuojelulaki.

3.4 Aineiston analysointi ja tulkinta

Laadullisen tutkimuksen aineistoa analysoidaan ja tulkitaan. Analyysissa keskitytdan usein tarkastele-
maan kerattyja tutkimustuloksia kokonaisuutena. Laadullisessa tutkimuksessa pyritdan luomaan
yleistyksia tutkittavana olevasta ilmiosta saadun aineiston perusteella. Analyysi voidaan jakaa kah-
teen vaiheeseen havaintojen pelkistamiseen ja arvoitusten ratkaisemiseen. (Alasuutari 2011, Laadul-
lisen analyysin vaiheet.) Halusimmekin tutkimusta tehdessamme keskittyd saamamme tiedon pitami-
seen mahdollisimman kaytannonlaheisena, jotta pystyimme tutkimusten tuloksien avulla itse luomaan

tiedon perusteella tehdyista havainnoista tulkintoja, joilla on merkitysta myos kaytannossa.

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa havainnoidaan ja sen pohjalta tehdaan aktiivisesti paatelmia,
joiden avulla voidaan I6ytaa jotakin sellaista, joka ei ole suoraan nahtavilla. (Alasuutari 2011, Tutki-
mus ja selvitys). Tavoitteena on ymmartada havaintojen perimmaisia tarkoituksia, jotta voidaan ym-

martaa paremmin ilmididen sisaltdéa ja hahmottaa niiden merkityksia. (Alasuutari 2011, Havainnot ja



johtolangat). Tavoitteenamme oli tutkimuksessa keratyn tiedon avulla havainnollistaa Vantaan taman-
hetkista tilannetta, seka havaintojen ja aiemmin keratyn tutkimustiedon pohjalta kerata tietoa, jonka
avulla asioita olisi mahdollista kehittda. Laadullisen tutkimuksen perusteluissa ja kritiikissa on tarkea
huomioida havaintojen teoriapitoisuus. Havaintojen teoriapitoisuudella tarkoitetaan sita, etta se millai-
nen yksilon kasitys ilmidsta on, millaisia merkityksia tutkittavalla ilmi6lle annetaan tai millaisia valineita

tutkimuksessa kaytetaan, vaikuttaa tutkimuksen tuloksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 29.)

3.5 Aiempi tutkimus

Aiheeseen liittyen on tehty myds muita opinnaytetoita, jotka kasittelevat poliisin antamisia virka-apuja
sosiaaliviranomaisille eri nakdkulmista. Esittelemme muutaman aiemmin tehdyn tutkimuksen lyhyesti,
jotta myds lukijalla olisi jonkun tasoinen nakdkulma siitd, minkalaisia havaintoja aiheeseen liittyen on
aikaisempien tutkimuksen pohjalta 16ytynyt. Keskitymme nostamaan tutkimustuloksista esiin ne osa-

alueet, jotka liittyvat meidan tutkimuksessa kasittelemiimme teemoihin.

Eniten meidan aiheeseemme aiemmin tehdyista opinnaytetdista liittyi vuonna 2017 julkaistu opinnay-
tetyd: “Kasityksia poliisin antamasta virka-avusta sosiaaliviranomaisille lastensuojelutapauksissa Yla-
Savon alueella”. Kyseisen opinnaytetyon aihe on rajattu koskemaan myos erityisesti kasityksia liittyen
lastensuojelun tekemiin virka-apuihin ja alueellisesti tutkimus on jaettu koskemaan Yla-Savon aluetta.
Vuonna 2017 tehdyssa opinnaytetydssa on nostettu esiin muun muassa toiveet siita, etta sosiaalivi-
ranomaiselle olisi selvaa poliisin toimivalta ja mita poliisi saa tehda ja mité ei. Taman lisaksi on tehty
havaintoja kuljetuksiin liittyvista epaselvyyksista, eli esimerkiksi siita, etta ei ole ensisijaisesti poliisin
tehtava toimittaa sijoituslaitokseen karanneita nuoria vaan noutaminen on sijoituslaitoksen vastuulla.
Naiden lisaksi tutkimuksessa on jo tuolloin nostettu esiin se, etta yhteisten koulutustilaisuuksien jar-
jestamista olisi syyta kehittaa, jotta molemmat viranomaiset olisivat tietoisia toistensa toimivaltuuk-
sista ja niiden rajoista. My6s yhdessa kaytavan keskustelun merkitys on tullut esille opinnaytetydssa.
(Hamalainen 2017, 30-31.)

Aihetta on kasitelty my6s laajemmin liittyen laitoksesta karkaileviin nuoriin Vaasan yliopistossa
vuonna 2019 julkaistussa vaitéskirjassa: "Sijaishuoltopaikasta luvatta poistuminen ja sinne palaa-
matta jdaminen poliisin lastensuojeluviranomaiselle antaman virka-avun nakdkulmasta”. Tutkimus ka-
sittelee aihetta koko maan laajuisesti ja tietoja sita varten on keratty seka kvalitatiivisella etta kvantita-
tiivisella menetelmalla. Myos tassa vaitdskirjassa on ilmennyt samankaltaisia ongelmia liittyen viran-
omaisten valiseen yhteistyohon, kun on kyseessa nuori, joka on karannut laitoksesta ja hanen loyta-

misekseen on tehty virka-apupyynto poliisille.

Vaitoskirjassa on muun muassa kritisoitu Poliisihallituksen tekemaa ohjetta lastensuojeluviranomai-

sille annettavasta virka-avusta siita, etta se asettaa poliisin passiivisen viranomaisen rooliin. Tama



taas heikentaa lapsen edun toteutumista tehtavilla. Vaitoskirjan pohdinnoista nousevat esiin myo6s po-
liisin mahdollisuus priorisoida kyseisia virka-aputehtavia mielensd mukaan ja joillain edellytyksilla jopa
luopua tehtavan suorittamisesta. (Isoniemi 2019, 207.) Tutkimuksen kautta on havaittu, etta luvatto-
maan poistumiseen sijaishuolto paikasta liittyvat kaytannét vaihtelevat paljolti myds alueellisesti.
My®6s nuoriin liittyvasta vastuusta tallaisessa karkaamistilanteesta on ollut paljon epaselvyytta. Ei ole
millddn muotoa lasten edun mukaista, ettd kukaan ei todellisuudessa ota vastuuta nuoren tavoittami-

sesta, kun han paattaa karata sijaishuoltopaikastaan pitkaksi aikaa. (Isoniemi 2019, 211.)

4 KASITTEET

Tassa kappaleessa on avattu tutkimuksessa esiin nousseita keskeisimpia kasitteita. Halusimme
avata haastatteluiden ja muun materiaalin pohjalta esiin tuomiamme ja kasittelemiamme kasitteita,
jotta lukijalla on varmasti selkea kasitys siita, mita kyseisilla termeilla tarkoitetaan. Kasitteet on keratty
haastatteluissa esiin nousseiden teemojen pohjalta ja niitd on avattu tdssa kappaleessa ennen varsi-
naiseen tutkimukseen menemista. Talla on pyritty varmistamaan, etta lukija todella ymmartaa niiden

merkitykset juuri kyseisessa kontekstissa.
Virka-apu

Virka-avulla tarkoitetaan tilannetta, jossa virka-apua antava viranomainen kayttda omaa toimival-
taansa mahdollistaakseen toisen viranomaisen suorittaa jonkun hallintotoimen. Virka-avun antaminen
ja sen pyytaminen edellyttda aina, etta virka-apu perustuu johonkin saadékseen. (Helminen ym.
2012, s. 442.) Poliisin antamasta virka-avusta muulle viranomaisille on kyse silloin, kun poliisi toisen
viranomaisen pyynnosta kayttaa omia toimivaltuuksiaan virka-apua pyytavan viranomaisen toimivalta-
piiriin kuuluvan tehtavan suorittamiseksi. Joissakin tapauksissa poliisi voi antaa virka-apua myds yksi-
tyisille henkilGille. Poliisi on velvollinen antamaan virka-apua, mikali siihen on lailliset edellytykset.
(Helminen ym. 2012, s. 444—-445.) Poliisin antama virka-apu on aina toissijaista (POL-2020-42250,

4).

Virka-apupyynto

Poliisille tehtava virka-apupyynto tulee tehda aina kirjallisesti. Jos kyseessa on kiireellinen tilanne
pyynnon voi poikkeuksellisesti tehda ensin suullisesti ja nain ollen pyyntd vahvistetaan myéhemmin
kirjallisesti. Virka-apupyynndsta tulee kayda ilmi pyynnén kohteen taydet henkilétiedot, kohdepaikka,
pyydettava toimi ja sdadods mihin se perustuu, virka-avun ajankohta, pyytajan yhteystiedot seka alle-
kirjoitus, paivays ja laskutustiedot. Mahdollisuuksien mukaan virka-apupyyntda tehdessa on kaytet-
tava poliisin omaa lomaketta ja toimitettava pyyntd poliisin johto- ja tilannekeskukseen. Lapsen koh-

dalla toimivaltainen viranomainen, joka on paattanyt lapsen sijoittamisesta, voi pyytaa virka-apua.



Kunnat ovat vastuussa sosiaalipaivystyksen jarjestamisesta alueellaan. Sosiaalipaivystys hoitaa

virka-apupyyntojen tekemisen virka-ajan ulkopuolella. (POL-2020-42250 Liite 2, 2.)
Kiireellinen sijoitus

Kiireellisella sijoituksella tarkoitetaan tilannetta, jossa lapsi tai nuori on valitttmassa vaarassa ja ha-
nelle jarjestetaan kiireellisesti sijaishuoltona hanen tarvitsemansa hoito ja huolto. Kiireellinen sijoitus
voi kestaa 30 paivaa, johon luetaan paiva, jolloin lapsi on sijoitettu kiireellisesti. Jos paatos kiireelli-
sesta sijoituksesta on tehty ennen sita vuorokautta, jonka aikana lapsi on tosiasiallisesti sijoitettu, lue-
taan maaraaikaan paatoksentekopaiva. Kiireellisen sijoituksen aikana sosiaalihuollosta vastaavalla
toimielimella on oikeus paattaa lapsen asioista kiireellisen sijoituksen tarkoituksen edellyttamassa
laajuudessa. (Lastensuojelulaki 38 §.) Kiireellinen sijoitus on vakava puuttuminen ihmisten eldamaan
ja yksityisyyteen, joten se on viimeisin vaihtoehto, jos ei ole muita keinoja turvata lapsen tilannetta.

(Lastensuojelun kasikirja- kiireellinen sijoitus, luettu 28.1.2021).
Sijaishuolto

Sijaishuollolla tarkoitetaan sita, etta lapsen kasvatus ja hoito jarjestetdan kodin ulkopuolella. Sijais-
huollossa lapsi on joko huostaanotettu, kiireellisesti sijoitettu tai valiaikaisen maarayksen nojalla sijoi-
tettu. (Lastensuojelun kasikirja- sijaishuolto, luettu 11.2.2021.) Huostaanotto tarkoittaa sita, etta lap-
sen kasvatus ja hoito on otettu viranomaisen vastuulle. Huostaanoton perusteita ovat muun muassa
se, etta lapsen huolenpidossa on puutteita tai muuten kasvuolosuhteiden vuoksi lapsen kehityksen ja
kasvun voidaan pelata vaarantuvan. (Lastensuojelun kasikirja- huostaanotto, luettu 11.2.2021.) Vali-
aikaisen maarayksen perusteella lapsi voidaan sijoittaa silloin, kun huostaanotto- tai sijaishuoltoasia

on vasta vireilld hallinto-oikeudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa (Lastensuojelulaki 83 §).
Kotikaynti

Sosiaaliviranomaisen tekemia kotikaynteja on erilaisia ja ne ovat aina riippuvaisia tilanteesta. Lasten-
suojeluasian tullessa vireille on selvitettava lastensuojelun tarve ja tehtava palvelutarpeen arviointi,
jos se ei ole ilmeisen tarpeetonta. Arvion palveluiden ja tukitoimien tarpeesta tekee sosiaalityontekija.
Arvio tehdaan usein olosuhteiden maarittdmassa laajuudessa ja taman vuoksi se vaatii usein per-
heen tapaamista. (Lastensuojelulaki 26 §.) Toinen syy sosiaaliviranomaisen kotikayntiin on lapsen
huostaanotto. Lapsi otetaan huostaan, kun hanen huolenpitonsa tai kasvuymparistdnsa vaarantavat
hanen terveyttdan. Toinen vaihtoehto on, etta nuori itse vaarantaa terveyttaan esimerkiksi kaytta-
malla paihteita ja tekemalla rikoksia. Huostaanotettu lapsi sijoitetaan sijaishuoltoon eli hanesta huo-
lehditaan kodin ulkopuolella. Huostaanotettu lapsi muuttaa asumaan lastensuojelulaitokseen tai per-

hehuoltoon, jos sen arvioidaan olevan lapsen edun mukaista. (Lastensuojelulaki 40 §.)

Lapsen etu



Lastensuojelulaki (417/2007) velvoittaa vanhemmalla ja muulla huoltajalla olevan ensisijainen vastuu
lapsen hyvinvoinnista. Lapselle tulee turvata hanen tasapainoinen kehityksensa ja hyvinvointinsa.
Lapsen huollolla pyritddn turvaamaan naiden lisaksi hyva hoito ja kasvatus seka kehitystason mukai-
nen tarvittava huolenpito ja valvonta. (Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 1983/361, 1 §.)
Lapsen huoltajina ovat ensisijaisesti hdnen vanhempansa tai muut henkilét, joille hanen huoltonsa on
maaratty, kunnes lapsi tulee taysi-ikaiseksi. (Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 3 §). Lasten
kanssa toimivien viranomaisten on pyrittdva tukemaan perheita heidan lasten kasvatustehtavassaan
ja jarjestettava tarvittaessa tukitoimia perheelle. Lasten etu toimii keskeisena perusteena arvioitaessa
lapseen kohdistettavia lastensuojelutoimenpiteita. Lapsen etua arvioidaan lapsen olinpaikasta riippu-
matta kaikkialla. Toimenpiteitd mietittdessa otetaan aina huomioon muun muassa tasapainoinen ke-
hitys ja hyvinvointi, ihmissuhteet, ymmarryksen ja hellyyden saaminen, ika- ja kehitystasoon liittyva
valvonta ja huolenpito sekd kasvuymparistdn turvallisuus. (Lastensuojelun kasikirja- lastensuojelun

arvot ja periaatteet, luettu 28.1.2021.)

5 LAINSAADANTO JA OHJEET
5.1 Poliisilaki

Poliisilain (PolL 2011/872) alussa on maaritelty poliisin tehtavat, joita ovat oikeus- ja yhteiskuntajar-
jestyksen turvaaminen, yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitaminen seka rikosten ennalta es-
taminen, paljastaminen, selvittdminen ja syyteharkintaan saattaminen (PolL 1:1.1). Turvallisuuden
yllapitdmiseksi poliisi toimii yhteistydssa muun muassa muiden viranomaisten, kuten sosiaaliviran-
omaisten kanssa. Poliisilla on my6s lain antama velvoite, ryhtya tarpeellisiin toimiin henkildn [0yty-
miseksi, jos hanet voidaan perustellusti olettaa kadonneeksi (PolL 1:1.2). Tama pykala velvoittaa po-
liisin ryhtymaan toimeen myos silloin, kun esimerkiksi laitoksessa asuva nuori ilmoitetaan kadon-

neeksi ja on olemassa epailys konkreettisesta vaarasta.

Poliisin on otettava huomioon tydssaan myds tekemiensa toimenpiteiden puolustettavuus suhteessa
tehtavan tarkeyteen, vaarallisuuteen ja kiireellisyyteen, tavoiteltuun paamaaraan, toimenpiteen koh-
teena olevan henkilon kayttaytymiseen, ikaan, terveyteen ja muihin vastaaviin seikkoihin (PolL 1:3).
Poliisin on siis huomioitava myds lasten ja nuorten kanssa toimiessa heidan kehitystasonsa ja asioi-
dessaan heidan kanssaan toimittava sen mukaisesti. Poliisin on hoidettava tehtavansa tehokkaasti ja
tarkoituksenmukaisesti seka tarvittaessa asetettava tehtavat tarkeysjarjestykseen (PolL 1:6). Lapset
ja nuoret menevat prioriteeteissa karkipdahan, koska heidan oikeuksiensa turvaamiseen on Kiinnitet-
tava erityista huomiota. Poliisimiehella on oikeus ottaa kiinni henkild, jos se on tarpeen esimerkiksi
henkea, ruumiillista koskemattomuutta tai turvallisuutta uhkaavan vakavan vaaran vuoksi tai henkiloa
ei pysty huolehtimaan itsestaan. Jos kiinniotettu on alle 18-vuotias eika hanta voida luovuttaa huolta-

jalleen, hanet tulee toimittaa lastensuojeluviranomaiselle. (PolL 2:2.)
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Poliisimiehella on oikeus ottaa kiinni etsintdkuulutettu, joka on toimivaltaisen viranomaisen mukaan
vangittava tai otettava sailéon (PolL 2:3). Poliisilla on poliisitutkintaan noudettavan henkilén 16yta-
miseksi oikeus toimittaa kotietsinta tai paikanetsinta pakkokeinolain mukaisesti (Pakkokeinolaki
806/2011, 8:3). Tama koskee myds poliisin muulle viranomaiselle eli esimerkiksi sosiaaliviranomai-
selle antamaa laissa saadettya virka-apua henkilon kiinniottamiseksi. Tasta virka-avusta paattaa
paallystéon kuuluva virkamies. (PolL 2:4.) Poliisilla on oikeus paallystéén kuuluvan poliisimiehen
pyynndsta saada viranomaiselta ja julkista tehtavaa hoitavalta henkildlta tehtavan suorittamiseksi tar-
peelliset tiedot ja asiakirjat maksutta ja salassapitovelvollisuuden estamatta, jollei tietojen luovuttami-
nen ole laissa nimenomaisesti kielletty tai rajoitettu. (PolL 4:2). Poliisilla on siis oikeus saada tietoa

esimerkiksi laitoksesta karanneesta nuoresta hanen tavoittamisekseen.

Viranomaisen on toimivaltansa rajoissa ja asian vaatimassa laajuudessa avustettava toista. Viran-
omaisten valista yhteistydta on pyrittava edistdmaan. Viranomaisten valisesta virka-avusta sdadetaan
erikseen poliisilaissa. (Hallintolaki 2003/434 10 §.) Poliisin on pyynnésta annettava muulle viranomai-
selle virka-apua, jos niin on erikseen saadetty. Poliisin on annettava virka-apua myds laissa sdadetyn
valvontavelvollisuuden toteuttamiseksi, jos virka-apua pyytavaa viranomaista estetdan suorittamasta
virkatehtaviaan. (PolL 9:1.) Tama voi tulla kysymykseen esimerkiksi lastensuojeluviranomaisten men-
nessa kotikaynnille tai tavoittamaan lasta kiireellista sijoitusta varten. Paatoksen virka-avusta tekee
aina paallystéon kuuluva poliisimies, ellei laissa ole toisin sdadetty. Muun viranomaisen on annettava
poliisille kuuluvan tehtavan suorittamiseksi tarpeellista virka-apua, jonka antamiseen asianomainen
viranomainen on toimivaltainen. Paatdksen virka-avun pyytamisesta tekee paallystodn kuuluva polii-
simies. (PolL 9:2.)

5.2 Poliisin virka-apu ohje

Poliisin antamasta virka-avusta on vuonna 2020 uudistettu ohje: "Poliisin operatiivinen virka-aputoi-
minta.” Ohjeeseen kuuluu perusohjeen liséksi kolme liitetta, joista yksi on nimeltdan: "Poliisin virka-
apua lastensuojelulain (417/2007) nojalla sijoitettujen lasten tavoittamiseksi.” Tdman uuden ohjeen
lisdksi on laadittu uusi virka-apupaatdslomake seka uudet virka-apupyyntdlomakkeet viranomaisille
seka yksityisille henkildille. Poliisi saa paivittain virka-apupyyntoéja lastensuojelulain nojalla sijoitettu-
jen lasten karkaamisia koskien. Lastensuojelun ja sijoituspaikkojen viranomaisten virka-apupyynnot
koskevat laitoksesta poistuneiden etsintaa, kiinniottamista ja kuljettamista takaisin laitokseen. (POL-
2020-42250 Liite 2, 1.)

Poliisin virka-apuohjeen tarkoitus on yhdenmukaistaa poliisin virka-apumenettelya. Virka-apupaatok-
set tehdaan yhdenmukaisille paatéspohjille ja kaikki virka-apua koskevat tiedot tallennetaan poliisin
tietojarjestelmaan. Ohjeessa on kasitelty poliisin antamaa virka-apua ja sen maksullisuutta. (POL-
2020-42250, 2.) Uuden ohjeen liitteeseen numero 2, on lasten etu nostettu esiin jo aivan alkuun. Liit-
teessa on maininta: "Kaikessa lapseen kohdistuvassa toiminnassa tulee huomioida lapsen etu, kuten
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lapsen oikeuksista annetussa Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimuksen (SopS 60/1990) 3(1) ar-
tiklassa ja lastensuojelulain (417/2007) 4 §:n 1 momentissa on sdédetty.” (POL-2020-42250 Liite 2,
1.) Tallaista mainintaa ei aikaisemmassa ohjeessa ole ollut ja muutenkin lasten edun toteutumisen

periaatetta ei ole aiemmin tuotu esille yhta vahvasti.

Lapsen ja nuoren katoaminen ja karkaaminen vaativat erilaisia toimenpiteita poliisin nakokulmasta.
Paliisilla on lain mukainen etsintavelvollisuus katoamistapauksissa. Poliisi pyrkii tavoittamaan kadon-
neen henkilon varmistaakseen, ettei hanella ole hataa. Etsintda kadonneen 16ytadmiseksi suoritetaan,
jos henkilon epaillaan eksyneen, joutuneen rikoksen tai onnettomuuden uhriksi, joutuneen vaaraan
tai hanta ei ole kohtuullisessa ajassa tavoitettu. (PolL 1:2.) Karanneen nuoren tavoittaminen muuttuu
poliisitehtavaksi kuitenkin vasta siina vaiheessa, kun se liittyy poliisin perustehtaviin esimerkiksi siten,

etta karannut nuori joutuu hengen tai terveyden vaaraan (POL-2020-42250 Liite 2, 1).

Poliisi ei suorita aktiivista etsintada laitoksesta karanneiden nuorien tavoittamiseksi vaan tallaisia toi-
menpiteita tehdaan passiivisesti muun valvonnan ohessa. Siina tapauksessa, ettd kadonnut nuori on
lastensuojelulaitoksen asiakas, eika ole olemassa konkreettista vaaraa, tehtava kuuluu lastensuoje-
lun hoidettavaksi. Tallaisissa tapauksissa sosiaaliviranomaisten tulee pyytaa poliisilta virka-apua, jos
he haluavat poliisin tekevan toimenpiteita. (POL-2020-42250 Liite 2, 12.) Sosiaalihuollon viranomai-
sella on oikeus pyytaa poliisilta tarpeellista virka-apua laissa sdadettyjen tehtavien suorittamiseksi
(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 2000/812, 22 §). Sosiaalihuollon viranomai-
sella on lain mukainen oikeus paattaa huostaan otetun lapsen olinpaikasta (Lastensuojelulaki 45 §).
Tasta syysta lastensuojelulla on myos oikeus pyytaa poliisilta virka-apua huostaanotetun lapsen saat-
tamiseksi esimerkiksi sijaiskotiin. Virka-apupyynto voi koskea myds henkilon tavoittamista. Mikali hen-
kiloa ei tavoiteta muutamassa tunnissa, laaditaan hanesta etsintakuulutus. Etsintakuulutus on tehtava

viimeistaan 12 tunnin kuluessa, jos henkil6a ei ole siina ajassa tavoitettu. (POL-2020-42250, 12.)

Poliisille virka-avun tekevan sosiaalityontekijan tulee olla lapsen kohdalla toimivaltainen viranomai-
nen. Virka-apupyynto tehdaan aina kirjallisesti, joko suoraan tai kiireellisissa tapauksissa jalkikateen.
Virka-apupyynto tehdaan aina lahtokohtaisesti lapsen sijoituspaikkakunnan poliisille. Virka-apupyyn-
toon taytetaan perustiedot henkildsta, paikka, pyydettava toimi perusteluineen, saadosperuste, ajan-
kohta seka pyytajien yhteystiedot, allekirjoitukset ja laskutustiedot. Poliisin antaessa virka-apua kes-
keisena periaatteena ohjeessa on nostettu esiin lasten etu. Poliisin tulee toiminnassaan kiinnittaa eri-
tyistd huomiota siihen, etta lasten- ja nuorten oikeusturva ei vaarannu ja, etta toimitaan myds yleisesti
lasten eduksi. Samat periaatteet ja turvallisuus tulee muistaa myds, kun kasitelldan lasten ja nuorten
henkilotietoja. (POL-2020-42250 Liite 2, 3-4.)

Poliisin virka-apu lastensuojelun tehtavilla tulee kysymykseen aina siina vaiheessa, kun tehtavaan
tarvitaan poliisin toimivaltuuksia. Poliisin tehtavat lastensuojelun virka-aputehtavilld ovat esimerkiksi

vastarinnan murtaminen, lukitusten avaaminen ja vakivaltaisen lapsen rauhoittaminen. Poliisin virka-
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apu ei siis tarkoita pelkkaa tydvoiman tarvetta tai kuljetusapua. Aikaisemmassa poliisilakia kasittele-
vassa kappaleessa oli maininta henkildén kiinniottamista koskevasta virka-avusta poliisilain 2 luvun 4
§:ssa. Tama lain pykala antaa poliisille toimivaltuuden toimittaa paallystédn kuuluvan poliisimiehen
paatoksella yleisen kotietsinnan poliisitutkintaan noudettavan |6ytamiseksi. Tallainen kotietsinta saa-
daan toimittaa my6s muualla kuin henkilén hallinnassa olevassa paikassa, jos poliisin arvion mukaan
hanen voidaan perustellusti olettaa olevan siella. (POL-2020-42250 Liite 2, 4.)

Laissa ei ole sdadetty viranomaisen lasnaolosta virka-aputehtavalla. Kaikki lapsiin kohdistuvat toi-
menpiteet on suoritettava kuitenkin lasten edun mukaisesti ja sosiaaliviranomaisen lasnaolo virka-
aputehtavalla saattaa usein olla hyvinkin perusteltua ja tasta syysta heidan lasndoloonsa tulisi pyrkia.
Sosiaaliviranomaisella on [&htdkohtaisesti oikeus arvioida itse virka-apupyynnon tarpeellisuus. Poliisi
voi kieltdytyd sosiaaliviranomaisen tekemasta virka-apupyynndsta vain siina tapauksessa, etta se on
laiton. Muut tapaukset, joissa virka-apu ei anneta johtuvat siita, ettad pyytajan toimivalta ei riita tai
pyynndn tiedot ovat erittdin puutteelliset eika niitd tdydenneta. (POL-2020-42250 Liite 2, 4-5.)

Poliisilla on oikeus siirtda virka-avun antamista, jos se ei ole kiireellinen. Yleisesti poliisit toimivat
virka-aputehtavilla oman toimivaltansa puitteissa aivan kuin muillakin tehtavilla ja esimerkiksi voiman-
kayttda arvioidaan aina kyseisilla tehtavilla itse, ottaen kuitenkin virka-avun pyytajan nakemykset
huomioon. Lastensuojelua koskeva virka-apu on ollut maksullista virka-apua 1.10.2020 Iahtien. Kun
poliisi on vastaanottanut lastensuojeluviranomaiselta virka-apupyynnon ja virka-apu hyvaksytaan,
siita laaditaan poliisin jarjestelmaan sekalaisilmoitus. limoitukseen tallennetaan tarpeelliset tiedot toi-
menpiteista, kaytetysta ajasta seka muista tehtavaan liittyvista asioista. Kun kasitelldan nuoren tietoja
lastensuojelun virka-avun pohjalta, on huomioitava, etta poliisilla on oikeus kasitella vain kyseisen
virka-aputehtavan kannalta olennaisia tietoja. (POL-2020-42250 Liite 2, 5-6.)

5.3 Lastensuojelulaki

Lastensuojelusta sdadetyssa laissa sdadetaan lapsiin liittyvista oikeuksista. Tarkoituksen on turvata
lapsen oikeus turvalliseen kasvuun seka tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen (Lastensuoje-
lulaki 1 §). Tama toimii koko lastensuojelun perusajatuksena myds virka-aputehtavilla. Lasten ja per-
heiden kanssa tydskentelevilla viranomaisilla on vastuu tukea vanhempia ja huoltajia heidan kasva-
tustehtavissaan. Tarpeellista apua on perheille tarjottava riittdvan varhain ja viranomaisten on velvol-
lista ohjata lapsi ja perhe tarvittaessa lastensuojelun avun piiriin. (Lastensuojelulaki 2 §.) Lastensuo-
jelun toiminta pohjautuu lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun. Lastensuojelussa tehdaan asia-
kassuunnitelma ja jarjestetaan avohuollon tukitoimia. Taman lisaksi siihen kuuluvat myos kiireellinen
sijoitus ja huostaanotto seka sijaishuolto ja jalkihuolto. (Lastensuojelulaki 3 §.) Tehtavista lastensuo-
jelutoimenpiteista paattaa yleensa sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen maaraama virkasuhteessa
oleva sosiaalityontekija. Sosiaalityontekija tekee paatoksia kiireellisiin sijoituksiin ja niiden paattami-
seen liittyen. (Lastensuojelulaki 13 §.)
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Lapsen asioista vastaavan sosiaaliviranomaisen on valvottava myds lapsen edun toteutumista. Sosi-
aalihuollolla on myds vastuu edustaa lasta esimerkiksi hanen tekemakseen ilmoitetun rangaistavan
teon esitutkinnassa tai tuomioistuinkasittelyssa. (Lastensuojelulaki 24 §.) Kun mahdollista lastensuo-
jelua koskeva asia tulee vireille lastensuojelu alkaa selvittamaan lastensuojelun tarvetta. Arvio on teh-
tava viipymatta, koska kyseeseen voi tulla myds kiireellisen lastensuojelun tarve. Tukitoimien ja pal-
veluiden tarpeesta paatoksen tekee sosiaalitydntekija. Arvioinnin kohteena ovat lapsen tai nuoren
kasvuolosuhteet seka hoito- ja kasvatusolosuhteet. (Lastensuojelulaki 26 §.) Sosiaalihuollolla on vel-
vollisuus ryhtyd avohuollon tukitoimiin siind vaiheessa, kun on saatu selville lastensuojelullinen tarve,
joka vaatii tukitoimia. Avohuollon kautta tehtavat tukitoimet pyrkivat tukemaan lasten kasvatuksessa
vanhempia tai huoltajia, jotta lapsen kasvuymparistd tukisi lapsen myonteista kehitysta. Avohuollon
tukitoimet ovat hyva vaihtoehto siina vaiheessa, kun lapsen vanhemmilla on halua sitoutua lapsen
hoidon ja kasvatuksen kehittamiseen, eika ole sen vuoksi tarvetta asettaa lasta esimerkiksi sijaishuol-

toon. (Lastensuojelulaki 34 §.)

Lapsen ollessa valittdmassa vaarassa on hanet mahdollista sijoittaa kiireellisesti. Kiireellisiin sijoituk-
siin liittyvat tehtavat ovatkin usein tehtavia, joihin sosiaaliviranomainen pyytaa poliisilta virka-apua.
Ennen tallaisen kiireellisen sijoituksen suorittamista on kuitenkin mahdollisuuksien mukaan lapsen
huoltajille ja lapselle varattava mahdollisuus kertoa mielipiteensa asiasta. Joskus tapauksissa kuiten-
kin tilanne on jo tdssa vaiheessa niin akuutti, ettd asian selvittdmisen viivastyminen on haitaksi lap-
sen kehitykselle tai turvallisuudelle. Naissa tapauksissa on mahdollista tiedottaa kiireellisesta sijoituk-
sesta vasta jalkikateen. Edelleen tassa vaiheessa on annettava mahdollisuus esittaa mielipiteensa

asiaan liittyen. (Lastensuojelulaki 39a §.)

Lapselle on jarjestettava sijaishuolto ja hanet on otettava huostaan, jos hanen elinoloissaan on sellai-
sia puutteita, ettd ne uhkaavat vaarantaa lapsen terveyden ja kehittymisen tai lapsi itse vaarantaa ke-
hitystaan ja terveyttaan esimerkiksi tekemalla rikoksia ja kayttamalla paihteitd. Huostaanotto tulee ky-
symykseen siind vaiheessa, kun avohuollon tukitoimien ei koeta olevan enaa riittavia lapsen edun
mukaisen huolenpidon saavuttamiseksi ja sijaishuolto vaikuttaa sopivammalta vaihtoehdolta. (Lasten-
suojelulaki 40 §.) Siina vaiheessa, kun lapsi on otettu huostaan hanen olinpaikastaan ja hoidostaan
paattaa siitd eteenpain sosiaalihuollosta vastaava toimielin. Kaytanndssa siis hanen oma sosiaali-
tydntekijansa tai hanen laitoksensa johtaja. Mahdollisuuksien mukaan on pyrittdva yhteistoimintaan

lapsen seka hanen huoltajiensa kanssa, lapsen etu edella. (Lastensuojelulaki 45 §.)

Lapsen sijaishuolto koskee huostaanotetun tai kiireellisesti sijoitetun lapsen hoidon seka kasvatuksen
ja kehityksen varmistamista ja tukemista kodin ulkopuolella. Tallainen lapsen tai nuoren sijaishuolto
voidaan jarjestaa joko perheessa, laitoksessa taikka muussa sopivassa paikassa. (Lastensuojelulaki
49 §.) Laistensuojelulaitoksella tarkoitetaan lastenkoteja ja koulukoteja seka muita naihin rinnastetta-

via lastensuojelulaitoksia (Lastensuojelulaki 57 §).
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6 VIRKA-APUTEHTAVAT

6.1 Tilastotietoa virka-avuista

Poliisi tekee paljon virka-apuja muille viranomaisille vuosittain. Halusimme tuoda opinnaytteessdmme
esiin hieman tilastotietoa virka-apuihin liittyen, jotta lukijalle heraisin paremmin kasitys siita, kuinka
usein poliisi todella antaa virka-apua. Kerasimme tietoja viimeiselta viideltd vuodelta, jotta kasitys
maarista ja niiden vaihtelusta tulisi parhaiten esille. Tiedot virka-aputehtavien maarista on haettu
Polstat-jarjestelmaa kayttdmalla. Huomioitavaksi tulee se, etta kyseiset kaaviot eivat erittele kenelle
poliisi on antanut virka-apua. Kaavioiden lukemat eivat siis koske pelkastaan poliisin sosiaaliviran-

omaisille antamaa virka-apua.

Ensimmaisesta alla olevasta pylvaskaaviosta (Kaavio 1) kay ilmi poliisin suorittamien virka-aputehta-
vien maarat viimeisten viiden vuoden ajalta. Seka Vantaan, etta Ita-Uudenmaan alueella virka-apu-
tehtavien maara on ollut huipussaan vuosien 2017 ja 2018 aikana ja laskenut sitten, jopa merkitta-
vasti. Koronaviruksella on mita ilmeisemmin ollut vaikutusta virka-aputehtavien maaraan vuonna
2020. Kaaviosta on huomattavissa, etta Vantaan virka-aputehtavat ovat suuressa osassa Ita-Uuden-
maan poliisilaitoksen alueesta. Esimerkiksi vuonna 2020 Ita-Uudellamaalla on ollut yhteensa 686 teh-

tavaa ja Vantaan osuus on ollut tasta 386 kappaletta.

Toisesta pylvaskaaviosta (Kaavio 2) kay ilmi kirjattujen sekalaisilmoitusten maara liittyen virka-apu-
tehtaviin, joita poliisi on suorittanut. Sekalaisilmoitusten maarat koko Ita-Uudenmaan alueella ja vain
Vantaan alueella ovat pysyneet melko tasaisina viimeisen viiden vuoden aikana. Eniten ilmoituksia on
kirjattu vuosien 2018 ja 2019 aikana. My0s tasta kaaviosta voidaan huomata Vantaan sekalaisilmoi-

tusten maaran olevan lahes puolet koko muun Ita-Uudenmaan maarasta.

Poliisin ohjeistuksen mukaan kaikista hyvaksytyista virka-avuista pitaa laatia sekalaisilmoitus Patja-
jarjestelmaan (POL-2020-42250, 7). Tama selittdd sen miksi kaaviossa 2 on suuremmat luvut kuin
kaaviossa 1. Kaavio 2 kertoo siis oikeat luvut, kuinka paljon poliisi on antanut virka-apua. Kaavio 1
kertoo sen, kuinka monta tehtavaa on tehty hatakeskustietojarjestelmaan 551 tehtavakoodilla. Eroa
saattaa selittdd myods, se etta esimerkiksi karanneen nuoren kohdalla kaytetaan tehtavaluokkaa 384,
virka-avun antamisen 551 sijasta (POL-2020-42250 Liite, 6). Myds esimerkiksi mielenterveyslain 31

§:sen 1 momentin mukaiset virka-aputehtavat ovat omalla 332 tehtavakoodilla (Rajamaki 2019, 28).
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6.2 Karanneet lapset

Sosiaaliviranomainen voi pyytaa virka-apua poliisilta, kun lapsi karkaa sijoituspaikastaan (POL-2020-
42250 Liite 2, 2). Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan lapselle jarjestettya hoitoa ja kasvatusta kotinsa
ulkopuolella (Lastensuojelulaki 9 §). Sijaishuoltopaikkoja voivat olla perhehuolto, ammatillinen perhe-
koti, lastensuojelulaitos tai jokin muu lapsen tarpeen mukainen hoitopaikka. Sijaishuollossa on kay-
t0ssa rajoituksia, jotka perustuvat kaikki lakiin. (Lastensuojelun kasikirja- sijaishuolto, luettu
29.1.2021.)

Lastensuojelulaki antaa sosiaaliviranomaisille sijaishuollossa oikeuden rajoittaa lapsen liikkumista.
Lapselle voidaan asettaa kielto poistua laitoksen alueelta, laitoksesta tai asuinyksikon tiloista. Tal-
laista liikkumisvapauden rajoittamista voidaan soveltaa vain maaraajaksi ja tietyin perustein. Kerral-
laan voidaan paattaa rajoittamisesta vain seitsemaksi vuorokaudeksi ja kokonaisuudessaan rajoitta-
minen saa kestaa enintaan 30 vuorokautta. Tassakin rajoittamisen taytyy olla lapsen edun mukaista.
Mikali lapsi poistuu luvattomasti tai jattaa saapumatta ennalta sovitusta luvallisesti poistumisesta, lai-

toksen on ryhdyttava toimenpiteisiin lapsen palauttamiseksi. (Lastensuojelulaki 69 §.)

Poliisilla on oikeus puuttua henkilon koskemattomuuteen ja vapauteen poliisilain toisen luvun 2 § mu-
kaisesti. Poliisilain ensimmaisen luvun 11 § antaa poliisille oikeuden antaa kehotuksia ja kaskyja,
jotka velvoittavat niiden kohteena olevaa. Nama toimivaltuudet ovat usein syyna, miksi sosiaaliviran-
omaiset pyytavat poliisilta virka-apua. Sosiaaliviranomasilla ei ole samanlaisia oikeuksia puuttua hen-
kilon koskemattomuuteen ja vapauteen tai antaa velvoittamia kaskyja. Virka-avun tarkoituksena on

juuri se, ettéd kun oma toimivalta loppuu tai ei riitd, pyydetaan toista viranomaista avustamaan.

Laitoksen tyontekijoilla on oikeus pitaa sijoitetusta lapsesta kiinni lastensuojelulain 68 § mukaisesti.
Kiinnipitdminen on sallittua ainoastaan lapsen rauhoittamisen vuoksi. Lisaksi kiinnipitdminen edellyt-
taa sita, etta lapsi on vaaraksi itselleen, toiselle tai huomattavalle maaralle omaisuutta. Huomioitavaa
on se, ettd muissa sijaishuoltopaikoissa kuin laitoshuollossa kiinnipito-oikeutta ei ole (Lastensuojelu-
laki 61 §). Kiinnipito-oikeus on voimassa vain laitoksen tiloissa (Raty 2012, 583). Mikali lapsi on ka-
rannut laitoksesta tai jattdnyt saapumatta luvalliselta poistumiselta, voidaan hanen kuljetuksessaan
turvautua kiinnipitoon. Tama ei kuitenkaan ole voimassa ajoneuvon ulkopuolella vaan patee vain kul-
jetuksen turvaamiseksi. (Lastensuojelulaki 69a §.) § 5 mom.) Kaytetyista kiinnipitotoimenpiteista on
toimenpiteeseen turvautuneen henkildon aina tehtava kirjallinen selvitys tapahtumasta laitoksen johta-
jalle (Lastensuojelulaki 68 §). Kiinnipitdmisen liioittelua arvioidaan samalla tavalla kuin voimakeinojen

kayton liioittelua ja my0s siind voidaan syyllistya rikokseen (Rikoslaki 4:6).
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Kappaleessa 4.2 mainittiin, etta poliisille voi tehdd henkildn tavoittamiseksi virka-apupyynnon. Naissa
tapauksissa, mikali henkiléa ei tavata viimeistaan 12 tunnin kuluessa, henkilésta tehdaan etsintakuu-
lutus. Laitoksesta karanneen nuoren tavoittamiseksi on mahdollista siis tehda virka-apupyyntd, jonka

perusteella poliisi mahdollisesti tekee etsintakuulutuksen nuoresta.

6.3 Sisaddnpaasy

Sosiaalityontekijalld on oikeus paasta sosiaalihuollon ilmeisessa tarpeessa olevan henkilén asuntoon
tai muuhun tilaan lapsen tai nuoren huollon tarpeen selvittdmiseksi. Tama kuitenkin edellyttaa, ettei
sosiaalihuollon tarpeen selvittdminen ole muuten mahdollista ja ettd henkilon terveyden tai kehityksen
tai turvallisuuden vaarantumisen vuoksi tilanne vaatii sitd (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301 41 §.) Kysei-
nen pykala ei anna sosiaaliviranomaiselle oikeutta kayttaa voimakeinoja sisdanpaasyyn (Raty 2015,
387). Mikali sosiaalitydntekijoiden sisdanpaasy estetaan, on heilla sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeudesta annetun lain 22 § mukaisesti oikeus pyytaa poliisilta virka-apua asuntoon sisaan

paasemiseksi (Sosiaalihuoltolaki 41 §).

Poliisilaki antaa oikeuden poliisille sisaanpaasyyn vaara- ja vahinkotilanteissa. Poliisilla on lisaksi oi-
keus paasta kotirauhan piiriin, jos henkea, terveytta, vapautta tai huomattavaa omaisuutta koskeva
teko tai tapahtuma on valittémasti tapahtumassa tai kaynnissa. (PolL 2:6.1.) Mikali poliisi muussa ta-
pauksessa kuin edella mainituissa kiireellisissa tapauksissa haluaa paasta kotirauhan piiriin, tarvitsee
han paallystéon kuuluvan poliisimiehen luvan (PolL 2:6.6). Virka-aputilanne sisdanpaasysta muodos-
tuu silloin, kun sosiaalitydntekijdiden sisdanpaasy estetaan ja poliisilta pyydetaan virka-apua siséan-
paasyn turvaamiseksi. Mikali asunnon ovi joudutaan avaamaan voimakeinoin, poliisi vastaa koituvista
kustannuksista. Kyseiset kustannukset kuitenkin sisaltyvat maksullisessa virka-avussa omakustan-
nusarvoon (POL-2020-42250, 13).

6.4 Kotikdynnin turvaaminen

Lastensuojeluviranomaiset suorittavat kaynteja asiakkaidensa koteihin, jotta lasten oloja perheissa
saadaan valvottua. Kotikayntien tarkoitusta ei ole erikseen laissa maaritelty, vaan ne toimivat ikdan

kuin maarittelemattdmana perinteena (Valli 2013, 24).

Lastensuojelun kasikirjassa on muistilista kiireelliseen paivystyskotikayntiin. Kotikdynnille Iahdon lau-
kaisee lastensuojeluilmoitus. Sosiaaliviranomaisen tulee pohtia yhdessa tydparinsa kanssa, tarvi-
taanko poliisilta virka-apua kiireelliseen paivystyskotikayntiin. Tallaisia syita voi olla vakivallan uhka
tai sisddnpaasyn varmistaminen. Muistilistassa kerrotaan, ettd mikali poliisi on paikalla, poliisi on se,
joka menee ensiksi sisalle asuntoon ja tarkistaa, ettad se on turvallinen. Vasta tarkistuksen jalkeen so-
siaalitydntekijat menevat asuntoon. (Lastensuojelun kasikirja- Muistilista kiireelliseen paivystyskoti-
kayntiin, luettu 22.2.2021.)
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Tilanteissa, joissa sosiaaliviranomaiset kokevat, etta heilla on syyta epailld kohdattavan vakivaltaa,
heilld on mahdollisuus pyytaa poliisilta virka-apua turvaamaan heidan kotikayntinsa. Kaytanndssa po-
liisin rooli tAmankaltaisella tehtavalla on turvata lastensuojeluviranomaisen tyonteko. Poliisi siis kes-
kittyy tilanteessa pitamaan silmalld muita asukkaita lastensuojeluviranomaisen keskittyessa lapseen
ja taman asioihin. Jos tilanne alkaa vaikuttaa silta, etta esimerkiksi nuori alkaa kayttaytya aggressiivi-
sesti poliisilla on poliisilain 2 luvun 17 §:n mukainen oikeus ja velvollisuus kayttaa tilanteeseen nah-

den tarpeellisia voimakeinoja. Oikeutta voimakeinojen kayttdéon ei lastensuojeluviranomaisilla ole.

6.5 Kuljetuksen turvaaminen

Lastensuojelulaissa saadetaan luvatta laitoksesta poistuneen nuoren palauttamisesta (Lastensuojelu-
laki 69a §). Lahtdkohtaisesti laitoksen ja sosiaalitoimen tulee sopia keskenaan lapsen palauttami-
sesta laitokseen. Lapsen kuljettamisen takaisin laitoshuoltopaikkaan voi suorittaa laitoksen henkilo-
kuntaan kuuluva henkild, lapsen oma sosiaalityontekija tai muu toimivaltainen viranomainen esimer-
kiksi poliisi. Kuljettamisen turvaamiseksi lapselle voidaan suorittaa henkilontarkastus (Lastensuojelu-
laki 66 §). Kuljettavalta voidaan ottaa myos pois kuljetuksen ajaksi lastensuojelulaissa maaritellyt esi-
neet ja aineet. Haltuun otetut esineet ja aineet voidaan paatoksella jattaa palauttamatta nuorelle.
(Lastensuojelulaki 65 §.) Lastensuojeluviranomaisilla on oikeus kiinnipitoon myés kuljetustilanteissa,
jos ilmenee esimerkiksi itsetuhoista kaytosta tai hengen- tai terveyden vaara, mutta vain lyhytaikai-
sesti kuljetuksen turvaamiseksi. Myo6s kuljetuksen yhteydessa tapahtuneesta kiinnipidosta on tehtava

kirjallinen selvitys. (Lastensuojelulaki 69a §.)

Poliisi antaa virka-apuna lastensuojelulle kuljetusapua vain niissa tilanteissa, kun on syyta epailla
esiintyvan fyysista vastarintaa. Huomioitavaksi tulee se, ettad pelkka nuoren karkaamisalttius ei riita
virka-avun perusteeksi. (POL-2020-42250, 6.) Kuljetuksen turvaamisessa poliisi ei kuljeta lasta tai
nuorta omalla kalustollaan. Kuljettaminen poliisin omalla kalustolla vaatii sen, ettéd se on poliisin oman
toiminnan kannalta tarkoituksenmukaista. (POL-2020-42250 Liite 2, 9.)

Poliisilla on oikeus ottaa haltuunsa henkil6ltd hanen hallustaan 16ytyneitd vaarallisia esineita tai ai-
neita, joiden voidaan perustellusti esimerkiksi henkilén idn vuoksi epailla aiheuttavan yleista vaaraa
jarjestykselle ja turvallisuudelle (PolL 2:14). My0s sosiaaliviranomaisilla on oikeus ottaa nuoren hal-
lusta haltuun sellaisia esineita ja aineita, joiden voidaan olettaa olevan paihtymistarkoitukseen tai

niilld voidaan esimerkiksi vahingoittaa itsedan tai muuta (Lastensuojelulaki 65 §).

6.6 Vakivallan uhka tai epailys lapsen turvallisuudesta

Poliisilla on oikeus paasta kotirauhan piiriin, jos henkea, terveytta, vapautta tai huomattavaa omai-
suutta koskeva teko tai tapahtuma on valittdmasti tapahtumassa tai kdynnissa (PolL 2:6.1). Tallai-

sissa tilanteissa, joissa on epailys vakivallan uhasta tai lapsen turvallisuudesta poliisilla on mahdolli-
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suus menna hakemaan lapsi asunnosta tarpeen vaatiessa vakisin. Poliisilla on toimenpiteen suoritta-
miseksi oikeus nadissa tapauksissa tarvittaessa menna asuntoon vakisin voimakeinoja kayttaen. (PolL
2:7). Virka-avun pyytaminen on vakivaltaa epailtdessa usein tarpeen, koska lastensuojeluviranomai-
sella ei ole oikeutta voimakeinojen kayttéén. Sosiaaliviranomaisella voi olla myés ennakkotieto, etta
asuntoon mentaessa voi olla vastassa heihin kohdistuvaa vakivaltaa. Tieto voi perustua aikaisempiin
kaynteihin tai aikaisempaan vastarintaan sosiaaliviranomaisten toimenpiteitd kohtaan. Tallainen ti-
lanne voisi tulla kyseeseen esimerkiksi silloin, kun lapsi on paatetty ottaa huostaan, eivatka lapsen

vanhemmat ole suostuvaisia tahan.

Paliisilla on poliisilain toisen luvun 17 § mukaisesti oikeus kayttaa voimakeinoja vastarinnan murta-
miseksi. Sosiaalityontekijoilla on heikommat valmiudet toimia tilanteissa, joissa heitd kohtaan kohdis-
tetaan vakivaltaa, koska heilla ei ole koulutusta tallaisiin tilanteisiin eika erillisia toimivaltuuksia esi-
merkiksi voimakeinojen kayttoon kohdattaessa vakivaltaa. Poliisin Iasndolo nailla tehtavilla mahdollis-
taa sosiaaliviranomaisen huomion kiinnittdmiseen heidan toimenpiteidensa kohteeseen eli lapseen tai

nuoreen ja hanen etuunsa.

7 LASTENSUOJELU JA SOSIAALI- JA KRIISIPAIVYSTYS

7.1 Lastensuojelu

Lastensuojelu voidaan jakaa karkeasti kahteen osaan: lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun ja
ennaltaehkaisevaan lastensuojeluun. Lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa paaasiallisena teh-
tavana on maarittda, onko kyseisella perheellad tarvetta lastensuojelulle. Lastensuojeluun kuuluvat
myds avohuolto, kiireellinen sijoitus ja huostaanotto. Avohuollon tukitoimien avulla pyritdén tukemaan
kutakin perhettd heidan tarvitsemallaan tavalla. Kiireellinen sijoitus ja huostaanotto puolestaan var-
mistavat sen, etta lapsen tai nuoren ei tule asua esimerkiksi sellaisessa ymparistdssa, jonka voidaan
kokea olevan hanelle haitaksi. Naihin kytkeytyvat viela lastensuojelulle kuuluvat sijaishuolto seka jal-
kihuolto, jotka varmistavat loppuun asti lapsen edun toteutumisen. (Lastensuojelun kasikirja- lasten-
suojelun palvelujarjestelma, luettu 13.1.2021.) Lastensuojelun vastuulla on huolehtia myds ennalta
ehkaisevasta lastensuojelusta. Ennalta ehkaisevaa lastensuojelua ovat lapsen hyvinvoinnin ja kehi-
tyksen edistaminen ja turvaaminen silloin, kun lapsi tai perhe ei ole varsinainen lastensuojelun asia-

kas (Lastensuojelulaki 3a §).

Lastensuojelullisia paatoksia tekee sosiaalihuollon ammattilainen (Laki sosiaalihuollon ammattihenki-
I6ista 1:3 §). Lastensuojeluviranomaisen nimikkeella voi tydskennella vain sosiaalityontekija. Sosiaa-
liohjaaja puolestaan voi lastensuojelussa tyoskennella palvelutarpeen arvioinnissa yhteistyossa sosi-
aalityontekijan kanssa seka itsenaisesti perhetydssa ja avohuollon tukitoimissa luodun asiakassuun-
nitelman mukaisesti. (Lastensuojelun kasikirja- Lastensuojelun sosiaalitydntekijan kelpoisuus ja tehta-
vat, luettu 13.1.2021.)
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Lastensuojelun asiakassuhteen alkamisesta paattada aina sosiaalityontekija silloin, kun lapsen tai nuo-
ren kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta. Lastensuojelun asiak-
kuus voi alkaa myds, jos sosiaalitydntekija arvioi, etta lapsi omalla kayttaytymiselld vaarantaa terveyt-
taan tai kehitystaan. Arvioinnin perusteella lastensuojelun asiakkuus voi alkaa my®és, jos tulee ilmi,
ettd lapsi on muuten lastensuojelulain mukaisten palveluiden ja tukitoimien tarpeessa. (Lastensuoje-
lulaki 27 §.)

7.2 Sosiaali- ja kriisipdivystys

Sosiaali- ja kriisipaivystys toimii ympari vuorokauden. Sosiaalipaivystys hoitaa samoja tehtavia kuin
lastensuojelun paivystys, mutta toimii myds virka-ajan ulkopuolella. Sosiaali- ja kriisipdivystykseen voi
kuka tahansa olla yhteydessa akuutin kriisiavun tarpeessa ilmaiseksi. Sosiaalipaivystykseen otetaan
poliisissa yhteytta, kun halutaan tehda esimerkiksi lastensuojeluilmoitus virka-ajan ulkopuolella tai ti-
lanne vaatii kiireellista sosiaalityon arvioita tai toimenpiteita. Kriisipaivystys koskee enemman asiak-
kaita, jotka tarvitsevat tukea kohdatessaan jonkin pysayttavan kriisitilanteen. Sosiaali- ja kriisipaivys-
tys ei kuulu lastensuojelun palveluihin vaan psykososiaalisiin palveluihin. (Sosiaali- ja kriisipaivystys,
luettu 23.1.2021.)

Ensisijainen vastuu sijoitetusta lapsesta on aina sijaishuoltopaikalla ja sosiaalitydntekijalla, joka vas-
taa kyseisen lapsen asioista. Kuitenkin esimerkiksi virka-ajan ulkopuolella sosiaalipaivystyksen sosi-
aalityontekija on se, kehen Kiireellisessa tilanteessa turvaudutaan. Sosiaalipaivystys voi esimerkiksi
kiireellisessa tilanteessa kuljettaa lapsen takaisin sijaishuoltopaikkaan. Tallin sosiaalitydntekijalla on
myds oikeus rajoitustoimenpiteisiin kuljetuksen aikana esimerkiksi kiinnipitoon. (Stm.- lastensuojelu-
lain muutokset, luettu 23.1.2021.)

7.3 Sijaishuollon rajoitusoikeudet

Tassa kappaleessa tuomme ilmi rajoituksia, joita voidaan kayttaa sijaishuollossa. Emme kuitenkaan
luettele kaikkia rajoituksia, vaan keskitymme niihin, jotka ovat taman opinnaytetydon kannalta keskei-
sia. Huomioitavaa on se, etta rajoitustoimenpiteitd saa kohdentaa vain laitoshuoltona jarjestettavassa
sijaishuollossa. Tasta poikkeuksena on yhteydenpidon rajoitus, jota voidaan kayttda muussakin sijais-

huollossa. (Valvira- lastensuojelu, luettu 12.2.2021.)
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Aineiden ja esineiden haltuunotto

Lastensuojelulain 65 § antaa oikeuden ottaa haltuun lapselta paihtymiseen tarkoitetut aineet ja niiden
kayttovalineet. Lisaksi tama pykala antaa velvollisuuden ottaa haltuun aineet ja esineet, jotka on tar-
koitettu lapsen itsensa tai toisen vahingoittamiseen. Myds muita aineita ja esineita, voidaan niiden
ominaisuuksien vuoksi ottaa haltuun, mikali ne voivat vaarantaa lapsen itsensa tai muun henkilén
henkea, terveytta ja turvallisuutta tai vahingoittaa omaisuutta. (Lastensuojelulaki 65 §.) Paihtymiseen
tarkoitetuilla aineilla tarkoitetaan alkoholia, huumausaineita, huumausaineiksi luokiteltavia laakkeita,
muita laakkeita ja liuottimia. Huomioitavaa on, etta tupakkatuotteet eivat ole kiellettyja, eika niita voi
ottaa pois lastensuojelulaitoksen henkilékunta tai edes poliisi. Lastensuojelulaitoksen tiloissa tupakoi-
minen on kuitenkin kiellettya ja se voidaan kieltdd myds sen valittomassa laheisyydessa (Raty 2012,
568-569.)

Henkilontarkastus

Sosiaaliviranomaisilla on lastensuojelulain maaraama oikeus henkildntarkastuksen seka henkildonkat-
sastuksen suorittamiseen. Jos voidaan perustellusti olettaa, etta lapsella on lastensuojelulain 65
§:ssa mainittuja aineita ja esineitd hallussaan, niin hanelle voidaan suorittaa henkilontarkastus. Tar-
kastuksen suorittajan tulee olla laitoksen johtaja tai hanen maaraamansa henkild, joka kuuluu laitok-
sen henkildkuntaan. Poikkeustapauksissa tarkastuksen voi tehda myds muu henkild. Tama kuitenkin
vaatii laitoksen henkilokunnan jdsenen lasndoloa. Tarkastuksen tekevan henkilon tulee olla tarkastet-
tavan kanssa samaa sukupuolta tai muussa tapauksessa terveydenhuollon ammattilainen. Jos ti-
lanne on kriittinen ja on valittdmasti valttamatonta lapsen turvallisuuden varmistamiseksi suorittaa

henkilontarkastus, sukupuolisdannosta voidaan tapauskohtaisesti poiketa. (Lastensuojelulaki 66 §.)
Henkilonkatsastus

Henkilonkatsastuksen suorittaminen edellyttaa sita, etta voidaan perustellusti olettaa, etta lapsi on
kayttanyt lastensuojelulain 65 §:ssa@ mainittuja aineita. Henkildnkatsastus kasittaa tassa tapauksessa
puhalluskokeen ja veri-, virtsa, - sylki-, ja hiusnaytteet. Jos lapsi kiistda kayttaneensa paihteita voi-
daan nayte lahettaa tarkistettavaksi, jos se on tilanteeseen nahden tarpeellista. Muuten henkilonkat-
sastuksessa patevat samat saannot sen suhteen kuka naytteet saa ottaa kuin henkilontarkastuk-
sessa. Poikkeuksena on verinaytteenotto, jonka saa suorittaa vain terveydenhuollon ammattilainen.
Katsastuksessa on aina otettava huomioon lapsen etu ja varmistettava ettei toimenpiteesta koidu tar-
peetonta haittaa lapselle. (Lastensuojelulaki 66a §.) Kumpikaan edelld mainituista toimenpiteista ei
saa olla rutiininomaista (Raty 2012, 574, 576).
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Kiinnipitaminen

Lastensuojelun kasvatus- ja hoitohenkildkuntaan kuuluva saa pitaa lapsesta kiinni hanen rauhoittami-
sekseen, jos lapsi on sekavan tai uhkaavan kaytoksen perusteella todennakdisesti vahingoittaisi itse-
aan tai toista henkilda. Lisaksi vaaditaan, ettd kiinnipitdminen on vahinkojen valttamiseksi valttama-
tonta. Kiinnipitdminen voi pitaa sisallaan myds siirtmisen. Kiinnipitdminen on lopetettava heti, kun se
ei ole enaa tilanteeseen nahden valttamatonta. Turvauduttaessa tilanteessa kiinnipitoon tapahtu-
masta aina laadittava kirjallinen selvitys laitoksen johtajalle. (Lastensuojelulaki 68 §.) Kiinnipitdminen
on aina viimeinen keino, eika siina saa kayttaa mitadan valineita. Kuten voimakeinojen kaytdéssa, myos
kiinnipidossa voi syyllistya liioitteluun. Kiinnipidon liioittelusta sovelletaan rikoslain 4 luvun 6 §:n 3 mo-
mentin ja 7 §:n mukaisia sdadoksia voimakeinojen kaytosta ja rangaistusvastuun lievennyksesta.
Kiinnipitdminen vaatii aina valittdtman vaaran ja suhteellisuusperiaate on vahvasti |&sna. Kaytettava
keinon pitaa olla oikeassa suhteessa tekoon. Kiinnipitamista ei saa tehda laitoksen ulkopuolella.
(Raty 2012, 582-583.)

Liikkumisvapauden rajoitus

Lapselle voidaan asettaa maaraaikainen kielto poistua laitoksen alueelta, laitoksesta tai asuinyksi-

kosta. Yhtajaksoisesti likkumisvapauden rajoitus saa kestda 30 vuorokautta, mutta kerrallaan kes-

toksi voidaan maarata vain seitseman vuorokautta, jonka jalkeen tilannetta tulee arvioida uudelleen.
Liikkumisvapauden rajoittamisen on aina oltava valttdmaténta lapsen hoidon ja kasvatuksen vuoksi.
(Lastensuojelulaki 69 §.) Lisaksi edellytetaan, etta sijaishuoltopaatoksen perusteena on ollut lapsen
paihteiden kayttd, rikolliset teot, muu epasosiaalinen kayttaytyminen, itsetuhoisuus tai lapsen seksu-
aalinen hyvaksikayttd. Vaihtoehtoisesti edellytetaan, etta lapsi kayttaytyy edelleen laitoksessa edella
mainituilla tavoilla esimerkiksi jatkaa paihteiden kayttda. (Raty 2012, 585.) Liikkumisvapauden rajoit-
tamisesta ei ole kyse silloin, kun laitoksissa asetetaan lapsille normaaleja kasvatuksellisia rajoja, ku-

ten missa lapsi voi liikkua ja mihin vuorokauden aikaan (Raty 2012, 585).

Luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttaminen

Jos lapsi poistuu laitoksesta luvatta eika palaa sinne sovittuna aikana laitoksen on itse ryhdyttava toi-
menpiteisiin lapsen etsimiseksi seka ilmoitettava poissaolosta sijaishuollosta vastuussa olevalle viran-
omaiselle. Sosiaaliviranomaisella on mahdollisuus pyytaa virka-apua poliisilta lapsen etsimiseksi. Po-
liisi ei aktiivisesti etsi lasta, ellei epailla, etta lapsi tai nuori on hengen tai terveyden vaarassa. Kun po-
liisi tapaa tallaisen karkuteilla olevan nuoren poliisi ottaa yhteytta sosiaaliviranomaiseen. Poliisi voi
kuljettaa lapsen lahella sijaitsevaan sijaishuoltopaikkaan silloin, kun kuljettaminen on poliisin oman
toiminnan kannalta tarkoituksenmukaista. Lahtokohtaisesti lapsen kuljettaminen on kuitenkin sosiaali-
viranomaisen vastuulla. On laitoksen ja sijaishuollon viranomaisen vastuulla yhteistydssa sopia lap-
sen kuljettamisesta takaisin laitokseen. (POL-2020-42250 Liite 2, 9.)
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8 HAASTATTELUT

8.1 Haastattelijoiden taustat

Haastattelut suoritettiin yksitellen ei toimipisteissa Vantaalla. Haastattelut tehtiin nimettéming, joten
tassa opinnaytetydssa haastateltavista kaytetaan kirjaimia A, B ja C. Ensimmaisessa osassa ker-
romme tarkemmin haastateltavista ja heidan taustoistaan, seka heidan kokemuksistaan liittyen tyo-
hdén sosiaaliviranomaisina ja virka-apuihin poliisin kanssa. Lisaksi kerromme hieman minka tyyppisia

virka-aputehtavia haastateltavat tekevat tietyissa toimipisteissa.

Haastateltava A on toiminut haastattelun aikaan Vantaan lastensuojelun paivystyksessa sosiaalioh-
jaajana noin 1,5 vuotta. Lastensuojelun parissa han on tyéskennellyt noin kolme vuotta. Haastatel-
tava B on ty6skennellyt sosiaali- ja kriisipaivystyksessa 10 vuotta sosiaalityontekijana. Sosiaality6ta
han on tehnyt kuitenkin yhteensa jo 20 vuotta. Kolmantena haastateltavana on C, joka toimii sosiaa-
liohjaajana Vantaalla nuorten vastaanottotoiminnan yksikdssa. Han on tyoskennellyt kyseisessa yksi-
kdssa vuodesta 2016 lahtien. Sosionomiksi han on valmistunut vuonna 2015 ammattikorkeakoulusta.
Kaikilla haastateltavilla oli syntynyt laaja kasitys poliisin kanssa tyoskentelysta virka-aputehtavilla. A
kertoo olleensa ainakin 30 virka-aputehtavalla poliisin kanssa. B taas on ollut kymmenilla, ellei sa-
doilla virka-aputehtavilla poliisin kanssa. C ei osannut antaa numeraalista arviota, mutta kertoi etta

heidan yksikdssaan tulee poliisin kanssa oltua nailla tehtavilla kuukausittain.

A kertoo tyénkuvaansa kuuluvan lastensuojelun paivystyksessa sosiaalitydntekijan tyéparina toimimi-
sen, johon kuuluu lastensuojelun keikoilla tilanteiden arvioiminen, seka lastensuojeluilmoitusten kasit-
tely yhdessa sosiaalitydntekijan kanssa. Lisaksi han kertoo, etta sosiaaliohjaajille kuuluu heilla myds
lastensuojelun neuvonta ja ohjaus. Itsenaisesti han kertoo myds kasittelevansa sosiaalihuoltolain mu-
kaisia ilmoituksia ja arviointipyyntdja. Haastateltava B kertoo sosiaali- ja kriisipaivystyksessa tehta-
viksi sosiaalityon kiireelliset lastensuojelutoimet, kuten kiireelliset sijoitukset. Lisaksi yksikon tehta-
vana on kriisipaikoilla toimiminen. C nuorten vastaanottotoiminnan yksikosta kertoo, ettd yksikk6on
sijoitetaan paasaantdisesti kiireellisesti sijoitettuja nuoria. Yksikdn sosiaaliohjaajat tekevat arviointeja
ja selvittelyitd nuorten ja heidan perheidensa tilanteista. C kertoo, etta tarkoituksena on siis selvittaa,
voidaanko nuori palauttaa asumaan kotiin vai tarvitaanko jatkosijoituspaikkaa tai esimerkiksi avohuol-

lon tukitoimia.

8.2 Virka-aputehtavat

Seuraavaksi kasittelyssa ovat virka-aputehtavat. Tarkoituksenamme oli selvittda, millaisiin asioihin
sosiaaliviranomaiset eri toimipisteissa tavanomaisesti pyytavat poliisilta virka-apua ja miten heidan

mielestaan virka-avun pyytaminen toimii talla hetkella.
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A ja B kertovat, etta lastensuojelun paivystyksessa ja sosiaali- ja kriisipaivystyksessa virka-apua polii-
silta tulee yleensa pyydettya turvaamaan kiireellista sijoitusta tai kotikayntia, jolla vasta arvioidaan toi-
menpiteiden tarvetta. Lisdksi he pyytavat virka-apua jo sijoitetun lapsen karkaamistapauksissa. Hei-
dan virka-aputehtavansa ovat samoja, mutta lastensuojelun paivystys toimii virka-aikaan kello 8-16 ja
sosiaali- ja kriisipaivystys ympari vuorokauden. C kertoo, etta heilla virka-avut poliisin kanssa paa-
saantoisesti koskevat heidan omien nuorten I6ytamista tai palauttamista heidan yksikkéénsa. Virka-
avun kohteena voi olla siis sellainen nuori, joka on jattanyt palaamatta luvalliselta poistumiselta tai

sitten sellainen nuori, jolla ei ole ollut oikeutta likkumisrajoituksen vuoksi poistua yksikosta.

Seka B ja C kertovat, etta sijoitetun alaikaisen karkaamistapauksissa tulee aina tapauskohtaisesti
mietittya, tarvitaanko poliisilta virka-apua karkaajan tavoittamiseksi tai palauttamiseksi. He kertovat,
ettd arvioon vaikuttavat esimerkiksi se, onko alaikaisella itsetuhoisuutta tai sdanndllista 1aakitysta. C
kertoo, etta heilldkin satunnaisesti pyydetaan poliisia turvaamaan kotikaynteja, joihin sosiaaliohjaajilla

ei ole turvallista itsekseen menna.

Kaksi kolmesta haastateltavasta oli sitd mieltd, etta virka-aputoiminta on toiminut paasaantdisesti hy-
vin. A taas n&ki virka-avun ongelmana sen, ettd sen saaminen kestaa. Myos B kertoo avun saamisen
keston turhauttavan valilla, koska heidan saamansa ilmoitukset voivat olla aika rankkoja. C uskoo po-
liisien kuitenkin reagoivan niin nopeasti kuin pystyvat, vaikka valilla avun saaminen kestaakin. Han

myos sanoo, ettd poliisin ja sosiaaliviranomaisten yhteistyd on parantunut ajan saatossa.

8.3 Virka-aputehtavit kaytannossa
8.3.1 Toimivat asiat

Halusimme selvittdd mihin asioihin sosiaaliviranomaiset ovat tyytyvaisia poliisin toiminnassa virka-
aputehtavilla. Halusimme kuulla niin yleisia huomioita kuin yksittaisiakin kokemuksia siita, millaiset
poliisin antamat virka-avut ovat jaaneet haastateltaville positiivisesti mieleen ja miten yhteistyd poliisin

kanssa on heidan mielestaan toiminut.

Kaikki haastateltavat kertovat, etta yhteistyo virka-aputehtavilla on paasaantdisesti hyvaa. Kaikki mai-
nitsevat, ettad parhaita ovat ne virka-apukeikat, joilla on pystytty etukateen suunnitella yhdessa poliisin
kanssa, miten toimitaan ja poliisin on toiminut niin kuin on pyydetty. B kertoikin, ettd 99,9 prosentissa
tapauksissa poliisi on toiminut niin kuin han on toivonut. B myds painottaa, ettd kun he ovat se, jotka
pyytavat virka-apua poliisilta oman tehtdvansa suorittamiseen, niin heidan vastuullansa on myds joh-
taa tehtavaa. Kaikki haastateltavat kertoivat myés, etta hyvina asioina on jaanyt paljon mieleen sellai-
sia tapauksia, joissa poliisi on osannut puhua tai jotenkin muuten toimia erittain hyvin lapsen tai nuo-

ren kanssa.
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“Esimerkiksi on viety turvakotiin, niin aidin pakatessa tavaroita, niin poliisi on paéastényt lapset autoon
tai laittanut vilkut p&élle. Eli he on tosi kivasti huomioineet lapsia siiné kriisitilanteessa, joka se aina

néilla lapsille on. Ne jdavét mieleen ja niista jaa kiva kuva.”, A muisteli.

A ja C molemmat kertoivat, etta joillakin poliiseilla on tapana soittaa heille ennen kuin ollaan varsinai-
sesti paikan paalla tekemassa. Tata molemmat pitivat erittdin kivana tapana. A mainitseekin, ettei pai-
kan paalla valttamatta kiireen tai muun ulkoisen hairioén takia pysty kdymaan tapausta yhdessa lapi.
B:n mieleen muistui myts kokemus, jossa poliisin ammattitaitoinen tilannetaju ja valppaus oli jaanyt
mieleen. Han kertoi, etta kotikaynnilla perheen aiti oli yhtakkia alkanut suuntaamaan kohti parveketta,

jonka poliisi oli saman tien huomannut ja mennyt pysayttamaan aidin.
"Emma olisi pystynyt tekee mitdén”, B jatkoi.

8.3.2 Kehitettavat asiat

Keskeisena tavoitteenamme oli hakea kehitysideoita, joiden avulla poliisi voisi kehittdd omaa toimin-
taansa tulevaisuudessa virka-aputehtavilla. Halusimme, etta haastateltavat saivat avoimesti tuoda
esiin epakohtia, joita he ovat huomanneet tai yksittaisia kokemuksia, joissa poliisi ei ole heidan mie-
lestaan toiminut niin kuin he olisivat odottaneet tai toivoneet. Kaikki haastateltavat olivat paaasiassa
sita mielta, etta poliisin antamaan virka-avun laatuun voi olla tyytyvainen. Jokainen haastateltava kui-
tenkin nosti haastatteluissa ilmi asioita, joissa olisi viela kehitettdvaa. Kokonaisuutena kaikki haasta-
teltavat pitivat poliisia tarkedna yhteistydviranomaisena, jota ilman heidan tehtavien suorittaminen
olisi valilla jopa mahdotonta. Tasta syysta virka-avun toimintaa on hyva tarkastella ajoittain, jotta tdma
tarkea viranomaisyhteistyd sujuisi mutkitta. Ongelmakohtien I16ytymiseksi kysyimme haastateltavilta,
onko heilla ollut negatiivisia kokemuksia virka-aputehtavista. Lisaksi pyysimme haastateltavia tuo-

maan ilmi, jos he ovat kokeneet jonkin asian negatiivisena poliisin antaessa virka-apua heille.

Haastateltava A on joskus kokenut sellaisia tilanteita, jossa poliisi ei ole tehnyt niin kuin he ovat virka-
apupyynndssa toivoneet. Han esimerkiksi kertoo laittaneensa virka-apupyyntédn nuoren kuljettami-
sen ja virka-apu hyvaksyttiin. Kuitenkin varsinaisella tehtavalld kuljetuksesta kieltaydyttiin. Yleisimmin
virka-aputehtavalla poliisin rooli on turvata. Joskus hanelle on niin esimerkiksi kaynyt, etta poliisi on
jattaytynyt asuntoon mennessa ihan liian kauas. Han painottaakin, ettei heilld ole valmiuksia ottaa
vastaan, jos ovesta syoksyykin joku uhka. Tassa on selkeasti eridvid mielipiteita, koska B kertoi, etta
ongelmana on enemmankin, se ettei kommunikoida. Han toivoisi, etta sovittaisiin, kumpi menee
ovelle ensin ja niin edelleen. Han ei ole kokenut sita niin, ettei poliisi olisi turvannut heidan tyotansa.
B kertoikin, etta kun he pyytavat virka-apua poliisilta, niin sosiaalityontekijan vastuulla on johtaa sita
tehtavaa. A:n mielesta se saattaa olla vaivaannuttavaa menna sotkemaan toisen tyota ja kertomaan

missa poliisin pitaisi olla sijoittuneena.
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Lapsen kuljetus on myos toinen asia mika on aiheuttanut sen, ettd virka-aputehtavaan ei ole oltu tay-
sin tyytyvaisia. Poliisin ohjeistus kertoo, etta lasta ei kuljeteta poliisiautossa. A ndkee tdman ongel-
mallisena. Hanen mielestaan poliisin on hankala turvata kuljetusta, jos he ajavat esimerkiksi taksin
perassa. Siind kohtaa, kun lapsi tai nuori alkaa aggressiiviseksi, niin heiltd loppuvat keinot. Joskus
han on kokenut myds sellaista, etta poliisi ei ole ajanut taksin perassa. Talléin on hanelle herannyt
ajatus, etta jos nuori olisikin alkanut riehumaan, he eivat olisi pystyneet tekemaan mitdan muuta kuin
soittamaan hatakeskukseen. C:lla on myds joskus tullut vastaan huonoja kokemuksia kuljettamiskiis-
toista. C painotti, etta heilla ei yksinkertaisesti ole resursseja lahtea esimerkiksi yolla hakemaan ka-
rannutta nuorta, joka poliisilla on tullut vastaan. Heilla on molemmissa yksikdissa yolla yksi henkild ja
he eivat yksinkertaisesti saa lahted silloin pois yksikostaan. B vaikutti olevan tietoinen siita, etta poliisi
ei voi kuljettaa, ja siita ettei se poliisille kuulu. Kuitenkin han halusi tuoda ilmi tilanteita, jossa poliisi on

silti kuljettanut nuoren sijoituspaikkaan yli kuntarajojen, ja han on ollut siita silloin erittain kiitollinen.

Kaikki haastateltavat kokevat niin, etteivat kaikki poliisit tunne heidan tydnkuvaansa tai esimerkiksi
mitka ovat sosiaaliviranomaisten mahdollisuudet puuttua. B kertoi, ettd joskus poliisi on sanonut ha-

nelle suoraan virka-aputehtavalla:
”Sé oot mies, kyl sé voit ottaa sen kainaloon”, mutta kun mulla ei ole oikeutta”.

Valillda myds heidan tekemidan arvioita on vahatelty. A on kokenut joskus sellaisia asenteita, etta kun
nuori tai hanen perheensa on ollutkin ihan rauhallinen virka-aputehtavalla, niin poliisi on pyoritellyt sil-
miaan turhautuneena. Han haluaakin muistuttaa, etta valilla poliisin lasnaolo riittda jo rauhoittamaan
tilannetta. Virka-apupyyntd on aina tarkkaan harkittu, eika poliisia sinne turhaan pyydeta, kun siita
viela nykyaan maksetaankin. A toivookin, ettd heidan tekemaansa arviota kunnioitettaisiin, niin kuin
hekin kunnioittavat poliisin ammattitaitoa. A tuo esille myos sen puolen, etta poliisi ei valttamatta ole
ollut ensimmaiselld kotikdynnilla mukana, jossa tilanne on ollutkin ihan erilainen. A muistelee ja ker-
too, etta tydtovereiden keskuudessa puhututtaa nama tilanteet, kun poliisi on pitanyt tehtavaa "lasten-

vahtikeikkana”:

*Jotenkin on ollut sellaista, etté aina ndé sossutédit pyytdéa tdnne poliisin, vaikkei tdélléd mitdan niinku
o0o. Mut sit tavallaan heiltéhén jéa ndkemétta kaikki ne keikat missé me ei pyydetéa virka-apuu ja niitéa

on paljon sellaisia’.

Kaikki haastateltavat ovat myods sitéa mielta, etta poliisin turhautuminen valilla paistaa heille. Tdma on
yleistd "ammattikarkureiden” kohdalla. Ammattikarkurilla B viittaa sellaiseen nuoreen, joka on tuttu
seka poliisille etta heille nimensa ja kayttaytymisensa puolesta. B haluaakin tuoda sen puolen ilmi,
etta tilanne on heille yhta turhauttava, mutta tassa tydskennelldadn omalla virkavastuulla ja tehtava pi-

taa silti suorittaa.
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Kaikki nostavat myds ongelmaksi sen, ettd virka-avun saaminen kestda. Tama on kuitenkin ylemman
tason ongelma, ja he ymmartavat, etta partiokohtaisesti sille on hankala tehda mitdan. Kesto on on-
gelma siksi, etta he eivat voi toimia ennen kuin saavat poliisin paikalle. A sanookin, etta he ovat jouto-
tilassa sen aikaa, kun odottelevat poliisin saapumista. Haastateltavat kertovat, etta poliisin avun saa-
minen voi kestaa jopa tunteja. B kertookin sen, ettd avun odottaminen saattaa olla turhauttavaa,
koska lastensuojeluilmoitukset voivat olla valilla todella rajuja. Han mainitseekin itse lahtevansa sa-
man tien tallaisiin tapauksiin, vaikka sitten ilman poliisia. Tama ei kuitenkaan ole edellytys, vaan se
on jokaisen sosiaaliviranomaisen oma paatos, lahteekd han ilman poliisia, jos virka-avun saaminen

kestaa. Apua on tietysti saatavilla hatakeskukseen kautta soittamalla, jos paikalla tulee akuutti hata.

8.4 Sosiaaliviranomaisen nakokulma

Haastatteluissa kysyimme my®ds siitd, kuinka poliisi on onnistunut huomioimaan lapsen edun virka-
aputehtavilla. Lisaksi kysyimme tarkemmin poliisin asenteista ja miten haastateltavat itse ajattelevat,
kun joutuvat pyytamaan virka-apua poliisilta. Tassa teemaosiossa pyrimme myds selvittamaan, millai-
sia ajatuksia haastateltaville on jaanyt poliisin suoriutumisesta virka-aputehtavilla. Kaikki haastatelta-
vat ovat yhta mielta siita, etta niin sosiaalityontekijoilla kuin poliisillakin on tapana kiinnittaa erityista
huomiota lasten etuun tehtavilla. Haastateltavien mielesta poliisi onkin yleisesti hyvin ottanut lapset

huomioon tehtavilla ja kohdellut heita niin kuin kuuluukin.

B kertoo, ettd hanella on paljon kokemuksia siitd, kuinka poliisi on ottanut huomioon lapsen ian ja
vastusteluista huolimatta ottanut esimerkiksi pojan syliin, jotta he ovat saaneet pojan nostettua kyy-
tiin. Tilanteessa poliisi on osannut erinomaisesti suhteuttaa kaytetyt voimakeinot niiden tarpeeseen
nahden. C puolestaan on térmannyt nuorten kohdalla joskus siihen, etta poliisi on saattanut nuoren
mielesta kohdistaa tdhan tarpeetonta voimankayttdéa hanen kiinnisaamisekseen ja palauttaakseen
hoitopaikkaansa. Tallaisia tilanteita ovat olleet I&hinna sellaiset tilanteet, joissa vastarinta nuoren

suunnalta on ollut voimakasta.

A on huomannut, etta poliisi asennoituu eri tavalla masentuneeseen nuoreen kuin esimerkiksi paih-
teitéd kayttavaan nuoreen, josta poliisilla voi olla jo paljon tietoa omien tehtaviensa kautta. A toivoo po-
liisin luottavan sosiaaliviranomaisen tekemaan arvioon tapahtumasta, kun he ovat paatyneet teke-
maan virka-apupyynnon poliisille. Lisaksi A on tormannyt osalla tehtavilla jopa lilankin innokkaisiin po-
liseihin. Poliisit ovat saattaneet alkaa puhuttaa nuorta ja kommentoida hanen asiaansa tietamatta
asiasta sen enempaa. A toivoisikin, etta poliisi antaisi sosiaalityontekijan tehda oman tyonsa eika

kommentoisi asiaa sen enempaa, jos asiasta ei ole poliisilla samalla tavalla riittavaa tietoa.

Paaasiassa haastateltavat ovat kaikki sita mielta, etta poliisi on yleisesti pyrkinyt tekemaan par-
haansa tehtavilla. On kuitenkin yksittaisid pohdintoja, joita haastateltavat nostivat esiin poliisien toi-

minnasta. A on huomannut osittain poliisien omien ennakkotietojen vaikuttavan heidan toimintaansa
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tehtavilla. Sosiaalityontekijat ovat joskus olleetkin hammentyneita poliisien toimista, koska heilla ei ole
ollut mitaan tietoa siita, etta poliisilla on jotakin ennakkotietoa perheeseen liittyen. Joskus tilanne on
ollut painvastoinkin ja poliisilla ei ole ollut tietoa perheen tilanteesta, vaikka sosiaalityontekijoilla sita
on ollut runsaasti. A on myés sitd mieltd, ettd vaikka virka-avun laatu on hyvaa sen saaminen kestaa
liian pitkdan. Han on myds huomannut poliisien asenteellisuuden “lapsenvahtikeikkoja” kohtaan. B
puolestaan on sita mieltd, etta poliisi tekee usein virka-aputehtavilla enemmankin kuin mita on pyy-
detty. B:n mielesta myés joidenkin partioiden kanssa sujuu paremmin kuin toisten ja se johtuu kemi-

asta.

Virka-avun pyytamiseen poliisilta kaikki haastateltavat suhtautuvat paapiirteittain positiivisesti ja se on
heille rutiininomaista toimintaa. Virka-avun pyytamisesta haastateltavat nostavat kuitenkin esiin joita-
kin hankaloittavia asioita, jotka vaikuttavat virka-apupyynnon sujuvuuteen. Seka A ettd B haastatelta-
vat nostavat ongelmaksi virka-avun saamisen keston. Tama avun saamisen kesto aiheuttaa pienta
turhautumista sosiaalipuolen tydntekijdissa. Lisaksi molemmilla on yleisesti ottaen positiivinen kuva
saadusta virka-avusta. C on huomannut itse joskus pohtivansa, mita poliisi mahtaa ajatella, kun han
joutuu esimerkiksi saman illan aikana olemaan useamman kerran poliisin kanssa tekemisissa. Ha-
nelle on herannyt ajatus siita, ajatteleeko poliisi, ettéd he eivat parjaa itse tai kuormittavat vain heidan
resurssejaan. Han on kuitenkin sitd mielta, etta poliisi on suhtautunut asianmukaisella vakavuudella
tilanteisiin ja tuonut turvallisuuden tunnetta vakavammissa tilanteissa. Poliisi on toiminut hyvana
apuna niissa tilanteissa, kun tilanne on edennyt niin vakavaksi, etta ei ole enaa omin keinoin turvalli-

sesti parjatty.

8.5 Kehitysideat

Viimeisena teemana kasittelimme haastattelussa kehitysideoita. Haastateltavilta kysyttiin, mita pitaisi
tehda, ettd heidan kertomansa ongelmakohdat ratkeaisivat ja poliisin antaman virka-avun laatu pa-
rantuisi. Kaikki olivat sitéd mieltd, ettd ratkaisu ongelmiin on keskustelu naiden kahden viranomaisen
valilla. Haastatteluiden jalkeen myds meille jai sellainen tunne, ettd ongelmana on kommunikaation
puute. Haastateltavat ovat sita mieltd, ettd se on enemmankin poikkeus kuin saanto, etta poliisin toi-

minnassa olisi ollut toivomisen varaa.

Parasta olisi, jos saataisiin kaikki toimimaan, niin kuin suurin osa poliiseista jo toimii. A, B ja C toivo-
vat, etta kaikki poliisit haluaisivat kdyda tehtavan suorittamisesta suunnitelmallista keskustelua. Haas-
tateltavat toivat hyvana asiana ilmi sen, etta joillakin poliiseilla on tapana soittaa ennen varsinaista
keikkaa, ja tdma on se mita toivotaan kaikilta poliiseilta. Partiotasolla A toivoo, etta poliisit kayttavat

ammattitaitoaan ja ennakoivat suunnitelmien muodossa.
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B uskoo, etta yhteiset koulutukset ovat ratkaisu siihen, etta toisen toimintatavat tulevat puolin ja toisin
tutuksi. Myds A uskoo, etta tietoisuuden lisdaminen toisi ratkaisun moneen asenteeseen ja ongel-
maan. Kaikki toivat ilmi, etta olisi tarkeaa, etta toisen viranomaisen toimivaltuudet tunnettaisiin. Talla
valtyttaisiin myos niilta turhilta kommenteilta ja vaittelyilta, ettd miksi joku ei pysty tekemaan jotain. B
muistelee, etta heilld on joskus ollut tallaisia turvallisuuskoulutuksia, mutta hanen mielestaan niita pi-
taisi olla useammin, koska vaihtuvuus tyontekijoissa on vilkasta. B nostaa myos ilmi, etta harjoituksia
olisi hyva olla nimenomaisesti juuri partioiden kanssa. Turvallisuuskoulutukset ovat hanesta sen takia

hyodyllisia, koska poliisi ei aina ole turvaamassa kotikayntia.

Paallystétaholta A toivoisi, etta tehtaisiin selkeita linjauksia esimerkiksi kuljetuksen suhteen. Joskus
on hyvaksytty sellaisia virka-apuja, joissa nimenomaisesti on pyydetty kuljetusta. My6s avun saami-
sen kestoon toivottaisiin ratkaisua ylemmalta taholta. B pitda tarkeana sita, ettd poliisi antaisi virka-
apua silloin, kun sita joudutaan pyytamaan. Han tiedostaa myods sen, etta poliisillekin tulee paljon
"huti” keikkoja, kun virka-apua ei varsinaisesti tarvittukaan. B kuitenkin korostaa sita, ettd he eivat voi
kuitenkaan tietda tilannetta kuin vasta paikan paalla ja tasta syysta on pakko pelata varman paalle.
Hanen mukaansa vaittelya virka-avupyynnoésta on tullut seka ylemmalta tasolta etta paikalle saapu-
valta partiolta. B mainitsee virka-avun kehittdmiseksi toisten valtuuksien ja rajoitusoikeuksien tuntemi-

sen:

“Toisten tehtévien ja valtuuksien tunteminen ja rajoitusten myés. Kaikki vahentéavét turhaa kitkaa tai

sanotaan ettd ihmettelyd. Miksi poliisi ei voi kuljettaa? No ei voi, koska ei voi. Ndinhdn se on.”

9 JOHTOPAATOKSET JA OMA POHDINTA

9.1 Johtopaiatokset

Haastatteluista pystyy paatella, etta kaiken kaikkiaan sosiaaliviranomaiset ovat tyytyvaisia poliisin an-
taman virka-avun laatuun Vantaalla. Kuitenkin selvisi, ettd on olemassa asioita, joissa poliisilla on
viela parannettavaa. Parannettavat asiat liittyvat osittain seka yksittaisten partioiden toimintaan etta

ylemmalla tasolla ilmeneviin epakohtiin.

Virka-aputoiminta on toiminut paasaantoisesti hyvin, mutta avun saamisen kesto tuottaa jonkintasoi-
sia ongelmia kaikissa eri tyOpisteissa tydskenteleville sosiaaliviranomaisille Vantaan alueella. Usein
virka-avun saamisen kesto koituukin ongelmaksi siksi, etta sosiaaliviranomaiset eivat voi ryhtya tarvit-
taviin toimiin ennen kuin poliisi on saatu paikalle. Taman ongelman ratkaiseminen ei ole kuitenkaan
kiinni yksittaisten partioiden toiminnasta vaan ongelma on loppujen lopuksi Iahtoisin ylemmalta ta-
solta. Partioiden osalta kestoon voi tietysti vaikuttaa, niin ettei turhaan odotuta sosiaaliviranomaista,

kun on keikan saanut. Ratkaisuna tahankin varmasti olisi se, etta partiotasolla poliisit ymmartaisivat,
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etta siind on mennyt jo tovi aikaa, ennen kuin keikka heille jaetaan. Lisaksi partioiden on hyva ym-
martaa, etta sosiaaliviranomaiset ovat taman odotusajan joutotilassa, eivatka saa asiaa etenemaan

ennen kuin poliisipartio on paikalla.

Poliisin ja sosiaaliviranomaisten valinen yhteistyd virka-aputehtavilla on paasaantoisesti onnistunut
hyvin. Parhaimpia virka-apukeikkoja ovat olleet sellaiset keikat, jotka on suunnitelmallisesti kayty po-
liisin kanssa lapi ennen toimeen ryhtymista ja poliisi on toiminut niin kuin sosiaaliviranomaiset ovat
toivoneet poliisin toimivan. Hyvia esimerkkeja poliisin onnistuneista virka-avuista ovat tehtavat, joilla
poliisin on osannut ottaa lapsen huomioon erinomaisesti ja toiminut hyvassa yhteisymmarryksessa
lapsen tai nuoren kanssa. Poliisia pidetdan tarkeana yhteistydviranomaisena ja ilman poliisin anta-
maa virka-apua osa sosiaaliviranomaisen suorittamista tehtavista olisi heidan omilla valtuuksillaan

mahdotonta suorittaa.

Sosiaaliviranomaisille on syntynyt kasityksia siita, etta kaikki poliisit eivat tdysin tunne heidan toimen-
kuvaansa eivatka tieda, minne asti sosiaaliviranomaisten mahdollisuudet puuttua riittavat. Myoés polii-
sin turhautuminen tehtavilla paistaa valilla Iapi. Tama tulee kysymykseen etenkin silloin, kun ky-
seessa on jo tutuksi tullut asiakas. Tarkeimpana onkin muistaa, ettd myds virka-aputehtavilla toimi-
taan omalla virkavastuulla, joten turhautumisesta huolimatta virkatehtava taytyy suorittaa. Haastatte-
luista ei kaynytkaan ilmi sellaisia tapauksia, joissa turhautuminen olisi nakynyt muualla kuin poliisin
naamassa tai puheissa. Virka-aputehtavat on suoritettu paasaantdisin asianmukaisesti. Huonot koke-

mukset poliisin antaessa ovat enemmankin poikkeuksia.

Yleisesti ollaan sita mielta, etta lasten etu on huomioitu virka-aputehtavilla poliisinkin toiminnassa.
Lapsia on kohdeltu poliisin toimesta heidan etunsa mukaisesti ja otettu heidan ikdtasonsa huomioon.
Poliisi on pyrkinyt tekemaan parhaansa ottamalla lapset seka heidan vanhempansa huomioon. Virka-
avun pyytaminen sujuu sosiaaliviranomaisilta rutiininomaisesti ja siihen suhtautuminen on ollut positii-

vista.

Ratkaisut yhteistyossa koettuihin ongelmiin 16ytyvat viranomaisten valisesta aktiivisesta keskuste-
lusta. Suurin ongelma yhteistydssa onkin kommunikaation puute, joka vaikuttaa suoraan negatiivi-
sesti myds tehdyn tydn lopputulokseen ja lisaa negatiivisia kokemuksia. Melkein kaikki partiotasoiset
negatiiviset kokemukset haastateltavilta juonsivat juurensa siihen, ettad suunnitelmia ja keskusteluja ei
ollut kayty partion ja sosiaaliviranomaisten valilla. Yksi haastateltavista mainitsi, ettd heidan tehta-
vansa on johtaa, koska he ovat se, joka on virka-apua poliisilta pyytanyt oman tehtavansa suoritta-
miseksi. Ymmarrettavalta kuulostaa myos toisen haastateltavan miete, ettd han loukkaa poliisia, jos
joutuu hirveasti ohjailemaan partiota. Kuitenkaan voiko kenenkaan olettaa oppivan, jos kukaan ei ha-

nelle koskaan kerro, miten hanen haluttaisiin toimivan.
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Haastateltava B puhui haastattelussa myds kemian tarkeydesta. Joidenkin partioiden kanssa sujuu ja
joidenkin ei. Tdma varmasti on totta ja se on hankalin ongelma kaikista, koska siihen ei ole olemassa
ratkaisua. Persoonia on monenlaisia, niin poliisissa kuin sosiaaliviranomaisten joukossa. Sanonta kui-
tenkin kuuluu, etta kaikkien kanssa pitaa tulla toimeen. Asiakkaitakin on erilaisia ja yhta lailla heidan

kanssaan tullaan toimeen.

Haastateltavien valilla oli my&s eroja siita, miten he toivovat poliisin toimivan. Toinen haluaa, etta po-
liisi on aina ensimmaisend menossa asuntoon sisaan, toiselle silla ei ollut valia, kunhan asiasta oli
etukateen keskusteltu ja poliisi oli valmiina turvaamaan hanen selustansa. Jos kaikilla haastateltavil-
lakaan ei ollut yhtenevia mielipiteita poliisin toimintamalleista virka-aputehtavilla, niin ei sita poliisipar-
tioiltakaan voi odottaa. Tahankin ratkaisuna on jo useasti mainittu kommunikaatio. Voi myos olla sel-
lainen tilanne, etta partio ei ole ollut useilla virka-aputehtavilla sosiaaliviranomaisen kanssa, joten tal-

laisia toimintamalleja ei ole viela edes syntynyt.

Tarkeinta olisikin saada kaikki poliisit suhtautumaan virka-apuihin hyvalla asenteella ja kaymaan aktii-
vista keskustelua viranomaisten valilla virka-aputehtavien suorittamiseksi mahdollisimman laaduk-
kaasti. Tallaisena hyvana toimintana voidaan pitaa ihan sita yksittaistakin puhelua ennen keikkaa,
jossa kdydaan yhdessa lapi tulevaa tilannetta. Jo talla yhdella puhelulla on valtavan paljon positiivisia

vaikutuksia keikan sujuvuuteen.

9.2 Oma pohdinta

Halusimme nostaa esiin tutkimuksen avulla etenkin epakohtia, joita sosiaaliviranomaisten mielesta
poliisin toiminnassa olisi tullut ilmi poliisin antaessa virka-apua. Saimme kerattya laajan kirjon erilaisia
kokemuksia ja nakemyksia erityyppisilta virka-aputehtavilta. Olimme iloisesti yllattyneita, kuinka posi-
tilvinen kuva sosiaaliviranomaisilla oli kokonaisuutena poliisin toiminnasta. Asioihin tarkemmin syven-
tymalla haastateltavat alkoivat kuitenkin tuomaan esiin myds epakohtia, joita haastateltavat olivat

kohdanneet poliisin toiminnassa virka-aputehtavilla.

Sosiaaliviranomaisten kokemuksista paistaa lapi yleinen tyytyvaisyys poliisin antaman virka avun laa-
tuun. Laadullisesti virka-apuun suhtaudutaan positiivisesti ja poliisien toimintaan ollaan tyytyvaisia ko-
konaisuudessaan. Vaikka poliisien asenteellisuus paistaakin osittain joillakin tehtavilla sosiaaliviran-
omaisille, sita ei pideta suurena ongelmana ja sen koetaan olevan enemmankin turhautumista virka-

aputehtdvaa kohtaa eika varsinaisesti sosiaaliviranomaisten ty6ta kohtaan.

On myos totta, ettad jokaisen yksittdisen partion omalla asenteella on vaikutusta tehtavan sujumiseen.
Virka-aputehtavaan suhtautuminen samalla tavoin kuin jokaiseen muuhunkin virkatehtavaan auttaa
sen sujuvuutta ja vahentaa turhia erimielisyyksia viranomaisten valilla. Asioiden pohtiminen yhteis-
tyossa ja tietyntasoinen joustaminen, suuntaan jos toiseenkin, helpottaa kummankin viranomaisen

tyota. On muistettava, etta yhteisty6ta tehdaan ennen kaikkea lasten edun parantamiseksi ja siita
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syysta omat mielipiteet on syyta jattaa taka-alalle. Poliisillakin saa olla omia mielipiteitd, mutta virka-
tehtavien hoidossa tai varsinkaan asiakkaalle se ei saa nakya. Yksi haastateltavista kertoi, ettd myds
heita turhauttaa valilla nama "ammattikarkurit”’. Turhautuminen on siis molemminpuolista ja voikin sa-
noa, ettid normaalia. Pdaasia onkin, ettei sen anneta vaikuttaa tehtavan suorittamiseen tai kohdisteta
sita turhautumista toiseen viranomaiseen. Asioiden tekeminen tiiviissa yhteistydssa edistda parhaan

lopputuloksen syntymista seka viranomaisten, ettd asiakkaiden nakdkulmasta.

Toimivaltuuksiin liittyvat epatietoisuudet ovat korjattavissa aktiivisella itseopiskelulla ja jatkuvalla am-
matillisella oppimisella. Usein kuuleekin puhuttavan, etta poliisin ammatti on jatkuvaa oppimista, eika
siind koskaan tule "valmiiksi”’. Sdannokset ja lait muuttuvat jatkuvasti, joten viranomaisten on oltava
aktiivisia pysyakseen mukana jatkuvasti muuttuvassa ymparistossa. Toisen viranomaisten toimialasta

tietdminen helpottaa myds oman toiminnan kehittamista.

Tiivis yhteisty0 vaatii myos yhteistd koulutusta, jota olisikin poliisin ja sosiaaliviranomaisen valille erit-
tain toivottavaa lisata tulevaisuudessa. Muuttuvat tydymparistét tuovat molemmille viranomaisille
my0Os uusia haasteita, joten aktiivinen koulutus yhteistydna olisi enemman kuin tarpeellista myos tule-
vaisuudessa. Olisi hyva luoda myds ohjaavia toimintamalleja, miten nailla tehtavilla pitaisi toimia. Toi-
mintamalli voisi yksinkertaisesti pitaa sisallaan, sen ettd mita poliisin halutaan tehtavan ja miksi. Mutta
niin kuin kaikessa muussakin poliisin toiminnassa, on mahdotonta tehda sellaista rautalankamallia,

joka patisi tilanteessa kuin tilanteessa.

Karanneet nuoret ovat tehtavina niitd, joissa turhautumista tulee eniten esille. On kuitenkin hyva
muistaa, etta vaikka karanneella nuorella ei talla kertaa ollut hata niin asia ei valttamatta ole niin seu-
raavalla karkaamiskerralla. Taman syyn takia, mielestamme jokaiseen karkaustapaukseen tulee suh-
tautua vakavasti. Jokainen nuori, joka on sijoitettu, on jollakin tapaa ollut ammattilaisten arvioiden
mukaan lastensuojelun palveluiden tarpeessa. Tasta syysta karanneista nuorista pitaisi olla erityisen

huolissaan.

Sosiaaliviranomaiset toivat haastatteluissa esille, etta virka-apupyyntd on aina tapauskohtaisesti har-
kittu, joten poliisin pitaisi se talla vakavuudella ottaakin. On hyva myds muistaa, ettd vaikka kuinka
helpolta kuulostaisi, ettad sosiaaliviranomainen itse kavisi hakemassa I6ytyneen karanneen nuoren,
niin hanelta loppuu aika nopeasti tydkalut. Lahtokohtaisesti voisi ajatella, ettd karannut nuori ei ole
halukas palaamaan sijoituspaikkaan, kun on sieltd kerta karannut tai jattanyt palaamatta luvalliselta
poistumiselta. Poliisi on ainoa, jolla on tdssa tapauksessa toimivaltaa ottaa nuori kiinni. Sosiaaliviran-

omaisen ainoa toimivalta laitoksen ulkopuolella naissa tapauksissa on puhuminen.

Moni saattaa hdmmentya siitd, ettad sosiaaliviranomaisellakin on lakiin kirjatut rajoitustoimenpide mah-

dollisuudet. Kuitenkaan esimerkiksi sosiaaliviranomaisen kiinnipitamisoikeutta ei pysty hyddyntamaan
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laitoksen ulkopuolella. Tama on varmasti se tieto, joka puuttuu niiltd poliiseilta, jotka miettivat miksei-
vat sosiaaliviranomaiset itse ota kiinni, jos tietdvat missa karannut nuori on. Myés mediassa ja var-
masti poliisienkin keskuudessa on ollut puheena, se kuinka lastensuojelulaitoksessa lapsista ei huo-
lehdita, kun ne "paastetaan karkuun”. Liikkkumisvapauden rajoitustoimenpide on kuitenkin erittain pai-
nava lapsen oikeuksiin puuttuminen. Se on aina maaraaikainen toimenpide, joka vaatii, etta edellytyk-
set tayttyisivat. Laki ei myoskaan anna oikeutta kayttaa sita rutiinina, niin kuin ei muutakaan rajoitus-

toimenpidetta.

Monella saattaa olla sellainen kasitys, ettd nuoria voitaisiin rajoittaa lastensuojelulaitoksessa, miten
vain tahdotaan. Lastensuojelulaitos ei ole verrattavissa nuorisovankilaan, joten nuoria ei voida rajoit-
taa samalla tavalla kuin vankeja. Lastensuojelulaitos on kasvatuksellinen, vaikka nuoret ovatkin huos-
taanotettuja, kiireellisesti sijoitettuja tai valiaikaisen maarayksen nojalla sijoitettuja. Vaikka monelle
saattaa kuulostaa paremmalta, etta lapsi suljetaan turvallisesti lukon taakse, se ei valttamatta tue

nuoren kasvamista aikuiseksi.

Mediassa on ollut paljon esilld nuorten hyvinvointi. Tastakin syysta poliisin ja sosiaaliviranomaisen
pitaisi entistdkin enemman panostaa yhteistydhdn ja siihen, etta tehtavat suoritetaan laadukkaasti.
Poliisin antama virka-apu on vain osuus sosiaaliviranomaisen ja poliisin valisesta yhteistyésta, mutta
se on erittain tarkeaa. Tama siksi, koska ilman poliisin toimivaltuuksia, sosiaaliviranomaisten oma
tehtava olisi valilla mahdotonta suorittaa. Tama taas tarkoittaisi sita, etta lastensuojelu palveluiden
tarpeessa oleva lapsi, nuori tai perhe, ei saisi tarvitsemaansa apua. Poliisin antamaan virka-avun laa-
tuun on siis erittain tarkeaa kiinnittdad huomiota, jotta sosiaaliviranomaiset pystyisivat tekemaan
tydnsa parhaalla mahdollisella tavalla. Virka-aputehtavat ovat myos siksi tarkeitd, koska nailla tehta-
villa lapsen on jo arvioitu olevan lastensuojelun tarpeessa tai vasta arvioidaan, tarvitseeko han las-
tensuojelun asiakkuutta. Nuoren karkaaminen on myos varmasti erittain raskas kokemus joka kerta
nuoren vanhemmille. Paivakin ilman lastensuojelun palveluita, voi joillekin lapselle tai nuorelle olla

kohtalokas. Toiveenamme onkin, etta kaikki poliisit ottaisivat sen talla vakavuudella.

Poliisin ohjeistuksessa on selkeasti sanottu, etta poliisi ei kuljeta laitoksesta karanneita nuoria. Moni
saattaakin ihmetella, miksi tallainen ohjeistus on laitettu. Kuitenkin kun asiaa miettii, virka-apu on sel-
laista, ettd "lainataan” toisen toimivaltaa, kun omat eivat enaa riitad. Sosiaaliviranomaiselle on yhta
lailla oikeus kuljettaa lasta ajoneuvossa kuin poliiseillakin. Kuljetuksessa poliisi toimisi enemmankin
siis tydvoimana, joka ei ole virka-aputoiminnan mukaista. Joissakin tapauksissa partiot ovat kuitenkin
haastateltavien mukaan silti suostuneet kuljettamaan nuorta. Ehka tama, etta jotkin partiot ovat jous-
taneet kuljettamaan nuorta, luo sellaisen kasityksen sosiaaliviranomaisille, etta kuljetus onnistuukin
nyt poliisilta. Joustaminen on tarkeaa, mutta luoko se lopulta vain odotuksia, joihin ei aina pystyta-
kaan vastata?
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Kuljetusta voidaan kuitenkin turvata poliisin ohjeistuksen mukaan, mutta se vaatii vakivallan uhkaa
nuorelta. Tallaisissa tilanteissa olisi ehka hyva, etta partion toinen jasen istuisi lastensuojelun ajoneu-
vossa, ettei vain ajettaisi perassa. Jo ennalta ehkaisyn kannalta tdma on jarkeva ratkaisu, koska polii-
sin vieressa istuminen voi vaikuttaa nuoreen jo niin, ettei lahdeta edes yrittdmaan. Jos kuljetuksen
turvaaminen on jo hyvaksytty virka-apuna ei mielestamme sitd enda voi jattaa tekematta paikan
paalla niin kuin yhdelle haastateltavista oli kaynyt. Onni onnettomuudessa, ettei tilanne eskaloitunut
tilanteessa partion paatdksesta huolimatta. Virka-apupaatoksen on jo tehnyt paallystéon kuuluva po-
lisimies ja sita pitaisi noudattaa. Yksi haastateltavista toi myos ilmi, etta kuljetus oli laitettu virka-apu-
pyyntdon ja virka-apu oli hyvaksytty. Kuitenkin varsinaisella tehtavalla kuljetuksesta oli kieltaydytty.
Ehka virka-avun hyvaksymisessa pitéisi siis tarkemmin miettid mihin suostutaan, etta valtytaan tur-
hilta pettymyksilta ja kiistoilta varsinaisella tehtavalla. Kuitenkin nain toimittaessa virka-avun saami-

nen pitkittyisi viela entisestaan.

9.3 Aiheeseen liittyvia jatkotutkimuksia

Tutkimusta on jo teoriatasolla kasitelty paljon. Seka poliisin, etta sosiaaliviranomaisten mielipiteet
virka-avusta on kuultu puolin ja toisin. Virka-avun ongelmakohdat ovat tiedossa ja niihin on pohdittu
mahdollisia kehitysideoita. Seuraavan opinnaytetyon tasta aihepiirista olisi hyva olla toiminnallinen
opinnaytety0, jossa kehitysideoita |&hdettaisiin jalostamaan. Opinnaytetydseminaarissa tuli ilmi, etta
talld opinnaytetyolla poliisiopiskelijat ovat oppineet paljon uutta ja hyddyllista tulevaa poliisiuraa var-
ten. Tasta inspiroituneena syntyi opinnaytetydidea. Toiminnallisessa opinnaytetydssa voisi luoda ly-
hyen materiaalin poliisin ja sosiaaliviranomaisten toimivalloista jaettavaksi molemmille tahoille. Tassa
opinnaytteessa toimmekin ilmi, ettd ongelmien syina ovat mahdolliset kommunikaatio ongelmat ja se,

ettei toisen toimivaltoja tunneta.

Toiminnallinen opinnaytety® voisi myos olla sellainen, joka palvelisi varsinaista virka-aputehtavin suo-
rittamista. Materiaalissa voisi olla kuvattuna tapauksia, joihin poliisi antaa sosiaaliviranomaisille virka-
apua, ja malliesimerkkeja siita, miten nadma tilanteet suoritettaisiin. Mahdolliset jatkotutkimukset ai-

heesta voisivat liittyd suurempana nostettuun ongelmakohtaan eli avun saamisen kestoon. Avun saa-

misen kestosta voisi mahdollisesti tehda tilastollista tutkimusta.

9.4 Tutkimuksen onnistuminen

Aiheen valinta ja rajaaminen sujui hyvin. Rajasimme virka-avut niihin, joissa lastensuojelulliset toi-
menpiteet ovat |asna. Rajaamista ohjasi, se ettd nuorten hyvinvointi on ollut nyt erittdin ajankohtainen
aihe. Asetimme tutkimuksen tavoitteiksi selvittaa, miten tyytyvaisia sosiaaliviranomaiset ovat poliisin
antamaan virka-apuun. Toisena tavoitteena oli myds 16ytaa ongelmakohtia. Kolmantena tavoitteena
taas oli I6ytaa ratkaisuja naihin ongelmakohtiin. Koemme, etta vastasimme tutkimukselle asetettuihin
tutkimuskysymyksiin. Paastadksemme naihin tavoitteisiin tarvitsimme kaytanndn kokemuksia sosiaali-

viranomaisilta. Haastateltavat osoittautuivat hyviksi meidan tarpeisiimme nahden.
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Tutkimuksen haasteena oli I0ytaa sopivat haastateltavat. Kaksi haastateltavaa I10ytyi melko helposti,
mutta kolmannen haastateltavan I6ytamisessa oli haasteita. Alun perin haastateltavaksi olimme miet-
tineet sosiaalitydntekijaa avohuollosta. Kuitenkin lopulta yhteistuumin haastateltavaehdokkaan
kanssa tulimme siihen tulokseen, ettei han ole tutkimukseen sopiva haastateltava, koska oli ollut
virka-aputehtavalla vain muutaman kerran. Tama oli tutkimuksen luotettavuuden kannalta tarkea paa-

tos.

Myos haastatteluiden ajankohdan sopiminen oli joidenkin haastateltavien kanssa hieman hankalaa.
Haastattelut lopulta kaikki suoritettiin henkilokohtaisesti haastattelemalla. Alun perin yhden haastatte-
luista piti tapahtua etayhteydelld, mutta meidan onneksemme sekin vaihtui kasvotusten tapahtuvaan
haastatteluun. Korona-aika tietenkin toi omat haasteensa kasvomaskeineen, kun puheen voimak-
kuutta ja selvyytta joutui miettimaan haastattelua aanittdessa. Kuitenkin huoli osoittautui turhaksi ja

aanitteessa keskustelu kuulosti ihan normaalilta.

Tutkimuksen teoriaosuuden kirjoittaminen osoittautua myds haasteeksi. Tama johtui siita, etta jou-
duimme itse oppimaan ensin paljon lastensuojelusta, ennen kuin pystyimme aloittamaan Kirjoitta-
maan teoriaosuutta. Tutkimuksen tekeminen on nain palvellut myos sen tekijoita, koska olemme
paasseet opettelemaan paljon lastensuojelusta ja virka-aputoiminnasta. Tata tietoa tulemme varmasti
jossain yhteydessa hyddyntdmaan tulevaisuudessa. Opinnaytetyd mielestdmme onnistui hyvin, koska
onnistuimme lisdksi luomaan materiaalia, jota jo itsessaan poliisit ja miksei sosiaaliviranomaiset voi-

vat hyddyntaa omassa tyossaan.

9.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydmme luotettavuus perustuu lakiperustaan ja asiantuntijahaastatteluihin. Valitsimme kol-
mesta eri toimipaikasta haastateltavat, jotta saimme mahdollisimman rehellisen ja luotettavan pohjan
tutkimukselle. Eri toimipaikat tuovat myés erilaisia vastauksia, kun haastateltavat eivat ole voineet
kahvipdytakeskusteluissa sopia, mitéd haastattelussa kerrotaan. Haastateltavat ovat olleet poliisien

kanssa useilla virka-aputehtavilla, ja tdma oli tarkein kriteeri meille haastateltavia valitessamme.

Haastateltavien nimet jatettiin tasta opinnaytetydsta pois, ettei kukaan haastateltava jattaisi sen takia
joitakin tarkeita asioita kertomatta, koska pelkaisi vastauksien tuomia seurauksia. Haastateltavia yksi-
I6itiin kuitenkin kokemusten ja toimipisteiden kautta, ja tdma kerrottiin kaikille haastatteluiden aluksi,
ettd nain tulemme tekemaan. Emme kokeneet, etta haastateltavien nimien jattaminen pois vaikuttaisi
tutkimuksen luotettavuuteen. Tarkedmpana pidimme sita, etta haastateltavien taustat kuten virka-

apukokeneisuus ja toimipaikka tuotiin ilmi.

Tutkimuksessamme oli tarkoituksena tuoda sosiaalityontekijoiden omia ajatuksia ilmi. Tutkimuksen

tuloksista ei ollut tarkoituksena luoda tilastollisesti patevaa tietoa. Haastateltavien vahaisen maaran
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myo6ta, haastatteluista ei pysty tekemaan yleistyksia. Tama tietenkin osaltaan laskee tutkimuksen luo-
tettavuutta, koska otanta on ollut niin pieni. Haastateltavat oli my6s kaikki valittu Vantaalta, joten tutki-

mustulokset eivat koske koko Suomea.

Tutkimuksen luotettavuutta tuli pohdittua sen eri vaiheissa. Tutkimuslupaa hakiessa mietimme tutki-
muksen eettisia kysymyksia. Pyrimme varmistamaan, ettei tutkimuksesta ole haittaa haastateltaville
tai lastensuojelun asiakkaille. Olemme tehneet tyon niin ettei lastensuojelun asiakkaita pysty tunnista-
maan kirjoittamamme perusteella. Haastatteluissa ei ole yksil6ity lastensuojelun asiakkaita eika ole

kaytetty heidan henkilétietojaan.

Haastatteluvaiheessa kaikille haastateltaville kaytettiin samaa teemarunkopohjaa, joka on tdman
opinnaytetyon liitteend. Luotettavuutta tukee myds se, etta kaikki teemat ja niiden alateemat tuli kasi-
teltya kaikkien haastateltavien kanssa. Kaikki haastattelut litteroitiin samalla tyylilla ja heti haastatte-
luiden jalkeen. Litteroitua haastatteluaineistoa kasiteltiin niin, ettei haastateltavien sanoja vaaristelty.
Analysoinnissa hyddynnettiin teemahaastattelurunkoa ja haastatteluista poimittiin kaikkien teemojen

alle haastateltavien vastauksia ja pohdintoja.
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LITE 1: TEEMAHAASTATTELURUNKO

Haastateltavan oma tausta

- Tybnkuva
- Koulutus
- Virka-apukokemus

- Yksikon tehtavat

Lastensuojelu virka-aputehtavat

- Yksikon pyytamat virka-avut
- Virka-apupyyntd

- Miten nykyinen virka-aputoiminta toimii?

Virka-avut kaytannossa

- Toimivat asiat
- Kehitettavat asiat
- Poliisien asenteet tehtavilla

- Tehtavakohtaiset erot ja ongelmat

Sosiaaliviranomaisten nakokulmaa virka-avuista

- Sosiaaliviranomaisten suhtautuminen poliisin antamiin virka-apuihin
- Lasten etu ja poliisi
- Tunne, joka jaanyt virka-aputehtavien jalkeen

- Hyvia ja huonoja virka-apukokemuksia

Konkreettiset parannusehdotukset

- Toivottu poliisin toiminta
- Lasten edun parantaminen

- Yhteistyon kehittdminen
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LITE 2: SAATEKIRJE
Hei!

Olemme Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijoita ja teemme opinnaytety6ta "Poliisin sosiaaliviran-
omaisille antaman virka-avun laatu Vantaalla.” Olemme olleet yhteyksissa Vantaan lastensuojelun vs.
palvelupaallikkdon, jonka kautta olemme saaneet yhteystietonne haastateltavien hankkimista varten.

Haussa meilld on kolme haastateltavaa, joilla on kokemusta tehtavilta, joissa poliisi antaa virka-apua
sosiaaliviranomaisille. Yhdyshenkildmme kehotti olemaan yhteydessa teihin, jotta I6ytaisimme oikeat
haastateltavat. Haastattelut tehdaan haastateltavien ehdoilla tammikuun aikana.

Haastatteluissa pyrimme saamaan tietoa, miten poliisi on toiminut virka-aputehtavilla ja mita kehitetta-
vaa toiminnassa on.

Tama sahkdposti on lahetetty lastensuojelun virka-aikaiseen paivystykseen, sosiaali- ja kriisipaivys-
tykseen seka avohuoltoon. Tavoitteenamme olisi saada haastateltava jokaisesta, jotta kokemuksia
virka-aputehtavista olisi erilaisia.

Ystavallisin terveisin

Roosa Rantalainen ja Mila Mynttinen
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