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The European Works Council (EWC) is an organ organised by employees. Its objec-
tive is to enhance the information flow in the company and to receive information on
the activities of the company. An EWC can be founded only in a company that oper-
ates in the EU or the ETA areas. Company management has to inform the EWC in
advance about transnational matters that affect the employees. The EWC legislation
was renewed in 2011 which is why there was a demand for a leaflet in Finnish clarify-
ing the law.

The theoretical part of the thesis deals with the leaflet and communication. It explains
the structure of the leaflet and provides definitions of criteria that need to be metin a
good leaflet. The text output, headers, and correct language are among the most im-
portant things when writing a factual text. Paragraphs and well-chosen language help
making the contents understandable.

The intention was to produce text for a short and to the point leaflet explaining the
EWC. The leaflet was to be motivating and to encourage both companies and employ-
ees to initiate in EWC activities. There was yet no leaflet of this kind and thus it was
very much needed. Since the intention is to distribute it in companies, schools, et

cetera, the leaflet has to be short and easy to read.

As a result a text for a windowless leaflet was produced, that the Service Union United
PAM edited and published. Academic Engineers and Architects in Finland TEK made
an internet leaflet from the manuscript and published the EWC part of the thesis on
their homepage.
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1 Johdanto

Edunvalvonta yrityksissa ei rajoitu enda luottamusmieheen, vaan monikansallisissa yri-
tyksissd voidaan valita EWC-edustaja, jonka tehtivina on hoitaa tyontekijoiden etuja
my6s Eurooppa-tasolla. EWC:std (European Works Council) kiytetdan Suomessa ni-
mitystd Eurooppalainen yritysneuvosto. Yritysneuvosto koostuu tyontekijéiden valit-
semista edustajista. Yritysneuvosto tulisi valita yrityksiin, joilla on toimintaa Euroopan
talousalueella ja tyontekijoitd sielld yhteensd vihintddn 1000, sekd kahdessa timin alu-
een jasenvaltiossa vihintidan 150 tyontekijad. EWC:n tarkoitus on edistdd avointa tie-

donkulkua, mielipiteiden vaihtoa sekd vuoropuhelua johdon ja henkiléston vililla.

OpinniytetyOssani teen esitteen tekstin ja rakennesuunnitelman. Esitteen tarkoitus on
selventdd EWC- kisitettd kansantajuisesti. EWC on kansainvilistd edunvalvontaa yri-
tyksen sisilld eli se on mahdollista vain monikansallisissa yrityksissd. EWC-edustajaa
voisi verrata paremmin tunnettuun luottamusmieheen. He kumpikin tyoskentelevit
tyontekijoiden hyvaksi, EWC-edustaja Euroopassa ja ETA-maissa ja luottamusmies
Suomessa. Koska itse olen seka luottamusmies etta EWC-edustaja, olen huomannut,
miten vihin ihmiset tietaivit EWC:té. Jos yrityksien ja tyontekijoiden edustajat tietiisi-
vit enemmain tdstd aiheesta, olisi yhteistyé sujuvampaa. Edistidkseni ja helpottaakseni
EWC-sopimusten solmimista syntyi idea tehdé esite tasta atheesta. Tyoni toimeksianta-
ja on Daniel Valtakari TEK:istd (Tekniikan akateemiset) ja hdn toimii Y'TR:ssi (yhteis-
toimintaryhmi) EWC-asiantuntijana. Han on tarkistanut tekstin sisdllon. Esitteessa
kerrotaan paaasiat EWC:sti. Esite julkaistiin Heurekassa 15.3.2012 EWC-seminaarissa,

jossa oli paikalla osanottajia noin 50 yrityksesta.

EWC perustuu direktiiviin, joka laadittiin ensimmidisen kerran vuonna 1994. Uusin
direktiivi (2009/38/EY) tuli voimaan Suomen lakiin 10.6.2011. Direktiivi toi mukanaan
paljon parannuksia ja tarkennuksia vanhaan lakiin. Keskeiset muutokset koskevat tie-
dottamista, kuulemista, sanktioita, ylikansallisuuden tismentimista ja edustajien koulu-
tusta. Uudesta laista yhteistoiminnasta suomalaisissa ja yhteisonlaajuisissa yritysryhmis-
sd (620/2011) on tehty pitkia ja perusteellisia ohjeistuksia ja tiedotteita. Tdstd syystd on

tarvetta lyhyelle, napakalle ja selkokieliselle esitteelle.



Esite on osa viestintdd. Ropen mukaan hyvassa esitteessd on paljon kuvia ja vihan teks-
tid. Tekstilajista riippuen valitaan kirjoitustyyli. Tyossani kaytin asiakieltd, koska esite
perustuu lakiin. Tyoéni on produktityyppinen ja lopputulos on rakennesuunnitelma ja
tekstit. Tietojen hankintaan olen kayttinyt haastatteluja ja eri aineistoja kuten kirjoja,
lakeja ja EU:n tiedotteita. Oma kokemukseni EWC-edustajana auttoi asioiden kansan-
tajuiseksi muuttamisessa. Tehtivani oli laatia esitteen tekstit ja asettelu. Palvelualojen
ammattiliitto (PAM) hoiti esitteen taiton ja julkaisun. Tekniikan Akateemiset (TEK)

teki kasikirjoituksestani esitteen heidian nettisivuilleen.

Opinndytetyoni alussa kerron mikd on EWC ja toimeksiantaja. Kolmannessa luvussa
selvennin esitteen osuutta viestinnassa. Sen jilkeen kokoan esitteen tekemisen vatheet
yhteen ja esitin lopputuloksen luvussa neljd. Lopuksi pohdin tychoni liittyvia vaiheita ja

mitd olen niistd oppinut.

Ty6ssini on paljon etenkin englantilaisia lyhenteité ja niidden kaikkien kirjoittaminen
suomeksi olisi vaikeuttanut tekstin sujuvuutta. Taman vuoksi lyhenteiden selitykset

ovat liitteena.



2 European Works Council

European Works Council:ista kiytetdian Suomessa nimitystd Eurooppalainen yritysneu-
vosto (jiljempind EWC). EWC perustuu EU-direktiiviin, joka laadittiin ensimmdisen
kerran vuonna 1994 (European Trade Union Confederation, 2008). Voimassa oleva
EWC-direktiivi (2009/38/EY) on hyviksytty vuonna 2009. Jokaisella maalla, joka kuu-
luu EU:hun tai ET'A:an, on kaksi vuotta aikaa implementoida eli tiytint66npanna
(SuomiSanakirja) hyviksytty direktiivi omassa kansallisessa laissaan. Suomessa timi on
tullut voimaan 10.6.2011 laissa yhteistoiminnasta suomalaisissa ja yhteisonlaajuisissa

yritystyhmissa (620/2011). (Eurooppalaiset yritysneuvostot 2011, 12.)

EWC-lain tarkoitus on parantaa tyontekijéiden ja yritysten vilistd tiedonsaantia seki
edistad heidan keskiniista vuorovaikutusta (Laki yhteistoiminnasta suomalaisissa ja yh-
teisOnlaajuisissa yritysryhmissd (335/2007)). T4dtd lakia sovelletaan kaikissa yrityksissa,
joilla on Euroopan talousalueella yhteensi vihintidn 1000 tyontekijaa, joista vihintidn
150 on kahdessa eri maassa. (Yhteistoimintalaki 13 §.) Eurooppalainen yritysneuvosto
koostuu tyontekijoiden keskuudestaan valitsemista edustajista. EWC perustetaan yri-
tykseen joko tyontekijoiden tai johdon aloitteesta. Tarkoituksena on saada sopimus
EWC-toiminnasta, jossa madritelladan yrityksessd noudatettavat kiytinnot. Jos sopimus-
ta ei saada aikaan, noudatetaan toissijaisia sidnnoksid. Ennen kuin sopimuksesta aletaan
neuvotella, tyontekijit valitsevat erityisen neuvotteluryhmin eli Special Negotiation
Body:n (SNB). Siini tulee olla vahintdin yksi edustaja joka maasta, jossa yritys toimii.
SNB neuvottelee keskenidan ja keskushallinnon kanssa sopimuksen aikaan saamiseksi.
Jos sopimus saadaan aikaiseksi, SNB puretaan ja EWC-edustajat nimetdan. Edustajat

valitaan seuraavasti (Eurooppalaiset yritysneuvostot 2011, 14—16):

— Yksi edustaja joka maasta, jossa yritys toimii
— Lisiksi yksi edustaja jokaista alkavaa kymmenta prosenttia kohden suhteessa

koko yrityksen tyontekijamairain

EWC-edustajat muodostavat yritysneuvoston, joka valitsee keskuudestaan ty6valiokun-
nan. Ty6valiokunta toimii kokousten (keskushallinnon ja yritysneuvoston yhteisten ja

yritysneuvoston omien) valmistelijana ja tiedonkulun hoitajana. EWC- edustajilla on



oikeus saada riittdvisti vapautusta tyOstddn hoitaakseen yhteistoimintatehtividin ja
kouluttaakseen itseddn. Tyonantajan on maksettava ndistd syntyneet ansiomenetykset.
(Yhteistoimintalaki, 40§) Tyontekijoiden edustajilla on irtisanomissuoja, joka maaraytyy

jokaisen valtion lain mukaan (Yhteistoimintalaki, 41€).

EWC-sopimus on tirked, jotta laki ja kdytinto saadaan sovitettua yhteen yrityksen ja
tyontekijoiden tarpeiden ja vaatimusten tasolle. Toimiva sopimus mahdollistaa hedel-
millisen yhteistoiminnan. Yhteistoiminta toteutuu yritysneuvoston kokouksissa, joissa
keskushallinto on mukana. Toissijaisten sddnndsten mukaan yritysneuvosto kokoontuu
kerran vuodessa. Yrityksissi, joissa yhteistoiminta tapahtuu sopimuksen mukaan, taval-
lisimmin kokouksia on noin 1-4 kertaa vuodessa. Yhteistoimintalain 23§ mukaan kes-

kushallinto vastaa neuvotteluryhmin kuluista ja kohtuullisista asiantuntijakuluista.

2.1 EWC-kokoukset ja niissi kisiteltdvit asiat

Uusin direktiivi (2009/38/EY) toi parannuksia ja tismennyksid vanhaan lakiin. Muu-
tokset koskivat mm. tiedottamista, kuulemista, ylikansallisen maarittdmista ja edustajien
oikeutta koulutukseen. Direktiivi loi myOs uusia kohtia kuten sanktiot ja ammattiliitto-
jen tunnustaminen osapuoleksi. (Valtakari, D. 22.9.2011.) Kaikki nimi vaikuttavat
EWC-kokousten kulkuun ja sisilt66n. Kokousten suositeltava maird vuodessa on ai-
nakin kaksi kertaa. Ty6valiokunnan tulisi kokoontua varsinaisten kokousten valilla noin
3-5 kertaa vuodessa. Sen tairkeimmat tehtivat ovat koordinoida EWC-toimintaa, olla
yhteydessi yrityksen johdon kanssa, jirjestda tarvittaessa lisikokouksia ja pitdd yritys-
neuvosto ajan tasalla. Kokousten suunnittelu kuten paikan, ajan, esityslistan ja tulkka-
uksen madrittiminen kuuluvat tyévaliokunnalle. Yritys hoitaa tulkkauksen, matka- ja
majoitusjarjestelyt, kokoustilat ja kutsut sekd kokoaa ja ldhettad kokousmateriaalit. (Eu-
rooppalaiset yritysneuvostot 2011, 42—43.) Yritysneuvoston tulisi kokoontua ennen
(valmisteleva kokous) ja jilkeen varsinaisen kokouksen. Valmistelevassa kokouksessa
EWC-edustajat voivat kdyda ajankohtaiset asiat ldpi ja muodostaa yhteisen mielipiteen
yrityksen kirjallisesti esille tuomiin asioihin. Varsinaisen kokouksen jalkeen pitiisi yri-
tysneuvoston keskendin tehda yhteenveto. Tallaiset kokoukset (yhteensd kolme) ovat
tarpeellisia, jotta eri maiden edustajat voivat tuoda esille omat mielipiteensa ja epiakoh-

dat. (Kuvio 1)



Valmisteleva yritysneuvoston kokous

Varsinainen kokous, jossa keskushallinto ja yritysneuvosto paikalla
Yritysneuvoston yhteenvetokokous

Ty6valiokunnan kokous

00@®O

Kuviol. Yritysneuvoston ja tyévaliokunnan kokoukset vuosittain

Yhteistoimintalain 32§ mairaa yritysneuvoston oikeudesta saada tietoja ja tulla kuulluk-
si:
Eurooppalaisella yritysneuvostolla «ja» sen tyévaliokunnalla on oikeus saada tietoja «ja» tulla
kuulluiksi sellaisista asioista, jotka koskevat koko yhteisénlaajuista yritysryhmia tai yritysta taikka
vihintddn kahta yritysryhmin yritysta tai yhteis6nlaajuisen yrityksen toimintayksikkod, jotka si-
jaitsevat Euroopan talousalueen eri jdsenvaltioissa. Vastaavasti 17 §:n 2 «ja» 3 momentissa tarkoi-
tetuissa yhteis6nlaajuisissa yritysryhmissd «ja» yrityksissa kasitellddn vain asioita, jotka koskevat

joko kaikkia Euroopan talousalueella sijaitsevia yrityksid tai toimintayksikdita tai vihintddn kahta
yritysti tai toimintayksikkod, jotka sijaitsevat Euroopan talousalueen eri jasenvaltioissa.

Tata pykalda tarkentaa uusi yhteistoimintalaki 13 a §, 13 b§ ja 13 c§, joissa tismenne-
tadn mitd ylikansallisella tarkoitetaan ja mitd on tiedottaminen ja kuuleminen. Ylikansal-
liset asiat taytyy kasitelld yritysneuvostossa. Lain mukaan asia, joka koskee koko yritys-
ryhmai tai yritysta (kotimaassa ja ulkomailla) tai vihintddn kahta yritystd Euroopan ta-

lousalueella kutsutaan ylikansalliseksi. Ylikansallinen asia voi koskea my6s vain yhta
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maata, jos se vaikuttaa merkittavasti tyontekijoithin muissakin maissa. Yrityksen on tie-
dotettava kirjallisesti tyontekijoiden edustajille tarpeeksi ajoissa, riittivat tiedot ymmar-
rettavasti, jotta heilld on aikaa perehtyi asiaan. Kuuleminen tarkoittaa, ettd yritysneu-
vostolla on oltava riittdvisti aikaa ja tietoa, ettd se voi antaa oman palautteensa yrityk-

sen johdolle. (Eurooppalaiset yritysneuvostot 2011, 57—58.)

Asiat, joita kokouksissa kisitellddn, koskevat yleensa vihintdan kahta maata. Sinne voi-
daan tuoda my6s yhtd maata koskettava asia, jos sen vaikuttaa olennaisesti henkilSs-
toon myos muualla. Kokouksissa tulee kisitelld muun muassa konsernin (Eurooppalai-

set yritysneuvostot 2011, 22.):

— strategia ja sen tulevat muutokset

— taloudellinen ja rahoitustilanne

— tulevat investoinnit

— tuotannon, kustannusten ja kannattavuuden nakymait
— tydllisyystilanne ja sen tulevat muutokset

— tyontekijoiden joukkovihentimiset ja -lomautukset
— suuret organisaatiomuutokset

— yritysostot ja sulautumiset

—  ty6- tai tuotantomenetelmien uusiminen

— tuotannon siirrot, toimipaikkojen vahentiminen tai lopettaminen
— tyosuojelu ja tyohyvinvointi

— ymparistoasiat, yhteiskunta- ja sosiaalinen vastuu

— henkil6stopolitiikka ja sen suuntaviivat

— tasa-arvoasiat

—  koulutus

Naiden lisiksi voidaan kasitelld my6s muita esille tulevia ongelmia, kehitysideoita, uu-
distuksia ja niin edelleen. Yritysneuvostossa ei kisitelld tydehtosopimusten alaisia asioi-

ta. (Eurooppalaiset yritysneuvostot 2011, 22.)
2.2 EWC:n toiminta Euroopassa
Euroopassa yritysneuvostoja oli vuoden 2011 loppuun mennessé perustettu yhteensi

1214. Niistd yha toimivia yritysneuvostoja on 996 kappaletta. EWC:n kehitys on ollut
6



hidasta, mutta varmaa. Vuonna 1994 oli yritysneuvostoja 52 ja vuonna 2009 oli luku
noussut 938. Talld hetkelld kidydaan sopimusneuvotteluja noin 50 yrityksessa Euroopas-

sa. (ETUI, European Works Council database 2011.)

Toimialoja vertaillessa on metalli-alalla eniten toimivia yritysneuvostoja, kun taas palve-

lualoilla vihiten (Liite 6.). (ETUI, European Works Council database 2011.)

Euroopan talousalueen toimivat
yritysneuvostot

7 % M Pienet yritykset (alle
5000 tydntekijas)

| Keskisuuret yritykset
(5000- 10000
tyontekijaa)
Isot yritykset (yli 10 000
tyontekijaa)

39%

H Muut

Kuvio 2. Toimivat yritysneuvostot yrityksen tyontekijamaaran mukaan.

Kuvion 2. mukaan toimivia yritysneuvostoja on eniten yrityksissa, joissa on alle 5000 ja
yli 10000 tyontekijaa. (Workers-participation.eu). Kaikista toimivista yritysneuvostoista
on joka kuudes Saksassa (vajaat 180). Seuraavaksi eniten Yhdysvalloissa (noin 160) ja

Iso-Britanniassa (noin120). Suomi sijoittuu taulukossa puolen vilin tienoille alle 40 yri-

tysneuvostolla (Liite 7.). (ETUI, European Works Council database 2011.)

Yrityksien lukumaéarda Suomessa, joissa EWC:n tulisi toimia, ei tiedetd. YTR:n mukaan
Suomessa on noin 50 toimivaa yritysneuvostoa. Euroopassa noin puolet yrityksistd on
saatu EWC:n piiriin ja luultavasti on samoin myos Suomessa. (Vaittinen, S. 16.1.2012.)
Pamin (Palvelualojen ammattiliitto) jarjestdaytymisalan yrityksista esimerkiksi Fazer
Amica, G4S, H&M, Scandic Hotels, IKEA, ISS, Kappahl, Lindex, Securitas ja Sodexho

ovat tehneet EWC-sopimuksen ja niissd on toimiva yritysneuvosto (PAM 2011).



2.3 YTR ja toimeksiantaja

Yhteistoimintaryhmi (Y'TR) toimii kansainvilisten yritysten ja niiden henkiléstéedusta-
jien yhteistoiminnan kehittamiseksi. Naitd kanavia ovat muun muassa EWC, Eurooppa
yhti6 (SE), tiedottamiseen ja kuulemiseen liittyvat EU-sdannokset ja direktiivit. YTR:n
tavoitteena on parantaa kansainvilisissd yrityksissd toimivien henkil6stéedustajien, toi-
mitsijoiden ja asiamiesten toiminta-edellytyksid, seka yllapitda ja kehittdd heiddn tieto-
taitoa kansainvilisissd yhteistoiminta-asioissa. YTR seuraa EWC-direktiivin ja muiden
kansainvalisten yhteistoimintasaannostojen kehittdmista ja vaikuttaa niiden kotouttami-

seen Suomessa.

YTR jirjestda seminaareja/koulutuksia ja tiedottaa kansainvalisistd yhteistoiminta-
asioista jasenistolleen ja liitoilleen. Yhteistoimintaryhma osallistuu koordinoidusti kan-
sainvalisten sihteeristjen yhteisty6ta kasittelevien tyoryhmien tyohon kuten IN, EMF,
EMCEF, BWI ja UNI (Liite 5). Tavoitteiden toteuttamiseksi se pitdd yhteyttd keskus-
jarjestoihin, virkamiehiin, poliittisiin paattajiin ja muihin sellaisiin. (T'eollisuuden pal-

kansaajat — neuvottelukunta.)

Teollisuuden palkansaajat -neuvottelukunta (TP) on rekister6imitén yhteistoimintaor-
ganisaatio, joka koostuu 14 eri teollisuusalan ja teollisuuden palvelualan ammattiliitois-
ta. Se on perustettu 26.10.1993. Noin 823 000 yksityisen sektorin palkansaajaa kuuluu

neuvottelukunnan edustuksen piiriin. Neuvottelukunnan tehtivini on (Teollisuuden

Palkansaajat —neuvottelukunta.)

— jasenliittojen edustus yhteiskunnallisessa edunvalvonnassa
— jasenliittojen sopimustavoitteiden yhteensovittaminen
— vahvistaa ay-liittojen toimintaa eri aloilla

— jdseniston ay-valmiuksien ja tydmarkkina-aseman vahvistaminen

Neuvottelukunnassa on nelja vakituista asiantuntijatyoryhmaa: sopimuspoliittinen-,
teollisuuspoliittinen-, tyGymparisto- ja yhteistoimintaryhma (YTR). (Teollisuuden pal-

kansaajat — neuvottelukunta.)

Toimeksiantajani Daniel Valtakari on yksi YTR:n jasenisti ja on erittiin kokenut EWC-

asiantuntija. Hian on ollut mukana implementoimassa uusinta EWC-direktiivid Suomen



lakiin yhteisty0ssa tyo-ja elinkeinominiterion kanssa, avustanut useita neuvotteluryhmia
sopimusneuvotteluissa, toiminut eri liittojen EWC-koordinaattoreiden tukena ja ollut
vuosina 2008 - 2010 EWC-asiantuntijana Pohjoismaiden Teollisuustyontekijoissa. (Val-
takari, D. 1.9.2012.)



3 Esite ja viestintd

Yritysten ja yhteisojen tiedonvilitystd kutsutaan tiedottamiseksi, viestinnaksi tai yhtei-
soviestinniksi. Tiedottamisessa pyritdan kertomaan asiat perustuen faktoihin. (Honkala,
Kortetjarvi-Nurmi, Rosenstrém, Siira-Jokinen, 2010, 181—182.) Yhteisoviestintd koos-
tuu viestinnéstd (lihettdjd ja vastaanottaja) ja tiedottamisesta (ldhettdjd). YhteisGviestintd
voidaan jaotella kaytettyihin viestintikanaviin: vilitettyyn ja suoraan viestintian. Kirjal-
linen viestintd on vilitettya viestintdd, johon tarvitaan jokin viestintaviline kuten tiedo-
te, muistio, henkil6stolehti tai ohje. Viestin pysyvyys ja tarkkuus ovat kirjallisen viestin-
nin hyvid puolia. Tekstin tuottaminen ja sen vilittiminen on hidasta verrattuna suo-

raan viestintddn eli kasvokkain tapahtuvaan viestin vilittimiseen. Vuorovaikutteisuuden

vihiisyys on myo6s yksi kirjallisen viestinnan haittapuolista. (Honkala ym. 2010, 13—16.)

Mainoslehtiset ja esitteet ovat yksi suosituimmista tavoista edistda liiketoimintaa. Nii-
den kohdentaminen suoraan kohderyhmaille voi olla erittiin tehokasta jakamalla ne
suoraan kateen. Esitteen koolla ei ole niin suurta merkitysta viestinnan onnistumisessa,
kuin ulkoasulla ja jakelun oikealla kohdentamisella. (Marketing Minefield, 2012.) Riip-
pumatta tilanteesta, esite mahdollistaa tiedon valittimisen lyhyella, ytimekkaalla ja jar-
jestelmalliselld tavalla. . Esitteen elinkaari maaraytyy sen sisdllon mukaan. Niin kauan
kuin tieto on voimassa olevaa, niin kauan esite on relevantti. (The International Deve-

lopment Research Centre IDRC.)

3.1 Kirjallinen viestintd

Viestintd on ihmisten vilista vuorovaikutusta. Se voi olla joko sanallista tai sanatonta
viestintdd. Kirjoitettu viesti on verbaalista eli sanallista viestintad. Tekstin lukija arvioi

lukemaansa mm. seuraavien seikkojen perusteella (Lohtaja,Kaihovirta.Rapo 2007, 11):

— Viline, jolla viestitdan (kirje, sahkoposti, kinnykka tms.).
— Tapa, jolla kirjoitetaan (miten lukijaa puhutellaan).

— Millainen on tekstin ulkoasu.

Oikea tapa viestid valitaan kohderyhman ja syyn mukaan eli kenelle ja miksi. Eri vali-
neiden avulla voi viestin vastaanottajina olla jopa miljoonia ihmisid. Vilineen avulla
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lihetetty viesti synnyttda vihemman vuorovaikutusta, kuin keskusteltaessa ja vda-
rinymmirryksen riski kasvaa. (Lohtaja, Kaihovirta-Rapo 2007, 11—12.) Viestinta, jota
tapahtuu yhteison sisalld sekd sen ulkopuolella sanotaan yhteisoviestinniksi. Se jaetaan
usein sisdiseen ja ulkoiseen viestintdan. Sisdinen viestintd on yhteison sisélld tapahtuvaa
tiedottamista, henkil6stén motivoimista, hyvin ilmapiirin synnyttimista ja sailyttaimista
sekd litketoiminnan kehittamistd. (Lohtaja, Kathovirta-Rapo 2007, 13—14.) Ulkoinen
viestintd on yhteydenpitoa ulkoisiin sidosryhmiin ja sen tavoitteena on luoda, kehitta
ja ylldpitdd hyvid suhteita. Sen tehtivind on tukea markkinointia ja myyntid sekéd luoda
kysyntdd. Yrityksen maine ja erottuminen muista pidetadn ylld ulkoisella viestinnalla.

(Kielipuu.)

Viesti onnistuu harvoin niin, ettd se ymmarretddn kuten kirjoittaja on tarkoittanut. T4-
hin olisi kiinnitettaiva enemmain huomiota, jotta ne onnistuisivat useimmin. Osmo A.

Wiio loi 1970-luvulla ns. Wiion lait (Lohtaja, Kaihovirta-Rapo 2007, 20):

— yleensi viestinta epaonnistuu ja harvemmin onnistuu
— jos sanoma on ymmirrettavissa eri tavoin, ymmarretdin se eniten vahinkoa
tuottavalla tavalla

— aina on joku, joka tietdd paremmin mita olet tarkoittanut

Hyvilla viestijalla on taitoa, tietoa ja motivaatiota. Han on perilld ihmisista, joille viesti
on tarkoitettu, tilanteesta ja sen vaatimista viestinnan saannoéista. Taitavan kirjoittajan
on yllipidettivi ja kehitettiva taitojaan koko ajan. Harjoittelu ja siitd saatu palaute ke-
hittavat oikeinkirjoitusta ja auttavat 16ytimaan omat osaamisalueet. (Lohtaja, Kathovir-

ta-Rapo 2007, 21—22.)

3.2 Esite osana viestintdi

Esitteet ovat myyntimateriaalin tukivilineita eika niilla ole itsellisté, yksin toimivaa roo-

lia markkinointityOssi. Esitteitd tehdddn moniin eri tarkoituksiin (Rope, T 1998, 177):

— yritysesitteet, jotka kertovat yrityksesta

— tuote-esitteet
11



— myyntiesitteet markkinoivat tuotteen

— tekniset esitteet selventavit tuotteen rakenteen ja tekniset ominaisuudet

Hyvi paperi, varillinen ja visuaalisesti hyvin suunniteltu esite antavat yrityksesta tai

tuotteesta uskottavan, luotettavan ja vakuuttavan kuvan. (Rope,T. 1998, 179.)

Teksti kannattaa suunnitella ja jisentdd selkedsti, jotta siitd saadaan looginen kokonai-
suus ja sitd on helppo seurata. Jasennystapa valitaan tekstin tavoitteen ja tekstilajin mu-
kaan. Tiérkein asia kerrotaan ensin esim. tiedotteissa ja uutisissa, kun taas poytikirjoissa
ensin tulevat aika ja paikka ja niiden jilkeen muut asiat kasittelyjarjestyksessaian. Teksti
on hyva jakaa selkeisiin kappaleisiin, joihin voi tarvittaessa lisata viliotsikot. Seka aloi-
tus ja lopetus on suunniteltava tekstilajin mukaan. (Honkala, Kortetjarvi-Nurmi, Ro-
senstrom, Siira-Jokinen 2010, 26.) Yleensa lukijat pitivit jirjestyksestd ja loogisesti kir-
joitetusta tekstistd. Teksti tulisi aloittaa asialla, joka liittad aiheen lukijan maailmaan.
Seuraavassa on erilaisia jisennystapoja ja niihin liittyvia tekstilajeja (Kankaanpai, Piehl

2011, 93):

— aikajirjestys (ohje, selostus)

— athepiirijarjestys (esite, kasikirja)

— ongelmanratkaisujirjestys (Iehtiartikkeli, tutkimusraportti)
— kirkikolmiomalli (uutinen, tiedote, pditos)

— vastakohtajarjestys (arvostelu, vertaileva lausunto)

— motivointijarjestys (kutsu, markkinointikirje)

— mielipidetekstin jaisennys (esitys, yleisbnosastokirjoitus)

— assosiaatiojirjestys (tuttavallinen teksti).
Jos teksti on tarkoitettu kiireiselle lukijalle, on kérkikolmiomalli paras ratkaisu. Siind

asian ydin selvida jo otsikosta. Téssd mallissa tirkein ja painavin asia on ylinna ja paino

laskee loppua kohden.
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Tarkein asia paallimmaisena

Kuvio 2. Karkikolmiomalli

Athepiirijarjestyksessi lukija voi katsoa otsikot ja saada kokonaiskuvan tekstistd. Nain
hinen on helppoa 16ytida haluamansa tieto lukematta koko tekstid. Juuri timan vuoksi
aihepiirijarjestys sopii etenkin esitteisiin, hakemistoihin ja raportteihin. Aikajarjestysté
kiytetdidn mm. selostuksissa ja elimankerroissa, joissa asiat halutaan kertoa kronologi-
sessa jarjestyksessd. (Kankaanpai, Piehl 2011, 95, 103,115.) EWC- esitteen tekstien ra-

kenne vastaa athepiirijirjestystd, koska eri athekokonaisuudet ovat omina kappaleinaan.

Jos tekstissd on litkaa tietoa, voi se estad lukijaa erottamasta mika on tarkeda. Han ei
my0skdin jaksa kiinnostua tekstistd, jos se on lilan pitki. Jos tieto ei ole tarpeellista lu-
kijalle, on sita karsittava. Turhaa tietoa on mm. tieto, jonka lukija jo tietdd. Tarpeellinen
tieto on ajankohtaista ja lukijaa koskevaa. Looginen teksti on parempi kuin sekava.
Usein athe ja tekstilaji antavat monta jasentelyvaihtoehtoa, eikd edes tekstin tarkoitus-
kaan aina vaadi yhta jasentelya. Jasentelyyn vaikuttavat kohderyhma ja lukemistapa.
Esim. asiakastiedotteen saaja tietdd, ettd sama kirje on lihetetty monille muillekin eiké
vain hanelle henkilokohtaisesti. Téall6in lukija ei oletakaan, ettd tiedotteen joka kohta
kiinnostaisi hantd. Koska tallaiset viestit eivit ole tarkoitettukaan henkil6kohtaisiksi, ei
niissd tarvitse kiinnittid kohteliaisuuteen niin paljon huomiota kuin selkedin esitysta-
paan ja asiasisaltoon. Kun lukijoita on paljon erilaisia, on kirjoittajan mietittava miké
olisi kaikille sopiva tapa esittii asia. Usein paras tulos saadaan kohdentamalla eri teksti

eri lukijoille. (Kankaanpia, Piehl 2011, 73, 85, 93.)
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Asiatekstissa tieto on kirjoitettu selkedsti, tekstilajiin sopivasti ja oikeinkirjoitussaantoja
noudattaen, joka tekee siitd uskottavan. Hyvin asiatekstin tunnusmerkit (Honkala 2010,

27):

— sopiva tekstilaji

— selva tavoite

—  yleiskieli

— tarkoituksenmukaiset sanavalinnat

— selked ulkoasu

— sisaltad kappaleita ja viliotsikoita

— ymmirrettivit ja yksiselitteiset virkkeet

— kirjoitettu virheettomasti

Selkedssi lauseessa on korkeintaan kymmenen sanaa, yksiselitteisid lauseenvastikkeita ja

yksi tarked asia (Kankaanpaa, Piehl 2011, 215).

Hyvi otsikko kertoo lukijalle sen, misté tekstissd puhutaan. Tekstin sisalto ja tyyli
maardavat myos otsikon linjan, eikd esimerkiksi lakitekstia voi otsikoida hauskasti.
Informatiivinen otsikko voi olla my6s houkutteleva, jos asia kiinnostaa lukijaa. Muita

houkettelevan otsikon tehokeinoja on muun muassa (Kankaanpaia, Piehl 2011, 176.)

— kysymys, kehoitus tai kirjistys
— oivallus, sanaleikki
— sointuva, kielellisesti kaunis otsikointi

— havainnollinen, lukijaa koskettava alku

Esimerkiksi kysyvit otsikot sopivat ohjeisiin, esitteisiin ja oppaisiin. Otsikon voi
aloittaa kysymyssanalla kuka, mitd, milloin jne. Tallainen otsikko houkuttelee lukijaa
saamaan vastauksen kysymykseen. Kaskevit tai kehoittavat otsikot aktivoivat
toimimaan, kuten lukemaan tekstin. Kiyttdmailld konkreettisia substantiiveja ja
tasmillisia verbeja eli havainnollistamalla luodaan mielikuvia. Lyhyempi otsikko
(korkeintaan yksi lause) on helpompi hahmottaa kuin pitka. (Kankaanpai, Piehl 2011,
175—181.)
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Kun tekstin Zavoite on selvilld on sen suunnittelu ja kirjoittaminen helpompaa. Tekstid
kirjoittaessa tulee pohtia millainen on sen lukija ja miten hianeen voidaan vaikuttaa.
Mitka asiat ovat tirkeimpid ja millainen ilmaisu sopii niiden esille tuomiseen parhaiten.
Tekstin tavoite voi olla informatiivinen, tunteisiin tai mielipiteisiin vaikuttava tai saada
vastaanottaja toimimaan halutulla tavalla.(Kankaanpaa, Piehl 2011, 57—59.)
Vaikuttamisen tavoitteena on aktivoida tekemain jotain, ottamaan kantaa tai
ajattelemaan viestid. Tdhin liittyy kirjoittajan vastuu tietojen oikeellisuudesta.
Vastuullinen vaikuttaminen saa vastaanottajan vakuuttumaan eettisesti ja jarkisyista.

(Lohtaja, Kaihovirta-Rapo 2007, 42)
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4 EWC- esitteen tekstin ja rakenteen toteutus

Vuonna 2011 voimaan tullut uusin EWC-direktiivi toi muutoksia vanhaan lakiin. Sen
vuoksi ennen titd muutosta tehdyt julkaisut ja kisikirjat olivat puutteellisia. Olen itse
EWC- edustaja ja siksi kiinnitin tahdn huomiota. Olin my6s kaivannut esitettd, jota voi-
si jakaa yrityksissd ja muualla kaikille, jotka ovat kiinnostuneita atheesta. Tiedusteltuani
Valtakarilta esitteen hyodyllisyytti ja tarvetta, hin oli kanssani samaa mieltd. Tavoitelta-
va kohderyhma mairaytyi EWC:n ulottuvuuden mukaan, johon kuuluvat monikansalli-
set yritykset seka henkil6t, jotka ovat tekemisissa EWC- asioiden kanssa. Esitteen tar-
koitus on aikaansaada EWC- sopimuksia yrityksiin, joissa niita ei vield ole. T4t kautta

voidaan parantaa tyontekijoiden kansainvilistd edunvalvontaa.

Produktin idea syntyi, kun olin 22.9.2011 Daniel Valtakarin pitimassa EWC-
tilaisuudessa, jossa hin esitteli uuden lain ja sen tuomat muutokset. Niista asioista ei
vield ole tehty tiivistelmad missddn muodossa, jota voitaisiin jakaa. Valtakari innostui
heti esite-ehdotuksestani ja hian lupautui toimeksiantajakseni. Pidimme yhteytta puhe-
limitse, séhkopostitse sekd tapasimme joitakin kertoja asian tiimoilta. Syksyn aikana
produktin rajaus ja suunnittelu muutti muotoaan. Vihkomalli palveli mielestini esitteen
tarkoitusta parhaiten ja sithen piti saada sopivan lyhyt ja ytimekas teksti. Jasensin tekstin
athepiireittiin ja tirkeimmait asiat ovat ensimmidisind kussakin osiossa. Koska EWC

perustuu lakiin, on esitteen teksti oltava kaikilta osiltaan lain mukainen.

Tyoryhmissi, joka esitteen teki, olivat Daniel Valtakari, Inka Ukkola ja mina. Inka Uk-
kola tyoskentelee TJS Opintokeskuksessa kulttuurisihteerina ja hinen vastuullaan oli
taitto. Daniel Valtakari tarkisti tekstin todenperdisyyden ja luotettavuuden. Minun teh-
tavani oli tehda teksti ja suunnitella, miten se asetetaan esitteeseen. Asettelu tarkoitti
esitteen mallin padttimistd ja tekstin asettelua sinne. Esite tuli mahtua A4-kokoiselle
paperille. Itse tekstin piti olla helposti luettavaa, asiallista ja tiivistettyd. Kun olin saanut
koottua tirkeimmit asiat tekstiin, muokkasimme niitd yhdessi julkaistavaan muotoon.
Ennen lopullista versiota, annoin tekstit luettavaksi ja kommentoitavaksi eri-ikaisille

thmisille (koululaisille, tyossikayville ja elakeldisille.)
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4.1 EWC-esitteen tavoite ja kohderyhma

Uusin EWC-laki tuli voimaan kesikuussa 2011. Tama toi mukanaan tdsmennyksia ja
uusia kohtia yhteistoimintalakiin. Vanhasta EWC-laista on olemassa vain kirjasia ja
paksuhkoja niteitd, jotka ovat pddasiassa tarkoitettu jo EWC-asioista jotain tietaville,
kuten EWC-edustajille ja liitoille. Ndissa kerrotaan lihes kaikki mitd EWC pitda sisil-
ldan. Uust laki loi jo sindllddn tarpeen uudistaa vanhoja EWC-tiedotteita. Nykyiset ai-
neistot ovat pitkid ja vaikeasti ymmarrettdvia ja sen vuoksi tarve lyhyelle ja yksinkertai-

selle esitteelle oli selvia.

Tavoitteena on levittia tietoa EWC:std monikansallisiin yrityksiin. Yrityksissa, joissa
EWC toimi, tieto siitd on hyvin vihiista etenkin tyontekijoilla. Tastéd syysta halusin
tehda esitteen, joka kertoo tirkeimmit asiat yritysneuvostosta ja sen toiminnasta. Kos-
ka tieto EWC:sta on niin vahiista, hankaloittaa se EWC-sopimusten syntya. Esitteen
on tarkoitus selventia seki yrityksille ja tyontekijoille mitd mahdollisuuksia EWC tarjo-
aa. Tietimys Eurooppalaisen yritysneuvoston toiminnasta edistid henkil6ston osallis-
tumista asioihin, jotka koskevat heita. Tietoa eurooppalaisesta edunvalvonnasta yrityk-
sen sisilld on tirkedd viestid myos kouluihin, jotta tulevat tyontekijit olisivat tietoisia

tastd jo tyOelamdan mennessaan.

Toimiva EWC-jirjestelma vaatii tyontekijoiden ja yrityksen valisen sopimuksen. Usein
tallainen sopimus jad tekematta, koska osapuolet ovat epatietoisia sen tarkoituksesta
(Valtakari, D. 1.9.2012). Sopimuksen tarkoitus on tehdi selvit pelisddnnét yritysneu-
voston ja yrityksen yhteistoiminnalle. Esitteen tarkoitus on edistda ja rohkaista osapuo-
lia tekemiin EWC-sopimus, kuten Daniel Valtakari 9.1.2012 sihképostissaan sanoo:”
Esite on ehdottomasti tarpeellinen. Silld on voitava ottaa ensiaskel EWC-toiminnan
suuntaan.” Esitteesta selvida paidasiat, joiden pohjalta lukija saa vastauksen kysymyksiin:

mikd EWC on, mitd hyotya siitd on ja miten se toimii.

Esitteen padasialliset £obderyhmit ovat:

— monikansallisten yritysten tyontekijit ja johto
— ammattiliitot

— peruskoulun yhdeksasluokkaiset
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— lukiolaiset ja ammattikoululaiset

Jos yrityksen sisilld on yhtenevit tiedot johdon ja tyontekijéiden vililli on avoin yh-
teistyo helpompaa. Ammattiliitot tarvitsevat EWC-esitettd, jotta ne voivat jakaa niitd
jasenilleen. Tyontekijit eli liittojen jasenet valitsevat edustajansa yritysneuvostoon. Mita
paremmin tyontekijaryhmalla on ymmarrystd EWC:sta, sitd sopivamman edustajan he
osaavat valita. Yleensa yrityksen johdossa on vain muutama henkil6, joka tietid EWC:n
olemassa olosta. Kun yrityksen koko johto on tietoinen yritysneuvoston mahdollisuuk-
sista, on sen helpompi luoda tarvittavat olosuhteet sen toiminnalle. Tietimys asioista
luo turvallisuutta ja turvallisuus luo rohkeutta esimerkiksi solmia uusia sopimuksia.
Tidrked kohderyhmid on nuoret, jotka ovat peruskoulun viimeiselld luokalla. Yhteiskun-
taopin tunneilla heille opetetaan esim. mikd on luottamusmies ja puhutaan muutenkin
tyoelamasti. Téssa yhteydessa olisi EWC-esitteelld kayttoa. Yhta tirkead on vieda tietoa
peruskoulun jalkeisiin jatko-opintopaikkoihin. Suomi kansainvalistyy koko ajan ja uusia
yhteyksid luodaan ulkomaille. Opiskelu ja tyoskentely ulkomailla lisddntyvit. Jos nuoret
jo tyGelamiain mennessain tietdisivait EWC:n olemassa olosta, edistiisi se yritysneuvos-

tojen syntyd ja toimintaa.

4.2 Aikataulu

Tyoni tekemiseen meni noin viisi kuukautta. Syksylld 2011 atheanalyysin jilkeen opin-
ndytetyoni rajaus muuttui. Koko esitteen tekemisen sijaan kirjoitin tekstit ja asettelin ne
valitsemaani vihkomalliin. Loppusyksystd hahmottelin teoriaa ja etsin aineistoa. Tam-
mikuussa 2012 sain hahmoteltua tirkeimmait asiat, joita esitteeseen tuli. Tdman jalkeen
tyOstin kasikirjoitusta yhdessd Valtakarin ja Ukkolan kanssa. Julkaistavan muotonsa
esite sai helmikuussa. Esitteen tekstin kirjoituksen lomassa ty6stin koko opinniytetyo-

tani. Lopullinen esite painettiin maaliskuussa.

Syyskuu 2011

Idea esitteen tekemisestd syntyi ja sain toimeksiantajan

Lokakuu 2011
Esitteen sisillén ja muodon pohdintaa

Tutustumista eri lahteisiin, jotka liittyivat EWC:hen, esitteisiin ja viestintdan
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Marraskuu 2011
Toimeksiantosopimus allekirjoitetaan
Osuuteni rajausta ja hiontaa

Tutustumista eri lahteisiin, jotka liittyivit EWC:hen, esitteisiin ja viestintdin

Joulukuu 2011
Tehtavani tarkentui. Hahmottelin tekstid ja paatin esitteen mallin ja tekstin asettelun

sithen.

Tammikuu 2012
Tammikuun loppuun mennessi tekstin tuli olla valmis. Lahetin ensimmadisen version
Valtakarille. Tahan olin luetellut asiat, joita pidin tirkeina. Teksti oli sijoiteltu vihkomal-

liin (A4 taiteltu kolmeen osaan).

Helmikuu 2012
Toiseen versioon olin kirjoittanut kaiken kokonaisina lauseina, kuten toimeksiantaja
halusi. Pidimme palaverin Valtakarin ja Ukkolan kanssa. Hioimme ja tarkistimme teks-

tin ulkoasun ja sisillon. Esitteen teksti valmistui lopulliseen muotoonsa (Liite 8).

Maaliskuu 2012
PAM taittoi ja painoi esitteen (Liite 3). PAM oli juuri uudistanut visuaalista ilmettadn.

Esite saatiin valmiiksi Heurekan EWC-seminaariin, jossa sitéd jaettiin osallistujille.

Huhtikuu 2012
Tekniikan akateemiset (TEK) julkaisi nettiesitteen kasikirjoituksestani heidin omalle

visuaaliselle pohjalleen (Liite 4).

4.3 [Esitteen teksti ja asettelu

Tama esite on osa EWC:n ja sen uuden lain tunnetuksi tekemista eli yhteisoviestintad
(Luku 3.1). EWC-esite on osa sisdisté ja ulkoista viestintad, koska sitd jactaan seka yri-
tyksien sisilla ja ulkopuolella kuten liitoille. Karkikolmiomallin mukaan asetin kappaleet

tarkeysjarjestykseen eli tirkein ensin. (Luku 3.2) Samoin tekstien alussa ovat tirkeim-
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mit asiat ensimmaisina joka kappaleessa. Tama auttaa lukijaa saamaan kisityksen

EWC:sta vain alkutekstit lukemalla.

Esitettd on tarkoitus jakaa yrityksissi, kouluissa, koulutustilaisuuksissa, seminaareissa ja
muissa tapahtumissa. Tamin vuoksi esitteen tekstilaji ja kieli oli harkittava tarkkaan.
Koska kohderyhmi on niin laaja, ajattelin asiatekstin tavoittavan kaikki ja antavan luo-
tettavan ja uskottavan kuvan asiasta. Esitteen tekstin kirjoitin asiatekstimuotoon, koska
tekstin tarkoitus on valittda tietoa. Tekstid kirjoittaessani pyrin lyhyisiin lauseisiin ja yri-
tin kiteyttad niithin vain tirkeimmit asiat, kuten edelld on mainittu hyvin asiatekstin
tunnusmerkeissa. (Luku 3.2) Jotta esitteen teksti tavoittaisi mahdollisimman monta,

tein kappalejaot aihepiireittdin. Aihepiireja on kolme:

— Mikd EWC on?
— Mita hyotya siita on?

— Miten se toimii?

Otsikot muotoilin niin, ettd ne luettuaan jokainen ymmartda, mista siind kappaleessa
kerrotaan. Otsikot eivit saa olla pitkia ja siksi niiden keksimisessd meni yllittivin pal-

jon aikaa.

Rope (1998, 177—179) jakaa esitteet kahteen ryhmain: yritys- ja tuote-esitteisiin. EWC-
esitteessd kuvataan asiakokonaisuutta ja siksi ryhmittelen sen yritysesitteeksi. Jotta Wii-
on lait eivit toteutuisi (Luku 3.1), on kisikirjoitus tarkistettu seka sisillollisesti etta kie-
lellisesti. Daniel Valtakari on ollut muotoilemassa EWC-direktiivid Suomen lakiin ja
siksi hinen tarkistamaansa tekstiin voi luottaa. Oikeinkirjoituksen ja kieliopin tarkisti
Inka Ukkola, joka tekee sitd tyokseen. Teksti kirjoitettiin mahdollisimman yksiselittei-

sesti, ettei tulkintaongelmia syntyisi.

4.4 ‘Toteutus

Kun tyoni rajaus oli selvilld, alkoi esitteen hahmottelu. Se vaati paljon ajattelua ja miet-
timistéd, ennen kuin voi alkaa itse tekstin kirjoittamisen. Luin EWC:sta kaikista mahdol-
lisista paikoista: kirjoista, julkaisuista ja internetista. Koska yritysneuvosto ja sen toimin-

ta perustuu vain lakiin, on lakia myos osattava soveltaa oikein. Tarkeimpien kohtien
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etsiminen ja niiden asettelu A4-kokoiselle paperille vaati perinpohjaista tutustumista
EWC-lakiin. Asiat, jotka olivat mielestini tirkeitd, listasin ensimmaiseen esiteversioon
(Liite 1). Taman listan ldhetin toimeksiantajalleni, joka hyvaksyi sen pohjaksi, josta aloin
muokata tulevaa esitettd. Valtakarin toive oli, ettd kaikki asiat esitettiisiin kokonaisina
lauseina(Liite 8). Seuraava tehtivini oli kirjoittaa ne ja asetella tekstit esitteeseen (Liite

2).

Jotta saisin esitteestd toimivan, tutustuin erilaisiin esitteisiin. Katselin niitd internetissa,
kirjastossa ja tyOpaikallani. Koska aiemmin oli toimeksiantajan kanssa sovittu, ettd lyhyt
esite on kdtevin jaettavaksi, sen piti mahtua A4 paperille. Pdadyin vihkomalliin (Liite 2),
joka taiteltuna menee pieneen tilaan ja mahtuu hyvin kiteen. Esitteen sisapuoli koostui
kolmesta kappaleesta (Liite 2, a, b, ¢). A-osa kertoo mikd EWC on, b-osassa kerrotaan
hy6ty yritysneuvoston perustamisesta yritykselle ja c-osassa sen hyoty tyontekijoille
(Liite 2, a, b). Etusivulle (Liite 2, f) laitettiin vain otsikko: Eurooppalainen yhteisty6
yrityksessd ja alaosaan EWC ja englanninkielinen kdannds. Osaan d (Liite 2, d) laitettiin
tekstid, koska esitettd avatessa se nakyy ensimmaisena. Tdssa kerrotaan miten yritys-
neuvosto kdytinnossa toimii. E-osaan (Liite 2, e) jii tilaa lisitiedoille eli www-

osoitteille.

Alun perin esite piti painaa Y'TR:n visuaaliselle pohjalle, mutta suunnitelmat muuttivat.
PAM ja Tekniikan akateemiset (TEK) kiinnostuivat kisikirjoituksesta. PAM painoi esit-
teen omalle, uudelle visuaaliselle pohjalleen ja hoiti taiton (Liite 3). Ensipainos oli 1000
kappaletta. Esite valmistui juuri ennen Heurekassa tapahtuvaa EWC-seminaaria ja sitd
jaettiin sielld noin 200 kappaletta. Heurekassa oli paikalla 177 thmisté eri yrityksista:
EWC-edustajia, liittojen henkilostoa ja henkilostohallinnon edustajia ja muita asiasta
kiinnostuneita. Otollisempaa tilaisuutta ei timan esitteen julkaisulle olisi voinut olla.
TEK on yksi suurimmista Akavan jisenjirjestoistd. Sen piiriin kuuluvat yliopistokoulu-
tuksen saaneet kuten diplomi-insinoorit, arkkitehdit ja matemaatikot. TEK teki kasikir-

joituksestani nettiversion (Liite 4), joka on yhden sivun mittainen.

Testasin esitteen ymmarrettavyyttd 15 - 65-vuotiailla. Tdhan kdytin ensimmaista versio-
ta (Liite 1), jotta jo varhaisessa vaiheessa saisin vinkkejd parannuksiin. Annoin kopi-

oidun esiteraakileen koeryhmille luettavaksi ja kommentoitavaksi. Yllityin, kuinka jopa
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kolme haastateltua 15-vuotiasta olivat saaneet oikeansuuntaisen kuvan EWC-
toiminnasta. Keski-ikéiset (15 henkil6d) ymmirsivit tekstin sisallon my6s, mutta kaipa-
sivat selvennyksia juuri ajatusviiva-kohtiin ja se puolsi sité, etta esitteen lopulliset tekstit
ovat kokonaisia lauseita. Vanhemmille ihmisille (yli 60-vuotiaille, joita oli 4) teksti oli
vielakin litan pitka ja aihe heita liikuttamaton, koska he eivit olleet enda ty6elamaissa

mukana. Yleisesti esitettd pidettiin hyvini ja selkedna.
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5 Pohdinta

Esitteen tekstit on yritetty koota niin tyontekijan kuin tyonantajan nikokulmasta. Mie-
lestini tekstit voitaisiin tehdd myos puhetyylilld ja kysymyksia hyviksi kdyttien. Luulen,
ettd athe herittda ensimmaisend kysymyksia ja nithin kaivattaisiin yksinkertaisia vastauk-
sia. Tuttavallisempi tyyli toisi vaikean aiheen lihemmiksi lukijaa. Kirjoittamani tekstit
ovat kirjakieltd ja niistd on yritetty tehdd mahdollisimman yksiselitteisid. Taméd mahdol-
listaa niiden kiyttimisen my&s opetusmateriaalina esimerkiksi kouluissa. Toimeksianta-
jan mielestd esitteen tekstit ovat juuri sellaisia, joita on kaivattu. PAM:in esitteen levitys
on vield alussa, joten palautetta ei ole vield paljon saatavissa. Esitteen ensipainos oli
1000 kappaletta ja sitd painetaan lisdd. TEK:in nettiversio esitteestd on kaikkien saata-

villa ja ndin sen toivotaan saavuttavan usean lukijan.

Toimeksiantajani antoi minulle vapaat kiadet suunnitellessani teksteja ja asettelua. Tyoni
edetessa varmistin ja kysyin joitain asioita Valtakarilta, joka on avustanut aina tarvittaes-
sa. YhteistyOmme oli mutkatonta ja avartavaa. Produktin edetessd huomasin kiinnostu-
vani yha enemmin itse esitteen tekemisesti ja yleensa EWC:std. Opin, kuinka tirkeaa
on opiskella ja tutustua etukiteen aiheeseen ja sitten vasta aloittaa suunnittelu. Jo pelk-
kd aitheen ajattelu ja ongelmien ratkominen ennen ty6n aloittamista, helpotti kokonai-
suuden hallintaa. Toisten kuunteleminen ja siitd oppiminen oli erityisen antoisaa ja il-
man muiden mielipiteitd ei tyoni olisi varmastikaan timin nakoinen. Hankalinta itselle-
ni oli otsikoiden tekeminen, koska niihin piti mahduttaa kappaleiden sisalté muutamalla
sanalla. Aihepiirijarjestyksen ja karkikolmiomallin kdyttiminen antoi kasikirjoitukselle
ryhtid ja selkeyttd. (Luku 3.2.) Oikeiden teorioiden ja menetelmien etsiminen avarsi

kasitystani tekstin tuottamisesta.

Halusin tehda opinnéytetyoni aiheesta, joka on tirkea muille ja minulle. Ty6ni avulla
olen syventinyt jo osaamaani tietoutta EWC.std, jota tarvitsen EWC-edustajan tyGssi-
ni. Mielenkiintoni oikeusoppiin ja lakeihin sai vain vahvistusta tehdessini produktia.
Muiden tahojen kuin YTR:n kiinnostus esitteen tekstid kohtaan oli positiivinen yllatys
minulle. T4ma tukee sitd tosiasiaa, ettd esitteelle on olemassa todellinen tarve. Uskon,

ettd jakamalla esitettd mahdollisimman paljon oikeille kohderyhmille, kiinnostus

EWC:ta kohtaan kasvaa.
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Oikea tieto luo varmuutta solmia uusia EWC- sopimuksia. Taméin myo6téd tyontekijat eri
puolilla yritysti olisivat paremmin perilld siitd, mitd tulee tapahtumaan ja miten se hei-
hin vaikuttaa. Yritysneuvostolla on mahdollisuus vaikuttaa suunniteltuihin toimenpitei-
siin yrityksessd ja sen kautta yhdenmukaistaa tyontekijoiden oloja eri maissa. EWC:n
hyédyntiminen suomalaisissa yrityksissd on vield vihiistd. Tarpeellisten tietojen levit-

taminen rohkaisee thmisid kayttimain tata suhteellisen nuorta lakia hyvikseen.

Opinniytety6 kokonaisuudessaan oli vaikein kirjallinen ty6, jonka olen tehnyt. Kirjas-
tokdynnit, haastattelut, tietojen etsiminen internetisti, palaverit ja itse kirjoittaminen
ovat vieneet paljon aikaa joulukuusta 2011 lihtien. Tiesin timin olevan vaativa tehtiva,
mutta sen monimuotoisuus yllatti. Tietojen keraaminen eri lahteista oli haastavaa ja
vililld vaivalloistakin. Pidin EWC:ti tirkednd tyokaluna tyontekijoéiden mielipiteiden
huomioon ottamisessa yrityksen tehdessd paatoksia. Taman vuoksi panostin itse esit-

teen teksteihin, jotta niistd olisi aitoa hy6tya tulevaisuudessa.
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Liite 1. EWC-esitteen ensimmainen versio
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Liite 2. EWC-esitteen toinen versio kokonaisine lauseineen
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Liite 3. PAM:in taittama ja painama esite
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Liite 4. TEK:in nettiesite
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Liite 5. Lyhenteita

LYHENTEITA
BWI Kansainvilinen rakennus- ja puualojen liitto, Building and Wood workers
International

EMCEF  Euroopan kemia, paperi ja energia, European Mine, Chemical and Energy

Workers Federation

EMF Euroopan metalli, European Metal workers federation

ETA Euroopan talousalue, EEC European Economic area

EWC Eurooppalainen yritysneuvosto, European Works Council

ETUI European Trade Union Institute

IN Pohjoismaiden teollisuustyontekijiat, Nordic IN Industrianstallda i Norden
PAM Palvelualojen ammattiliitto

SE Eurooppa yhtio, European Company

SNB Erityinen neuvotteluelin, Special negotiation body

TJS Opintokeskus

STTK:n ja Akavan palveluorganisaatio

TP Teollisuuden Palkansaajat

UNI Palvelualojen maailmanliitto, Union Network International
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Yhteistoimintalaki
Laki yhteistoiminnasta suomalaisissa ja yhteisonlaajuisissa yritysryhmissa

335/2007.

Laki yhteistoiminnasta suomalaisissa ja yhteisonlaajuisissa yritysryhmissa

620/2011.

YTR Yhteistoimintaryhmi, Cooperation Working group TP
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Liite 6. Toimivat yritysneuvostot toimialoittain

EWC bodies currently active, by sector of activit
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Liite 7. Toimivat yritysneuvostot keskushallinnon sijaintimaan mukaan
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Liite 8. Kisikirjoitus

Eurooppalainen yhteisty6 yrityksessi

Edunvalvontaa yli rajojen

Eurooppalainen yritysneuvosto (EWC) on tyotekijéiden valitsema ryhmié edustajia,
jotka yhteistoiminnassa yrityksen johdon kanssa osallistuvat tyontekijoitd koskevien
asioiden kdsittelyyn.

Tyontekij6illd on oikeus perustaa yritysneuvosto yrityksiin, joissa on yhteensa vihintdan
1000 tyontekijaa EU/ETA maissa ja ndistd kahdessa on oltava vihintidn 150 tyonteki-
jaa kussakin.

Yritysneuvosto koostuu henkiléston edustajista, jotka on valittu joka EU/ETA-maasta,
joissa yritykselld on tyontekijoita. Yhteistoiminnan tarkoituksena on kuulla tyontekijoitd
heitd koskevissa asioissa, kuten rakennemuutokset, tyéhyvinvointi ja tyéolot. EWC-
edustajilla on samankaltaiset oikeudet ja velvollisuudet kuin luottamusmiehelld ja ty6-
suojeluvaltuutetulla kunkin maan lain mukaan.

EU-direktiiviin perustuvaa EWC- toimintaa miirittelee Suomessa yt-laki.

Hyéty yritykselle

Yritys saa tyontekijoiden nakemyksen ja asiantuntemuksen kisiteltaviin asiothin.
Avoin ja luottamuksellinen yhteistoiminta edistad tyoyhteison ja yrityksen kehittdmista.
Kun yritys saa tyontekijoiltd ruohonjuuritason tietoa ja kokemuksia helpottaa se mm.
strategian jalkauttamista, tyOhyvinvoinnin yllipitoa ja tyon tehostamista.

EWC- toiminta taydentad merkitsevalld tavalla sitd informaatiota, mita yritysjohto voi
kayttad paitoksen teossaan.

Hyoty tyontekijoille

EWC antaa mahdollisuuden vaikuttaa suunnitteilla oleviin asioihin.

Tyontekijit saavat lisdd tietoa, koska EWC- edustajat tiedottavat sovituista asioista.
Yrityksen eri maiden vilinen tiedonvilitys ja yhteishenki paranee.

Naiin se toimii

1. Yhteistoiminnasta tehdaidn sopimus. Siind johto ja yritysneuvosto sopivat yhteiset
pelisadnnot.

2. Yritysneuvostossa kuullaan asioista, joita yrityksessd on tapahtumassa tai joita
suunnitellaan.

3. Tiedottaminen ja kuuleminen koskee asioita, joilla on vaikutusta henkil6st66n.
Niista kerrotaan yritysneuvostolle ajoissa, jotta EWC- edustajilla on aikaa perehtyi
nithin.
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