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Tutkintotyon tavoitteena oli selvittdd kuinka hyvin Pirkkalan vesihuolto toimi Pirkkalan
kunnan ja Tampereen Veden vilisen operointisopimuksen sopeutumisjakson aikana.
Samalla kerittiin kokemuksia ja tunnistettiin mahdollisia epédkohtia sopeutumisjakson
ajalta. Tutkintoty0ssd selvitettiin myOs operointisopimuksen taloudellista toteutumista
varsinaisen operointisopimuksen toteutuksen ajalta ja tulevaisuudessa. Taloudellisista
seikoista tutkittiin kunnossapidon kustannuksia sekd operoinnin taloudellista vaikutusta
Tampereen Veden toimintaan. Lisdksi selvitettiin operointisopimuksen kdyttdonottoa

myOs muiden vesilaitosten valilld.

Tutkimusty0 tehtiin kerdamilld kustannustietoa sopeutumisjakson ajalta ja kokemuksia
niin Pirkkalan kunnan kuin Tampereen Veden puolelta. Operointimallin sopivuutta
muiden vesilaitosten vilille selvitettiin haastattelemalla avainhenkilditd naapurikunnis-

ta.

Sopeutumisjakson aikana todettuja ongelmia pyrittiin ratkomaan vesihuoltoryhméssi,
joka kokoontui sddnnollisesti sopeutumisjaksolla. Tutkimuksen mukaan Tampereen
Vesi pystyy toimimaan myOs Pirkkalan kunnan vesihuollon toimijana taloudellisesti
kannattavana yksikkond. Seudulliseen yhteistyohon kyseinen operointimalli ei saanut
kannatusta, koska vedentuotannollisista syistd sen ei katsottu olevan tarpeellinen. TA-
VASE Oy:n ja Pirkanmaan keskuspuhdistamon mahdollisen rakentamisen kdynnistymi-
sen ei katsottu muuttavan tilannetta operointisopimuksen suhteen. Osakeyhtiomallinen

toiminta nédhtiin tulevaisuudessa ainoana yhteistyotd lisddvind toimintatapana.

Asiasanat: Vesihuolto, operointi, seudullinen yhteistyo



ABSTRACT
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PEKKA LAAKKONEN: Development of Water Services Operating Model in the Tam-

pere Region
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This thesis examines how well the water supply of Pirkkala worked during the transition
period of the operating contract between Tampere Water and the municipality of Pirk-
kala. It summarizes the experience, identifies any disadvantages and evaluates the fi-
nancial outcomes of the operating contract during implementation and for the future.
The thesis also studies financial factors related to the cost of maintenance work and the
financial impact on Tampere Water. Finally, it evaluates where other waterworks could

adopt the operating contract.

The research collected cost information during the transition period and the experience
of both Pirkkala municipality and Tampere Water. It assessed how well the operating
contract model might apply to other water works by interviewing key people in neigh-
bouring municipalities. A water works management group met regularly during the

transition period to solve any problems identified.

The study found that Tampere Water is able to operate the Pirkkala municipality water
works as an economically viable unit. However, this operating model is not necessary
for sub-regional co-operation because of water production reasons. The possible con-
struction of the TAVASE Oy and Pirkanmaan keskuspuhdistamo (Tampere region sew-
age treatment centre) did not affect the operating contract. Future co-operation would

require the operation of an incorporated company.

Key words: water supply, operating, sub-regional co-operation
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1 JOHDANTO

Suomalainen kuntajarjestelmé eldd erdédnlaista murroskautta, kun kuntatalous on viime
aikoina voimakkaasti heikentynyt. Hallitus on viemissé eteenpédin kuntauudistusproses-
sia ja palvelurakenneuudistuksia kuntien talouden tervehdyttdmiseksi, jossa keskeisend
on kuntien palvelutuotannon jérjestamisen vaihtoehtoiset tavat sekéd ylikunnalliset tuo-

tantomahdollisuudet.

Vastuu elintdrkeiden vesihuoltopalveluiden jérjestdmisestd on sdéddetty kunnille vesi-
huoltolaissa (Vesihuoltolaki 119/2001). Kuntien vesihuoltoverkostot ovat vanhenemassa ja
vaativat tulevaisuudessa merkittévid taloudellisia panostuksia. Lisdksi véeston keski-ikéd
nousee Suomessa. Tyoikéisten (15-64-vuotiaiden) osuus véestdstd pienenee nykyisestd
66 prosentista 58 prosenttiin vuoteen 2040 mennessd ja 56 prosenttiin vuoteen 2060
mennessd. Yli 65-vuotiaiden osuuden véestostd arvioidaan nousevan nykyisestd 16 pro-
sentista 26 prosenttiin vuoteen 2040 mennessé ja 29 prosenttiin vuoteen 2060 mennessa.
Tyoikéisten madrd alkoi vdhentyd vuonna 2010, jolloin sotien jéilkeiset suuret ikdluokat
tulivat eldkeikéddn. Pédttéjien ja ddnestdjdkunnan ikdédntyminen siirtdd polititkan paino-
pisteen helposti muualle, kuin infrastruktuurin ylldpitoon (Pietild, Katko ja Kurki 2010).
Kuntien on l6ydettdvé uusia toimintamalleja ja -tapoja vastatakseen tulevaisuuden haas-

teisiin.

Vesihuoltolaitosten péddtehtdavit ovat hyvén ja terveellisen veden toimittaminen sekd
jatevesien kerddminen ja késitteleminen ympériston kannalta haitattomasti takaisin
luonnon kiertokulkuun. Vaatimukset niin talousveden kuin puhdistetun jiteveden osalta
ovat kiristyneet vuosien mittaan. Asetuksessa on esitetty talousvedelle mikrobiologiset
ja kemialliset laatuvaatimukset ja laatusuositukset (Sosiaali- ja terveysministerion ase-
tus 461/2000). Esimerkiksi Tampereen Vedelle on 15.8.2008 mydnnetty Mustanlammen
vedenottamolle poikkeuslupa, jonka voimassaoloaika pédttyi 31.3.2011. Toimenpiteina
tetra- ja trikloorieteenin poistaminen joko ilmastamalla tai aktiivihiilelld sekéd vaadittu

talousveden tihennettyd seurantaa ja yleisolle tiedottamista asiasta.

Jatevedelle on uusien lupaehtojen myotéd tullut mm. ammoniumtypen, kokonaistypen
ja kemiallisen hapenkulutuksen suhteen rajoituksia. Lisdksi henkilokunnan henkilosto-

rakenteen ikddntyminen vaikuttaa vesilaitosten toimintaan.



1.1 Tutkimuksen tausta

1980-luvulla Tampereen Vesi alkoi toimittaa talousvettd Pirkkalaan ja Pirkkalan jiteve-
det puhdistettiin Tampereella 1990-luvun puolivilistd alkaen. Tampereen ja Pirkkalan
vesilaitokset neuvottelivat vuonna 2007 pitkédaikaisesta yhteistydosopimuksesta, jolla
Pirkkalan vedenhankinta ja jdtevesihuolto turvataan seuraavaksi 30 vuodeksi. Sopimuk-
seen kuuluu noin neljan vuoden sopeutumisjakso, jonka aikana mééritettiin lopullisen
sopimuksen tarkka sisdlto. Sopeutumisjakson aikana Tampereen Veden oli tarkoitus
tehdd tarvittavat kunnossapitotyot, jolla Pirkkalan verkostot saadaan vastaamaan Tam-
pereen Veden verkostojen tasoa Pirkkalan kunnan kustannuksella. Sopeutumisjakson
aikana Tampere tuloutti Pirkkalalle Pirkkalan kunnan taksojen mukaiset liittymismaksut
ja kuluttajien vesi- ja jdtevesimaksut. Operointisopimuksessa Pirkkalan vesihuollon
taksat sidotaan Tampereen kaupungin taksoihin sopeutumisaikana erikseen sovittavilla
kertoimilla. Liht6kohtana on kokonaistaloudellinen toiminta, vesihuollon toimitusvar-

muuden paraneminen ja Pirkkalan vesihuoltotaksojen aleneminen.

Pirkkalan lisdksi Tampereen Vesi puhdistaa erillisen sopimuksella kaikki Y1ojirven ja
Kangasalan jitevedet ja osan Lempéildn jatevesistd. Lisdksi Tampereen Vedelld on

mahdollista jakaa vettd Nokialle, Ylojirvelle, Kangasalalle ja Lempéilille (kuva 1).
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KUVA 1. Tampereen Veden laitokset ja seudullinen yhteistyd (Tampereen Vesi 2012).
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1.2 Tampereen Veden ja Pirkkalan kunnan vélinen yhteistyo

Pirkkalan kunta ostaa Tampereen Vedeltd puhdasta kiiyttovettd noin 2500 m’ vuoro-
toimitussopimukset ovat voimassa vuoden 2016 loppuun asti. Pirkkalan kunta toimittaa
kaikki vesihuoltolaitoksen verkkoon johdetut jitevedet puhdistettavaksi Tampereen
Raholan ja Viinikanlahden puhdistamoille. Puhdistettava jdtevesiméddrd on noin 3000

m® vuorokaudessa. J dtevesisopimus on voimassa vuoden 2020 loppuun asti.

Tampereen ja Pirkkalan vesijohtoverkot ovat yhteydessd toisiinsa kahdessa kohdassa
kaupungin ja kunnan rajalla Sarankulmassa. Pirkkalan ja Lempéildn vesijohtoverkot

ovat yhteydessi toisiinsa kuntien rajalla (kuva 2).

KUVA 2. Punaisella ympyrélld merkattu vesijohdon verkkoyhteydet Pirkkalan, Lem-

péilidn ja Tampereen vililla.

Pirkkalan kunta on lopettanut omat Kyostin ja Loukonlahden jitevedenpuhdistamot

vuonna 1995. Siitd ldhtien Pirkkalan jitevedet on johdettu késiteltdviksi Tampereen



puhdistamoille. Suurin osa jitevedestd johdetaan Turkkiradan jiteveden pumppaamolta
suoraan Raholan jitevedenpuhdistamolle. Pirkkalan itdpédédn jitevedet on johdettu taas
Tampereen Veden verkostoon Hiarmilédssé ja Sarankulmassa, josta ne johdetaan verkos-

toa pitkin Viinikanlahden puhdistamolle (kuva 3).
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KUVA 3. Pirkkalan jitevesiverkon yhteys Tampereen Veden jitevesiverkkoon.

1.3 Pirkanmaan keskuspuhdistamo

Seudullista yhteistyotd kehitetddn edelleen. Tulevaisuudessa Kangasalan, Lempéilin,
Yl6jdrven, Pirkkalan ja Tampereen jitevedet on suunniteltu puhdistettavaksi Sulkavuo-
ren alueelle rakennettavassa keskuspuhdistamossa. Tété kirjoittaessa néyttdisi, ettd ky-

seiset kunnat ovat tulossa mukaan tulevaan keskuspuhdistamoon.

Toteutuessaan keskuspuhdistamohankkeen toteutuminen tarkoittaisi, ettd nykyiset Tam-
pereen Raholan ja Viinikanlahden puhdistamot lakkautettaisiin ja uusi kallioon raken-
nettava puhdistamo rakennettaisiin Sulkavuoreen. Jitevedet johdettaisiin lakkautettavil-
ta puhdistamoilta siirtoviemireilld ja kallioon tehtédvélld tunnelilla keskuspuhdistamoon.
Lempdilin jitevedet ja osa Pirkkalan jdtevesistd johdettaisiin rakennettavaan kalliotun-
neliin, josta jitevedet johdettaisiin keskuspuhdistamoon. Kangasalan jitevedet, jotka
nykyisin johdetaan Viinikanlahden puhdistamolle, johdettaisiin Viinikanlahden puhdis-
tamolta ldhtevdidn kalliotunneliin. Y1ojirven jitevedet ja alkuvaiheessa suurin osa Pirk-
kalan jitevesistd johdetaan Raholan puhdistamolle, josta ne siirrettdisiin pumppaamon
ja siirtoviemdreiden avulla tunneliin, joka johtaa jdtevedet keskuspuhdistamoon. Vuo-

den 2011 lopulla Pirkanmaan elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskus on pyytidnyt tdy-
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dennyksid Pirkanmaan keskuspuhdistamon Sulkavuoren vaihtoehdon ympiristonvaiku-
tusten arviointiselostukseen. Tampereen Vesi tiydentdd selostusta yhteisviranomaisen
puutteelliseksi arvioimilta osilta. Hankkeen muut jatkotoimenpiteet kdynnistetddn vasta,
kun ympéristonvaikutusten arviointiselostus on hyviksytty, selostuksen nihtédvilld olon

jilkeen vuoden 2012 aikana (kuva 4).
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KUVA 4. Pirkanmaan keskuspuhdistamohanke. (Tampereen Vesi 2012).

14 TAVASE Oy

TAVASE Oy on lyhenne késitteestd Tampereen ja Valkeakosken seudun kuntien teko-
pohjavesihanke. Tampereen ja Valkeakosken seudun kuntien yhteistyo sai alkunsa jo
1960-luvulla. TAVASE Oy perustettiin vuonna 2003. TAVASE Oy:n tavoitteena on
toimittaa tulevaisuudessa tekopohjavettd Tampereelle, Valkeakoskelle, Lempiildén,
Kangasalle, Pirkkalaan ja Ylojdrvelle. Seudullisella vedenhankinnalla pyritdén paran-
tamaan vedentoimituksen laatua ja toimintavarmuutta. TAVASE-hankkeella on tarkoi-

tus saada alueen vesihuoltolaitoksille kdyttoon laajemman alueen vesivarat.

Useiden vilivaiheiden jdlkeen Tampereen ja Valkeakosken seudun kuntien vedenhan-
kinnan yleissuunnitelma valmistui vuonna 1993. Yleissuunnitelman tavoitteena oli alu-
een pohjavesivarojen mahdollisimman tehokas kiyttd ja tekopohjavesien muodostu-
mismahdollisuuksien selvittiminen. Selvityksid jatkettiin vuosina 1994-1999 Vehonie-
men-Isokankaan harjualueen kiyttdmiseksi tekopohjaveden muodostamisessa Kangas-

alan ja Valkeakosken johdolla. Tarkempien tutkimusten perusteella todettiin pohjaveden
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ja tekopohjaveden riittdvdn myos Tampereen tarpeeseen. Tekopohjavesihanketta ryh-
dyttiin suunnittelemaan 1990-luvun lopulla kyseiselle harjulle. Télla hetkelli TAVASE
Oy:ssa on mukana kuusi kuntaa: Akaa, Kangasala, Lempéild, Tampere, Valkeakoski ja

Vesilahti (Jokela 2012).

TAVASE-hankkeessa vettd pumpattaisiin Roineesta Vehoniemen-Isokankaan imeytys-
alueille, joista kolme sijaitsee Kangasalan kunnan ja yksi Pilkéneen kunnan puolella.
Muodostunut tekopohjavesi pumpattaisiin maaperéstd kolmesta kaivoalueesta, joista
kaksi sijaitsisi Kangasalla ja yksi Pilkéneelld. Kaivoalueilta tekopohjavesi johdettaisiin
Kangasalan puolella olevalle siirtopumppaamolle. Siirtopumppaamolta tekopohjavesi
Jjohdettaisiin Tampereen, Valkeakosken sekd Kangasalan ja Sahalahden suuntiin eri siir-
tolinjoja myoten. Tekopohjaveden siirto osakaskuntiin jéisi osakaskuntien vesihuoltolai-
tosten vastuulle, samoin kuin vedenjakelussa vaadittava neutralointi, veden kovuuden
sadto ja verkostoveden mikrobiologisen laadun turvaamiseksi tehtdvi desinfiointi (kuva

5).
WEHOMIEMEN-ISOKANKAAN HARIJUALUEEN TEKOPOHIAVESILAITOS
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KUVA 5. TAVASE hankkeeseen liittyvidt vedenjakelujirjestelmédt (Tampereen Vesi
2012).

TAVASE Oy on toimintansa turvaamiseksi pyytdnyt 26.5.2011 péivétylld kirjeelld osa-
kaskuntien kunnan- tai kaupunginhallituksia osallistumaan yhtion osakepddoman koro-
tukseen. Valkeakosken kaupunginvaltuusto esitti kokouksessaan 19.12.2011, ettd kau-
punki irtautuu TAVASE Oy:n tekopohjavesihankkeesta vuoden 2012 aikana.
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My6s Akaan kaupunginhallitus on kokouksessaan 14.12.2011 tehnyt pdédtoksen, jossa se
irtautuu TAVASE Oy:n tekopohjavesihankkeesta vuoden 2012 aikana. Kangasalan
kunnanhallitus on kokouksessaan 9.1.2012 hyldnnyt TAVASE Oy:n osakepddoman
korotuksen. Télld hetkelld Kangasalan kunta ja Valkeakosken kaupunki ovat alkaneet
selvittdd keinoja irtaantua TAVASE Oy:n osakassopimuksesta. TAVASE Oy:n osake-
pddoman korotukseen ovat suostuneet Lempiildn kunta, Vesilahden kunta ja Tampe-

reen kaupunki.
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2 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Tutkimuksella selvitetddn Pirkkalan vesihuollon toimintaa operointisopimuksen sopeu-
tumisajalta vuosina 2007-2011. Lisdksi ty0ssd selvitetddn sopeutumisjakson aikana to-

dettuja ongelmia seké tunnistetaan sopimukseen jddneitd puutteita.

Tarkoituksena on selvittdd operointisopimuksen taloudellinen vaikutus kunnossapidon
kustannuksiin. Liséksi selvitetdin Tampereen Veden taloudellinen kustannustaso ope-
roinnin osalta sekd operointisopimuksen kédyttomahdollisuus alueen muiden vesilaitos-

ten kanssa.

21 Tutkimusmenetelmiit

Tutkimus kéynnistettiin tutkimalla kirjallisuutta. Kirjallisuudesta haettiin kdytdnnon
kokemuksia erilaisten toimintamallien eduista ja syistd hankkeiden epdonnistumiseen.
My0s vesihuoltoryhmédn kokouksissa saatuja tietoja kaytettiin tutkimuksessa hyvéksi
(vesihuoltoryhmid 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012). Haastattelututkimus tehtiin
niille henkildille, joilla on paras tietdmys Pirkkalan kunnan ja Tampereen Veden vili-
sestd sopimuksesta. Tutkimustyon aineistonkeruun perusmenetelminé oli kyselyt, haas-

tattelut, havainnot ja dokumenttien kiytto.

Tutkimuksen haastatteluosuus tehtiin kaksiosaisena. Kysymykset ldhetettiin etukiteen
haastateltaville. Haastattelut tehtiin Pirkkalan kunnan tekniselle johtajalle Reijo Leino-
selle, Pirkkalan teknisen lautakunnan jdsenelle Esko Milkoselle, joka oli sopimuksen
tekohetkelld Pirkkalan teknisen lautakunnan puheenjohtaja, Nokian Vesilaitoksen enti-
selle johtajalle Juha Menoselle, Lempéaildn Vesilaitoksen kdyttopaillikolle Lasse Sam-
pakoskelle, Kangasalan Vesilaitoksen johtajalle Antti Kytovaaralle, Tampereen Veden
toimitusjohtajalle Pekka Pesoselle, Tampereen Veden entiselle toimitusjohtajalle Reijo

Kuivamdelle ja Ylojarven Vesilaitoksen kayttopadllikko Jari Virtaselle.

Ensimmiiset kysymykset, jotka koskivat sopimuksen sisdltod ja toimivuutta, osoitettiin

lisdksi Reijo Kuivaméelle, joka oli alkuvaiheessa laatimassa Tampereen Veden puolelta

operointisopimusta.
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Toinen kysymyssarja osoitettiin Tampereen ja Pirkkalan naapurikunnille. Kysymykset,
Jjotka koskivat mahdollista yhteistyotd ja operointimallin kidyttoon ottoa yhteistyomal-
liksi muiden vesilaitosten vililld, osoitettiin Juha Menoselle, Antti Kytovaaralle, Lasse

Sampakoskelle, Jari Virtaselle ja Reijo Kuivaméelle.

Kysymyssarjoilla oli tarkoitus selvittdda, mitd hyotyd kyseisestd operointisopimuksesta
on vesilaitoksille ja ndhdddnko kyseisessd mallissa hyotyd myods muiden vesilaitosten

mielesté ja jos ei, niin mikéd malli olisi mahdollinen yhteistyomalli.

Haastattelut tehtiin teemahaastatteluna, jolloin tutkimusmenetelmi oli luonteeltaan kva-
litatiivinen tutkimus. Laadullista (kvalitatiivista) aineistoa saatiin haastattelemalla, ha-
vainnoimalla ja kdyttdmilld olemassa olevia dokumentteja. Haastattelut tehtiin yksilo-

haastatteluina kesélld 2011 ( Hirsijéarvi, Remes & Sajavaara 2008).

Kustannusvaikutusta operointimallista tutkittiin sopeutumisajan kustannuksilla, niin
Tampereen Veden osalta kuin Pirkkalan kunnan nédkokulmasta. Liséksi tutkittiin tulevaa
veden hintaa Pirkkalassa, verkoston vuokrahintaa ja niiden vaikutusta Tampereen Ve-
den ja Pirkkalan Kunnan talouteen. Taloutta tutkittiin Pirkkalan kunnan vesilaitoksen
tilinpdétosten ja Tampereen Veden Pirkkalan vesilaitoksen operointikustannuksilla. Ky-
seiseen sopimuksen taloudellisen vaikutuksen selvitykseen kiytettiin avuksi myos Pirk-

kalan kunnan tilaamaa selvitystd Finnish Consulting Group Oy:lIta.

Kokemuksia ja parannusehdotuksia kyseiseen sopimusmalliin saatiin selville myos
Tampereen Veden ja Pirkkalan henkilokunnan kokemuksista sopeutumisajalta. Ndiden
lisdksi tutkimuksessa kédytettiin hyviksi vesihuoltoryhmidn kokousmuistioita vuosilta

2007-2012.



14

3 VESIHUOLLON TOIMINTAYMPARISTO

3.1 Toimintaympéristot Suomessa

Vesihuoltolaitoksia alettiin perustaa Suomen kaupunkeihin yli 100 vuotta sitten, koska
kaupunkien kaivojen juomavesi ei tdyttidnyt hygienian vaatimuksia ja lisdksi lavantautia
esiintyi yleisesti. Vedestd on yleenséd peritty maksu koko vesilaitoksen historian ajan,
mutta jitevesimaksulaki sdddettiin vasta vuonna 1974. Tdmi oli yhtend syyna eri orga-
nisaatioiden yhdistdmiseksi vesihuoltolaitoksiksi. Suomessa on noin 1500 vesihuoltolai-
tosta, joista yli 400 on kuntien omistamia. Vesihuoltolaitosten vesijohtoverkostojen pii-

rissd on yli 90 % Suomen véestosta.

Kuntalaki uudistui vuonna 1995, mikd mahdollisti kunnallisten liikelaitosten perustami-
sen. Vesilaitoksille muodostettiin oma tase ja laitokset rahoittivat toimintansa maksutu-
loilla sekd maksoivat omistajilleen tuottoa sijoitetulle pddomalle. Samalla vesilaitoksen
kirjanpito eriytettiin kunnan muusta kirjanpidosta. Valmisteilla olevan vesihuoltolain
mukaan vesihuoltoliiketoiminnan talous tulee eriyttdd muiden toimialojen taloudesta

myOs monitoimialayhtididen kirjanpidossa ( Vesilaitosyhdistys 2011).

Vesihuoltotoiminta on myyntivolyymeiltaan hyvin tasaista toimintaa, jossa veden-
myynti voidaan ennustaa hyvinkin tarkasti. Isoissa kaupungeissa on kannattavat alueet
liitetty jo vesijohtoverkostoon. Toiminta-alueen kasvu muodostuu nykyisen verkoston
ulkopuolelta, jolloin verkoston investointikustannukset nousevat suuriksi. Vesihuol-
tolaki selkiytti mm. vesilaitosten ja kunnan tehtdvijakoa alueen vesihuollon kehittdmi-

sessd (Vesihuoltolaki 2001).

Vesihuoltoa ohjaavat useat eri viranomaiset ja lait. Kunnilla on lakisédédteinen velvolli-
suus huolehtia vesihuoltopalvelujen saatavuus alueellaan. Lainsdddédnto ei aseta rajoi-
tuksia vesihuoltolaitoksen hallintomuodolle eikd omistussuhteille. Kunnat voivat jérjes-
tdad vesihuollon esimerkiksi joko omana vesilaitoksena, kuntien yhteisiné vesilaitoksina,
osuuskuntina tai ostaa palvelu alan yritykseltd. Suomessa vesihuoltolaitos voi olla myds
yksityisessd omistuksessa, mutta tdhédn liittyvit sédately- ja valvontamekanismit kuiten-
kin puuttuvat Suomen lainsdaddnnostda. Vesihuoltolaki (laki 119/2001) edellyttdd, ettd
kunnan tulee laatia vesihuollon kehittdmissuunnitelma koko alueelleen. Lain voimaan-

tulon jilkeen keskusteltiin paljon vesihuollon maksuista sekd omistajan ottamista tuo-
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toista. Vesilaitokset saavat tuottaa kohtuullista voittoa omistajilleen. Uusi vesihuoltola-

ki, joka tullee voimaan vuonna 2013, ei tule muuttamaan tita pykalaa.

Poliittiset tekijidt vaikuttavat vesihuoltoon, koska vesihuollon jérjestamisen vastuu on
kunnilla ja sen liséksi vesihuolto on monopolitoimintaa. Vesihuoltolaki méérittelee, ettd
vesihuollosta perittidvilld maksuilla on katettava toiminnan kulut ja ettd sijoitetulle pai-
omalle on mahdollista saada kohtuullinen tuotto. Suomessa asuvien keski-ikd nousee,
suurien kaupunkien ldhiseudut kasvavat ja maaseutu tyhjenee ihmisistd. Vesilaitokset
joutuvat investoimaan kasvualueille mutta samalla vaatimustaso maaseudulla kasvaa,
koska loma-asuntoihin halutaan samat mukavuudet kuin varsinaiseen asuntoon. Lisdksi

véeston ikddntyminen siirtdd poliittisen painopisteen hyvin helposti hoiva-alalle.

Automaation ja tietotekniikan kdytto tulee lisddntyméin tulevaisuudessa erityisesti ver-
kostoissa. Laitoksilla kyseisid tekniikoita kdytetddn jo varsin kattavasti. Ymparistoteki-
J4nd vesihuoltolaitosta on pidetty ldhinnd jitevesien puhdistajana ja vesistdjen piste-
kuormittajina. Jitevesien puhdistamojen kehitys ndyttdd keskittyvin suurempiin yksi-
koihin, joissa saadaan tehokkaammin, varmemmin ja edullisimmin jatevedet puhdistet-

tua.

Vieston keskittyminen kasvukeskuksiin jatkuu voimakkaana. Téstd seuraa, ettd vesi-
huoltoverkostot laajenevat kasvukeskuksissa ja samalla saneeraustarve kasvaa. Lisdksi
ilmastonmuutokset lisddavit sddilmididen &ddrioloja. Rankkasateet yleistyvit ja kuivat
kaudet pitenevit. Rankkasateet pilaavat vedenottamoja ja kuivuus laskee pohjaveden
pintaa, jolloin vesilaitokset eivit pysty ottamaan vettd. Tulevaisuudessa puhtaasta ve-
destd tulee puute. Rankkasateiden aiheuttamista ongelmista ovat esimerkkeind Porin

tulvat elokuussa 2007 ja Helsingin tulvat elokuussa 2011 (Halminen 2012).

3.2 Eri organisaatiomallit
Suomessa on tehty pitkdédn erilaisia organisaatiomalleja vesihuoltolaitosten toiminnois-

ta. Kdytossd olevat organisaatiomallit ovat:

Vesihuoltolaitos kunnan teknisen sektorin osana
Perustuu yhteistyohon kunnan teknisen sektorin kanssa. Rahoitus hoidetaan kunnan
kautta samoin budjetti- ja médédrdarahaohjaus, joka taas johtaa helposti kulujen jatkuvaan

karsintaan. Investoinneista péittdd kunta ja laitosten toiminta on julkista.
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Vesihuoltolaitos kunnan liikelaitoksena

tos kuuluu kunnan organisaatioon ja sen hallinto jirjestetddn kunnan toimesta, jolloin
kunta méérittelee reunachdot mm. investoineille. Liikelaitosten toiminta on julkista.
Kunnan sééstotoimet, esimerkiksi kunnan lomautukset, kohdistuvat myos vesilaitok-

seen.

Tukkulaitokset

Tdmad on yksi tapa kuntien vilisen investointihankkeiden toteuttamiseen ja kustannus-
tenjakoon. Investoinnit rahoitetaan vesimaksuilla, joten niitd omistajien ei tarvitse ra-
hoittaa. Tukkulaitoksilla yleensd pieni henkilostd ja hinnoittelu yleenséd kaikille osak-
kaille yhtendinen. Tukkulaitoksen toiminta on kokonaisvaltaista, jossa huomioidaan
yksin vesihuollollisia tarpeita. Investoinneista paittavit osakkaat. Suomessa tukkuyhti-
0illd on pitkd perinne vedenhankinnan niin sanottuna tukkuportaana. Tukkulaitokset
eivit yleensd toimi suoraan véhittdisasiakkaiden kanssa, vaan toimittavat vettd jakeluor-

ganisaatiolle. Jakeluorganisaatio on yleenséd kunnan vesilaitos.

Osakeyhtiomalli

Yhtiolld on koko vesihuollon kédyttdomaisuus ja yhtid vastaa sopimusperusteisesti toi-
minta-alueensa vesihuollosta. Yhtio paittdd taksoista, suunnittelee ja toteuttaa kaikki
investoinnit asiakkailtaan saamansa tulorahoituksen turvin. Osakeyhtiomallissa ei so-
velleta kuntalakia. Vesihuollon ratkaisuja voidaan toteuttaa vesihuollollinen tarkoituk-
senmukaisuus péddtoksentekoperusteena. Osakeyhtiomalli vaatii panostusta talouden
suunnitteluun perustamisvaiheessa ja toiminnan pyorittdmisessd ennen kaikkea yhtiove-
rovelvollisuuden ja rahoituksen suunnittelussa. Osakeyhtiolaki estdd yksityiskohtaisten

tietojen saannin yhtididen taloudellisesta toiminnasta (Heinonen 2011).

Operointimalli (konsessiomalli)

Sopimus esimerkiksi kahden vesihuoltolaitoksen vililld siitd, ettd toinen hoitaa ja operoi
toisen vesihuoltoa. Yleensd operointiin liittyy myds verkon ja laitosten vuokraus. Ope-
raattori laskuttaa tehdysté tyostd. Investoinnin vastuu on tilaajalla. Esimerkkejd operoin-

timalleista on Lahti-Hollola ja Tampere-Pirkkala
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Kuntayhtyméamalli

Kuntayhtyma perustetaan kuntienviliselld perustamissopimuksella, paljon kédytetty mal-
li esimerkiksi terveydenhoidon organisoinnissa. Kuntalaki méirittelee toiminnan puit-
teet ja ylintd péddtintdvaltaa kadyttdviat omilla paatoksilldén jasenkunnat, yhtymédkokous
tai joku muu sovittu toimielin. Kuntayhtyméimallia sanotaan jossain méérin kankeaksi.
Kuntayhtymait ovat kuntien tapaan veroista vapautettuja. Esimerkkejd kuntayhtymédmal-
lista on Tuusulan seudun vesilaitos kuntayhtyma ja vuoden 2010 alusta Helsingin seu-
dun ympéristopalvelut—kuntayhtyma (HSY), joka tarjoaa vesi- ja jitehuoltopalveluita
yhteensd yli miljoonalle Helsingin seudun asukkaalle. HSY tuottaa my0s seutu- ja ym-
péristotietoa muun muassa ilmanlaadusta ja asumisesta. Uudessa kuntayhtymaéssi yhdis-
tyvidt YTV:n jitehuolto ja seutu- ja ympéristotieto sekd Espoon, Helsingin, Kauniaisten

ja Vantaan vesilaitokset.

Vesiosuuskunta

Yksityisten henkildiden toteuttama yhteishanke, jossa osakkaat maksavat kustannukset
itse. Vesiosuuskuntia arvioidaan olevan jopa 1200 Suomessa toimivista noin 1500 vesi-
huoltolaitoksesta. Paljon kéytetty malli my0s vesihuollon organisoinnissa, esimerkiksi
Pohjanmaalla, jossa heikko raakavesitilanne ja karjatalouden vesikysymykset ovat pa-
kottaneet hakemaan yhteisid vesihuoltoratkaisuja. Tdmé on erds hyvé tapa jirjestdd ve-
sthuollon rakentamisen rahoitus haja-asutusalueille. Vesiosuuskunnat ovat yleensi pie-
nid, hoitavat 2-200 talouden vesihuoltoa, mutta myos suuria osuuskuntia on aina 20 000

asukkaan vesihuollon jarjestimiseen (Vesilaitosyhdistys).

Vesiosuuskuntien ongelmana on pyrkimys pitdd vesihuoltomaksut mahdollisimman
pienind, jolloin jdrjestelmillistd saneerausta el toteuteta ja verkosto sekd laitokset rapis-
tuvat. Lisdksi ongelmana on ammattitaidon puute, organisaatiot ovat keveitd: esim. osa-
aikainen toimitusjohtaja ilman palkkaa ja hallitus (aktivisteja). Vesiosuuskunnat luoki-
tellaan yleensd kuitenkin vesihuoltolaitokseksi kaikkine vastuineen. Osuuskuntien on

maksettava tuloksestaan yhteisoveroa ( Kuivamiki 2011).

3.3 Esimerkkeja toimintaympiristoisti muualla
Ruotsissa vastuu vesihuollon jirjestimisessd on kunnilla. Vesihuoltoa hoidetaan kunnal-

lisilla vesihuoltolaitoksilla, kunnallisilla yhti6illd ja kuntayhtymilla.
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Yhdysvalloissa aloitettiin ylikunnallinen vesihuolto jo 1880-luvulla, mikéd on ollut uraa
uurtavaa koko maailmassa. Yhdysvalloissa vesihuolto on pitkélti jarjestetty paikallista-
solla. Suurin osa Yhdysvaltain vesilaitoksista on varsin pienid, silld noin 94 prosenttia
niistd palvelee pienempéd kuin 10 000 asukasta. Sen lisdksi on my0s liittovaltion orga-
nisaatioita, jotka hoitavat vesiasioita. Nykyédédn ylikunnallinen yhteistyd tapahtuu paa-

osin tukkumuotoisena (Pietild, Katko ja Kurki 2010).

Ranskassa kunnilla on vastuu vesihuollosta. Kunnat omistavat vesihuoltoon tarvittavat
infrastruktuurin ja ovat myyneet vedenjakelun ja jitevesien késittelyn pitkdaikaisilla
sopimuksilla yksityisille yrityksille. Kolme suurta yhtiotéd hallitsee 96 prosenttisesti yk-
sityistettyja markkinoita (Laapio, Liivala, Morange, Taipale, Valkama ja Ahlgren
2001).
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4 TAMPEREEN JA PIRKKALAN VESIHUOLLON OPEROINTIMALLI

4.1 Kunnossapito ennen operointisopimusta

Ennen operointia Pirkkalan kunnan vesi- ja viemériverkoston hoiti teknisen palvelun
kaksi rakennusmestaria, neljd asentajaa ja neljd osa-aikaista tyontekijad. Heidén tehté-
viinsd kuului saneeraus, rakennuttaminen, rakentaminen ja kunnossapito, laskutus ja
sopimustenteko. Verkoston seuranta oli jérjestetty Pirkkalan kunnan varikolle ja toimis-
tolle. Kunnossapitotyot tilattiin tarvittaessa yksityisiltd yrittdjiltd. Pdivystys oli kunnan
yhteinen, jolloin varsinaista vesihuoltopdivystystd ei ollut, vaan péaivystykseen kuului
vesihuollon lisdksi kunnan kiinteistot ja teiden kunnossapitopdivystys. Pdivystijind toi-
mi tekninen tyonjohto, johon kuului talonrakennusmestari, katumestari ja vesihuolto-

mestari (Leinonen 2011).

4.2 Sopimuksen historia

Tampereen Vesi ja Pirkkalan kunta tekivit laajasti yhteistyotéd jo sopimuksentekohetkel-
l1a. Tampereen Vesi toimitti Pirkkalan talousvedestd 95 % ja Pirkkalasta syntyvit jite-
vedet johdettiin Tampereen Veden Raholan ja Viinikanlahden puhdistamoille késiteltéd-
viksi. Pirkkalan talousveden toimitussopimus Tampereelta ja Lempéaéléstd oli voimassa
vuoden 2016 loppuun saakka. Pirkkalan jitevesisopimus Tampereen kanssa oli voimas-

sa vuoden 2020 loppuun saakka.

Tampereen Vedelld ja Pirkkalan vesihuoltolaitoksen vililld oli jo ennen sopeutumisjak-
soa sopimus pirkkalalaisten kuluttajien vesilaskutuksen ja siithen liittyvén asiakaspalve-
lun hoitamisesta Tampereen Veden toimesta. Lisdksi Tampereen Vesi laskutti Pirkkalan

liittymismaksut.

Koska Pirkkalan kunnalla ei ole merkittidvid pohjavesialueita eikd omaa vedentuotantoa
eikd myoOskéin jitevedenpuhdistusta, tuli ajatukseksi luopua my6s vesihuollon operoin-
nista. Kunta halusi kuitenkin pitdéd kiinni vesihuollon itsendisyydestd. Aloitteen sopi-
mukseen kunnan puolelta teki kunnanjohtaja Risto Koivisto. Sopimusta alettiin tehdd
vuonna 2006 Pirkkalan kunnan teknisen johtajan Reijo Leinosen ja Tampereen Veden
toimitusjohtaja Reijo Kuivaméen toimesta. Pian alkuvaiheen jilkeen Leinonen otti mu-
kaan myos teknisen lautakunnan puheenjohtajan Esko Milkosen (Mélkonen 2011). So-

pimus oli ensimmaisen kerran Pirkkalan teknisessd lautakunnassa esilld 25.4.2007, jol-



20

loin lautakunta paitti jittda asian poydille. Tekninen lautakunta sai sopimuksen uudel-

leen kisiteltavéksi toukokuun kokouksessa (Pirkkalan kunta).

Sopimus meni ddnestykseen, jossa sopimus hyviksyttiin vasta teknisen lautakunnan
puheenjohtajan dédnelld. Tekninen lautakunta paatti 23.5.2007 esittdd kunnanhallituksel-
le, ja edelleen valtuustolle, ettd sopimus vesihuollon yhteistyostd Tampereen Veden
kanssa hyvéksytdidn. Kunnanhallituksen kokouksessa 4.6.2007 sopimus sai 6 ddntd puo-
lesta ja 3 dédntéd vastaan, joten kunnanhallitus hyviksyi sopimuksen. Kunnanvaltuuston
kokous 18.6. 2007 hyviksyi sopimuksen ddnestyksen jdlkeen 21 dédntd puolesta ja 13
ddntd vastaan. Perusteluina vastustukseen oli tavoite saada koko kaupunkiseudun yhtei-
nen sopimus vesihuollon jéarjestdmisestd ja veden hinnan saaminen lihemmaéksi Tampe-

reen Veden hintoja (Pirkkalan kunta).

Tampereen Veden ja Pirkkalan kunnan yhteistyotd laajennettiin vaiheittain, jolloin so-

pimuksen tekeminen ei edellyttédnyt toimijan kilpailuttamista (Leinonen 2011).

4.3 Operointisopimuksen siséilto

Kiyttooikeus- ja kumppanuussopimus allekirjoitettiin 7.8.2007 ja sopimus astui voi-
maan 1.9.2007. Sopeutumisajan kdyttdoikeus- ja kumppanuussopimukset ovat timédn
tutkimusselostuksen liitteend 1. Operointisopimuksen tavoitteena oli yhdenmukaistaa

vesilaitosten kidytdnnot Tampereen Veden ja Pirkkalan kunnan vélilla.

Sopimuksella Pirkkalan kunta luovutti kidyttboikeuden kunnan talous- ja jitevesiverkos-
toihin ja niihin liittyviin pumppaamoihin ja laitteisiin. Kdyttosopimukseen sisiltyi enin-
tddn kolmen vuoden sopeutumisjakso, jonka aikana toimintaprosessit oli tarkoitus so-
peuttaa yhteen, médritelld tarvittavien tehtdvien médrd ja laatu sekd kustannustaso. So-
pimuksen mukaan Tampereen Veteen siirtyi viisi henkilod Pirkkalan kunnalta vanhoina
tyontekijoind. Kyseessd oli litkkkeen luovutus, joka vaati Pirkkalassa YT-neuvottelut. Jos
sopimusta ei olisi syntynyt, olisivat tyontekijit voineet palata Pirkkalan kunnalle van-
hoina tyontekijoind. Sopeutumisjakso loppui vasta elokuun lopulla vuonna 2011 eli so-

peutumisjakso oli vuoden suunniteltua pidempi.

Sopeutumisjakson ajalta Tampereen Vesi el maksanut kiyttdoikeusvuokraa, Pirkkalan
kunta madritteli ja sai kdyttoonsd vesihuoltolaitoksen maksut ja Pirkkalan kunta osti

talousveden, jatevedenkésittelypalvelut ja vesihuollon operointipalvelut Tampereen
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Vedeltd sopimuksessa erikseen maédritellyilld hinnoilla. Tampereen Veden lisdksi Pirk-

kalan kunta osti vettd Lempéaéldan kunnalta.

Pirkkalan vesihuoltolaitoksen asiakastiedot ja verkkotietojarjestelméin liittyvét verkos-
tojen sijaintitiedot ja ominaisuustiedot ovat Pirkkalan omaisuutta samoin kuin vesihuol-
lon automaatiojirjestelmien kerdédmat tiedot. Asiakastietojirjestelmé ja verkkotietojir-
jestelmd on Tampereen Veden omaisuutta. Sopeutumisjaksolla nédiden tietojen péivitti-
minen kuului jo Tampereen Veden toimintaan ja Tampereen Vesi saa kadyttdad niitd tie-

toja tehtdvien suorittamiseen veloituksetta.

Sopeutumisjakson alussa Tampereen Vesi osti Pirkkalan vesihuoltolaitoksen varaston

tuotteiden kédyvilla arvolla.

Sopeutumisjakson pédttyessd 1.9.2011 allekirjoitettiin lopullinen sopimus, jonka jilkeen
Tampereen Vesi maksaan kayttooikeusvuokraa Pirkkalan kunnalle. Kéyttooikeusvuok-
ran suuruudeksi sovittiin 510 000 euroa vuonna 2006. Kyseistd vuokran suuruutta tar-
kistetaan vuosittain kdyttdomaisuuden tasearvon muutosten mukaisesti. Vuonna 2011

vuokra oli 564 969 euroa/vuosi.

Sopimuksessa on médritelty kiinteistjen vastuurajaksi runkoputki, ja sopimuksen ulko-
puolelle jitettiin hulevesiverkostot ja kiinteistokohtaiset pumppaamot. Vesihuoltolaitos
verkostoineen on edelleen Pirkkalan omaisuutta. Veden toimittamisesta Tampereelta
Pirkkalaan vuonna 1986 tehty sopimus pysyy voimassa, mutta siitd ei peritd sopimuksen
mukaisia maksuja. Pirkkalan kunnan ja Lempdéélidn kunnan keskindinen sopimus veden
toimittamisesta normaalioloissa Lempailastd Pirkkalaan muuttuu siten, ettd kustannuk-
sista vastaa Tampereen Vesi. Tampereen Vesi huolehtii Pirkkalan kunnan vesihuoltolai-
toksen kéytostd ja kunnossapidosta samalla tasolla kuin se jéarjestdd vastaavat palvelut
omalla toiminta-alueella. Kunnossapidossa Tampereen Vesi vastaa yksittédisestd korja-
uskustannuksesta 20 000 euroon asti. Korjauskustannusrajaa korjataan indeksilld, jona
kéytetddn rakennusindeksin yleisindeksin pistelukua joulukuulta 2006. Pirkkalan kunta

maksaa sovitun rajan ylittdviin korjauksen kustannukset.

Pirkkalan kunta toteuttaa uudisrakentamisen ja saneerauksen kustannuksellaan. Pirkka-

lan kunta sitoutuu saneeraamaan verkostonsa niin, ettd niiden kunto on samalla tasolla



22

kuin Tampereella, mutta kuitenkin viimeistdén, kun vesijohdon vuotoprosentti ylittdd

15 % ja jiteveden vuotovesimadri ylittdada 40 % tai 0,5 1/s/km.

Pirkkala velvoitetaan ryhtyméédn toimenpiteisiin Raholaan johdettavan jitevesiméddrin
sopeuttamiseksi alkuperdisen sopimuksen mukaiseen tilanteeseen. Mikéli méaréat ylitty-
vit, Tampereen Vedelld on oikeus laskuttaa sopimuksen ylittaviltd jitevesikuutioilta
kaksinkertainen kdyttomaksu. Sddnnds koskee myos kéyttdoikeus- ja kumppanuusso-

pimuksen ns. sopeutumisjakson jilkeistd aikaa.

Verkostoihin kytketyt kiinteistot ovat Pirkkalan vesihuoltolaitoksen asiakkaita ja sopi-
mukset tehdidin asiakkaan ja Pirkkalan vilille. Tampereen Vesi toteuttaa asiakaspalve-
luprosessin ja silld on oikeus allekirjoittaa asiakkaan ja Pirkkalan vesihuoltolaitoksen

vilisid vesihuoltolain mukaisia sopimuksia Pirkkalan kunnan puolesta.

Pirkkalan kunta vastaa vesiosuuskuntien kanssa tehtyjen sopimusten mukaan kunnan
alueella toimivien kahdeksan vesiosuuskunnan pddverkostojen kunnossapidosta. Pirkka-
lan vesiosuuskuntia on Anian, Heikkildntien, Hyrsingin, Jysmén, Koisonseudun, Nikki-
lanniemen, Reipin ja Pirkkalan vesiosuuskunta. Vesiosuuskunnat saavat vetensd kunnan
verkostosta. Vesijohtoverkoston kunnossapitotyon Pirkkalan kunta on tilannut erikseen
Tampereen Vedeltd. Pirkkalan kunnan alueella on vuonna 2008 perustettu Pirkkalan
Vesiosuuskunta haja-asutusalueen viemidrdimiseksi. Pirkkalan Vesiosuuskunta toimii
erilldén ja osin péaillekkdin Pirkkalan kunnassa jo toimivien puhtaan kdyttoveden jake-
lusta vastaavien vesiosuuskuntien kanssa, mutta on kuitenkin hallinnollisesti itsendinen.
Osuuskunta vastaa verkostonsa ja pumppaamoidensa kunnossa- ja ylldpidosta, mukaan
lukien kaikki yllapito- ja kdyttokustannukset. Tampereen Vesi kohtelee vesiosuuskuntia

kuten muitakin liittyjid eli pitdé jokaista osuuskuntaa omana asiakkaana.

Sopimuksen mukainen vastuu kolmannelle osapuolelle on Pirkkalan kunnan. Jos vahin-
ko johtuu Tampereen Veden vastuulle kuuluvan tehtdvin laiminlyonnistd, korvaa Tam-
pereen Vesi vahingot Pirkkalan kunnalle. Pirkkalan kunta vastaa Vesihuoltolain mukai-
sesta kunnan vesihuollon kehittdmissuunnitelmasta, minké laatimiseen Tampereen Vesi

osallistuu.
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Sopimuksessa Tampereen Veden kunnossapitoon siirtyi vesijohtoa noin 180 kilometria,
Jjatevesiviemirid noin 102 kilometrid, nelja paineenkorotusasemaa, 22 jiteveden pump-

paamoa ja yksi vesitorni.

Pirkkalan kunnalla verkostojen tiedot olivat YT-cad-muodossa kunnan tietokannassa ja
lisdksi asentajien omissa muisteissa, niin sanottuna hiljaisena tietona asentajien paéssa.
Sopimuksen alussa Pirkkalan kunnan tietokannassa olevat verkostojen tiedostot konver-
toitiin Tekla NIS-verkostotieto-jirjestelméén, johon alettiin myds kunnossapitotietoja
syottamédn Tampereen Veden toimesta. Tekla NIS-verkkotietojirjestelméssa verkosto-
ja kunnossapitotiedot tallennetaan samaan tietokantaan, jolloin olemassa olevien tieto-
jen hyddyntdminen helpottuu ja tehostuu. Tiedot ovat tarkasteltavissa Tekla WebMap —
ympiristossd, joka on myds Tampereen Veden pdivystédjien kidytdssd vuorokauden ym-

péri.

Operoinnin aikana pumppaamot oli tarkoitus saneerata vastaamaan Tampereen Veden
kiyttdmid tasoa. Kahden Pirkkalan pédjatevedenpumppausaseman pumppaus saddettiin
siten, ettd ne pumppaavat jitevedet Raholan jitevesipuhdistamolle mahdollisimman
taloudellisesti. Paineenkorotusasemilta ja jatevedenpumppaamoilta tehtiin tiedonsiirrot

Tampereen Veden tietojérjestelmiin.

4.4 Sopimukseen liittyvit haasteet

Pitkéikéisessd kunnan organisaatiossa on rasitteena vanhakantaiset tavat toimia ja niistd
on vaikea luopua. Uusien toimintamallien hyviksyminen on kuitenkin hyvin tdrkedd
kilpailukyvyn lisddmisen kannalta. Uusien toimintatapojen toimimisen varmistamiseksi
tarvitaan tietoa kustannuksista ja toimintatapojen yhdenmukaistamisesta. Tampereen
Veden oli ennakolta vaikea arvioida missd kunnossa Pirkkalan vesilaitoksen laitteet
ovat ja kuinka paljon tulee maksamaan Pirkkalan verkoston kunnossapito, joten sopeu-
tumisjakso antoi sithen jonkinlaisen vastauksen. Pirkkalan kunnalle sopeutumisjakso

antoi mahdollisuuden tutustua uudenlaiseen toimintatapaan.

4.5 Viranomaistoiminta

Tampereen Vesi vastaa velvoitetarkkailun jérjestdmisestd ja viranomaisraporteista talo-
usveden osalta, samoin Tampereen Vesi vastaa viranomaisvaatimuksen tayttavasti jite-
veden kisittelystd. Verkoston- ja pumppaamojen ylivuoto ja ohitukset ovat Pirkkalan

vastuulla, jos kyseessd ei ole Tampereen Veden laiminlyontid tai virhettd. Viranomais-
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valvontaa suorittaa siis kaksi eri tahoa, joilla eri kdytdnnot ja yhteyshenkilot. Pirkkalas-
sa viranomaisvalvontaa suorittaa Pirkkalan ympéristonterveydenhuollon valvontayksik-
ko ja Tampereella valvontaa suorittaa Tampereen kaupungin ympaéristoterveys.

Elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskus vastaavat alueella vesihuollon valvonnasta,

suunnittelun ohjauksesta ja rahoitustuen suuntaamisesta.
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S OPEROINNIN TALOUDELLISUUS

5.1 Tampereen Veden kustannukset

Tampereen Veden operointikustannukset Pirkkalassa ovat olleet noin 0,3-0,4 miljoonaa
euroa/vuosi sopeutumisjakson aikana. Taulukkoon 1 on keritty kaikki kustannukset
sopeutumisjakson ajalta. Sopeutumisjakson kustannukset sisdltdvit asiakaspalvelun,
kunnossapitotyot ja varallaolon. Operointikustannusten suuri vaihtelu johtuu eri vuosi-
na tehdyistd pumppaamoiden kuntoonpanotoimenpiteistd, valvonta-automatiikan sanee-
raamisesta ja laajentamisesta, verkostojen kartoittamisesta ja digitalisoinneista Tekla
NIS-karttatietojdrjestelméadn. Kustannukset on kerdtty Tampereen Veden kirjanpidosta

(Tampereen Vesi).

TAULUKKO 1. Sopeutumisjakson kustannukset vuosina 2008-2011 euroina.

vuosi 2008 2009 2010 |1.1-31.8.2011

Sopimuskustannukset 39463 61722 44058 28 784
Operointikustannukset+ muut 304 281| 203 158| 232767 269 115
Vikapdivystyksen jarjestiminen 34 000 34 000 34 000 34 000
Yhteensi euroa 377744 298880, 310825 331 899

Ennen sopeutumisjaksoa oli sovittu Pirkkalan vesilaitoksen asiakkaiden laskutustyon
vuosikustannukseksi 16 701 euroa ja sopeutumisjakson sopimuksessa asiakaspalvelun
tyon vuosikustannukseksi sovittiin 15 120 euroa. Liitoskohtalausunnoista hinta oli 16
euroa/kappale ja liittymissopimuksista hinta oli 32 euroa/kappale. Vesimittareiden han-
kinnan ja vaihdon hinnaksi sovittiin 37 euroa/kappale. Pumppaamoiden, paineenkoro-
tusasemien ja vesitornin sdhkolaskut puuttuvat kustannuksista, koska sahkdsopimukset
olivat Pirkkalan kunnan nimissi. Sdhkosopimukset siirrettiin Tampereen Vedelle vasta
syksylld 2011. Sopeutumisvuosien sdhkolaskujen suuruus on ollut noin 45 000 euroa
/vuosi. Sopeutumisjakson operoinnin verkoston kunnossapidon hinnat olivat Tampereen
veden hinnasto josta vihennettiin 10 %, paitsi ulkopuolisen kaluston kéytostd, johon
laskutushintaan lisdttiin 10 %. Ulkopuolisena kalustona tarkoitetaan kaivinkoneurakoit-
sijoita, kuorma-autoilijoita ja muuta sellaista kalustoa, jota ei ole hinnoiteltu Tampereen

Veden hinnastossa.
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Taulukossa 2 kustannukset on jaettu menokohdille, josta huomaa, ettd vesijohdon kun-
nossapidon kustannukset ovat asettuneet noin 30 000 euron vuositasolle ja jiteveden
kunnossapidon kustannukset ovat kasvaneet vuosittain noin 10 000 eurolla. Péaivystys-
tyon kustannuksen kasvu johtuu osittain kahdesta kylmaésti talvesta ja Pirkkalan jateve-
sipumppaamoilla olleista tiedonsiirtohdiriistd, jonka takia pdivystdjit joutuivat kiy-

méén tarkistus kdynnilld pumppaamoilla.

Taulukossa 2 muut tyot tarkoittaa Tekla Oy:n laskuja karttajirjestelmédn muokkaamises-
ta, Insta Automationin tietojen siirrosta Pirkkalan laitoksilta Tampereen Veden jirjes-
telmiin, kédyttotarkkailuniytteiden haku Pirkkalasta, Itellan ja Tieto Finland Oy:n lasku-

ja. Taulukon kustannukset on keritty Tampereen Veden kirjanpidosta.

TAULUKKO 2. Sopeutumisjakson kustannukset menokohdilla vuosina 2008-2011.

2008 2009 2010 2011
Vesijohtoverkoston kunnossapito 56 845 30438 33120 30990
Vesijohtoverkoston péivystystyot 3515 18 529 26124 36783
Paineenkorotusasemat ja vesitorni 5510 4 438 844 28 408
Jatevesiverkoston kunnossapito 18652 30955 41618 50 637
Jatevesiverkoston paivystystyot 4 457 1633 2 852 10 400
Jv-pumppaamot 143482 72470 94703 81344
Jv-pumppaamot paivystystyot 32775 15909 6791 4 835
Operointi yhteensd euroa 265236 174372 206 052 243 397
Muut tyot 39046 28786 26715 25719
Yhteensi euroa 304 282 203158 232767 269116

Vuoden 2007 kustannukset olivat ajalta 1.9-31.12.2007 yhteensd 79 000 euroa. Kysei-
sen vuoden kustannuserittelyé ei ole tehty. Vuotoja oli sopeutumisjaksolla yhteensa 15
kappaletta ja viemdritukoksia 10 kappaletta, joista osa meni laskutukseen kunnalle toitd
tehneille urakoitsijoille. Kyseiset urakoitsijat rikkoivat vesijohdon ja jitevesiviemérin

tehdessdin Pirkkalan kunnalle maanrakennustoita.

Vesijohtoverkoston puolella oli vuonna 2008 yksi vaikeammin korjattava vuoto, joka
sijaitsi maasta rakennetun meluvallin alla. Timéi nikyy selvésti sen vuoden kustannuk-
sissa. Normaalia kylmemmiit talvet vuosina 2010 ja 2011 né@kyvit vuotojen korjauksina

paivystystoind. Jitevesipumppaamoita saneerattiin seitsemédn sopeutumisjakson aikana,
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mikd selittdd jatevesipumppaamoiden suuria kustannuksia. Jatevesipumppaamoita jdi
operointisopimuksen voimaantullessa vield saneerata kolme kappaletta. Pirkkalan kun-

nan kustannuksella, ennen kuin Tampereen Vesi vastaa niiden kunnossapidosta.

Vesijohtojen kunnossapitoon kului sopeutumisjaksolla yhteensd noin 70 000 €vuosi,
Jjatevesiverkoston kunnossapitoon kului noin 40 000 €vuosi ja jitevesipumppaamoiden
kunnossapitoon meni noin 115 000 €vuosi. Operointitaulukon kustannuksista puuttuvat
kaivulupamaksut, asfaltointimaksut ja normaalitydaikana tyOoskennelleiden kuukausi-
palkkaisten tyontekijoiden kustannukset. Puuttuvien kustannusten arvioitu suuruus on

noin 15 000 €/vuosi.

Taulukko 3:ssa on laskettu Pirkkalan kunnalle maksettava vuosivuokran suuruus vuo-
delle 2011. Vuosivuokra lasketaan sopimuksen mukaan aina edellisen vuoden Pirkkalan
vesilaitoksen kédyttdomaisuuden tasearvosta, joka jaetaan vuoden 2006 Pirkkalan vesi-
laitoksen kédyttdomaisuuden arvolla. Saatu tulos kerrotaan sovitulla perusvuokralla, joka
on 510 000 euroa. Pirkkalan kunnan vesilaitoksella ei ole muuta kiintedd omaisuutta,
kuin tasearvon mukainen verkosto-omaisuus. Vuosivuokran suuruus kattaa vuoden in-
vestoinnit ja saneeraukset vuoden 2010 tason mukaan. Pirkkalan kdyttbomaisuuteen on

kiytetty 30 vuoden tasapoistoa ja kdyttdomaisuus ei sisidlld hulevesiverkostoa.

TAULUKKO 3. Verkoston vuokra vuonna 2011.

Verkonvuokra: €/vuosi
Perusvuokra 510 000
Pirkkalan kiyttbomaisuus 2006 8 895 650
Pirkkalan kiyttbomaisuus 2009 9 375045
Pirkkalan kiyttbomaisuus 2010 9856 494
Vuokra 2011 K2010/K2006*510 000 565 086
K2010= edellisen tilivuoden kidyttbomaisuuden tasearvo

K2006= Sopimuksentekohetken kdyttdomaisuuden arvo

Pirkkalan verkoston kédyttbomaisuuden arvo vuonna 2011 oli 10 361 857 euroa, joten
verkoston vuokran suuruus vuonna 2012 on 594 060 euroa. Taulukossa 4 on arvioitu
vuosivuokran suuruus vuonna 2025. Kéyttdomaisuuden kasvuksi on arvioitu 300 000
€lvuosi jolloin kdyttdomaisuus nousee yli 14 miljoonan euron. Vuosivuokraksi saatai-

siin vuonna 2025 yhteensd 819 650 euroa.
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TAULUKKO 4. Verkoston arvioitu vuokra vuonna 2025.

Verkonvuokra vuonna 2025 1000 €vuosi
Perusvuokra 510
Pirkkalan kiyttbomaisuus 2006 8 896
Pirkkalan kidyttbomaisuus 2024, arvio 14296
Vuokra 2025, arvio K2024/K2006%510 000€ 820
K2024= edellisen tilivuoden kidyttbomaisuuden tasearvo

K2006= Sopimuksentekohetken kdyttdomaisuuden arvo

Taulukossa 5 on laskettu operointisopimuksen todelliset kustannukset, jotka ovat noin
1,7 miljoonaa euroa/vuosi. Hintaan sisdltyy sdhkot pumppaamoille ja paineenkoro-
tusasemille, vedentuotanto, jiteveden puhdistus, veden osto Lempééléstd, verkonvuokra
ja operointi. Kustannukset on keritty Tampereen Veden kirjanpidosta paitsi pumppaa-

moiden sahkonkulutus, joka on arvioitu Pirkkalan kunnalta saatujen tietojen perusteella.

TAULUKKO 5. Operoinnin kustannukset vuonna 2011.

Tampereen Vedelle siirtyvit kustannukset:

Vuosi 2011 € m? m3 €/vuosi
Pumppaamoiden sidhko (arvio) 50 000
Nykyinen operointi 330 106
'Vedentuotanto 0,20 1 061750 212 350
Jv-puhdistus 0,30 1361829 408 549
Verkonvuokra (taulukko 3) 565 086
Veden osto Lempiilisti 1,22 88 190 107 592
Osuus muista yhteisistd menoista 50 000
Yhteensi 1723 683

Vuonna 2011 Pirkkalan vesijohtoverkoston vuotoprosentti oli 26 %, miké ylittdd sopi-
muksessa annetun rajan, joka on 15 %. Jatevesiviemérin vuotoprosentti oli kyseisend
vuonna 394 %, mikéd on véhin alle sopimusrajan, joka on 40 %. Veden tuotannon ja
jatevedenpuhdistus kustannukset on laskettu todellisten kustannusten suhteessa puhdis-

tettuihin kuutioihin.
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Taulukossa 6 vedentuotanto on arvioitu vuoden 2011 kulutuksen mukaan jaettuna vuo-
den 2011 littyjilld, josta saatua osamdiéréd kerrotaan vuoden 2025 ennustetulla liittyjd-
madrilla, eli 849 450/2734*3000 saadaan ennusteeksi 932 096 m’/vuodessa. Vuonna
2025 oletetaan vettd myytdvan enemmén Pirkkalaan kuin télld hetkelld, samoin oletuk-
sena veden omakustannushinnan ja puhdistuskustannusten nousu. Myytdvin veden ja
puhdistettavan jiteveden kustannukset on arvioitu nousevan kymmenen senttid kuutiolta
nousevan 28 sentilld kuutiolta. Vesijohtoverkoston vuotovesiprosentti olisi sopimuksen

yldrajalla eli 15 % ja jitevesiverkoston vuotoprosentti olisi 30 %.

TAULUKKO 6. Arvio Tampereen Veden kustannuksista vuonna 2025.

Tampereen Vedelle siirtyvit kustannukset:

Arvio vuodelle 2025 € m? m3 1000 €/vuosi
Pumppaamoiden sidhko (arvio) 100
Operointi 450
'Vedentuotanto 0,30 1 006 000 302
Jv-puhdistus 0,40 1 424 800 570
Verkonvuokra 820
Veden osto Lempéilisti 1,50 90 000 135
Osuus muista yhteisistd menoista 50
Arvio vuodelle 2025 yhteensi 2426

Kustannuksiin ei ole laskettu mahdollisen TAVASE Oy:n ja Pirkanmaan keskuspuhdis-
tamon aiheuttamia korotuksia. Lempéélastd ostettu vesimédird kasvaa samassa suhteessa
kuin Tampereen Vedestd ostettu vesimidrd ja Lempédldn vedenhinta on tédssd ennus-
teessa noussut 1,5 euroon kuutiolta. Operointikustannukset olisivat nousseet 41 % vuo-

den 2011 tasosta, eli 702 627 eurolla.

Tampereen ja Pirkkalan rajalla on kaksi vesimittaria joista toisen omistaa Pirkkalan
kunta. Tampereen Vesi peri perusmaksua tdten vain toisesta vesimittarista. Tampere ja
Pirkkala allekirjoittivat Pirkkalan jdtevesien johtamisesta Tampereen verkostoon ja nii-
den puhdistamisesta sopimukset 31.12.1986, ja 14.1.1987. Sopimusten perusteella Lou-
konlahden ja Kyostin viemérdintialueiden jitevedet on johdettu Raholan jatevedenpuh-
distamolle ja Toivion viemédrdintialueen jitevedet Viinikanlahden puhdistamolle. Tau-

lukkoon 7 on laskettu Tampereen Veden taloudellinen tulos tilanteessa, jossa olisi jat-
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kettu pelkistddn veden myyntid ja jiteveden puhdistusta Pirkkalan kunnalle. Laskennan

perusteella Tampereen Veden tulos olisi ollut noin 721 000 euroa vuodessa.

TAULUKKO 7. Tampereen Veden laskutus Pirkkalasta ennen operointia.

Laskutus Pirkkalassa v.2010 m3 €m3 €
Veden myynti Pirkkalaan 1097869 0,59 647 743
Jdateveden puhd Rahola 1038 373 0,51 529 570
Jdteveden puhd Viinikanlahti 184 384 0,61 112 474
Perusmaksu 901
Laskutus 16 701
Tulot 1307 389
'Veden tuotanto 1 097 869 0,2 219574
Jv-puhdistus 1222757 0,3 366 827
Menot 586 401
Tulos 720 988

Taulukossa 8 on laskettu paljonko operointisopimuksen tulos on Tampereen Vedelle

vuoden 2011 vesimddrilld. Taulukossa ovat muuttuvia tekijoitd operointikustannukset,

jotka sopeutumisjaksolla olivat noin 300 000-350 000 euroa/vuosi. Taulukossa arvioitu

operointikustannus, 400 000 euroa, perustuu kahden kylmén talven jdlkeen kasvanee-

seen vesijohtojen vuotoprosenttiin.

TAULUKKO 8. Operoinnin kustannukset Tampereen Vedelle.

Operointi sopimus m3 €m3 €
Veden laskutus Pirkkalan liittyjiltd 2374970
Tulot 2374970
Vuokra 2011 565 086
Operointi kustannukset /vuosi 400 000
'Veden tuotanto 10617501 0,2 212 350
Veden osto Lempéilista 88190 1,22 107 592
Jv-puhdistus 1104281 0,3 331284
Menot 1616312
Tulos 758 658
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Taulukoissa 7 ja 8 on laskettu miten kustannukset muuttuisivat vuoden 2011 luvuilla
laskettuna, jos operointisopimusta ei olisi tehty. Aikaisemmin Pirkkalan kunta maksoi
kaikesta vedestd mitéd se osti kunnan rajalta ja kaikesta jitevedestd jota se puhdisti Tam-
pereella. Sopimuksen jidlkeen Pirkkalan kunta maksaa vain kunnan kiinteistojen kaytté-
mistd vedestd. Tampereen Veden laskutus Pirkkalan liittyjiltd on esitetty taulukossa 9.
Taulukoiden perusteella Tampereen Vesi ei saa Pirkkalan operoinnista mitdén suora-
naista taloudellista hyotya verrattuna pelkéstidén veden myyntiin ja jiateveden puhdistuk-
seen. Taloudellinen hyoty tulee, kun henkilostod ei tarvitse lisdtd Pirkkalan operoinnin

takia, joten kustannussdéstod tulee Veden omiin menokohtiin.

TAULUKKO 9. Tampereen Veden liitkevaihto Pirkkalasta vuonna 2011.

Tulot v.2011

Pirkkalaan johdettu vesiméira 1149940 m?
Pirkkalan vuotovesiosuus 260 %

Kuluttajille myyty vesimaird 849 450( m?
Liittyjien méiéra Pirkkala 2734( kpl
Tulot kidyttomaksuista 2086916 €

Tulot perusmaksuista 288054 €

Liikevaihto yhteensa 2374970 €

Tuloutus omistajalle (25 % liikevaihdosta) 593 826 €

Niin tulot kuin menot on laskettu koko vuodelle vaikka sopimus tuli voimaan vasta
syyskuussa 2011. Vuotovesiprosentti on vuoden 2010 luku kuten myos liittyjien méaari
ja kuluttajille myyty vesimédird. Veden kidyttomaksuna kdytetddn Pirkkalan uutta hintaa
eli 2,53 € m3. Tuloutus omistajalle on Tampereen Veden nykyisen kdytdnnon mukainen

tuloutus kaupungille.

Vuoden 2011 nettotulos saadaan, kun veden myyntituloista vihennetdén kustannukset
ja tuloutus omistajalle. Taulukosta 8 saadaan veden myyntitulot, taulukosta 5 saadaan
operoinninkustannukset ja taulukosta 9 tuloutus omistajalle eli 2374970€- 1723683 €
-593826€= 57 461 euroa.
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TAULUKKO 10. Ennuste Tampereen Veden liikevaihdoksi Pirkkalassa vuonna 2025.

Tulot v.2025

Pirkkalaan johdettu vesiméira 1065000 m?
Pirkkalan vuotovesiosuus 0,15 %
Kuluttajille myyty vesimaird 905250 | m3
Liittyjien mééra Pirkkala 3000 [ kpl
Tulot kiyttomaksuista 2716 (1000 €
Tulot perusmaksuista 316 | 1000 €
Ennuste liikevaihdosta vuonna 2025 yhteensé 3032 (1000 €
Tuloutus omistajalle (25 % liikevaihdosta) 758 (1000 €

Vuoden 2025 arvioitu liittyjien maéard on 3000 liittyjdd ja kdyttdmaksun suuruudeksi
arvioitiin 3,00 € m3. Uusia liittyjid on tullut 266 kappaletta vuoden 2010 jdlkeen. Veden
kulutusennuste on tehty liittyjien médrdn mukaan samassa suhteessa kuin liittyjien suh-
de kuluttajille myytyyn vesiméédrdadan vuoden 2010 tilastoissa. Niilld arvoilla saatiin net-
totulokseksi — 113 000 € Tuloksessa pitdd huomioida omistajalle tuloutettava osuus
joka on 758 000 euroa, eli ilman sitd Tampereen Veden nettotulos voisi olla 645 000

curoa.

Tampereen Vesi tekee Pirkkalan toiminnasta oman tilinpddtoksen. Tampereen Veden
toiminta-alueen ulkopuolisesta tyostd Tampereen Vesi maksaa kertyneestd tulosta ve-

roa. Laskelmissa ei olla huomioitu mahdollista veron osuutta tuloksesta.

5.2 Pirkkalan kustannukset

Ennen sopimusta Pirkkala osti vettd niin Tampereelta kuin Lempiilistd. Perusmaksua
Pirkkala maksoi yhdestd 150 mm:std vesimittarista. Suurin osa vedestd tuli Tampereen
Veden kautta, ja Tampereen veden hinta oli alle puolet Lempédléstd ostetusta veden
hinnasta. Jiteveden puhdistuksesta Tampereen Vedelld on eri puhdistushinnat Viinikan-

lahden ja Raholan puhdistamoille.

Laskutus tehtiin sopeutumisaikana sopimuksen mukaan Tampereen Veden toimesta.
Taulukkoon 11 on laskettu Pirkkalan vesilaitoksen kustannukset vuodelta 2010, koska
se oli Pirkkalan Vesilaitoksen viimeinen kokonainen vuosi, kun se osti vettd ja puhdis-

tutti jiteveden Tampereella.
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Laskutus Pirkkalassa v.2010 m3 €m3 €
Veden osto Tampereelta 1016 354 0,59 599 649
Jateveden puhdistus Raholan puhdistamolla 1038373 0,51 529 570
Jateveden puhdistus Viinikanlahden puhdistamolla | 184 384 0,61 112474
Perusmaksu 901
Laskutus ( palvelun osto) 16 701
Veden osto Lempéilista 85700 1,22 104 554
Korvaus peruspddomasta kunnalle 73524
Menot 1437373
Tulot 824 868 3,161 2606583
Perusmaksut 92534
Liittymismaksut 519 305
Tulot yhteensdi 3218421
Tulos yhteensi 1781 048

Pirkkalan kunta maksoi vuonna 2010 laskutuspalvelusta, vedestd ja jatevedenpuhdistuk-

sesta noin 1.44 miljoonaa euroa. Pirkkalan vesilaitos tulouttaa Pirkkalan kunnalle 1,5 %

peruspddomasta. Tulopuolella kunta sai kdyttomaksuina, perusmaksuina ja liittymis-

maksuina noin 1,78 miljoonaa euroa. Tulopuolen summasta pitdéd vihentdd investoinnit,

operointipalvelut ja poistot jolloin saadaan kunnan liikeylijadméksi noin 193 000 euroa.

Pirkkalan kunnan vesilaitos ei joudu ostamaan vettd endd Tampereen Vedestd ja Lem-

pailin kunnasta. Kunnossapito kustannukset jadvit pois Pirkkalan menoista. Tulopuo-

lelle jadvat vain liittymismaksut ja vuokratulot verkostosta. Tampereen Vesi saa kulutta-

jien kdyttomaksut ja perusmaksut. Taulukosta 12 ndahdéén, ettd Pirkkalan vesilaitoksen

litkkevaihto on ollut noin 2,4 miljoonaa euroa vuodessa ja kulut noin 1,7 miljoonan euroa

vuodessa.
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TAULUKKO 12. Pirkkalan Vesilaitoksen tilinpaditokset.

2006 2007 2008 2009 2010
Liikevaihto 2218560 2481568 2518171 2411682 2411682
Ostot 590 369 589 077 545 661 634109 643 374
Palvelujen ostot 608 799 675990 1167808 960732 1092030
Ostot yht 1199169 1265066 1713468 1594842 1735404
Henkilostokulut 334 047 270751 1 826 35 -8 284
Ostot+ henk. kulut yht 1533216 1535818 1715294 1594876 1727120
Poistot 481 646 493 253 499 495 501 354 517 286
Liiketoiminnan muut kulut 51384 43 766 66 668 963 7 488
Liikeylijaama 154 123 472 191 257 597 344 488 192 749
Aineelliset hyodykkeet 89088286 8988286 8819630 9375045 9 856484
Investoinnit verkostoon 585 889 544 201 330 839 1056 769 998 724
Inv. ja poistojen erotus 104 243 50948 -168 656 555415 481 438

Tilinpdatoksessd palveluiden ostoissa on mukana konsulttipalveluja ja verkostomittauk-

sia. Henkilostokuluissa on vuonna 2010 huomioitu % toimistosihteerin vuosipalkasta

Jja poistojen poistoaika on Pirkkalan kirjanpidon mukainen eli 30 vuotta. (Pirkkalan kun-

ta)
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6 TULOKSET

6.1 Haastattelututkimus

Haastattelututkimuksen luotettavuutta saattoi alentaa vastaajien epavarmuus, ettd ym-
mirsivitko he kyselyn kysymykset oikein. Toinen alentava tekijd oli osan vastaajien
tietdmys kyseisestd kumppanuussopimuksesta. Haastattelun etuna oli haastateltavien
kanssa alkaneet keskustelut yleensd vesihuoltoalan tulevaisuudesta. Haastattelun huo-

nona puolena oli yleensé haastelun venyminen monen tunnin keskusteluksi asiasta.

Haastattelut tehtiin henkilokohtaisina haastatteluina valmiin kyselylomakkeen pohjalta,
jota tdydennettiin tarkentavilla kysymyksilld haastattelun aikana. Osa haastatteluista
tehtiin haastateltavien tyopaikalla ja osa Tampereen Veden neuvotteluhuoneessa. Haas-
tattelut koottiin yhteen ja niistd koottiin tulokset asiakokonaisuuksina. Haastattelujen

kysymykset ovat liitteessd 2.

6.2 Sopeutumisajan tulokset

Kartat

Kiytannossi todettiin, ettd Pirkkalan johtotiedot olivat hyvin vajavaiset. Vesi-ja viemi-
riverkostoja on kartoitettu puuttuvilta osin sopeutumisjakson aikana urakoimalla kartoi-
tukset. Vuoden 2011 lopulla puuttuu noin 15 % verkkotiedoista ja verkostosta epdvarma
sijainti on 15 %. Ennen sopimusta tiedoista puuttui noin 25 % ja saman verran oli si-

jainti epdvarma (Pesonen 2011).

Ty0Onjohto ja asentajat

Pirkkalaan ei jadnyt vesijohtotyon osaajia, vaikka kunta edelleen rakentaa tai rakennut-
taa saneeraus- ja investointikohteet. Kaikkia vanhoja tyomaalla tehtyja muutoksia ei
oltu viety karttatietoihin, jolloin tieto jai vain kyseisille tekijoille eli "hiljaista” tietoa on
jonkin verran. “Hiljaisen” tiedon saantia vaikeuttaa tyontekijoiden asenne, ettei kuulu

meille endd ja vihédinen yhteistoiminta ennen sopimusta.

Saneeraus ja uudisrakennustdissd vesihuoltotdiden valvojan puute nédkyy tédlld hetkelld
huonona tyotuloksena. Kaivantojen taytto tehddédn liian suuren rackoon omaamalla ai-
neksella, jopa louheella. Vesijohdot jddvit kaapelimattojen alle ja venttiilien jatko tuo-

daan kaapelimattojen ldpi. Verkostoa ei rakenneta endé itselle vaan toiselle eli hieman
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hélld vilid asenne. Pirkkalan kunnan asentajille tuli tunne ettei heiddn ammattitaitoaan

arvostettu (Viitanen 2011).

Tarvikkeet

Kiytettdvit vesihuollon tarvikkeet eivdt kaikilta osin ole yhtenevéisid Tampereen Ve-
den kéyttdmien kanssa. Pirkkalassa putkikoot ovat hieman erilaisia kuin Tampereen
Veden kéyttamit. Samoin esimerkiksi vesijohtojen materiaalit ovat eri, koska Pirkkalas-
sa vesijohtoina kiytetddn padsaantoisesti muovia, kun Tampereen Vedessd kaikki hal-
kaisijaltaan yli 110 millimetriset vesijohdot ovat SG-valurautaa. Vesijohtoventtiilit ovat
eri valmistajalta, kuin Tampereen Veden kéytdssd, jolloin se vaatii my0s eri valmistajal-

ta venttiilikaranjatkot.

Pumppaamot

Pirkkalan pumppaamot on rakennettu erilaisella tekniikalla kuin Tampereen Veden
pumppaamot. Jitevesipumppaamot on tilattu tarjousten perusteella eri valmistajilta,
Jjoten yhtendinen linja pumppaamoiden valinnasta puuttuu. Kunnalla ei ole varaosia 14-

heskéén kaikkiin pumppumalleihin, joten kunta oli ulkoistanut pumppuhuollon.

Tampereen Vesi teki tarkastuskdynnin jatevesipumppaamoihin ennen sopimuksen alle-
kirjoittamista, ja teki korjauslistan pumppaamoilla havaituista puutteista. Korjaus aloi-
tettiin pumppaamoiden sdhkokeskuksista. Pirkkalan kunnan toimesta sdhkokeskuksien
kylkeen oli asennettu lisdkaappi logistiikkaa varten. Sdhkokeskuksia saneeraus listalle
Joutui 10 kappaletta, joista viisi keskusta on vasta saneerattu. Automaatiotiedot siirret-
tiin kunnan jirjestelmistd Insta Automation Oy:n toimesta Viinikanlahden jateveden-

puhdistamolle.

Turkkiradan pumppaamon neljdstd védrdn kokoisesta pumpusta poistettiin kolme ja
tilalle asennettiin kaksi oikean kokoista pumppua. Samalla ohjelmoitiin Raholan puh-
distamolle pumppaavien pumppujen kdynnistystd siten, ettd pumput eivdt kdynnisty
yhtd aikaa. Télld toimenpiteelld saadaan Raholan jdtevedenpuhdistamolle tulevaa kuor-
mitusta jakautumaan tasaisemmin. Tulevaisuudessa Pirkkalan kunnan on tehtidvi sanee-

rausohjelma pumppaamoista viimeistddn vuoden 2016 loppuun mennessi.
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Asiakaspalvelu

Sopimuksentekovaiheessa oli tarkoitus saada samat liittymismaksut Pirkkalan vesihuol-
toon liittymiseen kuin Tampereen Vedella. Télld hetkelld Pirkkalan kunnan liittymis-
maksut lasketaan eri tavalla, kuin Tampereen Veden, mikd aiheuttaa lisdtyotda Tampe-
reen Veden asiakaspalvelulle. My0Os vesiosuuskunnat tyollistavit, koska kaikki lasku-
tustiedot eivit ole olleet ajantasalla. Pirkkalan kunnan tekemilld saneeraustyomailla
tehdyisté laskutustoistd ei saada tédlld hetkelld asiakaspalveluun tietoa, joten on vaarana,
ettd osa toistd jdd laskuttamatta ja laskutustoistd saatavat rahat tulouttamatta Pirkkalan

kunnalle.

Liitoskohtalausunnot annetaan vield Pirkkalan kunnan toimesta siithen asti kunnes kart-
tatiedot on saatu pddosin syotetyksi Tekla NIS-verkkotietojirjestelmédén. Lisdksi Tam-
pereen Veden pitdd saada Pirkkalan kunnan vesihuollon suunnitelmat dwg-formaatissa,
Jjolloin voidaan antaa liitoskohtalausunto suunnitelmien mukaan. Pirkkalan kunnassa tai
Tampereen Vedessd annetut liitoskohtalausunnot tallennetaan Tekla NIS-verkkotieto-
Jarjestelmédn, josta ne loytyy kyseisen tontin kohdalta. Asiakasta pyritddn auttamaan
molemmissa organisaatioissa, mutta nykyisessd tilanteessa asiakas voi joutua kdymééin
molemmissa niin Tampereen Veden kuin Pirkkalan kunnan toimistossa, ettd saa asiansa

hoidetuksi.

Asiakaspalvelulle aiheuttavat lisdksi ongelmia Pirkkalan kunnan ja Tampereen kaupun-
gin alueella olevat samannimiset kadut. Pirkkalan kunnan uudet kaavat ei ndy Tekla
NIS-verkkotietojiarjestelméssa, koska Pirkkalan kunnan kartat eivit ole automaattipdivi-
tyksessd. WMS eli Web Map Service on standardoitu rajapinta rasteritaustakarttojen
tarjoamiseen internetin kautta. Sovellus mahdollistaa rasteritaustakarttojen paivittdmi-
sen ajastetusti tal manuaalisesti WMS-rajapinnan yli eri palvelujen tarjoajilta. Pirkkalan

kunta ei toistaiseksi tarjoa Pirkkalan karttoja WMS-muodossa.

Vanhat vesisopimukset ovat arkistoituna Pirkkalan kunnan arkistossa ja uudet Tampe-

reen Veden tekemiit sopimukset arkistoidaan Tampereen Veden arkistoon.

Vesimittarit
Sopeutumisjaksolla oli tarkoitus vaihtaa Pirkkalan kaikki DN 20 vaihtovuorossa olevat

vesimittarit urakalla ja samalla uusia kaikki vanhat vesimittareiden liitososat tarvittavil-
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ta osin. Vaihtoty0 epdonnistui, koska kiinteistojen sulkuventtiilejd ei 10ytynyt kaikista

kiinteistoista.

6.3 Operoinnin tulokset Tampereen Veden nikokulmasta
tod tarvitse lisdtd. Tampereen Vedelld on osaajia vedentuotannon monella osa-alueella,

ja péivystdjina toimii vain vesilaitoksen henkildita.

Tampereen Veden henkilostolld on huono paikallistuntemus Pirkkalan verkostosta, jo-
hon osasyyllisend on Kkarttatietojdrjestelmén vajavaisuus. My6s aikaisempi véhdinen
yhteistyd Pirkkalan kunnan teknisen puolen henkiloston kanssa aiheuttaa helposti vii-
rinkésityksid. Suurin ongelma syntyi Kurikan alueen vesijohtoverkoston laajentuessa
Linnakorven alueelle. Pirkkalan kunta rakensi uutta verkostoa, ja samaan aikaan alkoi
tulla ilmoituksia huonoista paineista Kurikan alueella. Vikaa yritettiin etsid, niin vesi-
Jjohtoverkostosta kuin my0s paineenkorotusasemilta. Ongelma kasvoi koko ajan, joten
alueelle suunniteltua paineenkorotusaseman rakentamista jouduttiin nopeuttamaan ja
samalla vaihdettiin vanhan paineenkorotusaseman toinen pumppu. Myohemmin sama
ongelma tuli esiin, kun Pirkkalan kunta oli antanut urakoitsijan ottaa vettd palovesiase-
masta kyseisen alueen vesijohdon péistd. Koko ongelman aikana molemmat hakivat
vikaa toisistaan. Kunnan tekemén mallinnuksen mukaan vedenpaine olisi pitdnyt olla

riittédvé kyseiselld alueella vield ilman uutta paineenkorotusasemaa.

Suurin ongelma Pirkkalan alueella on kaksi eri toimijaa, jotka toimivat molemmat ver-
koston kanssa. Kunta saneeraa ja rakentaa uutta verkostoa ja Tampereen Vesi kunnossa-
pitdd verkostoa, jolloin molemmat voivat aiheuttaa toisilleen tietdméttdin ongelmia.
Toimintatapojen yhtendistiminen sopeutumisjakson jilkeenkin vaatii vield toitd, samoin

tiedon kulku Pirkkalan kunnan ja Tampereen Veden vililla.

Verkostojen rakentamisessa, sopimuksen mukaan, Pirkkalassa tulee noudattaa teknisissa
ratkaisuissa Tampereen Veden laatutasoa, ja hyvéksyttdd ratkaisut Tampereen Vedessi.
Pirkkalan Kunnan urakkakyselyt tulevat Tampereen Veteen myohdisessd vaiheessa,
yleensd vasta, kun kysely laitetaan yleiseen jakoon, jolloin kyselyyn vaikuttaminen jai

hyvin vihéiseksi Tampereen Vedessi.
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Sopimuksessa oleva vesijohdon vuotoprosentin seuranta ja vuotoprosentin ylityksen
sanktio on vield sopimatta. Ongelmaksi muodostuu, jos verkosto alkaa vuotaa vihédn
Jjoka puolelta verkostoa. Vuotojen korjaus kuuluu Tampereen Vedelle, joten Tampereen
Vedelld on suuremmat mahdollisuudet vaikuttaa vuotoprosenttiin kuin Pirkkalan kun-
nalla. Jos taas verkosto vuotaa vain tietyilld alueilla voi Pirkkalan kunta oikealla sanee-

rausajankohdalla vaikuttaa verkoston vuotavuuteen.

Vesijohtoverkoston rakentamisen ja saneerauksen tarvitsemaa verkoston huuhteluvettd
el laskuteta Pirkkalan kunnalta, niin kuin ei laskuteta my9skéén palokunnan tulipaloihin
kayttimid vettd. Molempien veden kiyttd vaikuttaa vesijohdon vuotoprosenttiin nosta-
vasti. Rakentamisen yhteydessa kiytetty verkostojen huuhteluvesi ja palokunnan kéyt-

tdméd sammutusvesi on kustannuksia jotka Pirkkalan kunnan pitéisi maksaa.

6.4 Operoinnin tulokset Pirkkalan kunnan nikokulmasta

Pirkkalan osalta sopimuksen toimivuutta tutki konsultti. Konsultti oli huolissaan mai-
ninnasta, ettd Tampereen Vesi jirjestdd Pirkkalan vesihuollon operoinnin tehtédvit ja
palvelut samalle tasolle kuin vastaavat vesihuoltopalvelut omalla toimialueella. Kon-
sultti epdili onko tdmé kohta riittdvin tdsmaéllisesti kerrottu, jos vesihuollossa on eroja
Pirkkalan ja Tampereen vililld, ja voiko téllainen ilmaisu aiheuttaa ongelmia. Samoin
konsultti huomautti vastuuasioista, jotka olivat aivan liian kevyesti kuvattu. Tehtdva- ja
vastuumddritteet tulisi tarkistaa ja tarvittaessa tdydentdd tehtdvidkohtaisesti vuosittain

(Finnish Consulting Group Oy 2011).

Pirkkalan kunnan kannalta sopeutumiskéytidnto oli toimiva ja taloudellisesti perusteltu,
mutta Pirkkalan asiakkaille vasta sopimuksen allekirjoittamisen jilkeen tuli mahdolli-

suus saada kidyttomaksusta taloudellista hyotya.

Toiminta varmuus parani, kun Pirkkalan kunnan vesilaitoksen paivystys siirtyi pelkés-
tddn vesihuoltoalan ammattilaisten késiin. Kunnan on mahdollista kédyttdd Tampereen
Veden ammattiosaamista omissa tdissddn. Pirkkalan kunnan vesilaitoksen henkiloston
eldkoityminen ei ole endd kunnan ongelma. Vesi- ja viemiriverkostot saadaan karttatie-
tojdrjestelméédn, josta saadaan muutakin tietoa kuin karttatietoa. Karttajarjestelmééin
Tampereen Vesi syottdd kunnossapitotiedot, vuodot, vuotojen korjaustavat, valokuvia,
viemdritukokset ja tukoskohdan kuvaustiedot. Pirkkala on automaattisesti mukana seu-

tukunnan suurhankkeissa Tampereen varauksissa.
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Huonona puolena nidhdéin, ettd Pirkkalan kunnan térked palvelu johdetaan muualta ka-
sin ja lisdksi investointi ja saneeraustyot jdivét, mutta osaajia ei. Tiedonkulku molem-

min puolin on vieldkin sopeutumisjakson jilkeen osoittautunut ongelmalliseksi.

Hankinnoissa Pirkkalan kunta on mukana Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy:ssa Ku-
Ha Oy on Kangasalan, Lempééldn, Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Vesilahden ja Y1ojér-
ven omistama julkisia hankintapalveluja omistajilleen tuottava osakeyhtio. Osakeyhtit
muotoisena KuHa Oy aloitti toimintansa 1.4.2011, jolloin hankintatoimisto KuHan toi-
minnot siirrettiin uudelle osakeyhtidlle, Kuntien Hankintapalvelut KuHa Oy:lle. Tampe-
reen Vesi tekee hankintansa joko itsendisesti tai yhteistyossd Tampereen Logistiikan
kanssa, joka vastaa Tampereen kaupungin yhteishankinnoista sekd kaupungin yksikoi-
den tavara- ja palveluhankintojen kilpailuttamisesta. Hankintapalveluiden hakeminen eri

paikoista ei edistd yhteisten tuotteiden saamista vesihuoltotdihin.

6.5 Haastattelujen tulokset
Operointiin ldhdettiin Tampereen Veden aloitteesta, mutta tahtotila oli myos Pirkkalas-
sa, koska Pirkkalan kunnassa ei ollut endd omaa vedentuotantoa eiké jiteveden puhdis-

tusta. Yhteistyo aloitettiin vesilaskutuksesta, jonka toteutti Tampereen Vesi (Kuivamiki

2011).

Operointimalli valittiin sen mukaan, ettd se menisi myds luottamusmiehiltd lipi, eli
tarkedd oli, ettd Pirkkalan kunta omistaa edelleen verkostot ja péittdd itse minne se ra-
kentaa uutta verkostoa. Tampereen Veden puolelta haluttiin varmistaa ettei huonosti
tuottavaa toimintaa oteta omien nykyisten asiakkaiden maksettavaksi. Haluttiin kokeilla
voitaisiinko kunnossapito tuotteistaa ja sitd kautta saada jopa muita kuntia mukaan ope-
rointimalliin. Operointimalliin kuuluva sopeutumisjakso tuli Pirkkalan kunnan teknisen

lautakunnan puheenjohtajan Esko Milkosen ehdotuksesta.

Sopeutumisjakson tarkoituksena oli saada toiminnot sujumaan ja myOs sopimuksen
vastustajien vastarinnan murtaminen, ndyttdmilld kuinka hyvin asiat hoituvat. Sopeu-
tumisjaksosta kaikki vastaajat katsoi olleen paljon hyotyd. Sopeutumisjakson pituus oli
vastaajien mielestd sopiva, paitsi yhden jonka mielestd sopeutumisjakson pituudeksi
olisi riittdnyt sopimuksessa ollut kolme vuotta. Tyot, jotka olisivat jalineet tekemaéttd

kolmen vuoden jilkeen, olisi kirjoitettu sopimukseen huomautuksella, ettd kyseiset tyot
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kuuluu Pirkkalan kunnan kustannuksella tehtédviin toihin ja jotka voidaan laskuttaa erik-
seen kunnalta. Pddasiana oli ettd Pirkkalan asiakkaat olisivat saaneet uudet, Tampereen
Veden hintaan sidotut, kidyttomaksut voimaan jo vuonna 2010. Sopeutumisjakson aika-
na ei tullut vastaan mitdédn yllattdvad, mitéd ei olisi voinut sopia vesihuoltoryhmén koko-
uksissa. Kehitettdviksi jdi vain se, miten saataisiin sopeutumisjakson aikana tehtaviksi

sovitut tyot tehtya.

Sopeutumisjaksolta ei ole tullut asiakkailta palautetta, paitsi vesiosuuskunnilta, joiden
mielestd heidédn pitdisi saada alennusta veden kédyttomaksusta. Sopimuksessa lukee, ettd
vesiosuuskuntien suhteen noudatetaan samoja periaatteita kuin muidenkin asiakkaiden.
Sopimuksella ei ole ollut vaikutusta vesilaitosten toimintaedellytyksiin paitsi, ettd Pirk-
kalan vesilaitoksen henkilostostd viisi siirrettiin Tampereen Veden palvelukseen ja loput
siirrettiin, johtajaa lukuun ottamatta, muihin tehtdviin Pirkkalan kunnassa. Tampereen
Veteen tulleista tyontekijoistd yksi oli osa-aikaeldkeldinen, ja jdi lopullisesti eldkkeelle
vuonna 2008. Yksi henkilo haki virkavapaata ennen kuin tuli toihin Tampereen Veteen.
Vuonna 2009 kyseinen henkild sanoi itsensd irti olematta pédividkédn toissda Tampereen
Vedessd. Tampereen vedessd Pirkkalan kunnossapito vaati hieman tdiden jdrjestelyd,

mutta tyot pystytddn tekeméén omalla vakituisella henkilostolla.

Sopeutumisjakso oli kannattavaa Pirkkalan kunnalle, koska vesilaitos teki voittoa noin
200 000 €sopeutumisjaksovuosi. Tampereen Vesi laskutti tyot kulujen mukaan saaden

tydlleen noin 10 % katteen (Leinonen 2011).

Yhteistyotd seudun vesihuoltolaitosten vililld on jo nyt jonkin verran. Tampere hoitaa
Kangasalan ja Ylojirven jatevesien puhdistuksen kokonaan ja puhdistaa osan Lempéi-
ldan ja Nokian jatevesistd. Vesijohtoverkostot ovat kuntien rajoilla yhdessd, joten vetta
voidaan toimittaa Tampereen kautta Kangasalalle, Lempéilaédn, Nokialle ja Ylojarvelle.
Lisdksi on yhteys Pirkkalan ja Lempdildn vililld. Kunnat ja vesilaitokset ovat yhdessi
viranomaisten kanssa laatineet Pirkanmaan vesihuollon kehittimissuunnitelman jossa
on laadittu periaatteet ylikunnalliselle vesihuollon kehittimissuunnitelmalle. Suunnitel-

ma ohjaa ja edistdd vesihuollon seutuyhteistyota.

Kunnossapitopalveluista on vesilaitoksista ulkoistettu pumppaamoiden huolto. TA-
VASE ja Pirkanmaan keskuspuhdistamon hankkeiden ei oleteta vaikuttavan seutuyh-

teistyohon muuten kuin toimintavarmuuden lisdédjind. Nokia ei ole mukana keskuspuh-
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distamohankkeessa. Kangasalan ja Ylojarven jitevedet puhdistetaan jo nyt muualla,
kuin omassa kunnassa. Lempéildn vesilaitoksella on kédytossd puhdistamo, jonka toi-
minta loppuu, jos Pirkanmaan keskuspuhdistamo valmistuu. TAVASE:n vedentuotan-

non aloitus antaa Kangasalalle ja Lempdélélle vain varavesiyhteyden.

Jos siirryttdisiin ylikunnalliseen toimintamalliin, vaihtoehdoiksi ehdotettiin alueellista
vesihuoltoyhtittid. Perusteina sanottiin turvallisuus, riskien minimointi, erikoisosaami-
nen ja asiakkaiden vesimaksujen yhtendistyminen. Haittoina kerrottiin pitkét etdisyydet,
erilaiset toimintatavat, monopoliasema, erikoisosaaminen ja ettd toiminta kunnan tai
kaupungin muun organisaation kanssa voi vaikeutua. Pirkkalan ja Tampereen operoin-
timallin kédytostd yleisesti muiden kuntien kanssa nidki mahdolliseksi vain yksi vastaaja,
muut olivat sitd mieltd ettei kyseinen malli sovellu heidédn ja Tampereen Veden vilisek-

si toimintamalliksi (Kytdvaara, Menonen, Sampakoski, Virtanen 2011).

6.6 Vaikutus Pirkkalan veden hintaan

Tampereen veden hinta kerrotaan Pirkkalassa 1,2:1la, jolloin veden kédyttomaksu piene-
nee 0,63 €m?3 verrattuna Pirkkalan vanhaan veden kédyttomaksuun. Samalla Pirkkalan
perusmaksut nostetaan samalle tasolle Tampereen perusmaksujen kanssa. Lopullinen
vaikutus veden hintaan Pirkkalan asiakkaalle on esimerkiksi omakotitalossa, jossa kdy-
tetddn vettd 180 m3/vuosi on, ettd veden hinta pienenee 0,2 €m?3. Rivitalossa vastaava
kulutus ennuste on 2500 m?/vuosi, jolloin tulee sdéstoksi 0,5 €/m3. Kerrostaloissa tulee
sadstoksi 0,47 €m?, jos kulutusennuste on 5000 m3/vuosi. Eli mitd enemmén vettd
kayttdd sitd suurempi sddstd on kuutiota kohden, koska sadsto tulee pelkistddn veden

hinnasta. Perusmaksun nousu nostaa kustannuksia, jos vettd ei kiytetd.

Pirkkalan kerroin 1,2 on voimassa viisivuotiskauden kerrallaan. Ensimmaéinen viisivuo-
tiskausi on 2011-2016. Sen jidlkeen kdyddédn tarkistusneuvottelu vesihuoltoryhmissi
seuraavalle viisivuotisjaksolle, jossa voidaan kerrointa pienentdd, koska sopimuksessa

on sovittu ettd kdyttomaksu voi olla enintédén 1,2.

Pirkkalan kuluttajien veden kokonaiskulutus oli vuonna 2010 yhteensé noin 825 000 m?
Jja joka maksaisi vanhoilla kdyttomaksu hinnoilla 3 209 250 € siséltden arvonlisdveron.
Uusien taksojen mukaan kustannus on 2 565 750 € Kéyttomaksujen kokonaissaasto
tulee olemaan 643 500 €. Kunnan kiinteistojen vedenkulutus on noin 37 000 m? vuodes-

sa, niin sadstod tulee 28 860 €/vuosi. Kuutiolta sdistd on 0,78 €md.



43

Pirkkalan kédyttomaksut ovat Tampereen seudun toiseksi halvimmat, Nokian Vesilaitok-
sen kdyttomaksut on 0,47 €m3 kalliimpi ja Kangasalan Vesilaitoksen kdyttomaksut on
0,78 €m?3 kalliimpi. Tampereen Veden kdyttdmaksut ovat alueen halvimmat. Valtakun-
nallisesti Pirkkalan uudet kdyttomaksut ovat alle keskiarvon, kun taas Pirkkalan vanhat
kiyttomaksut olivat suuremmat kuin valtakunnan keskiarvo VVY:n kerddmien vesi-
huoltomaksujen mukaan. Kéayttomaksut on kerétty Vesilaitosyhdistyksen julkaisemasta
julkaisusta, johon VVY on kerdnnyt kaikkien vesilaitosyhdistyksen jdsenten maksutie-

dot 1.2.2011 voimassa olevan taksan mukaisesti.

TAULUKKO 13. Vesihuoltomaksut 1.2.2011 (Vesilaitosyhdistys 2011).

Kiyttomaksujen vertailu 2011
Kaupunki tai kunta vesi/m? | jatevesi/m?| Yhteensd
alv 23% alv 23% €m3, alv 23%
Pirkkala 1.9.2011 alkaen 1,24 1,92 3,16
Pirkkala vanha 1,65 2,24 3,89
Tampere 1,03 1,6 2,63
Nokia 1,69 2,04 3,73
Y1ojarvi 1,51 24 391
Lempadld 1,59 2,29 3,88
Kangasala 1,44 2,5 3,94
VVY tilastot 1.2.2010
Suomi keskiarvo 1,32 2,04 3,36
Suomi minimi 0,32 0,98 1,3
Suomi maksimi 3,88 4,03 791

Perusmaksujen osalta tilanne on arvioitu alla olevan taulukon mukaisesti, jossa on kun-
nan erityyppisten talojen lukuméird vuoden 2009 asuntotilastojen mukaan. Taméin mu-

kaan perusmaksujen osuus kasvaa noin 300 000 euroa Pirkkalan kunnassa.



44

TAULUKKO 14. Pirkkalan ja Tampereen perusmaksut €/v vuonna 2010.

Perusmaksut Omakotitalo [Rivitalo [Kerrostalo [Yhteensd €/vuosi

Kpl 1937 189 47

Pirkkalan perusmaksu €v 35,171 10343 103,43 92 533,77

Tampereen perusmaksut €'v 129,60 486,54 1065,60 393 074,46
Erotus -300 540,69

Kokonaissdidstd Pirkkalan kuluttajille tulee olemaan kédyttomaksu ja perusmaksun yh-
teenlaskettava summa eli noin 342 959 euroa. Pirkkalan asukasluku oli vuoden 2010
lopussa 17 222 asukasta. Jos sdéston jakaisi tasaisesti jokaiselle asukkaalle olisi sdésto

19,9 €asukasta kohti vuodessa.

Veden kayttékustannukset Pirkkalassa (omakotitalo)

1000
900 o

800

700
600

@ 500
400 —&— Pirkkalan hinnat 1.9.2011

300 alkaen

—&— Pirkkalan vanhat hinnat

200
100 -
0 1 1 1 1

C P R @RS PR

Veden kayttd m3/vuosi

Kuva 6. Esimerkki omakotitalon veden kédyttokustannuksista Pirkkalassa vuodessa.

Kuvassa 6. ndhdéin kuinka paljon vettd pitdd omakotitalossa kéyttdd vuodessa, ettd uu-
della perusmaksulla ja kdyttomaksulla saadaan sdédstod vesimaksussa. Liittymismaksuil-
la kunnan oletetaan saavan vuodessa noin 700 000 euroa, jonka summan kunta on va-
rautunut kdyttamédn Pirkkalan vesilaitoksen investointeihin vuodessa (Finnish Consul-

ting Group Oy 2011).

Liittymismaksuilla ja verkoston vuokran korvauksella Pirkkalan kunta pystyy investoi-
maan verkostoihin ilman lainanottoa noin miljoona euroa vuodessa. Tilloin voidaan

saneerata verkostoa korkeintaan noin 370 000 eurolla/vuosi, jolloin investointien ja
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poistojen erotus pysyy saman suuruisena kuin vuonna 2010 (Finnish Consulting Group

Oy 2011).

Pitkdlld aikavililla Pirkkalan tulevan kehityksen arvioiminen on vaikeaa, mutta timédn
hetkisen laskelmien mukaan Pirkkalan vesilaitoksen rahoitus on peruslihtkohdiltaan

vakaalla pohjalla.
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7 OPEROINTIMALLIN LAAJENTAMINEN NAAPURIKUNTIIN

Naapurikuntien edustajien yksimielinen vastaus operoinnin laajentamiselle olisi osake-
yhtiomalli. Télld hetkelld kunnossapidosta on ulkoistettu vain jitevesipumppaamoiden
kunnossapito. Yhtiomalli toisi tullessaan varmuutta, ehké lisdd motivaatiota ja lisdd hen-
kilostod. Haittana tulee olemaan pitkit etdisyydet verrattuna nykyiseen tilanteeseen lai-
tosten sisdlla. Lisdksi laaja yhtiomalli voi laiskistaa toiminnan kehittdmistd, koska kuvi-
tellaan jonkun muun isossa yhtiosséd kehittidvin tai hoitavan asioita. Jos minké&énlaista
yhtio- tai operointisopimusta ei saada aikaiseksi vaarana on, ettd pienimmille laitoksille

tulee osaamisvajetta (Kytovaara, Menonen , Sampakoski, Virtanen 2011).

Seuraavassa on esitetty tilanteita joissa ylikunnallinen yhteistyo tulee vesihuollossa har-

kittavaksi,

Raakavesitilanne:

Oman kunnan alueella ei ole kelvollista raakavesildhdettd tai oma raakavesildhde saas-
tuu tai tulee muuten hyodyntdmiskelvottomaksi ja vedenhankinta kriisitilanteen varalle,
pitdd kuntien tehdd veden hankintasuunnitelmat. Vettd ei tosin omista kukaan, eli toisen
kunnan alueella oleva pohjavesiesiintyma ei ole “kunnan omaisuutta” vaan sitd voi hyo-
dyntdd toisen kunnan vesihuoltolaitoskin saadessaan sithen vedenottoluvat. Kunnat
paittad teknis-taloudellisin perustein investoida yhdessd muiden kuntien kanssa raaka-
vedenottoon ja kenties myos veden késittelyyn esimerkkind TAV ASE-hanke.

Kun ja jos TAVASE alkaa toimia kyseiset kunnat ostavat raakavetensd TAVASE:lta,

jolloin kyseisilld kunnilla ei ole enéd tarvetta omaan vedentuotantoon.

Jatevedenpuhdistus:

Jos oman kunnan alueella ei ole jatevedenpuhdistamoa tai puhdistamo ei tiytd lupaehto-
ja, vaan siihen joutuisi investoimaan paljon, joutuvat kunnat tekeméin ratkaisut jiteve-
denpuhdistuksesta muiden kuntien kanssa. Kunnat voivat pdittdd investoida yhdessd
yhteiseen jatevedenpuhdistamoon. Lisdksi jitevedenpuhdistuksen jarkevilld keskittdmi-

selld saavutetaan hyotyjd seké taloudellisesti ettd purkuvesistojen kannalta.

Vuonna 2005 valmistuneessa Pirkanmaan vesihuollon kehittdmissuunnitelmassa esitet-
tiin Tampereen seudun jitevesien puhdistusta keskitettdviksi uuteen keskuspuhdista-

moon. Jo nyt Viinikanlahden ja Raholan puhdistamoilla puhdistetaan Tampereen lisédksi
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myOs naapurikuntien jitevesid, eli yli 60 % kaikista Pirkanmaalla syntyvistd jitevesista.
Titéd yhteistyotd kehittdméilld voidaan vesiensuojelua toteuttaa jitevesien késittelyn osal-
ta entistd paremmin. Pirkanmaan keskuspuhdistamohankkeessa ovat mukana Kangasala,
Lempaiild, Pirkkala, Tampere, Vesilahti ja Y16jarvi. Keskuspuhdistamo on suunnitelmi-
en mukaan kayttovalmis vuonna 2020. Hankkeen tavoitteena on luoda jitevedenkisitte-

lyn perusratkaisu Tampereen seudulle yli sadaksi vuodeksi.

Verkosto:
Tietyissd tilanteissa kiinteist9jd on tarkoituksenmukaisempaa liittdd naapurikunnan puo-
lella olevan vesihuoltolaitoksen verkostoihin. Esimerkiksi, jos uusi asuinalue kunnan

rajalla, voidaan liittymisasiat hoitaa sopimuspohjaisesti vesilaitosten kesken.

Kunnan / kaupungin strategiakysymykset: erikoistutaan ja halutaan keskittyd pakollisiin
toimintoihin joihin kuluu esimerkiksi sosiaalihuolto, koulutus ja terveydenhuolto. Vesi-

laitoksen henkilokunta vaihtuu, eldkoityy tai ei ole asiantuntemusta vesihuoltoalasta.

Tampereen seudulla vesilaitoksilla on jo paljon yhteistoimintaa Y16jdrven, Kangasalan
ja Pirkkalan jitevedet puhdistetaan Tampereen jitevedenpuhdistamoilla, samoin osa
Lempéiilin jatevesistd. Talousvettd johdetaan Tampereelle Kangasalalta, Y1ojarveltd ja
Héameenkyrostd. Tampereelta talousvettd johdetaan Yl1ojdrvelle, Nokialle, Kangasalalle,

Lempiildén ja Pirkkalaan.

Yhteistoiminta on siis ldhinné laitospalvelua. Verkostot on liitetty rajalla tai sovittuun
liitoskohtaan josta jokainen on rakentanut omat putkensa. Vesilaitoksilla on oma toi-
mintatapa niin rakentamisessa, saneerauksessa ja vastuualueen rajassakin. Jos eri kunti-
en alueella olevien vesihuoltoverkostojen kunnossapito tulisi yhden vesihuoltolaitoksen
tehtdvéksi, jo pelkdstddn varastoon tulevat kunnossapidon osien méadrid kasvaa rajusti,
Jjuuri toimintamallien eroavaisuudesta johtuen. Operointimallin laajeneminen vaatisi
verkoston kannalta samanlaista sopeutumisjaksoa kuin Pirkkalan kanssa oli. Vesihuolto-
laitosten verkkotietojédrjestelmat pitdisi yhdenmukaistaa jolloin yhteistyon aloitus olisi

helpompaa.
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8 YHTEENVETO

Pirkkalan ja Tampereen Veden vilinen sopimus on maantieteellisesti edullinen, koska
Pirkkala on suoraan kiinni Tampereen kaupungissa. Sopeutumisjaksolla Tampereen
Vesi oppi tuntemaan Pirkkalan verkoston ongelmapaikat. Sopeutumisjaksolla tuli myos
hyvin esiin, ettd Pirkkalan kunnassa olisi pitdnyt olla joku, joka olisi voinut toimia ti-

laajana vain Pirkkalan vesilaitoksen asioissa.

Pirkkalan vesilaitoksen asiakkaat saavat vesihuoltopalvelunsa Pirkanmaan toiseksi hal-
vimmalla heti Tampereen Veden asiakkaiden jidlkeen. Operointisopimus voi olla myds

lahtolaukaus alueelle perustettavalle vesihuoltoyhtiolle.

Asiakaspalvelun puolella on sopimuksessa vield hieman parannettavaa. Liittymismaksu-
jen yhdenmukaistaminen ja Pirkkalan urakoimien tydmaiden asiakkaille tehtdvien las-
kutustdiden kirjaaminen ja niiden tietojen toimittaminen Tampereen Veden asiakaspal-
veluun laskutusta varten. Tavoite asiakaspalvelussa oli toimintojen yhdenmukaistami-
nen joka ei toteutunut, joten télld hetkelld asiakaspalvelussa on kaksi tapaa toimia, Pirk-

kalan tapa ja Tampereen Veden tapa.

Pirkkalan vesihuoltoverkosto saatiin sopimuksen avulla Tekla NIS-verkkotietojirjes-
telméén, joka tulee helpottamaan niin kunnossapitotdiden tekemistd kuin tehtyjen toi-
den seurantaa. Verkkotietojérjestelmid mahdollistaa liittymiskohtalausuntojen antamisen

Tampereen Vedesti.

Vesilaitoksilla on yhteinen halu yhtyé keskenéin. Siithen vaikuttaa henkiloston eldkkeel-
le siirtyminen, taloudelliset asiat ja mahdolliset tukkuyhtiot, niin talousveden hankin-
nassa kuin jiteveden puhdistuksessa. Vesilaitoksen omistavilla tahoilla ei ole niin suurta
halua yhdistédé vesilaitoksia, koska silloin voi jdd osa vedenhinnasta saamatta omistajan
kassaan. Jos TAVASE ja Pirkanmaan keskuspuhdistamo saavat laitoksensa rakennettua,
voi operointimalli olla yksi tapa yhdistda alueen vesilaitoksia, jolloin verkostojen sanee-
raukset ja uudisrakentaminen jdisivdt vield alueen kunnille. Investointien tekeminen
antaa kunnille mahdollisuuden laajentua itse haluamaansa suuntaan. Luottamusmiehille

operointimalli voisi olla helpommin hyvéksyttavissi.
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Operoinnin voisi hoitaa vesilaitos tai operointiin perustettaisiin yhteinen osakeyhtio,
Jjoka hoitaisi asiakaspalvelut, laskutuksen ja kunnossapitotyot alueella. Perustettava osa-
keyhtio pitdd olla vesilaitosten yhteinen, muuten operointisopimus kilpailutetaan mééira-

ajoin, jolloin yleensd toimija vaihtuu ja uusi toimija aloittaa kaikki alusta.

Vesilaitosten yhtiomalli saa huomattavasti enemmén kannatusta vesilaitosten johtajien
keskuudessa. Yhtiomalli antaa enemmin vapauksia hoitaa vesihuoltoa alueella. Kunnat
haluavat edelleen péittdd vesihuollon kehittdmisestd omalla vastuualueella, samoin oh-
jata vesihuollon rakentamista kaavoituksen kanssa yhteistoiminnassa. Térkeintd on
muistaa, ettd vesihuolto on ympiristotyotd, joka vaikuttaa laajasti ja monin tavoin asuk-
kaiden hyvinvointiin ja terveyteen. Vesihuollon toimintavarmuus tulee jatkuvasti tirke-
dmmiksi. Vesihuollon toimintavarmuutta voidaan parantaa yhdistimalld pienempid
yksikditd suuremmiksi toimijoiksi, koska veden virtaaminen putkistoissa ei tunne kunta-

rajoja.
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LIITTEET

LIITE 1. Kéyttdoikeus- ja kumppanuussopimus

1 (10)
KAYTTOOIKEUS- JA KUMPPANUUSSOPIMUS
SOPIJAPUOLET
1. Tampereen kaupunki/Tampereen YVesi, jd@ljempana Tampereen Vesi
2. Pirkkalan kunta/Pirkkalan kunnan tekninen lautakunta, jaljempana Pirkkala
SOPIMUKSEN TAUSTAA
Tampereen YVesi ja Pirkkalan kunta tekevat laajasti yhieistyota sopimuksenteko-
hetkella ja laadittavalla sopimuksella sitd laajennetaan edelleen. Yhteistydmuo-
dot ovat:
- Tampereen Vesi toimittaa Pirkkalan talousvedesta 95 %
- Pirkkalassa synibywat jGtevedet johdetaan Tampereen Veden Raholan ja
Wiinikanlahden puhdistamoille kasiteltavaksi

-  Tampereen Vesi hoitaa: vesi- ja jatevesilaskutuksen, mittarien luennan
seka vesihuollon asiakastietojen yilapidon
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SOPIMUSEHDOT

1. Vesihuollon jafestelmien omistusoikeus ja kayttdoikeussopimus

Talla sopimuksella Pirkkalan kunta luovuttaa Tampereen Vedelle kdyttdoikeuden
Pirkkalan kunnan talousvesi- ja jatevesiverkostoihin ja niihin littyviin pumppaa-
mihin ja laitteisiin Pirkkalan vesihuoltolaitoksen toiminta-alueella. Pirkkalan ve-
sihuoltolaitoksen toiminta-alueena on padasiassa asemakaavoitettu alue. Tam-
pereen Yesi huolehtii Pirkkalan vesihuollon asiakaspalvelusta seka verkostojen
ja laitteiden kaytosta ja kunnossapidosta seka laskuttaa asiakkailta maksutulot.
Pirkkalan vesihuoltolaitos vesihuoltoverkostoineen ja siinen liittyvine laitteineen
ja laitoksineen ovat Pirkkalan kunnan omaisuutta.

Tampereen Vesi maksaa kayttboikeusvuokraa Pirkkalan vesihuololaitoksen ver-
kostoista ja niihin littyvista laitteistoista. Sopimuksentekohetken vuosivuokra on
510 000 €. Vuokraan lisdta&n arvonlisdvero. voimassa olevan lainsaadannén
mukaisesti.

Yuokran maara tarkistetaan vuosittain kayttbomaisuuden tasearvon muutosten
mukaisesti. Vuosikohtainen vuosivuokra lasketaan seuraavalla kaavalla:

K
V]: = ."I'I-Zﬂ[E -
Kzns
jossa
Wy = Ko vuoden vuosivuokra
Wanos = Sopimuksentekohetken vuosivuokra
Ky = Edellisen tilivuoden kiyttdomaisuuden tasearvo
K205 = Sopimuksentekohetken kayttdomaisuuden arvo

Yuosivuokran perusteena olevan kayttbomaisuuden tasearvon laskentaperusteet
ovat sopimuksentekohetken mukaiset. Kaikkeen kayttbomaisuuteen kaytetadn

30 v tasapoistoa.
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Werkoston vuokra laskutetaan vuosittain 4 erdssa maalis-, kesa-, syys- ja joulu-
kuussa.

Sopimus ei sisdlld mm:

- Kiinteistdjen vesijohtoja ja viemareita, vastuuraja on maaritelty nunkoputkeen
- Hulevesiverkostoja

- Kiinteistdkohtaisia talousvesi- ja jatevesipumppaamoja

2. Osapuolten tehtavat

Tampereen Yesi jarjestdd Pirkkalan vesihuollon operoinnin tehtdvat ja palvelut
samalla tasolla kuin se jarjestda vastaavat vesihuollon palvelut omalla toiminta-
alueellaan.

Wesihuoltolaitos on Pirkkalan omaisuutta. Pirkkala sitoutuu saneeraamaan ver-
kostot niin, ettd niiden kunto on samalla tasolla kuin Tampereella. Pirkkalan on
ryhdyttava verkoston saneeraustoimenpiteisiin viimeistaan, kun vesijohtoverkos-
ton vuotovesiprosentti yiittda 15 % ja jateveden vuotovesimaara ylittas 40 % tai
0,5 lis/km.

Osapuolten tehtdvajako verkostojen ja pumppaamojen rakentamisessa ja kun-
nossapidossa:

- Pirkkalan kunta toteuttaa uudisrakentamisen ja saneeraukset kustannuksel-
laan

- Tampereen Vesi huolehtii Pirkkalan kunnan vesihuoltolaitoksen kaytosta ja
kunnossapidosta

- Verkostojen kunnossapito sisaltda ennakoivan kunnossapidon ja akilliset
huoltotoimenpiteet, kuten putkirkot ja tukokset. Tampereen Vesi vastaa yksit-
taisen putkirikon, pumppaamon ja automaation korjauskustannuksista
20 000 € saakka. Pirkkala maksaa ylittavat kustannukset. Esitettya kustan-
nusrajaa korjataan indeksilld, jona kaytetadn rakennusindeksin yleisindeksia.
Verailulukuna kdytetaan indeksin joulukuun 2006 pistelukua.
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- Uudisrakennusinvestoinneista paattaa Pirkkala, mutta teknisessa ratkaisussa
tulee noudattaa Tampereen Veden laatutasoa (KT 2002 ja sen korvaava Inf-

ranyl)
- Saneerausohjelman laatimisesta vastaa Pirkkala. Tampereen Vesi tekee
suosituksen verkostosaneerauksen kireellisyysjarestyksesta ja voi ehdottaa

saneerauskohteita em. saneerausohjelmaan.

Yesihuoliolain mukaisesta kunnan vesihuollon kehittdmissuunnitelmasta vastaa
Pirkkalan kunta. Tampereen Yesi osallistuu kehittdmissuunnitelman laatimiseen.

Osapuolten tehtdvat on masritelty tarkemmin tehtidvamaanttelylitteessa 1.

Tampereen Yedelld on cikeus kayttda operointitehtavas toteuttaessaan alihank-
Kijoita arvioimansa tarpeen mukaan.

Kunnossapito ja korjaustoimenpiteiden kiregllisyysjarjestys arvicidaan aiheutu-
van riskin mukaisesti.

Sopeutumisjakson aikana Firkkala toteuttaa litteen 2 mukaiset parannusinves-
toinnit ja —toimet.

3. Sopeutumisjakso

Kayttboikeussopimukseen sisaltyy enintddn kolmen (3) vuoden sopeutumisjakso,
jonka aikana toimintaprosessit sopeutetaan yhteen, maaritella3n tarvittavien teh-
tavien maara ja laatu seka kustannustaso.

Sopeutumisjaksolla:

- Tampereen Vesi ei maksa kayttboikeusvuokraa.

- Pirkkala maarittelee ja saa kiyttdonsa vesihuoltolaitoksensa maksut

- Pirkkala ostaa talousveden ja jatevedenkasittelypalvelujen lisaksi vesihuollon
operointipalvelut Tampereen Vedelta liitteessa 3 maaritellyin hinnoin. Hintoja
voidaan korjata kustannustason muutosta vastaavaksi.
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4. Jarjestelmat ja niihin liithyvat iedot

Pirkkalan vesihuoltolaitoksen asiakastiedot ovat Pirkkalan omaisuutta. Asiakas-
tietojérjestelma on Tampereen Veden.

Yerkostotietojdrjestelm&an liithyva Pirkkalan verkostojen sijainti ja ominaisuustie-
to on Pirkkalan omaisuutta. Verkostotietojarjestelma on Tampereen Veden.

Pirkkalan vesihuollon automaatiojarjestelman kerdama tieto on Pirkkalan omai-
suutta.

Wesihuollon operointitehtavaan, joka kuuluu Tampereen Vedelle, Kuuluu ndiden
tietojen paivittAminen normaalin kayttdtoiminnan yhteydessd. Tampereen Vesi
saa kayttaa naita tietoja veloituksetta tdman sopimuksen mukaisen tehtavan
suorittamisesn.

5. Vesihuoltoryhma

Tampereen Yesi ja Pirkkala asettavat yhieisen vesihuoltoryhman, joka kokoon-
tuu ainakin kerran vuodessa. Tampereelta vesihuoltoryhmaan kuuluu Tampe-
reen Veden toimitusjohtaja ja Pirkkalan kunnasta tekninen johtaja. Vesihuolio-
ryhmé voi kutsua kokouksiinsa tarvittaessa asiantuntijoita. Vesihuoltoryhma ka-
sittelee seuraavia asioita:

- Dsapuolten velvoitteiden toteutuminen

- Osapuolten valisiin sopimuksiin lithywat investoinnit

- Vuosivuokra

- Saneerausinvestointinankkeet

- Taksat ja palvelumaksut

- Sovitaan hinnaston (liite 3) muutokset

- Liittymismaksut Pirkkalan paatiksen mukaisesti

- Kaava ym. suunnitelmat ja suunnitellut hankkeet

- Reklamaatiot ja toiminnan laatu

- Muut mahdolliset sopimuksen fulkintaa koskevat asiat.
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Wesihuoltoryhmalla on oikeus tehda tAman sopimuksen tulkintaa selventavia al-
|lekirjoituspdytakiroja, joista pidetaan luetteloa.

6. Vesihuollon asiakassuhteet

Verkostoihin kytketyt kiinteistt ovat Pirkkalan vesihuoltolaitoksen asiakkaita.
Sopimukset tehdaan asiakkaan ja Pirkkalan valille. Tampereen Vesi toteuttaa
siihen liithyvat asiakaspalveluprosessit. Tampereen Vedelld on cikeus allekirjoit-
taa asiakkaan ja Pirkkalan vesihuoltolaitoksen valisid vesihuoltolain mukaisia so-
pimuksia Pirkkalan kunnan puolesta vesihuoltoryhmassa tehtdvan maanttelyn
mukaisesti.

Asiakkaan ja Pirkkalan vesihuoltolaitoksen valisten sopimusten sisallosta sovi-
taan Pirkkalan kunnan ja Tampereen Veden Kesken. Sopimusten valmistelu ta-
pahtuu vesihuoltoryhmassa.

Tampereen Yesi uusii vesisopimuksia sen tullessa ajankohtaiseksi. Pirkkala uusii
puutteelliset sopimukset ajan tasalle yhteistydssa Tampereen Veden kanssa.

Pirkkalan vesihuollon asiakkaiden maksut maksetaan Tampereen Vedelle, joka
huolehtii laskutuksesta ja perinnasta. Maksujen vivastyessd Tampereella on oi-
keus perid maksamattomalle pddomalle voimassa oleva viivastyskorko erdpai-
vasta maksupdivaidn, seka lisdksi voimassa olevan ohjeistuksen mukainen lisd-
maksu viivastymisen johdosta suoritetuista toimenpiteistd seka cikeudenkaynti-
ja perimiskulut.

Sopeutumisjakson jdlkeen Pirkkalan vesilaitoksen toiminta-alueella taksat méa-
raytyvat samoin perustein kuin Tampereen Veden toiminta-alueella. Pirkkalan
maksujen suuruus maaraytyy seuraavastic

- Talousveden ja jateveden kayttd- ja perusmaksut maaritielee sopeutumisjak-
solla Pirkkalan kunta.

- Sopeutumisjakson lopulla maarntelldan halutiu palvelutaso ja tehtavat. Miiden
perusteella maaritelldén kustannustaso ja taksojen maaraytymisperusteset.
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Pirkkalan vesihuollon kiytid- ja perusmaksut sidotaan erikseen paatettévilla
kertoimella Tampereen Veden maksuihin

- Muut mahdolliset maksut ovat samat kuin Tampereen Yeden voimassa ole-
vassa hinnastossa. Tampere saa ndista tulevat tulot.

- Pirkkalan alueella noudatettavat liittymismaksut maaraa Pirkkala. Pirkkala

Yesiosuuskuntien suhteen noudatetaan samoja periaatteita kuin muidenkin asi-
akkaiden.

7. Henkildstd

Pirkkalan kunnalta siirtyy sopimuksen toteutuksen yhteydessa 5 henkilda Tam-
pereen Yeden palvelukseen.

Henkiléstd siirtyy Tampereen Yeden palvelukseen vanhoina tyéntekijding.
Tydsuhteissa noudatetaan samoja periaatteita kuin Tampereen Yedesss.

8. Vahingon korvaaminen

Kumpikaan osapucli ei ole vastuussa toiselle tAman sopimuksen perusteella
mahdollisesti syntyvista valillisista tai epdsuorista taloudellisista vahingoista.

YWastuu kolmannelle osapuolelle on Pirkkalan kunnalla. Jos vahinko johtuu Tam-
pereen Veden vastuulle kuuluvan tehtavan laiminlydnnista, Tampereen Vesi kor-

vaa vahingon Pirkkalan kunnalle.
YWahingonkorvausten vastuu muuttuw taman sopimuksen mukaiseksi sopimuksen
voimaantulopaivand. Tata aikaisempien tapahtumien vahingonkorvaukset ovat

Pirkkalan vastuulla.

Osapuolet ottavat omaan toimintaansa tarvitsemansa vakuutukset.

9. Voimaan jadvat ja paattyvat sopimukset
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Sopeutumisjakson jdlkeen seuraavat sopimukset pysyvat voimassa, mutta niista
ei peritd sopimuksen mukaisia maksuja:

- veden toimittaminen Tampereelta Pirkkalaan 26.4.1984/18.6.1934
- jatevesien johtamista ja kasittelyd koskevat sopimukset
312198614 .1.1987

Sopeutumisjakson jdlkeen paattyy 19.4_ 200427 52004 tehty Pirkkalan vesilas-
kutussopimus.

Pirkkalan kunnalla ja Lemp&alan kunnalla on keskindinen sopimus
{28.11.1988M2.12.1988) veden toimittamisesta normaalioloissa Lempasldsta
Pirkkalaan. Sopeutumisjaksolla Pirkkala vastaa ko. sopimuksen Kustannuksista.
Sopeutumisjakson jalkeen naistd kustannuksista vastaa Tampereen Vesi.

Pirkkalan kunnalla on sopimukset kunnan alueella toimivien vesiosuuskuntien
verkostojen kunnossapidosta. Sopimuksissa verkostojen kunnossapidon kustan-
nuksista vastaa Pirkkalan kunta. Pirkkalan kunta vastaa kunnan ja osuuskuntien
valisten sopimusten mukaisista kunnossapitokustannuksista.

10. Viranomaisvaatimusten muuttuminen

Yiranomaisvaatimuksista johtuvat ennalta arvaamattomat kustannukset ja vel-
voitteet seka niiden vaikutus maksuihin sovitaan erikseen vesihuoltoryhmassa.

11. Riitojen ratkaisu
Tahan sopimukseen ja sen soveltamiseen littyvat erimielisyydet pyritaan ratkai-
semaan neuvottelemalla. Mikali neuvottelut eivat johda sovintoon, riita ratkais-
taan Tampereen kardjacikeudessa.

12. Sopimuksen voimassaolo ja pasttaminen

Tama sopimus on voimassa 1.9.2007 alkaen 31.12.2037 asii ja tAman j@lkeen
vuosi kerrallaan, mikali sita ei itisanota.
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Sopijapuolilla on kuitenkin cikeus purkaa sopimus paattymaan valitémasti, jos
toinen sopijapucli on rikkonut sopimusta, eikd saatuaan tastd kirjallisen kehotuk-
sen vivytyksetta korjaa laiminlydntidan.

Sopimus voidaan lisdksi ifisanoa vuoden irisanomisajalla, mikali osapuolet eivat
noudata t3ss3 sopimuksessa sovittuja periaatieita, eikad asiaa pystyta ratkaise-
maan neuvottelemalla. Sopimus voidaan purkaa myds jos sopimus tulee epéatar-
koituksenmukaiseksi tai kohtuuttomaksi jommallekummalle osapuolelle.

13. Sopimuksen muuttaminen

Taman sopimuksen muutokset tulee laatia kifallisesti.

Tata sopimusta on tehty kaksi samansisaltbistd kappaletta, yksi kummallekin
osapuolelle.

Tampereella kuun paivana 2007

TAMPEREEN VESI

Reijo Kuivamaki
toimitusjohtaja

Pirkkalassa Kuun paivana 2007

FIRKKALAN KUNNANHALLITUS

Risto Koivisto Reijo Leinonen
kunnanjohtaja tekninen johtaja



LITTEET:

Liite 1: Tehtdvamaarittelyliite
Liite 2: Sopeutumisjaksolla tehtavét toimet
Liite 3: Operointipalvelujen hinnoittelu
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLL ON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 1, sivu 1 (6)
TEHTAVA JA VASTUUMAARITTEET
Tehtava WVastuutaho Veloitu s- Tarkennus
Tampere |Pirkkala |peruste - Laatutasomddrntteet, huomautukset
YLESET
Omistussuhteet
Veshhuoltolaitoksen omisus ¥

Toiminta-alueas iat

Vesthuohotaitoksen toiminta-sueen madrittiminen

[T ampereen Vesl antaa Eusunnon.

VesthuoBon kehittdmssuunnitelman laatimmnen

[Tamperaen Vesi osalstuu suunnitieukokouksen

Maksujen madrittaminen

Kaytiimaksujen masrtt@minen

_M_uu.?l—uu.._ xn..i_._.n_m._.u_._.ﬂﬂum.._ﬁrmn.ﬂﬁ.
opeutumisiaksolla Prkkala méanttss

Perusmaksujen madritimnen

IMaartediaan kertoindla Tampereen taksoksta,
[Sopeutumisjaksolla Prkkala m&anttéa

Lttymismaksujen mé i tté minen

NMuiden palvelumaksujen madntys

Vahingonkorvausvastu ut

Ensisijanen vastuu kolmamnelle csapuolelle

Vastuu kunnossapidon laimnlinneissa tlaajalle

Tarvittavien vakuutusten hankinta osaltaan

IOsapuckel mddntelevat osaltaan rskit ja arvisemansa
vakuutuk sen

mukaan

Muut
Yiesssuunnittelu X Erkseen sopimuksen [Tampereen Vesi osallstuu, T&han Ettyvistl
mukaan asiantuntijatehtavists sovitaan erikseen,
Valmussuunnitielu ¥ Enk seen sopimuksen

[Yhiekstyissd Tampereen Veden kanssa

Tarvittaessa sammutusveden toimittaminen verkoston
kaulta

Myk sopimus

Faataa tarvittaessa kinteistin vapautuksesta
i ttymisvelvol Bsuudesta

[Weshuoitolain mukaan terveys- ja ympdisiiviranomaiisen
Jtehtsvia,

MyBntas kadunpithjana kanuhvat

Vesihuoltom aksujen hyityksists padttAminen kintesstljen

vuctotapauksissa

[Sopeutumisjaksolla pAata 4 Prkkala, Sopeutumisjakson
jflkeen Tampereen Vesi
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 1, sivu 2 (6)
TEHTAVE JA VASTUUMAARITTEET
Tehtiva Vastuutaho Veloitus- Tarkennus
Tampere |Pikkala |peruste - Laatutas omddritteet, huomautukset
|ASIAKASPALVELL
Las kutus ja asiakaspalvelu
Laskutus ki Sopeutumisjaksolla voimassa olevan sopimuksen muk asest,
[Sopeutumisjakson jAlkeen Tampereen Vesi vastas kust,
Perintd X [T ampereen Veden tal sen yhieistydkumppanin toimesta,
Perintétoimenpite end suontethy veden katkaisu vh-lain ¥ [Sopeutumisjaksola katkaisuista sovitaan Pirkkalan kanssa,
mukaksest Tyl laskutetaan hinnasion mukaan. Sopautumisjakson jilkeen
[Tampere tekee katkasut vi-lain mukaisest
Asiaksspalvely, neuvonts, edotus o Internettiedotus, lehdistéfedotteat ja manonta sovitaan
nksean sopeutumsjaksolla. Sopeulimisjakson jdlkesen
_ Whaﬂm.mm-._ Veden kustannuksella,
Sopimuksenmukaksten tehtdvaalueiden reklamaatobden ¥ Ei vedoiteta R eklamaatot raporioldaan veshuotoryhmassa,
késitlely
Tiedotus wusinvestointi ja s aneerauskohteista X
Liittymis prosessi
Ltoakohtalsusunnot X Pirkkala hoitaa kunnes karfat ovat ttavalla tasolla,
Lttymissopimukset b [T avoitehinta |Proses sin hoitaa Ta Mg e
Lethymissopimusten ja kyidsopimusten allelrjortulkset X Tavoitehinta [Tampers hoilaa.
Lusien Bttymissopimusten halinnointi ja arkistointi X T avoitehinta
Vanhojen Bttymessopmusten halinnainti ja arkisteinti ¥
Vanhojen Bitymissopimusten ajantasalle saattammen X X
Meuvonta ¥ Sk, tavoitehintaan
LEtostyit vesij chiover kostoon ¥ Laskutetaan kiinlestGasiakasta tarjousten perustesla.
Kmnfestén Etymajohiojen rakentaminen |fsiakas hoitaa joko Tamperereen Veden tai wrakoitsijansa
[kanssa
Lttymismaksujen laskubus ja fltys X Tilitys suorntetaan 1 kertkk tai kun saldo B335 10 000 €
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTTO0IKEUSSOPIMUS 13.4 2007 LITE 1, sivu 3 (6)
TEHTAVA JA VASTUUMBARITTEET
Tehitiva Vastuutaho Veloitu s- Tarkennus
Tampere |Pirkkala |peruste - Laatutasomddrntteet, huomautukset
Mittarointi

Mittarien itseluennan jérjestiminen

[Sopeutumizjaksolla toimitaan nykysen laskutussopimukse
mukaisesti. Taman jalkeen kuuluu Tampereen tehitdviin.

NMittanen uenia o Sopeutumisjaksola toimitaan nykyisen laskutussopimukse
mukaisest, Témén j8keen kuuuiy Tampereen tehtsvin,
Mittarien hank kiminen ja vaihio ¥ |Sopeutumisjaksola, pywithan vaihtamaan kaikki v 10 v vanhat

mittarit Tyd laskuletaan tunflaskutuksena Pirkkalalta,
[Sopeutumisjakson jilkeen mittann vaihto vahntaan 10 vvalen
Tampereen toimesta, Tavoltetasosta 200-250 kplivucsi,
Lstoscsat laskulstaan kinteistdasiakkaalta.

Asiakas tietojarjestelmat ja niihin liithyv it tiedot

Asiak astietojarjestedman omisius

[Sopimuksente kohetels kiytissd TietoEnator Oyjn Agua-
[povellus. Tampereen Vesi vastaa Bsenssi ja vuosimaksuista

Jarjestelman sisditamen betojen omistus

Tietojen yREpiio

[Wasuuk ywymykset tietojen oike elisuudesta; vARGmEt
kustannukset korvaa vidheen tekiibosapu o

Padsy Prkkalasta asiakasbeto jrjes teimasn.

Llos Aquaa kdyletdsn eam. Citix-yhetyden kautta Prk kalasta,
P kkala vastaa kustannuk sista nykyisen sopimuksen
mukaisesti, Sopeutumisfakson flkeen sovitaan erikseen,

VERKOSTOKUNNOSSAPITO

Ennakoiva kunnos sapito

Vesaijohtoverkostojen puhdistaminen

S opeutumisja ksola tuntlaskutus, Vuosittain tarnittave masns
md dntelidn sopeulsmisjaksolla. Sopeutumisjakson jdlkean
Jkuubn Tampereen Vedan vastuulle,

Vesijohtoverkostojen vuo donetsinta

miantelisn sopeulumisjaksolla. Sopeutumisjakson jdlkeen

aﬁzeawwﬁa-msiugu.ﬁﬁgsssgzﬁg
kuubkn Tampereen Veden vastuulle,

e arver kestojen pubdistaminen

md dntelidn sopeulsmisjaksolla. Sopeutumisjakson jdlkean

_ma_un...E_._.i.r g!E:ﬁufﬂu.ﬁEuﬁsa%iﬂu
kuuhn Tampereen Veden vastuulle,
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TEHTAVA JA VASTUUMAARITTEET

13,4 2007

LITE 1, shvu 4 {8}

Tehtivi

Tampere

WVastuutaho

Pirkkala

T arkennus
- Laatutasomidnttest, huomautukset

Viemdriver kostojen kuvaukset ja tuthkimukset

Sopeutumisjaksola tunifaskutus. Vuositain tarvittava mased
m & &riteld &n sopeuiumisjaksolla, Sopeutumisjakson jAlkeen
kv Tampereen Veden vastuulle,

|Akillinen hucle

Vikapavstyksen [Enestiminen

|Sopeutumisjaksoba varalaolosta + puhelinpalvelesta kinted
maksu. Sopeutumesjakson jdlkeen kuuli Tamperesn Vedealle.

Veaijohtover kestovuotojen korjaukset

[Sopeutumisiaksola tuntdaskutus + tardkkeet,
opeutumisiakson jlkeen kuulu Tampereen Vedelle, YE 20
00 € korjauk set yitSvals osalla Pirkkalan kustannuksella.

Jateveshiemanvuoiojen korjauksat

_waﬁzesww ksola tuntilaskutus + tandkkeet,
opeutumisiakson fElkeen kuuli Tampereen Vedelle, YE 20
1000 € korjauk set Wiltdvalts osalta Firkkalan kustanmuksella,

\ierkostotietojarjestelmat ja miihin littyvat fiedot

WVerkostotietojdrjestelmén omistus

[Tampere k&ytiaa Tekla Oyjn X-Pipe jArestelmad, Tampereen
[Veden opercintl ja asiak aspabhvelute htdvissd tarvittavat X-Fipe
Jeenssien hankinta Tamperean Veden vastuulla

Janesteman ssdtimien tetojen omistus

Tietojen sarto A-Pipe jarjesielmaan

Tietojen konvergointi X-Pipeen tehddan vhisistyfsss Pirkkalan
ja Tampereen Veden kesken, Kustannuksista vastaa Pirkkala,

Tietojen ylaito

Kunnossapitofeitojen yll&pio sopeulumisjaksola Firkkalan
kustannuksila ja s opeutumisjak son jSkeen sadltyy
_.u_u_ﬂn_.-._.-ﬁ_.nm.qw._ kustannuksan.

Prkkalan mahdoBsesf tarvitsemien lsenssien hankinta ja
omistus

Pirkkalan omiin tarpeisian X-pipe-Eenssit Firkkalan
kustannuksin, Lisenssien vuoraus Tampereen Vedelta
vitaan tarvillaessa erikseen.

Tietojen analysonti, raporfoind ja suositukset foimenpiteists

R aporioidaan vahint&an vuositiain vesthwoloryhm&ssé,
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 1, sivu 5 (6)
TEHTAVE JA VASTUUMBARITTEET
Tehtiva Vastuutaho Veloitus- Tarkennus
Tampere |Pikkala |peruste - Laatutas omddritteet, huomautukset
Muut tehtiv it

Palopostien kunnossapito

Paloposteja ei ole sBanndlEest tyhjennetty tai
kunnossapidietty. Palopostien kunnossapito
nidaskkuuksena enksean sovitaessa.

Uusinvestontien mittaustybt

Mittaustietoien muoto Tampereen jafestelman mukaisest

Muut ver kestomittaus ja karobustydt

Sovitaan e kseen

Lttyy wer kol eto) fnjestel man rakentameen

Varastoanti X Si5. tarvik kesden
[hintoiin
Vuototilanteen tarkkailu ¥ ISopeutumisjaksolia toteutetaan tuntilaskutuksena,
Sopautumsjakson jlkesn kuuhu operomfilehtivain
(VERKOSTORAKENTAMINEN
Uusinvestoinnit

Uusimvestomntioh jelma

Uusinvestontien suunnitiely

[Tampereita kuuluaan

Uusivestantien toteutus

ampereen hyvaksymala tvalla, Tampere vol hallessa
teuttaa. SEld sovitaan ana eriseen.

Saneerausinvestoinnit

Sanesrausohjelma

[Tampens antaa suosiukset

Saneeraussuunnittely

Saneerausten oteuls

WVEDENHANKINT A

Vastaa mittdvastd veden hankinnasta

Mykyesten sopimusten mukaan. Sopeutumisjaksolla
Jkwufoperustenen hinta, Sopeutumisjakson jélkeen kuuluu
joperoinfiehtdvaan,

Vastaa veden laadusta asiakkaille ja viranomassille

Sopeutumisjaksolla veden laadusta viranomaisile vastaa
Pirkkala, Sopeutumisjakson jAlkeen Tampere,

Vastaa velvoitetarkkalun janestmisesta ja vicanomasrapon

[Sopeutumisjaksola kustannuksista vastaa Pickkala,
Sopeutumisjakson jilkesn kuubuu operomfilehtdvain.

Vedenlaatuvabtusten kasittely

R aporoidaan vesihuditoryhméssa,

Vedenhankinta Lenpdl dsta

[Sopeutumisjaksolia Pirkkala cstaa veden Lemp&akista
tarvittavissa médrin, Sopeutumisjakson jélkeen Tampere
jostaa veden Lempdial&sts tarpeen mukaan.
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TEHTAVA JA VASTUUMAARITTEET

Tehitiva Vastuutaho Veloitu s- Tarkennus
Tampere |Pirkkala |peruste - Laatutasomddrntteet, huomautukset

JATEVEDENKASITTELY

Vastaa viranomaisvaatimukset thyttévasia jatevesien kisitte X Mykyisten sopimusten mukaan. Sopeutumisjaksolla
|kuutioperusteinen hinta, Sopeutumisjakson jalkeen kuukiu
joperomiilehavain,

Verk oato-chitusten raportointi vircanomaislle X [Wastu ohituksista on Firkkalalla elei se johdu
o peron Btehtdvan kaiminlybnnksta,

PAINE ENK OROT USPUMPPAAMOT, VESISAILIOT JA VAST AAVAT

Uudisr ak enmustyst ¥
Pumppaamaojen kone, sdhkd, instrumentoint ja b Pumppaamajen kunnossapiotydt untlaskuluksena
autam aatiok unnossapito peutumisjaksola, Sopeutumisiakson jalkeen kuuhlu
peromBtehtdvaan, ¥E 20 000 € ko jaukset ja sanserausket
it valS osalta Prkkalan kustanmuksella,
Pumppaamokaivoien ja rakennusten saneeraustyit ¥
Pumppaamon ulkopuoksten verkostojen saneeraustyit X
Automaatioyhieyksien jarjestaminen ¥  |Sovittaessa, tarjous  [YhteistyBn akuksi Pirkkala teettdd yhteydet kuntoon
[Tampereen ohjauksessa
Kunnossapitojirjestelmen ylapito o Sovitaan erikseen kun
llaajuus sevidd
JATEVESIPUMPPAAMOT
L disrak enmustyot ¥ Sovittaessa, tarjous  [Tampereen hyvaksymaka tavala, vol tehdd myds Tampere
Kone-, shki-, mstrumentoni- ja automaatiokunnossapito ¥ Pumppaamajen kunnossaphotyt wintlaskutksena

Bopeulumisjaksolla, Sopeutumisiakson jalkeen kuukum
joperoinftehtévaan, YR 20 000 € korjeaukset ja saneerausket
ylittavaRlS osalta Pirkkalan kustannuksella.

Pumppaamokaivojen ja rakennusten saneeraustybt X

Pumppaamon ulkopuolsten verkostojen saneeraustyt

»

Automaatioyhisyksien jirjestminen

Sovitaessa tarjous  [Yhtestydn aluksi Pirkkala teetd 8 yhteydet kuntoon
[T ampereen ohjauksessa

Kunnossapitojirestelmien ylapito ¥ Soviaan erlkseen kun
Jlaajuus sevidd
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TAMPEREEN VEDEN JA PIRKKALAN KUNNAN VESIHUOLLON OPEROINTISOPIMUS

Ennen sopimuksen taytantodnpanoa ja sopeutumisjaksolla tehtéavat tyot

Ennen sopimuksen tiytantoonpanoa tehtavat tyot

1.1 Puuttuvien sopimusten inventointi ja Kirjallisten liittymissopimusten laatiminen.

Osalla Pirkkalan kunnan vesihuoltolaitokseen liittyneista i ole
voimassa olevia sopimuksia vesihuoltolaitoksen kanssa. Sopimukset
saatetaan kuntoon ennen operointisopimuksen taytantdonpanoa.

Yastuutaho: Pirkkalan kunta ja Tampereen Vesi

1.2 Verkostokarttojen ajantasalle saattaminen ja tietojen vienti X-Pipe jarjestelmaan.

Firkkalan kunnan vesihuoltoverkostoa on kartoitettu seka CAD-
pohjaiseen jarjestelmadn ettd paperikartoille. Olemassa olevat kartat
konverioidaan Tampereen Veden X-Fipe jarjestelma&an ennen
operointisopimuksen taytantdinpanoa.

Vastuutaho: Pirkkalan kunta

1.3 Automaatiotietojen kddntd Ruskoon ja Viinikanlahteen.

Firkkalan kunnan vesihuolioautomaatio on Insta Oyon toteuttama.
Operoinnin toteuttamiseksi automaatiojarjestelmaa muutetaan siten
ettd automaatiota voidaan ohjata ja raporiointitietoja katsella ja
analysoida vedentuotannon ja jakelun osalta Tampersen Veden
vastaavassa automaatiojarjestelmassa ja jatevesipumppaamojen
osalta Tampereen Veden jatevedenpuhdistuksen ja — pumppauksen
automazatiojdrjestelméssa.

Yastuutaho: Tampereen Vesi toteuttaa Pirkkalan kunnan
kustannuksella

1.4 Pumppaamojen tekninen inventointi ja tarvittavien investointien maarittely.

Operointisopimuksen [@htdtilanteessa Pirkkalan kunnan
pumppaamot saatetaan tekniselta kunnoltaan keskimaarin
vastaavaan kuntoon kuin Tampereen Yeden vastaavat pumppaamot
keskimaarnin.

Pumppaamoista on laadittu tekninen inventointi, joka paivitetdan
30.6.2007 mennessa nykytilanteen mukaiseksi. Teknisen
inventoinnin pohjalta vesihuoltoryhma sopii toteutettavat investoinnit,
jotka toteutetaan sopeutumisjaksolla.
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Yastuutaho: inventoinnin toteuttamisvastuu Tampereen Vedelld.
Investoinnit foteutetaan Pirkkalan kustannuksin.

1.5 Mittarien vaihto-ohjelman maarittely
Pirkkalan vesihuoltolaitoksen asiakkailla on varsin suuri joukko
vesimittareita jotka ovat olleet verkostossa yli suositellun
maksimiajan 10 v.

Yastuutaho: Tampereen Vesi laati vaihto-ohjgiman ennen
sopimuksen taytantdénpanoa. Tehtavan kustannuksista vastaa
Pirkkalan kunta.

1.6 Asiakkaiden informointi toimintojen siirrosta Tampereelle
Toimintojen siimosta Tampereen Veden hoidettavaksi on syyta
informoida asiakkaita. Ennen sopimuksen t3ytantdonpanoa

asiakkaita informoidaan Pirkkalan kunnan toimesta. Informaatiota
jaetaan seka lehdistdlle ettd laskutuksen mukana menevin tiedottein.

Yastuutaho: Pirkkalan kunta.

1.7 Tutustumiskaynnit
Jotta operointi voisi toteutua mahdollisimman hyvin, on Tampereen
Yeden henkildstin tutustutiava tarvittavilta osin Pirkkalan
vesinuoltolaitokseen. Tutustumiskayntejd j@rjestetadn
jatevesipumppaamojen osalta laitosesimiespaivystjille ja
jatevesipumppuryhmalle, talousvesipumppaamojen osalta
talousvesipumppuryhmalle seka verkostojen osalta paivystaville
putkimestareille ja verkostoasentajille.
Yastuutaho Tampereen Vesi

2  Sopeutumisjaksolla tehtavat tyot

2.1 Jitevesisopimuksen uusinta

Firkkalan ja Tampereen Veden valisen jatevesisopimuksen uusinta
on ajankohtainen, koska Pirkkalan jatevesimaarat ovat nousseet i

Yastuutaho: 1) Tampereen Vesi ja 2) Pirkkalan kunta
2.2 Pumppaamojen saneerausinvestoinnit
Kohdassa 1.4 maariteltavien saneerausinvestointien toteuttaminen.

Yastuutaho: Pirkkalan kunta
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2.3 Vesimittarien tehostettu vaihto

Yesimittarit vaihdetaan sopeutumisjaksolla kohdassa 1.5
maariteltadvan vaihto-ohjelman mukaisesti.

Yastuutaho: Toteutusvastuu Tampereen Vedelld. Kustannuksista
vastaa Pirkkalan kunta

2.4 Jatevesien vuotovesiselvitykset

Pirkkalassa on sopimuksentekohetkelld suhteellisen suuri
jatevesiviemdrin vuotovesimaard. Sen vihentamiseksi toteutetaan
sopeutumisjaksolla sovitussa laajuudessa
jatevesiviemarijarjestelman vuotovesitutkimuksia, joilla selvitetaan
jatevesiviemarin saneerausinvestointitarpeet.

Yastuutaho: Toteutetaan yhteistydssa Tampereen Veden ja
Firkkalan kunnan kesken. Kustannuksista vastaa Pirkkalan kunta.
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HINNOITTELULITE LAHINNA SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehitiva Vastuutaho Veloitu s- Y ksikkShinta Tarkennukset
Tampere |Pirkkala |peruste lissataan aly 22%
YLESET
Muut
Yiesssuunnittelu o Enksean Tampereen Vesi csalistuu. Tahan Ettyvista
|sopimuksen esiantuntijatehtfvistl sovitaan erikseen,
mukaan
Valmussuunnitiel o Enksean Whisstyissd Tamperean Veden kanssa.
a0pimuksen
mukaan
Tarvittae ssa sammutusveden toimitaminen verkoston b Nyk sopimus Sesdltyy kuntarajalla mitatbuun veden masrddn
kautta
Paattad tarvitthessa kinleiston vapautuksesta ¥
Mydntdd kadunpitdjdnd kanuhvat ¥
Vesihuoltom aksujen hyityksista paattaminen kinteisttjen ¥ ¥
vuototapauksissa
|ASIAKASPALVELL
Laskutus ja asiakaspalvels
Laskutus X Mykyisen
0 i ksen
muk assest.
Perinta ¥ Tampereen Veden tal sen yhteistydkumppanin
oimesia.
Perintdloimenpiteend suontettu vedan katkaisu vh-lain o Sopeutumesjaksolla katkaiswsta sovitaan
mukaisesti Firkkalan kanssa, Tyd laskutetaan hinnaston
mukaan. Sopeutumisjakson |dlkeen Tampere
iekee katkaisut vhdain mukaisesti
Asiakaspalvels, neuvonta, tiedotus ¥ KEnted hinta 15120 €vucsi Invernetiedotus, lehdisitiedottest ja mainonta
sovitaan enkseen sopeutumisjaksalla.
Sopeutumisjakson jalkeen Tampereen Veden
kustannukselia.
Sopimuksenmukaisten tahtdvaalueiden reklamaatoiden X Ei veloiteta Feklamaatiol raportcidaan vesiudoryhmdsss.
késitiely
Tiedotus uusinvestointi ja saneersuskohteists ¥
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HINNOITTELULITE LAHINNA SOPEUTUMISJAKSOLLE

Tehtava Vastuutaho Ve loitu s- Yksikk&hinta Tarkennu kset
Tampere |Pikkala |peruste listaan alv 22%

Littymis progesei

Listeskohtalausunnot X 1600€/ 100 kpd  |Firkkala hoitaa kunnes kartat ovat mitavala
tasolla. Littymien ma3ard arvio 100vuosi.
Lopulinen masrdylyy todelsten Bthym&maarien
|perusteslia siten, ettd 100 Etymad vBltdvien tal
alittavien lEtlymien hinta on 1600 100"2)Ekpl

Litlymissopimukset ¥ T avoitehinta 3 200€/ 100 kpl  |Lsthymien ma&ra arvio 100/ wuosi, Lopulinen
madrdytyy odelsten Bitymdmdaien perustecla
sien, eitd 100 Bitym &8 Wittdvien tai alittavien

|Sttymien hinta on 24 00/(100 2 kpl

Uuizien BitymBsopimusten hallnnont ja arkistolnti ¥ sl adelein

‘Vanhojen Ettymissopimusten halinnonti ja arkistointi X X

Vanhojen Bttymissopimusten ajantasalle saattaminen X

Meuvonta X Tavoitehinta sis adelsin Lettymien masrd arvio 1000 vuosi. Lopulinen
méariylyy fodeBaten Bttymama Sien perustecla
siten, ettd 100 Bttymasd vittivien tai alittavien
|Sttymien hinta on B00(100°2)€kpl

LEtoatydt wesljohioverkostoon X Laskutetaan kinteistbasiakasta tarfjousten

s eella,

KEnieistn Eitymajohiojen rakentaminen Asiakas hoitaa joko Tamperersen Veden tai
uwrakoitsijansa kanssa

LEttymismaksujen laskutus ja i ¥ - Tiltys suorntetaan 1 kertkk tal kun saldo yEltaas

10000 £
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 2, sivu 3 (T)
HINNOITTELULITE LAHINN A SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehtiva Vastuutaho Veloitus- Yk sikk&hinta Tarkennu kset
Tampere |Pikkala |peruste listaan alv 22%
Mittarointi
Mittarien itselue nnan j&rjestiminen X Myk sopimus 1815 €Elvuosi
Mittarien luenta X Myk sopimus 4400 €hvuosi (B
Ekpl)
Mittarien hank kiminen ja vaihio X 3T €kl x 200 kpl
= T400 € + alv
Asiakas theto) irjestelmit ja niihin lithyv &t tisdot
Asiak astieto jinestdman omstus b MNyk sopimus SopimuksentekoheteBa kKiytossa TietoEnator
Oyijin Agua-sovelus. Tampersen Vesi vastaa
Esenssi ja wosimaksuists
Jarjestedman siedltimen betojen omistus ¥ MNyk sopimus -
Tietojen yRApito X MNyk sopimus Sis. kohtaan ‘Vastuukysymykset tietojen olkeellisuudesta;
“laskutus” valttim &t kustannukset korvaa virheen
e keiljl ces ap uol
Pagasy Pirkk alasta asiakastietojérjes telmaan, X Nyk sopimus Siz. kohtaan Jos Aquaa kiyietadn esim, Citrix-yhetyden kauita
“laskutus” Pirkkalasta, Pirkkala vastaa kustannuksista
nykyesen sopimuksen mukasesh..
Sopeutumisjakson jAlkeen sovitaan enkseen,
_ﬁ REOSTOKUNNOSSAPITO
Ennakoiva kunnos sapito
‘Vesijohioverkostojen puhdistamnen X Tunflaskutus Tampereen Veden |Sopeutumisjaksola tuntlaskutus, Vuosittain
hinnasio -10% tarvittava masrd maaritelian sopeutumisjaksola,
Sopeutumesjakson jSlkesn kuubluu Tampareen
eden vastuulle,
Vesijohioverkostojen vuodone tsinta ¥ Tunflaskutus Tampereen Veden |Sopeutumisjaksola tuntiaskutus, Vuosittan
hinnasio -10% tarvittava madrd midriteldsn sopeutumisjaksola,
Sopeutumisjakson jAlkeen kuuluu Tampereen
eden vastuulle.
Viemariverkestojen puhdistaminen ki Tunfilaskutus Tamperaen Veden | Sopautumisjaksolla tuntdaskutus. Vuosittan
hinnasio -10% tarvittava maard masritelian sopeutumisjaksola,
Sopeutumesjakson fElkeen kuubl Tamperesn
Veden vastuulle,
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTTOOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 2, sivu 4 (T)
HINNOITTELULITE LAHINNA SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehitiva Veloitu s- Y ksikkShinta Tarkennukset
peruste lissataan aly 22%
Viemdriver kostojen kuvaukset ja tuthkimukset Tunfilaskubus Tampereen Veden | Sopeutumisjaksolia tuntdaskutus. Vuosittan
hinnasto -10% tarvittava ma&rs mariteld&n sopeutumisjaksolla,
Sopeutumisjakson jalkeen kuuku Tampereen
Vaden vastuulle.
Akillinen huolto
Vikap&vystyksen jdrestdmmen Eanted hinta 34 000 a S5, Verkostop Svysta)st, pumppaam opSiysta) it
ja puhelnpahvelun Ruskosse
Wesijohiover kestovuoto jen korjaukset T i ke ko tuss Tampereen Veden |Sopeutumisjaksola tunt@askutus + tarvikkeet,
hinnasio -10%% Sopeutumesjakson jilkkeen kuuli Tampereen
edele, YE 20 000 € korjaukset yiittavalta osalta
Pirkkalan kustannuksela,
JAtevesiviem&rivuoiojen korjaukset Tunflaskutus Tampereen Veden | Sopeutumisjaksola tuntlaskutus + tarvikkeet,
hinnasio -10% Sopeutumisjakson jalkeen kuuk: Tampereen
WVedeBe. YE 20 000 € korjaukset yEREvELS osalta
Firkkalan kustannuksela,
Verkostotietojarjestelmst ja niihin Gittyv 5t tiedot
Verkostotietojdrjestelmén omistus
Janesteman ssdtimien tetojen omistus - -
Tietojen sand X-Pipe jirjesisimain Pyydetdan tarjous (-
Teklalta
Tietojen yRapito Tunkaskutus Tampereen Veden |Kunncesapitotietojen Widpito sopeutumisjaksola
hinnasio -10% Firkkalan kustannuksila ja s opeuiumisjakson
jalk ean sisdlyy operantitehtivin kustannuksin,
Prkkalan mahdoEsest tarvitsemien Esenssien hankinta ja Tarjous enksesen Firkkalan omiin tarpeisin X-pipe-Esenssit
omistus Firkkalan kustannuksin, Lisenssien vuckraus
Tampereen Vedela sovitaan tanvittaessa
e ksean.
Tietojen analysonti, raporfoind ja suositukset foimenpiteists Tunflaskutus Tampereen Veden |Raporoidaan vBhinid &n vuositiain
hinmasio -10% veshuoltoryhmdssa,
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 2, shvu s (T)
HINNOITTELULITE LAHINN A SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehtiva Vastuutaho Veloitus- Yk sikk&hinta Tarkennu kset
Tampere |Pikkala |peruste listaan alv 22%
Muut tehtévat
Palopostien kunnossapito X Tunflaskutus Tampereen Veden |Paloposteja ei ole s88nndlisesti tyhjennetty tai
hinnasio -10% kunnossapidietty, Palopostien kunnossapito

funti askkutuksena enkseen sovitaessa.

Uusinvestointien mittaustybt

Nettausd etojen muoto Tamper een jErjestelman
i kakse sti

Muut ver kestormsttaus ja karoiustySt

Sovitaan enkseen

Lsttyy vearkkof eto)dnestelmdn rakentameseen

Warsatointi ¥ Siz, tarvikkeiden
Jhiniohin
Vuototdanteen tarkkaiu X Tunfilaskutus Tamperaen Veden |Sopautumesjaksolila toleutetaan tunfilaskutuksena.
hinnasio -10% Sopeutumizjakson jElkeen kuubu
operonfitehtavasn
VERKOSTORAKENTAMINEN
Uusinvestonn it
Uhisinvestoin thoh jelma ¥
Uusimvestomiien suunnitiabu X Tamperatta kuuluaan
Uusinvestointien oteutus ¥ Tampereen hyviksymals valla. Tampere vol
|hakuttaessa toteuttaa . SBE sovitaan aina enseen,
‘Saneerausinvestoinnit
Saneerausohjelma X Tampere antaa suositukset
Saneeraussuunnittelu X
Sanesrausten ioteulus X
WVEDENHANKINT A
Vastaa mittdvastd veden hankinnasta X Mykymnen sopimus Mykyisten sopimusten mukaan.

Sopeutumizjakaola kuufiopenizteinen hinta,
Sopeutumsjakson jElkeen kuubuu
operomifilshtivain,

Vastaa veden laadusta asiakkaille ja viranomasille

Sopeutumisjaksola veden laadusta vikanomaisille
vastaa Pirkkala, Sopeutumisjakson jElkeen
Tampere,
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13,4 2007 LITE 2, sivu 6 (T)
HINNOITTELULITE LAHINN A SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehtiva Vastuutaho Veloitus- Yk sikk&hinta Tarkennu kset
Tampere |Pikkala |peruste listaan alv 22%
Vastaa velvoitetarkkadun jErestdmisestd ja viranom asrapon o Tilataan Sopeutumisjaksolia kustannuksista vasiaa
ulkopucliselta Firkkala, Sopeutumisjakson jalkeen kuuku
|l aboratoricita operoinfilehtavain,
Vedenlaatuvaltusien kisittely X - - Raporioidaan vesibuoltonvhm3ssd.
Vedenhankinta Lemp8 8l &t X X Mykymnen sopimus Sopeutumisjaksolla Prkkala ostaa veden
Lempaikistd tarvittavissa madnin,
Sopeutumesjakson jilkesn Tampera ostaa veden
Lempaskista tarpeen mukaan,
JATEVEDENKASITTELY
Vastaa viranomasvaatimu kset tiyttévasts jatevesien kasitte X Mykynen sopimus Mykysten sopimusten mukaan,
Sopeutu mesjaksola kuuloperusten en hinta,
Sopeutumisjakson jElkeen kuubu
operoinfitehtavain,
Verkosto-chitusten raportointl viranomaisille X Mykymnen sopimus Vashiu ohituksista on Firkkalalla eBei se johdu
operoinifehtdvan laiminlyinnistd,
PAINEENK OR OTUSPUMPPAAMOT, VESISAILIOT JA VAST AAVAT
Uudiar ak enmustydt ¥ - -
Pumppaamojen kone, sdhkd, instrumentointi ja b T um B ks bou tus Tampereen Veden |Pumppaamajen kunnossapitatydt
automaatickunnossapito hinnasio -10%% untdaskutuksena sopeulumisjaksolia.
Sopeutumisjakson jalkeen kuuku
operaniehtavain, Y 20 000 € ko jaukset ja
|zaneerausket yBttava RS osalta Prkkalan
kustannuksela.
Pumppaamokaivajen ja rakennusten saneeraustydt X
Pumppaamon ulkopuoBsten verkostojen saneeraustybt X -
Automaatiovhieyksien jarjestaminen X Sovittaessa, Yhiestydn aluksi Pirkkala teetts & yhteydet
tarjous kuntoon Tampereen chjauksessa
Kunnossapitojénjestelmien yllapito X Sovitaan erkseen
kun laajuus seviad
JATEVESIPUMPPAANMOT
Ul ank s sty Gt ¥ Sovittaessa, qu_._.__unﬁn._ hyvaksymala tavala, vol tehdd myis
tanjous Tampera
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TAMPERE - PIRKKALA VESIHUOLLON KAYTT OOIKEUSSOPIMUS 13.4 2007 LITE 3, sivu 7 (T)
HINMOITTELULITE LAHINNA SOPEUTUMISJAKSOLLE
Tehtivi Vastuutaho Veloitu s- YksikkShinta Tarkennu kset
Tampere |Pirkkala |peruste lissataan aly 22%
Kone-, sdhkd-, mstrumenioing- ja avtomaatio kunnossapito ® Tunfilaskubus Tampereen Weden |Pumppaam ojen kunnossapitotydt
hinnasio -10% wntlaskuiuksena sopeulumisjaksolia,

Sopeutumisjakson jalkeen kuukwu

op eroiniilehtavain. Y 20 000 € korjaukset ja
|zaneerausket yEttavaka osalta Prkkalan
kustannuksela,

Pumppaamokaivajen ja rakennusten sanseraustybt

Pumppaamon ulkopuolsten verkostojen saneeraustyit

Automaatiovhieyksien jirjestdminen

-

Yhiekstyin aluksi Pirkkala teettid yhteydet
kuntoon Tamperesn chjauksassa

Kunnossapitojarjestelmien yldpto

Sovitaan enksean
kuin kbaajuus seviaa
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LIITE 2. Haastattelukysymykset

Pirkkala ja Tampere sopimus

1. Miksi operointi yhteistyohon ldhdettiin?
- Esim perustekijit
- Aloite?

2. Miksi juuri télldinen malli?

Sopeutumisjakso
3. Sopeutumisjaksolla saatu hyoty?

- Perustelut ?

4. Sopeutumisjakson pituus 4 vuotta ?

Mikai olisi ollut sopiva pituus, perustelut

5. Mité hyotyé saatiin noin 4 vuoden sopeutumisjaksolla?
- Mité ylldtyksid tuli vastaan sopeutumisjaksolla?

- Kehitettavaa?

6. Asiakkaiden kokemukset ?
- Palautteet

- toimintatapa

7. Miten ja onko sopimuksella ollut vaikutusta vesilaitoksen toimintaedellytyksiin?
- Henkilostoon
- investointeihin
- Suunnitteluun

- Perustelut

Talous

9. Sopeutumisjaksolla saadut kokemukset sopimuksen taloudellisesta kannattavuudesta

10. Sopimuksen taloudellinen vaikutus?
- Henkilostoon

- Budjettiin
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- Investointeihin

11. Jos sopimusta tehtéisiin nyt niin mitd muuttaisit sopeutumisjakson kokemuksella?

12. Onko sopimuksella ollut vaikutusta kunnallisiin muihin yhteistyoratkaisuihin?

13. Onko sopimuksen vastuu kysymykset kunnossa?

- Verkostoa rakentaa/ saneeraa Pirkkalan kunta / urakoitsijat

Naapurikunnat

1.0nko nédkyvissd ylikunnallista vesihuolto yhteistyotd?

-Jos niin missd muodossa?

2. Oletteko ulkoistaneet kunnossapitopalveluita tai muita vesilaitos palveluja

- Jos niin mitd?

3. Mitd Tavase ja keskuspuhdistamohankkeet vaikuttaa yhteistyohon?

4. Mikd olisi jarkevé toimintamalli ?
- Sopimuspohjainen
- Alueellinen vesihuoltoyhtidé (HSV oy)
- Kuntayhtymiin liikelaitos
- Ison toimijan alla toimiva yhteinen vesilaitos (pddkaupunki seutu, jyvés-
kyld)

-Kyseisen mallin hyvit ja huonot puolet?

5. Mité hyotyd ylikunnallisesta yhteistyOsté saataisiin

- Ja mité haittaa?

6. Voisiko Pirkkalan ja Tampereen operointimalli sopia yhteistydmalliksi?

- Miksi? Perustelut kylla / ei vastaukselle



