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The purpose of this research was to find out why voluntary pensions savings has tumbled in the past
few years regardless of tax concessions. The thesis was assigned by Keski-Suomen Osuuspankki and
the objective was that the principal could develop its operations as a provider of voluntary pension
savings products.

Literature was studied about voluntary pensions saving, about its importance and about the Finnish
pension scheme. Both quantitative and qualitative methods were used Everyone who was involved
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1 JOHDANTO

Valitsin opinnaytetyoni aiheeksi vapaaehtoisen eldkesaastamisen aloittamisen
esteet, koska pankissa tyoskennellessani kiinnostuin tasta ajankohtaisesta
aiheesta ja huomasin elakesaastamisen suosion olevan vahaista. Tutkimuk-
sen tarkoitus on selvittdd, miksi niin moni kieltdytyy vapaaehtoisesta ela-
kesaastamisesta. Teen tutkimukseni Keski-Suomen Osuuspankille, jossa itse-
kin tyoskentelen. Tutkimukseen osallistuneet ovat kaikki Keski-Suomen
Osuuspankin asiakkaita. Aihe on ajankohtainen juuri nyt, silla vapaaehtoisen
elakesaastamisen suosio Suomessa on romahtanut viimevuosina verohelpo-
tuksista huolimatta. Esimerkiksi vuoden 2011 tammi-helmikuussa uusia eléa-
keséaastajia tuli 3400, mikéa on vain viidennes kolmen vuoden takaisista luvuis-

ta. (Elakesaastamisen suosio romahtanut. 2011).

Elinajanodote nousee koko ajan ja sen vuoksi elinaikakerroin pienentaa kuu-
kausittain maksettavaa elaketta. (Elinaikakerroin vaikuttaa elakkeen maaraan.
2012). Parantaakseen elakkeenséa maaraa ihmisten olisi siis joko tyoskennel-

tava pidempaan tai sdastettava itse omaa elakettaan varten.

2 TOIMEKSIANTAJA JA TUTKIMUKSEN TAUSTA

2.1 OP-Pohjola-ryhméa

OP-Pohjola-ryhmé& on Suomen suurin finanssiryhnma. Se tarjoaa asiakkailleen
parhaat keskittamisedut sek& maan monipuolisimman ja kattavimman pankki-,
sijoitus- ja vakuutuspalvelujen kokonaisuuden. Ryhman liiketoiminta jakaantuu
pankkitoimintaan, henkivakuutukseen ja vahinkovakuutukseen. Liiketoiminta
perustuu osuustoiminnallisuuteen eli yhdessé tekemiseen ja menestyksen

jakamiseen kaikkien kesken. Osuuspankin omistavat sen asiakkaat; Osuus-



pankit ovat osuuskuntia ja jokaisella omistajajasenella on yksi tasavertainen
aani. Osuuspankit ovat itsendisia, vahittaispankkitoimintaa harjoittavia talle-
tuspankkeja ja niiden liiketoiminnan ydin on asiakaskeskeisyys. Tavoite on
menestyd yhdessa asiakkaiden kanssa ja liikketoiminnan tuotto kaytetaan
omistajajasenten hyvaksi; tuotteiden, palveluiden ja etujen kehittamiseen.

(Keski-Suomen Osuuspankin vuosikatsaus 2011. 2012.)

Osuuspankkien yhteenliittymén strategisena omistajayhteisona toimii OP-
Pohjola osk. Sen perustehtavana on luoda edellytykset OP-Pohjola-ryhméan
yhtenaisyydelle ja menestykselle seka valvoa ja ohjata ryhman liiketoimintaa
yhteisesti sovitun strategian mukaisesti. Se luotaa toimintaympaéristoa seka
keraa tietoa toimialan muutoksista ja markkinoista. Lisaksi OP-Pohjola osk
vastaa ryhman yrityskuvasta, maineesta ja brandeista. (Keski-Suomen

Osuuspankin vuosikatsaus 2011, 2012.)

OP-Pohjola osk:in merkittavin tytaryhtio on Pohjola Pankki Oyj. Pohjola on
porssinoteerattu finanssipalvelukonserni. Se tarjoaa asiakkailleen pankki-,
vahinkovakuutus- ja varainhoitopalveluja. Pohjola toimii OP-Pohjola-ryhman
keskuspankkina seka hoitaa ryhman maksuvalmiutta ja kansainvalista liike-

toimintaa. (Keski-Suomen Osuuspankin vuosikatsaus 2011. 2012.)

2.2 Keski-Suomen Osuuspankki

Keski-Suomen Osuuspankki on osa suomalaista OP-Pohjola-ryhmaa. Se on
jasentensa omistama, kehittyva ja menestyva, paikallinen osuuskuntamuotoi-
nen pankki. Perustehtdvana on edistdd omistajajasenten ja asiakkaiden talou-
dellista menestysté seka tukea maakunnan kestavaa hyvinvointia. Keski-
Suomen Osuuspankin arvoja ovat ihmislaheisyys, vastuullisuus ja yhdesséa

menestyminen. (Keski-Suomen Osuuspankin vuosikatsaus 2011. 2012.)



Keski-Suomen Osuuspankin tase oli vuoden 2011 lopussa 1771 miljoonaa
euroa. Asiakasvaroja eli talletuksia, rahastoja ja vakuutussaastamisen tuottei-
ta pankissa oli noin 1736 miljoonaa euroa. Tarkeimpia liiketoiminta-alueita
olivat rahoitus, varallisuudenhoito, maksuliike seka vahinkovakuutus. Asiak-
kaita vuoden 2011 lopussa oli 145 272 ja omistajajasenia 59 638. (Keski-

Suomen Osuuspankin vuosikatsaus 2011. 2012.)

Keski-Suomen Osuuspankki palvelee 18 konttorissa Keski-Suomen alueella
seka lisaksi omassa verkko- ja puhelinpalveluyksikdssaan. Pankin tytaryhtio
Keski-Suomen OP-Kiinteistokeskus Oy tarjoaa maakunnan kattavinta kiinteis-
tonvalityspalvelua ja se toimii kahdeksassa asuntomyymalassa koko Keski-

Suomen alueella. (Keski-Suomen Osuuspankin vuosikatsaus 2011. 2012.)

2.3 Tutkimuksen tausta

Vapaaehtoisen eldkesaastamisen suosion odotettiin nousevan huimasti vuo-
den 2010 huhtikuussa, kun vapaaehtoisten yksil6llisten elakevakuutusten rin-
nalle tulivat pitkaaikaissaastamisen PS-tilit, joiden kautta saastét voidaan oh-
jata muun muassa rahastoihin, osakkeisiin ja pankkitalletuksiin. Toisin kuiten-
kin kavi. Ensimmaisen 12 kuukauden aikana PS-tileja avattiin reilut 12 000,
joka oli selvasti vahemman kuin alalla oli odotettu. Suurena yllatyksena tuli
my0s se, etta samalla vapaaehtoisten elakevakuutusten suosio koki hurjan
romahduksen. Vuonna 2010 uusia eldkevakuutuksia otettiin en&& 8400, kun
vuonna 2008 niitd otettiin 69 000. Vuoden 2011 tammi-helmikuussa uusia el&-
kesaastajia tuli 3400 ja se on vain viidennes vuoden 2008 luvuista. (El&-

kesdastadmisen suosio romahtanut. 2011.)

Tutkimusaihe on ajankohtainen ja vapaaehtoisen eldkesaastamisen suosion
romahdus on ndkynyt myds toimeksiantajani Keski-Suomen Osuuspankin PS-
tilien ja elakevakuutusten myynnissa. Esimerkiksi vuoden 2011 vapaaehtoisen
elakesaastamisen tuotteiden myynti oli vain noin kolmannes vuoden 2008 |u-

vuista.



3 VAPAAEHTOINEN ELAKESAASTAMINEN

3.1 Mita on vapaaehtoinen elakesdastaminen

Vapaaehtoinen elakesaastaminen on sidottua pitkaaikaissaastamisté eli osa
tuloista sdastetddn tydssaoloaikana ja kaytetddan myohemmin eléakeaikana.
Saastamisen tarkoituksena on taydentaa toimeentuloa elakeaikana. Sopimus-
suhde on pitkdaikainen ja voi kestaa jopa monia kymmenia vuosia. Sidottu
pitkaaikaissdastaminen tarkoittaa sita, etta sdastaja saa sdéstdvaiheessa ve-
rovahennysoikeuden, mutta samalla varojen nosto-oikeus rajoitetaan elake-

ikaan. (Elakesaastaminen. 2011, 2-4.)

Vapaaehtoinen eldkesdastaminen on joustavaa. Maksujen méaéaraa ja suuruut-
ta voi vaihdella. Myds maksujen ajankohtaa voi muuttaa ja sddstamisessa voi
pitad myos taukoja. Sdastdjen nostovaiheessa eldke voi siis olla jotain ihan
muuta kuin saastamista aloitettaessa suunniteltiin. Lopulliseen elakkeen maa-
raan vaikuttavat sopimukseen maksettujen maksujen maara ja ajankohta seka
saastoille kertynyt tuotto. Liséksi siihen vaikuttavat yhtion perimat kulut seka
saastojen arvo. (Elakesaastaminen. 2011, 2-4.)

Kun valitsee elakesaastamisen sijoituskohteita, on syytd muistaa sijoittami-
seen liittyvat riskit. Saastaja tekee itse sijoituspaatokset yksittaisista sijoitus-
toimenpiteista ja kantaa myos sijoituksiin seka sijoituskohteiden vaihtamiseen
littyvat riskit. S&astgja voi myos menettdd sddstovarojen paddoman osittain tai
huonoimmassa tapauksessa jopa kokonaan. On tarkeaa muistaa, etté sijoi-
tuskohteiden aikaisempi kehitys ei takaa tulevaa kehitysta. Sijoituskohteiden
valinnassa kannattaa ottaa huomioon ainakin se, kuinka kauan on aikaa eléak-
keen alkamiseen ja kuinka suuren arvonvaihtelun on valmis kestamé&an. Kan-

nattaa myos miettid, kuinka korkeaa tuottoa odottaa saastdille, kuinka suuren



riskin sdastojen pienenemisesta on valmis kestaméaan seka minkéalaisia ovat

sijoituskohteista perittévat kulut ja palkkiot. (Elakesaastaminen. 2011, 2-4.)

3.2 Vapaaehtoisen elakesaastamisen veroetu

Verotuetun eldkesaastamisen tarkoituksena on kannustaa ihmisia saasta-
maan vapaaehtoisesti elakepdivien varalle. Sdastévaiheessa hyodytaan vero-
vahennysoikeudesta, mutta lahtokohtaisesti saastévaroja ei voida nostaa en-
nen yleistd vanhuuselakeikaa. Saastamiselle ei ole PS-laissa eika vakuutus-
sopimuslaissa maaritelty mitaan ala- eika ylarajaa, mutta tuloverolain mukaan
maksuja voidaan kuitenkin vahentaa yhteensa enintaan 5000 euroa vuodes-
sa. Jos kuitenkin sdastaa enemman, 5000 euroa ylittdva maara ei ole vahen-
nyskelpoista, mutta elakkeen ulosmaksuvaiheessa se on kokonaan verotetta-
vaa tuloa. (Elakesaastaminen. 2011, 4-5).

Saastdvaroja aletaan maksaa toistuvina suorituksina sovitussa elakeiassa.
Sovittu eldkeika tarkoittaa elékelain mukaista (TyEL)yleista vanhuuselakeikaa.
Talla hetkella se on 63 vuotta. Jos lakisaateiseen elakeikaan tulee muutoksia
sopimusaikana, vaikuttaa se myos vapaaehtoiseen elakesaastamiseen. Va-
paaehtoisia elakesaastodja voidaan nostaa aikaisintaan TyEL:n maarittelemas-
sa eldkeidssa. Vaikka siis oma henkilokohtainen eldkeika olisi alempi, ei sdas-
toja voida nostaa aikaisemmin. Saasttjen nostoa voi kuitenkin halutessaan
lyk&ata myohemmaksi kuin tydntekijan eldkelaissa on sdadetty alimmaksi el&-

keidksi. (Elakesaastaminen. 2011, 4-5.)

Kun sopimus vapaaehtoisesta elakesaastamisesta tehdaan, sovitaan elakeai-
ka eli ajanjakso, jona elake maksetaan. El&keaika voi olla maaraaikainen tai
vakuutukseen perustuvan saastamisen yhteydessa elinikdinen. Jos elékkeen-
saaja kayttdad oikeuttaan alimpaan mahdolliseen elakeik&dén, elékeajan tulee
olla vahintd&n kymmenen vuotta. Sen sijaan, jos eldkkeen nostamista lyka-

tdan myohemmaksi, voidaan elakkeen ulosmaksuaikaa lyhentéaa jokaista lyk-
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kaysvuotta kohti kahdella vuodella. Kuitenkin elakkeen nostoajan on oltava

aina vahintaan kuusi vuotta. (Elakesaastaminen. 2011, 4-5.)

Maksujen vahentaminen

Verotukea saa kummastakin, itselle otetuista vapaaehtoisista yksilollisista ela-
kevakuutuksista seka pitkaaikaissaastamissopimukseen perustuvasta pitkaai-
kaissaastamisesta. Maksut vahennetddn paaomatuloista. Sama patee myds
silloin, kun PS-sopimuksen on tehnyt tai vakuutuksen ottanut vakuutetun tai
varoihin oikeutetun puoliso. Vakuutettu tai sdastévaroihin oikeutettu vahentaa
aina maksut, vaikka maksut olisikin maksanut hdnen puolisonsa. Verotukses-
sa vahennyskelpoisia ovat vain itselle tai puolisolle otetun PS-sopimuksen tai
vapaaehtoisen yksilollisen eldkevakuutuksen maksut. Muille henkil6ille, joita ei
verotuksessa kasitella puolisoina, esimerkiksi avopuolisolle otetun eldkeva-
kuutuksen tai PS-sopimuksen maksut eivat ole vahennyskelpoisia. (Pitkaai-
kaissaastamissopimuksen ja vapaaehtoisen yksilollisen elakevakuutuksen
verotus. 2012. Kohta 2.)

Kumpikin puoliso saa vahentaa vuosittain PS-sopimukseen tai vapaaehtoi-
seen yksildlliseen elakevakuutukseen maksamiaan maksuja yhteensa 5000
euron edesta. Maksut vahennetddn paaomatuloista, mutta jos henkil6lla ei ole
padomatuloja, maksut vahennetaan erityisené alijaamahyvityksena ansiotu-
loista. Vahent&da saa padomatuloveroprosentin mukaisen osuuden. Téalla het-
kella pddomatuloveroprosentti on 30 eli vahentad saa 5000 euroa*30 % eli
yhteensa 1500 euroa. Maksut vahentaa aina varoihin oikeutettu tai vakuutet-
tuna oleva. Maksujen vahentadminen toisen puolison tuloista ei ole mahdollista.
Kuitenkin vahentamatta jaanyt erityinen alijddmahyvitys siirretdan toiselle puo-
lisolle automaattisesti. Aikaisintaan eli ensimmaisen kerran maksuja saa va-
hentaa siltéa verovuodelta, jolloin varoihin oikeutettu tai vakuutettu tayttaa 18

vuotta ja viimeistaan eli vimeisen kerran siltd verovuodelta jolloin eléketta tai
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PS-suorituksia aletaan maksaa. (Pitkdaikaissdastamissopimuksen ja vapaa-

ehtoisen yksiléllisen elakevakuutuksen verotus. 2012. Kohta 2.)

Jos henkildlla on useita itse otettuja tai puolison ottamia, eri aikoina otettuja
PS-sopimuksia tai vapaaehtoisia yksil6llisia elakevakuutuksia, 18.9.20009 tai
sen jalkeen otettujen PS-sopimusten/elakevakuutusten maksujen vahennysoi-
keus lakkaa, kun misté tahansa niista aletaan maksaa eléketta tai PS-
suorituksia. Maksuja ei saa siis vahentaa enad maksamisen alkamista seu-
raavana verovuonna, eikd mydskaan sen jalkeen. Vain toistuvat eléke- tai PS-
suoritukset vaikuttavat maksujen vahennyskelpoisuuteen. Vahennysoikeutta
ei siis meneteta, jos elakevakuutus takaisinnostetaan tai PS-sopimuksen varo-
ja nostetaan kertanostona olosuhteisiin liittyvalla nostoperusteella (kasitellaan
tarkemmin my6hemmin). (Pitkaaikaissdastamissopimuksen ja vapaaehtoisen

yksildllisen elakevakuutuksen verotus. 2012. Kohta 2.)

Tuloverolain muutosten voimaantulosaannoksen mukaan viimeistaan
17.9.2009 otettujen elakevakuutusten maksujen vahennyskelpoisuuteen so-
velletaan (elakeikaa lukuun ottamatta) lain voimaan tullessa voimassa olleita
saannoksia. Tasta johtuen viimeistaan 17.9.2009 otettujen eldkevakuutusten
maksut voidaan jatkossakin vahentaa siitd huolimatta, etta verovelvolliselle
maksetaan tai aletaan myohemmin maksaa elaketta tai muita PS-suorituksia.
Vakuutus katsotaan otetuksi, kun sinne on alettu maksaa vakuutussopimuk-
sen mukaisia suorituksia. (Pitkaaikaissadstamissopimuksen ja vapaaehtoisen

yksildllisen eldkevakuutuksen verotus. 2012. Kohta 2.)

3.3 Tuottojen verotus

PS-sopimusten tuotot verotetaan aina vasta suoritusta maksettaessa. Saasto-
varoihin kuuluville talletuksille ja joukkovelkakirjoille maksettavista koroista tai
indeksihyvityksista ei mydskaan perita lahdeveroa. Vastaavasti luovutus- ja

muut tappiot vaikuttavat verotukseen vain sdastovaroja ja aikanaan ulosmak-
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settavaa veronalaista suoritusta pienentéviné erina. Verotettavaa maaraa va-
hentavat myods palveluntarjoajan perimét palkkiot silloin, kun ne vdhennetaan
saastovaroista. Saastvaroista voidaan samoin vahentaa myos arvopaperien
hankkimiseen kohdistuva varainsiirtovero ja vastaava ulkomainen vero. (Pit-
k&aikaissaastamissopimuksen ja vapaaehtoisen yksilollisen elakevakuutuksen
verotus. 2012. Kohta 3.)

3.4 Elakkeen verotus

Eléke ja muut suoritukset, jotka maksetaan PS-sopimuksesta ja vapaaehtoi-
sesta yksilollisesta elédkevakuutuksesta ovat veronalaista tuloa. Seka toistu-
vasti ettd kertasuorituksina maksettavat suoritukset ovat veronalaista tuloa.
Maksajan tulee toimittaa suorituksista ennakonpidatys. Kaikki 6.5.2004 tai sen
jalkeen otettujen vapaaehtoisten yksilollisten elakevakuutusten perusteella
maksettavat elakkeet ovat padomatuloa. Ennen 6.5.2004 otettujen vapaaeh-
toisten yksildllisten eldkevakuutusten perusteella voi kertyd sekéa paaoma- etta
ansiotuloksi maariteltavaa elaketta. Ansiotuloksi maaritellaan eléke, joka mak-
setaan ansiotulosta vahennettyjen vakuutusmaksujen ja niiden tuoton perus-
teella ja loput ovat pddomatuloa. (Pitkdaikaissaastamissopimuksen ja vapaa-

ehtoisen yksilollisen elakevakuutuksen verotus. 2012. Kohta 4.)

3.5 Erityiset nostoperusteet

PS-sopimuksen ja vapaaehtoisen yksilollisen eldkevakuutuksen maksujen
vahennyskelpoisuuden edellytyksena on, etta saastoja ei voida takaisinnostaa
tai muuten nostaa ennen elékelain mukaista (TyEL)yleista vanhuuselakeikaa.
Poikkeuksena ovat vakuutetun tai sadstdvaroihin oikeutetun erityiset nostope-
rusteet, joita ovat vahintdan vuoden kestanyt tyottomyys, pysyva tyokyvytto-
myys, osatyokyvyttomyys, puolison kuolema seka avioero. Vakuutuslainsaa-
danndn mukaan vakuutuksenottajalla on oikeus takaisinnostoon myos silloin,
jos vakuutusyhtio muuttaa yksipuolisesti vakuutusehtoja tai vakuutuskanta

siirretaan toiseen yhtioon. Jos erityinen nostoperuste tayttyy, voidaan saasto-
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varat tai takaisinnostoarvo maksaa joko kerralla tai elakkeen tapaan toistuvina
suorituksina. (Pitkaaikaissaastamissopimuksen ja vapaaehtoisen yksilollisen

elakevakuutuksen verotus. 2012. Kohta 4.4.)

4 PITKAAIKAISSAASTAMINEN

4.1 PS-saastamisen perusrakenne

PS-kokonaisuudessa valttaméattémia toimijoita ovat sdastaja ja PS-
palveluntarjoaja. Keskeisimpana elementtina toimii PS-tili ja yksinkertaisimmil-
laan PS-kokonaisuudessa onkin vain kaksi toimijaa: PS-tilipankki ja saastaja.
Silloin PS-tilipankki toimii myds palveluntarjoajana. Monimutkaiseen sopimus-
kokonaisuuteen voi kuulua saastaja, muu saastévaroihin oikeutettu, PS-
palveluntarjoaja, erillinen PS-tilipankki ja siella oleva PS-tili. Lis&ksi siihen voi
kuulua viela joukko erilaisia PS-tiliin liittyvid ulkopuolisia sijoituskohteita. (Poi-
konen & Silvola 2010, 35-36.)

PS-sopimuksia voivat tarjota PS-laissa mainitut pankit, sijoituspalveluyritykset
ja rahastoyhtiot. Ennen PS-sopimuksen tekemisté tulee kartoittaa saastajan
sijoitustietdmys- ja kokemus. (Elékesaastaminen. 2011, 9.)

4.2 Saastamissopimus

Saastamissopimus eli PS-sopimus on puitesopimus, jossa sovitaan muun
muassa riskitasosta, sijoitusstrategiasta seké& nostoperusteista. PS-
sopimukseen liittyy aina sopimus pankissa olevasta PS-tilista. PS-
sopimuksessa on mainittava, ettéa siihen sovelletaan lakia sidotusta pitkaai-
kaissaastamisesta. Saastamissopimuksessa tulee mainita PS-lain 10 §:n mu-
kaan ainakin sopimuksen osapuolet, mahdollinen muu sééstovaroihin oikeu-

tettu, sddstdaika, perittavat maksut ja kulut seké niiden maaraytymisperusteet.
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Sopimuksessa on mainittava myos sijoituskohteet, sijoitusstrategia ja sijoitus-
ten riskitaso. Lisaksi siind tulee mainita sanallisesti se, milloin saastévarojen
takaisinmaksu alkaa (TyEL:n mukainen vanhuuselakeik&) tai muu PS-lain mu-
kainen nostoperuste. Siita tulee kayda ilmi myods se, miten takaisinmaksu suo-
ritetaan ja erind suoritettavien maksujen kesto, sdastajan irtisanomis- ja kes-
keyttamisoikeus seka saastamistilin tarjoaja ja tilinumero. Maininta pitaa olla
mya0s siitd, miten saastovarojen arvo lasketaan kuolemantapauksessa, peruut-
tamistilanteessa seka palveluntarjoajan toiminnan paattymistilanteessa. (Poi-
konen & Silvola, 2010, 36.)

4.3 Palveluntarjoajan selonotto- ja tiedonantovelvollisuus

Palveluntarjoajan on hankittava riittavat tiedot saastajan sijoituskokemuksesta
ja sijoitustietdmyksesta ennen sdastamissopimuksen tarjoamista. Kuitenkaan
sellaisessa tapauksessa, jossa saastovaroja voidaan sopimuksen mukaan
sijoittaa vain pankkitileille, joiden tuotto maaraytyy vain varoille maksetuista
koroista, palveluntarjoajan ei tarvitse hankkia tietoja. (Elakesaastaminen 2011.
6.)

PS-lain 7 8:n 2 momentin mukaan séastéjalle on annettava hyvissa ajoin en-
nen saastamissopimuksen tekemista palveluntarjoajan perustiedot. Lisaksi
saastajalle on annettava riittdvat ja olennaiset tiedot sopimuksesta, jotta saas-
taja voi luotettavasti arvioida palveluntarjoajaa, sopimusta ja sopimukseen
littyvia riskeja. (Poikonen & Silvola, 2010, 41.)

4.4 Saastamistili

Saastamissopimukseen liittyy aina sopimus saastamistilista eli PS-tilista. Se
tarkoittaa pankkitilia, jonka kautta hoidetaan kaikki sdastamiseen liittyva mak-
suliikenne. PS-tilin voi tarjota vain talletuspankki. Sdastaja maksaa tilille rahaa

joko sédanndllisina toistuvina suorituksina tai kertaluonteisesti. PS-tililta rahat
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ohjataan yleensa saastamissopimuksessa sovittuihin sijoituskohteisiin. PS-
tililtd myos veloitetaan saastamissopimuksen mukaiset kulut ja palkkiot. Lisak-
si tilille maksetaan sopimukseen siséltyvien sijoitusten tuotot ja niihin liittyvien
oikeuksien luovutuksesta ja padoman takaisinmaksusta kertyneet varat. PS-
sopimukseen ei voi siirtda asiakkaan jo olemassa olevia arvopapereita. Ainos-
taan siina tapauksessa, ettd sopimus siirretaan palveluntarjoajalta toiselle, on
mahdollista siirtda sijoitussalkku ilman, etta varat realisoidaan. (Elakesaasta-
minen 2011, 7.)

PS-tili avataan sdastovaroihin oikeutetun nimiin. Jos saastovaroihin oikeutettu
on eri henkild kuin saastaja, myos saastajan nimen tulee nakya tilin tiedoissa.
Saastajalla on yksinoikeus tilin hallinnointiin, mutta sdéstoévaroihin oikeutettu
omistaa saastbvarat. Sdastovarat sijoitetaan saastovaroihin oikeutetun nimis-
sa ja myos arvo-osuustili ja rahasto-osuus ovat saastovaroihin oikeutetun ni-
missa. (Poikonen & Silvola, 2010, 49.)

4.5 Sijoituskohteet

Saastamissopimuksessa tulee maaritella sijoituskohteet, joihin varoja voidaan
sijoittaa. Siind pitdd maaritella myds sijoitusstrategia ja sijoitusten riskitaso.
Naiden sopimuskohtien avulla pyritddn varmistamaan se, etta sijoituskohtei-
siin liittyviin riskeihin kiinnitetaan riittavasti huomiota. Sallitut sijoituskohteet on
maaritelty sidottua pitkdaikaissaastamista koskevassa laissa. Saastévaroja
voidaan sijoittaa muun muassa sijoitusrahastoihin, pankkitilille, joukkovelkakir-
jalainoihin tai porssiosakkeisiin. Sopimuksen sallimissa rajoissa sijoituskohtei-

ta voi my0ds vaihtaa sdastamisaikana. (Elakesaastaminen 2011,7.)

Jollei muusta sovita, saastaja valitsee itse sijoituskohteet. Myos riski sijoitus-
kohteiden arvonkehityksesta on sadastajalla ja sen takia saastajan tuleekin pe-
rehtya huolellisesti sijoituskohteiden ominaisuuksiin ja riskeihin. Erityisesti sel-

laisessa tilanteessa, jos myy, ostaa tai vaihtaa sijoituskohteita oma-
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aloitteisesti esimerkiksi verkkopalvelun kautta, on syyta kiinnittaa huomiota
siihen, sopivatko kohteet sovittuun sijoitusstrategiaan ja riskitasoon. Sijoitus-
kohteet vaihtelevat palveluntarjoajien valilla ja kukin palveluntarjoaja itse paat-
taa, mitka sallituista sijoituskohteista sen tarjpamaan PS-sopimukseen on lii-
tettavissa. Sopimuksissa, jotka on tehty pankkien kanssa, varoja voidaan si-
joittaa esimerkiksi pankkitileille, rahastoihin, suoriin osakesijoituksiin seka

joukkovelkakirjalainoihin. (Elakesaéstaminen 2011, 8.)

4.6 Saastgja ja saastovaroihin oikeutettu

PS-lain mukainen saastdmismuoto on tarkoitettu luonnollisten ihmisten saas-
tamista varten. Se tarkoittaa sita, ettd esimerkiksi yritys ei voi tehda tyonteki-
jansa hyvaksi PS-sopimusta. Tavallisesti saastgja on myos saastévaroihin
oikeutettu, mutta he voivat olla myds eri henkil6ita. (Poikonen & Silvola, 2010,
61.)

Kuitenkin tuloverolain saannoksista johtuen, koskee tdma tilanne kaytannoéssa
ainoastaan puolisoita. Esimerkiksi jos saastdvaroihin oikeutettuna olisi saasta-
jan lapsi, eivat maksut olisi verotuksessa vahennyskelpoisia. Sellaisissa tapa-
uksissa, joissa saastdja ja saastdvaroihin oikeutettu ovat eri henkiléita, on so-
pimusta solmittaessa huomioitava, ettéa sdastaja tekee PS-sopimuksen ja hal-
linnoi sitd. Saastaja voi halutessaan myds irtisanoa sopimuksen siirtddkseen
sen toiselle palveluntarjoajalle. Lisaksi saastajalla on oikeus paattaa sijoitus-
kohteista, mutta sdastovarojen omistusoikeus on saastovaroihin oikeutetulla.
Saastovarat nostetaan ulos vasta, kun saastovaroihin oikeutettu on tayttanyt
maaraian tai jos han joutuu esimerkiksi pitkaaikaisesti tyottomaksi. Saastajan
elaméantilanne, esimerkiksi tyottomyys, ei vaikuta siihen, koska sééastovarat
nostetaan. Esimerkiksi avioerotilanteessa jaa saastaja edelleen hallinnoimaan

sopimusta. (Elakesaastaminen 2011,8.)
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4.7 Kulut

Kulujen suuruus riippuu palveluntarjoajasta sekéa sopimukseen liitettavista si-
joituskohteista ja palveluista. Kulut voivat maaraytya esimerkiksi prosentuaali-
sena osuutena sijoitusten tuotosta tai sdastopaaomasta tai kulut voivat olla
kiinteat. Kuluja voidaan peria saastamissopimuksesta, saastamissopimukseen

litettavista kohteista seka saastamistilista. (Elakesaastaminen 2011, 8-9.)

4.8 OP-Elakesaasto

OP-Eléakesaasto on hyva esimerkki pitkaaikaissaastamisen tuotteesta. Elaketi-
li on OP-Elakesaaston ydin. Se toimii sdastdjen hoitotilind. Elaketililla olevia
varoja voi sijoittaa haluamiinsa elakesaaston piirissa oleviin kohteisiin oman
sijoitusstrategian ja riskitason mukaisesti. N&aita kohteita ovat maaraaikainen
elaketili, indeksi- ja joukkovelkakirjalainat, rahastot sek& osakkeet. Elaketilille
ohjataan saastovarojen myynneista ja lunastuksista tulevat varat seka muut
tuotot. Lisaksi sielta peritaan kulut. Elakesailytys on oma erillinen sailytys ja
sen avulla pidetdén sidotut elakesaastot erilladn muista sijoituksista. Sita kaut-
ta voi myds seurata eldkesaastosuunnitelman toteutumista (OP-Eléakesaaston
tuoteseloste 2012.)

5 VAPAAEHTOINEN YKSILOLLINEN
ELAKEVAKUUTUS

5.1 Elakevakuutus

Henkivakuutusyhtididen kautta tarjotaan yksilollisia elakevakuutuksia ela-
kesaastamista varten. Elakevakuutukset ovat vakuutussopimuslain alaisia.
(Elakesaastaminen 2011,14.)
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5.2 Tiedonantovelvollisuus

Vakuutusyhtion on ennen sopimuksen tekemistéd annettava vakuutuksen haki-
jalle tarpeelliset tiedot vakuutustarpeen arvioimiseksi ja vakuutuksen valitse-
miseksi. Naita ovat tiedot vakuutusmuodoista, vakuutusmaksuista ja vakuu-
tusehdoista. Lisdksi on kiinnitettava huomiota vakuutuksenhakijan aikaisem-
paan sijoituskokemukseen ja sijoittamisen tavoitteisiin sijoituskohteita valitta-
essa. Vakuutuksen hakijalle on annettava tietoa tarjolla olevien sijoituskohtei-
den ominaisuuksista seka keskeisista eroista. Tietojen tulee olla sellaiset, etta
niiden perusteella vakuutuksen hakija voi valita sijoituskohteet, jotka vastaavat
hanen sijoitustavoitteitaan. Tiedot pitdd antaa myds sijoitusrahastoihin liittyvis-
t& maksuista ja kuluista. Vakuutuksen hakijalle on kerrottava myos se, ettéa
sijoituskohteita on mahdollisuus vaihtaa vakuutuksen voimassaoloaikana ja
se, mitd tama maksaa. Vakuutussopimuslain mukaan tietoja ei tarvitse antaa
suullisesti tai henkilékohtaisesti, vaan kirjallinen aineisto riittéda. Kirjalliseen
sopimusaineistoon tutustuminen on vakuutuksen ottajan vastuulla. (Ela-

kesaastaminen 2011, 10.)

Vakuutuksenantajan tulee lahettaa vakuutuksenottajalle vuosittain tiedote,
jossa kay ilmi vakuutusméaara ja muita seikkoja, joilla on vakuutuksenottajalle
iimeistad merkitysta. Téllaisia seikkoja ovat muun muassa sovittu elakeaika,
saastoosuus, vakuutukseen mahdollisesti liittyva kuolemanvaraturva ja sen

edunsaajamaarays. (Elakesaastaminen 2011, 10.)

5.3 Elakevakuutus vakuutustuotteena

Vapaaehtoisia yksil6llisia elakevakuutuksia markkinoidaan henkivakuutusyhti-
Oiden kautta seka yksityishenkilille etté yrityksille. El&akevakuutuksista voi
valita joko korkosidonnaisen, sijoitussidonnaisen tai ndiden yhdistelman. N&a-

ma vaihtoehdot eroavat toisistaan muun muassa tuoton kertymistavan ja tuot-
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to-odotuksen osalta seké saastettavan paaoman ja sille kertyneiden tuottojen

sailymiseen liittyvan riskin osalta. (Elakesaastaminen 2011, 10.)

Yksil6lliset elakevakuutukset ovat niin sanottuja elamanvaravakuutuksia. Talla
tarkoitetaan sit4, ettd jos vakuutettu kuolee ennen elékeik&a tai ennen elak-
keen maksamisen paattymistd, ei vakuutukseen saastettyja tai siina jaljella
olevia varoja automaattisesti palauteta perillisille, vaan varat jadvat vakuutus-
yhtioon. Taméan takia elakevakuutuksissa tulee aina erikseen sopia kuoleman-
varaturvasta. (Elakesaastaminen 2011, 11.)

5.4 Korkosidonnainen eldkevakuutus

Korkosidonnaisessa elakevakuutuksessa saastgja tietaa yleensa tarkoin,
kuinka suurta tuottoa han saa saastolleen ja milloin tuotto maksetaan (Ela-
kesaastaminen 2011, 10). Tassa elakevakuutusvaihtoehdossa saastot sijoit-
taa henkivakuutusyhtio turvaavasti ja tuottavasti. Saastgjalla ei ole riskia saas-
ton sailymisesta tai tuoton saamisesta, vaan riskin kantaa henkivakuutusyhtio.
Henkivakuutusyhtio paattaa sijoituskohteista ja voi sijoittaa myds muualle kuin
rahastoihin, esimerkiksi suoraan kiinteistdihin tai arvopapereihin. Korkosidon-
nainen eldkevakuutus on tuotto-odotukseltaan vaatimattomampi kuin sijoitus-
rahastoihin sijoittava sijoitussidonnainen elakevakuutus. (Niiranen, 2006, 10—
11.)

Korkosidonnaisessa elakevakuutuksessa vakuutusyhtié maksaa vakuutus-
saastolle tuottoa joko laskuperustekoron tai muun sopimuskoron seké asia-
kashyvityksen ja kuolevuushyvityksen perusteella. Useimmiten tuoton perus-
tana on laskuperustekorko tai muu sopimuskorko. Kaytettava korko maaritel-
l&&n vakuutussopimuksessa ja vakuutusyhtion tulee maksaa aina vahintaan
sen mukaista tuottoa vakuutukselle. Se, miten korko maaraytyy, vaihtelee yh-
tidittain. Koron lisaksi vakuutusyhtié maksaa vakuutussaastolle asiakashyvi-

tysta. Vakuutusyhtio paattdd hyvityksen méaaran yleensa vuosittain tuloksensa
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perusteella. Asiakashyvitysta ei valttamattd makseta joka vuosi, koska ne riip-
puvat yhtioén toiminnan tuloksesta ja muun muassa yleisesta korkotasosta.
(Elakesaastaminen 2011, 11.)

Korkosidonnaisiin elakevakuutuksiin liittyy my0ds vuosittain maksettava kuole-
vuushyvitys, joka toimii vuosittaisen koron tapaan. Hyvityksen maara kasvaa
vakuutetun ian noustessa. Hyvityksen maaraan vaikuttaa myoés vakuutetun
sukupuoli seka eldkevakuutukseen mahdollisesti litetyn kuolemanturvan taso
verrattuna elakesaastoon. (Niiranen, 2006, 12.)

5.5 Sijoitussidonnainen elédkevakuutus

Sijoitussidonnaisessa elakevakuutuksessa saastot sijoitetaan yhteen tai use-
ampaan sijoitusrahastoon. Riski saastosta, tuotosta ja sailyvyydesta on saas-
tajalla. (Niiranen, 2006, 10). Tuottotaso ei ole millaén tavoin tarkasti ennustet-
tavissa ja myoskéaan paaoman sailyminen ei ole taattua. Pddoman kasvami-
nen tai pienentyminen on kiinni siitd, miten asiakkaan valitsemat rahastojen tai

muiden sijoituskohteiden arvot kehittyvat. (Elakesaastaminen 2011, 10.)

Vakuutuksenottaja voi vakuutusaikana vaihtaa vakuutukseen liittyvia sijoitus-
kohteita. Kannattaa pitd& mielessa, ettéa vakuutusyhtié ei oma-aloitteisesti
vaihda vakuutuksenottajan rahastoja, vaikka rahastojen arvot olisivat laskus-
sa. On vakuutuksenottajan vastuulla huolehtia siita, etta sijoitusten jakauma
on hé&nen haluamansa. Rahastojen vaihdot ovat yleensa maksuttomia tiettyyn
maardan asti vuodessa, mutta osa rahastoyhtioista perii kuitenkin siirtojen

yhteydessé merkinta- ja lunastuspalkkion. (Elakesééstaminen 2011, 12.)

5.6 Elakevakuutuksen lisaturvat

Elakevakuutus on vakuutus pitkdan elamisen varalle ja vakuutuksesta mak-
settavan elakkeen edellytyksena on, etta vakuutettu on elossa. Vakuutetun

kuollessa ennen eldkkeen maksamisen aloittamista vakuutussaasto jaa va-
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kuutusyhtidille. Koska tama ei kuitenkaan yleensa ole vakuutuksenottajan tai
vakuutetun tahdon mukaista, liitetdan elakevakuutukseen henkivakuutus va-
kuutetun kuoleman varalta. Vakuutuksenottaja voi maarata yhden tai useam-
man henkilon edunsaajaksi, jolle kuolemantapakorvaus maksetaan. Vakuu-
tuksenottajalla on oikeus peruuttaa tai muuttaa edunsaajamaarays ennen va-
kuutustapahtuman eli kuoleman sattumista. Jos kuoleman varalta otetun hen-
kivakuutuksen edunsaajamaarays on voimassa, maksetaan vakuutuskorvaus
suoraan edunsaajalle, eika se siis kuulu vakuutetun kuolinpesan varoihin. Jos
taas vakuutuksenottaja ei ole maarannyt edunsaajaa kuoleman varalta otta-
maansa henkivakuutukseen, kuuluu vakuutuskorvaus vakuutetun kuolinpesan

varoihin. (Elakesaastaminen 2011, 13.)

Joidenkin vakuutusyhtididen tuotteissa on mahdollista varhentaa elake alka-
maan jo ennen 63:a ikdvuotta pysyvan tyokyvyttomyyden tai yli vuoden kesta-
neen tyottdmyyden perusteella. Se saattaa kuitenkin pienentaa eldkkeen maa-
raé. Lisaksi varhennettaessa yksilollisen elakkeen alkamista pysyvan tyoky-
vyttbmyyden perusteella, saattaa vakuutusyhti6 vaatia, etta kuolemantapaus-

turva on voimassa. (Elakesaastaminen 2011, 13.)

5.7 Kulut

Vakuutussopimuksista perittavat kulut riippuvat siitd, minkalaisia sijoituskohtei-
ta ja palveluita sopimukseen sisaltyy. Kulut voivat olla kiinteat tai ne voivat
maaraytya esimerkiksi prosentuaalisena osuutena kertyneesta saastosta ja/tai
vakuutusmaksuista. Kuluja peritdan yleensa maksetusta vakuutusmaksusta ja
vakuutuksen yllapidosta, seka saasto- ettad elinaikana. Lisaksi eldkevakuutuk-
sen takaisinnostamisesta peritddn kuluja. Myos kuoleman varalta otetusta
henkivakuutuksesta peritéan maksu. Kuluja voidaan peria myos erilaisista
toimenpiteista, esimerkiksi sddstodjen siirrosta seka ylimaaraisista tiedotteista

ja todistuksista. (Elakesaastaminen 2011, 13.)
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5.8 OP-Eldkevakuutus

OP-Elakevakuutus on sijoitussidonnainen eldkevakuutus. Siind vakuutussaas-
ton arvo on sidottu vakuutuksenottajan valitsemien sijoituskohteiden arvon
kehitykseen. Sijoituskohteiden liittdminen vakuutukseen tapahtuu laskennalli-
sesti vakuutussaaston arvon laskemista varten. Vakuutukseen liitettyjen sijoi-
tuskohteiden ja niissa olevan omaisuuden omistusoikeus kuuluu vakuutusyh-
tidlle eika siten vakuutuksenottajalla, vakuutetulla tai edunsaajalla ole oikeutta
vakuutukseen liitettyihin sijoituskohteisiin tai niissa olevaan omaisuuteen (OP-

Henkivakuutuksen tuoteseloste 2012.)

OP-Eléakevakuutus on vakuutuksenottajan ja OP-Henkivakuutus Oy:n valinen
vakuutussopimus vakuutusturvasta ja sen voi ottaa 18 vuotta tayttanyt henki-
16. Vakuutuksilla ei ole pankkitalletusten lakisaateista rajattua talletussuojaa,
vaan sen sijaan vakuutussaastojen turvana on OP-Henkivakuutuksen toimin-
tapaaoma, jolle vakuutusyhtidlaki ja EU-direktiivit asettavat vahimmaisvaati-
mukset. Vakuutussopimukseen sovelletaan vakuutussopimuslakia ja muuta
Suomen lainsdadantda seka lisdksi vakuutuksen laskuperusteita (OP-
Henkivakuutuksen tuoteseloste 2012.)

6 KOKONAISELAKE

6.1 Mista kokonaiselake koostuu

Suomessa lakisaateinen eldketurva koostuu tyoeldkkeestd, asumiseen perus-
tuvasta kansanelakkeesta seka takuuelakkeesta. Tybelakkeen tarkoitus on
elékkeelle siirryttdessa turvata tyosséoloaikana saavutetun kulutustason koh-

tuullinen sailyminen. (Kokonaiselake. 2012, 9.)
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6.2 Tybelake

Tyo6eldke voi olla vanhuus-, tyokyvyttomyys-, perhe- tai osa-aikaelédketta. Tyot-
tomyyselaketta ei ole myonnetty 1.1.2012 jalkeen, mutta niita kuitenkin mak-
setaan vield. Vuoden 2012 alusta alkaen ikdantyvien ty6ttémien toimeentulo
on turvattu jatkamalla tyottomyysturvaa vanhuuseldkkeen alkamiseen asti.
Lakisaateinen tyoeldke koostuu monesta eri tekijasta. Siihen vaikuttavat vuo-
siansioiden maara, iasta riippuva karttumisprosentti, jokaiselle syntymavuosi-
luokalle laskettava elinaikakerroin seka indeksikorotukset. Vuodesta 2005 |&h-
tien karttunut tytelake lasketaan erikseen kultakin kalenterivuodelta ja ennen
sita ansaittu eléke tuolloin voimassa olleiden lakien mukaan. Eri ty6elakelaki-
en alaisesta tyoskentelysta seka yrittajatoimintajaksoista kertyneet elakkeet
lasketaan yhteen ja lopuksi ty6elake kerrotaan elinaikakertoimella. Tapatur-
ma- ja liikennevakuutuslain mukaiset etuudet ovat tydelékkeisiin ndhden ensi-
sijaisia, joten tyoelakettd maksetaan niilté osin, kuin tydeldke on naita suu-
rempi. (Kokonaiseléke. 2012, 11.)

6.3 Vanhuuselake

Elaketta karttuu 18-52-vuotiaana kunkin tydssaolovuoden ansioista 1,5 pro-
senttia. 53—-62-vuotiaana karttumisprosentti on 1,9 ja 63—67-vuotiaana 4,5
prosenttia. Eléke tarkistetaan elinaikakertoimella, jota kasitelladn mydhemmin.
Palkattomilta ajoilta eli sosiaalietuuksien perusteena olevista ansioista eléket-
ta karttuu 1,5 prosenttia. 68 vuoden tayttdmiseen asti elakkeen kanssa rin-
nakkaisesta tydsuhteesta ja yrittajatoiminnasta kertyy elaketta 1,5 prosenttia.
Henkild, joka on vanhuuselakkeelld, voi tydskennella rajattomasti ilman, etta
silld on vaikutusta maksussa olevaan elakkeeseen. Tydansiot tarkistetaan
palkkakertoimella elakkeen alkamisvuoden tasoon elakkeen laskentaa varten.
Sen jalkeen vahennetdan kutakin vuotta vastaava palkansaajan tytelakemak-
su. Varhennetulle vanhuuselakkeelle on mahdollista siirtyd 62-vuotiaana, mut-

ta talléin elake on pysyvasti matalampi kuin normaali vanhuuselake. Vastaa-
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vasti elaketta voidaan lykéata yli 68 ikdvuoden, jolloin taas eléke nousee kor-

keammaksi kuin normaali vanhuuselake. (Kokonaiselake. 2012, 11.)

6.4 Tyokyvyttomyyselake

Tybelakejarjestelman tyokyvyttomyysetuuksia ovat tyokyvyttomyyselake, osa-
tyokyvyttomyyselake, kuntoutustuki ja osakuntoutustuki. Jos tyoékyvyn mene-
tys on vahintaan 3/5, maksetaan viela taytta elaketta, mutta jos tydékyvyn me-
netys on vahintdan 2/5, maksetaan osaelaketta. OsatyOkyvyttomyyseldke on
puolet vakuutetun taydesta tyokyvyttomyyseldkkeesta. Kuntoutustuki myonne-
tdan aina vain maaraajaksi ja se on samansuuruinen kuin tyokyvyttomyysela-
ke. Tyokyvyttémyyselédke koostuu siita elakkeesta, joka on karttunut tyokyvyt-
tomyyden alkamiseen mennessé seka tulevan ajan elakkeesta. Myds tyoky-
vyttomyyselake kerrotaan elinaikakertoimella, mutta timéa koskee vain tyoky-
vyttomyyselakkeen alkamisajankohtaan mennessa kertynytté osaa. Kertoimen
vaikutus ei siis ole yhta suuri kuin vanhuuselakkeisséa. (Kokonaiseléke.
2012,12))

6.5 Indeksit ja elinaikakerroin

Elaketta maarattaessa tyduran aikaiset ansiotulot tarkistetaan elakkeen alka-
misvuoden tasoon palkkakertoimella. Vuonna 2012 palkkakerroin on 1,291 ja
nousua edelliseen vuoteen nahden on 3,03 prosenttia. Palkkakertoimessa
palkansaajien ansiotason muutoksen paino on 0,8 prosenttia ja kuluttajahinto-
jen muutoksen paino on 0,2 prosenttia. Joka vuosi tammikuun alussa tarkiste-
taan maksussa olevia elakkeita tydelakeindeksilla. Siind ansiotason muutok-
sen paino on 0,2 prosenttia ja kuluttajahintojen muutoksen paino 0,8 prosent-
tia. (Kokonaiseléke. 2012, 13-14.)

Vuodesta 2010 lahtien alkavat vanhuuselakkeet on tarkistettu myés elinaika-
kertoimella. Sen avulla eldkkeet sopeutetaan automaattisesti elinajanodotteen

muutoksiin. Kun elinaikaodote on nousussa, se pienentaa kuukausittain mak-
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settavaa elaketta. Se ei kuitenkaan pienennda elakkeensaajan koko vanhuus-
elakeajalta maksettavaa elakekertymaa, jos eldkkeensaaja elda niin pitkaan
kuin pidentynyt elinaikaodote olettaa. Jokaiselle syntyméavuosiluokalle maara-
taan elinaikakerroin 62 vuoden idssa. Vuonna 2012 elinaikakerroin on
0,98351 ja se koskee vuonna 1950 syntyneiden vanhuuseléakkeitd. Sama ker-
roin koskee myaos niita aiemmin elékkeelle siirtyvia, joilla on oikeus alempaan
elakeikdan. Vuonna 2012 63- tai 64-vuotiaana elékkeelle jaavien eléke tarkis-
tetaan ikaluokalle aiemmin vahvistetulla elinaikakertoimella. Niiden elakkeisiin,
jotka jadvat 65-vuotiaana tai vanhempana elékkeelle, elinaikakerroin ei vaiku-
ta. (Kokonaiselake. 2012, 14.)

6.6 Perhe-eldke

Perhe-elake perustuu edunjattajan kuolinhetkella saamaan vanhuus-, tyoky-
vyttomyys- tai tyottomyyselakkeeseen. Jos edunjattéaja ei kuitenkaan ollut
elakkeella tai jos hén oli osa-aikaeldkkeelld, kaytetdan perhe-elakkeen perus-
tana elaketta, jonka han olisi saanut, jos olisi tullut kuolinhetkellaan tyokyvyt-
tomaksi. Maaraltdan perhe-elake voi olla korkeintaan edunjattajan tayden

elakkeen suuruinen. (Kokonaiselake. 2012, 15.)

6.7 Osa-aikaelake

Vuodesta 2011 alkaen osa-aikaelakkeen alaikéraja on ollut 60 vuotta. Osa-
aikaelakkeelle voi paasta 60—67-vuotias vakuutettu, jolla on ollut riittavasti
tyburaa ennen elakkeelle siirtymista. Vuonna 1952 syntyneilla on viela mah-
dollisuus jadda osa-aikaelakkeelle ennen 60 vuoden ikd&. Haettaessa osa-
aikaelakettd on hakijan siirryttava kokoaikatyosta osa-aikatyohon. Han ei
myo6skéan saa saada muuta omaan tyburaan perustuvaa elaketta. (Kokonai-
selake. 2012, 15.)

Siirryttdessa osa-aikatyéhon on ansioiden pudottava 35—-70 prosenttiin aikai-

semmista vakiintuneista ansioista. Osa-aikaeldkkeen maara on 50 prosenttia
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vakiintuneen ansion ja osa-aikaisten ansioiden erotuksesta eli tydansioiden
alenemasta. Enintdan osa-aikaeléakkeen maara saa kuitenkin olla 75 prosent-
tia osa-aikaelakkeen alkamiseen mennessa kertyneesta elakkeesta. Henkilon
ollessa osa-aikaelakkeella kertyy hanen tydansioistaan vanhuuselaketta.
Vuodesta 2012 lahtien osa-aikaelake tarkistetaan jos tulot ovat muuttuneet
vahintaan 15 prosenttia. Aikaisemmin tarkistus tehtiin jo muutoksen ollessa 10
prosenttia. (Kokonaiselake. 2012, 15-16.)

6.8 Kansanelake ja takuueléake

Jos tydelédketurva jaa pieneksi tai sita ei ole karttunut ollenkaan, kansaneléke-
jarjestelmasta maksettavat kansaneléake- ja takuuelake-etuudet turvaavat pe-
rustoimeentulon. Kansaneldkkeen méaéaraan vaikuttavat elakkeensaajan ansio-
tulot, perhesuhteet ja asumisaika Suomessa. Vuonna 2012 kansanelakkeen
taysi maara yksinelavalle henkil6lle on 608,63 euroa kuukaudessa ja avo- tai
avioliitossa elavalle 539,85 euroa kuukaudessa. Elaketulojen kasvaessa kan-
saneldke pienenee siten, etta tdydesta kansaneldkkeesta vahennetaan puolet
ansioelakkeesta. Kansanelake alkaa kuitenkin pienentya vasta, kun eléketulot
menevat rajatulon yli. Vuonna 2012 se on 53,70 euroa kuukaudessa. Kansan-
elakejarjestelman etuuksia tarkistetaan joka vuosi kansaneldkeindeksilla. (Ko-
konaiselake. 2012, 16.)

Takuueldke on tarkoitettu niille, jotka saavat pienta elaketuloa. Sitd maksetaan
vain Suomessa asuville ja se on veronalainen etuus. Jos henkild saa pelkas-
tdan osa-aikaeléakettd, osatyokyvyttomyyselaketta tai perhe-elaketta, ei takuu-
elakettd makseta. Takuueléke on Kelan kautta saatava elake-etuus. Se korot-
taa vahimmaiselakkeen méaéaran 713,73 euroon kuukaudessa. Vahimmaisela-
ke korotetaan aina samaan tasoon seké yksinasuvilla etta avo- tai avioliitossa
asuvilla. Suurimmillaan takuueldke on normaalitilanteissa parisuhteessa ole-

valla, joka saa pelkkaa kansanelaketta. Sen méaréa on silloin 173,88 euroa
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kuukaudessa. Takuuelake tarkistetaan joka vuosi kansaneldkeindeksilla. (Ko-
konaiselake. 2012,19.)

7 YHTEISKUNNAN TARPEET TUKEA
ELAKESAASTAMISTA

7.1 Miksi vapaaehtoista eldkesaastamista tarvitaan

Vaeston ikdantyminen on yhteiskunnan kannalta yksi keskeisimmista henkilo-
riskeista. Saastamiseen liittyy varojen turvaava ja tuottava sijoittaminen edel-
leen, mutta toisaalta tuotto-odotus kannustaa ottamaan riskia. Se, etta yhteis-
kunta antaa verotuksellista tukea johonkin tiettyyn sdéstomuotoon, tarkoittaa,
ettd yhteiskunta ottaa osaa myds saastomuodon riskinkantoon. Samalla se
pienentaa kotitalouden panostusta ja rohkaisee riskinottoon. Saastamisen te-
kee mielekkaéksi se, etta sddsto ei katoa, vaan sen saa saastja itse tai ha-
nen kuoltuaan perilliset. Kotitalouksien pitkaaikaissaéastaminen voidaan liittéa
hyvinvointivaltion sosiaaliturvaan ja yhteiskunnan turvaverkkoon. (Niiranen
2006, 21-22.)

Jos ajatellaan yksityisen saastamisen ja julkisen varautumisen valista suhdet-
ta, toisessa aaripaassa tilanne voisi olla sellainen, etta hyvinvointivaltiossa
olisi julkisesti varauduttava kaikkiin yksil6d kohtaaviin tarpeisiin. Toinen aari-
paa olisi yhteiskunta, jossa kotitalouksien on itse varauduttava kaikkiin omiin
tarpeisiinsa. Julkinen varautuminen ja yksityinen sdastaminen eivat kuiten-
kaan ole toisiaan poissulkevia vaihtoehtoja, vaan yksityinen saastaminen ja
yksityisvakuutukset ovat kehittyneet julkisen varautumisen rinnalla. Julkinen
varautuminen perustuu siihen, etta verotuloilla ja veroluonteisilla maksuilla
kustannetaan kyseisen vuoden julkisen varautumisen menoja. Yhteiskunnan
jasen ei siis voi luottaa, etté nykyinen julkisen varautumisen taso on voimassa

viela esimerkiksi 40 vuoden kuluttua. (Niiranen 2006, 21-22.)
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7.2 Julkisen talouden kestavyysvaje

Valtiovarainministerio julkaisi helmikuussa 2010 Julkisen talouden kestavyys-
raportin (8/2010). Sen mukaan Suomen julkinen talous on ajautumassa kes-
tamattomaan tilanteeseen. Raportista kay ilmi, etté julkisen talouden kesta-
vyysvaje on noin 5,5 prosenttia bruttokansantuotteesta. Jotta kestavyysva-
jeesta selvittaisiin, pitaisi julkiseen talouteen saada pitkaksi aikaa noin 4 pro-
sentin ylijadma bruttokansantuotteesta ja se taas edellyttéisi noin 8 miljardin
euron vuotuista ylijgadmaa. Vuonna 2010, kun raportti ilmestyi, julkinen talous
oli merkittavasti alijadmainen. Valtiovarainministerion arvion mukaan julkinen
talous on jatkossakin talous- ja rahoituskriisien jalkeen selvasti ja pysyvais-
luonteisesti heikompi, kuin aikaisemmin on arvioitu. Raportin mukaan
ikasidonnaiset menot, kuten hoito- ja hoivamenot seka eldkkeet kasvavat
meilla nopeammin kuin muissa EU-maissa vuoteen 2030 saakka (Poikonen &
Silvola 2010,15-16.)

7.3 Toimeentulon nelikentta

Toimeentulon nelikentta kuvaa toimeentulon eri tekijoita elakeaikana. Neli-
kentta kuvaa hyvin sita, etta toimeentulo elaméan loppuvuosikymmenina riip-

puu monesta muustakin asiasta kuin elékkeista (Poikonen & Silvola 2010, 16.)

Terveys ja toi- Julkiset palvelut
mintakyky

Toimeentulo

T~ korkeassa iassa o
/V V\

Oma varallisuus Kokonaiselaketurva
mukaan lukien

omistusasunto

KUVIO 1 Toimeentulon nelikentta (Poikonen & Silvola 2010, 16.)
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Terveys ja toimintakyky

Koska suomalaisten terveys ja toimintakyky ovat kehittyneet viime vuosina
myonteisesti, kansalaisten elama ja etenkin loppuelaman aktiivisen elamisen
vuodet ovat lisaantyneet. Suomalaiset eivat ole koskaan olleet niin terveita ja
toimintakykyisia kuin talla hetkella. Siitd huolimatta sairaudet ovat edelleen
osa elamaa. Asiantuntijat uskovat, etta elinajan pitenemiskehitys jatkuu tule-
vaisuudessa. Elama pitenee aina loppupaésta ja pidentyva elama johtaa sii-
hen, ettd sairaana elamisen todennakdisyys kasvaa, huolimatta siita, etta "ter-
veidenkin” elinvuosien maara lisaantyy. Tasta syysta yli 90-vuotiaaksi elami-
nen lisaa riskia joutua toisten hoidettavaksi ainakin elaman viimeisina vuosina.
(Poikonen & Silvola 2010, 16-17.)

Julkiset palvelut

Vaikka julkisista palveluista nauttivat kaikenikaiset suomalaiset, ovat ne
enemman tai vahemman ikasidonnaisia. lakkaiden kohdalla julkisten palvelui-
den kustannukset aiheutuvat hyvin pitkalti terveydenhoidon ja hoivapalvelui-
den kustannuksista. Vaeston ikaantyessa naita palveluita tarvitaan koko ajan
enemman ja liséksi naiden palveluiden hintakehitys on huomattavasti nope-
ampaa kuin muiden palveluiden. Suomessa sosiaali- ja terveydenhoidon kus-
tannukset ovat yli 15 miljardia euroa vuodessa. Ne ovat nousseet viimeisten
viiden vuoden aikana melkein 50 %. Vanhainkoti- tai palvelutalopaikan koko-
naiskustannus on noin 4000 euroa kuukaudessa. (Poikonen & Silvola 2010,
17-18.)

Tietoisuus uhkasta, jonka julkisen talouden kestavyysvaje koko hyvinvointi-
mallille aiheuttaa, on lisannyt voimakkaasti keskustelua siita, miten haasteesta
selvitdan. On yleisesti hyvaksytty, ettd tyduria on pidennettava ja julkisten pal-

veluiden tuottavuutta on lisattava. Lisaksi verotusta on kiristettdva. Naiden
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lisaksi julkisia palveluita on kuitenkin leikattu jo pitkaan. (Poikonen & Silvola
2010, 18.)

Kokonaiselaketurva

Kun eléketurvasta keskustellaan, tarkoitetaan elakkeilla usein pelkastaan laki-
saateisia tydelakkeita. Tama on ymmarrettavaa, koska lakisaateisen tytelake-
turvan osuus kokonaiseldketurvastamme on noin 95 prosenttia. Tydsuhtee-
seen perustuvien lisdelakejarjestelmien osuus on noin 3 prosenttia. Siihen
kuuluvat henkivakuutusyhtididen ryhméaelakevakuutukset ja tydsuhteeseen
perustuvat yksilolliset elakevakuutukset, elakesaatididen ja eldkekassojen li-
saelakkeet seka tyonantajan lisdelakelupaukset. Omien yksiléllisten eldkeva-

kuutusten osuus on noin 3 prosenttia. (Poikonen & Silvola 2010, 18.)

Kokonaiseldketurvan vastuulla tarkoitetaan sita rahamaaraa, joka eri jarjes-
telmista pitaisi yhteensd maksaa kerralla, tihdn mennessa kertyneen turvan
perusteella. Kyseessa on paivanarvo, joten aikanaan maksettavien elakkeiden
euromaara on tosiasiassa suurempi. Lakisdateisessa tyoelakejarjestelmassa
elakkeen maaraa korottaa ennen elakeikaa kertyneiden elakeosuuksien ni-
mellisarvoa nostava palkkakerroin ja sen liséaksi vapaaehtoisissa jarjestelmis-
sa eldkesaastojen tuotto. Elakkeille tullaan myés maksamaan indeksikorotuk-
set siitd syysta, etta ne tullaan maksamaan pitkan ajan kuluessa. (Poikonen &
Silvola 2010, 19.)

Lakisaateisen tyoelaketurvan eldkevastuusta alle 30 prosenttia on rahastoitu
ja vapaaehtoisen vastuun maara on rahastoitu kokonaan. Tama johtuu siita,
etta lakisdateiset pakolliset jarjestelmat ja vapaaehtoiset jarjestelmat eroavat
olennaisesti juridisesti toisistaan. Lakisaateinen tyoelake perustuu lainsdadan-
toon, joka tarpeen vaatiessa on muutettavissa niiden muutosten perusteella,
joita eduskunta lainsaadantoon tekee. Vapaaehtoisesti tydsuhteessa tai itse

rahoitettu elaketurva sen sijaan perustuu yksityisoikeudellisiin sopimuksiin,
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joita sopimuskumppanit eivat yksipuolisesti saa muuttaa. Taman takia lain-
saadanto edellyttaa henkivakuutusyhtiéiltd ja muilta toimijoilta taytta rahastoin-
tia. (Poikonen & Silvola 2010, 19.)

7.4 Eldketurvan tadydentaminen

Kansalaiset toivoisivat elaketason olevan noin 65 prosenttia loppupalkasta,
mutta sen saavuttaminen vaatisi erittain suurta lisdpanostusta elaketurvaan.
Elinkeinoelamé&n tutkimuslaitos ETLA:n arvion mukaan toivotun tasoisen ela-
keturvan saavuttaminen edellyttaisi, ettd kansalaiset sdastaisivat tydsuhteen
alusta alkaen noin 5 prosenttia vastaavan summan bruttopalkastaan. Kaytan-
nossa kuitenkaan kansalaisten toivomaan eléketurvaan ei voida paasta etuka-
teen sdastamalla. Joka tapauksessa lakisdateisen tydeléaketurvan maksutasoa
joudutaan nostamaan usealla prosenttiyksikolld, jotta edes 40-50 prosentin
elaketaso saavutettaisiin (Poikonen & Silvola 2010, 22.) Vuonna 2012 tytnte-
kijan oma eldkemaksu on 5,15 % palkasta ja 53 vuotta tayttaneilla 6,50 pro-

senttia. (Elake- ja tyottdomyysvakuutusmaksut 2012. 2012).

8 TUTKIMUS

8.1 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksessa kaytettiin seka kvantitatiivista etta kvalitatiivista lahestymista-
paa. Nama tutkimusotteet voidaan nahda toisiaan seuraavina lahestymista-

poina ja usein laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on méaaréallisen eli kvanti-
tatiivisen tutkimuksen pohjalla. Laadullisen tutkimuksen avulla selvitetaan il-

mio, ilmidon vaikuttavat tekijat seka niiden valiset riippuvuussuhteet. Se vas-
taa kysymykseen "mita?”. Kvantitatiivisen tutkimuksen avulla siis selvitetaéan,
misté on kyse. Kvantitatiivisen tutkimuksen avulla pyritaan yleistamaan, ja se

edellyttaa tutkittavan ilmion tekijéiden, parametrien tai muuttujien tuntemista.
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Mittauksia ei voida suorittaa, jos ei tiedetd, mitd mitataan. Laadullinen ja méaa-
rallinen tutkimus taydentavat toisiaan ja tutkimus voi sisaltda molemmat tutki-
musotteet. (Kananen, 2011, 15-17.)

Kvalitatiivista tutkimusta voi edeltdd myos kvantitatiivinen tutkimus. Tama toi-
mii silloin, kun maarallista tietoa on keratty, mutta tiedon jalostaminen ymmar-
rettdvdadn muotoon vaatii havainnointia, haastatteluja tai muuta taustaselvitys-
ta. Talloin kvalitatiivista tutkimusta kaytetaan kvantitatiivisen tutkimustiedon
ymmarryksen lisdamiseen. (Kananen 2008, 119.) Tassa tutkimuksessa tehtiin
juuri nain, eli ensiksi tehtiin kvantitatiivinen tutkimus ja sen syventamiseen

kaytettiin kvalitatiivista tutkimusta.

Tassa tutkimuksessa kvalitatiivista tutkimusta edelsi kvantitatiivinen tutkimus:
ensiksi kohderyhmalle lahetettiin strukturoitu kyselylomake. Sen jalkeen sa-
malle kohderyhmalle lahettiin kutsu haastatteluun ja haastattelut toteutettiin
teemahaastatteluina. Tassa tutkimuksessa péaaosassa oli kvantitatiivinen tut-
kimusaineisto ja kvalitatiivisen tutkimuksen avulla haettiin syvyytta ja tukea

saatuihin vastauksiin.

8.2 Kvantitatiivinen tutkimus

Maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus on tekijéiden eli muuttujien mittaamis-
ta ja niiden suhteiden valisten vuorovaikutusten laskemista. Maarallinen tutki-
mus edellyttdd, ettd ne muuttujat, jotka vaikuttavat ilmiéon, tunnetaan. Kvanti-
tatiivinen tutkimus pyrkii yleistamé&an ja sen tutkimustulosten voidaan katsoa

edustavan koko joukkoa, jota ilmi6 koskettaa. (Kananen 2011, 13-17.)

Tutkimuksen l&ahtokohtana on tutkimusongelma ja siihen haetaan ratkaisua.
Tutkimusongelman avulla maaritellaan tutkimuskysymykset ja tutkimuskysy-
myksilla ratkaistaan tutkimusongelma. Kysymykset ovat ik&dan kuin mittareita,
joiden avulla selvitetdéan tutkimuskohteena olevaa ilmiota. (Kananen 2011,
21.)
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Otantamenetelmat

Perusjoukko eli populaatio tarkoittaa kohderyhmaa, jota tutkittava ilmié kosket-
taa ja josta halutaan tutkimuksen avulla tehda paatelmid. Perusjoukko pitaa
maaritelld ja rajata tarkasti. Perusjoukkoa edustaa otos ja siita saatuja tuloksia

voidaan yleistaa koskemaan koko perusjoukkoa. (Kananen 2011, 65.)

Otantamenetelmalla poimitaan perusjoukosta alkioita niin, etta otos edustaa
perusjoukkoa kaikin puolin. Tutkijalla pitaa olla tieto perusjoukon rakenteesta
seka otantamenetelmien kriteereistd. Otantamenetelmia on kahdenlaisia: ei-
todennakoisyysotanta ja todennakoisyysotanta Téassé tutkimuksessa otos oli
ei-todennakdisyyteen perustuva harkinnanvarainen otanta. Havaintoyksikot
valittiin harkinnan mukaan ja valittujen havaintoyksiktiden uskotaan edusta-

van parhaiten perusjoukkoa. (Kananen 2011, 68-69.)

Otanta valittiin sen perusteella, minkalainen olisi potentiaalinen elakesaastaja.
Kriteereita olivat ik&, asiakkuuskonttori, toistuvaissuoritus, keskitalletus, ei ole
elakevakuutusta tai PS-tilia Keski-Suomen Osuuspankissa ja asiakkaalla on
verkkopalvelusopimus. Tutkimukseen osallistuvan piti olla i&ltaéan 25-40-
vuotias, Keski-Suomen Osuuspankin paakonttorin, Palokan konttorin tai Sep-
palan konttorin asiakas, hanen tililleen piti tulla toistuvaissuoritus vahintadan 12
kertaa vuodessa ja keskitalletuksen tuli olla vahintaan 2000 euroa vuodessa.
Liséksi piti olla voimassa oleva verkkopalvelusopimus, jotta kyselytutkimus
voitiin lahettdd. Tutkimukseen osallistuvalla ei mydskaan ollut aloitettuna va-
paaehtoista eldkesaastamistd Keski-Suomen Osuuspankissa, joka oli tarkea
seikka, kun tutkitaan elakesaastamisen aloittamisen esteita. Asiakkuuskontto-
reiksi maariteltiin kolme kaupunkikonttoria, jotta otoksesta ei tulisi liian laaja.
Ik& maariteltiin sen perusteella, minka ikaiselle elakesaastamisen aloittaminen
olisi ajankohtaista ja tarkeaa. Toistuvaissuorituksen avulla varmistettiin se,

ettd kohderyhmalla oli tuloja, joista saastaa.
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Aineiston keraaminen

Kvantitatiivinen tutkimus toteutettiin strukturoidulla kyselylomakkeella. Kysely
toteutettiin Digium:n avulla, ja linkki kyselyyn l&hettiin viestina kohdetyhman
verkkopalveluun. Kysely lahettiin 1424:lle Keski-Suomen Osuuspankin asiak-
kaalle, ja vastauksia saatiin yhteensa 166. N&in ollen vastausprosentiksi muo-
dostui 11,70.

Kysymyksissa olivat valmiit vastausvaihtoehdot, luukuun ottamatta paria
avointa kysymysta. Kyselylomakkeessa kysyttiin ensiksi vastaajien taustatie-
dot ja sen jalkeen heidan ajatuksiaan elakesaastamisesta. Lopuksi kysyttiin
viela vastaajien mielipide Keski-Suomen Osuuspankista ja sen eldkesaasta-
miseen liittyvista palveluista. Taustatiedot kysyttiin siitd syysta, etta niiden
avulla voidaan selvittaa, onko yksiloidyilla tekijéilla, kuten ialla ja sukupuolella

vaikutusta mielipiteisiin.

Aineiston analysointi

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan yleistamiseen ja taman vuoksi kap-
palemaarilla ei ole merkitysta. Sen sijaan silla on merkitysta, mik& on kunkin
muuttujan arvon suhteellinen osuus koko aineistosta. (Kananen 2011, 74.)
Taman vuoksi tutkimuksen analysointimenetelmaksi valittiin suorat jakaumat.
Lisaksi kvantitatiivisessa tutkimuksessa ollaan usein kiinnostuneita asioiden
valisista rippuvuussuhteista. (Kananen 2011, 77). Taman vuoksi suorien ja-
kaumien rinnalle otettiin myds ristiintaulukointi. Ristiintaulukoinnissa vertailtiin
sukupuolten valisia eroja. Syy téahan oli se, etta haluttiin tietd&, onko naisten ja
miesten valisissa mielipiteissé vapaaehtoisesta eldkesaastamisesta eroja.
Seka suorat jakaumat etté ristiintaulukointi suoritettiin tilasto-ohjelma Tixel:n

avulla.
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Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimuksen tarkoituksena on saada mahdollisimman totuudenmukaista ja

luotettavaa tietoa. Luotettavuuden arvioinnissa kaytetaan reliabiliteetti- ja vali-
diteettikasitteitd. Molemmat tarkoittavat luotettavuutta. Reliabiliteetilla tarkoite-
taan tutkimustulosten pysyvyytta ja validiteetilla sita, etté tutkitaan tutkimuson-

gelman kannalta oikeita asioita. (Kananen 2011,124.)

Reliabiliteetti eli tutkimustulosten pysyvyys voidaan varmistaa toistamalla tut-
kimus ja saamalla siitd samanlaiset tulokset. Kaytanndssa opinnaytetdiden
kohdalla tutkimuksen toistaminen ei ole taloudellisista syista mahdollisista.
Validiteetti eli se, etté tutkitaan oikeita asioita, voidaan varmistaa kayttamalla
oikeaa tutkimusmenetelméaa. (Kananen 2011, 119-121.) Tassa tutkimuksessa
reliabiliteetti ja validiteetti varmistettiin huolellisella suunnittelulla ja dokumen-
toinnilla. Liséksi tutkimuksessa kaytettiin kahta eri tutkimusmenetelmaa, kvan-

titatiivista ja kvalitatiivista. N&in tutkimustuloksia pystyttiin syventamaan.

8.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on ilmidn kuvaaminen,
ymmartaminen ja mielekkaan tulkinnan antaminen. Kvalitatiivinen tutkimus
antaa uuden tavan ymmartaa ilmiéta. Siina on tarkoituksena saada yhdesta
havaintoyksikdsta mahdollisimman paljon irti ja tasta syysta tapausta kasitel-
l&a&n perusteellisesti syvyyssuunnassa. Laadullisessa tutkimuksessa ollaan
kiinnostuneita merkityksista ja siita, kuinka ihmiset nakevét ja kokevat reaali-
maailman. Tiedonkeruussa ja analysoinnissa paaasiallisena instrumenttina on
itse tutkija ja hanen kauttaan reaalimaailma lopulta suodattuu tutkimustulok-
siksi. (Kananen 2008, 24-25.)
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Otantamenetelmat

Tamaéan tutkimuksen kvalitatiivisessa osiossa otanta oli sama kuin tutkimuksen
kvantitatiivisessa osiossa. Tama johtuu siita, etta kvalitatiivisen tutkimuksen

tarkoituksena oli syventaa kvalitatiivisen tutkimuksen avulla saatuja tuloksia.
Aineiston kerddminen

Laadullisen tutkimuksen aineisto kerattiin teemahaastatteluiden avulla ja
haastattelut nauhoitettiin. Haastattelun teemat mukailivat kyselylomakkeen
runkoa, silla haastatteluiden avulla oli tarkoitus syventaa kyselytutkimuksen
tuloksia. Teemahaastattelussa on kaikkein olennaisinta se, etta yksityiskoh-
taisten kysymysten sijaan haastattelu etenee tiettyjen teemojen varassa. Ta-
man ansiosta tutkimus vapautuu paéaosin tutkijan nakokulmasta ja paastaa
tutkittavien &&nen kuuluviin. Teemahaastattelu ottaa huomioon sen, etté kes-
keisia ovat ihmisten tulkinnat asioista ja heidan asioille antamansa merkityk-
set. Samoin keskeistd on se, ettd merkitykset syntyvat vuorovaikutuksessa.
Teemahaastattelu on puolistrukturoitu menetelma ja siina haastattelun aihepii-

rit eli teemaa-alueet ovat kaikille samat. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 48.)

Aineiston analysointi

Taman tutkimuksen laadullinen osio analysoitiin niin, etta ensiksi haastattelut
litteroitiin, sitten luetteloitiin ja sen jalkeen niista pyrittiin I16ytamaan yhtalai-
syyksié tai eroavaisuuksia maarallisen tutkimuksen tulosten kanssa. Liséksi
laadullisesta aineistosta pyrittiin l0ytamaan syvempia merkityksia ja tarkoituk-

sia saaduille vastauksille.

Kvalitatiivisten tutkimustulosten luotettavuus

Kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arvioimisessa kaytetyt reliabiliteet-

ti ja validiteetti eivat sellaisenaan sovellu kvalitatiivisen aineiston luotettavuu-
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den arvioimiseen. Joidenkin koulukuntien mielesté validiteettia ei voida sovel-
taa kvalitatiiviseen tutkimukseen ollenkaan, koska aineistosta voidaan tehda
tutkijapohjaisia tulkintoja. Reliabiliteetti sen sijaan voidaan laadullisessa tutki-
muksessa ymmartaa tulkintojen samanlaisuutena tulkitsijasta toiseen. Luotet-
tavuuden arviointiperusteiksi voidaan kayttdd myos aineiston riittavyytta, ana-
lyysin kattavuutta sek& analyysin arvioitavuutta ja toistettavuutta. (Kananen
2008, 124.)

Taman tutkimuksen kvalitatiivisen osion luotettavuutta arvioitaessa voidaan
todeta, etta tulkinnat olivat hyvin samantapaisia tulkitsijasta toiseen. Liséksi
aineisto oli riittava, silla haastateltavia oli yhteensa 19, joka on suuri maara
kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Myds analyysin voidaan todeta olleen laaja,
silla kvalitatiivisen tutkimuksen tuloksia verrattiin ja yhdistettiin kvantitatiivisen

tutkimuksen tuloksiin.

9 TUTKIMUSTULOKSET

9.1 Taustamuuttujat

Ika

40

35 —

31

30

25

15 -+

10

25-29 30-34 34-40

KUVIO 2. Vastaajien ikaluokat (N=166).
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Tutkimuksen kyselyyn vastanneet henkilot olivat ialtéan 25 — 40 -vuotiaita.

Vastaajat jakautuivat melko tasaisesti eri ikaluokkiin. Suurin vastaajaikaluokka

olivat 34-40 -vuotiaat (37 prosenttia), johon sijoittui 62 henkil6a. Ikaluokkaan

30-34-vuotiaat sijoittui 53 henkil6a ja ikaluokkaan 25—-29-vuotiaat 51 henkilda.

TAULUKKO 1. Ika.

Lkm %
25-29 51 31
30-34 53 32
34-40 62 37
Yht. 166 100
N: 166
Sukupuoli

KUVIO 3. Vastaajien sukupuoli (N=166).
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TAULUKKO 2. Sukupuoli.

Lkm %
Nainen 86 52
Mies 80 48
Yht. 166 100
N: 166

Tutkimuskyselyyn vastanneiden sukupuolijakauma oli melko tasainen. Vastaa-
jista naisia oli 86 henkil6a ja miehid 80 henkilda.

Koulutus

peruskoulu
1%

KUVIO 4. Vastaajien koulutus (N=166)



TAULUKKO 3. Koulutus.

40

Lkm %
Peruskoulu 2 1
Toisen asteen koulutus 32 19
Alempi korkeakoulu 61 37
Ylempi korkeakoulu 64 39
Muu 7 4
Yht. 166 100
N: 166

Tutkimuskyselyyn vastanneista valtaosa oli koulutukseltaan korkeakoulun

suorittaneita. Suurimmat vastaajaluokat olivat ylemman korkeakoulututkinnon

suorittaneet (39 prosenttia) ja alemman korkeakoulututkinnon suorittaneet (37

prosenttia). Toisen asteen koulutuksen suorittaneita oli 19 prosenttia ja perus-

koulun suorittaneita 1 prosentti. "’Muun” koulutuksen oli suorittanut 4 prosenttia

ja tdhan luokkaan sijoittuneet henkilot nimesivat koulutuksekseen ylioppilas-

tutkinnon tai tutkijakoulun.

aitiyslomalla/

hoitovapaalla / Asema

vanh.vapaalla)
Muu vastaus
9%

4%
asepalveluksessa
/siviili-

0%

tyoton
4%

yrittaja
1%

KUVIO 5. Vastaajien asema télla hetkella (N=166).
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Lkm %
Tyontekija / toimihenkil®d 111 67
Johtavassa asemassa 13 8
Yrittaja 1 1
Opiskelija 12 7
Tyoton 7 4
Asepalveluksessa /siviili- 0 0
Aitiyslomalla / hoitovapaalla /
Vanh.vapaalla) 15 9
Muu vastaus 7 4
Yht. 166 100
N: 166

Vastaajista valtaosa (67 prosenttia) oli tyontekijoitd/toimihenkildita. 9 prosent-
tia vastaajista oli aitiyslomalla/hoitovapaalla/vanhempainvapaalla. Johtavassa
asemassa olevia 8 prosenttia ja opiskelijoita 7 prosenttia. Yrittajia oli 1 pro-
sentti ja tyottémia 4 prosenttia. 4 prosenttia vastaajista valitsi vastausvaihto-
ehdon "Muu” ja siihen sisaltyivat muun muassa virkamies, ylempi toimihenkild

seka valiaikainen tyokyvyttomyyseléke.

9.2 Strukturoidut kysymykset

Eldakeaikaan varautuminen
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KUVIO 6. Miten olet varautunut eldkeaikaan? (N=166.)



TAULUKKO 5. Elakeaikaan varautuminen.

42

Lkm %
Talletuksilla 70 42
PS-tililla 6 4
Elakevakuutuksella 28 17
Rahastoilla 31 19
Osakesijoituksilla 33 20
Sijoitusasunnoilla 17 10
Perinnolla 15 9
Metsasijoituksilla 8 5
Oman yrityksen kautta 3 2
En ole varautunut 60 36
Muuten 5 3
Yht. 276 166
N: 166
Elakeaikaanvarautuminen
nainen
Sukupuoli
mies
OI% 1{;% ZOI% 3OI% 4{;% SOI% GOI% 7{;% SOI% QOI% 106%
%

M talletuksilla M PS-tililla M eldkevakuutuksella M rahastoilla

M osakesijoituksilla M sijoitusasunnoilla M perinnalla M metsdsijoituksilla

i oman yrityksen kautta M en ole varautunut M muuten

KUVIO 7. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista elékeaikaan

varautumisessa.
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Vastaajat olivat varautuneet elakeaikaan monella eri tavalla, mutta suosituim-
maksi sdastamismuodoksi nousivat talletukset. Tamén saastamismuodon ol
valinnut 42 prosenttia vastaajista. 36 prosenttia ei ollut varautunut elakeaikaan
mitenkaan. Vaihtoehdon "Muuten” valitsi 3 prosenttia ja siihen sisaltyivat muun
muassa vastaukset ” Omalla kiinteist6lla ja siihen sitoutuneella varallisuudella”
ja "Sijoitusvakuutuksella”. 20 prosenttia vastaajista oli varautunut elakeaikaan
osakesijoituksilla, 19 prosenttia rahastoilla ja 17 prosenttia elakevakuutuksilla.
10 prosenttia vastaajista puolestaan oli varautunut elakeaikaan sijoitusasun-
nolla ja 9 prosenttia perinndlla. 5 prosenttia oli valinnut metsasijoitukset, 4
prosenttia PS-tilin ja 2 prosenttia oli varautunut oman yrityksen kautta. Vastaa-
jilla oli mahdollisuus valita monta vastausvaihtoehtoa, minka vuoksi kokonais-

vastausprosentti oli 166.

Myds teemahaastatteluihin osallistuneista suuri osa kertoi, etta ei ole varautu-
nut elakeaikaan mitenk&an. Monet olivat sdastaneet talletusten avulla, mutta
saastot eivat kuitenkaan varsinaisesti olleet elaketta varten. Noin kolmas osa
haastateltavista oli varautunut elédkeaikaan elakevakuutuksen avulla ja yksi
vastaajista kertoi sddstavansa tavallisen saastétilin avulla nimenomaan ela-
ketta varten. Haastatteluun osallistuneista kukaan ei ollut varautunut elakeai-

kaan PS-tilin avulla.

Ristiintaulukoinnissa kavi ilmi, etta kyselyyn vastanneilla sukupuolten valiset
erot eldkeaikaan varautumisessa olivat aika pienia. Huomion kiinnitti kuitenkin
se, etta niistd vastaajista, jotka eivat olleet varautuneet elakeaikaan miten-

k&an, miehia oli 60 prosenttia ja naisia 40 prosenttia.
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Tiedon saaminen

KUVIO 8. Mistéa olet saanut tietoa eldkesdastamisesta? Monta vastausta

sallitaan (N=166).

TAULUKKO 6. Tiedon saaminen.

Lkm %
Pankista 119 72
Mediasta 91 55
Internetista 45 27
Kavereilta, ystaviltd, perheenjasenilta 59 36
Muualta 15 9
En mistaan 9 5
Yht. 338 204
N: 166
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Tiedon saaminen

| | 1 | |

nainen

Sukupuoli

mies

T T T T T T 1
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%

M Pankista M Mediasta M Internetista M Kavereilta,ystaviltd, perheenjasenilta ™ Muualta B En mistadn

KUVIO 9. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista tiedon saamisessa.

Valtaosa vastaajista (72 prosenttia) oli saanut tietoa elakesaastamisesta
pankista. Huomattava osa (55 prosenttia) oli myds saanut tietoa mediasta.
Vastausvaihtoehdon "Muualta” oli valinnut 9 prosenttia ja siihen sijoittuneet
olivat saaneet tietoa suoramarkkinnoinnin kautta, vakuustusyhtiosta,
elakevakuutusyhtiosta, puhelinmarkkinoinnin kautta seka sijoitusyhtididen
infotilaisuuksista. Monet vastaajista olivat valinneet enemman kuin yhden

vaihtoehdon, mika selittda kokonaisvastausprosentin 204.

Ristiintaulukoinnissa huomattiin, etta kyselyyn vastanneiden sukupuolten
valiset erot siina, mista he olivat saaneet tietoa, olivat pienia. Parissa
kohdassa eron kuitenkin huomasi. Niisté vastaajista, jotka olivat saaneet
tietoa Internetista, 67 prosenttia oli naisia ja 33 prosenttia miehia. Myds

vastausvaihtoehdossa "Muualta”, ero nakyi. Siina vastaajista 33 prosenttia oli

naisia 67 prosenttia miehia.



Tiedon saamisen riittavyys
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KUVIO 10. Onko mielestasi tietoa elakesaastamisesta saatavilla riittavasti?
(N=166).

TAULUKKO 7. Tiedon saamisen riittavyys.

Lkm %
Kylla 114 69
Ei 17 10
En osaa sanoa 35 21
Yht. 166 100

N: 166
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Tiedon saamisen riittavyys
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KUVIO 11. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista tiedon saamisen

riittdvyydessa.

Suurin osa vastaajista (69 prosenttia) oli sitd mielta, etta tietoa
elakesaastamisesta on saatavilla riittavasti. 21 prosenttia ei osannut sanoa,
onko tietoa saatavilla riittavasti ja prosentin mielesta tietoa ei ole saatavilla
tarpeeksi. My0s yli puolen teemahaastatteluissa kayneiden mielesta tietoa oli
saatavilla tarpeeksi. Useat lisasivat viela, etta tietoa on varmasti saatavilla

tarpeeksi, jos vain viitsii etsia.

Seuraavassa yhden haastateltavan mielipide asiasta:

“No on. Kylla maa aattelen, etta on silleen, etté niin kun ma aattelisin et méa
loytaisin esimerkiksi ite ihan hyvin tietoa jos ma ryhtyisin tutkimaan. Etta en
ma niin kun silleen, ettd méa olen tahallani tiedoton tasta aiheesta. Etta méa en
00 niin kun kauheesti jaksanut perehtya niin kun siihen, ettd kun se ei tosiaan

tunnu musta kauheen niin kun tan hetkisesti tarkeelta.”
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Ristiintaulukoitaessa ilmeni, etta kyselyyn vastanneilla sukupuolten valilla oli
joitakin eroja tiedon saamisen riittdvyydessa. Niista vastaajista, joiden mieles-
ta tietoa oli saatavilla tarpeeksi, naisia oli 58 prosenttia ja miehia 42 prosent-
tia. My0Os niissa vastaajissa, jotka eivat osanneet sanoa, huomasi eron: 31

prosenttia oli naisia ja 69 prosenttia miehia.

Ajatus elakesdadstamisesta

Eldkesadastaminen on
tarkedd, harkitsen
aloittamista
11%

KUVIO 12. Ajatuksesi elakesaastamisesta (N=166.)

TAULUKKO 8. Ajatus elakesaastamisesta.

Lkm %
Elakesaastaminen on tarkeaa, harkitsen aloit-
tamista 19 11
Elakesaastaminen on tarkeaa, olen aloittanut
itse. 36 22
Asia ei tunnu ajankohtaiselta juuri nyt. 61 37
En ole kiinnostunut elakesaastamisesta. 41 25
Muu vastaus 9 5
Yht. 166 100

N: 166
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Ajatus elakesddstamisesta
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M Elakesaastaminen on tarkeaa, olen aloittanut itse.
M Asia ei tunnu ajankohtaiselta juuri nyt.

H En ole kiinnostunut eldkesaastamisesta.

M Muu vastaus

KUVIO 13. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista ajatuksissa

elakesaastamisesta.

Suurin osa vastaajista (37 prosenttia) oli sitd mieltd, etta elakesdastaminen ei
tunnu ajankohtaiselta juuri nyt. 25 prosenttia vastaajista ei ollut kiinnostunut
elakesaastamisesta ja 22 prosentin mielesta elakesaastaminen on tarkeaa ja
he olivat itse aloittaneet sdastamaan. 11 prosentin mielesta elakesaastaminen
on tarke&a ja he harkitsivat aloittamista. Vastausvaihtoehdon "Muu” valitsi 4
prosenttia ja siihen sisaltyivat muun muassa vastaukset: "En koe tarpeellisek-
si”, "Tuntuu epévarmalta, rahat ovat jumissa elaketililla”, "Elakesaastaminen
on saastamista, ei eroa muusta saastamisesta” seka "Elakevakuutus ei ole

minun juttuni”.

Ristiintaulukoinnissa huomattiin, etta kyselyyn vastanneiden ajatuksissa ela-
kesaastamisesta oli sukupuolten vélisia eroja. Niista vastaajista, joiden mie-
lesta elakesaastaminen on tarkeéa ja he harkitsevat aloittamista, 42 prosenttia

oli naisia ja 58 prosenttia miehid. Niista vastaajista, joiden mielesta elakesaas-
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taminen oli tarke&a ja he olivat aloittaneet itse, 58 prosenttia oli naisia ja 42
prosenttia miehia. Niistd vastaajista, jotka eivat olleet kiinnostuneita ela-

kesaastamisesta, naisia oli 56 prosenttia ja miehia 44 prosenttia.

Kiinnostuksen este

70

60

60

KUVIO 14. Mikali et ole kiinnostunut elakesaastamisestd, miksi? Monta vasta-

usta sallitaan. (N=121).

TAULUKKO 9. Kiinnostuksen este.

Lkm %
En tied&, koska paasen elakkeelle 73 60
En tieda elakesaastamisesta riittavasti. 29 24
Pelkaan menettavani rahani. 19 16
En ole tyytyvainen elakesaastamisen
ehtoihin. 28 23
Elakesaastamisen kulut ovat liian korke-
at. 48 40
Muu vastaus 29 24
Yht. 226 187

N: 121
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KUVIO 15. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista kiinnostuksen

esteissa.

Valtaosa vastaajista (60 prosenttia) vastasi, etta kiinnostuksen este on se, etta
ei tied&, koska paasee elakkeelle. Suuri osa (40 prosenttia) vastasi, etta
elakesaastamisen kulut ovat lilan korkeat. 24 prosenttia vastaajista valitsi
vastausvaihtoehdon "Muu” ja siihen sijoittuneita vastauksia olivat muun
muassa "En tieda, paasenko elakkeelle”, "En osaa ajatella asioita viela niin
pitkalle. Rahoille on nytkin kayttda” ja "Siitd on tehty liian hankalaa, liilan
kallista ja lilan pienella tuotolla”. Tahan kysymykseen ei ollut pakko vastata,
mika selittda vastaajien maaran (121). Kokonaisvastausprosentin (187) taas

selittéda se, etta tassa kysymyksessa sai valita monta vastausvaihtoehtoa.

Teemahaastatteluissa noin kolmasosa haastateltavista kertoi vapaaehtoisen

eldkesaastamisen aloittamisen esteend olevan sen, etta se ei tunnu ajankoh-
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taiselta vaan se on viela kaukainen asia. Monet kertoivat myds, etteivat halua

sitoa varojaan niin pitkéksi aikaa ja etta rahoille on kayttoa tallakin hetkella.

Ristiintaulukoinnissa kavi ilmi, etta kyselyyn vastanneiden kiinnostuksen es-
teissa oli jonkin verran eroja sukupuolten valilla. Niista vastaajista, joiden kiin-
nostuksen esteena oli se, etteivat he tieda, koska paasevat elakkeelle, naisia
oli 62 prosenttia ja miehia 38 prosenttia. Myos vastausvaihtoehdossa "Muu”

eron huomasi: naisia oli 59 prosenttia ja miehid 41 prosenttia.

Arvostus (eldkesadastamisen tuote)
80
70 - 67
60 58
50 -
42 a1
X 40 4
30 27
20 -
10 - 7
0 -
Helppoutta Joustavuutta Pienid kuluja Monipuolisia Veroetua. Jotakin muuta
vaihtoehtoja
sijoittaa
sadstamiani
varoja.

KUVIO 16. Mita arvostat tuotteessa, jonka kautta voit sdastaa itsellesi lisaela-
ketta? (N=166).
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TAULUKKO 10. Arvostus (elakesaastamisen tuote).

Lkm %
Helppoutta 96 58
Joustavuutta 69 42
Pienia kuluja 112 67
Monipuolisia vaihtoehtoja sijoittaa saastamiani
varoja. 45 27
Veroetua. 68 41
Jotakin muuta 12 7
Yht. 402 242
N: 166

Arvostus (elakesdadstamisen tuote)

nainen

Sukupuoli

mies

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70% 80% 90 % 100 %
%

M Helppoutta

H Joustavuutta
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M Veroetua.

M Jotakin muuta

KUVIO 17. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista tuotteen

ominaisuuksien arvostamisessa.
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Suurin osa vastaajista (67 prosenttia) arvosti elakesaastamisen tuotteessa
eniten pienia kuluja. 58 prosenttia vastaajista arvosti helppoutta, 42 prosenttia
joustavuutta ja 41 prosenttia veroetua. Vastausvaihtoehdon "Muu” valitsi 7
prosenttia vastaajista, ja siihen sisaltyivat muun muassa vastaukset "Mahdolli-

suus yleensa saastaa ja saada rahat ulos, kun tarvitaan”, "Jatkuvaa tuottoa ja
riskittdomyytta”, "Todellista tuottoa”, "Saan halutessani lopettaa lisdelakkeen
saastamisen ja kaikki rahani takaisin” ja "Elakesaastamisen valtiolliset ehdot
tulisi muuttua, elakesaastosta ei pitaisi peria veroa”. Monet vastaajista olivat
valinneet enemman kuin yhden vaihtoehdon, mika selittaa

kokonaisvastausprosentin 242.

Ristiintaulukoinnissa huomattiin, etta kyselyyn vastanneiden vastauksissa
sSiitd, mita he arvostavat elakesééstamisen tuotteissa, oli vain vahan
sukupuolten vélisia eroja. Eron kuitenkin huomasi esimerkiksi vastaajissa,
jotka arvostivat monipuolisia vaihtoehtoja sijoittaa saastamiaan varoja. Heista

60 prosenttia oli naisia ja 40 prosenttia miehia.

Ajatus nykyisista tuotteista

Joustavina 5

Monipuoliset sijoitusvaihtoehdot

11

Saa hyvin edun verotuksessa

i

Nykyaikaisina

Vaikeaselkoisina J 28

Kalliina J 25

Liian sidottuina J 39

En osaa sanoa J 40

Muu vastaus i ‘ 4
o}

%

KUVIO 18. Minkalaisena koet nykyiset yksityiset elakesdastdmismuodot?
(N=166).



TAULUKKO 11. Ajatus nykyisista tuotteista.

Lkm %
Joustavina 8 5
Monipuoliset sijoitusvaihtoehdot 9 5
Saa hyvan edun verotuksessa 8 5
Nykyaikaisina 3 2
Vaikeaselkoisina 46 28
Kalliina 42 25
Liian sidottuina 65 39
En osaa sanoa 67 40
Muu vastaus 7 4
Yht. 255 154
N: 166
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Ajatus nykyisista tuotteista
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M Liian sidottuina M En osaa sanoa

KUVIO 19. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista

ajatuksissa/mielipiteissa nykyisista tuotteista.
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Suurin osa vastaajista (40 prosenttia) vastasi kysymykseen "En osaa sanoa”.
39 prosenttia vastaajista piti nykyisia elakesaastamismuotoja liian sidottuina.
Monet (28 prosenttia) myds ajattelivat tuotteiden olevan vaikeaselkoisia. Use-
at (25 prosenttia) pitivat tuotteita kalliina. Vain harvat ajattelivat, etta tuotteet
ovat joustavia, niissa on monipuoliset sijoitusvaihtoehdot, niistda saa hyvan
edun verotuksessa ja ne ovat nykyaikaisia. Nelja prosenttia vastaajista oli va-
linnut vastausvaihtoehdon "Muu” ja nama vastaajat pitivat nykyisia elakesaas-

tdmisen tuotteita muun muassa epavarmoina, kapeakatseisina ja huijauksena.

Myds teemahaastatteluissa nousi esille se, ettéd nykyisia elakesaastamisen
muotoja pidettiin liilan sidottuina ja joustamattomina. Jotkut mainitsivat myos
siitd, etta vapaaehtoinen elakesaastaminen ja siihen liittyvét asiat ovat vaikea-

selkoisia.

Ristiintaulukoinnissa kavi ilmi, etta kyselyyn vastanneiden mielipiteis-
sd/ajatuksissa nykyisista elakesaastamisen tuotteista oli sukupuolten valisia
eroja. Muun muassa niista vastaajista, joiden mielestéa nykyiset elakesaasta-
misen tuotteet ovat joustavia, naisia oli 88 prosenttia ja miehia 12 prosenttia.
Niista vastaajista, jotka pitivat tuotteita monipuolisina, oli naisia 78 prosenttia
ja miehia 22 prosenttia. Niista, joiden mielesta tuotteet ovat nykyaikaisia, 100
prosenttia oli naisia. Myds vastausvaihtoehdon "Muu” valitsi 71 prosenttia nai-

sista ja vain 29 prosenttia miehista.
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Lisaturvan maara

Jotakin
muuta
7%

KUVIO 20. Paljonko haluaisit lisdturvaa elakkeesi paalle? (N=166).

TAULUKKO 12. Lisaturvan maara.

Lkm %
200-400€ 23 14
400-600€ 43 26
600-800€ 24 14
En osaa sanoa 64 39
Jotakin muuta 12 7
Yht. 166 100

N: 166
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KUVIO 21. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista lisdturvan maarassa.

Suurin osa vastaajista (39 prosenttia) valitsi vastausvaihtoehdon "En osaa
sanoa”. Monet (26 prosenttia) vastaajista oli sita mielta, ettd 400-600 euroa
kuukaudessa olisi sopiva maara. 7 prosenttia vastaajista vastaajista valitsi
vastausvaihtoehdon "Muu”, ja siina lisdelaketta kuukautta kohden toivottiin
muun muassa 1000 euroa, 2000 euroa ja 3000 euroa. Liséksi
vastausvaihtoehdossa "Muu” oli toivottu esimerkiksi, etta lisdelaketta saisi niin

paljon kuin vaan mahdollista.

Myodskaan teemahaastattelussa olleista suurin osa ei osannut arvoida,
paljonko he haluaisivat lisaturvaa lakisaateisen elakkeen paalle. Noin kolmas
osa kuitenkin arvioi tarvitsemansa lisaturvan maaran ja ndiden vastausten
keski-arvoksi tuli noin 20 prosenttia lakisaateisen elédkkeen paalle eli ndin ollen

he toivoisivat elakkeen olevan noin 70 prosenttia palkastaan.
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Ristiintaulukoinnissa huomattiin, etta kyselyyn vastanneiden ajatuksissa siita,
paljonko he haluavat lisdturvaa elakkeen paalle, oli jonkin verran sukupuolten
valisia eroja. Huomion kiinnitti ainakin se, etta niista vastaajista, jotka halusivat
200-400 euroa elakkeen paalle, 30 prosenttia oli naisia ja 70 prosenttia
miehia. Ero nakyi myos vastausvaihtoehdossa "Muu”, siina naisia oli 75

prosenttia ja miehia 25 prosenttia.

Saastosumma kuukaudessa
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30 -

25 -

%

20 -

15 -

50-100€ 100-150€ 150-200€ En osaa sanoa Jotakin muuta

KUVIO 22. Mink& verran olisit valmis saastamaan kuukaudessa

lisdelakkeeseen? (N=166).



TAULUKKO 13. Saastdsumma kuukaudessa.

Lkm %
50-100€ 68 41
100-150€ 32 19
150-200€ 15 9
En osaa sanoa 41 25
Jotakin muuta 10 6
Yht. 166 100
N: 166
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KUVIO 23. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista saastdsumman

maarassa.
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Valtaosa vastaajista (41 prosenttia) olisi valmis sdastamaan tulevaan
lisdelakkeeseen 50-100 euroa kuukaudessa. Suuri osa (25 prosenttia)
kuitenkin vastasi, etta ei osaa sanoa, mika olisi sopiva summa.
Vastausvaihtoehdon "Muu” valitsi 6 prosenttia ja siihen oli vastattu muun

muassa 20 euroa, 30 euroa, 20-50 euroa, 550 euroa seka 1000 euroa.

Myds teemahaastatteluissa suosituimmaksi vastaukseksi nousi 50 euroa
kuukaudessa. Osa haastateltavista ei osannut sanoa, mik& sopiva summa
voisi olla, ja muutama kertoi sopivan summan olevan 100 tai 200 euroa

kuukaudessa.

Ristiintaulukoinnissa kavi ilmi, etté kyselyyn vastanneiden vastauksissa siita,
paljonko he olisivat valmiita sdastamaan kuukaudessa tulevaan elakkeeseen,
oli eroja sukupuolten valilla. Huomattava ero oli muun muassa
vastausvaihtoehdossa 100-150 euroa kuukaudessa. Taman vaihtoehdon
valinneista naisia oli 66 prosenttia ja miehid 34 prosenttia. Eron huomasi myés
heisséa, jotka olivat valmiita sddstamaan 150-200 euroa kuukaudessa. Naista

naisia oli 80 prosenttia ja miehia vain 20 prosenttia.
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Kylld, muualta

Eldkesadadstamisentarjoaminen
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KUVIO 24. Onko sinulle tarjottu vapaaehtoista elakesaastamista? (N=166).

TAULUKKO 14. Elédkesaastamisen tarjoaminen.

Lkm %
Ei 33 20
Kylla, pankista 117 70
Kylla, vakuutusyhtiosta 16 10
Kylld, muualta 0 0
Yht. 166 100
N: 166
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Eldkesdadastamisentarjoaminen
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KUVIO 25. Ristiintaulukointi sukupuolten valisista eroista elakesaastamisen

tarjoamisessa.

Suurimmalle osalle (70 prosentille) vastaajista oli tarjottu vapaaehtoista
elakesaastamista pankista. 10 prosentille vastaajista

vapaaehtoista elakesaastamista oli tarjottu vakuutusyhtiosta, ja 20 prosentille
sita ei ollut tarjottu ollenkaan. Teemahaastatteluiden vastaukset tukivat
kyselytutkimuksen tulosta. Haastateltavista useimmalle oli tarjottu
vapaaehtoista elakesaastamista pankista. Muutamille sita oli tarjottu
vakuutusyhtiosta ja joillekin sijoituspalveluyhtidista.

Ristiintaulukoinnissa kavi ilmi, ettéa kyselyyn vastanneissa naisten ja miesten
valilla ei juurikaan ollut eroa siina, oliko heille tarjottu vapaaehtoista
elakesaastamistd. Eron huomasi ainoastaan siind, etta niista vastaajista, joille
vapaaehtoista eldkesaastamista oli tarjottu vakuutusyhtiosta, 62 prosenttia oli
naisia ja 38 prosenttia miehia.
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KUVIO 26. Millainen mielikuva sinulla on Keski-Suomen Osuuspankin

elakesaastamiseen liittyvista palveluista?

TAULUKKO 15. Mielikuva KSOP:n elakesaastamiseen liittyvista palveluista.

Lkm %
Asiantunteva 24 14
Melko asiantunteva 52 31
Ei kovin asiantunteva 7 4
Ei lainkaan asiantunteva 1 1
Ei mielikuvaa 82 49
Yht. 166 100
N: 166

Valtaosalla vastaajista (49 prosentilla) ei ollut mielikuvaa Keski-Suomen

Osuuspankin elakesaastamiseen liittyvista palveluista. Noin kolmas osa

vastaajista (31 prosenttia) piti Keski-Suomen Osuuspankin

elakesaastamiseen liittyvia palveluita melko asiantuntevina ja 14 prosenttia

asiantuntevina.
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Taysin luotettava
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KSOPnN luotettavuus

T
50

1
60

KUVIO 27. Kuinka luotettava Keski-Suomen Osuuspankki mielestasi on?

(N=166).

TAULUKKO 16. KSOP:n luotettavuus.

Lkm %
Taysin luotettava 81 49
Melko luotettava 78 47
Ei kovin luotettava 1 1
Ei lainkaan luotettava 0 0
En osaa sanoa 6 4
Yht. 166 100
N: 166

Lahes puolet (49 prosenttia) vastaajista piti Keski-Suomen Osuuspankkia

taysin luotettavana ja melko luotettavana myds melkein puolet (47 prosenttia).

Vain yksi prosentti ei pitanyt Keski-Suomen Osuuspankkia kovin luotettavana

ja nelja prosenttia ei osannut sanoa.
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9.3 Avoimet kysymykset

Kerro vapaasti ajatuksiasi PS-tilista. Pitkdaikaissdastamisen tuote, jonka
kautta mahdollisuus sijoittaa joustavasti seuraaviin: talletus, rahastot,

osakkeet, indeksilainat.

Kyselyyn osallistuneita pyydettiin kertomaan vapaasti omia ajatuksiaan PS-
tilista. Kysymyksen jalkeen oli lyhyt kuvaus PS-tilista, jolla varmistettiin, etta
kysymys on ymmarrettava. Vastauksissa PS-tilissa nahtiin paljon positiivisia
asioita. Muun muassa eras vastaajista kertoi haluavansa hankkia lisaa tietoa
ja halusi tutustua tuotteeseen tarkemmin. Eréaan toisen vastaajan mielesta
pitkdaikaissaastaminen kuulostaa hyvalta, koska pienella summalla voi vuosi-
en mittaan saada suuren summan, ja lisdksi on hyva, etta on erilaisia sijoitus-
kohteita. PS-tili nahtiin myos helppona niille, jotka eivat itse jaksa perehtya
sijoitusvaihtoehtoihin tarkemmin. Liséksi tuotteen joustavuutta kehuttiin. Joku
kertoi myds, etta on vakavasti harkinnut ottavansa PS-tilin, mutta aika ei ole
riittdnyt asian toteuttamiseksi. PS-tilissa kehuttiin myos sen talletusominai-
suutta. Joissakin vastauksissa PS-tilia verrattiin elakevakuutukseen ja PS-tili
nahtiin houkuttelevampana vaihtoehtona. PS-tili ndhtiin myds halpana ja yk-

sinkertaisena, mutta ei kuitenkaan kovin tuottavana.

PS-tilissa néhtiin myds negatiivisia asioita. Muun muassa erdén vastaajan
mielesta systeemi on lilan kankea ja sidottu ja jonkun mielesta kulut ovat liian
korkeat. Monet nakivat huonona asiana sen, etta rahat ovat sidottuina pitkaksi
aikaa. My0s se, etta verotus on saattanut muuttua saastdaikana, sai kritiikkia.
Joku mainitsi myds, etta tuntuu epavarmalta, kun voi menettda kaiken. Joku
kertoi, ettei ole kiinnostunut kyseisesta tuotteesta vaan tekee itse osake- ja
rahastosijoitukset. Jollakin oli sellainen mielikuva, ettd PS-tili olisi joustamaton
ja kallis. PS-tilin rakennetta moitittiin raskaaksi ja joku kertoi tarvitsevansa ra-
hat kayttoon ennen elakeikaa. Useat kertoivat myos, etta eivat tieda tuotteesta

kovinkaan paljoa.
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Kerro vapaasti ajatuksiasi vapaaehtoisesta eldkevakuutuksesta. Elake-
vakuutuksen avulla taydennat lakisaateista elakettasi ollessasi eléakkeel-

l&.

Kyselyyn osallistuneita pyydettiin kertomaan vapaasti omia ajatuksiaan va-
paaehtoisesta eldkevakuutuksesta. Kysymyksen jalkeen kerrottiin, etté elake-
vakuutuksen avulla on mahdollista taydentaa omaa elékettdan. Vapaaehtoi-
sessa eldkevakuutuksessa ei nahty kovinkaan paljoa positiivisia asioita. Hy-
viksi puoliksi kuitenkin mainittiin esimerkiksi joustavuus ja se, etta rahastoja
voi muuttaa helposti elakevakuutuksen sisalla. Liséksi elakevakuutus nahtiin

tarpeellisena, koska lakisaateinen elake on niin pieni.

Negatiivisia kommentteja tuli reilusti. Vapaaehtoinen eldkevakuutus koettiin
muun muassa monimutkaiseksi ja epavarmaksi. Eras vastaajista mainitsi
my0s, ettd varoja pitéisi pystyd nostamaan ennen virallista elakeikaa, jotta
voisi halutessaan jaada aikaisemmin elékkeelle. Kritiikkia saivat myos kulut,
verokohtelun epavarmuus seka liian tiukat ehdot. Myds elakevakuutuksien

kohdalla monet mainitsivat, etteivat tieda tuotteesta kovinkaan paljoa.

10 POHDINTA

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa syita, miksi vapaaehtoisen ela-
kesdastadmisen suosio on romahtanut lahivuosina verohelpotuksista huolimat-
ta. Toimeksiantajana oli Keski-Suomen Osuuspankki, ja kaikki tutkimukseen
osallistuneista olivat Keski-Suomen Osuuspankin asiakkaita. Tarkoituksena
oli, etta tulosten avulla toimeksiantaja pystyisi kehittdmaan omaa toimintaansa
vapaaehtoisen eldkesaastamisen tarjoajana. Tutkimus toteutettiin tutustumalla
aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen ja tekemalla aiheesta kyselytutkimus seka
teemahaastatteluita toimeksiantajan asiakkaista valitulle kohderyhmalle.
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Kyselytutkimuksen avulla kysyttiin kohderyhméan mielipiteita ja ajatuksia va-
paaehtoisesta eldkesaastamisesta ja syita siihen, miksi he eivat ole aloittaneet

saastamista elakepaivien taloudellista turvaa varten.

Kun tutkimukseen osallistuneilta kysyttiin heidan varautumisestaan elakeai-
kaan, kavi ilmi, etta suurin osa ei ollut varautunut eldkeaikaan mitenk&an tai
ettd heilla oli talletuksia, jotka eivét kuitenkaan varsinaisesti olleet saasttssa
elakeaikaa varten. Suurin osa oli saanut tietoa vapaaehtoisesta eldkesaasta-
misesta pankista ja valtaosan mielesta tietoa aiheesta oli saatavilla tarpeeksi,

jos vain viitsi itse etsia.

Useimmat tutkimukseen osallistuneista eivat olleet aloittaneet elakesaastamis-
t&, ja yleisin syy siihen oli se, ettd asia ei tunnu ajankohtaiselta juuri nyt. Kiin-
nostuksen esteina nahtiin myos se, etta ei tiedeta, koska paasee elakkeelle, ja
lisdksi vapaaehtoisen eldkesaastamisen kuluja ja sitovuutta kritisoitiin vahvas-
ti. Suurin osa kertoi, etta arvostaa tuotteissa, joiden avulla voi saastaa itsel-
leen lisaeléketta, eniten pieniad kuluja. Muita tarkeitd ominaisuuksia vastaajien
mielesta olivat helppous, joustavuus ja veroetu. Kun tutkimukseen osallistu-
neilta kysyttiin, minkalaisina he pitavat nykyisia elakesaastamisen muotoja,
suurin osa ei osannut sanoa. Tutkimuksen aikana kavikin ilmi, etté vastaajat
eivat kovin tarkkaan tienneet, minkéalaisia PS-tili ja elakevakuutus ovat. Nykyi-
sia elakesaastamisen muotoja pidettiin myos liian sidottuina. Lisaturvan maa-
raa kysyttdessa, suurin osa vastaajista ei osannut arvioida, paljonko he tarvit-
sisivat lakisdateisen eldkkeen paalle. Useimmat tutkimukseen osallistuneista

olisivat valmiita sadstaméaan lisdelakkeeseen 50-100 euroa kuukaudessa.

Valtaosalle vastaajista vapaaehtoista eldkesaastamista oli tarjottu pankista.
Kysyttaessa mielikuvaa toimeksiantajan Keski-Suomen Osuuspankin ela-
kesaastamiseen liittyvista palveluista, suurin osa vastasi, ettei heilla ole mieli-

kuvaa asiasta. Noin kolmas osa kuitenkin piti toimeksiantajan aiheeseen liitty-



69

via palveluita melko asiantuntevina. Suurin osa myos kertoi, etta piti toimek-

siantajaa taysin luotettavana.

Haastatteluissa suurin osa vastaajista kertoi, ettd mediassa on yritetty maalata
vapaaehtoisesta eldkesaastamisesta positiivinen kuva, mutta kuitenkin kay-
tannodn esimerkit, kuten Internetin keskustelupalstoilla kaydyt keskustelut, ker-
tovat toista. Kysyttaessa mielikuvaa vapaaehtoisesta elakesaastamisesta
haastateltavat viittasivat muun muassa vuosia sitten sattuneeseen tapauk-
seen, jossa kuuluisa tanssinopettaja menetti elakevakuutuksella merkittavan
summan rahaa. Tallaiset esimerkit tuntuivat olevan vahvasti haastateltavien
mielessa. Lisaksi haastatteluista kavi ilmi, ettd suurimman osan mielesta syyt,
miksi he eivat halunneet aloittaa vapaaehtoista elakesaastamista, olivat lakiin
littyvia syita. Paallimmaisena syyné oli se, ettd varat ovat sidottuina eléke-
ikaan asti ja elakeika voi muuttua viela moneen kertaan. Liséksi kritisoitiin ve-

roedussa sita, etta padomatuloveroprosentti voi muuttua.

Koska tutkimuksessa kavi ilmi, ettd monet eivét viel& halua ajatella elakeai-

kaan liittyvia asioita, pitaisi mielestéani ihnmisten mielenkiinto aiheeseen jollakin
tapaa heréattaa. Lisaksi mielestani olisi tarkeaa l16ytaa keinoja kannustaa ihnmi-
sia sdastamaan itselleen lisdelaketta, koska tulevaisuudessa eldkkeiden maa-

rat tulevat laskemaan entisestaan.

Tassé tutkimuksessa haastavaa oli se, etta kirjallisuutta tutkimuksen aihee-
seen liittyen oli saatavilla hyvin vahan. Elakevakuutuksista 16ytyy hyvin kirjalli-
suutta, mutta koska PS-laki on vasta noin kaksi vuotta vanha, pitkaaikaissaas-
tamisesta ei kirjallisuutta paljoa I6ydy. Lisaksi aiempia tutkimuksia aiheesta ei
[6ytynyt.

Vapaaehtoinen elakesééstaminen on tallakin hetkella ollut puheenaiheena
mediassa, silla vapaaehtoisen eldkesaastamisen veroetua ollaan jalleen ra-

jaamassa. Vastaisuudessa verovahennysoikeus tulee koskemaan vain sellai-
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sia sopimuksia, joissa sdastoja voi alkaa nostamaan vasta eldkeian ylarajalla.
(Vapaaehtoisen elakesaastamisen suosio romahtanut, 2012.) Talla pyritaan
edesauttamaan tyourien pidentamista, mutta mieleen tulee, ettd onkohan ta-
ma sittenkaan oikea keino siihen. Aiemmillakin uudistuksilla on saatu aikaan
ainoastaan vapaaehtoisen elakesaastamisen romahtaminen. Mielestani nyt
olisi tarkeda keksia jotakin, joka kannustaisi ihmisia tekemaan pidemman tyo-

uran sekéd saastamaan itselleen lisaelaketta.
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Osallistu, niin
saat leffaliput!

29.12.2011

Tutkimuskohteenani on vapaaehtoinen elakesaastaminen

Hyva Keski-Suomen Osuuspankin asiakas. Sinut on valittu mukaan tutkimukseen, jossa
tutkitaan vapaaehtoista eldakesadstamista.

Olen Jyvaskylan ammattikorkeakoulun Liiketalouden koulutusohjelman opiskelija ja teen
opinndytetyGta yhteistydssa Keski-Suomen Osuuspankin kanssa. Osallistumisesi on
tutkimuksen suorittamisen kannalta erittdin tarkeda.

Voit ilmoittautua haastatteluun sahkopostitse 13.1.2012 mennessa alla mainittuun
osoitteeseen. Kerrothan ilmoittautumisen yhteydessa ikdsi ja oletko paatoiminen opiskelija,
tyossakayva vai jokin muu.

Haastattelut kestavat noin tunnin verran ja tarjolla on virvokkeita. Kaikki haastatteluun
osallistuvat saavat kiitokseksi osallistumisesta kaksi Finnkinon elokuvalippua.

Haastattelut jarjestetaan aikavalilla 16.1 - 20.1.2012 Keski-Suomen Osuuspankin
paakonttorilla, osoitteessa Kauppakatu 22, 40100 Jyvaskyla. Tarvittaessa haastattelut voidaan
my0s jarjestada muussa siihen soveltuvassa rauhallisessa paikassa. Pyrin suorittamaan
haastattelut arkisin kello 10-16.30 valilla, erikseen sovittaessa my6s muuna aikana.
Ilmoittautuessasi sahkopostitse voit esittaa toiveen sinulle sopivasta ajankohdasta.

Haastattelut ovat ehdottoman luottamuksellisia ja haastateltavien henkildllisyys pidetadn
salassa. Lisdtietoja annan tarvittaessa sahkopostitse. Osoitetietosi olen saanut Keski-Suomen

Osuuspankin asiakasrekisterista.

Tervetuloa mukaan! Osallistumisestasi on minulle korvaamaton apu.

Ystavallisin terveisin

Jenni Stromberg
jenni.stromberg@op.fi
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OPINNAYTETYO, kysely : Vapaaehtoinen elikesiistiminen.

Vastaa oheiseen nuorten aikuisten vapaaehtoista
elakesaastamista koskevaan kyselyyn.

Kysely on osa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun liiketalouden
opiskelijan opinnaytetyota. Tutkimuskysely tehdaan
yhteistyona Keski-Suomen Osuuspankin kanssa.

Vastaaminen kestaa vain muutaman minuutin ja tapahtuu
taysin nimettomana. Vastauksesi on tutkimuksen kannalta
erittéin tarkea.

Kiitos ajastasi.

Jatka!

1. Ika:

O 2529
[ 30-34
[J 3540

2. Sukupuoli:

] Mies
] Nainen

3. Koulutus, viimeisin suoritettu tai mita opiskelet nyt:

[J Peruskoulu
Toisen asteen koulutus
Alempi korkeakoulututkinto
Ylempi korkeakoulututkinto

|:| Muu, mika

4. Asema nyt:

[ Tysntekija / Toimihenkilo
Johtavassa asemassa
O vrittaja
] opiskelija
Tyétén
O Asepalveluksessa / Siviilipalveluksessa
O Aitiyslomalla / Hoitovapaalla / Vanhenmpainvapaalla

D Muu, mika

5. Miten olet varautunut eldakeaikaan lakisaateisen eldaketurvan lisaksi? Monta vastausta sallitaan:

[ Talletuksilla (tileilla olevat varat)

O ps-tililia (Pitkaaikaissaastamisen tuote, jonka kautta mahdollisuus sijoittaa joustavasti seuraaviin: talletus, rahastot,
osakkeet, indeksilainat.)

O] Elakevakuutuksella (Elakevakuutuksen avulla tdydennat lakisaéateista elékettasi elakkeelldoloaikana.)

[J Rahastoilla

[ osakesijoituksilla

O Sijoitusasunnolla
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[ Perinnalla
Metsasijoituksilla
] oman yrityksen kautta
En ole varautunut elakeaikaan

] Jotenkin muuten, miten?

6. Mista olet saanut tietoa vapaaehtoisesta eldkesadastamisesta? Monta vastausta sallitaan.

[ Pankista

[ Mediasta; lehdet, tv, yms.

L] internetista

] Kavereilta, ystaviltd, perheenjésenilta
En mistaan

O Muualta mista?

7. Onko mielestasi tietoa vapaaehtoisesta elakesaastamisesta saatavilla riittavasti?

1 kyna
L] Ei
[ En osaa sanoa

8. Ajatuksesi vapaaehtoisesta eldkesadstamisesta:

[ Elakesaastaminen on tarkeaa, harkitsen aloittamista.

[] Elakesaastamien on tarkeaa, olen aloittanut saastamisen.
Asia ei tunnu ajankohtaiselta juuri nyt.
En ole kiinnostunut eldkeséastamisesta.

O Muu vastaus

9. Mikali et ole Kiinnostunut vapaaehtoisesta elakesaastamisesta, miksi? Monta vastausta sallitaan.

Saastan muulla tavalla.

En tied&, koska paasen eldkkeelle.

En tieda eldkesdéstamisesta riittavasti.

Pelkdan menettavani rahani.

En ole tyytyvdinen elakesaastamisen ehtoihin.
Elakesaastamisen kulut ovat liian korkeat.
Taloudellinen tilanne talla hetklla ei tue saastamista.

I o o o

Muu vastaus

-
e

Mita arvostat tuotteessa, jonka kautta voit sadstaa itsellesi lisdaeldketta? Monta vastausta sallitaan.

Helppoutta

Joustavuutta

Pienia kuluja

Monipuolisia vaihtoehtoja sijoittaa sdastédmiani varoja
Veroetua

O O0Oood

Jotakin muuta, mita?

-
—y

. Minkélaisena koet nykyiset vapaaehtoiset eldkesdastdmismuodot? Monta vastausta sallitaan.

Joustavina

Monipuoliset sijoitusvaihtoehdot
Saa hyvén edun verotuksessa
Nykyaikaisina

Vaikeaselkoisina

Kalliina

Liian sidottuina

En osaa sanoca

I o o




76

| Muunlaisina, millaisina?

12. Paljonko haluaisit lisaturvaa lakisaateisen elakkeesi paalle?

] 200400 €/ kk
] 400-600 €/ kk
L] 600-800 €/ kk

En osaa sanoa

1 Jokin muu summa, mika

13. Minka verran olisit valmis saastdmaan kuukaudessa lisdelakkeeseen?

] 50-100 €
] 100-150 €
] 150-200 €
En osaa sanoa

[ Jokin muu summa, mika

14. Onko sinulle tarjottu vapaaehtoista elakesaastamista?

Ll Ei
] Kylla, pankista

| Kylla, muualta - mista?

15. Kerro vapaasti ajatuksiasi PS-tilista.

Pitkaaikaissaastamisen tuote, jonka kautta mahdollisuus sijoittaa joustavasti seuraaviin: talletus, rahastot,
osakkeet, indeksilainat.

16. Kerro vapaasti ajatuksiasi vapaaehtoisesta elakevakuutuksesta.

Eldkevakuutuksen avulla tdydennat lakisaateista eldkettasi eldkkeelldaoloaikana.

17. Vapaa sana:

18. Millainen mielikuva sinulla on Keski-Suomen Osuuspankin ELAKESAASTAMISEEN liittyvista palveluista?
Mielestani:

[ Asiantunteva.

Melko asiantunteva.
[ Ei kovin asiantunteva.
[ Ei lainkaan asiantunteva.




O

Ei mielikuvaa.

=y
©o

. Kuinka luotettava Keski-Suomen Osuuspankki mielestasi on? Mielestani:

Luotettava.

Melko luotettava.

Ei kovin luotettava.

Ei lainkaan luotettava.
En osaa sanoa.

I

Paina viela Lahetd -painiketta, jotta vastauksesi tulee perille.

77



