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The thesis was carried out as a diary thesis in the period from 24 August to 19 No-
vember 2020. The purpose of this work is to monitor the daily tasks of the production
coordinator as well as professional development. There are several delivery projects
at the same time around the world.

The aim of the diary was to keep a record of the daily work and at the end of each
week to analyze the development and what needs to be developed.

The thesis describes the author’s stakeholders in the workplace, the skills required for
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ments that took place during the week as well as the potential challenges.
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Kaytetyt kasitteet opinnaytetydssa

SAP ERP - Enterprise Resource Planning, joka on tuotannonohjausjarjestelma, jota kay-
tetdan paivittaisissa tyotehtavissa. ERP tarkoittaa yrityksen toiminnanohjausta, ja sen tar-
koituksena on yrityksen toiminnan kannalta valttaméttdmien ydinprosessien tuominen sa-

maan paikkaan, kuten taloushallinto, tuotanto ja toimitusketju. (SAP 2020.)

PLM - Tuotteen elinkaaren hallinta (Product Lifecycle Management), joka on kaytannossa
yrityksen tuotteiden hallintaa kaikista tehokkaimmalla tavalla niiden elinkaaren lapi. (Stark
2015.)

Teamcenter — PLM-ohjelmisto, jota kdytetdan lahes paivittain tyotehtavissa. Sen tarkoituk-
sena on tarjota tuotetietojen hallinta virtuaalisesti yritykselle. Sen avulla voidaan esimer-
kiksi tiimeissa, jotka ovat maailmanlaajuisia, hallita samoja tuotteita. Ohjelmisto sisaltaa
myds ominaisuuksia kuten tuotteiden maarittelyn ja julkaisujen hallinnan. (Crnkovic, As-
klund & Dahlgvist 2003, 255)

BOM — Tuoterakenne (bill of material), joka liittyy erityisesti Teamcenter ohjelman kayt-
toon. Se on lista, jota kaytetaan tuotteiden valmistuksessa, ennusteiden luomisessa ja ti-
lausten hallinnassa. (Siddiqui 2010, 88)

Levittdja — Nosturin osa, jonka avulla voidaan siirtdd kontteja. Konttien kasittelyyn tarkoite-
tut nosturit ovat yleensa varustettu automaattisella levittimell&, joka mahdollistaa tehok-

kaan tydskentelyn lisdksi myds turvallisen tekemisen. (Elsayed 2012, 603)

Teli — Nosturin alusta sen liikuttamiseen. Kaikissa nostureissa, joissa on suuri kapasiteetti,
paavaunuja kutsutaan teleiksi. Jokainen teli koostuu tietystd maarasta pyoria, joko 2 tai 4,

ja niitd kaytetdan koko laustauskuorman siirtamiseen. (Kudiyarasan, S. 2019, 68)

FAT — Tehdastestaus (Factory Acceptance Testing). Testauksen tarkoituksena on minimi-
soida virheet, jotka normaalisti esiintyisivat kokoonpanon kayttéonottovaiheessa. (Kopcek,
Skulavik, Tanuska & Mudroncik 2014, 1597-1598)

Tyonositus — Projektin jakaminen pienempiin osiin (Work Breakdown Structure — WBS).
Sen tarkoituksena on toimia oppaana seka perustana projektissa tapahtuvalle seurannalle
seka valvonnalle aina sen toteutuksesta sulkemiseen asti. (Norman, Brotherton & Fried
2008, 55)

Site — Nosturin pystytyspaikka. Télla voidaan viitata asiakkaan luona olevaan pystytys-

paikkaan tai yrityksen omiin pystytyspaikkoihin.



Incoterms — Toimituslausekkeiden kokoelma. Yleisimmin kokoelmaa kaytetaan tuotteiden
myyntisopimuksissa vastuun jakamiseksi kuljetuksen riskeista seka kustannuksista. (Ship-
pey 2009, 33)



1 JOHDANTO

Opinnaytetydssa kuvataan tuotantokoordinaattorin paivittaisia tehtavia erilaisissa kansain-
valisissa toimitusprojekteissa paivakirjan muodossa. Jokaiselta tyopaivalta pidetdan pai-
vakirjaa suoritetuista tehtavista seka jokaiselle paivalle pyritddn asettamaan tavoite. Ker-
ran viikossa analysoidaan viikon aikana tapahtuneita suorituksia — kuinka niissé on onnis-
tuttu ja missa voidaan kehittyd. Opinnaytety6 suoritettiin 24.8 — 19.11.2020 vélisena ai-
kana Konecranes Finland Oy:n alaisuudessa, Academic Work konsulttina, toisin sanoen

alihankkijana.

Opinnaytetytn tavoitteena on ammatillinen kehittyminen tuotantokoordinaattorin tehta-
vissa ja ty6hon kuuluvien prosessien hallinnassa. Tehtavien hallitseminen edellyttédé tun-
temusta nosturin rakenteesta, erilaisten tyohon liittyvien prosessien hallinnasta seka ku-
vien lukutaidosta. Edella mainittujen taitojen kehittyminen on erityisen tarkastelun alla
tydssa. Tutkimuksen kohteena on siis ammattitaitojen kehittyminen tydtehtavissa. Tydssa
tutkitaan erilaisia tyon kannalta relevantteja prosesseja, kuten lahetysprosessia ja pohdi-
taan mahdollisia kehityksia naihin prosesseihin liittyen. Kaikkia prosesseja ei voida avata

taysin auki turvallisuussyista.

Tietoa opinnaytetythén haetaan yrityksen omista ohjeistuksista, koordinaattorin tyéssa il-
menevien prosessien kautta seka lahteista. Naita tietoja analysoidaan tuomalla tietoa
naista lahteistd, seka avaamalla sallitulla tavalla prosesseja yrityksen ohjeistuksien avulla

kuin myds lahteista 16ytyvien ohjeiden avulla.

Konecranes on perustettu vuonna 1994. Se on kansainvalinen yritys, jolla on toimintaa 50
eri maassa. Konecranes on maailman johtava nostolaitteiden valmistaja, jolla on laaja
joukko asiakkaita. Naita asiakkaita ovat esimerkiksi valmistus- ja prosessiteollisuus, sata-

mat ja terminaalit. (Konecranes 2020.)

Konecranes Finland Oy vuoden 2019 liikevaihto oli 782,68 miljoonaa seka tilikauden tulos
13,59 miljoonaa (Konecranes Finland Oy 2020; Finder 2020). Yrityksen toimitusjohtajana

aloitti Rob Smith helmikuussa 2020, kuukauden sen jalkeen, kun tydsuhteeni alkoi.

Tassa opinnaytetydssa keskitytaan Port Solutions -osastoon, joka toimittaa satamanostu-
reita eri puolille maailmaa. Tuotetarjontaan kuuluu RTG (py¢rilla likkuva nosturi), RMG
(kiskoilla kulkeva nosturi), STS, jolla voidaan siirtaa merikontti suoraan laivasta maihin
sekad Noell RTG, joissa on pienia eroja komponenteissa verrattuna RTG:hen. Tarjontaan
kuuluu myds erilaiset hybridi ja automatisoidut ratkaisut. Tuotantoa ndill& nostureilla on
asiakkaiden luona pystytettavien nostureiden lisdksi mm. Puolassa, Ukrainassa, Kiinassa

ja Kroatiassa. Konsepteja on siis erilaisia, ja se pdatetd&n asiakkaan kanssa yhdessa.



2 LAHTOTILANNE

Luvussa kaydaan lapi tekijan yrityksessa olevat sidosryhmat, tyttehtavat seka tehtavien
vaadittu osaaminen. Tassa luvussa kaydaan myaos lapi tekijan osaamisen tasoa seka sen

kehitysta ja vuorovaikutustaitoja tydpaikalla.
2.1 Nykyisen tyon analyysi

Tyotehtavissani vaaditaan taitoja kuten ongelmanratkaisukykya seké paineensietokykya.
Tyokuormat voivat olla suuria, silla toimitusprojekteja on normaalisti useita samaan aikaan
aktiivisena. Ohjelmistojen osaaminen, kuten SAP ja Teamcenter, on tarke&a, kuten myos
Microsoft Office tytkalujen. Piirustuslukutaitoa tarvitaan myds. Tuotteiden sek& niihin liitty-
vien rakenteiden tuntemus auttaa paljon tydssa, minka tietysti oppii tydn aikana esimer-

kiksi tutkimalla rakenteiden piirustuksia.

Erittdin tarkea piirre koordinaattorissa on osata suunnitella etukateen. Melkein kaikki tyo
tehdéaan tulevaa varten, esimerkiksi hankinnat ja kuljetukset suunnitellaan etukateen ja
ajoitetaan projektissa sovitun aikataulun mukaisesti. Toisinaan aikataulut muuttuvat, joka

vaatii nopeita toimia, mikali aikataulu aikaistuu.

Ennen pdivakirjan aloittamista, ehdin tydskentelemaan noin puoli vuotta jo kyseisessa tyo-
paikassa. Tiimi, johon liityin, oli hyvin tuore ja tehtavani alkuun olivat hyvin avustavia. Ne
liittyivat toisten koordinaattoreiden projektien vastaanottojen tekemiseen jarjestelmassa,

projektien loppukulutuksiin sekd avustaminen lahetyksien tekemisessa.

Mybhemmin, paivakirjan aloituksen aikoihin paasin kunnolla tuotantokoordinaattorin ty6-
hon mukaan. Sain projekteja, joissa olin paavastuussa koordinoinnista. Useimmat projek-
tini lopulta tulivat tiimilaisiltd heidan jaddessa pidemmaksi aikaa pois toista eri syista.
Nama projektit olivat siis jo alkuvaiheesta eteenpain siirtyneita projekteja, joten en ihan al-

kutekijoista yhtakaan projektia aloittanut paivakirjan aikana.

Tuotantokoordinaattorin tydn kuva on hyvin laaja, tai sellaiseksi ainakin omani on kasva-
nut. Tydta kuvataan usein silla, etta koordinaattori hoitaa materiaalit nostureihin suunnitte-
lun pohjalta aina hankinnoista niiden lopulliseen paamaaraan, ja aivan kaiken jalkeen pro-
jektia suljettaessa kaikki materiaalit kulutetaan jarjestelméassa varastoista pois. Nosturien
luovuttamisen jalkeen projekti siirtyy takuuvaiheeseen, joka kuuluu kaikissa projekteissa

lahetyksien osalta minun hoidettavaksi.

Taman tyonkuvauksen ulkopuolelta, olen ollut myds kehitystehtavissa. Olemme kehitta-

neet uutta tyokalua materiaalin vastaanottoon seka seurantaan yhdessa teknisen tiimin



kanssa. Tassa on suoritettu testiymparistossa erilaisia testeja, joiden avulla olemme voi-

neet tuoda tiettyja paivityksia aina tuotantoymparistoon asti.

Jarjestelmista itselle aivan uutena tydssa tuli vastaan Teamcenter. Teamcenterid paa-
saantoisesti kayttad suunnittelijat sek& me tuotantokoordinaattorit. Suunnittelijoiden tyén
pohjalta tuotantokoordinaattori luo nosturille tuoterakenteen ohjelmassa, jonka voi siirtda
tuotannonohjausjarjestelmaan hankintoja varten. Jarjestelmasta 16ytyy katevasti tuottei-

den piirustukset nimikkeiden takaa, seka usein esimerkiksi tulliin tarvittavia dokumentteja.

Teamcenter ohjelman kayttssa olen kehittynyt huimasti, silla lahtétilanne oli se, etten ollut
ikina kyseisestéa ohjelmaa kayttanyt. Sen harjoitteluun 16ytyi hyva sarja erilaisia tehtavia,

joita pystyi suorittamaan testiymparistdssa siten, ettei se vaikuta tuotantoymparistéon.

Entuudestaan SAP -tuotannonohjausjarjestelma oli minulle tuttu. Tata olin kayttanyt edelli-
sessé harjoittelupaikassani seka suoritin myds kyseiseen jarjestelmaan kurssin. Eroja tie-
tysti kytdssa on yrityskohtaisesti, mutta tietyt perusasiat suoritetaan samalla kaavalla.
Esimerkkina tasta materiaalien vastaanotot, joka useimmissa tapauksissa tapahtuu ole-
massa olevan tilausnumeron avulla sekd aina samalla transaktiolla. Ohjelman kaytossa
olen myds huomannut enemman syvempaa kehitysta, varsinkin projektitydoskentelyssa.
Projektin hallinnoimiseen olemassa olevat transaktiot eivat olleet tuttuja ennestéan, ja
nama olen oppinut taysin tyota tekemalla, kuten myds hankintojen seké lahetyksien muo-
dostamisen. Tyo6ta helpottamaan olemme jatkuvasti paivittdneet jo ennestaan olemassa

olleita ohjeita naiden transaktioiden kayttoon yrityksessa.

Tuotantokoordinaattorin tydssa tapahtuu jatkuvaa pohdintaa siitd, miten tydssa olevia pro-
sesseja voisi kehittdd paremmaksi, viimeistaan siind vaiheessa, kun huomaa etta joku
asia ei toimi odotetulla tavalla. N&ita asioita voi tulla ilmi toimitusketjussa esimerkiksi han-

kinta- tai logistiikkavaiheessa.

Paivakirjan aikana keskitytdadn ammatillisiin kehityskohteisiin tuotantokoordinaattorin teh-
tavissa, jotka liittyvat prosessinhallinnan kautta paivittaisiin tydtehtaviin. Lahes paivittain
tyotehtavat vaativat ennusteiden luomista seké jollain tavalla toimitusketjun hallintaa, si-

saisen seka ulkoisen logistiikan.
2.1.1 Ulkoiset ja siséiset sidosryhmat

Tuotantokoordinaattorin tehtdvassa eniten tyota tulee tehtya sisaisista sidosryhmista
omien projektitimien kanssa. Niihin kuuluu projektipdallikko, suunnittelijat ja logistiikka-

koordinaattori (TAULUKKO 1). Naiden lisaksi projekteissa tyota tehdaan ostajien, tarpeen



tullen omasta tiimista toisen koordinaattorin kanssa sekéa tarpeen tullen tehtaan henkil6-

kunnan kanssa.

Ulkoiset sidosryhmét pitavat sisallaan nosturin tilaajan, eli asiakkaan, materiaalien toimit-
tajat, alihankkijat kuten nosturin pystytyksessa kaytettava tyovoima, kuljetusyrityksien
edustajat sek& varastolla toimiva henkilokunta. Omassa tyttehtavassani eniten olen yh-
teydessa varastohenkilokunnan kanssa kerayspyyntéjen seka lahetyksien vuoksi. Seuraa-
vana tulevat alihankkijat seka toimittajat, molempiin olen suorassa yhteydessa tarpeen
mukaan, yleensa enemman alihankkijoihin silla ostajat hoitavat kommunikoinnin toimitta-
jien kanssa normaalissa tilanteessa. Asiakkaaseen harvoin tuotantokoordinaattorilla on
tarvetta olla yhteydessa, silla projektipaallikké on oikea henkil6 tdssa, mutta toisinaan yh-

teydenpito myds asiakkaaseen voi olla tarpeen.

Sisdiset sidosryhmat Ulkoiset sidosryhmat
Suunnittelijat Asiakkaat
Projektipaallikot Toimittajat

Logistiikkakoordinaattorit Alihankkijat
Tuotantokoordinaattorit Kuljetusyritykset
Ostajat Varastotyontekijat
Omat tehtaat

Taulukko 1. Yrityksen ulkoiset ja sisaiset sidosryhmat

2.2 Vuorovaikutustaidot tytssa

Jokaisessa projektissa on tietyt asiat, jotka tuotantokoordinaattori hoitaa. Ndissa asioissa
on mukana paljon eri osastoja, kuten ostajat ja logistiikka. Hyva esimerkki tasta on tilanne,
jossa projektin alkupuolella koordinaattori saa suunnittelijalta tietoonsa suunnittelun val-
mistuneen, oli se sitten mekaaninen tai sdhkoinen. Suunnittelun pohjalta tehtavana on
luoda hankintapyynndt komponenteista, ja ndiden pyyntdjen pohjalta ostajat laittavat ti-
laukset toimittajille. Toimittajat toimittavat tavaran ja sen jalkeen logistiikka hoitaa tavaralle

kuljetuksen.

Talla esimerkilla tarkoitan, ettd vuorovaikutusta on todella moneen eri suuntaan projek-
tissa. Erilaisia palavereja pidetaan viikoittain, kuten oman tiimin palaveri ja ostopalaverit.
Kuukausitasolla pidetaan vahintaan erilaisten toimittajien kanssa palavereja tuotantotilan-

teista. Tahan viela lisdksi palaverit myynnin tilanteesta, kuukausien tuloksista seka



tarvittaessa pidettavat palaverit esimerkiksi, jos projektilla tulee merkittévid muutoksia

suunnittelussa tai aikatauluissa.

Tyo6uran alussa ty6paikalla hieman haasteita loi erilaiset slangisanat tuotteiden raken-

teissa tai prosesseissa, joita taytyi aina silloin talloin kysya, ettd mita se tarkoittaa. Vuoro-
vaikutusta lisdtd&n myds TPP tapaamisilla, joissa asetetaan tyohon tavoitteita, suunnitel-
laan tulevaisuutta seka kaydaan lapi mielenkiinnon kohteita esimiehen kanssa seké seu-
raavissa tapaamisissa kaydaan tavoitteiden tilannetta lapi. Tydsuhteen alussa pidettiin eri
tuotteille koulutukset, joiden avulla sai perustiedot tuotteista, minka parissa tulee tytsken-

telemaan.

Lahtdkohtaisesti omat taitoni olivat hyvét, silla olen tydskennellyt tydpaikoissa, joissa on
tarvittu vastaavanlaisia taitoja parjatéakseen tydssa. Kehittymista kuitenkin tulee varmasti
tapahtumaan myds talla osa-alueella, etenkin kun sitd seurataan tiuhaan. Tarkeinta mie-
lestani vuorovaikutuksessa on kertoa oma mielipiteensa, varsinkin tydpaikan yhteisissa
palavereissa. Mielipide voi olla ratkaiseva niissa asioissa, kun se on eroava jostain hy-

vasta syysta jonkun toisen mielipiteen kanssa.



3 PAIVAKIRJARAPORTOINTI

3.1 Viikko 1

24.8.2020 Maanantai

Paiva alkoi takuutoimituksen jarjestamisella maailmalle. N&ita usein toimitetaan varastol-
tamme Hyvinkaaltd, kuten tassakin tapauksessa. Paivan mittaan naita tuli useampia kap-
paleita eri toimitusosoitteisiin lahetettavaksi. Paivalla oli sitten viikoittainen tiimipalaveri
seka seurantapalaveri erdén toimittajan kanssa, joka mydskin toteutetaan viikoittain, jotta
saadaan nopeasti tietoa Kiireellisista komponenteista, mitka taytyy saada nostureiden pys-
tytyspaikoille. Tydnkuvani vuoksi, tavoitteiden asettaminen péiville on hankalaa. Yleensa
tyotehtavat tulevat samana paivana tietoon ja vaativat nopeaa reagointia. Viikkopalaveris-
samme asetamme viikkokohtaiset tavoitteet, jotka minulla hyvin usein sisaltavat takuula-
hetysten tekemista, silla se on lahes ainoa asia, jonka pystyn ennalta arvioimaan tapahtu-

vaksi.
25.8.2020 Tiistai

Aamu alkoi melkein samalla kaavalla kuin maanantai, erona etta talla kertaa tarvittiin rikki-
naisille osille kuljetus nosturin pystytyspaikalta takaisin toimittajalle tutkittavaksi. Naissa
usein toimitaan niin, ettd uusi osa lahetetaan toimittajalta takuun alaisena, seka rikkinai-

nen toimitetaan heille tutkittavaksi. Otin tavoitteeksi talle paivélle tehda takuulahetykset.

Aamuun oli my6s kaksi palaveria, joista toinen Kiinan tehtaan kanssa tuotantotilantee-
seen liittyen seka toinen erdan toimittajan kanssa. llitapaivalla oli palaveri kollegan kanssa
koskien NRTG-tuotetta, jonka parissa tulen pian toimimaan koordinaattorina hanen siirty-
essa muihin tehtaviin. Saan siis ensimmaisen projektini hoidettavaksi alusta loppuun, kun
tahan asti olen ollut mukana projekteissa lahtdkohtaisesti vaiheessa, jossa toimitetaan
komponentteja maailmalle. Paivan loppuun tuli viela pyyntoja ottaa jarjestelmassa vastaan

komponentteja, joita on tilattu toimistollemme.
Paivalle asettamani tavoite takuulahetyksien tekemisesta onnistui.
26.8.2020 Keskiviikko

Tama paiva alkoi palvelutilausten vastaanotoilla jarjestelm&an, jotta saa laskut maksettua
ajallaan. Tama sopi hyvin paivan tavoitteeksi. Taytyi myos tuurata kollegaa hanen lomail-
lessa, ja lahettaa nostureiden dokumentteja asiakkaalle. Lounaan jalkeen sain sahkopos-
tiini erdén projektin FAT-dokumentteja (Factory Acceptance Testing) liittyen nostureiden

teleihin. Kaytanntssa FAT on sitd, ettd varmistetaan tiettyjen laatuvaatimusten



tayttyminen ja telin toiminta on sellaista kuin suunnitelman méaarittelyt kertovat. Naista do-
kumenteista saan teleihin kaytettyjen moottoreiden, vaihteiden seka lukkotappikoneiden
sarjanumerot, joita tarvitsen jarjestelmassa tehtavaa vastaanottoa varten. Vastaanotot on
tehtava ennen kuin teleja lahetetaan, tama tietysti koskee kaikkia muitakin liikuteltavia ma-
teriaaleja, silla muuten lahetysta ei saa tehtya jarjestelméassa. Paivan loppuun viela tuli
kaksi kappaletta takuutoimituksia. Kaikki takuutoimitukset tulevat kauttani eri projekteihin,

yleensa laatuinsin6orin toimesta.
Paivan tavoitteeseen paastiin ja laskut maksuun ajallaan.
27.8.2020 Torstai

Aamu alkoi tekemalla I&hetys 9 valmiille nosturille Kiinasta Vietnamiin, seka tavaroille,

joita tarvitaan purkuoperaatiossa asiakkaan luona. Kyseinen lahetys oli paivan tavoitteeni.

Taman jalkeen suuri osa paivasta kului SAP:n testiymparistdssa, missa tein testilahetyk-
sia eri paikkoihin. Tama sen vuoksi, ettd jarjestelmassa on ollut ongelmaa, jonka vuoksi
kaikki tieto ei ole mennyt oikeaan paikkaan lahetyksia tehdessa, ja sita yritetaan korjata.

Paivan loppuun viel& palaveri seka takuulahetys Amerikkaan.

Paivan tavoitteeni lahetys onnistui jarjestelméssa, ja se jai logistiikan kasiin jatkotoimenpi-

teita varten.
28.8.2020 Perjantai

Paivan ensimmaisend hommana oli tehd& er&én projektin lopuille vaunuille lahetykset val-
miiksi jarjestelm&éan, ja antaa lahetysnumerot logistiikkaan tiedoksi. Logistiikka jarjestaa

sitten kuljetukset kohteeseen. Tama oli sopiva tavoite perjantaille.

Tuurailen tydkaveria hdnen lomansa ajan, ja hanen projektiinsa liittyen pyydeltiin listaa jo
lahetetyistéd komponenteista, jonka sitten toimitin, kun sain sen tehtya. Eiliselta oli viela
pari takuulahetystd, jotka tein myds péaivan aikana uusien lisaksi. Joka perjantai meilla on
ostopalaveri RTG tuoteryhmassa, jossa kaydaan avoimet tilaukset lapi seké tiedotetaan

jos jollain asialla on enemman tai vahemman kiire.
Vaunujen lahetykset sain maaliin ja ndin perjantain tavoitteen taytettya.
Viikon 1 analyysi

Kuten viikon toista voi huomatakin, iso osa tehtavista liittyi takuul&hetyksiin. Naita helposti
viikon aikana tulee paljonkin, ja osa on jopa niin kriittisia, etta ne taytyy saada melkein sa-
mana paivana lahtemaan varastolta. Lahtokohtaisesti, laatuinsintori tekee naista aluksi

jarjestelmaan reklamaation, seka mahdollisesti myos tavaran toimittajalle ja sopii uuden



vastaavan toimituksesta. Kun uusi saadaan vastaanotettua, minun hommani on sen jal-

keen luoda jarjestelmaan tasta lahetys ja informoida varastoa seka logistiikkaa tasta.

Kaikki EU:n ulkopuoliset maat vaativat papereihin tiedon komponenttien alkuperamaista.
Nama saan yleensa kaivettua jarjestelmasta, tai jos kyseessa on komponentti mink&
kanssa olen aikaisemmin ollut tekemisissa ja tiedan, etta silla on sama alkuperdmaa aina,
niin kaytan sita. Tasta on kehitys vireilla, jonka ansiosta materiaaleihin on alettu lisa-
maan alkuperdmaat jarjestelméén helpottamaan lahettdmista. Jos itse en saa selville al-
kuperamaata, yleensa pakkaamossa se tarkistetaan komponentista. Jos siindk&én ei ole
mainintaa tasta, kaannytad&n komponentin ostajan puoleen, joka kysyy toimittajalta sen al-

kuperan.

Palatakseni viela keskiviikkona mainitsemaan tehdastestaukseen (Factory Acceptance
Testing), joka on toiminnallinen tarkastus, mista luodaan dokumentit, joihin merkataan
muun muassa sarjanumerot jokaiselle komponentille, mill& sellainen on. Naita tarvitaan

telien vastaanottovaiheessa jarjestelmaan.

Tuotteen elinkaaren yksi tarkeimpia vaiheita on tehdastestauksen suunnittelu, sen toteut-
taminen ja arviointi sek& dokumentointi. Testien tarkein ja ensisijainen tarkoitus on mini-
moida mahdollisesti esiintyvat viat tuotteen kayttoonottovaiheessa, jotka normaalisti ha-
vaitaan vasta esimerkiksi mydhemmassa vaiheessa tehtavassa hyvaksyntatestissa asiak-
kaan luona. (Kopcek ym. 2014, 1597-1598.)

Tehdastestauksen peruskehykseen kuuluu seuraavat (Kopcek ym. 2014, 1597-1598.):
o Kayttdjan vaatimusten maarittely, jonka yleensa maarittelee asiakas
e Toiminnallinen erittely, joka maaritellaén asiakkaan seka toimittajan kanssa
e Suunnitelman erittely
e Tehdastestin toteutus
e Tehdastestin arviointi
e Testin poikkeamien kasittely
e Tehdastestin dokumentointi

Testaus tapahtuu yleensa simulaatioymparistdssa, ja testi osoittaa tayttyvatkd annetut
vaatimukset. Kayttoonottotarkastaja suorittaa ja dokumentoi kaiken. Testiraportit tarkaste-
taan, ja tehddan mahdollisia lisatesteja, jos niille on tarve. Testeissa noudatetaan ennalta

laadittuja suunnitelmia, juuri kyseiselle tuotteelle tarkoitettuja. (Metropolia wiki 2014.)



Olen oppinut kaymaan tehdastestien dokumentit tarkasti lapi, silla aina niissa ei voida valt-
tya virheiltd. Viikon aikana taas huomasin kayneeni dokumentteja lapi hyvin systemaatti-

sesti ja rutiininomaisesti.

Viikon aikana ei tapahtunut huomattavaa kehitysta, silla kyseiset tyotehtavat olivat jo en-
nestaan tuttuja ja hyvin yksinkertaisia. Tulevaisuutta ajatellen, kehittyminen olisi toivottua
lAhetyksien kanssa, joissa vaaditaan tulliin jotain. Prosessi nopeutuisi, jos minulla olisi
kaikki tarvittavat dokumentit koskien materiaaleja jo saatavilla ennen kuin tullista kysytaan

erikseen.
3.2 Viikko 2

31.8.2020 Maanantai

Maanantai lahti kayntiin telikuljetusten suunnittelulla, jonka myds asetin paivan tavoit-
teeksi. Kyseessa kun on 8-pydraiset telit, joita ei kovin usein projekteissa née, niin niita ei
saa rekkaan mahtumaan kuin 3 kappaletta, kun yhteen telisarjaan kuuluu 4 telia. Joten
kahteen rekkaan nama suunniteltiin, ja toinen niista otettiin viela varastomme kautta las-

taamaan muuta tavaraa viela kyytiin. Telit siis lahetetdan suoraan toimittajalta maailmalle.

Seuraavaksi valmistuneille sahkdhuoneille tarvittiin kuljetus Virosta pystytyspaikalle. Toi-
mittajan pakkauslistojen pohjalta luodaan lahetykset jarjestelmééan, ja logistikko hoitaa va-
rauksen kuljetukselle. Paivan loppuun tuli ilmoitus toimittajalta kaapeleiden valmistumi-

sesta, ja ndille jarjestettiin kuljetus oikeaan osoitteeseen.
Sain paivan tavoitteen tehtya ja aikaa jai muuhunkin.
1.9.2020 Tiistai

Paivan ensimmaisené tehtavana oli 1ahettaa hydrauliikkaosia erdan projektin pystytyspai-
kalle vaunutehtaaltamme Ukrainasta. TAman tehty&ni siirryin testailemaan uusia kehityk-
sia jarjestelmé&an, joka olisi tarkoitus tulevaisuudessa ottaa kayttoon. Taman testailun va-

litsin paivan tavoitteeksi, silla tahan asti ne ovat olleet hyvin [ahetyspainotteisia.

Toimittaja lahetti aamupaivalla taas telien FAT-dokumentit, ja paasin eteneméaan eilen
suunniteltujen lastauksien kanssa, kun sain jarjestelmééan tehtya vastaanotot seka luotua

l[ahetykset.

Lopuksi oli viela palaveri eraén projektin toimitustilanteesta, mita on vield lahettamatta tai

mit& pystytyspaikalla tydskentelevien tahojen mielesté viela puuttuu.

Paivan tavoite tuli taytettya testailun parissa.
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2.9.2020 Keskiviikko

Takuulahetyksella lahti aamu kayntiin. Kyseessa oli kaksi takuuseen mennytté ohjainta,

jotka lahetettiin suoraan toimittajalta asiakkaalle.

Taman tehtyani, siirryin taas testaamaan yhden kiireellisen kehityksen, ja jos se toimii niin
kuin kuuluu, niin se saadaan vield kuun aikana vietya tuotantokayttoon. Eilisessa testauk-
sessa kavi ilmi pienimuotoinen asia, joka vaikutti kaytettavyyteen ja taméa korjattiin, sekéa

testasin sen myo6s uudelleen.

Tuuraamalleni projektille tarvittiin ostotilaus ilmastointilaitteille, ja naille loin jarjestelm&an
ostopyynnén, josta ostaja sitten luo tilauksen. Myds toiselle projektille tuli tarve ostaa lisaa

komponentteja, silla niita oli rikkoutunut syysta tai toisesta.

Paivan tavoitteena oli jarjestelmassa testiraportin tekeminen, ja testaus saatiin onnistu-

neesti maaliin.
3.9.2020 Torstai

Heti aamusta oli kahden tunnin infotilaisuus koskien turvallisuutta, myyntia ym. osas-

toomme liittyvaa.

Infon jalkeen tein takuulahetyksen lukkotappikoneelle asiakkaalle, sekd useamman kap-

paleen palveluvastaanottoja jarjestelmaan, jotta tulleet laskut menevéat maksuun.

Paivan tavoitteeksi asetin takuul&hetyksen luomisen ja mahdollisesti sen saamisen liik-
keelle varastoltamme. Tassa tavoitteeseen paastiin vain luomisessa, silla konetta ei saatu

samana paivana matkaan.
4.9.2020 Perjantai

Eraalle projektille oli tullut vaihteistoja, ja nama piti toimittaa varastolta toiseen halliin,
jossa niihin vaihdetaan komponentteja. Naitd komponentteja ei tosin ollut riittdva maara
varastossa, joten tein ostopyynnén naista ja toimitettiin kaikki mité varastossa oli. T&ma oli

my0s paivan tavoitteena tehda, silla meilla on kiire saada nama asiakkaalle.

Seuraavaksi listalla oli kysella telien toimittajalta, olivatko renkaat tulleet perille. Renkai-
den toimittajalta oli tullut lasku, seka tieto lahetyksestd mutta jarjestelmasta puuttui viela

vastaanotto. Tama saatiin selvitettya, ja toimittaja kuittasi sen jarjestelmaan.

Varastoon oli tullut suuri maaréa korjaussarjoja, ja naita piti jakaa eri projekteille lahetetta-

vaksi.

Viikon 2 analyysi
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Viikon aikana tuli ilmi paljon lahetyksia. Varsinkin, kun ajatellaan isompia komponentteja
kuten telisarjoja, on hyva tietaa millaisen tilan ne vievéat, kun rekkaa lastataan. Helpottava
tekija on alihankkijalta saatu pakkauslista, josta tulee ilmi mitat seka painot. Usein kuiten-
kin, kun varastolta lahetetddn nosturin osia maailmalle ja halutaan mahdollisimman taysi

autollinen lahettad, usein olen huomannut kaksi toimivaa tapaa.

Toinen néista tavoista on hyva kiireeseen. Jarjestelmassa lahetykseen laitetaan mieles-
taén jopa hiukan ylimaaraistd, ja pyydetaan varastolla pakkaamaan. Jos kaikki ei mahdu,
varastohenkilokunta pystyy siirtdmaan talta l1ahetykselta jarjestelméassa nimikkeitéa pois.
Toinen tapa on laskelmoida komponenttien mittojen perusteella, kuinka paljon autoon
mahtuu ja ndin paastaan ilman nimikkeiden siirtoja jarjestelmassa. Rekan kontti on pituu-
deltaan yleensa 13,6m, korkeudeltaan 3m seké leveydeltaan 2,45m, jos kyseessé on esi-
merkiksi tayspera. (ETS Logistika 2020.)

Kehitysté sanoisin tapahtuneen ainakin telien vastaanotoissa. Toisinaan dokumenteissa
on ollut virheita sarjanumeroissa, mutta olen oppinut I6ytdmaan jarjestelmasté oikeat nu-
merot. Tasta taytyy tietysti ilmoittaa dokumentin tehneelle taholle, jotta he voivat korjata

sarjanumerot oikein.
3.3 Viikko 3

7.9.2020 Maanantai

Viikon alkuun sain heti FAT dokumentit sédhkdpostiini liittyen nosturin levittdjaan. Naille
tein ostotilaukselle vastaanotot sarjanumeroiden kanssa. Tama oli hyva tavoite maanan-

taille saada tehdyksi, silla lahetyspaperit tarvitaan hyvissa ajoin ennen lahetysta.

Samat dokumentit tuli myds telisarjoille, joten nekin paasin vastaanottamaan sekéa luo-

maan lahetykset. Renkaita teleissa voi olla esimerkiksi RTG nosturissa joko 8 tai 16 kpl.

Lounaan jalkeen autoin tydkaveria hanen projektissaan, ja loin lahetyksen tietyille kom-

ponenteille, jotka piti saada kiireell& nosturin pystytyspaikalle.

Paivan loppuun vield vastaanottoja palveluille. Tavoitteeseen paasin tekemalla tarvitun

vastaanoton seka lahetyksen.
8.9.2020 Tiistai

Paiva lahti kayntiin tekemalla ostopyynto site-asennusmateriaaleille, joita tarvitaan siis tie-
tyissd asennusvaiheissa nosturin pystytyspaikalla. Paivan tavoitteena oli saada hama

hankinnat tehtya.

Seuraavaksi tein vastaanottoja jarjestelmaan valmistuneille komponenteille alihankkijalta.
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Sain viela paivan loppuun kaksi pyyntta takuuldhetyksille, toiseen meni kaksi levyjarrua ja

toiseen yksi anturi. Molemmat lahtivat eri osoitteisiin asiakkaille suoraan varastoltamme.
Tavoitteeni tiistaille oli hankkia asennusmateriaalit, ja nain myds tein.
9.9.2020 Keskiviikko

Heti ensimmaisena hommana oli lahettda vaihdelaatikko asiakkaalle. Tama oli takuuseen
liittyvaa ja otin taman myds paivan tavoitteeksi, silla vaikutti silta, ettd paivan aikana ei ta-

pahdu muuta kuin lahettamista.

Seuraavaksi selvittelin eraan projektin sahkéhuoneen sijaintia, silla sen taajuusmuunta-
jasta saattaa toimittajan mukaan puuttua ruuveja. Tama huone oli onneksi viela lahetta-

matta pystytyspaikalle ja asia saatiin korjattua.

Talla viikolla lahteneeseen tiettyyn l&hetykseen oli viela saapumispaiva selvittamatta, jo-
ten selvittelin sita logistiikasta. Paiva huipentui vield vastaanottoja tekemalla jarjestel-

maan.
Sain paivan tavoitelahetykseni tehtya seké se myds noudettiin samana paivana.
10.9.2020 Torstai

Omalle projektilleni tuli vindoin rikkoutuneiden sé&hkoosien tilalle uusia toimittajalta, ja
nama hoidin lahtevéksi Kiinaan nosturin pystytyspaikalle. Erittain tarkea tehtava ja otinkin

sen tavoitteeksi tehda nyt torstaille.

Eraasta ostotilauksesta tuli ostajalta kysely, olisiko se mahdollisesti toimitettu ja voitai-
siinko lasku laittaa maksuun. Selvittelin asiaa toimittajalta, ja sen selvittya tein vastaan-
oton kyseiselle tilaukselle. Taman jalkeen autoin taas toisen projektin parissa, lahetta-

matta saapuneet komponentit asiakkaalle.

Sain myds tanaan pyynnon Kiinasta toimittaa pienen maaran sahkoosia, joita kaytetdan
nosturin komissiointivaiheessa. Tama vaihe sisaltda esimerkiksi jarjestelman testauksen

loppuasiakkaan vaatimusten mukaan.

Loppupaivasta selvittelin viela joidenkin tilausten tilannetta toimittajilta, onko niille mahdol-

lista tehda vastaanotot jarjestelmaan.
Sain torstain tavoitteeni taytettya ja tarke&n puuttuvan osan matkaan kohti maaranpaata.
11.9.2020 Perjantai

Taman paivan tavoitteena oli tehda eiliseltd jaanyt takuulahetys, joka liittyi yhteen rikkou-

tuneeseen sdhkdosaan. Toiseksi tavoitteeksi asetin erdan tuuraamani projektin osien
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jarjestamisen nosturin pystytyspaikalle. Tahan otetaan yksi rekka, joka taytetddn niin tay-

teen kuin vain mahdollista.

Paivan kuluessa tein myos useampia vastaanottoja ostajien pyynnosta, seké selvittelin

tietyn lahetyksen puuttuvia alkuperamaita.
Tavoitteisiin paastiin, lahetykset sain tehtya eika tehtavia jaanyt viikonlopun yli.
Viikon 3 analyysi

Taman viikon suurimman tydkuorman loi selvastikin takuuldhetykset. Niissa meilla on toi-
miva prosessi, jonka olen itse huomannut toimivaksi. Vaikka komponentit ovat usein rik-
koutuneita, esimerkiksi kun kyse on komponentin palautuksesta asiakkaalta meille tutkitta-
vaksi, taytyy silla olla jokin arvo, joka nakyy papereissa. Kuten olen aiemminkin todennut,
useiden maiden tullit vaativat myds komponenttien alkuperatiedot, seké jotkut maat tarvit-
sevat myos kuvat lahetettavista osista. Naiden asioiden vuoksi, ja lisattyna viela erilaiset

hyvaksynnat eri tahoilta, voi vaativimpiin maihin l&hettdminen olla todella pitk& prosessi.

Melkein aina ndma lahetykset l&ahtevat matkaan DDP termin alla. Tiivistettyna kaikki lahe-
tykseen liittyvat riskit siirtyvat vasta tavaran luovutuksessa sen ostajalle. Lahettava taho

vastaa kustannuksista seké vienti- ja tuontimuodollisuuksista kohdemaassa.

DDP (Delivery Duty Paid) on incoterm. Incoterms on joukko kansainvélisesti sovittuja
standardeja ja ndma standardit saatelevat kansainvalisia kuljetuksia ja omistusoikeuden
siirtoa. DDP termia voidaan kayttaa esimerkiksi lahetyksissa, jotka saapuvat ulkomaisilta
yrityksilta tai lahtevat ulkomaisille yrityksille. DDP-hinta on kustannus, joka sisaltyy osana
koko ostoon. (Turner 2011, 24)

Olen kehittynyt toimitusmuodon valitsemisessa ja se on suurimmaksi osaksi tydon ansiota.
Koulussa Incotermsia on sivuutettu joissain aihepiireissa, mutta lopulta sen on parhaiten

oppinut kayttamalla niita tyossa.

Tahdon myos kehittya niissa lisaa ja osata taysin ilman epéardintia valita oikean toimitus-

muodon tavaran seka maaranpaan perusteella.
3.4 Viikko 4

14.9.2020 Maanantai

Maanantai aamuna selvittelin taas tietyn l&hetyksen alkuperamaita, joita tarvittiin kiireelli-
sesti lahetyspapereita varten. Tein myds pyynndsta yhdelle materiaalille rikastuksen, eli

laajensin sen kayttomahdollisuuksia jarjestelmassa useampaan lokaatioon.
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Selvittelin seuraavaksi kahden materiaalin toimitusaikoja Kiinaan, jotta voidaan tehda paa-
t0s, lahetetadnko ne ensin sinne tehtaalle vai suoraan asiakkaalle. Tadma siksi, etta nostu-

rit aiotaan lahiaikoina kuljettaa Kiinasta asiakkaan luo.

Loppuun taas tilausten selvittelya, ovatko komponentit valmiina sek& voidaanko vastaan-
otot tehda.

15.9.2020 Tiistai

Tiistaille olin suunnitellut erédén projektin levittdjien vastaanottoa seka lahetyksen luontia,

kun osasin odottaa toimittajalta dokumentteja tata varten.

Paivan aikana tuli pyynto lahettaa yksi kytkin asiakkaalle rikkoutuneen tilanne. Taman li-
saksi tarvittiin myo6s yksi vaihdelaatikko lahettda toiselle asiakkaalle.

Paivan lopussa tein viela vastaanottoja useammille tilauksille. Suunnitellun tydn liittyen le-

vittdjiin sain myos tehtya.
16.9.2020 Keskiviikko

Taman paivan tavoitteena oli useampien ldahetyksien teko. Tavarat, joita tarvittiin eréaan
projektin nosturien purkamisessa laivasta, oli tarkoitus nyt lahettaé takaisin. Toisessa la-

hetyksessa oli viallisia osia takaisin toimittajalle tutkittavaksi.

Seuraavaksi oli tiedossa ostopyyntojen tekoa omalle projektilleni, tarkoituksena lisata ri-
veja jo olemassa oleville ostotilauksille. Tah&n jouduin tuomaan TeamCenter ohjelmasta,
nosturin rakenteelta materiaaleja, silla ne ei vield olleet siirretty SAP jarjestelmaan. Tata

tarvittiin, jotta sain oikeat materiaalinimikkeet pyyntoéihin.
Paivan tavoitteet tuli siltd osin taytettya, etta kiireelliset 1ahetykset saatiin tehtya.
17.9.2020 Torstai

Taman paivan tavoitteena oli hoitaa eiliselta jaaneita takuuldhetyksia. Niitd jai kaksi kap-
paletta, joista toinen oli teknisesti helpompi ja toiseen tarvittiin taas vahéan laajempaa tie-

toa, kuten alkuperamaita.

Paiva toi tullessaan vield isomman listan vastaanotettavia tilauksia, joista osan sain selvi-

tettyd ja osa jai odottamaan toimittajilta vastauksia.
18.9.2020 Perjantai

Taman paivan tavoitteena oli tehdd ostopyyntoja jarjestelmaan koskien lisékuluja projek-

tilla. T&h&n jouduin odottamaan vastausta kustannuspaikkaan liittyen, joka selvisi juuri
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tanaan. Liséksi apuani tarvittiin vanhan projektin sulkemisessa, joten kyseiselle projektille

tein saldojen kulutusta seka ostopyyntdjen poistamista.

Ennen viikonloppua tein viela pyydettyja vastaanottoja tilauksille, jotta mikaan ei jaa vii-

konlopun yli.
Paivan tavoitteet tulivat taytettya.
Viikon 4 analyysi

Viikon kohokohtana oli Teamcenter. Tama oli lahes ensimmainen kunnon kayttékokemus
kyseisesta jarjestelmésta. Tyonkuvaani ei ennen tata ollut liittynyt tdma ohjelma miten-
kaan, silla olin enemman junior asemassa koordinoinnissa. Kollegani siirryttya toiseen
tehtavaan, otin vastaan hanelta projekteja ja tatd myota avautui tilaisuus saada koke-

musta tasta.

Tybssani keskeisin osa tata ohjelman kayttéa on sen rakenteet, eli BOMit. Se on ikaan
kuin materiaaliluettelo tai tuoterakenne. Naiden avulla saadaan nosturin komponentit sijoi-

tettua jarkevasti, ja tuotua rakenteelta SAP:iin esimerkiksi ostokayttéon.

Teamcenter on PLM ohjelmisto, joka tulee suomennettuna sanoista tuotteen elinkaaren
hallinta. Siina keskitetaan tieto tuotteista seka prosesseista yhteen paikkaan. (Ideal PLM
2017.)

Kehitysta kaipaan Teamcenterin osalta vield, mutta uskon seuraavien viikkojen tuovan jo
paljon kayttékokemusta sekéd varmuutta tekemiseen. Tahan kiinnitankin tulevina viikkoina
enemma&n huomiota ja seuraan kehittymistani ohjelman kaytdssa. Tyoni kannalta kysei-

nen ohjelma on erittain kriittinen.

3.5 Viikko 5

21.9.2020 Maanantai

Tavoitteena maanantaille oli useampien lahetysten luominen. Halusimme palauttaa tutkit-
tavaksi kytkimid, jotka olivat rikkoutuneet. Myds erddlle projektille oli tarve lahettaa akse-
leita, mutta tdssa tuli ongelma vastaan. Kyseinen projekti oli jo suljettu, ja tilaus oli ehtinyt
lojumaan jo pidemmaén aikaa varastolla. Siirsimme tilauksen toiselle projektille, jotta

saimme sen lapi jarjestelmassa.
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Silloin talléin tulee lahetyksia, joille ei ole syysté tai toisesta olemassa tilausta. Talléin ne
jarjestelmassa lahetetaén ilman referenssid, ja kulut manuaalisesti suunnataan oikeaan

paikkaan. Tallaisen lahetyksen tein esimerkiksi tanaan.
Paivan tavoitteisiin paastiin ongelmien jalkeen.
22.9.2020 Tiistai

Tanaan oli samat tavoitteet kuin eilen, lisdyksena useamman ostopyynnén luominen. Toi-
mittajalta tuli tieto, ettd heilld on valmiina korjattuja antenneja eraaseen projektimme, ja

ndille jarjestin lahetyksen asiakkaalle.

Ostopyynt6ja taas tarvittiin, jotta saadaan tilauksille lisda riveja, jotta ne tismaavat laskui-
hin. Tahan taytyi taas tuoda toisesta jarjestelmasta rakenteelta nimikkeita toiseen jarjes-
telmaan, jotta sain oikeat nimikkeet pyyntoihin. Eraassa nimikkeessa oli sarjanumeron
kanssa pienta ongelmaa, mutta tAman sain selvitettya suunnittelijan kanssa, joka muok-

kasi kyseista nimiketta pyydetylla tavalla.

Paivan loppuun vield yksi l&hetys kytkimille, joiden kanssa oli ollut ongelmia. Juurisyy sel-

vitetdan, kun saadaan rikkoutuneet takaisin.
Tavoitteisiin paastiin pienten ongelmien jalkeen.
23.9.2020 Keskiviikko

Paivan tavoitteeksi asetin projektien loppukulutuksiin liittyvan palaverin, ja sen ohella ta-
kuulahetysten tekemisen. Yksi tietty |&hetys oli hyvin kiireellinen, ja se saatiin matkaan

my0Os samana paivana. Toinen lahetys katsottiin lahtevaksi normaalilla kuljetuksella.

Loppukulutuksiin liittyva palaveri oli hyvin antoisa, ja kédvimme lapi, kuinka ne tahan asti
on hoidettu. Kavi ilmi, etté tahan on olemassa yksinkertaisempi, aikaa saastava tapa.

Tasta sovimme, etté pyrimme muuttamaan kulutusprosessin tdhan parempaan tapaan.
Tavoitteisiin paastiin taman paivan osalta.
24.9.2020 Torstai

Torstain tavoitteena hyvin samankaltaista kuin useampina muina paivina, lahetysten luo-
mista. Yhden kiskopydrén jarjestin lahtevaksi tutkimuksiin, seka toisen lahetyksen eraén

projektin saapuneille komponenteille.

Paivan mittaan tein taas myo6s vastaanottoja, terasrakenteille seka muille komponenteille.
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Toisinaan tulee lahetyksia Amerikkaan, johon keraamme isomman maaran komponentteja
ja lahetamme ne yhdella kerralla. Tallaisen lahetyksen loin tanaan. Kyseinen kohde vaatii

aina selvittamaan alkuperamaat papereita varten.
25.9.2020 Perjantai

Aamu lahti kayntiin takuulahetyksella, suoraan toimittajalta asiakkaalle. Taman tehtyani,

tein viel& toisen lahetyksen, joka sisalsi uuden ikkunan rikkoutuneen tilalle ohjaamoon.

Tasta paastaén paivan tavoitteeseen, joka oli selvittaa listalle komponentteja hinnat sekéa

toimitusajat. Nama haluttiin selvittaa hyvissa ajoin, ennen varsinaisen tilauksen tekoa.
Paivan loppuun mennessa sain tavoitteeni tehtya eikd mitaan jaanyt tekematta.
Viikon 5 analyysi

Talla viikolla ilmeni hiukan enemman ongelmia ja haasteita. Niista selvitdkseen, omien tai-
tojen lisdksi on oltava hyva tuki ymparilla, jotta tarpeen tullen voi ongelmatilanteissa 16ytaa
ratkaisun helposti, vaikka toiselta tiimin jaseneltd, jolle kyseinen ongelma on tullut aiem-

min vastaan.

Osassa komponenteista, joiden kanssa olen tekemisissa lahes paivittain, on aktivoituna
sarjanumeroseuranta. Hyotyja siitd on paljon, ja yhden mainitakseni on esimerkki telisarjo-
jen lahettamisesta ja seurannasta, silld sarjanumeroon saadaan muokattua erillinen nimi
sille, ja ndmé& merkataan nosturikohtaisesti. Sen avulla on helppo seurata, mille nostureille

kyseiset sarjat on lahetetty.

Toisaalta jarjestelméssa sarjanumeroiden kaytto ei aina ole niin yksinkertaista. Joskus
sattuu tapauksia, kun komponentti on jo vastaanotettu, jostain syysta tapahtuu muutos
sarjanumeroprofiilissa vastaanoton jalkeen. Talldin lahetysvaiheessa jarjestelma ei loyda
nimikkeelle sarjanumeroa. Tapauksessa, joka minulle sattui, jouduttiin aluksi ottamaan
sarjanumeroprofiili pois kaytosta nimikkeelté ja perumaan vaiheet aina siihen, kun kompo-
nentti otetaan varastolle vastaan. Sitten sarjanumeroprofiili aktivoidaan, ja komponentti

otetaan vastaan sille kuuluvilla sarjanumeroilla. Nain ongelma ratkeaa.

Viikon paatteeksi olen huomannut itsessani kehitystd ongelmien ratkaisuissa. Tyohoni liit-
tyvissa ongelmatilanteissa on monesti toistuvia elementteja, kuten toimitusketjussa esiin-
tyvia virhetilanteita esimerkiksi vastaanotoissa. Ammatilliseen kehitykseeni nahden kysei-

nen kehittyminen on askel kohti pd&dmé&araa.

Logistiikan seka etenkin toimitusketjun ammattiin tarvittavat taidot siséltavat aikataulutuk-

sen, logistiikan, jakelun, kuljetusten hallinnan, varastoinnin, kriittisen ajattelun ja erityisesti
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ongelmanratkaisun. (Cronin & Alexander 2019, 137.) Naista taidoista omaan tyéhoni hei-

jastuu eniten aikataulutus seka ongelmanratkaisu.
3.6 Viikko 6

28.9.2020 Maanantai

Aamulla sain projektipaallikolta tiedon, ettd haluaisimme lahettda asiakkaalle yrityksen lo-
golla varustettuja t-paitoja seka kynia. Télle tein lahetyksen ja logistiikka hoiti sen eteen-
pain. Kuitenkin jarjestelman kanssa oli ongelmia eiké lahetyksen tietoja saanut tulostu-
maan papereihin. Tata selvittelin toisen tiimildisen kanssa, jolla on logistiikasta enemmaéan

kokemusta. Han tajusi missé on vika, ja saimme tiedot tulostumaan.

My@s toisessa lahetyksessa oli vikaa jarjestelmassa, jonka syyksi l6ysin puuttuvan tiedon

varastopaikasta.

Paivan lopuksi viela selvittelin listan ostotilauksia, ja tein vastaanotot niille tilauksille mille

se oli mahdollista.
29.9.2020 Tiistai

Talle paivalle oli tiedossa useampia takuulahetyksia, ja sen asetin paivan tavoitteeksi

tehda. Kaikki lahetykset olivat rutiinilahetyksia, eika niiden kanssa esiintynyt ongelmia.

Eraalla projektilla tuli ilmi, etta tarvitaan kustannuspaikan siirto tietyille nimikkeille jarjestel-
Massa, ja sen sain tehtya paivan loppuun mennessa. Tahan lisdksi viela tein taas useam-

man vastaanoton.
30.9.2020 Keskiviikko

Asetin saman tavoitteen kuin edelliselle paivalle, liittyen takuuldahetyksiin. Uusia jarruja
kaivattiin asiakkaan paéssa, ja tasta loin alustavasti lahetyksen. Tahan kohteeseen lahet-
taminen vaatii eri tahojen hyvaksyntaa ja esimerkiksi valokuvia lahetettavista komponen-

teista.

Sain s&hkopostiini alihankkijalta listan valmistuneista terasrakenteista, ja sen pohjalta tein

jarjestelmaan vaaditut vastaanotot. Paiva sisalsi enemmankin vastaanottamista.
Tavoitteet tulivat taytettya.

1.10.2020 Torstai
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Torstain tavoite oli uuden jarjestelman kayttéonottoon liittyva palaveri, joka tarpeen vaa-
tiessa pidetaan viikoittain. Kyseinen jarjestelma on meilla pilottivaiheessa alihankkijalla, ja

pyrimme antamaan tukea sekd saamaan mahdollisimman paljon palautetta sen kaytosta.

Selvittelin tietyille materiaaleille hintoja pyynndsté, seké tein liudan vastaanottoja. Yhden

takuuléhetyksen tein, asiakkaalle taytyi lahettaa uusi kaapelikela.

Tavoitepalaveri antoi taas lisda tietoa tulevaisuutta varten, ja listan asioista, joihin on syyta

kiinnittdd enemman huomiota.
2.10.2020 Perjantai

Tavoite perjantaille sisdlsi ongelmanratkaisua. Erdan nimikkeen kanssa oli ongelmaa lo-
gistiikan paassa, kun he yrittivat kayttaa sitd laskutukseen. Ongelma onneksi ratkesi pel-

kalla materiaalin rikastuksella.

Takuulahetysten puolella tein lahetyksen kahdelle rikkoutuneelle nostomoottorin tuuletti-

melle. Nailla oli korkea prioriteetti saada nopeasti lahtemaan.

Yksi lahetys jaé ensi viikolle, silla viela ei ole taysin selvdd mité kaikkea lahetys tulee si-

saltamaan. Tata lukuun ottamatta, tehtavat saatiin hoidettua ja tavoitteisiin paastya.
Viikon 6 analyysi

Viikolla ilmeni yksi ongelma. Monesti néilla ongelmilla on kiire saada ratkaistua, ja jos itse
ei nopeasti ratkaisua I0yda on parempi kysella tiimist&, olisiko kenellek&an tullut vastaa-
vaa joskus vastaan. Ja nain ratkaisu Ioytyikin, kyseessa ei ollut sen isompi ongelma, kun

logistiikan paassa oli jaanyt rivit lisaamatta pakettiin pakkausvaiheessa.

Toisinaan, kuten tallakin viikolla, tulee tarve siirtdd materiaaleja esimerkiksi projektilta toi-
selle tai tyonositukselta toiselle. Tydnosituksella tarkoitan esimerkiksi projektilla jaettua
tyota pienempiin osiin, ja nailla on oma tyénositusnumero. Jarjestelmassa se on tehty hy-
vinkin helpoksi, tarvitsee vain oikeat nimikkeet sekd méaarat, varastopaikat seka tyénosi-

tusnumerot mista minne siirretaan.

Tyon erittelyn rakennetta kaytetaan yleisesti aikataulun ja projektibudjetin luomisessa.
Tata voi verrata projektissa yhté tarkeaksi kuin perustukset talolle. Se méaaritellaan suorit-
teisiin suuntautuneeksi hierarkkiseksi tytn hajottamiseksi, mink& projektitiimi toteuttaa ta-

voitteiden saavuttamiseksi ja vaadittavien suoritusten luomiseksi. (Norman ym. 2008, 55)

Tyossani jokaisella projektilla on oma tyonosituksensa. Eniten hy6tya siitd on syntynyt,
kun nostureita on tarkoitus toimittaa paljon samalle asiakkaalle ja tietyissa erissa. Naméa

erat voidaan jakaa tyonosiin, jolloin niiden parissa tyoskentely, kulut sek& materiaalin
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hallinta helpottuu. Ty6n alkuvaiheessa sana tyénositus oli minulle taysin vieras, mutta am-
matillisen tiedon lisdéntyessa olen oppinut ymmartamaan sen merkityksen projektityos-

kentelyssa. Tama on mielestani erinomainen kehitys ammatillisesti.
3.7 Viikko 7

5.10.2020 Maanantai

Maanantain tavoite oli selvittdd ongelma tietyn nimikkeen kanssa. Nimiketta yritetaan

kayttaa laskuttamisessa, mutta SAP antaa virheilmoituksen. Nimiketta rikastettiin useam-
paan otteeseen, silla virheilmoitus viittasi puutteelliseen dataan nimikkeen takana. Tama
jai viela auki, silla logistiikkahenkil6 ei ehtinyt viela testaamaan nimikkeen toimivuutta uu-

delleen.

Toisena tehtavana oli luoda lahetys useammalle vaihteelle, jotka piti [Ahettdd Afrikkaan.
Kokemuksen perusteella ndiden kanssa ei saa hétikdida, silla usein voi menna jopa kuu-
kausi selvitella kaikki lahetyspaperit kuntoon. Alustavasti loin l&hetyksen jarjestelmaan,

jota kaytetddn pohjana papereissa.

Paivan lopuksi tein vield yhden lahetyksen, avustin toista tiimilaista hanen projektissaan.
Kyseessa oli korvaava komponentti rikkoutuneen tilanne, ja tarvittiin nopein mahdollinen

kuljetus.

Paivan tavoitteeseen ei paasty, silla kuten mainitsin ei logistiikassa ehditty testaamaan toi-

miko l8ydetty ratkaisu.
6.10.2020 Tiistai

Tiistain tavoitteeksi asetin sen, etta saan paivan aikana tulevat ty6t tehtya. Tama siksi,

koska eiliselta ei jaanyt osaltani mitaan odottamaan.

Ensimmaisena tehtavana hoidin jo aiemmin tehtyyn lahetykseen yhden komponentin li-
saa, silla kyseinen lahetys ei ollut vield lahtenyt matkaan. Tassa lahetyksessa on rikkoutu-
neita komponentteja, jotka halutaan palauttaa tehtaallemme tutkittavaksi, ja ilmeni viela

yksi osa lisaa.

Tama paiva osoittautui yllattavankin hiljaiseksi, muita lahetyksia tai vastaanottoja ei tullut.
Er&alta projektilta tuli ilmoitus rikkoutuneesta osasta, ja ohjasin taméan keskustelun oike-

aan paikkaan, eli laatuinsintorille, joka hoitaa takuuosan hankkimisen.

Tavoitteisiin paasy oli paivan osalta helppoa, eika eilisesta ratkaisusta ongelmaan kuulu-
nut perdédn mitaan, etteikd se olisi toiminut. Valilla, mutta harvoin on nainkin hiljaisia pai-

via.
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7.10.2020 Keskiviikko

Talle paivalle oli tavoitteet korkealla. Tarkoituksena oli siirtaa erdan projektin materiaaleja
toiseen kustannuspaikkaan, silla kyseinen paikka oli vaaré. Kyseessa on siis vaara

tyonosituspaikka, ja nama kyseiset materiaalit pitdé saada toiseen tyonositukseen.

Ostajan kanssa otimme puhelun, ja huomattuamme etta néille tilauksille, joita on tarkoitus
muokata, on tullut jo laskuja. Paatimme pyytaa laskujen peruuttamista jarjestelmasta, jotta
voin peruuttaa tilausten vastaanotot ja siten ostaja paasee poistamaan vaarat rivit tilauk-
silta. Sitten on vuoroni tehdé uusi ostopyynt6 oikealla tyonositusnumerolla, ja ostaja lisda

nama sitten tilaukselle.

Tehtavasta suoriuduttiin yllattavankin hyvin, ja saimme kustannukset oikeaan paikkaan.

On aina hienoa huomata, miten yhteisty0 eri tahojen kanssa menee todella sulavasti.

Paiva oli jo aika pitkalla edella mainitun tehtavan jalkeen, ja ehdin viela lopuksi tekemaan
ostopyynnon tietyille akselipaketeille. Nama tuotetaan meilld, ja isomman maaran saatu-

amme lahetamme ne kontissa asiakkaalle.

Tavoitteisiin paastiin, ja paivasta jai oikein hyva mieli, kun sai tallaisen isomman ongelman

ratkaistua.
8.10.2020 Torstai

Torstaille olin tavoitteeksi asettanut lahetysten teon, silla eilen oli illalla tullut jo yksi

pyynto.

Asiakas ilmoitti oikean osoitteen seka yhteyshenkilon, ja paasin luomaan lahetysta pul-

teille ja ruuveille. NAma menevaét eri projekteille, mutta ne l&hetetdén yhteen tiettyyn osoit-
teeseen ja jaetaan sitten paikan paalla. Taman jalkeen tein tiimilaisen pyynndsta vastaan-
oton levittjille, jotta hdn paadsee jatkamaan lahetyksen tekemistd. Hanella on viela oikeu-

det kyseiseen prosessiin tulossa, joten olen auttanut naissa.

Seuraavaksi palasin takuuldhetysten pariin, ja loin useammalle komponentille Iahetyksen.
Kohdemaa on taas haastava, joten arvot seké alkuperat taytyy I0ytya jarjestelmasta.
Tama on jo todella rutiiniksi muodostunut, eika naita oikeastaan tarvitse miettia sen jal-

keen, kun nakee mihin maahan on tarkoitus lahetys tehda.

Kyseiseen maahan tuli paivan mittaan viela toinenkin l&hetys, samaan osoitteeseen mutta
eri projektille, joten ndma saatiin kuitenkin yhdistettyd samaan kuljetukseen. Sain myos
listan s&hkdpostiini ostotilauksista, joille tarvittiin vastaanottoja. Nama kavin lapi, ja tein

niille vastaanotot tarkistettuani, etta se on mahdollista.
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Naiden ty6tehtavien liséksi, pidimme palaverin ensi vuoden tavoitteista. Kavimme lapi
viime vuoden tavoitteet, seka paatimme pohtia ensi vuodelle tarkeita asioita ja pitaa uu-

den palaverin viikon p&asta aiheesta.

Paivan tavoitteet tayttyivat, tydkuormaa oli mukavasti useiden lahetysten ansiosta eika

huomiselle tarvinnut jattda mitdén odottamaan.
9.10.2020 Perjantai

Paivan tavoitteena sama kuin torstaina, eli saada tehtya kaikki lahetykset, etenkin kun on

viikonloppu edessa.

Avustin taas tiimilaista erdan lahetyksen kanssa, ja laitoin keruupyynnén yhdelle kompo-
nenttisetille. Taman kanssa ilmeni vaikeuksia, kun sita yritettiin pakata jarjestelmaan. Il-
meisesti nimikkeen kanssa joudutaan kayttamaan "looserivia”, mika oli ensimmainen
kerta, kun tdma tuli minulle vastaan. Kyseinen rivi on tarkoitettu pelkastaan pakkausvai-
heeseen, eikad se esimerkiksi nay ollenkaan tulostettavilla pakkauslistoilla. Muokkasin ta-
man lahetyksen jarjestelmaan lisaamalla taman rivin, selvitettyani sille sopivan nimikkeen.

Varastolta ilmoittivat sitten kaiken menneen hyvin sen jalkeen.

Tasta selvittyani, tein takuulahetyksen moottorille seké& kaapelille, jotka menevat vaihtoon.

Hyvin rutiinilahetys, eiké sen parissa mennyt paljoa tyaikaa.

Kiinasta kyseltiin eraiden sahktékomponenttien peraan, joko olemme ne lahettaneet heille.
Asiaan perehdyttyamme, selvisi ettd varastolla on kaynyt joku sekaannus ja vastaanotto
on jaanyt tekemattd. Tama sekaannus oli vaara ostotilausnumero lahetyspapereissa, jotka
olivat tulleet toimittajalta. Naméa osat olivat kiireellisia saada rikkoutuneiden tilanne, ja loin

ndille pikaisesti lahetyksen seka kerroin tarvittaville tahoille sen kiireellisyydesta.

Avustin toista tiimilaista viela talle paivalle, silla hanella oli ongelmia jarjestelmén kanssa,
eika se toiminut hanella hyvin. Tarve oli selvittda oikeat nimikkeet kahdelle komponentille,
jotka puuttuivat nosturin pystytyspaikalta. Naista toisen sain jo sdhképostitse, kun eras
tyontekija selvitti ne piirustuksista. Toista ei ollut ollenkaan piirustuksissa, ja tata selvittelin
mekaanisen suunnittelijan kanssa. Loysin mahdollisesti oikean nimikkeen meidan tieto-
kannastamme, ja suunnittelija vahvisti sen oikeaksi, samalla kertoen mahdollisen toimitta-

jan.

Nama tiedot toimitin ostajalle, ja han vield varmisteli kyseisen rasvanipan kierrekokoa. Ti-

laus saatiin tehtya.

Paiva toi tullessaan vahan erilaisia tehtavia, ja tdma on tietysti positiivinen piirre. Tavoit-

teet taytettiin, ja viikonlopulle ei jaanyt mitd&n odottamaan. Yleens4, jos jotain kiireellista
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iimenee paivéan lopussa, ei ole ongelma, vaikka yliajalla niitd tehda, jotta saadaan asiat

etenemaan.
Viikon 7 analyysi

Viikon paatteeksi, tehtyja suorituksia arvioidessani, huomasin kehittyneeni ongelmanrat-
kaisussa etenkin tuotannonohjausjarjestelmaan liittyvissa ongelmatilanteissa. Jo tapahtu-
neiden vikatilanteiden pohjalta, niin sanotusti kokemuksen kautta, on ongelmatilanteen
ratkaisemiseen enemman tietoa kuin ennen. Taman vuoksi jarjestelmasta on helpompi
l6ytaa vika, liittyen vaikka siihen miksi jokin tuote ei hyvaksy vastaanottaessa sarjanume-
roa. Naissa tilanteissa osuvin arvaus on virheellinen varastolokaatio, toisinaan myos toi-

mittajan virheesta papereihin tullut vaara sarjanumero.

Kehittdmista sen sijaan tarvittaisiin tietyn tuotteen hankintaprosessiin. Liian moni materi-
aali on jadnyt hankkimatta syysta tai toisesta. Sita taytyy muuttaa enemman yksinkertai-
seen muotoon nykytilanteeseen ndhden. Taman merkitsin seuraavan viikon tiimipalaverin

asiakaslistalle, ja yritdn saada talle kehityksen alulle.

Hankintaprosessi muiden joukossa on yksi osa tuotantokoordinointia. Suuren nopeuden
tietolikenneverkkojen ja tietotekniikan kasvu on mahdollistanut toimitusketjujen hallinnan
ennakointitasolla, mik& ei ollut mahdollista vield 1990-luvulla. Yritykset, jotka ovat oppi-
neet kayttamaan uutta teknologiaa ja uusia tekniikoita, ovatkin markkinoiden ykkosina oi-

kein rakennetun toimitusketjun vuoksi. (Hugos 2018, 195)

Hugosin mietteitd verrattaessa nykyisiin prosesseihin, mita tydssani kayn lapi, osaan to-
deta, ettd nykyista teknologiaa osataan hyddyntaa. Mielestani ei voida prosesseissa
paasta eteenpéain, ennen kuin niita tekevat toimihenkilét ovat niiden kanssa ajan tasalla.
Vasta sen jalkeen paastaan pohtimaan, kuinka nykyista prosessia voitaisiin parantaa. Tai-
doissani teknologian hyédyntamisessa mielestani kaipaan vield laajempaa nakemysta ja
kokemusta, ennen kuin osaan taysin ajatella eri osien liittymiset tietyissa prosesseissa toi-

siinsa.

3.8 Viikko 8

12.10.2020 Maanantai

Paivan tavoitteena oli saada tehtya kahdelle NRTG projektille lahetykset. Ensimmaiseksi
tarvitsi luoda nostureiden mukana meneville sidontamateriaaleille oma lahetyksensa, jotta

niistd voidaan muodostaa lasku.
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Toisessa projektissa loin l&ahetyksen yhdeksalle nosturille seka kahdelle levittajalle, jotka
lahtivat laivalla kohti asiakkaan satamaa. Naille 16ytyy lahes aina nimikkeet, joten sovelta-
mista ei tarvita. Sen sijaan, kyseiselle projektille taytyi myos tehda toinen lahetys liittyen
sidontamateriaaleihin, jotka menevét samassa laivassa ja niille ei nimikkeita koskaan
luoda. Tallaisiin tapauksiin kaytetaan geneerista nimiketta, ja nimikkeen kuvaus muoka-

taan vain lahetyslistoihin.

Tavoitteet taytettyani, tuli tarve lahettda kodysisuojia nosturin pystytyspaikalle, ja taméa vaati
hieman selvittelya. Tilauksemme oli tehty kuudelle kappaleelle, mutta varasto oli ottanut
vastaan vain yhden kappaleen. L&hestyin asian kanssa varastohenkildkuntaa, jonka jal-
keen selvisi, etta kuusi kappaletta on tullut mutta vastaanotto on tehty jarjestelméén lahe-
tyspaperien avulla, joihin oli merkattu vain yksi kappale. Vastaanotto peruttiin ja tehtiin uu-
delleen kuudelle kappaleelle, jonka jalkeen pystyin tekemaan niille siirtotilauksen seka la-

hetyksen kohti oikeaa paamaaraa.

Siirtotilauksen avulla tietty nimike siirtyy varastosta toiseen jarjestelméassa. Toisinaan
naissa esiintyy sarjanumeroita, jotka taytyy myos lisata lahetykseen, jotta tiedetdén var-
masti, esimerkiksi mik& koneiston vaihde lahetetéén. Tiettyjen tuotteiden seurannan kan-

nalta taman on siis hyvin kriittinen numero.

Sarjanumero on tuotteelle asetettu yksilollinen numero, joka auttaa yritysta tunnistamaan,
tallentamaan sekd seuraamaan tata tuotetta koko sen elinkaaren ajan. Aina valmistus-
ajankohdasta alkaen tuotetta voidaan seurata ja saada taman sarjanumeron hallinnan
avulla monen tyyppista tietoa, kuten onko tuote rajoittamattomassa varastotilassa eli sita
pystytdan hyddyntamaan lahetyksissa vai onko se estetyssa tilassa. On myds mahdollista
esimerkiksi nahda, milla tehtaalla kyseinen tuote sijaitsee ja onko tuote omassa varas-

tossa vai asiakkaan sijainnissa. (Sharma & Mutsaddi 2010, 520)

Sharman ja Mutsaddin mainitsemista tiedoista tunnistan hyvin kaiken omaan tyohoni.
Seurantaa tehdaan paljon etenkin kriittisissa tuotteissa, kuten mainitsemani vaihteet. Nai-
den kulun pystyn seuraamaan aina siit hetkesta, kun sarjanumero avataan jarjestel-
maan. Historiaa olen oppinut seuraamaan valilla, jos esimerkiksi vastaanottotilanteessa
saan virhekoodin sarjanumeroon liittyen. Historian avulla virhe yleensa selviaa, silla

useimmissa tapauksissa jokin vaihe prosessista on jaanyt keskeneraiseksi.

13.10.2020 Tiistai
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Paivan tavoitteeksi asetin tilanteen selvityksen erdaan projektin puuttuvista materiaaleista.
Tahan sain alihankkijalta listan, mita taytyy viela lahettaa asiakkaan luo silla kyseisia ma-

teriaaleja ei ehditd asentaa alihankkijan tiloissa.

Materiaaleja ei ollut pitk& lista ja sain helposti selville paivaméaarat, milloin naita voidaan

odottaa toimittajilta ja tasta laitoin projektiryhmalle tiedon.

Toisella projektilla sain tiedon, etté yksi lahetys odottaa kohdemaan tullissa, silla siihen
kaivataan materiaalien teknisia tietoja. Naista etsin oikeat tiedostot yrityksen jarjestel-

masta ja toimitin ne tulliasioita hoitavalle taholle.

Paivan tavoite meni tdnaén helposti lapi, jota tietysti helpotti aiemmin hyvin hoidetut toimi-

tukset alihankkijalle, ettei lista padssyt kovinkaan pitkaksi.
14.10.2020 Keskiviikko

Tanaan tavoitteena on hoitaa useampi lahetys kerailyyn varastolle, kyseessa eri projektit,
jotka ovat takuuvaiheessa. Yksi lahetys vaati papereihin taas alkuperamaan seka tuot-

teista taytyi varaston ottaa kuvat ennen pakkaamista.

Kaksi lahetysté olivat palautuksia asiakkaalta — komponentit ovat hajonneet ja nama lahe-
tetdaan takaisin toimittajille tutkittaviksi. Monessakin tapauksessa toimittaja ei toimita ta-

kuuseen mennytta uutta osaa, jos hajonnutta ei l[aheteta heille takaisin.

Paiva oli hyvin lahetyspainotteinen, ja jokainen lahetys saatiin vahintaan kerailyvaihee-

seen, jonka vuoksi tavoitteeseen paastiin.
15.10.2020 Torstai

Tavoitteena torstaille lahetyksen luonti projektin terésrakenteille. Kun alihankkija on saa-
nut kaiken materiaalin pakattua, heilta tulee pakkauslista, jonka perusteella paasen katso-
maan oikeat nimikkeet jarjestelméasta lahetysta varten. On ollut tapauksia, joissa pakkaus-
listat ovat oikeastaan vain piirustusnumeroita, jolloin taytyy melkein kayda rakenteiden pii-
rustukset lapi ja katsoa mité kaikkia nimikkeit&a niihin kuuluu. Talla hetkella on aika tuote-
ryhmakohtaista, kuinka rakenteet hankitaan. Yksinkertaisimmillaan jarjestelméassa use-

ampi tuote kuuluu yhden rivin alle, joka helpottaa tavaran siirtoa varastosta toiseen.

Asioissa on kehitytty paljon, jos vertailee vanhoja lahetyksia, jotka ovat voineet nayttaa
jarjestelmassa hyvinkin erilaisilta. T&h&n on nyt onneksi selked suunta — tuoteryhmissa

pyritaan siihen, ettéd hankinnat saataisiin tehtyd melko samalla kaavalla.

Paivan loppuun ehdin viela tekemaan kiireellisen l&hetyksen suoraan toimittajalta asiak-

kaalle eraalla projektilla, joka on takuuvaiheessa.
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Tavoitteeseen paasin, ja logistiikka paasi hoitamaan omaa osuuttaan terasrakenteiden |a-

hetyksen suhteen.
16.10.2020 Perjantai
Vapaapaiva

Viikon 8 analyysi

Viikon kehittymisseurannassa nostan ylimmaiseksi kuvanumeroiden ymmartamisen. Muis-
tan viela tydsuhteen alussa, kuinka tasté ei ollut suurta kasitysté, kuinka mikakin rakenne
merkitaan. Nyt viikolla tulleessa lahetyksen luonnissa terasrakenteille, huomasin heti miké&
tarkoittaa mitakin, eika minun tarvinnut lahtea tutkimaan asioita sen syvemmin. Taméan
vuoksi saan kaytettya myds tydaikana tehokkaammin, jonka voi verrata myds projektiku-

luissa saastamiseen.

Seuraavaksi kehityskohteeksi tydssani taman viikon perusteella arvioisin takuulla olevien
projektien seurannan. Toisinaan, kun projekteja on paljon, jaé helposti huomaamatta jon-
kin komponentin saapuminen varastoon. Tasta saattaa tulla lopulta laatuinsinorilté huo-
mautus, ettd tavara on saapunut. T&han voisi auttaa viikoittainen projektien tarkastus,

jonka ottaisi mukaan tietylle paivélle viikosta, jotta siitd saa muodostettua rutiinin.
3.9 Viikko 9

19.10.2020 Maanantai
Vapaapaiva
20.10.2020 Tiistai

Pidemman viikonlopun jalkeen, paivan tavoite oli oikeastaan todella yksinkertainen —
kayda lapi kaikki lukemattomat sahkdpostit. Kiireisimpina aikoina paivan aikana postia voi
tulla helposti yli 50. Talla kertaa lukemattomien postien maara naytti hieman yli sataa,
joista suuri osa on yleensa hyvaa tietoa eika silla hetkella tarvita juuri mitaan toimenpi-

teita.

Olen kehittynyt hyvin postilaatikon organisoinnissa, joka oli oikeastaan vaatimuskin tata
tyotéa tekevalle, silla sdhkopostin maara voi olla hurja, kuten jo mainitsinkin. Oma tapani
naita lokeroida on se, etta laitan eri projekteihini kuuluvat niille luotuihin paikkoihin sek&
kiireellisimmét omaan paikkaansa. Nain paasee suhteellisen nopeasti taas ajan tasalle ti-

lanteesta, joka voi muuttua nopeasti eri projekteilla.



27

Tyobaikaa sahkopostien selvittelyyn ei mennyt montaa tuntia. Kiireellisimmat asiat hoidin

akkia pois, niitéa oli useampi hankinta seka yksi lahetys.

Tavoitteeseen paasin, se oli mielestani jarkevin tavoite n&in pidemman vapaan jalkeen,
kun ei voi ennustaa mita silla valin on tapahtunut. Toki tyéni on sellaista, etta taytyy osata
ajatella ja suunnitella pidemmalle, mutta esimerkiksi hajoaviin komponentteihin on vaikea

etukateen valmistautua.
21.10.2020 Keskiviikko

Paivan tavoitteena selvittdd mahdolliset lastauspaivét erddn projektin teleille seka levitta-
jille. Naiden pitaisi pian valmistua ja lahetykset taytyy luoda heti sen jalkeen, kun olen saa-
nut FAT dokumentit. Tassé on hyva ottaa keskusteluun mukaan myds logistikko, joka va-

raa tarvittavat kuljetukset.

Juteltuani telivalmistajan kanssa, saimme tietoomme aikaisimman mahdollisen lastauspéi-

vamaaran ja talle logistikko lahti kysymaan tarjousta kuljetusyritykselta.

Seuraavaksi laitoin hankintaan omalta tehtaaltamme akselipaketteja, joista kaytiin keskus-
telu tehtaan kanssa niiden aikataulutuksista, jotta voidaan suunnitella myds niiden lahe-

tyksia etukateen.

Paivan tavoitteesta toinen, levittajien tilanteen selvitys, onnistui myds. Sain tiedon juuri en-
nen paivan loppua, milloin toimittaja saisi tavarat pakatuksi niin etté lastaus voidaan to-

teuttaa. Voidaan siis todeta tavoitteet taytetyiksi.
22.10.2020 Torstai

Paivan tavoite — katsoa eraan projektin nykyinen tilanne varastolla, seka loppujen materi-
aalien saapumiset. Tama edesauttaa tietdmaan, milloin saan kaiken tavaran laitettua ke-
raykseen varastolle. Kyseisen projektin nosturien pystytys alkaa ensi vuoden alussa, ja
tarkoitus olisi joulukuussa lastata paljon tavaraa Hyvinkaalta kohti pystytyspaikkaa. Talla
hetkella saldo ei vield ole kummoinen varastolla, ja toteankin etta jaan seurailemaan tilan-

netta.

Paiva oli muuten hyvin rauhallinen, eikéd yhta lahetysta lukuun ottamatta tullut mitaan,

mik& vaatisi tAndan toimenpiteitd. Tavoitteeseen paastiin.
23.10.2020 Perjantai

Paivan tavoitteena oli selvittaa eraiden tilausten tilanne, voidaanko ne ottaa jarjestelméan
vastaan. Tahan sain ostajalta pitkan listan tilausnumeroita, joilta puuttuu vastaanotto

mutta pitaisi paivamaarien perusteella tehda. Useimmat tilaukset listalla ovatkin palveluja,
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jotka on helppo ottaa vastaan silla ne eivat ole materiaalia. Pienempi osa listasta, joka siis
siséltda materiaaleja, taytyy tarkemmin selvittda. Materiaalia ei oteta vastaan, mikali sita
ei ole esimerkiksi toimitettu. Naista tilauksista sellaiset mista en ollut varma, laitoin kyselya
oikeille ihmisille niihin liittyen. Tilauksen pyytdjan tiedot I6ytyvat aina tilaukselta, joten on

helppo tietda keneltéd kysya, onko tietty materiaali toimitettu.

Listan lapi paastyani, hoidin viela yhden lahetyksen Afrikkaan. Naissa lahetyksissa taytyy
aina hakea lupa vastaanottajan paasta, seka odottaa heiltd dokumentteja taytettavaksi.
Toisinaan, varsinkin suuremmissa lahetyksissé saattaa kestaa viikkoja ennen kuin ne saa-

daan lahetettya.

Perjantain tavoite ei aivan tayttynyt, silla joitain tilauksia jai vield odottamaan vahvistusta,

ovatko ne varmasti toimitettu maaranpaahan.
Viikon 9 analyysi

Viikon paatteeksi huomasin kehittyneeni hieman lisda tuotannonohjausjarjestelman kay-
téssd. Nimenomaan tiedon haussa, silla oikeiden transaktioiden tietdminen auttaa jo tata

paljon, unohtamatta tietoa kuinka ndma transaktiot toimivat.

Useimmiten, jos kyseessa on pidempi lista materiaaleja mité tarkastelen, vien listan suo-
raan jarjestelmasta Exceliin. Tietyissa transaktioissa tamé ei tosin ole mahdollista, joten

tieto taytyy manuaalisesti kopioida, jotta sitd padsee kasittelemaéan Excelin avulla.

Taman viikon kehitysideaksi nostan seurannan omien projektien vastaanotoille. Tassa voi-
sin kehittyd, silla talla hetkella vastaanotot saattavat unohtua tehdé ennen maarapaivaa,

mista kylla saa muistutuksen viimeistddn maaraajan jalkeen.

3.10 Viikko 10

26.10.2020 Maanantai

Paivan tavoitteena aloittaa tutkimaan erdan projektin lainattujen komponenttien maaraa.
Projektilta lainattiin toiselle projektille mm. teleihin ja vaunuihin osia, silla aikataulutus
muuttui ja tama toinen projekti tuli aikaisemmaksi kuin toinen, eika ollut aikaa tilata osia

erikseen.

Vaikka projektin pystytyspaikan aloitus on vield kaukana, on hyva kayda puutteet jo tassa
vaiheessa lapi, ettei myéhemmin tule kiire hankintojen kanssa. Taytyy myoés ajatella pro-
jektin sulkemisvaihetta, jossa materiaalit kulutetaan varastoista pois. Jos siind halutaan

paasta mahdollisimman vahalla manuaalisella tydlld, taytyy naille lainatuille
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komponenteille luoda oma rakenteensa TeamCenteriin, jonka siirtda sitten tuotannonoh-

jausjarjestelmaan hankintoja varten.

Suuri osa paivasta pelkastaén kului jo tarkastelemalla tuotannonohjausjarjestelmén avulla
mita nimikkeita on siirretty projektilta toiselle. Nama komponentit laitoin listalle, mutta hie-

man jai viela keskeneraiseksi.

Tavoitteen asetin nimenomaan sille, ettd paasen alkuun tassa asiassa, silla se ei ole mi-

tenk&&n yhden paivan homma.
27.10.2020 Tiistai

Vapaapaiva

28.10.2020 Keskiviikko

Paivan tavoitteena saada tehtya tiistaina tulleet lahetyspyynnot. Naita oli mm. erdan pro-
jektin koysipyorat Puolaan seka taytyi valmistella lahetys valmiiksi perjantaina l&htevaan
rekkaan Vengjalle. Tassakin, kuten melkein kaikissa EU:n ulkopuolisissa lahetyksissa tay-

tyi tuotteet valokuvata seka pakkauslistoista |6ytya alkuperamaat.

Nama tehtyani hoidin viela kiireellisia hankintoja eraalle projektille. Kyseessa oli hajon-
neita komponentteja, jotka taytyi nopeasti vaihtaa sen vuoksi, ettei nosturit mene epakun-

toon.

Paivan tavoitteet tayttyivat, mutta en ehtinyt jatkaa maanantaina aloittamaani hommaa.
29.10.2020 Torstai

Torstaille asetin tavoitteeksi saada maanantaina aloittamani listan valmiiksi.

Tassa kuitenkin edetessani tajusin, ettei kaikkia komponentteja, jotka lainattiin, ole siirretty
viela projektilta toiselle. Syy tédhén on se, etta tietyt komponentit olivat jo asiakkaan luona,
eika niille tarvinnut tehda lahetysta erikseen. Otin siis tyon alle selvityksen naista kom-

ponenteista, jotka ovat jo perilla ja lainataan.
Tahan paiva kuluikin nopeasti, ja valitettavasti paivan tavoite jai saavuttamatta.
30.10.2020 Perjantai

Eilen paastyani kuitenkin hyvin etenemaan tavoitteessa, paatin ottaa listan valmiiksi saan-
nin viel& tdméan paivan tavoitteeksi. Perjantait ovat usein hieman hiljaisempia, joten uskoin

mahdollisuuksiini.
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Sain selvitettya loppuun tilanteen jo perille olevien osien kohtalosta, ja lisésin ne listaan.
Loppujen lopuksi sain listan paivan loppuun mennessa valmiiksi, paivan tavoitteen taytet-

tya ja hyvilla mielin viikonlopun viettoon.
Viikon 10 analyysi

Tilanteita oli viikon aikana paljon erilaisia, mutta paallimmaiseksi nostaisin taman tyttehta-
van liittyen projektin lainattuihin komponentteihin. Sen kanssa selvastikin ei oltu taysin val-
mistautuneita sen tuottamaan tyémaaraéan, eika sen aiheuttamaan sekavuuteen. Siirrot
projektien valilla komponenteille ovat aiheuttaneet taman sekavuuden. Tassa ainakin itse

kaipaan kehitystéa, kuinka jatkossa toimitaan parhaiten vastaavanlaisissa projekteissa.

Viikon onnistuminen tapahtui kuitenkin samassa aiheessa, silla sain selvitettya lainattujen
komponenttien maarat kaikesta huolimatta. Seuraavaksi paasen hyédyntamaan teke-
maani listaa uudella tuoterakenteella, jotta saadaan korvattua lainatut osat hankintojen

avulla.

3.11 Viikko 11

2.11.2020 Maanantai

Paivan tavoitteena oli tutustua kolmen eri projektin tilanteeseen. Sain nama projektit esi-

mieheltani, joka jai pidemmaksi aikaa pois toista.

Projektit olivat hyvin eri vaiheissa, yksi oli kdynnissa, toisessa taytyi ruveta valmistele-
maan kuljetuksia nosturin pystytystéa varten ja viimeisessa oli viela hankinnat kaynnissa ja

tavoitteena saada ne tehtya siten, etta kaikki olisi joulukuun alussa lahetettavissa.

Suurinta huomiota vaati siis projekti, jossa alkaa pian nostureiden pystytys. Tassa tutus-
tuin jo valmiiksi tehtyyn logistiikkasuunnitelmaan, ja totesin sen olevan kunnossa. Aloin
selvittdmaan nykyista varaston tilannetta, mité kaikkea voisi ruveta jo varastohenkilékunta

pakkaamaan.
Paivan tavoitteeseen paasin, ja sain yhden kerailypyynnonkin varastolle tehtya.
3.11.2020 Tiistai

Eilen tiimipalaverissa sovimme, etta taytamme yhteiseen Excel tiedostoon omien projek-
tiemme loppuvuodelle suunnitellut lahetykset. Otin tdman tavoitteeksi heti talle paivélle,
niin homma ei jaa odottamaan pidemmaksi aikaa. Ty® on usein kuitenkin sellaista, etta
paivittain saattaa tulla kiireellisid pyyntoja, jotka menevat muiden ei niin kiireellisten tehta-

vien ohi.
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Lahdin siis selvittdam&an omaa tilannettani jokaisella aktiivisella projektilla, jossa olen koor-
dinaattorina. Tarve suuremmille lahetyksille esiintyy kahdella eri projektilla, silla niiden ai-
kataulut osuvat tammikuulle. Loppu vuosi on usein todella kiireinen satamissa, ja laivapai-
kat taytyy varata hyvissa ajoin konteille. Huomioon taytyy ottaa my®s ainakin kahden vii-
kon lisa kuljetusaikoihin, silla on hyvin suuri mahdollisuus kuljetusten viivastymisille. Taten
paatin ajoittaa alustavasti projektien lastaukset joulukuun puolesta valista kuun loppuun.
Tassa tulee myos pyhia valisséd, mutta osaavat varastolla varata tarpeeksi tyévoimaa edes

naihin lastauksiin.
Paivan tavoitteeseen paasin, ja sain omat lahetykseni listattua.
4.11.2020 Keskiviikko

Paivan tavoitteena erilaisten takuuldhetyksien kerailypyynnét ja mahdollisesti kiireisimpien
saaminen lahtemaan jopa samana paivana. Yleensa halutaan kiireisimmaét ennen klo 13
tietoon, jotta logistiikassa ehditaan tehda tarvittavat toimenpiteet papereille ja tilaamaan

nouto samalle paivalle.

Kiireisia pyyntoja ei ollut kuin yksi, ja sain sen heti aamusta kerailtdvaksi varastolle. Se
my0s saatiin lahtemaan samana paivana. Joskus tulee ikavia tilanteita, kun asiakkaalta
tulee tieto nosturin olevan epéakunnossa, jolloin tarvitsemme heille uuden osan pikaisesti
korjaamaan vian. Useimmissa tapauksissa osat |6ytyvat varaosistamme, ja ne saadaan

lahetettya heti, kuten taméankin paivan tapauksessa.

Muita lahetyksia oli vield Indonesiaan seka Portugaliin.

Paivan tavoitteen taytin tekemalla kaikki tietooni tulleet I&hetykset.
5.11.2020 Torstai

Torstaille olin valmistautunut ottamaan tavoitteeksi jo aiemmin tekemastani lainattujen
komponenttien listasta rakenteen tydstamisen TeamCenteriin. Tavoitteeksi siis tdman ra-
kenteen aloittaminen, silla se ei ole talla hetkella kiireinen asia ja tydlistalla on muitakin

tehtavia.

Loin lainatuille komponenteille projektin alle oman tuoterakenteen, johon aloin lisddméaan
listalle laittamiani nimikkeitd sekd maaria sen mukaan, montako niitd menee nosturia koh-
den. Tama jaikin sitten keskenerdaiseksi, silla huomiotani tarvittiin kiireellisissa hankin-

noissa.

Kavi ilmi, ettd kuun alussa saamissani projekteissa oli jadnyt erds komponentti hankki-

matta, joka onneksi nainkin hyvissa ajoin selvisi ja sain sen pikaisesti hankintaan.
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Torstain tavoitteeseen paasin, silla sain aloitettua rakenteen tekemisen. Se jaa nyt het-

keksi taka-alalle odottamaan hiljaisempaa péaivaa.
5.11.2020 Perjantai

Viikon viimeiselle tydpaivalle asetin tavoitteeksi eraan projektin logistiikkasuunnitelman
paivittdmisen, silla se oli keskenerdinen. Suurin osa lahetyksista tulevat tapahtumaan jou-
lukuun seka tammikuun aikana, ja kirjailin mahdollisia lastauspaivia sitd mukaa mita sain
tarkistettua tuotteiden valmistumisaikatauluja erilaisista taulukoista. Meilla on hyva sys-
teemi kehitetty tdhan Microsoft Teamsin kayttddnoton jalkeen — kerddmme omaan kansi-
oon kaikkien toimittajien viikoittaiset raportit, joita on sitten helppo kayda tarkastelemassa

tarpeen tullen.

Sain suunnitelman paivitettya ja tasta vield lahetin projektitiimille tiedotteen. Paiva kului

suunnitelman parissa pitkalle, ja tavoitteeseen paasin.
Viikon 11 analyysi

Talla viikolla tunsin onnistuneeni projektien haltuunotossa hyvin, sekéa suunnitelmien péaivi-
tyksessa. Ehka vélilla on vield epavarmuutta tietyissa toimissa, kuten suunnitelman péi-
vien lukkoon lyonnissa. Tata helpottamaan on tuotu paljon erilaisia tyokaluja ja listoja, jo-

ten harvoin kuitenkaan jaa epavarmuutta tuotteiden valmistumisille.

Kehittamaan lahtisin kuitenkin taidoissani tietamysta yleisissa kuljetusajoissa, varsinkin eri

kuljetusmuodoissa seké millaisia lisaviikkoja kannattaa jokaiseen eri muotoon suunnitella.

TeamCenterin kayttd sujuu mielesténi jo oikein hyvalla perustasolla, saan uusiakin asioita
tehtya sielld ilman etté tarvitsee kysya tiimildisilta ohjeita. Tuoterakenteen luominen seka

rakentaminen on erittain yksinkertainen prosessi, kun siihen paasee sisaan.
3.12 Viikko 12

8.11.2020 Maanantai

Maanantain tavoitteena oli saada hankintapyynnoét erddseen vanhempaan projektiin lisat-

tavaan kommunikointijarjestelmaan.

Sain suunnittelijalta listan komponenteista, mitka tulisi laittaa hankintaan. Maarat han il-
moitti nosturikohtaisesti, joten ne sitten kerroin nosturien maaralla. valilla taytyy itse tar-
kistella nimikkeiden toimittajia, silla aina ei suunnittelijoilla riitd aika tahan. Tassa tapauk-
sessa tosin suunnittelija oli jo merkannut toimittajat kaikille komponenteille, joten minun

osuuteni nopeutui silla huomattavasti.
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Lisasin listan nimikkeet toiminnanohjausjarjestelmaamme projektin alle, ja vapautin niista

hankintapyynnot ostajille.

Paivan aikana tein viela yhdelle omalle projektilleni ker&ilypyynnon varastolle juuri saapu-
neesta komponentista, jota kaivattiin nosturin pystytyspaikalla kiireisesti. Tamén uskoisin

lahtevan huomenna, silla pyynnon laitoin hieman myodhaan.
Maanantain tavoitteen taytin.

9.11.2020 Tiistai

Vapaapaiva

10.11.2020 Keskiviikko

Hyvin levanneena keskiviikon tavoitteeksi otin vapaapéaivana kertyneiden sdhkodpostien la-
pikaynnin, ja mahdollisien l&ahetysten seka hankintojen tekemisen mista on eilen tullut

pyynto.

Lapikaytyani sdhkodpostit, poimin niista toimenpiteita vaativat asiat eri kansioon. Tasta

paasin etenemaan jarjestyksessa, aluksi kiireiset ja sitten vahemman kiireiset.

Lahetyksien osalta tehtdvana oli kaksi takuulahetysta, molemmat EU:n sisdisia, joten
myds helppoja l&hettaa. Naistéa tein pyynnot hyvissa ajoin ja molemmille saatiin noudot sa-

malle paivélle.

Hankintojen osalta oli tullut pyyntd hankkia eraalle projektille sdhkdosia, jotka ovat puuttu-
neet kyseiselta projektilta. Nama sain hankintaan, ja jaiimme odottamaan toimittajan vah-

vistusta toimitusajalle.
Keskiviikon tavoitteet sain taytettya tekemalla kaikki vapaapaivana kertyneet tyot.
11.11.2020 Torstai

Torstain tavoitteena oli tehda kahdelle projektille hieman varastokulutuksia. Kyseessa on
vanhat projektit, joille ei ole kaikkia kulutuksia viela tehty, jotta paastaisiin sulkemaan pro-

jektit jarjestelméassa.

Kuluttaminen vaatii hieman pohjaty6ta, jotta saa selville oikeat kustannuspaikat materiaa-
leille. T&han on toiminnanohjausjarjestelman ohella sen kanssa toimiva tyokalu, jota olen
ollut mukana myos kehittamasséa. Sen avulla nimikettd hakemalla projektin alta saa hel-

posti nakyviin esimerkiksi kustannuspaikat, nykyiset materiaalien sijainnit sek& muuta tie-

toa.
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Kulutukset sain tehtya paivan aikana, ja projekteja paastiin sulkemaan pois ty6jonosta.

Paivan tavoite siten tayttyi.
12.11.2020 Perjantai

Ennustelin hiljaisempaa perjantaita, joten otin tavoitteeksi kesken jaaneen tuoterakenteen
saamisen valmiiksi eraalta projektilta. Kyseessa sama projekti, jossa oli lainattuja kom-
ponentteja. Sain loputkin komponentit lisattya tekemaltani listalta tuoterakenteelle, ja
muokkailtua rakenteen siihen kuntoon, etta sen pystyi siirtdmaéan tuotannonohjausjarjes-

telmaan.

Jarjestelméassa tein sitten vaihe vaiheelta materiaalien saamiseen projektille sek& niiden
vapauttamisen hankintaan. Tassa kului koko péiva, mutta tavoitteeseen paasin ja sain ta-

man kuitattua tydjonostani pois.
Viikon 12 analyysi

Viikon paatteeksi pohdittuani onnistumisia, mielestani varastokulutusten tekemisesséa olen
paassyt hyvalle tasolle. Tahan on varmasti auttanut se, etta tydsuhteen alussa tein naita
enemmankin, jos muuta hommaa ei ollut. Kuitenkin talla hetkella kuluttaminen onnistuu
lAhes pohtimatta mik& on seuraava vaihe. Tieto |0ytyy helposti eri tydkalujen avulla, eika

tybaikaa kulu hukkaan. Olen tdhan tyytyvainen.

Seuraavaksi viikon kehityskohtaan, johon télla kertaa ei ole suoraan minuun heijastavaa
kehitystd. Enemman taman viikon ty6tehtéavien kautta on mielestani tullut tarve parantaa
prosessia, nimenomaan hankintaan liittyvaa prosessia. Talla viikolla sain todella hyvén lis-
tan suunnittelijalta, mita tulee hankkia ja mista. Homman sai tehtya nopeasti, mika on aina

toivottua.

Tama tilanne ei kuitenkaan ole jokaisella tuoteryhmallg, jossa olen mukana. Useasti suun-
nittelijat ovat niin kiireisia, etta valttdmatta ei saa kuin tuotteen piirustuksen ja positiot mita
tarvitsee hankkia. Tahan tarvitaan mielestani kehitys suuntaan, jossa luodaan selkeéat lis-

tat kaikesta.
3.13 Viikko 13

15.11.2020 Maanantai
Vapaapaiva

16.11.2020 Tiistai
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Tiistain tavoitteena oli usein vapaiden jalkeen tapahtuva sahkopostien lapikayminen, seka

mahdollisien toimenpiteitéa vaativien tdiden tekeminen.

Er&alta toimittajalta oli tullut tieto projektin s&hkdhuoneen valmistumisesta, joten tein télle
tarvittavat toimenpiteet toiminnanohjausjarjestelméassa ja pyysin logistiikkaa varaamaan

huoneelle noudon toimittajan tiloista.
Kysymyksia oli myds tullut tekemistani hankintapyynndisté, joten vastailin niihin.

Talle paivélle oli myos erddssa projektissa palaveri logistiikan osuudesta, jossa kaytettiin
pohjana tekemaani suunnitelmaa. Palaverissa saatiin selvyys aikatauluille seka tuleville

toimenpiteille.
Paivan tavoitteisiin paasin, takuulahetyksia ei ollut talla kertaa tullut yhtaan.
17.11.2020 Keskiviikko

Paivan tavoitteena oli tehda hankintapyyntd eréélle kiireiselle komponentille. Tasta sain
tiedon eilen illalla, joten otin sen paivan tarkeimmaksi asiaksi. Kiireellisyyden vuoksi tuot-
teelle haluttiin kuljetus suoraan toimittajalta maaranpaahan, jolloin annamme kuljetusliik-

keen asiakasnumeron tiedoksi toimittajalle, jota he voivat hyddyntda noutoa tilatessa.
Tahan saimme vastauksen nopeasti, ja toimitusaika oli tarpeillemme hyva.

Tavoitteeseen paasin jo hyvissa ajoin ennen ty6paivan loppua, ja tein viela lahetyksen

Portugaliin kahdelle komponentille, jotka lahetetaan korvaamaan rikkoutuneita.
18.11.2020 Torstai

Aamulla luettuani sahkdposteja, paétin ottaa tavoitteeksi erdan projektin puutehankinnat.
Kyseiselld projektilla puutteita on esiintynyt useampia, ja prosessissa olisi hieman paran-
nettavaa. Sain alihankkijalta piirustusnumerot ja positiot, mita meidan tulisi heille viela

hankkia. Kavin piirustukset lapi, ja katsoin tarvittavat maarat jokaiselle nimikkeelle.

Naisté puutteellisista nimikkeista tein seuraavaksi hankintapyynnot ostajille, ja laitoin viela

sahkopostia asian kiireellisyydesta.

Torstain tavoitteen tehtyéni, tein vield hankintoja erddlle projektille, joka on aloitettu hajoa-
vien vaihteiden vuoksi. Vaihteista on Idydetty tietynlainen virhe, jonka vuoksi nama vaih-

teet tulee uusia.
19.11.2020 Perjantai

Paivakirjan viimeiselle paivalle otin tavoitteeksi tehda yhden kiireisen lahetyksen Vietna-

miin, sill& projektin nostureita aiotaan pian luovuttaa asiakkaalle ja rikkoutuneita osia on
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viela tullut ilmi. Nama taas asetettiin kiireiseen kategoriaan, ja saatiin lahtemaan myds sa-

mana paivana.

Toisella projektilla Iahestyi nosturien laivaus pystytyspaikalta asiakkaalle, joten tein siihen

tarvittavan lahetyksen jarjestelmaamme.

Tanaan tuurasin myos lomalla olevaa tiimilaistd, ja hanen projektissaan tuli tarve tehda
yksi kiireellinen lahetys Espanjaan, jonka sain tehtya juuri ennen paivan loppua. Se ei vali-

tettavasti ehdi ennen viikonloppua matkaan, joten sen nouto tapahtuu vasta maanantaina.

Paivan tavoite oli helppo, mutta toisinaan tydssani on péaivia, kun ei tapahdu lahetyksien

lisdksi muuta.
Viikon 13 analyysi

Paivakirjan viimeinen viikko. Tyotehtavat suunnilleen aika samoja kuin mita viime viikkoina

on ollutkin. Onnistumisen hetkia koin talla viikolla tuuratessani tiimilaista.

Tuuraukset ovat sujuneet nyt tiimissa todella hyvin, jokainen auttaa toista, niin kuin tii-
missa kuuluukin tyot tehd&. Muutenkin aivan tydsuhteen alusta on tuntunut, etta tiimissa
toimitaan hyvin yhteen. Monissa kehitystehtavissakin ollaan usein vahintd&n kahden tiimi-
laisen voimin, jotta saadaan mahdollisimman laaja kokemus mukaan koordinaattorin na-

kokulmasta.

Kehittdmisen nakdkulmasta taman viikon tyétehtavissa havaitsin ehkd hieman omassakin
tekemisessé sekavuutta eraan tuoteryhman hankinnoissa. Hankintaprosessi on mielestani
sen verran erilainen ja sekava muihin tuoteryhmiin ndhden, ettd omakin tekeminen voi

jaada hieman puutteelliseksi. Tassa olisi tarkoitus ottaa asia puheeksi tiimissa, ja mahdol-

lisesti aloittaa selvitys, mita prosessissa voidaan tehda paremmin.

Suunnitelmien tekeminen on ollut nyt huomattavasti helpompaa, kun niitd on paassyt use-
ammin tekemaan projekteilla, kuten osto- ja logistiikkasuunnitelmia. Naiden tekeminen on
my0s siita nakokulmasta hyddyllista, jos joku tuuraa projektilla esimerkiksi, jos olen va-

paalla, niin suunnitelmien avulla pystyy hyvin ymmartamaan mita projektilla tapahtuu.
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4 POHDINTA

Elokuussa aloittamani 13 viikon tydpaivien seuranta osoittautui hyodylliseksi tavaksi aset-
taa itselleen tavoitteita tyohon, seurata kehitysta seka loytaa mahdollisia kehityksen koh-

teita. Aika kului todella nopeasti, mutta silti paljon muutoksia ehti tapahtua tydtehtavissa.

Valitsin ty6lleni mielestd parhaimman ajankohdan aloittaa seuranta, silla tiesin saavani
projekteja hoidettavaksi kuin myds oppimaan uusien tyokalujen kayttéa. Projektien parissa
tyoskennellessa viikoittain tuli huomattua jotain, missa tahtoisi kehittaé itseaan parem-

maksi koordinaattoriksi.

Ensimmaisissa viikoissa kay ilmi selvasti, etta kehittdamiskohteiden seka tavoitteiden aset-
taminen ei ollut niin yksinkertaista, kuin viimeisilla viikoilla. Tydpaikalla asetetaan joka
viikko palaverissa tavoitteet, jotka toimivat koko viikon tavoitteina, joten aluksi menin pel-

kastaan niiden tavoitteiden avulla viikosta toiseen.

Viikkojen aikana vastuuni kasvoi lisda, seka aktiivisten projektien maara kasvoi. Opin
kayttamaan uusia tydkaluja kuin myds kehittdmaan niita taman opinnaytetydn aikana. Pro-
jektitydskentelyssa olen kasvanut ammattilaisena ja saanut paljon uusia kokemuksia ky-

seisena tyon ajanjaksona.

Oman tyon laadun, tavoitteiden seka kehittymisen seuranta on ollut hyvin mielenkiintoista
ja opettavaista. Mielestani paivakirjaopinnaytetyd on hyva vaihtoehto tietyissa tehtavissa
oleville tyontekijoille, ehka jopa enemman suunnittelijoille kuin tuotantokoordinaattoreille,
vaikka tehtavani ovat olleetkin hyvin laajalta alalta mutta on ollut myds viikkoja, kun on

toistettu lahes samoja asioita. Tama riippuu paljon projektien eri vaiheista.

Eraanlaista hyotya naen tasta paivakirjamuotoisesta menetelmasta, silla jatkossakin voi
esimerkiksi edes kerran kuukauteen pohtia omia onnistumisia ja missa haluaisi kehittya.
Se auttaa padsemaan tydssa eteenpain ja jahtaamaan omia kiinnostuksen kohteita yrityk-
sessd, kehittamalla niita osa-alueita missa tahtoo jatkossa olla parempi. Tuotantokoordi-
naattorin tydssa on monta eri puolta, joissa kaikissa ei lahtokohtaisesti kukaan ole taysin

kehittynyt. Tdman vuoksi tiimissa on paljon eri osaamista, joka tdydentaé toinen toistaan.

Hyotya nden myds siing, ettd taméan opinnaytetydn ansiosta olen Idytanyt ongelmakohtia
prosesseissa, joita paivittain kaytan tydssani. Se on suuri etu, eika sita voi sivuuttaa. Us-
kon tamén tuoneen tydhoni uudenlaista ndkdkulmaa silté osin, ettd osaan paremmin poh-
tia mahdollisia parannettavia asioita erilaisissa tyotehtavissa ja niihin liittyvissa proses-

seissa.
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Paivakirjan yllapitaminen on ollut hyva tuki tydlle, ja uskon tulevaisuudessa jatkavani vas-

taavanlaista pohdintaa etenkin, jos tydtehtavat vaihtuvat.
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