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TIIVISTELMA

Péivéhoitolaki antaa kasvatusyhteisolle suunnan tyon tekemiseen. Pdivihoidon
tulee omalta osaltaan vastata lapsen hyvistd kasvuympéristostd ja turvallisista,
sekd pysyvistd ihmissuhteista. Lain toteutumiseksi kasvatushenkilston tyohyvin-
vointi ja tydssd viithtyminen ovat vélttdméttomié. Yhteisollinen ajattelu on tie tyo-
hyvinvointiin. Yhteisollisyyden syntymistd edesauttavat yhteiset toimintatavat ja
arvot, ty0yhteisotaidot ja vuorovaikutustaidot.

Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia tydyhteison jésenten yhteis6llisyyden ko-
kemuksia, sekd uuden tydyhteison yhteisollisyyden erityispiirteitd yhteistyopdiva-
kodissa. Tyon tavoitteena oli tuottaa toimeksiantajalle arvokasta tietoa tydyhtei-
sOsta.

Tutkimus on laadullinen ja aineisto keréttiin narratiivisella eli kerronnallisella
menetelmalld. Tutkittavat tuottivat kertomuksen omasta yhteisollisyyden koke-
muksestaan. My0s analyysi oli narratiivinen, tutkittavien kertomuksista koottiin
yhteisollisyyden kokemusten ydintarina.

Tulokset jakautuivat neljadn ylidkategoriaan: tydyhteison kehittiminen, vuorovai-
kutustaidot, tydyhteison toimintatavat- ja arvot, sekd kuormittavat tekijat. Analyy-
si oli teoriasidonnainen, joten etsittiin teoriapohjan ja tulosten yhteneviisyyksia.

Opinndytetyon tuloksista voi padtelld tutkitun yhteison olevan hyvalla tielld kohti
yhteisollisyyttd. Yhteisostd 10ytyy paljon hyvid vuorovaikutustaitoja ja kehittymis
halukkuutta. TyOyhteiso on ilmeisen tietoinen yhteisollisyyttd edistavisté tekijois-
td, mutta yhteis6llinen tyGtapa on vield alussa. Johtaja luo mahdollisuuden hyvin-
vointiin ja yhteisollisyyteen tydpaikalla. Johtajuuden merkitysté tydyhteiso oli
pohtinut hyvin véhén. Aineistosta voisi paételld yhteison tietdvan mitd yhteisolli-
syys on, mutta keinoja sen saavuttamiseen tiytyy tyOstéa.

Asiasanat: tyOyhteisd, tydyhteisotaidot, yhteisollisyys, tyohyvinvointi, sosiaalipe-
dagogiikka, vuorovaikutus, johtaminen
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ABSTRACT

The Day-care law gives a direction on how to do the educational work in the edu-
cational community. The day care should contribute to providing a good growing
environment and safe and long-lasting relationships to a child. In order to make
that happen, it's essential that the day care personnel is satisfied and feels good
about their work. Collaborative thinking is a way to secure wellbeing at work. The
personnel’s common practices and values, workplace skills and interactional skills
all together help to develop collaborative thinking.

The purpose of this Bachelor’s thesis is to find workers’ experiences of collabora-
tive thinking in this daycare unit. We also wanted to find out, if there were any
specific factors of collaborative thinking in the new unit. The aim of this Bache-
lor’s thesis is to produce valuable information about this particular unit.

The Bachelor’s thesis is qualitative and the research material was gathered by
narrative method. The participants wrote a story about their experiences of collab-
orative thinking at work. The analysis was also narrative: we compiled one story
out of all the stories we got.

The results were divided in four categories: development of work community,
interactional skills, common practices and values and stress factors.

The conclusion of the results is that this community is on the way towards collab-
orative thinking. They have lots of interactional skills and wish to develop them-
selves. The community is very aware of the factors, which help the progress of
collaborative thinking, yet they are still searching the way to accomplish it. The
role of the leader is important when pursuing wellbeing and collaborative thinking
of a work community. The importance of the leadership did not show up in the
material. The conclusion of this thesis is that the community recognizes the im-
portance of collaborative thinking, but they must work on finding out the methods
to achieve it.

Keywords: work community, working skills, collaborative thinking, wellbeing at
work, social pedagogy, interactional skills, leadership
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1 JOHDANTO

Toimimme molemmat omassa tydssdmme pédivihoidossa ja niemme ldheltd lap-
sen arjen. Kokemustemme kautta meille on herédnnyt kysymyksii ja ajatuksia pii-
véhoitohenkil6ston hyvinvoinnista. Ihmisten kanssa, ihmisille tehtéva tyd on haas-
tavaa ja vastuullista. Pdivdhoitotydssd vastuullisuus erityisesti korostuu, tyon koh-
distuessa lapsiin, jotka ovat kyvyttomid huolehtimaan itsestdén. Mallin yhteiskun-

nassa toimimiseen ja vuorovaikutukseen lapsi saa aikuiselta.

Useat lapset viettdvit paivikodissa valtaosan valveillaoloajastaan, eiké silloin ole
samantekevad kuka lasta kasvattaa ja miten. Laki lasten pdivdhoidosta (1973/36)
maédrittelee pdivahoitopalvelun sisdltdjd seuraavasti: “Pdivihoidon tulee omalta
osaltaan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja ldmpimdt ihmissuhteet, lapsen
kehitystd monipuolisesti tukevaa toimintaa sekd lapsen lihtokohdat huomioon
ottaen suotuisa kasvuympdristé.” Henkilokunnan vuorovaikutustaidot, tyéhyvin-
vointi ja innostus tydhon ovat siis tavoittelemisen arvoisia asioita, joilla saavute-

taan hyvinvointia kaikille osapuolille.

Sosiaalipedagogisesta ndkokulmasta kasvatusyhteison tekemé tyd voidaan ndhda
lapsen sosiaalistumisprosessia tukevana. Yhteisollinen ja turvallinen kasvatusyh-
teisO antaa lapselle hyvén 1dhtokohdan eldméén. Aikuisen mallin mukaan lapset
oppivat yhteisollisid arvoja, vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja, seka kykyé ottaa
toisia huomioon. Viime vuosina yksil6llisyys on saanut jalan sijaa yhteisollisyy-
den kustannuksella. Sen vuoksi kasvatustyotd tekevien yhteisojen tulisi opettaa
lapsille yhteisollistd ajattelua. Yhteisollisen ajattelun hyddyt ndkyisivét tulevissa
sukupolvissa toisten ihmisten kunnioittamisena, ymmartdmisend ja huomioon

ottamisena.

Koko yhteiskuntaa koskettava muutos jélkiteolliseen aikaan on kéynnissd. Ope-
tusministerion rahoittama Sosiaalialan AMK-osaaminen alan tyokentalla -
verkostohanke toteutettiin vuosina 2007-2010. Hankkeen julkaisussa Kuosmanen
(2010) kirjoittaa post-teollisesta yhteiskunnasta. Han nikee yhteisollisyyden li-
sadntyvén ja yksilon vastuun kasvavan tulevaisuudessa. Meidén, tulevina sosio-

nomeina ja yhteiskunnan toimijoina, tulee olla tietoisia yhteiskunnan muutoksista.



Sosionomin ty6tehtidvasséd dialoginen ja yhteisvastuullinen ty6tapa tulee olla osa

arkea. (Kuosmanen 2010, 103, 107.)

Tutkimuksessa selvitimme yhteistyopédiviakodin kasvatushenkilokunnan ajatuksia
yhteisollisyydestd heiddn yksikossdén. Tutkimuskysymyksilld pyrimme saamaan
vastauksia yhteisollisyyden kokemuksiin yleiselld tasolla, sekd uuden tydyhteison
yhteisollisyyden erityispiirteisiin. Tutkimuksen teoreettisina viitekehyksiné ovat
yhteisollisyyden tekijit 1dhdekirjallisuudesta ja Tuula Lehtosen sosiaalityon lisen-
siaattitutkimus; tydhyvinvoinnin méarittyminen hoivatyon tekijoiden tarinoissa.
Lehtosen tutkimus oli ainut, joka sopi tutkimuksemme viitekehykseen. Yhteisolli-
syyttd on tutkittu eri konteksteissa, muttei kovin laajasti paivakotikontekstissa.
Sosiaalipedagogiikka ja yhteisollisyys esiintyivit kirjallisuudessa usein kouluym-
paristdssd. Lahdekirjallisuus koostuu teoksista, joissa kasitellddan yhteisollisyytta,
vuorovaikutusta, viestintdi, tydyhteiso- ja johtamistaitoja. Tutkimusosion kirjalli-
suus liittyy laadullisen tutkimuksen menetelmékirjallisuuteen ja narratiivista tut-

kimusotetta késitteleviin kirjoihin.



2 YHTEISO JA YHTEISOLLISYYS

Tyoyhteisot koostuvat aina yksiloisté ja heiddn henkilokohtaisista ominaisuuksis-
taan. Tyodyhteisosséd yksilon omien arvojen rinnalle nousevat tydyhteison peli-
sdannot ja arvot. Ndiden kahden ndakdkulman yhdistelméssa ja yhteisollisyyden
saavuttamisessa tarvitaan kiinnostuneisuutta ty6td kohtaan, tyon iloa ja toisista
valittdmistd. (Paasivaara & Nikkild 2010, 9—13.) Yhteisot syntyvét ihmisten vuo-
rovaikutuksessa. Siten ihmisten kyvyt toimia sosiaalisissa suhteissa ja vuorovai-
kutuksen laatu kuvastavat sitd millainen syntynyt yhteisd on. (Haapaméki, Kaipio,

Keskinen, Uusitalo & Kuoksa 2000, 16.)

Tyomme tutkimuskohteena on péivikodin kasvatushenkilokunta, joten téssd yh-
teydessd yhteiso tarkoittaa kyseisen pdivakodin kasvatusyhteisod. Yleisesti yhtei-
s0 termilld tarkoitetaan ihmisten yhteenliittymé&é ja heidén toimintansa perustuu
yhteiseen toimintaan, pddmairaan, normeihin ja arvoihin. (Haapamaiki ym. 2000,

14.)

Yhteisollisyys on keskeinen inhimillinen tarve. Johonkin ryhmééan, yhteisdon tai
ihmissuhteeseen kuuluminen on merkityksellinen itsetunnon ja itsensd hyvéksy-
misen rakennuspuu. Yhteenkuuluvuuden tunne on tarkein yhteis6llisyyden omi-
naisuus. Yhteisollisyyden kehittiminen vaatii ihmisten henkil6kohtaisten ominai-

suuksien, tarpeiden ja toiveiden huomioon ottamista. (Isokorpi 2004,70.)

Yhteisollisyys on yhteisdssd toimivien ihmisten sosiaalisen vuorovaikutuksen
positiivissdvytteinen ilmaus. Yhteisossé, jossa koetaan yhteisollisyyttd, koetaan
yhteenkuuluvuudentunnetta, saadaan toiselta tukea ja voidaan olla omana itsena.
Kaikessa yksinkertaisuudessaan Kaipion sanoin yhteisollisyys on sosiaalisen vuo-
rovaikutuksen ominaisuus, tapa tai toimintaperiaate. (Haapamaki ym. 2000, 11—

14.)

Ajatus yhteisollisyydesti ei ole uusi, vaan esimerkiksi jo 1887 saksalainen Ton-
nies julkaisi teoksensa Gemeinschaft und Gesellschaft, jossa hin késitteli yhteiso-
jen ja ihmisten vélisid suhteita. Yhteis6jé ja yhteisollisyyttd on kuvattu monien

ndkokulmien kautta. Yhteiso voi olla mikrotason yhteiso eli perhe. Toisaalta yh-



teis0jd voidaan tarkastella laajemmin, makrotasolla. Silloin huomioidaan yksilén
perheen lisdksi esimerkiksi koulu, pdivéhoito, tydympéristd ja niin edelleen. Kol-
mantena on mesotaso, jolloin yksiloon tai yhteisoon vaikuttavana tekijdnd huomi-
oidaan vield laajempi ympéristd esimerkiksi yhteiskunta. Tutkimuksemme liitty-
essd yhteisollisyyteen kasvatusyhteisossa, kaikki kolme tasoa; mikro-, makro- ja

meso vaikuttavat tutkittavaan yhteisoon. (Paasivaara & Nikkild 2010, 9-13.)

Yhteisdjen ja yhteisollisen eldméntavan puolesta puhuvat aiheesta tehdyt, uudet
tutkimukset. Yhdysvalloissa Holt-Lundstad, Smith & Layton (2010) ovat tehneet
meta-analyysin 148 tutkimuksesta, jotka liittyivédt sosiaalisten suhteiden vaikutuk-
seen ihmisten terveyteen. Analyysi paljasti, ettd vahvat ihmissuhteet omaava yksi-
16 on huomattavasti pienemmaéssé vaarassa kohdata ennenaikainen kuolema, kuin

ne joilla sosiaaliset suhteet ovat vdhiisid. (Kotiranta, Niemi & Haaki 2011, 241.)

Yhteisollisyyden vaikutuksesta yksiloiden hyvinvointiin on ndytt6d myos koti-
maasta. Hyyppé (2001) on tehnyt laajoja tutkimuksia Pohjanmaan rannikon vées-
ton kansalaisaktiivisuudesta ja terveydestd. Hén on erityisesti vertailut suomen- ja
ruotsinkielisen véestdon hyvinvoinnin eroja. Tutkimukset osoittivat ruotsinkie-
lisenvieston sdilyttdvin tyokykynsd pidempéddan kuin suomenkielisen véeston.
Syyksi tdhédn nousivat yhteisdlliset eldmén tavat. Ruotsinkieliselld viestoryhmailla
oli enemmaén sosiaalista pddomaa. Sen likimddreind kdytettiin muun muuassa ys-
taviverkostoa, yhdistystoimintaa kuulumista, aktiivista harrastustoimintaan osal-
listumista eli aktiivista, yhteisollistd eldméntapaa.

(Duodecim 2001)

Mainitsemisen arvoinen on Yhdessé eldméén -hanke, joka on saanut alkunsa jo
1995 erddn perheen didin aktiivisuudesta. Hankkeen voima on yhteisollisyydessi
ja me-hengen luomisessa. Hankkeen ideana oli mydnteisyyteen ohjaamalla saada
lapset ja nuoret vihentdméén tai lopettamaan héiriokayttdytyminen. Rajoittami-
nen, kieltiminen ja rdhjadminen olivat pois suljettuja tapoja. Toimintamalli aloi-
tettiin Laukaassa ja siihen saatiin sitoutumaan kaikki vanhemmat. Hanke on poi-
kinut paljon hyviai vield tdhénkin pdivdan. Laukaan Yhdessd eldmédin kasvatusyh-
teistyomalli on palkittu esimerkiksi 2001 Asemanlapset ry:n vastuunkantajapal-

kinnolla ja Suomen tapaseuran vuoden ” tapateko” tunnustuksella vuonna 2001.
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Yhdessé eldmdin kasvatusyhteistyomallia kdytetddn kymmenissd suomalaisissa

kunnissa. (Hyyppa 2005, 67-68, Yhdessa eldmiin 2012.)

2.1  Yhteiso on viline kasvatustyossi

Yhteisollisen tydotteen tavoittelu on mielestimme arvokasta kasvatus- ja hoitoalo-
jen tyOyhteisoissd. N4illd kentilld tyotd tehdddn vield kasvavien lasten tai sairau-
den visyttdmien tai vanhuuttaan eldvien ihmisten parissa. Niemme toimivan tyo-
yhteison ja yhteisollisen ajattelun tyon laatua lisddvana tekijéna ja siksi kasva-
tusyhteisolle toivottavana piirteend. Kuten Puroilan (2002) véitdskirjahanke Koh-
taamisia pdivdkoti arjessa- kehysanalyyttinen ndkdkulma varhaiskasvatustyohon
osoittaa, varhaiskasvatustyd tapahtuu sosiaalisissa tilanteissa, toiminnassa lasten
kanssa ja vuorovaikutuksessa kasvattajakollegoiden kanssa. (Puroila 2002, 170—

171.)

Péivikotien kasvatusyhteisoille ominaisia toimintatapoja ovat vuorovaikutteisuus
ja yhteenkuuluvuuden kokeminen. Kasvatusyhteisdt ovat toiminnallisia ja toimin-
ta niissd on vuorovaikutteista. Muiden yhteisdjen tavoin, myos kasvatusyhteisdjen
toimintaa ohjaavat yhteiset arvot, jotka tekevét nékyviksi kasvatustyon ytimen.
Kasvatusyhteison toiminnan tavoitteeksi sopii hyvin toteamus; ” Yhteiso pyrkii
vksilon hyvinvoinnin edistdmiseen”’(Beck & Kosnik 2001). Yksilon hyvinvoinnin
edistiminen sosiaalisen vuorovaikutuksen keinoin on juuri ydinasia kasvatusty0s-
sd. Sosiaalisella vuorovaikutuksella tarkoitetaan yhteistd toimintaa, verkostoissa
toimimista ja toisten tukemista ja tiedon jakamista. (Nummenmaa, Karila, Joensuu

ja Ronnholm 2007, 24.)

Tyoeldmiéssd puhutaan usein jaetusta asiantuntijuudesta. Silld tarkoitetaan yhdessa
tyoskentelyé ja oppimista, toisin sanoen se on osaamisen jakamista, joka edelldkin
mainittiin. TyOyhteison kehittdminen on yhteisollistd oppimista. Yhteisollinen
oppiminen tarkoittaa, ettd tydyhteisdissd opitaan yhdessé asioita koko yhteison

kehittdmiseksi. (Paasivaara & Nikkild 2010, 17.)
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Haapamaéki (2000) puhuu kasvatustydn vaativuudesta ja sen myotd yhteisollisyy-
den ja voimavarojen yhdistdmisen tarkeydestd. Vaikka kasvattajat yksil6ind olisi-
vat kuinka taitavia tahansa, on yhteisé voimavaroiltaan aina vahvempi. Kun kas-
vatusyhteiso toimii yhteisollisyyden pohjalta, on tehty tyo laadukkaampaa ja jo-
kaisella yksilolla on mahdollisuus ammatilliseen kasvuun toisten tukemana. (Haa-

pamaki ym. 2000, 28-29.)

2.2 Sosiaalipedagoginen ndkokulma

Yhteison késite riippuu tieteenalasta, jonka mukaan yhteisoa tutkitaan. Léhes-
tymme kasvatusyhteisdd sosiaalipedagogisesta ndakokulmasta, yksilon omasta vas-
tuusta yhteisen hyvén saavuttamiseksi. Tydmme lahtokohtana on kasvatusyhtei-

son yhteisollisten piirteiden 10ytdminen. (Nummenmaa ym. 2007, 23.)

Sosiaalipedagogiikassa on useita tekijoitd, jotka kuuluvat tutkimaamme aiheeseen,
yhteisollisyyteen. Sosiaalipedagogiikassa sana sosiaalinen ndhdédéan yhteiskunnal-
lisessa, yhteisollisessi tai auttamis merkityksessi. (Himéldinen & Kurki 1997,
15.) Kaksi viimeistd merkitystd voidaan liittdd meidén tydmme siséltoihin. Yhtei-
sOllinen merkitys viittaa ihmisten véliseen vuorovaikutukseen, sen kehittdmiseen
ja kykyyn ottaa toisia huomioon. Auttamis ndkdkulmassa on kysymys vidhéosais-
ten auttamisesta ja sitd pdivakotity0 toisinaan on. Kaikilla perheilld on oikeus pai-

véhoitopalveluun tuloista riippumatta. (Himildinen & Kurki 1997, 15.)

Kasvatusyhteisdssé tapahtuva toiminta on varsin sosiaalipedagogista. Se tapahtuu
yhteisossd, yhteisod varten. Sosiaalipedagogisessa kasvatustydssd kohteena ovat
ne kasvun prosessit, joiden kautta yksilo saavuttaa hyvinvointia, eldménhallintaa
ja omaksuu roolin yhteiskunnallisena toimijana. (Himaéldinen 2005, 14.)

Koska kisittelemme varhaiskasvatuspalveluihin kuuluvaa yksikkdd, on hyva
muistaa padivdhoidon osuus ennaltaehkéisevissi lastensuojelutydssé. Paivakoti-
tyota tehdddn perheen parhaaksi toimien dialogisessa vuorovaikutussuhteessa.
Tast (2007) kirjoittaa sosiaalipedagogisesti orientoituneesta varhaiskasvatuksesta.
Hin nékee sen dialogisena prosessina, joka perustuu ihmisten osallistumiseen.

(Tast 2007, 28-29.)
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3  YHTEISOLLISYYDEN SYNTYMISEN TEKIJAT TYOYHTEISOSSA

Ty0Oyhteison yhteisollisyys ei synny automaattisesti. Sen kulmakivet ovat luotta-
mus ja oikeudenmukaisuus. Johtajalla on ratkaiseva merkitys yhteisollisyyden
syntymisessd, silld hdn luo omalla johtamistavallaan puitteet yhteisolliselle tydot-
teelle. Yhteisollinen johtaminen perustuu yhdessé asetettujen arvojen pohjalle ja
silloin luottamus toiseen, kuunteleminen ja tyontekijoiden puolueeton kohtelu
ovat ensiarvoisen tirkeitd. (Paasivaara & Nikkild 2010, 86.) Johtajan rooli yhtei-
sOllisyyden syntymisessd on niin suuri, ettd kisittelemme siti laajemmin tyon

osassa nelja.

Ty0Oyhteisosséd luottamus on vélttiméatontd toiminnan onnistumisen kannalta.
Luottamus syntyy, kun jdsenet saavuttavat tiedon ja tunteen siitd, etti toinen on
luottamuksen arvoinen. TyOyhteison tunnelman ja ilmaston ollessa luottamuksel-
linen yhteisdn vuorovaikutus ja yhteisollisyys paranee. (Paasivaara & Nikkilad

2010, 87.)

Laine (2009) pohtii luottamuksen ja tyéhyvinvoinnin suhdetta toisiinsa. Tyota
voidaan tarkastella erilaisten ndkdkulmien kautta. Nditd ovat tyon ndkokulma,
fyysisen tyohyvinvoinnin ndkdkulma ja henkisen tydssé jaksamisen ndkokulma.
Ensimmaéinen ndisté tarkoittaa tyon perusasioita; perustehtidva on oltava tyonteki-
jélle selked ja hinen tulee saada sdannollistd palautetta tydstidén. Toinen ndkdkul-
ma koskettaa tyon turvallisuutta, ergonomiaa ja tydsuojeluasioista huolehtimista.
Kolmas ndkdkulma késittelee stressitekijoitd ja ihmissuhteita. Luottamus on yh-
teydessad kaikkiin edelld esiteltyihin ndkokulmiin. Hyvin johdettu ja organisoitu
tyd lisdd luottamuksen tunnetta ja siten parantaa yhteison toimintakykyé. Luotta-
muksellinen ilmapiiri lisdé tyontekijan rohkeutta tarttua vaativiinkin tyotehtiviin
ja yhteison sisdinen kommunikointi muuttuu avoimeksi ja arkaluontoiset asiat on
helpompi kisitelld. Luottamuksen my6té selén takana puhuminen vihenee, kun

kaikilla on rohkeutta ottaa esille hankaliakin asioita. (Laine 2009, 131-134.)

Luottamus ja oikeudenmukaisuus ovat arvoja, jotka mahdollistavat yhteisollisyyt-

td. Yhteisollisyyden syntymiseen ja tydyhteison kehittymiseen tarvitaan muutakin.
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Jotta tyontekijd voi tuntea tyonsé tarkeiksi ja tavoitteelliseksi, tulee perustehtiva
olla kirkkaana jokaisen mielessé. Perustehtévi ilmaisee tarkoituksen kyseisen or-
ganisaation olemassaololle. Kun jokainen tydyhteison jasen ymmaértdi ja tiedostaa
perustehtdvén, on yhteis6114 mahdollisuus kehittyé ja tulla yhd vahvemmaksi.

(Paasivaara 2009, 52.)

Kantavana ajatuksena tydyhteisdjen kehittymiselle voisi pitdé tydyhteison jise-
nien herddmistd yhteiseen vastuuseen siitd millaista ty0yhteisod luomme. Kun
kaikki jésenet sitoutuvat kantamaan vastuunsa, voidaan ty0yhteisdissd saavuttaa
uusia mahdollisuuksia, ldsnéolon kulttuuria ja hyvinvointia. Edelld mainittujen
asioiden saavuttamiseen tarvitaan tyontekijoiden ja johtajien tietoista uudelleen-
suuntautumista ajatuksen, tunteen, tahdon ja toiminnan tasolla. (Takanen 2005,

28.)

Tutkimuksemme teoriapohjan perustaksi valikoitui Paasivaaran (2009) Tyo6nsa
kokoinen ihminen ja Paasivaara ja Nikkilén (2010) Yhteisollisyydesta ty6hyvin-
vointia teosten sisdltd. Ndissd kahdessa teoksessa kiteytyvit asiat, joita tyoyhteiso
tarvitsee toimiakseen ja erityisesti saavuttaakseen yhteisollisen tavan toimia.
Muuhunkin 1dhdekirjallisuuteen perehdyttydmme valikoituivat yhteisollisyytté
edistévit tekijit seuraaviksi: tydyhteison toimintatavat- ja arvot, tydyhteisotaidot
ja vuorovaikutustaidot. Ndmai osa-alueet tulivat valituksi my6s oman tyokoke-
muksemme ohjaamana. Vahvistuksen néiden tekijéiden valintaan antoi myds tdna
vuonna julkaistu Tuula Lehtosen (2011) sosiaalityon lisensiaattitutkimus Tampe-
reen yliopistosta, TyShyvinvoinnin médrittyminen hoivatyontekijoiden tarinoissa.
Lehtosen tutkimus on tehty narratiivisella tutkimustavalla, joten senkin vuoksi se
oli kiinnostava. Tutkimuksessa todettiin tyohyvinvoinnin ja yhteisollisyyden il-
meinen yhteys, siten valitsemamme yhteisollisyyden tekijdt ovat perusteltuja. Seu-

raavaksi késittelemme edelld mainittuja tekijoita.

3.1 Yhteiset toimintatavat ja arvot

Péivikotien kasvatusyhteisojen toiminnalle antavat raamit pédivéhoitolaki ja asetus

(Laki lasten pdivdhoidosta 36/1973; Asetus lasten pédiviahoidosta 239/ 1973). Lain
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pohjalta, jokainen yksikkd suunnittelee omat toimintaohjeet ja arvot. Vilittomista
kasvatuskdytidnndistd ja niiden toteuttamisesta vastaa kasvattajayhteiso ja omalla
toiminnallaan arjessa yhteiso vaikuttaa kaiken aikaa lapsen persoonallisuuden
kehitykseen ja hdnen tulevaisuuden mahdollisuuksiinsa. Siksi kasvattajayhteison
toiminnan voidaan ndhdd méérittdvin monin tavoin lapsen yksilollistd kehitysta.
Kasvatusyhteison toimivuuden tunnusmerkkejé ovat yhteisyyden tunne, sitoutu-
minen perustehtdavidn, joka on yhdessd midritelty ja yhteiset toimintalinjat sekd
tavoitteet. Kasvatustydssé on aina tirkedd toimia johdonmukaisesti ja yhteison

toiminnassa se on olennaista. (Haapaméki ym. 2000, 101-103.)

Kasvatusyhteison arvoja mietittdessé on tyontekijdn muistettava erottaa tydyhtei-
sOn arvot ja omat henkilokohtaiset arvot. Oman ammatilliseen kasvuun yksilo
tarvitsee omia, itselle merkityksellisid arvoja, visioita ja tavoitteita. Taitava tyon-
tekijd osaa tarvittaessa vapautua omista toimintamalleista, jotka eivit toimi. Sa-
malla kuitenkin itselle tirkeitd asioita tulee vahvistaa, silld ne ovat suunnannéytté-

jind muutoksen tullessa. (Takanen 2005, 156.)

Kaikissa yhteisdissé tullaan saman asian ddrelle. Ihmiset ovat erilaisia, mutta eri-
laisuudesta huolimatta yhteison jdsenten tulee kyetd toimimaan toistensa kanssa.
Yhteison arvot tulisi sopia siten, etteivit ne ole ristiriidassa omien perusarvojem-
me kanssa. Jos ty0yhteison arvomaailma on ldhelld omaa arvomaailmaamme,

olemme sitoutuneempia tekemién ty6td. (Hamaldinen 2005, 81.)

Arvomaailmojen yhteensovittamiseksi tarvitaan hyvéa ja avointa arvokeskustelua.
Kunnollisessa arvokeskustelussa jokainen tyontekijd on tullut kuulluksi tasaver-
taisesti. Arvokeskustelussa kaikki tydyhteison jasenet miettivit, pohtivat ja ky-
seenalaistavat erilaisia arvoja. Toimiva arvokeskustelu, jolla saavutetaan yhteisté
hyvii, on tydyhteisolle voimavara. (Hdmaldinen 2005, 82.)

Myo6hemmin tydssdmme késitelldén dialogisuutta eli vastavuoroista vuorovaiku-
tustapaa. Siihen kuuluva yhteisen ymmarryksen saavuttaminen kuluu kiinteésti
arvokeskusteluun. Arvokeskustelu on, hyvin onnistuessaan, opettelua ymmarté-

méiin toisen arvomaailmaa. (Hdmaldinen 2005, 84.)



15

3.2 Tybdyhteisotaidot

Useassa kirjaldhteessd puhutaan alaistaidoista, joita on tarkasteltu johtamistaitojen
vastapainoksi 2000-luvulta ldhtien (Silvennoinen 2007, 7). Alaistaito méérittelee
tyontekijan suhteen esimieheen. Yhteisollisen ndkdkulman mukaan kyse on suu-
remmasta kokonaisuudesta. Tyontekijd on osa kokonaisuutta, jolla on yhteinen
perustehtdvi ja tavoite. TyOyhteison jisenyys velvoittaa olemaan johdettavana,

mutta myds itse ottamaan vastuuta.(Monkkonen & Roos 2010, 146.)

Aiemmin hierarkisissa organisaatioissa kéytettiin termid alainen. Néitd rakenteita
pyritddn nykypdivénd purkamaan ja siirrytddn ajatteluun, jossa kaikki tydskentele-
vit keskenddn samalla tasolla. Tyontekijd on asiantuntija omalla alallaan ja toimii

yhteistyossd esimiehensi kanssa. (Vesterinen 2010, 112.)

Kiaytdmme tyossdamme termié tydyhteisotaidot alaistaito termin tilalla. Mieles-
tamme se kuvaa paremmin tydyhteison suhteita, johtaja—alainen-suhdetta ja myos
tyontekijoiden vilisid suhteita. Tydyhteisotaidot tarkoittavat vastuullisuutta ja
rakentavuutta suhteessa esimieheen, tyotovereihin, itseen ja tyohon. Tydyhteiso-
taitoinen tyontekijd omaa aktiivisen tydotteen tekemiseen ja kehittdmiseen, hdn
osaa myos arvioida omaa kehittymistédn ja peilata titd tyon tavoitteisiin. Puuttu-
essaan asioihin hinelld on positiivinen, rakentava ja avoin asenne. (Vesterinen

2010, 116.)

Yleisesti hyvéksytyt tyOyhteisotaitojen sisdllot nousevat myds esille lainsédddan-
ndisséd (Vesterinen 2010, 112). Tydsopimuslain (55/2001) kolmannessa luvussa
késitellddn tyontekijén velvollisuuksia seuraavasti: Tyontekijdn on tehtdva tyonsa
huolellisesti noudattaen niitd midrayksid, joita tyonantaja antaa toimivaltansa mu-
kaisesti tyon suorittamisesta. Tyontekijan on toiminnassaan véltettdvé kaikkea,
mika on ristiriidassa hinen asemassaan olevalta tyontekijiltd kohtuuden mukaan
vaadittavan menettelyn kanssa. (Tydsopimuslaki 55/2001, kolmas luku.) Myds
tyoturvallisuuslain neljdnnessé luvussa tulee esille, ettd tyontekijdn on tyopaikalla
lista kohtelua, joka aiheuttaa heidédn turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai

vaaraa. (Tyo6turvallisuuslaki 738/2002.)
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TyoOyhteisotaidoissa ei kukaan voi olla tdydellinen tai valmis, aina on mahdolli-
suus opetella uutta. Tydyhteisotaitoja kannattaa kehittdad harjoittelemalla, muita
tarkkailemalla, virheistd oppimalla ja olemalla yhteistyOssa toisten kanssa.

(Mo6nkkonen & Roos 2010, 266.)

3.3  Vuorovaikutustaidot

Yksi tirkeistéd tyOyhteisotaidoista on taito kommunikoida. Monkkosen (2010)
mukaan sosiaalipsykologian ndkokulmasta katsottuna, vuorovaikutustaidot ovat

tydyhteisollisyyden perusta. (Monkkonen & Roos 2010, 8.)

Vuorovaikutustaidot ndhddin sosiaalisten suhteiden ylldpitdvind voimana. Vuo-
rovaikutuksessa toisten kanssa me kasvamme ja rakennumme ihmisiné, saades-
samme palautetta omasta toiminnastamme ja annamme palautetta takaisin. Vuo-
rovaikutuksen laatuun vaikuttavat yksilon itsetuntemus ja voimavarat. Siksi késit-
telemme vuorovaikutus-osiossa tunteiden ja viestintétaitojen vaikutusta vuorovai-
kutukseen. Vuorovaikutuksessa on 16ydettavissd useita taajuuksia, kevyesté rupat-
telusta tunteita jakavaan keskusteluun. Tutkimuksemme keskittyessé kasvatusyh-
teison vuorovaikutukseen, pohdimme vuorovaikutustaitoja ammatillisen keskuste-

lun nékokulmasta. (Paasivaara 2009, 28-30.)

TyOyhteison jasenten on hyvé osata esittdd mielipiteensd rakentavasti ja osallistua
avoimiin keskusteluihin, joissa erimielisyydet sallitaan ja osataan késitelld. Télla-
tavoin tyontekijit huolehtivat osaltaan tydyhteison toimivuudesta, ottaen huomi-

oon kokonaisuuden ja auttavat toisia tyontekijoitd (Vesterinen 2010, 113.)

3.3.1 Vastavuoroinen vuorovaikutus eli dialogisuus

Dialogi kisitteelle on suomen kielessé vastine kuunteleva keskustelu. Tydyhtei-
sOissd on pdivittdin ratkaistavia ongelmia, pienid ja suuria, joiden ratkaisemiseen
tarvitaan keskustelua ja paédtoksen tekoa. Néissi tilanteissa dialoginen vuorovaiku-
tus on tarpeen. Vastavuoroisessa vuorovaikutuksessa osapuolet eivit pyri mita-

toiméadn toisen ajatuksia tai padttdméin asiaa johtajavetoisesti, vaan keskustelu on



17

avointa, kaikkia osapuolia kunnioittavaa ja kuuntelevaa. Keskeistd dialogisuudes-
sa on yhteisen ymmaérryksen 16ytdminen, eridvistd mielipiteistd huolimatta. (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos 2012.)

Kaivola ja Launila (2007) kuvaavat dialogisuutta (kuvio 1.) seuraavasti: Dialogi
ndhdéan tasavertaisten, reilujen ja oikeudenmukaisten vuorovaikutuskayténtdjen
ilmentyména. Dialogisessa vuorovaikutuksessa keskustelu perustuu avoimeen ja
vastaanottavaan suhtautumiseen toisen ajatuksiin, joka taas vaatii onnistuakseen
avoimuutta erilaisuudelle ja toiseudelle. Dialogisessa keskustelussa jokaisella on

yhtd suuri tila kéytettdvissdédn. (Kaivola & Launila 2007, 91.)

Dialogisuus ja kehittyminen ty0ssé vaativat itsetuntemusta. Yksilon tulisi osata
tunnistaa omia tunteitaan, hyvéksyé tunteet ja sitd kautta oppia ymmartdméan
muiden tunteita. Empatiataidon ja itsetuntemuksen oppimisessa reflektio on hyva
tyoviline. Reflektio- eli erottelutaito tarkoittaa kykya tarkastella omia ja toisten

tunneprosesseja ja ryhmédynamiikkaa. (Takanen 2005, 65-67.)

Itserefleklektio ja itsensd kuuleminen nousevat dialogissa yhta tirkeéksi kuin toi-
sen kuuleminen. Omia késityksié asioista tulee tarkastella kriittisesti ja dialoginen
asennoituminen antaa kaikille mahdollisuuden muodostaa uusia mielipiteitd asi-
oista. TyOpaikan avoimen keskustelukulttuurin saavuttaminen vaatii kaikkien pa-
nosta ja sitoutumista asiaan. Johtajan tulee luoda puitteet ja aikaa, joka mahdollis-
taa keskustelun perustehtivasti, keskindisistd suhteista ja tyOsta.

(Kaivola & Launila 2007, 92-93.)

arvostus
erilaisuus
asenne
omana
Iuottamus itsena
oleminen

@

Kuvio 1. Dialogisuuden tekijat (Kaivola & Launila 2007, 94-109.)
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3.3.2 Tydyhteisoviestintd

Tyontekijoiden vilinen viestintd ylldpitdd ja muodostaa ty0yhteison toimintaa.
Viestinnédn kautta mahdollistuu tydyhteison jatkuvuus, yhteistyo ja tavoitteiden
saavuttaminen. Viestinnédn kehittdminen on tydyhteison toiminnan kannalta tirke-

dd. (Paasivaara & Nikkild 2010, 90.)

Suutarisen ja Vesterisen (2010) mukaan tydyhteisotaidoissa kuuluu noudattaa
yhteisid pelisddntdjd, hyvad kdytostd ja kohteliaisuutta, sekd hyvid kommunikoin-
titaitoja. Kommunikoinnin tulee olla avointa keskustelua, jossa sallitaan erimieli-
syydet ja osataan késitelld niitd. Taitava tyOntekijéd ilmaisee mielipiteensé rakenta-
vasti ja néin huolehtii osaltaan tydyhteison toimivuudesta, huomioi kokonaisuu-

den, seké auttaa toisia. (Vesterinen 2010, 113.)

Yhteisoviestintd voidaan jakaa viralliseen ja epéviralliseen viestintdén. Virallisen
viestinnén tilanteissa nékyy tydyhteison jasenten statuserot. Korkeimman statuk-
sen omaava henkil6 johtaa puhetta ja jakelee muille mahdollisuuksia. Ongelmaksi
arvojarjestyksessd voi muodostua ryhmén mielipiteiden kehittyminen korkean
statuksen omaavan nikemyksien mukaisiksi. Virallinen viestinté on usein yk-
sisuuntaista ja perustuu puhumiseen, eiki toisten kuulemiseen.

Pdinvastaisesti, epavirallinen viestintd tapahtuu vapaasti, ilman muotovaatimuk-
sia. Epévirallisessa viestinndssé toteutuu kuuntelemisen kulttuuri, jolloin se on
kehittymisen kannalta hedelmaéllisempda. (Paasivaara & Nikkild 2010, 93.) Tut-
kimuksissa epivirallinen on osoittautunut virallista tehokkaammaksi tavaksi vies-

tittdd (Paasivaara 2009, 87).

Todellinen toisen kuunteleminen tarvitsee aitoa lisndoloa ja kiinnostusta. Kuunte-
lijan tulee harjaantua hiljentymién tarvittaessa ja keskittyd toisen asiaan. Kehon-
kieli, eleet ja pienet sanat osoittavat toiselle, ettd hintd kuunnellaan. (Kaivola &

Launila 2007, 97.)
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3.3.3 Tunteet osana vuorovaikutusta

TyOyhteisdissd on paljon erilaisia ihmisié ja heilld kaikilla on omat tunteet ja tun-
ne-eldmadt. Néin ollen tydyhteisoissd liikkkuu monenlaisia tunteita, jotka ovat véis-
tamittd mukana toiminnassa ja vuorovaikutuksessa. [hminen on tydyhteisossdan

kokonaisvaltainen, ajatuksineen, tunteineen ja tekoineen. (Haméldinen 2005, 222.)

Tunnetaidot ovat keskeisid tydyhteisdtaitoja, ne ovat tietoisuutta omista tunteista,
omien tunteiden késittelyn taitoa, itsensd motivoimista, toisen ihmisen tunteiden
tunnistamista ja ihmissuhteiden vaalimista ja hoitamista. Tunnetaidot edellyttévit
omien tunteiden tunnistamista, niistd vastuunottamista ja tarvittavaa tunteiden
hillitsemistd. TyOyhteisdssa tunteita tulee osata kasitelld, siirtdd, hillitd, peittdd ja
hallita. Takanapdin puhuminen ja tunteissa vellominen syovit tyoyhteisdonjdsenen
voimavaroja. Mieltd painavat asiat kannattaa ottaa puheeksi ja kertoa omista tun-

teista ja toiveista. (Vesterinen 2010, 113.)

Tunteiden ilmaisu onkin tirked osa tydyhteisdviestintdd. Tydyhteisossd ymmaérret-
tava viesti sisdltdd tasapainoilua sanallisen ja sanattoman viestin vélilld. Yhdessi
esimiehen kanssa tyOyhteiso voi keskustella tunteiden ilmaisemisesta ja asiallises-
ta tyOpaikkakayttdytymisestd. Yhdessd he voivat my0s asettaa yhteiset pelisdan-

ndt, joita kaikki suostuvat noudattamaan. (Kaski & Kiander 2005, 60.)

Jotta voimme toimia tyOyhteisdissd, joudumme siis opettelemaan itsehillintid ja
tunteiden ymmartamistd. TyOdyhteisossd tunteiden rakentava késittely ja niiden
nékyviksi tuominen edesauttaa avoimen ja hyvén tydilmapiirin kehittymista.

(Paasivaara 2009, 31.)

4 TAVOITTEENA YHTEISOLLISYYS

”Yhteis0 muodostaa yleensd sosiaalisen toiminnallisen yksikon, jolla on yhteinen
ja pysyvi organisaatio, yhteinen historia, sekd yhteiset arvot ja kiinnostuksen koh-
teet” (Nummenmaa ym. 2007, 23). Tutkimuksemme kohteena on pdivékoti, jonka

toiminta on alkanut elokuussa 2011. Kyseessa on siis uusi paiviahoitoyksikko.
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Yksikko tdyttdd edelld mainitut yhteison kriteerit, lukuunottamatta yhteista histo-
riaa ja arvoja. Sen vuoksi on mielenkiintoista tarkastella kyseisen kasvatusyhtei-

son yhteisollisyyttd ja sen muodostumista.

Toimiva tyOyhteiso ei synny itsestddn. Sithen on mahdollista kasvaa tiedostamalla
ja tutkimalla ty6hon ja yksildihin vaikuttavia siséisié ja ulkoisia tekijoitd seka

tydyhteison ilmiditi. (Kaivola 2003, 143.)

4.1 Tyoyhteisod

Yksiloisté tulee ryhma, eli he ryhmaytyvét jatkuvan keskindisen vuorovaikutuk-
sen ja yhteisen méadrdnpddn myotd. Thmiselld on ollut tarve kuulua ryhméén ja
tehdd ryhméty6td kautta historian. Se on ollutkin tae ihmislajin hengissé sdilymi-
selle, silld yhdessd toimiminen on tuonut parempaa eliménlaatua. (Kaivola 2003,

39.)

Ryhmi muodostuu kehitysvaiheiden kautta. Ensimmaéisessd vaiheessa jésenet ovat
epdvarmoja ja tarkkailevat toisiaan, yleensd danekkait ja rohkeat ryhmén jisenet
ovat nikyvid. Toista vaihetta kutsutaan jasentymiseksi. Téssd vaiheessa yksiloiden
erot alkavat ndkyad selkeimmin ja yhteenottojakin saattaa syntyd. Ryhmaldiset
ovat vasta tutustumassa toisiinsa ja he hakevat paikkaansa ja rooliansa ryhméssa.
Kolmas vaihe on vakiintuminen. Nyt ryhmén jésenet tuntevat toisiaan paremmin
ja ymmartivat toisen nikokantoja. Yhteiset sddnnét ja normit ovat vakiintuneet ja
yhteistyo alkaa toimia. Tdma on vaihe, johon useimmat ryhmat jadvat. Ryhmassa
vallitsee ndenndinen harmonia ja konflikteja véltetddn. Kuitenkaan jasenet eivét

toimi tdysin avoimesti ja omana itsendén. (Kaivola 2003, 46—47.)

Tavoiteltavaa uutta ryhméd muodostettaessa olisi padstd ryhména vakiintumisen
tasosta, kypsin toiminnan ryhmiksi. Kypsdn toiminnan ryhmaéssé yhteisymmérrys
on hyvi, silld ristiriitoja ja jdsenten vélisid suhteita on kisitelty avoimesti lapiko-
taisin. Téllaisessa ryhméssi 10ytyy luottamusta toisiin ja tukea sité tarvitsevalle.
Olennaista ovat hyvit vuorovaikutustaidot ja yhteisvastuullinen tydskentelytapa.

(Kaivola 2003, 47.)
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Yhteisod rakennettaessa on kaikkien yhteison jésenten péadstiva suunnittelutyohon
mukaan. Eldvén ja hyvinvoivan yhteison motivaatio saadaan korkealle antamalla
tyontekijoille mahdollisuus vaikuttaa tyohon liittyviin valintoihin. (Peltola 2011,

122))

Kaski ja Kiander (2005) puhuvat samasta asiasta. Tydyhteison vuorovaikutukseen
ja yhteistyon sujumiseen kuuluu osallisuuden maksimointi. Kaski ja Kiander erot-
televat osallisuuden maksimoinnin viiteen osaan, jotka ovat sosiaalinen- ja tiedol-
linen osallisuus, padtoksen tekoon osallistuminen, jaettu vastuu ja osallisuus yh-
teiseen tarinaan. (Kaski & Kiander 2005, 137-138.) Koemme uuden yksikon saa-
neen upean mahdollisuuden luoda yhteisollisté ja tyOntekijoitd osallistavaa yhtei-

sO4.

Uuden ryhma aloittaessa on tavallista, ettd ryhmin jdsenet ottavat itselleen tietyn
roolin. Tém4 voi tulla esiin esimerkiksi palavereissa joidenkin puhuessa aina ja
toisten ollessa hiljaa. Pian tyontekijat muodostavat oletuksen toisistaan. Ndin tyo-

yhteison asenteet vaikuttavat yksiloon. (Kaski & Kiander 2005, 147.)

4.2 Yhteisollinen johtaminen

Tyoeldméssd uuden yksikon toiminnan aloittaminen on haasteellista. Tutkimam-
me tydyhteisd on aloittanut toiminnan vasta vuosi sitten. Tydntekijét eivét tunte-
neet entuudestaan ja fyysinen toimintaympéristd oli vasta valmistunut. Yksikko

aloitti toiminnan tyhjan pééltd, sanan varsinaisessa merkityksessa.

Erityisesti uusissa, vasta muodostuvissa yhteisodissd esimiehen rooli on suuri. Hi-
nen tehtdvansi on pitdd huolta perustehtdvén suorittamisesta ja selkeistd rakenteis-
ta. Jos ne eivit ole kunnossa, tyontekijoiden keskuudessa saatetaan kéyttiad aikaa
epédolennaiseen. (Kaski & Kiander 2005, 155.) Esimiehend toimiminen on my0s
vaativaa, silld johtaja on jatkuvasti tarkastelun alla. Tydyhteison tarpeisiin on vas-
tattava ja samalla huomioitava myos ulkopuolelta tuleva kritiikki, odotukset ja

arvostelut. Hyva itsetunto auttaa johtajaa kestimain paineita ja vaikeita tilanteita.
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Johtajan tulee tiedostaa omat heikkoutensa ja pyrkia kehittdiméén itsedén. (Salmi-

nen 2011, 178)

Johtamisella voidaan edistda yhteisollisyyttd. Yhteisollisesti johdetussa yksikossé
arvostetaan totuutta, objektiivisuutta ja yhteisollisyyttd. Toisaalta myo6s uuden
luominen ja innovatiivisuus ovat osa arkipdivéd. (Jalava & Matilainen 2010, 88.)
Yhteisollinen johtaminen on kaikinpuolin positiivis-sdvytteistd. Toiminta on
suunnitelmallista, selkedd ja hyvin méadriteltyd. Jokaisen tyOpanosta arvostetaan ja
yhteisossé vallitsee luottamuksellinen ja motivoitunut ilmapiiri. (Jalava & Mati-
lainen 2010, 87.) Juuti & Rovio (2010) kirjoittavat keskustelevasta johtamisesta.
Se on johtamistapa, joka perustuu vuorovaikutukselliseen ja osallistavaan keskus-
teluun tydyhteisossd. Keskusteleva, ihmisten johtaminen soveltuu arvoiltaan de-
mokraattiseen yhteiskuntaamme paremmin kuin autoritddrinen, asioiden johtami-
nen. Keskustelun kautta johtaja ja tydyhteison jasenet voivat kohdata, jakaa yhtei-
sid unelmiaan ja ndin kehittyd yhteisoni. Pakottamisen sijasta keskusteleva johtaja
innostaa ja inspiroi tyOyhteison jasenid. Keskustelevan johtamisen myoté tyoyh-

teisOstd tulee paikka, jossa tyotekijit viithtyvét. (Juuti & Rovio 2010, 9, 25-26.)

Vesterinen (2010) kirjoittaa my0s esimiestaitojen ja tyoyhteisdon hyvinvoinnin
yhteydestd toisiinsa. Yhteisollinen hyvinvoiva tydyhteiso tarvitsee esimiehen,
joka kykenee kannustamaan tyontekijoitddan vuorovaikutuksellisesti. Yhteisolli-
syys mahdollistuu esimiehen ja tyontekijoiden toimiessa hyvéssi vuorovaikutuk-

sessa. (Vesterinen 2010, 111-117.)

Lehtosen (2011) tutkimuksen tulokset toivat esille esimiehen roolin palautteen
antajana. Positiivinen palaute tyOstd lisdd tyontekijan motivaatiota ja kohottaa
itsetuntoa. Kun tydyhteison johtamistapa ja ilmapiiri ovat vuorovaikutteisia, li-

sadantyy yhteisollisyyden tunne. (Lehtonen 2011, 94.)

5 TUTKIMUSTEHTAVA

Aloitimme opinndytetydaiheen ideoinnin syksylld 2011. Aiheen valinta oli haas-

tavaa ja molempia tekijoitd innostavan aiheen 10ytdminen vei aikaa. Halusimme,
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ettd aihe liittyisi varhaiskasvatukseen, silld me molemmat tavoittelemme lasten-
tarhanopettajan pédtevyytti opinnoillamme. Lahden ammattikorkeakoulun tutkin-
tosddnnon mukaisesti olemme toimineet yhteistydssi ulkopuolisen toimeksianta-

jan kanssa.

Toimeksiantaja 16ytyi Nastolan kunnasta, otettuamme sivistystoimenjohtajaan
yhteyttd sdhkopostilla. Villdhteen pdivdkodin johtaja kiinnostui yhteistyostd. Ky-
seinen paivakoti kiinnosti tutkimuskohteena, silld sen toiminta oli vasta alkanut.
Yhteisty6td ryhdyttiin rakentamaan osittain oman kiinnostuksen ja osittain yhteis-

tyokumppanin tarpeen méaaritteleména.

5.1 Kohdeorganisaatio

Toimimme yhteistydssd Villdhteen pdivdkodin kanssa, joka sijaitsee Nastolan
kunnassa. Villdhteen péivikoti aloitti toimintansa syksyllda 2011, jolloin varsinai-
nen paivikotirakennuskin valmistui. Nastolan kunnalla oli pdivdkodin valmistu-
miselle selked tarve, joka johtui kasvaneesta lapsiperheiden mairésté alueella.
Péivikodissa toimii neljd lapsiryhmadd, joissa on yhteensd 75 lasta (Hippidiset,
Harjalinnut, Kultatiikerit ja Nuolihaukat). Henkilokuntana toimivat seitsemédn
pdivdhoitajaa, seitsemén lastentarhanopettajaa, kaksi laitoshuoltajaa ja yksi vara-

henkilo.

Péivikodinjohtaja otti meihin yhteyttd syksylld 2011. Tydn mahdollisena

ideana johtaja piti tyOyhteison kehittdmiseen liittyvid asioita. Tavatessamme kes-

kustelimme meiti kiinnostavasta aiheesta, tydyhteison yhteisollisyydestd uudessa
toimintayksikossd. Keskusteluissa tuli ilmi asioita, jotka vaikuttavat yhteisollisyy-
den syntymiseen. Esimerkiksi pdivdkodissa annetaan iltahoitoa, ja se hidastaa yh-
teisOn jdsenten tutustumista toisiinsa. Yhteisossd on johtajan mukaan useita tyon-

tekijoitd, jotka eivdt koe tuntevansa tyokavereita kovin hyvin.

Pdivikodin varhaiskasvatussuunnitelmassa on asetettu toiminnan arvoiksi esimer-
kiksi oikeudenmukaisuus, tasa-arvo, vilittdminen, henkilokunnan sitoutuminen

toimintaan sekd yhteistoiminnallinen oppiminen ja rehellisen palautteen antami-
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nen tyokaverille. (Nastolan kunta 2011) Tutkimuksemme yhteisollisyydesté tukee

ndiden arvojen toteutumista.

LIITE 1. Toimeksiantosopimus

5.2 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd tutkittavan kasvatusyhteison nakemyksia
oman tyoyhteisonsd yhteisollisyydesti. Tarkoituksena on antaa toimeksiantajalle
tutkimuksessa esiintulleita, heilld jo olemassa olevia yhteisollisyyden tekijoita.
Samalla heille annetaan mahdollisuus jatkaa yhteisollisyyden kehittdmistd. Jo tut-
kimuksen ldpivieminen tydyhteisdsséd on yhteisollisyyttd lisadvaa, silld jokainen

osallistuja ajautuu pohtimaan omaa tapaansa tydskennella.

Tutkimuskysymyksemme ovat:

Miten tyOntekijit kokevat yhteisollisyyden uudessa tydyhteisossa?

Nékyyko aineistossa uuden yksikon yhteisollisyyden erityispiirteitd?

5.3 Aikataulu

Teoriapohjan kokoaminen aloitettiin marraskuun 2011, helmikuun 2012 viliseni
aikana (kuvio 2). Tutkimme kirjallisuutta koskien yhteisollisyyttd, tydhyvinvoin-
tia, ryhmén muodostumista ja laadullista tutkimusta. Suunnitelmaseminaarin pi-
dimme 23.2.2012. Toteutimme tutkimuksen péivékodilla maalis-huhtikuun 2012
aikana. Ohjaajamme Hanna Vuorimaa kertoi vaihtavansa tydpaikkaa, joten kesken
prosessin saimme uuden ohjaajan, Tiina Vaaran. Tapasimme ohjaajan toukokuus-
sa paivittddksemme tydmme sen hetkistd tilaa. Ohjaajan vaihtuminen toi meille
uusia haasteita ja nakemyksid. Kesdtauon jilkeen ryhdyimme analysoimaan ai-

neistoa. Julkaisuseminaarin ajankohta on 11.10.2012.
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Lokakuu 2011

* Tapaaminen pédivékodilla 17.10.2011
* Tyon ideointia

Tammikuu 2012

» Tapaaminen pidivikodilla, tyon néyttd, ideointia

Helmikuu 2012

e 23.2 Suunnitelmaseminaari koululla

Maaliskuu 2012

+ Aineiston keruu pdivikodilla

Huhtikuu 2012

* Aineiston purku/analysointi

Touko-syyskuu 2012
Opinndytetyo tyoskentelya

Lokakuu 2012

e 11.10 Julkaisuseminaari

KUVIO 2. Ty6n aikataulu

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen aloitusvaiheessa menimme péivikodille esittelemdin tydmme.
Tapasimme pdivikodin henkil6kunnan heiddn viikottaisessa palaverissaan. Ker-
roimme henkil6kunnalle opinnédytetydstimme ja sen paépiirteistd. Jaoimme henki-
l16kunnalle kirjeet, joissa pyysimme pdivikodin tydyhteison jasenid kirjoittamaan
vapaamuotoisen ja omaan kokemukseen perustuvan kertomuksen yhteisollisyy-
desté tyOyhteisossdin. Kertomuspyyntd liitteineen annettiin pdivikodin ryhmien

jokaiselle tyontekijdlle, eli 20 henkildlle. LIITE 2. Kirje henkildstolle.
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Jaetussa materiaalissa esittelimme itsemme ja opinndytetyon aiheen. Kirjekuorissa
oli selkeét kirjoitus- ja palautusohjeet. Kertomusten palauttaminen tapahtui sulje-
tussa kirjekuoressa, anonyymisti pdivikodille toimitettuun palautelaatikkoon.
Kéaynnilldimme kannustimme henkildkuntaa osallistumaan tutkimukseen yhteisen
hy6dyn nimissd, mutta samalla kerroimme osallistumisen olevan vapaa-ehtoista.
Saatekirjeessd oli myds meidén yhteystietomme, jos jollekin osallistujista olisi

tullut kysyttavaa.

6.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisen tutki-
muksen mukaisesti keskitymme tutkimaan ihmisen ajatuksia, tuntoja, késityksii ja
tulkintoja yhteisollisyydestd tydyhteisossd. (Puusa & Juuti 2011, 52.) Pyrkimyk-
semme on saada mahdollisimman todellista tietoa vastaajien yhteisollisyyden ko-
kemuksesta, toisin sanoen vastaajien oma &éni on saatava kuuluville. Hirsjérvi,
Remes ja Sajavaara (2004) esittelevét kvalitatiivisen tutkimuksen tyypillisia piir-
teitd. He nostavat esille niitd tekijoité, jotka meidédn tutkimuksessamme toteutuvat;
ihminen tiedon keruun instrumenttina, tutkimusmetodi, jossa tutkittavan omat
ndkokulmat padsevit esille ja tarkoituksenmukainen tutkittavien valinta. (Hirsjér-

vi, Remes & Sajavaara 2004, 155.)

Tutkimuksemme viitekehyksend ovat tydyhteison yhteis6llisyyden tekijét, jotka
olemme esitelleet tyon osassa neljd. Yhteisollisyyttd kasittelevéssa kirjallisuudes-
sa eniten esiin nousivat tydyhteison arvot ja toimintatavat, tyéeldmataidot ja vuo-
rovaikutustaidot. Néitd tekijoitd toivomme 10ytdvidmme kertomuksista. Samalla
olemme tietoisia siitd, etti laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista 16ytdd myos
odottamattomia tuloksia. Emme voikaan pitdd tutkimuksen ldhtokohtana oman
teorian testaamista, vaan avoimuutta moninaisten tulosten esiintulolle. (Hirsjérvi

ym. 2004, 155.)
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6.1.1 Narratiivinen tutkimusote

Tutkimuksen aineisto keréttiin narratiivisella tutkimusotteella. Se ei ole kovin
yleisesti kdytetty. Laitinen ja Uusitalo (2008) kritisoivat narratiivisuuden metodo-
logisuutta ja sanovat narratiivisuuden olevan enemmain tieteiden vélinen keskuste-
luverkosto kuin tutkimusmenetelmai. (Laitinen & Uusitalo 2008, 110.) Késite nar-
ratiivisuus tulee latinan kielestd. Substantiivi narratio tarkoittaa kertomusta ja
verbi narrare kertomista (Heikkinen 2010, 143). Tutkimuksessa narratiivinen
ldhestymistapa tarkoittaa huomion kohdistamista kertomuksiin tiedon vilittdjana

jarakentajana. (Heikkinen 2010, 143.)

Narratiivisuudessa on piirteitd, jotka puolustavat sen valintaa tdhin tutkimukseen.
Tutkimuksemme pyrkimys on kasvatusyhteison tyontekijoiden yhteisollisen ajat-
telun kartoittaminen heité itsedén osallistamalla. Tydeldmaitaidot ja omien arvojen
pohdinta kuuluvat tdhén kiinteédsti. Omaa tarinaa pohtimalla ja kirjoittamalla mo-
net asiat selkiytyvit ja jasentyvit mielessd. Me ymmérrdmme itsedmme ja muo-
vaamme identiteettiimme tarinoiden vélitykselld, narratiivisesti. Kaikki kuule-
mamme ja ndkemdmme muuttuvat tarinoiksi ollessamme vuorovaikutuksessa tois-

ten kanssa. (Heikkinen 2007, 145.)

Kertomusten avulla voidaan saada paljon tietoa tyontekijoiden mielikuvista, taus-
toista, ajatuksista ja toiveista. Kertomukset voidaan nihdd my6s moraalisen nidko-
kulman kautta, ne antavat paljon tietoa yhteison tai yksilon arvoista ja traditioista.

( Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2005, 76-78.)

Vaikka kertomus kirjoitettaisiin yksin, henkil6kohtaisista ndkokulmista, liséé kir-
joittaminen yhteisollisyyden tekijoiden tunnistamista. Kirjoittaessamme raken-
namme minuuttamme suhteessa toisiin. Kerromme kokemuksiamme ja samalla

jasenndamme paikkaamme maailmassa. (Salo 2008, 83.)

Yksi syy menetelmén valintaan on ajatus kasvatustyotéd tekevén henkiloston val-
miudesta heittidytyd kertomusten maailmaan. Pdivikotihenkilsto voi olla luovaa
ja silloin kertomuksen kirjoittaminen yhteisollisyydestd omalla tydpaikalla voisi

onnistua helposti.
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6.2  Aineiston analyysi ja tulokset

Narratiivinen analyysimme on aineistoldhtdinen ja teoriasidonnainen, silld ver-
taamme valitsemiamme yhteisollisyyden syntymisen tekijoité ja aineistoista nous-
seita tekijoitd. (Tuomi & Sarajirvi 2002, 97-98.) Tdman kaltaista analyysitapaa
kutsutaan abduktiiviseksi paittelyksi. Siind yhdistetdéin omia johtoideoita teoriasta
ja saatua aineistoa. (Kylma & Juvakka 2012, 23.) Tutkimuksen aineiston analyysi
jakautuu kahteen osaan. Ensin analysoimme narratiivit, eli kertomukset saadak-
semme vastauksia tutkimuskysymykseemme. Lisdksi teemme narratiivisen ana-

lyysin eli tuotamme ydintarinan aineistosta. (Heikkinen 2010, 149.)

Valitsimme analyysiyksikot eli yhteisollisyyden syntymisen tekijét ldhdekirjalli-
suudesta ja eri teorioista. Useat teokset ovat saattaneet meidét yhteisollisyyden-
kisitteen rikkaaseen maailmaan, jonka kautta olemme kerénneet tietoa. Yksi ldh-
teistdimme on Tuula Lehtosen tyShyvinvointi tutkimus, jossa hin luonut tydhyvin-
voinnin hyvén kehén mallin. Siind ty6hyvinvoinnin ulottuvuudet niyttdytyvét
hyvin samanlaisina, kuin tydssimme olevat yhteisollisyyden syntymisen tekijét.
Ulottuvuudet ovat Lehtosen tutkimuksessa Tydolosuhteet, tydpaikan vuorovaiku-

tussuhteet, henkild itse ja ammatillinen pohdinta.

Valintojamme on ohjannut myds varhaiskasvatuksesta saamamme ammatillinen
tietoperusta. Vilkka (2005) méérittelee ammatillisen tietoperustan ammatillisista

kiytannoistd nousevaksi viitekehykseksi. (Vilkka 2005, 24.)

Meille palautui 20 :std toimitetusta kirjeestd 11 kappaletta. Aloitimme analysoin-
nin lukemalla tarinoita 14pi joitain kertoja. Tavoitteenamme on 16ytid kertomuk-
sista kohtia, jotka vastaavat tutkimuskysymykseemme ja pyrimme kuvaamaan
dokumenttien sisdltod sanallisesti, eli teemme sisdllonanalyysid. (Tuomi & Sara-
jérvi 2009, 106.) Sisdllonanalyysin tavoitteena on jérjestdd aineisto selkeédén ja
tiiviiseen muotoon ja niin, ettei sen sisilld oleva informaatio katoa. (Puusa 2011,

117.)
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Analyysin alussa alleviivasimme kaikista palautetuista kertomuksista ne sanat tai
lauseet, jotka liittyvit yhteisollisyyden kokemuksiin. Koska kertomuksia oli 11
kappaletta, alleviivattavia asioitakin 10ytyi suuri médrd. Tdman jalkeen kirjasim-
me kaikki sanat ja lauseet koneelle pelkistettyind. Tulostimme jaottelun paperiver-
sioksi ja ryhdyimme teemoittelemaan sanoja. Teemoittelu helpottaa hahmotta-
maan aineiston rakennetta ja teemojen suhdetta toisiinsa. (Puusa & Juuti 2011,
121.) Teemoittelu osoittautui tyoladksi, silld usein vastauksissa oli vain pienid
vivahde-eroja. Toisinaan vaadittiin pitkidkin pohdiskeluja, jotta teemoihin 16ydet-

tiin oikeita siséltdja.

Seuraavissa kuvioissa (3, 4, 5 ja 6) on esimerkit tutkittavien kertomusten pelkis-

tamisestd ja luokittelusta.

Yhdistimme mielestimme samankaltaisia asioita teemoiksi ja mietimme niille
yhdistdvédn nimittdjan. Nimittéjistd muodostui 15 alakategoriaa. Pohdinnan jél-
keen alakategorioista muodostui neljd ylédkategoriaa, tydyhteison kehittiminen,
vuorovaikutus, yhteison arvot ja toimintatavat ja kuormittavat tekijat. Kaikki ala-

kategoriat ja yldkategoriat on esitetty kuviossa 7, sivulla 32.
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TYOYHTEISON KEHITTAMINEN | VUOROVAIKUTUSTAIDOT

e ammatillinen kehittyminen e toisen hyvaksyminen
e vaikuttamismahdollisuudet ¢ kuunteleminen
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e keskusteleminen
e palaute

YHTEISOLLISYYDEN TEKUAT

YHTEISON ARVOT JA KUORMITTAVAT TEKUAT
TOIMINTATAVAT

e tyGilmapiiri
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e yvhteistyo

o

KUVIO 7. Aineistosta 16ytyneet yhteisollisyyden syntymiseen vaikuttavat tekijat

® poissa-olot
¢ haasteet

Lisdksi tutkimuksessa nousi esille uuden paivakodin yhteisollisyyden kehittymi-
seen liittyvid teemoja, kuten voimia vievi aloitus, vieraskoreus, yhteisten toimin-
tatapojen puuttuminen ja ryhméytyminen. Niistd kerromme kappaleessa uuden

tydyhteison yhteisollisyyden erityispiirteita.

7  TEORIASIDONNAINEN TULKINTA

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineiston maérélla ei ole ehdotonta rajaa.

Saimme yli puolet pdivdkodin henkilokunnasta osallistumaan tutkimukseemme,
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joten miiré oli riittdva. Aiemmin esitetyt tutkimustulokset ovat aineistosta nous-
seita yhteisollisyyden tekijoitd. Tutkimuksemme on aineistoldhtdinen ja liséksi
myos teoriasidonnainen. Tulkitsemme aineistoa teoreettisen viitekehyksen kautta

eli vertaamme valitsemiamme yhteisollisyyden tekijoitd saatuihin tuloksiin.

Yhteenkuuluvuuden tunne

Yhteiset Vuorovai-
toiminta- Tybyhtei- Kkutustaidot
i *dialogisuus
gt ja so-taidot &
arvot *tyOyhteiso-

viestintd

*Tunteet

KUVIO 8. Teoriapohjasta valikoituneet yhteisollisyyden tekijat

7.1  Yhteisollisyyden kokemukset yhteistyd pédivikodissa

Saamissamme kertomuksissa oli ndhtdvissa tiettyjd samankaltaisuuksia. Kuusi
kertomusta eteni ajallisesti aloituspdivésti tulevaisuuteen ja niissé oli selkeésti
tarinallinen ote. Muut kertomukset olivat luettelon omaisia. Péddasiassa kertomuk-
set olivat positiivisia ja toiveikkaita. Muutamassa kertomuksessa tuotiin esille
tyOyhteisossa tapahtunut vastoinkdyminen. Se oli kisitelty tutkittavien mukaan

avoimesti, joka osoitti yhteisollisyyden tekijoitd olevan pdivéikodissa.

Kertomuksista 10ytyi samankaltaisuuksia teoriaan verraten, mutta esille tuli myos

eridvid 10ydoksid, kuten kuormittavat tekijit. Kuormittavat tekijit tarkoittivat tu-
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loksissa poissa-oloja ja haasteita tyopaikalla, asioita jotka vievét voimavaroja.
Naéitd emme kuitenkaan tutkimuksellamme hakeneet, vaan halusimme 16ytda yh-

teisOllisyyttd edistdvid tekijoita.

Tutkittavat tunnistivat uudessa tyoyhteisdssddn olevan yhteisollisyyden tekijoita
ja heilld oli my6s kokemusta niistd. Seuraavissa kappaleissa tulkitsemme teo-

riasidonnaisesti kertomuksista esille tulleita yhteisollisyyden tekijoita.

7.1.1 Tydyhteison kehittiminen

Aineistosta nédkyi selkeésti vastaajien halu kehittdd tyoyhteisddian. Kertomuksista
16ytyi viisitoista erilaista tekijda liittyen tydyhteison kehittdmiseen, esimerkiksi
“paljon on kehitettivdd ja parannettavaa”, "muutamme kdytdntdjd tarvittaessa”
ja “kehittyd lisdd”. Yhteisollisyys tarvitsee syntyédkseen yhteistyotd ja halua kehit-
tyd tyOyhteisond. Erds vastaaja kuvaa kehittymishalua osuvasti: “Toivottavasti

meiddn talosta ei tule sellaista, ettd tddlld on aina tehty ndin, ettd jatkossakin

olemme avoimia uusille tuulille” .

Tyo6yhteison kehittdimiseen liittyy olennaisesti tyontekijén vaikuttamismahdolli-
suudet tyohonsé. Neljd vastaajaa kokee tyontekijoiden voivan vaikuttaa tyOyhtei-
s0ssd. Yhteisollisyyden nidkokulmasta tunne vaikuttamismahdollisuudesta on tér-
kedd. Erityisesti kahdessa kertomuksessa esille tuli vahvasti yhteisolliset asiat,
“hyddynndimme kaikkien tietoja ja taitoja” ja “pyrimme toteuttamaan esille tullei-

ta asioita niin ettd mahdollisimman monet ideat ja toiveet toteutuvat”.

Jotta tyOyhteisd voisi kehittyd, tarvitaan jokaisen tyontekijin omaa ammatillista
kehittymistd. “Ammatillinen kehittyminen”, “oppiminen tyéssd”, “itsekasvu” ja
“toimintatapojen arviointi” ovat perusasioita ammattitaidon kehittdmisessé. Jo-
kaisella tyontekijdllda on vastuu omasta tekemisestddn ja omasta kasvustaan.
Tyoyhteison kehittdiminen yhteisollisyyden tekijédnd nousi tutkimusaineistosta.
Tyomme teoriaosuudessa ei varsinaisesti ollut nostettu kehittimista yhteisollisyy-
den osatekijéksi, viittauksia kehittdmiseen 16ytyy ainoastaan tydyhteisotaidot osi-

osta. Sielld mainitaan tyontekijan hyviin ty0yhteisotaitoihin kuuluva kehittava
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tydote. Aineiston mukaan tydyhteisdsséd on kehittdmishalukkuutta ja siten hyvét

tydyhteisotaidot omaavia tyontekijoita.

Yksittdisend tyOyhteisod kehittdvina tekijand koettiin “yhteisten taukojen viettd-

minen” ja “tykytoiminta”.

7.1.2  Vuorovaikutustaidot

Vuorovaikutustaitoihin liittyvié asioita l0ytyi aineistosta eniten, 38 kappaletta.
"Tuetaan”, "kannustetaan”, "uskalletaan”, “keskustellaan” olivat yleisimmin
kiytetyt kuvaukset. Toisen kohtaaminen oli kuvattu monipuolisesti. Tydyhteisos-
sd "puhutaan avoimesti”, “ollaan kohteliaita”, "kysellddn ja ollaan kiinnostunei-
ta” sekd "huomataan ja kannustetaan”. Toisen kohtaamisessa tarvitaan kuuntelu-
ja keskustelutaitoja. Taito “kuunnella” tuli esiin kolmessa kertomuksessa. Ty6-
paikan keskusteluja kuvattiin “hyviksi”, “avoimeksi” ja “rehellisiksi”. Yhdessa
kertomuksessa oli mainittu “hyvit kommunikaatio yhteydet osastojen ja johtajan
vdlilld”. On hyvi ettéd tyontekijilld on timénkaltainen kokemus, silld tyontekijoi-

den vilinen viestinté ylldpitdd ja muodostaa tydyhteison toimintaa.

Yksi vuorovaikutukseen ja keskusteluun liittyvé tekijd on palaute, sen antaminen
ja saaminen. Tyomme teoria osuudessa Paasivaara (2009) sanoo palautteen anta-
misen ja saamisen olevan yksilon kasvulle tirkedd. Tutkimusaineistossamme vain
yksi vastaaja kirjoitti palautteen tirkeydestd. Aineistosta 10ytyy runsaasti hyvia
vuorovaikutus taitoihin liittyvid tekijoitd, mutta palautteen antaminen ja vastaan-

ottaminen voisivat olla mahdolliset kehittdmiskohteet, tydyhteison ollessa nuori.

Teoria osiossa kisittelimme dialogisuutta, eli vastavuoroista vuorovaikutusta.
Dialogisuuden ydin on toisen ajatusten kunnioittaminen ja kuuleminen, sekd avoin
keskustelu. Tutkitun tydyhteison toimintatapoja voi kutsua dialogiseksi. TyOyhtei-
son hyvien kuuntelu- ja keskustelutaitojen liséksi toisen hyviaksyminen ilmenee
monin tavoin. He "pystyvit puhumaan hankalistakin asioista”, "kdsittelemdcdn
asiat sen kanssa jota asia koskee” ja "hyvdksyvdt erilaisuuden”. Joissain vasta-

IZ IS 3

uksissa todettiin, ettd “kaikkien kanssa on pystyttivd tyoskentelemdn”, “seldin
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takana puhumista on vihdn” ja tyokaverille “annetaan tilaa olla erilainen ja an-

netaan ajatella erilailla”.

7.1.3  Yhteison arvot ja toimintatavat

Yhteison arvoissa ja toimintatavoissa on paljon yhteisollisyyden tunnusmerkkejé.
Yhteisollisyyttd ilmenee jo monin tavoin, vaikka yhteisé on uusi. Eniten vastauk-
sissa kehuttiin hyvaa ty6ilmapiirid, tyontekijat kokevat pdivikodin olevan iloi-
nen, turvallinen ja ldmmin” ja, ettd “sielld on hyvd olla”, ’sinne lihtee mielel-
lddan”. Tyopaikalla vallitsee “rento ilmapiiri” ja "fiilis on turvallinen ja hyviksyt-
ty”. Joidenkin mielesti tyOyhteisd on “innokas”, "iloinen” ja sielld "nauru rai-
kaa” ja on "huumoria”. Kaikki edelld mainitut tekijét lisdévit yhteenkuuluvuu-
den tunnetta ja parantavat tydilmapiirid. Lehtonen (2011) tutkimuksellaan toden-
taa yksilon hyvinvoinnin ja yhteis6llisyyden yhteyden. Hénen tutkimuksensa
osoitti hyvén tydilmapiirin innostavan ja antavan energiaa tyon tekemiseen. Yksi-
16n positiiviset onnistumiset tyOssa lisddvit toisten motivaatiota. Tutkitussa tyOyh-

teis0ssd ndkyy selkedsti hyvin ilmapiirin aineksia, joka on yhteisollisyyden tavoit-

telussa tarkedd. (Lehtonen 2011, 123.)

Tyomme teoriaosuudessa olemme todenneet péivihoitolain olevan ldhtokohta
padivakotien toiminnalle ja arvoille. Tutkittavat eivit ole nostaneet pdivahoitolakia
tyota ohjaavaksi tekijéksi vaan he ovat pohtineet arkisempia yhteisollisyyden teki-
jOitd. Aineiston perusteella yhteisid arvoja on jo pohdittu, tutkittavat kokevat pai-
vikodissa olevan “yhteiset arvot” ja “samanhenkistd henkilokuntaa”. Kertomuk-
sista ei tullut esille nimettyjé arvoja, vaan yhteisid arvoja kuvattiin yleiselld tasolla

“henkilokunnan samansuuntaiset ajatukset ja arvot”.

Erés kertomuksen kirjoittajista kuvasi pdivikodin arvomaailmaa hyvin “haluam-
me ettd pdivikotimme olisi aina turvallinen kasvuympdristo, josta lihetdmme lap-

sia suureen maailmaan kokeilemaan tietojaan, taitojaan, omia siipiddn.”
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Héamaldisen (2005) mukaan yhteison arvojen sopimisessa tulee huomioida yksilon
omat perusarvot. Olennaista on, ettd tydyhteison arvomaailma on lahelld yksilon
omaa arvomaailmaa. Aineistosta ilmeni tydyhteison jésenilld olleen eroavaisuuk-
sia arvomaailmoissa. Keskusteluista huolimatta yksi tyontekijd vaihtoi tydpaik-
kaa, joka kertomusten perusteella koettiin tapahtuneen arvoristiriidan vuoksi. Teo-
riastamme nousee kaksi ndkokulmaa arvoihin ja edelld mainittuun liittyen, sitou-
tuminen ty6hon ja vapautuminen omista toimintamalleista. (Hdméldinen 2005,

81.)

Yhteison arvot ja toimintatavat tarvitsevat syntyédkseen yhteistyoté ja hyvaa arvo-
keskustelua. Yhdessd pohtiminen ja keskustelu, ovat tydyhteisolle voimavara.
Yhdessé toimiminen nékyi useissa kertomuksissa “suunnittelemme yhteistd toi-
mintaa”, "yhteistd toimintaa keksitddn aktiivisesti” ja “yhteiset tuokiot”. Seitse-
méssd kertomuksessa nostettiin esiin palaverit ja tiimit, jotka ovat tirked osa yh-

teistyOta.

Erddssa kertomuksessa nostetaan esille tyotekijoiden halu ja kyky yhdessé tyos-
kentelyyn. "Kaikkien kanssa on pystyttivi tyoskentelemdcdn vaikka ajatukset oli-

sivatkin toisistaan poikkeavia”.

7.1.4 Kuormittavat tekijat

Kuormittaviksi tekijoiksi kertomuksista esiin nousivat haasteet ja poissa-olot.
Haasteina koettiin uuden péivikodin erityispiirteet, joita kdsittelemme seuraavassa
luvussa. Muina haasteina nostettiin esiin nikemyserot, visymys, yhteisesti sovit-
tujen asioiden unohtaminen ja tydvuoro-ongelmat. Poissa-olot mainittiin vain
kahdessa kertomuksessa, mika oli yllattavéa silld poissa-olot kuormittavat paikalle

jaavaa henkilokuntaa.

Kuormittavia tekijoitd oli mielestimme kertomuksissa véhén. Kirjoittajat eivét
kokeneet haasteita ylitsepddseméttomind, vaan 1dhestyivit haasteita positiivisilla
ratkaisuilla “ei niin etteiké ongelmia ja nikemyseroja olisi, mutta ne pystytddn liki

aina keskustelemaan ldpi ja pddsemdcdn niistd yli”.
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7.2 Uuden tyoyhteison yhteisollisyyden erityispiirteitd

Tyo6yhteison uutuus vilittyi joistain kertomuksista. Aineistossa nékyy runsaasti
tulevaisuudesta haaveilua, kehittymishalua ja intoa. Tyontekijit kokevat yhteisol-
lisyyden olevan “vasta hyvin alkuvaiheessa”. Yksi kirjoittaja hdmmastelee “meis-
td tuli meiddn talo jo puolessa vuodessa”, mutta toteaa kuitenkin, “kun oppii tun-
temaan vield paremmin tyokavereitaan niin aina paranee”. Uusi tyopaikka ei
nédyttdytynyt pelkastddn positiivisena. On koettu olevan rankkaa tutustua uusiin
tyokavereihin ja luoda uutta tyoyhteis6d “kun ei ole ollutkaan sitd, mitd ja miten
on ennen tehty”. Erds tyontekiji kuvaa alkua "haasteellisena mutta myds mielen-

kiintoisena tulla tyohon aivan vieraiden ihmisten joukkoon”.

Uuteen tydyhteis6on tuleminen on haastavaa, silld uusien ihmissuhteiden maara
on valtava. Kertomuksissa olikin monesti mainittu oman tiimin tirkeys, ” Omassa
tiimissadmme synkkaa hyvin” ja ” pian tiimimme yhteiséllisyys alkoi vahvistua”.
Vaikka vuorotydn oletettiin hidastavan tutustumista tydkavereihin, on yksi kirjoit-
taja ndhnyt vuorotyon positiivisen puolen; “aamu- ja iltavuoroissa pddisi pikkuhil-
Jjaa tutustumaan myos muiden ryhmien aikuisiin” Oma tiimi koetaan arvokkaana
kertomuksissa. Vaikkei luottamusta vield ole koko henkilokuntaa kohtaan, niin
omassa tiimissa “pystymme keskustelemaan avoimesti ryhmdn sisdisistd asioista
Jja vaikuttamaan niihin” ja "henkil6kohtaisista asioista on voinut puhua luotta-

muksellisesti”.

Uuden tyoyhteison muodostumiseen kuuluu ryhméytymisen vaiheita. "Kaikki oli
alussa todella innokkaita ja iloisia. Parin kuukauden jdilkeen alkoi kuitenkin olla
havaittavissa visymystd ja ndkemyseroja”’. Tutkittavat tunnistivat ryhméytymisen
vaiheita, kertomuksissa erds puhui “Tutustumisvaiheesta” ja ’kuohuntavaihees-

2

ta .

Tyontekijét pohtivat tulevaisuuden ndkymié. “Yleisesti ottaen ensimmdinen vuosi

on ollut melko rankka, mutta asiat hioutuvat varmasti paikoilleen pysyvdin henki-
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lokunnan parissa”. Erds kirjoittaja ilmentdd hyvin tydyhteison ja yhteisollisyyden
muodostamisen haasteellisuutta " Yhteisollisyys ja hyvd tyoyhteiso eivit synny ja

toimi tosta vaan. Ne vaativat paljon asioita ja kehittdmistd”.

Kisittelimme tyossamme yhteisollistd johtamista. Ajattelimme johtajuuden merki-
tyksen nousevan esiin useammassa kertomuksessa, tydyhteison ollessa uusi. Joh-
tajuudesta mainittiin yhdessd kertomuksessa ”Pdivikodissamme on erittdin hyvd

johtaja”.

Analyysid tehdessé olisi ollut helppoa siirtdd sanat luokkiin, jotka oli teoria koh-
dissa esitelty. Myds kohdat jotka olivat jddneet mietintdén, olisi ollut helppo lisété
teoria osuuteen jilkeenpdin. Mielenkiinto auttoi meitd toimimaan rehellisesti ja

avoimesti aineiston késittelyssa.

7.3 Ydintarina yhteisollisyydesti

Narratiivinen analyysi tarkoittaa uuden tarinan tuottamista saadun aineiston perus-
teella. Uutta tarinaa kutsutaan ydintarinaksi ja siitd tulisi 10ytyd aineiston kannalta
keskeiset teemat. Tutkimuksessamme ydintarinassa kiteytyy 10ytyneet yhteisolli-

syyden tekijit. (Heikkinen 2010, 149.)

Lilja on 30 -vuotias pdivihoidon tyontekijd. Hdinelld on tyokokemusta alalta. Ny-
kyisin hdn tyéskentelee uudessa pdivikodissa. Aloitus uudessa pdivikodissa oli
Jannittivdd ja samalla innostavaa. Kaikki tyékaverit olivat uusia ja pdivdkotikin
vasta valmistunut. Tutustuminen tyokavereihin alkoi kunnantalolla, jonka jdilkeen
tutustuttiin pdivdkodin tiloihin. Johtaja oli jakanut henkilokunnan tiimeihin, jotka
tulisivat tyoskentelemddn yhdessd. Lilja koki helpoksi tutustua ensin oman tiimin

Jdseniin ja sen jilkeen koko henkilékuntaan.

Tiimissd tyoskentely tuntui helpolta ja tiimien jdsenet tulivat hyvin toimeen keske-
nddn. Muutaman kuukauden ajan uusi pdivikoti tuntui “lintukodolta”. Pian syk-

syn kuluessa alkoi ilmaantua ensimmdisid haasteita, uuden aloittamiseen liittyvi



40

vdasymys alkoi ndkyd ristiriitoina. Monet Liljan tyokavereista kokivat rankaksi
aloituksen uudessa tyoyhteisossd. Tiimit selvisivdt haasteista keskustelemalla ja

olemalla avoimia toisilleen.

Yhdessd keskustelun ja kuuntelemisen kautta he I6ysivdt yhteisid toimintatapoja ja
tyotyokavereiden arvomaailmat tuntuivat kohtaavan. Lilja kokee pdivikodissa
olevan paljon yhteistd toimintaa, palavereja, suunnitteluja, yhteisid tapahtumia ja

tyokykytoimintaa. Namd kaikki ovat yhteisollisid asioita.

Liljan mielestd vuorovaikutus tyopaikalla on hyvdd. Sielld tuetaan, kannustetaan
Jja keskustellaan asioista, hankalistakin. Yksiloiden annetaan olla erilaisia ja il-

mapiiri on rento.

Toisinaan Lilja huomaa tyckavereiden olevan visyneitd ja silloin helposti unoh-
detaan yhdessd sovittuja asioita. Lilja harmittelee kun vuorotyo on tuonut tulles-
saan tyévuoro-ongelmia, jotka kuormittavat tyoyhteisod. Onneksi tyoyhteisostd on

loytynyt joustavuutta asioiden sopimiseksi.

Tyopaikalla ilmenee paljon kehittymishalukkuutta ja tulevaisuuden suunnittelua,
siksi Lilja toivoisikin pysyvyyttd henkilokuntaan. Toiveissa on, ettd talosta tulisi
sellainen, joka on jatkossakin avoin uusille tuulille. Liljasta se tuntuu mahdollisel-

ta, silld porukka tuntuu innokkaalta ja téihin tullaan mielellddn.

Liljan mielestd tyopaikan henkilokunta pdrjdd ja viihtyy toistensa kanssa. Tdamd

heijastuu hyvdnd ilmapiirind lapsiin ja vanhemmat myos huomaavat sen.

7.4  Tutkimuksen luotettavuus ja eettinen nikokulma
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Tutkimuksen eettisyyden kriteerit perustuvat Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
ohjeisiin. Niissd on kolme osa-aluetta, jotka ovat; tutkittavan itsemairdédmisoike-
us, vahingoittamisen vilttiminen ja yksityisyys- ja tietosuoja. (Kuula 2011, 231.)

Néma ohjeet huomioiden olemme pyrkineet toteuttamaan tutkimuksemme.

Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara (2000) kirjoittavat tutkimusaiheen valinnasta. Aloi-
tusvaiheessa on hyvé miettid ketd tutkimus palvelee, vai onko sen tekeminen yh-
dentekevad? He herittelevit ajatusta myds aiheen yhteiskunnallisesta hyddysté.
(Hirsjéarvi ym. 2000, 26.) Mielestimme valitsemamme aihe on ollut yhteiskunnal-
lisesta ndkdkulmasta hyddyllinen. Ihmisend kasvaminen ja tyontekijdna kehitty-
minen ovat aina kansallista pddomaa yhteiskunnalle, puhumattakaan tutkimuskoh-

teen saamasta hyodysta.

Tutkittavien informointi ja tutkimuksen suorittaminen ovat vaiheita, joissa eetti-
syys nousee nékyvisti esille. Kuula(2011) nostaa esiin térkeitd asioita eettisyydes-
ta tutkimusprosessissa. Vastuullinen tutkija informoi tutkittavia saatekirjeen kaut-
ta kattavasti. Tutkijoiden nimet, yhteystiedot ja tutkimuksen tarkoitus tulee olla
selvisti mainittu. (Kuula 2011, 102.) Ndm4 kaikki tiedot meiddn saatekirjees-
samme oli, mutta osallistumisen vapaaehtoisuus oli kirjeestd jddnyt pois. Se kui-

tenkin kerrottiin suullisesti esittelytilaisuudessa.

Tutkimuksen eettisyyden varmistimme takaamalla tutkittavien nimettomyyden,
aineiston huolellisen sdilyttdmisen ja luottamuksellisen yhteistyon. Tutkimukseen
osallistuneen yksikon nimed ei yleensi julkaista, mutta téssd tutkimuksessa johtaja

antoi luvan nimen julkistamiseen.

Yleensid tutkimusmenetelmien luotettavuus todetaan validiteetti (pitevyys) ja re-
liabiliteetti (pysyvyys) késitteiden avulla. (Tuomi & Sarajéarvi 2002, 133.) Kylma
& Juvakka(2012) esittelevit laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteerit, jotka
ovat koottu eri tutkijoiden ndkemyksistd. Ndma kriteerit ovat uskottavuus, vah-
vistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettivyys. (Kylmé & Juvakka 2012,127.)
Halusimme pohtia tutkimuksemme luotettavuutta valitsemalla ndma kriteerit. Seu-

raavissa kappaleissa pohdimme kriteerien toteutumista omassa tutkimuksessa.
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Uskottavuus tutkimuksessa saavutetaan varmistamalla tulosten vastaavuus tutkit-
tavien késityksiin, keskustelemalla, antamalla aikaa ja olemalla kiinnostunut osal-
listujan ndkdkulmasta. Myos tutkijan on tarkedd pohtia tekemidéin ratkaisuja ja
tyon kulkua.( Kylmi & Juvakka 2012, 128-129.)

Toteutimme tutkimuksen tavalla, joka ei antanut mahdollisuutta henkil6kohtaisiin
tapaamisiin. Tutkittavan ty0yhteison jésenet saivat kirjoittaa kertomukset itse va-
litsemassaan paikassa ja omalla ajallaan. Toivomme etté tulokset ovat tutkimuk-
seen osallistuneiden aitoja késityksid yhteisollisyydestd. Tutkittavan kirjoittamas-
sa aineistossa on etunsa, aineiston kasittelyssd meidén on helppo palata kisitelta-

viaan atheeseen.

Mielenkiinto suuntautuu juuri osallistujien kokemaan todellisuuteen ja olemme
antaneet aikaa aineiston késittelyyn. Toivomme, ettd vastaajissa oli tyOyhteison eri
ammattien edustajia. Néin ollen mahdollisimman moni ndkdékulma tulisi esille.
Tyoskennellessamme parina, olemme keskustelleet ja pohtineet yhteisid valinto-
jamme. Olemme my®ds kirjoittaneet koko tutkimusprosessin ajan muistioita ta-
paamisistamme ja muutosehdotuksista ohjaajien ja toimeksiantajan kanssa, sekd

omista ty0skentely kerroistamme. Namaé seikat vahvistavat tyon luotettavuutta.

Refleksiivisyyden nimissd tiedostamme taustamme ja lahtokohtamme tutkimuk-
sen tekijoind. Tuomi ja Sarajdrvi (2002) ottavat esille puolueettomuuden niko-
kulman, joka voi vaikuttaa tyon muotoutumiseen valintojen ja tulkinnan mukai-
seksi. Tydmme teoria osuus pohjautui omiin valintoihin ja aiempiin tutkimuksiin,
jotka antoivat meille haasteen puolueettomuuteen. Tydmme teoria osuudesta
muodostunutta kokonaisuutta vertaamme tutkimuksen tuomiin tuloksiin vasta

aineiston analyysin jélkeen tulokset osiossa. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 133.)

Pyrimme antamaan tydssimme mahdollisimman paljon kuvailevaa tietoa toimek-
siantajasta, tutkimuksesta ja sithen osallistuneista, jolloin tulosten siirrettdvyytta

voidaan arvioida. (Kylma & Juvakka 2012, 129.)
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8 POHDINTA

Opinndytetyd prosessin ldhtokohtana oli pohdinta kasvattajayhteison ja lasten
vélisestd vuorovaikutussuhteesta. Tyokokemuksemme varhaiskasvatuksessa on
saanut meidét uskomaan péiviahoidon aikuisten toiminnan vaikuttavan lasten kas-
vuun. Jotta kasvatusyhteiso voisi taata lapsille hyvén kasvatusympériston ja tur-

valliset ihmissuhteet, tdytyy heidén olla itse hyvinvoivia.

Kasvattajan toiminnan vaikutuksia lapseen ei voinut suoraan valita tutkimusai-
heeksi, joten aiheeksi valikoitui kasvatusyhteiso. Idean kasvatusyhteison yhteisol-
lisyyden tutkimiseen vaikutti moni asia. Sosionomikoulutuksemme perustana on
sosiaalipedagogiikka. Sosiaalipedagogisen ajattelun ja yhteisollisyyden yhteys on
ilmeinen, yksilon vastuu omasta ja yhteisestd hyvinvoinnista, olipa kyse tydyhtei-
sOstd tai yksityiseldmistd. Sosionomi (AMK) opintojemme sisélldissi on korostu-
nut yhteisollinen ajattelu, jossa yhteis6 ndhdéén voimaannuttavana ja ty6hyvin-

vointia tukevana.

Yhteisollisyys tutkimusaiheena oli myds yhteiskunnallisesti ajankohtainen. Sosi-
aali- ja terveysministerion strategia, Sosiaalisesti kestavd Suomi 2020, korostaa

tyohyvinvoinnin merkitysta ja yhteisdihin kuulumisen tarkeyttd. Kun yhteiskun-
tamme yrittdd ehkdistd tehokkaasti syrjiytymistd, uskomme yhteisdjen vaikutta-

van positiivisesti lasten hyvinvointiin. (Sosiaali- ja terveysministerié 2010)

Ensimmadisisséd suunnitelmissa haaveilimme toiminnallisesta opinnéytetydsté, jos-
sa olisimme toteuttaneet paivihoito henkildstdlle yhteisollisyyttd tukeva toimin-
taa. Toimeksiantajan 16ydyttya aloitimme yhteistyon suunnittelun. Toiminnallisen
tutkimuksen toteuttaminen téssd tydyhteisdssé osoittautui mahdottomaksi. Tutki-
mukseen osallistuvien vuorotydn vuoksi koko yhteiso ei olisi koskaan voinut osal-
listua yhdessa toteutukseen. Toimivin ratkaisu oli toteuttaa tutkimus osallistamalla

tyOyhteisd pohtimaan ja kirjoittamaan yhteisollisyydestaan.
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Kiinnostuimme narratiivisesta tutkimusmenetelmaésta, silld se oli erilainen kuin
yleisesti kdytetyt menetelmét. Koemme narratiivisuuden ndyttdytymisen tutki-
muksissa olevan vahdistd. Koimme tyoladksi 16ytdd aiempia narratiivisia tutki-
muksia tai narratiivisuuteen liittyvai kirjallisuutta. Narratiivisella menetelmalla
toteutettu tutkimus antoi tyoyhteison jasenille mahdollisuuden pohtia yhteisolli-
syyttd, silld jokaisen mielipiteet ja ajatukset ovat arvokkaita. Kertomusta kirjoitta-
essaan jokaisella tyOntekijélld oli mahdollisuus osallistua ja kokea osallisuutta

yhteiso6llisyyden kehittdmiseen.

Kertomuksissa oli ennalta arvattavia, sekd odottamattomia asioita. Henkilokunnan
saaman kolmisivuisen saatekirjeen ensimmaéisend sivuna oli pohdintaan virittdva
tarina. Odotimme tdméan ohjaavan vastaajia kertomuksellisuuteen. Valtaosa kui-
tenkin kirjoitti yhteisollisyydestd luettelon omaisesti. Neljdsosa kirjoitti kertomuk-
sellisesti. Aineistossa pohdittiin enimmékseen niitd asioita, jotka saatekirjeessé oli
mainittu. Tdma oli hyva tutkimuskysymyksen kannalta, silld saimme paljon tarvit-
tavaa aineistoa. Muutamat olivat kuitenkin kirjoittaneet tiysin saatekirjeen mukai-
sesti. Jdimme pohtimaan saatekirjeen siséltdd, ohjasiko se kirjoittajaa liikkaa? Toi-
mivampi tapa motivointiin olisi voinut olla valmis kertomuksellinen aloitus, jota
kirjoittajat olisivat jatkaneet. Tutkittavat késittelivit vain saatekirjeessa esitettyja

tekijoitd, eivéitkd pohtineet yhteisollisyyttd syvemmin.

Aineistossa oli hyvin vidhin negatiivisia ajatuksia tai kokemuksia. Mietimme ker-
tooko tdma hyvista tyOyhteisostd, jossa vastoinkdymiset osataan hoitaa vai ovatko
tutkittavat vield liian vieraita toisilleen? Kuten Kaivola(2003) kirjoittaa, tyoyhtei-
son kehittymisen tavoitteet 10ytyvat yhteiselld keskustelulla, jossa jokainen voi
tuoda esille omia ajatuksiaan, mielipiteitdén ja tunteitaan. Luottamuksellisessa
ilmapiirissd tyOyhteison jasenilld on rohkeutta ldhted yhteiseen prosessiin, jolloin
yhteistd oppimista tapahtuu. (Kaivola 2003,166.) Tydyhteison luottamuksen syn-
tyminen vie kauan. Ehki ajankohta timinkaltaiselle tutkimukselle uudessa tyoyh-
teisOssd oli vield liian aikainen. Yksi jatkotutkimus aiheista voisi olla yhteisolli-

syyden kokemusten tutkiminen uudelleen muutaman vuoden kuluttua.

Ajattelemme tutkimuksen olevan tydyhteisolle hyddyllinen. Kertomusten kirjoit-

taminen on saanut yksilot pohtimaan yhteisollisyyttd tyoyhteisossdédn. Jo pieni
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pohdinta voi saada aikaan muutoksen. Tdstd tutkimuksesta tydyhteiso saa yhtei-
sOllisyyden ydintarinan ja tutkimustulokset opinnédytetyond. Niiden pohjalta toise-
na jatkotutkimus aiheena voisi olla johtamisen merkitys yhteisollisyydessd. Nyt
tehdyn tutkimuksen aineistossa johtajuus ei noussut esiin, vaikka se on tirked osa-

tekija.

Odottamattomina tekijoind koemme tutkimusaineistosta nousseet kuormittavat
tekijit. Kuormittavina tekijoind tutkittavat kokivat tyOyhteison haasteet ja poissa-
olot. Namad tekijét antavat haasteen yhteisollisyydelle. Vaikeiden tilanteiden tul-
lessa kohdalle testataan tydyhteison yhteisollisyyttd. Kun yhteisdllisin keinoin

ongelmista selvitddn, tydyhteisd vahvistuu.

Tutkimuksemme oli mielenkiintoinen, mutta samalla haastava. Aluksi ldhdimme
innokkaasti tydstamédn teoriapohjaa, jonka koostaminen oli kovin hedelmallista.
Halusimme kéyttda kirjallisuudesta mahdollisimman uusia teoksia, jonka vuoksi
kaytimme aikaa kirjastoissa kirjojen etsimiseen ja materiaaliin tutustumiseen.
Oman kokemuksen siivittdménd syntyi tekstid monta sivua. Se ei ollut pelkdstdin
hyvé asia. Pitkd kokemus tydeldmaissd ohjasi teoriapohjassa tehtyjé valintoja ja
16ysimme mielestimme tidrkeimmaét yhteis6llisyyden tekijéit. Sen vuoksi tutkimuk-
sesta tuli teoriasidonnainen. Prosessin edetesséd omat valinnat hidastivat analyysin
tekoa. Ajatukset piti saada irti omista yhteisollisyyden tekijoista ja siirtyd avoi-
mesti tutkimaan aineistoa. Analyysin jilkeen totesimme teoriassa olleiden yhtei-
sOllisyyden tekijoiden olevan térkeitd, silld niiden avulla pystyimme 10ytdmééan
eridvid asioita. Kaikkein vaikeimmaksi koimme tutkimuksen kuvaamisen teoreet-

tisesti. Tunsimme itsemme todellisiksi menetelmiviidakon raivaajiksi.

Olemme kédyneet keskendmme keskustelua opinndytetyohon liittyvistd valinnois-
ta. Yhteistyd on sujunut koko prosessin ajan hyvin. Tydskentely on tapahtunut
yhdessd, vain alkuvaiheessa kirjoitimme omia tekstejé joita yhdistelimme. Téarkein
asia, jonka olemme saaneet opinniytetydprosessista, on oma ammatillinenkasvu.
Olemme saaneet paljon tietoa tyShyvinvoinnista ja yhteisollisyydestd, jota voim-

me hyddyntdd omassa ammatissamme sosionomeina.
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(£

Jokaisella meilla on tarina; elimintarinamme. Tarina
voi olla jannittiva, tylsi, onnellinen, iloinen, uskomaton,
mika vaan, mutta koskaan siina ei ole mitiin asiaankuu-
lumatonta. Jokaisen ihmisen eliméssi on juoni, erilainen
kuin toisen, mutta aina yhti merkityksellinen ja tirkei.
Jokaisella tyoyhteisolld on tarinansa. Siihen tarinaan
vaikuttavat yksilot eli te jotka tyoskentelette tialla. Mil-
laista tyoyhteison tarinaa sind haluat olla luomassa? Ta-
mién tyoyhteison tarina odottaa Kkirjoittajiansa...
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Saatekirje sivu 2/3.

Hyvit Villahteen piaivikodin tyontekijat!

Olemme kaksi Sosionomiopiskelijaa Lahden ammattikorkeakoulusta.

Opintoihimme liittyen teemme laadullista tutkimusta aiheesta yhteisollisyys kasvatusyh-
teisossd. Koska tydyhteisonne on uusi, olemme kiinnostuneita kuulemaan yhteisollisyy-
desté paivikodissanne kertomuksen muodossa.

Toivomme teiddn pohtivan yhteisollisyyttd omasta ndkdkulmastanne, silld tutkimustulos-

ten avulla voitte saada arvokasta tietoa ty0yhteisdstinne.

Jos teilld on kysyttivia tutkimuksesta tai kertomuksen kirjoittamisesta, ottakaa yhteyttd

meihin.
Ystavillisin terveisin,
Sanna Ahokallio Paula Salo

050-590 8484 044-382 5855

sanna.ahokallio@lpt.fi aula.salo@lpt.fi
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Saatekirje sivu 3/3.

Olemme erityisen kiinnostuneita tutkimaan yhteisollisyyden kokemuksia péiviakodissan-
ne, silld tutkimusten mukaan yhteisollinen tydtapa lisdéd tydhyvinvointia. Uskomme hy-
vinvoivan kasvatusyhteison vaikuttavan positiivisesti lasten arkeen.

Yhteisollisyys tyopaikalla voi olla...

#% Yhteenkuuluvuuden tunnetta, me -henkei

4+ Tyokaverin tukemista ja auttamista

%+ Henkilokunnan toimimista yhteisten arvojen ja

pddmadrien mukaan

% Halua ja kykyd yhdessi tydskentelyyn

% Taitoa kuunnella, keskustella ja hyviksyé toisten erilaisuus
... tai yhteisollisyys voi olla jotain aivan muuta.
Toivomme teiddn kertovan kirjoitelma muodossa omia ajatuksianne tydyhteisdsténne,
Villdhteen péivakodissa. Kertomukset saavat olla oman ndkdisid. Niissé saa kertoa sekd
positiivisia, ettd negatiivisia ajatuksia, kunhan kertomus pysyy aihepiirissd. Luovia kirjoi-
tushetkia!

Kertomus palautetaan tdssé kirjekuoressa suljettuna palautuslaatikkoon 12.4 mennessa.
Palautetut kertomukset tullaan késittelemiin nimettomind ja luottamuksellisesti.



