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Tukevatko seuraavan sukupolven
sosiaaliset mediat ihmisten ja
yhteisojen kasvua?

Yhteiskunnallinen polarisaatio ja heimoutuminen on nostanut vahvasti paataan viime
vuosina. Center for Humane Technologyn perustajan Tristan Harrisin mukaan polarisaation
taustalla on sosiaalisten medioiden dynamiikka. Kuinka kehityspsykologia voi informoida
kukoistusta ja kasvua tukevien seuraavan sukupolven sosiaalisen medioiden syntya?

TEKSTI: MIKAEL SEPPALA Tekoalyt, joilla alustat edistavat
niilla pysymista, taannuttavat

Useimmat isot sosiaaliset mediat ovat ilmaisia kaytta- ihmisia kohottamisen sijaan.
jilleen, joten niit4 rahoitetaan mainostuloilla. Taus-
talla olevat yritykset saavat enemman mainostuloja,

kun ne pystyvit algoritmien avulla kohdentamaan houkutteleva markkinoinnista maksaville
markkinointia niille yksittaisille henkilsille, joille ja toisaalta, ettd alustoille karttuu enem-
se on otollista. Kiyttijien ymmartimisti tehdian min tietoa kdyttjistaan.

alustoille ja tarvittaessa henkilsistd muista lahteista Tristan Harrisin (2020) mukaan
yhdistettdvan datan avulla. juuri tissi toimintalogiikassa piilee

eettisid ongelmia. Kayttjin, ih-

Et ole vain kayttaja sini olet misen kannalta ei valttdmatta ole
)

sosiaalisten medioiden myyma tuote edullista kiyttaa sosiaalisia medi-
oita kasvavassa miarin ja tekoilyt,

Mita enemman kayttajii sosiaalisen median alus- joilla alustat edistavit niilla pysy-
toilla on ja mit4 enemman niilld on heisti dataa, sita misti, taannuttavat ihmisia kohotta-
paremmin alustat voivat kohdentaa markkinointia ja misen sijaan. Kun tihin yhdistetiin se,
saada lisatuloja. TAman vuoksi sosiaalisten medioiden  ettd sosiaaliset mediat voivat tuoda yhteen
alustat pyrkivit kayttdmain tekoalyi kayttajiensi samalla tavalla ajattelevia ihmisjoukkoja, ovat
pitimiseen alustalla mahdollisimman usein ja pitkdan.  ainekset heimoutumiselle ja yhteiskunnallisen pola-
Tamai siksi, ettd alusta olisi risaation synnylle kasassa.
mahdollisimman

Tiedon monindkékulmaisuus

Usein kauhistellaan sit4, miten virheellinen tieto
leviaa, vaikka on olemassa kiistatonta, tieteellistd
tietoa. Tieto on kuitenkin useimmiten sosiaalisesti
valittynytta eli meilld on harvoin suoraa kokemusta
siitd, mihin tieto perustuu.

Kohdatessamme tilanteita, joissa erilihteista
saamamme tieto on ristiriitaista, on merkittivii eroa
tavoissa, joilla ihmiset tekevit selkoa siita, mika on
relevanttia ja mika ei. Osa saattaa valita sen nakokul-
man, jonka luotetut 1dhipiirissi olevat ihmiset jakavat.

Toinen ryhma kuuntelee ja uskoo niit4, joita pitavit
auktoriteetteina. Kolmas ryhmi

Moni lilkkuu naiden sosiaalisten tietamisen uskoo tieteeseen. Neljas ryhma

N Caenn.. - . toivoo, ettd voisimme diskuteerata
muotojen valilla ja valitsee soveltuvan tavan e e
siitd, miten kukin nikee tilanteen

sosiaalisen tai tiedollisen kontekstin perusteella. jaluoda jaettua ymmarrysta sen
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Kehitys ihmisena ei pysahdy, kun kasvamme
lapsesta aikuiseksi, vaan se jatkuu lapi elaman.

perusteella. Ja moni litkkuu niiden sosiaalisten tie-
tdmisen muotojen vélill4 ja valitsee soveltuvan tavan
sosiaalisen tai tiedollisen kontekstin perusteella.

Kehityspsykologia kuvaa
aikuisién kehitysta

Kehityspsykologinen nikékulma tarjoaa paljon niiden
erilaisten sosiaalisen tietdmisen muotojen ymmar-
tdmiseen, mutta ala on sen verran uusi ja abstrakti,
ettei se ole vield lyonyt isosti lapi. Kehitys ihmiseni ei
pysahdy, kun kasvamme lapsesta aikuiseksi, vaan se
jatkuu lapi eldmian. Yksinkertaistetusti aikuisiin psy-
kologisessa kehityksessa on kyse kasvusta kohti laaja-
alaista viisautta seki aikaisempaa kompleksisempien
tilanteiden kisittelya, joissa muuttujia on enemmain ja
joissa jokainen konteksti vaatii omanlaisia vasteita.

Kun tapamme kasitell4 laaja-alaisempia tilanteita
ja niihin liittyvaa kompleksisuutta paranevat, pola-
risaatiokin vihenee. Kun sosiaalisuutta ei tarkastella
kilpailuasetelmana, jossa toiset ovat oikeassa ja toiset
vairassi, keskeiseksi tavoitteeksi muuttuukin eri-
laisten ryhmien arvostaminen ja naiden keskiniisen
yhteistoiminnan edistdminen.

Kehityspsykologian valossa
kehitetyt sosiaaliset mediat

Tristan Harris (2021) esitta4, etti jos sosiaalisia
medioita kehitettaisiin niit4 kiyttavien ihmisten
kasvun ehdoilla, tekoaly voitaisiin

N

valjastaa ihmiskunnan ke-

hityksen airueiksi. Sit4
voitaisiin raataloida
johdattelemaan
ihmisij tilan-
teisiin, joissa
heidan omat
ymmarryksen
luomisen me-
kanismit eivat
ole riittavii.
Mutta tavoilla,
jotka auttavat heiti
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Kun tapamme kasitella laaja-alaisempia
tilanteita ja nithin liittyvaa kompleksisuutta
paranevat, polarisaatiokin vahenee.

ymmartimain paremmin tilanteen kompleksisuutta
muun muassa tuomalla heidin tuekseen ihmisii,
jotka kykenevit kisittelemain tilannetta sithen sopi-
valla ajattelulla.

Consciousness Hacking on globaalisti noin 20 maas-
sa toimiva yhteisd, joka pyrkii edistimiin inhimillista
kukoistusta. He pitavit teknologioita keskeisessi ase-
massa globaalin psykologisen, emotionaalisen ja hen-
kisen hyvinvoinnin kehittimisessi. Yhteisén taustalla
olevan yrityksen toimitusjohtaja Joshua Fields (2019)
tydskentelee monien suurten sosiaalisten medioi-
den kanssa thmisten kasvua tukevien niakskulmien
tuomiseksi osaksi niiden toimintaa. Aika nayttai,
kykenevitks seuraavan sukupolven sosiaaliset mediat
taklaamaan synnyttimiiin ongelmia, mutta
monia ratkaisun ituja on jo olemassa. u
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