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Virheellistd, valheellista ja vaarallista tietoa

Informaatiotulvassa on hyva oppia erottamaan informaation eri lajit ja suhtautua niihin kriittisesti.
Mita on disinformaatio, enta misinformaatio? Enta disnormatiivinen ja normatiivinen informaatio?

TEKSTI: ARI HAASIO

Kaikki tieto ei ole totta. Viime vuosina keskustelu disinformaatiosta
ja valemediasta on kaynyt vilkkaana. Trumpismit, dariliikkeiden
levittamat vaitteet ja erilaiset uskomukset ovat saaneet ihmiset
kyseenalaistamaan lukemansa ja kuulemansa. Ennen muuta sosi-
aalinen media on mahdollistanut niin valheellisen, virheellisen, kuin
vaarallisenkin tiedon nopean leviamisen.

Tietoisesti harhaanjohtavaa informaatiota

Mista on kyse? Disinformaatio eli paikkaansa pitamadtén, tietoisesti
harhaanjohtava informaatio on ilmiéna vanha. Sité on esiintynyt lapi
vuosisatojen propagandan muodossa. Hitlerin erdénd juutalaisvainojen
perusteluna kayttamat Siionin viisaiden pdytdkirjat ovat tastd oiva esi-
merkki. Ne tiedettiin vadrennoksiksi, mutta
niihin vedottiin propagandamielessa.
Disinformaation tavoitteena on ensi-
sijaisesti oman agendan ajaminen, olipa
kyse uskonnollisesta, ideologisesta tai
taloudellisesta oman edun tavoittelusta.
Totena vélitettava informaatio koostetaan
paikkansa pitavista faktoista, huhuista,
luuloista ja suoranaisista valheista. Disin-
formaation tarkoituksena on vahvistaa jo
samansuuntaisesti ajattelevien henkiléi-
den mielipiteitd ja saada uusia asiankannattajia.

Virheellistd informaatiota vahingossa

Misinformaatio eroaa disinformaatiosta siina, ettd sitd ei leviteta
tietoisesti muiden ihmisten harhaanjohtamiseksi. Sen sijaan tiedon
vélittdjd luulee, ettd informaatio jota han levittaa, pitaa paikkansa.
Tavoite on hyva, mutta informaatio on osin tai kokonaan virheellis-
ta tai vaillinaista.

Kolmas informaatioon liittyvé ja
sen sisdltéd kuvaava kdsite on
disnormatiivinen informaatio.
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Misinformaatio eroaa
disinformaatiosta siind,
ettd sitd ei levitetd
tietoisesti muiden ihmisten
harhaanjohtamiseksi.

Disinformaatio eli paikkaansa
pitémdtaén, tietoisesti harhaanjohtava
informaatio on ilmiénéd vanha.

Jokainen meista syyllistyy toisinaan misinformaation levittami-
seen. Voimme esimerkiksi kertoa vanhentunutta tietoa luullen sen
edelleen pitdvan paikkansa. Tarkoitus on hyva, mutta valitettavasti
kertomamme ei kuitenkaan ole totta.

Tietokin voi olla vaarallista

Kolmas informaatioon liittyvd ja sen sisaltoa kuvaava kasite on
disnormatiivinen informaatio. Silla tarkoitetaan arvojen, normien
ja vallitsevien asenteiden vastaista informaatiota, joka voi erdissa
tapauksissa olla laitonta tai mahdollis-
taa rikollisen toiminnan. Sen vastakohta
on normatiivinen informaatio, joka on
yleisesti hyvaksyttyjen arvojen, asentei-
den ja normien mukaista.

Dinormatiivinen informaatio levida
usein Tor-verkossa, jossa kayttajat voivat
toimia anonyymisti. Anonymiteetti onkin
usein disnormatiivisen informaation ja-
kamisen edellytys. Hyva esimerkki tasta
on huumekauppaan liittyva informaatio
sekd muiden laittomien tuotteiden ja palvelujen ostoon ja myyntiin
liittyvat asiat. Myds adriliikkeet ja rikolliset kommunikoivat Tor-
verkossa ja vélittavat disnormatiivista informaatiota.

Kaikki disnormatiivinen informaatio ei suinkaan levid pimean
verkon uumenissa, vaan sita esiintyy runsaasti myds avoimessa
verkossa. Huumeiden kéyttdd ihannoivat sivut ja huumekokemuksis-
ta kertovat blogit seka anoreksiaan kannustavat Pro Ana -sivustot
ovat tastd hyvia esimerkkejd. Ne muokkaavat asenteita ja voivat
vahvistaa negatiivista kdyttdytymistd, joka saattaa olla jopa hen-
genvaarallista. Oma lukunsa on vihapuhe, joka levida kulovalkean
tavoin verkon eri palveluissa. Se altistaa meitd suvaitsemattomuu-
delle, rasismille ja ruokkii ennakkoluuloja vahemmistdjé kohtaan. =

Kirjoittaja FT Ari Haasio tydskentelee kirjasto- ja tieto-
palvelualon yliopettajana Seindjoen ammattikorkea-
koulussa. Hin on tehnyt yli 50 tietokirjaa ja tutkii
parhaillaan Tor-verkon huumekauppaa ja sosiaa-
lisesti vetaytyneiden hikikomoreiden informagatio-
keiytintdja. Haosion seuraava yhdessd dosentti
Markku Mattilan kanssa kirjoittorma Suvaitsematon
Suomi — suvaitserattomuuden historia ilmestyy
syksylld 2021,

TIETOASIANTUNTUA 1/2021 11





