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lite att gOra. Att ha for lite att géra kan leda till Bore out som ar samma som Burn out,
fast trakigare. Unga kvinnor uppges vara mera sarbara medan de aldre redan skapat ett
perspektiv pa tillvaron. Analysen av resultatet har sammanfattats i en tabell med hjalp
av kategorisering med foljande tre rubriker: Livskvalitet, arbetsrelaterad stress och
andra stressrelaterade symptom och orsaker.

Slutsatsen i studien &r att alla kvinnor upplever stress under hela livet. | vilken form
eller grad stressen upplevs &r individuell och starkt kopplad till livssituationen och
livssituationen gar delvis hand i hand med kvinnornas alder.

Materialet som anvands till denna studie utéver diskussionskedjorna ar artiklar, bocker
och e-bdcker. Av det material som anvands har diskussionsforumen gett mest
information om hurdan stressupplevelsen hos kvinnorna i verkligheten ér.
Avgransningen i denna studie ar att forska i om hur kvinnor upplever stress. Denna
studie ar en endast en skrapning pa ytan om stressupplevelsen hos kvinnan och kan
anvandas som en oversikt for &mnet i syftet att vacka intresse hos lasaren for vidare
forskning.

Nyckelord: kvinnor, stress, alder, netnografi, diskussionsforum
Sidantal: 26

Sprak: svenska

Datum for godkénnande:




DEGREE THESIS

Arcada

Degree Programme: | Sjukskétare 2017

Identification number: 7463

Author: Jenna Soderholm

Title: Stressupplevelsen hos kvinnor i olika aldrar
Supervisor (Arcada): Jessica Silfver

Commissioned by: | FINLUST Arcada

Abstract:

This degree thesis is a netnographic study about how women in different ages
expirience stress and if the age has any difference in the expirience of stress. The
purpose of this study is to get an overview of how women in different ages experience
stress and if the age has any impact in the expirience of stress. This study should be able
to provide an understanding in how different and differently stress factors and stress is
experienced among humans.This study is performed on the internet through an analysis
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1 INLEDNING

Med detta examensarbete forsoker skribenten bilda en uppfattning om hur kvinnor i olika

aldrar upplever stress och om aldern har nagon betydelse for hur stressen upplevs.

Det &r vanligt att det i livet finns perioder da man upplever att de egna resurserna inte
racker till hemma eller pa arbetet, skarskillt till bade och samtidigt. Detta stéter man pa
allt oftare idag da de samhalleliga kraven pa oss manniskor okar konstant. (Sorkkila,
2019)

Detta examensarbete &r inget bestallningsarbete och dmnet som arbetet behandlar &r valt

enbart pa basen av skribentens egna intressen och preferenser i forskning.

Som metod for insamling av data till detta arbete anvénder sig skribenten av den
netnografiska forskningsmetoden. Skribenten har analyserat tva olika diskussionskedjor
fran tva olika diskussions-forum pa internet dar kvinnor diskuterar sina tankar kring
stress. Dar forsoker skribenten fa fram material till arbetet for att kunna besvara sina
fragestallningar. Skribenten har aven anvant sig av olika artiklar och bocker for att skapa
material till bakgrundsinformationen och den teoretiska referensramen for att skribenten

med hjélp av dessa ska kunna diskutera med sitt resultat.

2 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syftet med detta examensarbete ar att med hjalp av tva forum pa internet och artiklar fa
en overblick i hur kvinnor upplever stress och dven om aldern har nagon betydelse i hur
stressen upplevs.

Lasaren ska med hjalp av detta arbete kunna fa en béttre forstaelse 6ver hur olika patienter
kan uppleva stress och darmed kunna forverkliga en battre och mera individuell
vardrelation till patienten. Efter att lasaren last detta arbete ska hen kunna forsta hur olika

och annorlunda stressfaktorer och stressupplevelser det finns hos ménniskan.



Examensarbetet har tva fragestallningar:
1. Vad upplever kvinnor som orsaken till upplevd stress?

2. Har aldern nagon betydelse i stressupplevelsen?

3 METOD

| foljande kapitel berattar skribenten om hur och varfor hen valt att anvénda sig av den
netnografiska forskningsmetoden. Har lyfts ocksa fram varfor skribenten anvander sig av

en kvalitativ induktiv analys for bearbetning av den insamlade datan.

Skribenten har avgransat arbetet till hur kvinnor upplever stress, skribenten har satt mest
fokus pa den negativa upplevda stressen. Eftersom skribenten analyserat
diskussionskedjor som mojliggér inldgg av alla registrerade medlemmar kan hen dock
inte vara 100 procent saker pa att alla som diskuterar verkligen &r kvinnor, detta bor tas i
beaktandet.

For att diskutera kring det som lasts pa forumen kommer skribenten att anvanda sig av
nagra vetenskapliga artiklar och andra kallor. Skribenten har inriktat sig pa
stressrelaterade diskussionskedjor, bland annat om skillnaden mellan upplevd stress i
olika aldrar och faktorer som orsakat stress.

| detta arbete kommer skribenten att analysera innehallet av tvd inhemska
diskussionskedjor. | diskussionskedja nr.1 antas deltagarna vara unga kvinnor i aldern
19-40 ar. | diskussionskedja nr.2 antas deltagarna vara éver 70 ar. Skribenten har

sammanfattat svaren och fritt 6versatt materialet fran finska till svenska.

3.1 Netnografi som metod och tillvagagangssatt

Enligt Berg (2015) kan begreppet etnografi tolkas som en praktisk metod dar man har valt
sig av att teckna eller skriva om tex. manniskors sociala eller kulturella tillvaro.

Da man gor en etnografisk studie & man vanligen fysiskt narvarande pa det stalle dar
materialet samlas in och skapas medan i den netnografiska studien ar man inte fysiskt pa
plats eftersom materialet du vill anvanda dig av redan finns tillgangligt pa internet,
materialet &r redan skapat. Da vi tanker pa netnografi utgaende fran etnografi kommer vi

fram till en praktisk metod dar vi skriver om manniskors sociala och kulturella tillvaro i
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eller fran internetet. (Berg, 2015). Eftersom skribenten har observerat manniskors sociala
och kulturella tillvaro genom att lasa diskussionskedjor pa internet dar personer skriver
och kommunicerar med varandra kan man antyda att detta ar fraga om en netnografisk
studie.

Netnografi ar en typ av kvalitativ forskning av social media. Den tillampar metoder inom
etnografi och andra kvalitativa forskningsmetoder till de kulturella upplevelser som
omfattas och reflekteras inom social media. Netnografi skiljer sig fran det mer allmanna
omradet for digital utredning genom att betona spar, interaktioner och socialiteter.
(Kozinets, 2019)

3.2 Kvalitativ och induktiv innehallsanalys

Da du gor en induktiv innehallsanalys gar du fran data till teori (MeanThat, 2016). | en
induktiv innehallsanalys utgar man ifran fragestéallningar for att skapa en teori eller fa ett
svar pa fragestéllningarna (Russell, 2015). | detta arbete har skribenten utgatt ifran den
data hen fatt ut av diskussionsforumen pa internet for att skapa en helhetsuppfattning for
att darmed kunna svara pa fragestéllningarna.

Eftersom skribenten i detta arbete har utgatt ifran tva fragestallningar och inte pastaenden,
ar metoden i arbetet den induktiva innehallsanalysen. Genom den induktiva analysen kan

skribenten fa svar pa fragestallningarna som skapat utgangslaget for detta arbete.

“Forskningsprocessen dr oftast induktiv, dvs. man utgar inte som vid deduktion frdn en
teori som man forsoker harleda hypoteser fran som man sedan kan testa, utan man
forsoker pa basis av sina iakttagelser eller sina data komma fram till en forklaring eller
en modell av ndgot.”(Hedin 1996).

De kvalitativa och induktiva metoderna var lampliga eftersom det som kélla valts flera
diskussionsforum dar asikterna uttrycks pa subjektiv basis och pa olika satt av flera olika
personer. Skribenten har varit ute efter intryck, asikter och synpunkter vid analysen av
diskussionskedjorna. Analysen av diskussionskedjorna har skett genom observation och
man inte har deltagit i diskussionerna kan detta anses som en kvalitativ innehallsanalys.
Skribenten har utgatt fran att vara totalt osynlig for att inte paverka det som diskuteras i

kedjorna. (Lundman, Hallgren, Graneheim, 2008)
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3.3 Etik

| detta arbete har skribenten beaktat Arcadas etiska principer ”god vetenskaplig praxis i
studier vid Arcada” och Forskningsetiska delegationens allménna etiska principer som &r
tillgangliga pa natsidan tenk.fi. Med hjalp av dessa kommer skribenten se till att
deltagarna halls anonyma. Skribenten anvander sig av dessa riktlinjer genom att folja och
respektera dem. Innan skribenten borjat undersoka andra personers kansloupplevelser
har det tagits i beaktandet att alla manniskor upplever saker individuellt. Alla blir inte
stressade av samma saker eller upplever stress pa samma satt och dven graden hur stressad
man ar, ar individuell. | dag ar det valdigt ltt att réra sej anonymt pa natet eller alternativt
anvanda sig av ett annat namn &n sitt eget. Det data som skribenten kommer anvénda sig
av ar tillganglig for alla som ror sig pa néatet, vilket gor det lattare att under analysering
av diskussionskedjorna, undvika etiska utmaningar gallande integriteten hos personerna
i diskussionsforumet. Det material som anvants fran diskusionsskedjorna kommer aterges
i den form som den ursprungliga skribenten atergett sin text i forumet. Inget kommer att
forvrangas. Av etiska skal har skribenten namngett diskussionskedjorna till

diskussionskedja nr.1 och nr.2.

4 BAKGRUND

| foljande kapitel har skribenten lyft fram olika material for att lyfta fram tidigare
forskning och beskriva grunden for vad stress dr. Materialet som har anvénts hér

harstammar fran olika vetenskapliga artiklar och andra undersokningar.

4.1 Tidigare forskning

| foljande kapitel presenteras vad begreppet stress betyder och hér presenteras dven

bakgrundsfakta som utgér grunden for examensarbetets fragestallningar.

Till tidigare forskning i detta arbete réknas olika artiklar som &r skrivna eller publicerade

mellan ar 2017 — 2020. Artiklarna maste vara tillgangliga i full text. Denna avgransning
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ar gjord for att mojliggora tillgangen till tillracklig och inte for gammalt material for
bakgrundsforskningen i detta examensarbete.

Enligt Tydterveyslaitos sa upplever var fjarde arbetstagare i Finland stress pa grund av
sitt arbete. (Tyoterveyslaitos, 2020)

Enligt Mehildinen kan aldre personer uppleva stress relaterat till radsla for sjukdom och
nedsatt funktionsformaga. (Mehilinen, 2020)

Enligt den svenska Folkhalsomyndighetens nationella folkhalsoenkat, Halsa pa lika
villkor, kanner sig var fjarde person I aldern 16-29ar, stressade. Orsaken till en stor del
av den upplevda stressen &r att personerna inte befinner sig | arbetslivet. 1 en
undersokning gjordes av folkhalsomyndigheten pa ca 40 000 personer | Sverige, framkom

det att unga som upplever stress har pa tva ar stigit med 6 procent. (Busch, 2018)

Hos 16-29 aringar upplever 26 procent stress. | aldersgruppen 16-29 ar uppger flickor
sig uppleva dubbelt sa mera stress an pojkar, orsaken till stressen ar vanligtvis det att man
inte &r i arbetslivet.

Personer som inte &ar i arbetslivet pga. Tex. Studier, arbetsloshet eller sjukskrivning

upplever sig dubbelt oftare stressade &n personer | arbetslivet. (Busch, 2018)

Hos personer i studielivet har mangden av upplevd stress 0kat med 9 procent jamfort
med statistiken 2016. Lider man av langvarig stress utan att fa tillrackligt med vila finns
det en betydligt 6kad risk for psykisk och fysisk ohélsa, &ven psykosomatiska symptom
kan uppkomma som tex. Huvudverk, magont eller somnproblem. (Busch, 2018)

“Vad vi upplever som stress varierar fran person till person. Det kan handla om tidspress
men ocksa om ekonomiska svarigheter, till exempel. Bade att ha for mycket och for lite
att gora kan leda till stress” (Hillevi, 2018)

Detta tar d&ven Mehildinen upp pa sin hemsida, att ha for lite att géra kan leda till en
alikuormitusstressi” (Mehildinen, 2020). Enligt Tores Theorell som &r pensionerad
professor inom stressforskning kan for lite att gora ocksd gora dig sjuk. ”Den som é&r
understimulerad riskerar fa liknande symtom som den som &r utbrand” (Theorell, 2018).
Theorell drar aven paralleller till ”burn out” och kallar understimulans for ’bore out, fast
trakigare”. (Theorell, 2018)



Figur 1. | figuren nedan kan man se hur stor procent av kvinnor | olika aldrar kénner sig
stressade. Resultatet | denna figur baserar sig pa en fraga I Nationella folkhalsoenkaten,
fragan lyder: Kanner du dig for narvarande stressad? Enkéaten har svarats av kvinnor |

aldern 16-84ar. (Folkhalsomyndigheten, Nationella folkhalsoenkaten, 2018).
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Figur 1. Figur pa resultatet av en enkéatstudiefraga utford av Nationella folkhalsomyndigheten i Sverige. (Hamtad
4.2.2020)

Enligt Jyvaskylan yliopisto lar kvinnor i fertil alder med familj och sma barn, uppleva en
sorts stress och utmattning pga. samhalleliga krav som gor att foréldern stéller hoga krav
pa sig sjalv som vardnadshavare och darmed kanner sig oftare misslyckad. Familjens
ekonomi &r en stor stressfaktor hos foraldrar eftersom all press fran samhéllet och dalig
ekonomi, skapar en utmaning for hur familjen klarar sig, dessa faktorer kan orsaka en

slags skam hos foraldern vilket ger &nnu en extra stressfaktor. (Sorkkila, 2019)
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Fran SVT’s dokumentér “Uppdrag granskning” som handlar om unga kvinnor och stress
rapporteras det att bland kvinnor i aldern 25-29 ar har stressrelaterade sjukskrivningar i
Sverige 6kat med 370 procent sedan ar 2011. (SVT, 2019)

I SVT nyheter berattar psykiatriker och dverlékare Ulla-Karin Nyberg stressupplevelsen
hos olika aldersgrupper enligt foljande: “Unga har inte byggt upp sin sjiilvkinsla, jamfor
sig mer med varandra och ar mer sarbara dn &ldre. Aldre har kanske i sin tur ett

perspektiv pa tillvaron och man vet att det kommer att ordna sig.” (SVT, 2019)

Nyberg menar i sin forskning att arbetsrelaterad stress &r en allmén faktor for personer i
arbetslivet. Enligt Europeiska Unionens information ar det ungefar var femte arbetstagare
som meddelar att de upplever arbetsrelaterad stress, men vérden varierar mellan 5-80%
beroende pa frekvensen. Enligt Nyberg uppstar arbetsrelaterad stress i de situationer dar
arbetets krav ar hdga och kontrollen av arbetet ar dalig. (Nyberg, 2017)

Rao et.al. berdttar i sin studie om stressfaktorer, dvs. stressorer och dverlevnadsmetoder
som kvinnor i arbetslivet och kvinnor som valt blir hemma och ta hand om sitt hem
upplever och anvander sig av. | Rao et. al. Studie beskrivs stress som en individuell
upplevelse som uppstar av sma, irriterande handelser som forekommer dagligen. Det ségs
i studien att dagliga stressfaktorer ar saker som forandrar eller forhinder som uppstar pa
de rutiner man har, oberoende om de ar stora eller sma saker. Dessa forandringar kan leda
till omedelbar negativ verkan pa det fysiska och psykiska valbefinnandet. De kan ocksa
samlas under flera dagars tid vilket kan leda till irritation och i vérsta fall angest och

depression. (Rao, Bhardwaj, Mishra, 2017)

Enligt Mehildinen har inte aldern direkt i sig nagon paverkan pa hur vi upplever stress,
men olika stressorsakande faktorer som tex. att insjukna da man blir &ldre eller att man
borjar kanna sig svag, man marker att man inte har samma prestationsférmaga som da
man var ung, tankar angdende pension kan vara faktorer som orsakar stress hos aldre,
trots att &ldre vanligen redan har lart sig att kunna hantera sin stress. (Mehildinen, 2020)
Sjélva begreppet “’stress” definieras enligt Lexico som ett mentalt eller ett kdnslosamt

fenomen dar det uppstar ett tryck pa grund av krévande situationer. (Lexico.com, 2020)
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Med stress menas en situation dar det riktas sa manga krav till en person att den kraft och
personen har till sitt férfogande for att kunna anpassa sig, ndrmar sig max eller helt enkelt
overskrids. (Mattila, A.S., 2018)

Felman menar att stress ar kroppens naturliga forsvar mot fara. Kroppen fylls med
hormoner som forbereder kroppen for strid eller for att fly. Detta kallas ocksa “fight-or-
flight” mekanismen. D& kroppen reagerar pé detta sitt, & man forberedd pa en
ofdrutsagbar situation. (Felman, 2017)

Enligt Mehilainen kommer personens typiska satt att reagera pa stress battre fram da hen
blir dldre. Séattet att reagera pa stress ar kopplat till temperamentet hos personen och

allting man lart sig och upplevt under livets lopp. (Mehildinen, 2020)

5 TEORETISK REFERENSRAM

| foljande kapitel hanvisar skribenten till en del tidigare forskning, hér lyfts det bland
annat fram hurdan stressupplevelsen kan vara hos manniskan och hur den kan uttrycka
sig. Har lyfts aven fram skillnaden mellan den kortvariga och langvariga stressen (Akut
och kronisk stress) och vilka orsaker det kan finnas till den upplevda stressen. Skribenten
vill med hjalp av detta hitta likheter mellan den upplevda stressen kvinnor uttrycker pa

diskussionsforumen och teorin i denna teoretiska referensram.

Sarkkinen menar att en person som upplever stress funderar ofta pd om det finns
tillrdckligt med tid, och om man kan klarar av att hinna géra det som ska goras. Den oro
som finns inom personen aktiverar hen och skapar ett behov av att man maste gora
nagonting, detta hjalper till for att forsékra och att klarar av att gora det man ska.

Sarkkinen beskriver en stressad person som rastlos, svarigheter att slappna av och att
koncentrera sig till 100% pa det man gor, eftersom det ar svart att fa grepp om tankarna
da man forsoker kartlagga situationen. Det som skiljer stress och oro ar att stress
vanligtvis innebér en osékerhet om man klarar av att utféra sin uppgift eller inte. Annat
som kannetecknar stress ar att man forsoker aktivt klara av sina motgangar. En person
som ar stressad kan vara utat valdigt lugn och sansad, da stress inte syns utat kan man

behalla kontrollen dver sitt liv genom att kiampa in i det sista. (Sarkkinen, 2018)
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Felman menar att det finns tva typer av stress: Akut stress och kronisk stress. Med den
akuta stressen menas stress som ar kortvarig, som kan triggas av att till exempel tanka pa
nanting som man kanner en press Gver.

Den kroniska stressen dr “den farliga formen av stress”, dvs. den typ av stress som dr
langvarig. Den kroniska stressen kan bero pa till exempel daliga familjerelationer eller en
annan valdigt jobbig livssituation, och man kan tdnka att stressen 6vergar till kronisk
stress da man inte langre vill anstranga sig for att hitta en 16sning till stressen. (Felman,
2017)

Da den kroniska stressen haller pa tillrackligt lange kan det dverga till utbrandhet.
Utbrandhet orsakas av en langvarig stress som oftast forekommer pa arbetsplatsen och
beskrivs som ett storningstillstand dar man kanner utmattning. Utbrandhet &ar ingen
sjukdom, men det kan leda till tex. depression, somnbesvéar och missbruk av olika
rusningsmedel. (Ahola, et al., 2018)

Det som skiljer stress fran utbrandhet &r att utomstaende borjar se att allt inte &r okej.
Personen klarar inte langre av att kontrollera situationen. D& man ar stressad kan man
tolkas som Overaktiv, men da man ar utbrand sa forsvinner denna 6veraktivitet och istallet
blir man som forlamad, man har varken psykisk eller fysisk energi kvar att anvénda sig

av och det kdnns som att ingenting langre lyckas. (Sarkkinen, 2018)

6 RESULTAT

| foljande kapitel presenteras resultatet av analysen. Skribenten har skrivit ner och
kondenserat det hen last och vad hen plockat ut fran de tva olika diskussionsforumen. Det
som anses ovasentligt har plockats bort fran materialet. Eftersom skribenten undersoker
hur kvinnor upplever stress ar resultatet i detta arbete det som personerna ursprungligen
har uttryckt och diskuterat pa de utvalda forumen. Det i diskussionskedjorna som inte
anses relevant for resultatet kommer inte inkluderas i analysen. Skribenten borjar med att
presentera det som diskuterats pa diskussionsforumen. Av materialet i foljande kapitel
har det skapats tre kategorier. Forsta kategorin ar av diskussionskedja nr.1 och heter
Livskvalitet. De tva andra kategorierna ar av diskussionskedja nr.2 och heter
Arbetsrelaterad stress och Andra stressrelaterade orsaker och symptom. Dessa kategorier

presenteras kort sammanfattat i slutet av detta kapitel i form av en tabell.
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6.1 Livskvalitet

Denna kategori borjar med inlagg fran diskussionskedja nr.1 som ar amnad for personer
over 70 ar.

En person har 6ppnat diskussionen med fragan om hur personer som gatt | pension fyller
sina dagar da arbetet inte langre orsakar stress, man har inte langre det enorma ansvaret
att besorja sig sjalv eller andra, nar pensionen kommer pa banken, utrymmen i huset har
blivit eller blir 6de, allt ar redan gjort sa varfor nu stiga upp till en ny dag da rutinerna

kénns dodstrakiga?

Hon undrar om endast uppehall av rutiner racker for de andra personerna och om de annu

Q.99

har energi kvar och hur de vill anvinda dessa “guldar” da tiden &r deras och allt ar fast i

det egna initiativet och energin och vad man vill astadkomma.

Asikterna gallande vardagen efter att man blivit pensionerad &r valdigt delad, en del anser
att de inte har tillrackligt att géra medan andra kan tycka det &r skdnt och positivt att inte

langre ha ansvar 6ver jobb och familj.

En annan som deltagit i diskussionen besvarar foregaende med att hon lever livet, livet ar
enkelt och trevligt. Hon har inte behov av nagon sarskild stimulans. Hon vakar ofta sent
och sover lange pa morgonen, sa lange som hon kanner for att sova. Pa morgonen kokar
hon grét och kaffe. Hon avnjuter dessa och kolla samtidigt pa sin tablett vad som hander
runt om i vérlden. Stadar lagenheten och gar sedan ut om vadret tillater, pysslar dar ute
eller sitter och virkar. Hon lyssnar ofta pa ljudbok och &r ute och cyklar med sin el-cykel.
Hon skriver att hennes liv har varit fyllt av skyldigheter att kanske hon darfor kan njuta

nu av sin egen tid.

En person skriver att hon alskar livet aven om hon lever ensam, hon skriver ocksa att det

ar hennes eget fel eftersom hon aldrig har velat ha ndgon man i sitt liv.

En annan person skriver om det ndr man levt hela sitt liv for att “uppfylla krav”, familjens
eller arbetsplatsen, tanker hon inte vara sa orimlig att hon skulle borja stalla krav pa sig
sjalv mera. Hon ger sig friheten att gora det hon vill och kénner for och det hon rimligt
Klarar av utan prestations press. Ex-tempore. Hon gor inget schema till sig sjalv. Hon

skriver att hon har levt dnda tills 65-ars aldern enligt schema. Tack. Nu racker det.
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En har besvarat med foljande kommentar: Jaa inte &r det nagon panik om man far vara
frisk. Sjalv kan man bestdimma om man séckar ihop eller inte. Om man insjuknar i

alderdomssjukdomar stanger sig draperiet direkt.

6.2 Arbetsrelaterad stress

Pa basen av diskussionsamnet och den blick skribenten fatt av diskussionskedja nr.2 har
skribenten utgatt fran att deltagarna i denna kedja ar unga kvinnor.

Diskussion kedjan bérjar med en aningen provocerande rubrik fran tidningen lltalehti,
rubriken Oversatt till svenska later enligt foljande: Unga kvinnors sjukpensioner allt

vanligare, orsaken okéand.

Personen skriver att n&r man blir retad tillrackligt 1ange, nertryckt, bollad med tidsbundna

kontrakt och dalig 16n skoter det nog sitt.

En annan person kommenterar att dessa ar nog dom personer, som aldrig jobbar. Angesten
har borjat redan i hogstadiet. Farmor (fodd 1946) har beréattat hur pa 60- och 70-talet
snuttjobb var vanligt. Till butiken pa sommarjobb, inget hum om slutet, man sag enligt
semestrarna. Sedan som hem hjalpare till Helsingfors, darefter pa varen till vaxthuset och
efter det till sjukhuset for att stdda osv. En manaders och tva manaders kontrakt sa
tidsbundna eller snuttjobb ar inga nya fenomen. Till svar pa detta skriver en deltagare att
snuttjobb inte &r nat nytt fenomen nej, men pa den tiden var ocksa jobbsokande lattare
och oftast fick du jobb redan genom att modigt ga och fraga efter det. | dag ar kraven
annorlunda, det kravs att man har en utbildning, titel osv. Aven arbetsgivarna kraver en
massa av arbetstagarna. Exempelvis sa vet sakert inte manga hur mycket kasséren i lilla
grannbutiken egentligen maste kunna olika saker for att klara av sitt jobb. Eller hur stor

press och brattom staderskorna har det

En person skriver att mentala arbetsskyddet saknas helt fran arbetsplatserna. Medan med
det fysiska arbetsskyddet &r det valdigt noggrant idag.

En annan person svarar och skriver att hon upplever samma sak, inget intresserar henne
langre. Har tappat fortroendet for samhallet, det ar ett enda spex. Kommer aldrig mera att
satsa pa nanting. Endast pa sig sjalv. Kommer inte att ga till jobbet och forgifta sig sjalv.

Dar far honsen skvallra och mobba varandra.
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En person skriver att hon ar 30 ar gammal och varit i detta ekorrhjul redan 11 ar. Kroppen
sdger upp kontraktet. Hon kan inte langre leva under denna press. Sommarsemester har
hon aldrig sett tack vare tidsbundna kontrakt och elak arbetsgemenskap. Hon beskriver
dock inte noggrannare vilka fysiska symtom hon upplever da hon séager att kroppen sager

upp kontraktet.

En annan person kommenterar att hela hennes ungdom har gatt ut pa prestationer och

daligt sinne. Nagot roligt eller semester har hon aldrig haft heller.
En person skriver att mentala belastningen pa arbetsplatserna 6kar hela tiden.

En annan kommentar pa diskussionskedjan &r: Att hanga unga kvinnor i tidshegransad

anstéllning okar stress och osédkerhet.

6.3 Andra stressrelaterade orsaker och symptom

En deltagare skriver att det finns fysiska skal bakom det att kvinnor vanligtvis far
tidsbundna kontrakt. Hon menar att eftersom kvinnors sjukdomar inte kan behandlas
ordentligt. Att till exempel kan Endometrios orsaka funktionshinder. Tarmsjukdomar
har 6kat hos unga och kvinnor har fler av.dem. Om det finns problem med tarmen
aterspeglas det i den allmanna halsan och det finns en koppling mellan tarmsjukdom
och depression. Hon beréttar att detta paverkas ocksa av det faktum att vi vet mycket
mindre om kvinnors hélsa &n méns stress dverlag. Till exempel kan stress relaterat till
utseende verkligen vara absurt. Hon sager sig vara en 26-arig kvinna, och av de kvinnor
hon ké&nner har minst hélften haft &tstorningssymptom, ofta ganska allvarliga. Visst, allt
som kvinnor upplever kan svepas under mattan och sdga att det bara handlar om
kvinnors neuroticism, men jag haller inte med. Atminstone for mig sjalv har symtomen
pa atstorningar varit upplevelsen att min kropp helt enkelt inte kan existera som den &r
naturligt, och detta har varit en foljd av samhéllet (= andras kommentarer, asikter och
varderingar, media. Tex. Kommenterade min farfar negativt om min kropp trots att jag
alltid varit helt normal vikt). Enligt undersokningar har tjejer ocksa samre forhallanden
till sina familjer an pojkar, vilket r en stor stressfaktor. Baserat pa min erfarenhet tolkar
jag detta sa att det ofta forvantas mer av flickor &n pojkar, och flickor far i genomsnitt

nagot samre behandling (naturligtvis ar skillnaderna mellan familjer enorma). Stress och
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depression orsakar ocksa till exempel sexuella trakasserier och att vara i en stéllning

som underrespons i arbetslivet och annars socialt.

Figur 2. Nedan framfors en tabell dar det kortfattat presenteras ett sammandrag av de
ovanndmnda kategorierna. Kategorierna &r nu i figuren indelade i underkategorier for att

kunna skapa en tydligare bild av analyseringen av resultatet.

Livskvalitet Arbetsrelaterad stress Andra stressrelaterade

orsaker och symptom

Negativa faktorer som Orsaker till Andra orsaker pa stress

paverkar livskvaliteten  arbetsrelaterad stress _ .
e Storre forvantningar pa

e Ensamhet e Endast tidsbundna flickor &n pa pojkar
e Brist pa stimuli kontrakt, svart att fa e Flickors samre
e Ansvarsbrist som leder fasttjanst forhallanden till

till passivitet e Arbetsloshet foraldrarna

e Rédsla for sjukdom Dalig 16n e Neuroticism

e Dilig arbetsgemenskap e Andras kommentarer,

(mobbning, skvaller) asikter och varderingar
e Saknad av mentalt e Endometrios
arbetsskydd

o Okade krav och
belastning pa
arbetstagaren

e Upplevelse av saknad
av mentalt arbetsskydd

e Tappat fortroendet for

samhaéllet
Positiva faktorer som Psykiska symptom
paverkar livskvaliteten i )
e Atstérningar
e Tid att gora det man e Depression

gillar
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e Kanslan av frihet
e Mindre ansvar
e Modjlighet till

spontanitet
Fysiska symptom

e Tarmbesvar

Figur 2. En sammanfattning pa analysen av resultatet i form av en tabell

7 DISKUSSION OCH SLUTSATSER

De tva fragestéllningarna i detta arbete var: Vad upplever kvinnor som orsaken till
upplevd stress? Och Har aldern nagon betydelse i stressupplevelsen?

| bakgrunden namns det att jag utgatt fran att stress &r nagonting som ofta orsakas av
olika livssituationer och hélsa (tyoterveyslaitos, 2020). | resultatet dar kvinnor
diskuterar sin stress och stressfaktorer kan jag enligt min tolkning dra den slutsatsen att
detta bar med sig en viss sanning, eftersom kvinnorna i diskussionsforumen ar bade
yngre och &ldre, i arbetslivet och pensionérer. Man kan latt tolka att faktorerna till den
upplevda stressen varierar beroende pa livssituationen och livssituationerna forandras
med aldern. En personlig slutsats som jag gjorde utifran detta ar att da du &r ung har du
enormt med ansvar gallande jobb, familj och ekonomi for att fa allting att ga runt. Da du
ar aldre kanske lanen &r 100% amorterade och barnen har flyttat hemifran, du har ett

ekonomiskt bra lage och inte samma press langre.

Som det namns i bakgrundsinformationen har unga inte byggt upp sin sjalvkansla pa
samma satt som de éldre (SVT, 2019). Pa basen av detta kan jag besvara den andra av
mina tva fragestallningar med att aldern verkar ha en betydelse i den stress som upplevs
eftersom sjalvkanslan hos yngre kvinnor &nnu kan ligga pa en lagre niva an hos de
aldre. De yngre jamfor sig lattare med varandra (SVT, 2019), vilket kommer fram i
resultatet dar en deltagare i diskussionsforumet upplevt att atstorningar varit ett symtom

hos henne eftersom hon upplevt att hennes kropp inte kan existera naturligt som den ar

18



trots att hon alltid haft normal kroppsvikt. Enligt henne har detta varit en foljd av
samhallet och hanvisar till andras kommentarer, asikter, véarderingar och median.
Personen som skrivit detta i diskussionsforumet uppger sig vara en 26-arig kvinna.

| bakgrunden lyfts det fram att i aldersgruppen 16-29 ar upplever flickor sig vara
dubbelt sa stressade an pojkar, vanligtvis for att de inte befinner sig i arbetslivet bland

annat pa grund av sjukskrivning, arbetsloshet eller studier. (Busch, 2018)

I diskussionsforumen diskuteras det dven kring tidsbundna kontrakt och snuttjobb.
Dessa former av jobb ser ut att vara en stressfaktor hos de yngre kvinnorna idag, trots
att det i bakgrunden som orsaker endast lyfts fram sjukskrivning, arbetslshet och
studier. Dock kan snuttjobb och korta arbetskontrakt delvis relateras med arbetsloshet.
En deltagare diskuterar &ven kring olika obotliga sjukdomar som kvinnor kan ha och
deras inverkan pa sjukskrivningar och lyfter fram bland annat endometrios som i varsta
fall, enligt deltagaren, kan orsaka oférmaga att jobba. Enligt deltagaren kan dessa ocksa
vara orsaker till att kvinnor vanligtvis far tidsbundna kontrakt. Enlig mig gar dessa
tankar och yttranden i samklang med sjukskrivningen, som Busch ndmner som en av
orsakerna till att man inte befinner sig i arbetslivet.

Enligt Mehilainen kan for lite att gora leda till en sa kallad underbelastningsstress
(Mehildinen, 2020). | den forsta diskussionskedjan dér deltagarna antas vara éldre
kvinnor kommer det tydligt fram att det finns aldre kvinnor upplever sig ha for lite att
gora medan andra tycker det ar skont. Kanske man da kan anta att de som tycker det ar
skont att inte langre ha masten klarar av att vara kreativa och ta initiativet att sysselsatta
sig med andra saker medan for en del kanske det kan vara en storre utmaning att ta
initiativet att gora nanting 6verhuvudtaget da det inte langre finns ett maste? Kan man
da tanka sig att masten ar till en rimlig grad halsosamt for manniskan for att halla
maéanniskan aktiverad och stimulerad? Enligt mig kunde detta kopplas till den teoretiska
referensramen och Sarkkinens teori, dar hon beréttar att en person som upplever stress
ofta funderar pa om tiden hinner till och om man klarar av att géra det som ska goras.
Sarkkinen menar ocksa att den oro som skapas inom personen skapar ett behov av att
man maste gdra nagonting och detta hjalper till for att klara av att utfora det som ska
utforas. (Sarkkinen, 2018).
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En deltagare i diskussionsforumet undrar vad de andra fyller sin vardag med nu da de
gatt i pension och arbetet inte langre stressar, forsorjningsansvaret for bade sig sjalv och
andra minskat eller forsvunnit nu nar pensionen kommer pa banken och nar utrymmen i
huset har blivit eller blir 6verlopps. Allt ar redan gjort sa varfor nu stiga upp till en ny
dag da rutinerna kanns dodstrakiga? Att vara understimulerad kan hamta med sig

liknande symtom som att man skulle vara stressad eller utbrand. (Theorell, 2018).

Med tanke pa den information jag samlat in kan man dra en slutsats om att stress ar
nagot som upplevs hos alla vuxna i olika livssituationer. Upplevelsen av stress ar dock
individuell (Rao, Bhardwaj, Mishra, 2017). Da man ar yngre (d.v.s. 19-40ar) och har en
smabarnsfamilj upplever man stress Gver foraldraskap, samtidigt kanske karriaren ar pa
vaxande fot, vilket kan orsaka en arbetsrelaterad stress utanpa den stress du redan

upplever hemma.

Efter dessa reflektioner aterkommer jag till mina tva fragestallningar: Vad upplever
kvinnor som orsaken till upplevd stress? och Har aldern nagon betydelse i
stressupplevelsen?

Slutsatsen utgaende fran det jag last ar ”Ja”, for bigge av dessa fragor. Kvinnor
upplever stress Over sitt presterande som fru, flickvan, mamma och arbetstagare.
Kvinnor upplever att sociala medier inverkar pa sjalvbilden och kan orsaka att man ar
missndjd med sitt presterande som tex. foralder eller sitt utseende. Kvinnor upplever
stress pa grund av radsla dver arbetsloshet.

Om aldern har nagon betydelse i den stress som upplevs har jag dock svart att ta en
stark stéllning till. Ja, ldern paverkar vilka faktorer som orsakar stressen men ocksa har
kvinnor under livets lopp skapat ett perspektiv pa tillvaron och man vet att det kommer
ordna sig medan yngre kvinnors sags vara mer sarbara an de éldre. (SVT, 2019). |
diskussionsforumen upplever jag personligen en tydlig skillnad pa tonen av
diskussionen, de aldres diskussioner verkar mera beharskade medan de yngres
diskussioner uppger ett mera laddat intryck. Detta knyter sig val med pastaendet om att

de yngre &r mer sarbara medan de aldre tanker att det kommer ordna sig.
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7.1 Metoddiskussion

Da examensarbetes processen startade var det ganska oklart hurdan studie det skulle bli.
| borjan var tanken att studien skulle vara en litteraturstudie, sedan &ndrades det till en
enkatstudie.

Medan till slut med uppmuntran av handledarna blev det den netnografiska
forskningsmetoden. Studien blev en kvalitativ netnografisk studie. Den kvalitativa
metoden valdes eftersom jag var ute efter att samla material om kvinnors tankesitt,
asikter och attityder fran diskussionsforum for att sedan analysera dem. Jag var snarare
ute efter att fA mera beskrivande material och svar pa fragestallningarna att méta den
information som jag samlar in (Surveymonkey, 2021). Problematiken med en kvalitativ
netnografisk studiemetod dar att den kénns lite ostrukturerad och det var en utmaning att
kunna binda ihop resultatet med bakgrunden och referensramen eftersom datan jag
samlade in var det manniskor diskuterade pa diskussionskedjorna. P.g.a. de metoder jag
valt och etiska skal kunde jag inte heller paverka diskussionen for att kunna fa ut en
mera besvarande data till fragestéallningarna i min studie.

Namnet pa den netnografiska forskningsmetoden harstammar fran begreppet etnografi.
Enligt Berg (2015) kan ordet etnografi tolkas som en praktisk metod déar man har valt
sig av att skriva om manniskors sociala och kulturella tillvaro men begreppet etnografi
blir till netnografi eftersom man i netnografiska forskningsmetoden gér samma sak som
i den etnografiska, men pa internet. Jag har anvant mig av den netnografiska metoden
genom att observera diskussionskedjor pa natet dar kvinnor pratar med varandra om
stressrelaterade saker och darefter gjort en tolkning pa det som diskuterats. Om metoden
hade varit etnografisk skulle studien agt rum genom att vara fysiskt pa plats och
observerat personerna i sin naturliga omgivning.

Den netnografiska forskningsmetoden var lamplig studiemetod fér mig eftersom den
netnografiska studiemetoden inte kéndes lika tunglast jamfort med en litteraturstudie.
Netnografin gav mig ett mera konkret intryck. Det var intressant att l1asa vad personer
skriver och hur de utrycker sig sjalva med sina egna ord istéllet for att 1asa en massa
tunga forskningar dar nagon annan redan tolkat det som personer uttryckt. Den
netnografiska studiemetoden var enligt min upplevelse mera ”dkta” &n tex.
litteraturstudie. Det negativa med denna netnografiska studie jag gjort ar att man aldrig

kan vara 100% saker pa att deltagarna ar det kén de uttrycker sig vara. Ocksa ar det
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svart da man maste forhalla sig mycket kritiskt till det man laser och hamnar filtrera
bort en del oskéliga och saboterande kommentarer fran diskussionskedjorna som inte
var relevanta for studien. Den netnografiska forskningsmetoden kan vara en utmaning
eftersom internet har en tendens av att vara en delvis oérlig plats.

Jag kan varmt rekommendera den netnografiska forskningsmetoden till andra som
pabdrjar sin examensarbetsprocess om man upplever att processen kanns valdigt jobbig
och tung, den netnografiska metoden kandes i mitt fall mera konkret &n de andra
metoderna. Jag &r tacksam Gver att mina handledare kunde framfora denna
forskningsmetod. Ursprungliga planen for skrivandet av detta examensarbete var att

skriva tillsammans med en studiekamrat, men senare forde intresset fér amnet oss skKilt.

7.2 Sammanfattning

Pa basen av det material som anvants i detta examensarbete kan man gora den
tolkningen att stress upplevs av alla kvinnor och i alla aldrar. Den betydelsen som
aldern har pa den stressen som upplevs ar i stora drag livssituationen kvinnorna befinner
sig i. Beroende pa den livssituation personen befinner sig i férandras ocksa
stressfaktorerna. Man kan ocksa tolka att alla personer upplever stress individuellt och
ar olika kansliga for att bli stressade. Den dldre generationen upplever stress dver
ensamhet, pension, sjukdom och att ha for lite att géra, men att ha for lite att gora kan
leda till en underbelastningsstress.

Den yngre generationen upplever stress dver att ha for mycket att géra, men ocksa
radsla och angest over arbetsloshet. Den uppfattning man kan fa ar att den yngre
generationen upplever storre press och hoga forvantningar medan detta fenomen inte
kommer fram hos den &ldre generationen.

Att uppleva stress kan vara bade bra och daligt. En kortvarig stress kan hjalpa oss att
prestera battre medan den langvariga stressen i langden kan hamta med sig psykiska och

fysiska t.0.m. psykosomatiska symtom.
Summa summarum till detta &r att alla kvinnor upplever stress under hela livet, i vilken

form eller grad stressen upplevs ar individuell och en tolkning fran diskussionskedjorna

ar att stressfaktorerna &r starkt kopplade till livssituationen personerna lever i.
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Ett annat omrade att forska i inom stressupplevelser hos kvinnor kunde vara om hur
stressen har forandrats med aren. Hur sag det tex. ut for 100 ar sedan? Hurdan inverkan
har tex. den samhalleliga och teknologiska utvecklingen haft da man jamfor med hur det
var forr. Detta examensarbete ar endast en skrapning pa ytan inom detta &mne, kanske
det kunde vacka intresse hos nagon annan att fortsatta forska vidare och djupare inom

samma amne.
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