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Tama opinnaytety6 oli tehty osana Metropolian Ammattikorkeakoulun ja Helsingin aikuis-
opiston yhteisty6td. Kohderyhma koostui Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajaopiskeli-
joista, jotka olivat taysi-ikdisid miehia ja naisia eri taustoista. Opinnaytetyon aiheena oli ter-
veystietoa ensiavusta maahanmuuttajille aiheista pyértyminen, ulkoisen verenvuodon tyreh-
dyttaminen ja aikuisen seka lapsen tukehtuminen. Aiheet valittiin kohderyhméan kiinnostuk-
sen ja tarpeen mukaan.

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetydna, jossa tehtiin kohderyhmalahttinen
tuotos. Opinnaytetyodn tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaa ja arvioida séhkdiset tuotokset.
Sahkadisina tuotoksina olivat yhteensals posteria ja PowerPoint-esitys pyortymisestd, ulkoi-
sen verenvuodon tyrehdyttamisestad seka aikuisen ja lapsen tukehtumisesta. Selkeyden
vuoksi eroteltiin alle murrosikaisen lapsen ja vauvan tukehtumisen ensiapuohjeet toisistaan.
Sahkadiset posterit tehtiin suomeksi, somaliksi ja persiaksi. PowerPoint-esityksessa kasitel-
tiin laajemmin valitut ensiapuohjeet selkealla suomen kielella. Opinnaytetydn tavoitteena ol
lisdtd kohderyhman yleista tietoa ensiavusta valituista aiheista sekd saavuttaa heidan ym-
marryksensa aiheisiin. Tavoitteena oli hyodyntdd suomen kielen lisdksi opinnaytetyon teki-
jéiden omat aidinkielet, joita ovat somalin ja persian kieli.

Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajaopiskelijat arvioivat sdhkdisten tuotosten sisaltta
Google Forms -kyselyn avulla. Kyselyyn vastasi 24 Helsingin aikuisopiston opiskelijaa.
Kolme neljasosaa kyselyyn vastanneista koki oppineensa jotain uutta sahkoisista tuotok-
sista. Opiskelijoiden antama vapaa palaute oli pddosin positiivista. Arvioinnin perusteella
selvisi, ettd opinnadytety6 oli hyddyllinen ja tarpeellinen kohderyhmadlle.

Valmiit sahkdiset tuotokset |&hetettiin PDF-muodossa Helsingin aikuisopiston maahanmuut-
tajaopiskelijoiden kayttoon yhteyshenkild Paivi Hedmanin vélitykselld. Helsingin aikuisopisto
voi hyddyntaa opinnaytetydn sahkaoiset tuotokset tulostettuna tai s&hkodisené versiona erilai-
sissa opetustilanteissa.
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This thesis was made in a part of a collaboration between Metropolia University of Applied
Sciences and Institution of Adult Education in Helsinki. The target group was consisted of
immigrant students at Institution of Adult Education in Helsinki who were adult men and
women from different backgrounds. The topic of this thesis was health education about first
aid for immigrants of fainting, management of external bleeding also adults and children's
choking. The topics were selected according to the interest and the need of the target group.

This thesis was carried out by functional thesis which propose was to make an output for
the target group. The propose of the thesis was to design, accomplish and rate the electronic
outputs. The electronic outputs included in total 15 posters and a PowerPoint presentation
on fainting, management of external bleeding also choking of adults and children. Infants
and children under teenagers first aid instructions were separated for clarity. The electronic
outputs were made in Finnish, Somali and Persian. PowerPoint presentation included more
extensive first aid instruction in clear Finnish about chosen topics. The aim of the thesis was
to increase target group’s common knowledge of first aid on selected topics and to achieve
their understanding of the topics. The purpose was to benefit thesis authors own mother
tongues which are Somali and Persian.

Immigrant students at Institution of Adult Education in Helsinki evaluated the content of elec-
tronic outputs with the help of a Google Forms-inquiry. 24 students of Institution of Adult
Education in Helsinki answered the inquiry. Three quarters of the participants felt like they
learned something new from electronic outputs. The free feedback from the students was
mainly positive. The evaluations revealed that the thesis was useful and necessary for the
target group.

The completed electronic outputs were sent in PDF format for the use of immigrant students
at the Institution of Adult Education in Helsinki via the contact person Paivi Hedman. Institu-
tion of Adult Education in Helsinki can utilize electronic outputs of the thesis in printed or
electronic version in different teaching situations.

Keywords first aid, immigrant, fainting, management of external bleed-
ing, adults and children's choking
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo oli osa Metropolian Ammattikorkeakoulun ja Helsingin aikuisopiston
yhteisty6ta, jonka tekivat kaksi terveydenhoitajaopiskelijaa ja yksi katildopiskelija. Ai-
heena oli terveystietoa maahanmuuttajille ensiavusta, jonka olimme suunnanneet koh-
deryhman tarpeiden mukaan. Kohderyhmdaan kuului osa Helsingin aikuisopiston maa-
hanmuuttajaopiskelijoista. Opiskelijat olivat miehia ja naisia eri taustoista seké joukossa
oli useita pienten lasten vanhempia. Eniten kiinnostusta kohderyhmassa heréatti pyorty-
minen, ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen seka lasten ja aikuisten tukehtuminen.
Perehdyimme aiheisiin tutkitun, ajankohtaisen ja luotettavan teoriatiedon avulla. Taman
perusteella laadimme sahkoéisen tuotoksen sekéd posterit PDF-muodossa kolmella eri
kielella, joita olivat suomi, somali ja persia. Liséksi teimme selkean PowerPoint-esityksen
suomeksi kayttden visuaalista kielta. Tavoitteena oli kohderyhméan odotusten saavutta-
minen ja ensiaputaitojen kehittdminen. S&hkoisen tuotoksemme avulla pyrittiin lis&a-
maan maahanmuuttajaopiskelijoiden tietoisuutta koskien ensiaputaitoja valikoiduista
osista.

Opinnaytetydmme yhteistydkumppanina toimi Helsingin aikuisopisto. Yhteyshenki-
[6mme oli aikuisopistossa tydskenteleva terveydenhoitaja Paivi Hedman. H&n toimi
myds opinndytetydprosessin aikana tytelaman edustajana, jolta kysyimme kohderyh-
maéan ja sdhkoisen tuotokseen liittyvid asioita. Kiitamme Paivi Hedmania hyvasta yhteis-
tydsta ja tuesta.

COVID-19 pandemia vaikutti opinnaytetydbmme toteutukseen niin, ettéd jouduimme muut-
tamaan suunniteltua teemapaivaa sahkoiseksi tuotokseksi. Teemapaivana oli tarkoitus
ohjeistaa ja opastaa kohderyhmaa suullisesti kolmessa eri ohjauspisteessa. Pandemian
seka terveyden ja hyvinvointilaitoksen suositusten vuoksi teemapadiva peruttiin, silla se
olisi aiheuttanut suuren ihmismé&éaran kokoontumista. Helsingin aikuisopisto siirtyi myos
etdopetukseen, jonka vuoksi emme olisi pystyneet jarjestamaan suunniteltua teemapai-

vaa.

Ryhmamme oli kiinnostunut tekemaan opinnaytetyotd maahanmuuttajien terveystiedon
parissa ja aiheena eniten kiinnosti ensiapu. Suomessa ulkomaalaistaustaisten maara
vaestosta vuonna 2019 oli noin kahdeksan prosenttia, joista 14,2 prosenttia keskittyi Uu-

dellemaalle (Tilastokeskus a). Suomessa jokaisella henkildlla on oikeus saada apua ja
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taman vuoksi jokaisella henkildlla on auttamisvelvollisuus (Suomen ensiapuopas
2018a). Opinnaytetydssamme maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkil6a, jolla on oleske-

lulupa Suomessa ja han asuu virallisesti Suomessa pidemman ajan.

2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

2.1 Opinnaytetydn tarkoitus

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaa ja arvioida sahkdiset tuo-
tokset. Suunnittelimme sahkdisten tuotoksien eri vaiheet, jotta se olisi selkea ja helposti
ymmarrettava. Sahkoisina tuotoksina olivat PowerPoint —esitys ja posterit pyortymisests,
ulkoisen verenvuodon tyrehdyttamisesta seka aikuisen ja lapsen tukehtumisesta. Kysei-

sista aiheista teimme selkeét posterit suomeksi, somaliksi ja persiaksi.

Testasimme sahkoisen tuotoksen toimivuutta ennen julkaisua esittdmalla tuotosta koh-
deryhmaan kuuluville henkildille. Esitimme suomenkielisen posterin kohderyhmasta vas-
taavalle yhteistyékumppanille Paivi Hedmanille ennen tuotoksen julkaisua, joka arvioi
tuotoksen sisaltda ja selkeytta. Viimeistelimme lopullisen version hyédyntaen Paivi Hed-
manin, Metropolian ensiapuopettajan sekd kohderyhmaéan kuuluvien henkildiden anta-

mia kommentteja seka palautteita tydstamme.

Viralliset sdhkoiset tuotoksemme oli tehty yhteistydssa Helsingin aikuisopiston kanssa.
Yhteistybkumppanimme Paivi Hedmanin on tarkoitus jakaa sdhkoisté tuotostamme joko
tulostettuna tai sahkoisena versiona Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajien kayt-
t6on. Sahkadista tuotosta on tarkoitus hyddyntéda opetusmateriaalina oppitunneilla seka
tulostaa tuotokset koulun tiloihin, jotta tieto saavuttaisi mahdollisimman monta kohderyh-
maén kuuluvaa. Tarkoituksena on, etta postereista olisi opiskelijoille hyotyd myos jat-
kossa. Opinnaytetydssa kaytetaan ajankohtaista tutkittua ja luotettavaa tietoa erilaisia

l&hteitéa hyddyntéaen.
2.2 Opinnaytetydn tavoitteet
Opinnaytetytn paatavoitteina oli saavuttaa kohderyhmén ymmarrys ja kiinnostus aihee-

seen seka lisatéa kohderyhman yleista tietoa koskien ensiaputaitoja. Sahkdisen tuotok-

sen tavoitteena oli opiskelijoiden ensiaputaitojen valmiuksien lisdaminen ja kehittaminen.
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Postereissa ja PowerPoint esityksessa kasittelemamme aiheet olivat pydrtyminen, ulkoi-
sen verenvuodon tyrehdyttdminen seka aikuisen ja lapsen tukehtuminen. Kohderyhméa
koostuu Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajaopiskelijoista. Tavoitteena oli kayttaa
selkeda suomea, somalia ja persiaa, jotta opiskelijat saisivat mahdollisimman paljon irti
tuotoksesta monipuolisella kielitarjonnalla.

3 Maahanmuuttajat

3.1 Maahanmuuttajat Suomessa

Maahanmuuttaja kasitteella tarkoitetaan henkil6d, joka on muuttanut ja asettautunut asu-
maan pidempaan kotimaansa ulkopuolelle. Toisen sukupolven maahanmuuttajalla tar-
koitetaan sellaista henkiléa, joka on syntynyt Suomessa, mutta jonka toinen vanhem-
mista tai vanhemmat ovat muuttaneet Suomeen. (Vaestoliitto 2020.) Viime vuosina maa-
hanmuuttajien maara Suomessa on kasvanut merkittavasti. Suomessa vuonna 2019 ul-
komaan kansalaisten osuus koko vaestosta oli 4,8 prosenttia. Vuoden lopussa ulkomaan

kansalaisten maaré oli Suomessa noin 268 000 henkilda (Tilastokeskus b).

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan yleisella tasolla kaikkia ulkomaalaisia. Tarkempia maa-
ritelmia télle ovat muun muassa pakolainen, turvapaikanhakija, ulkomaalaistaustainen,
ulkomailla syntynyt, vieraskielinen, ulkomaan kansalainen ja tydperainen maahanmuut-
taja. Pakolaisella tarkoitetaan kotimaastaan paennutta henkiloa, jolle on myénnetty Ge-
neven pakolaissopimuksen mukaista suojelua pysyvan asuinpaikkansa tai kotimaansa
ulkopuolella. Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan henkil6d, joka asuu vieraassa maassa
laillisesti ja hakee kansainvélista suojelua seké oleskeluoikeutta valtiosta. Ulkomaalais-
taustainen on henkil®, jonka vanhemmat tai toinen vanhemmista on syntynyt toisessa
maassa. Ulkomailla syntynyt on henkild, joka on syntynyt muualla kuin Suomessa. Vie-
raskielinen on henkil®, jonka aidinkieli on jokin muu kuin suomi, saame tai ruotsi. Ulko-
maankansalaisella tarkoitetaan henkiléa, joka omistaa toisen maan kansalaisuuden.
Tyoperainen maahanmuuttaja on henkild, joka on muuttanut Suomeen tyonsa takia. (So-

siaali- ja terveysministerio 2017: 8.)

Ulkomaalaistaustaiset eivat ole homogeeninen ryhma ja heidan terveydentilansa seka
terveydenhuollon tarpeensa vaihtelevat suuresti. Ulkomaalaistaustaisilla kuten kantava-

estollakin on taysi oikeus hyddyntda tarjolla olevia terveyspalveluita huolimatta heidan
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taustoistaan. (WHO Europe 2018: 1, 5.) Ulkomaalaistaustaisten monimuotoisuus ja he-
terogeenisyys on hyvin suurta ja ainoa asia, mika heidat yhdistaa on se, ettd he eivat ole
syntyneet Suomessa. Maahanmuuttajien joukossa voi olla seka korkeasti koulutetut eri-
tyistyontekijat etté lukutaidottomat ja kouluttautumattomat henkilot. (Sosiaali- ja terveys-
ministerio 2017: 56.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos ja tilastokeskus suorittivat vuonna 2014 Ulkomaista syn-
typeraa olevien ty0 ja hyvinvointi (UTH) —tutkimuksen, saadakseen luotettavaa tietoa ul-
komaalaistaustaisten vaeston elintavoista. Tutkimuksessa oli tarkoituksena keréta tietoa
ulkomaalaistaustaisten toiminta- ja tyokyvystd, psyykkisesta ja fyysisesta terveydestd,
palveluiden tarpeesta, mahdollisista syrjintdkokemuksista ja tydmarkkinatilanteesta. Tut-
kimukseen valittiin henkilditd, joiden vanhemmat olivat syntyneet muualla kuin Suo-
messa. Yhteensé osallistujia oli 5 449 henkilda. UTH —tutkimuksen paatarkoituksena oli
hahmottaa Suomessa pysyvasti asuneita ulkomaalaistaustaisia ryhmia. Tarkoituksena
oli selvittdd muun muassa ulkomaalaistaustaisen vaeston koulutustasoa, kielitaitoa, ter-

veytta ja hyvinvointia.

Tutkimus toteutettiin kayntihaastatteluilla. Vuonna 2014 ulkomaalaistaustaisella vaes-
tolla 15-64-vuotiaista joka neljannella (24 %) oli enintddn perusasteen tutkinto. Ulko-
maalaistaustaisella vaestolla (42 %) oli toisen asteen opintoja ja korkeakouluopintoja oli
reilu kolmanneksella. UTH —tutkimuksen mukaan ulkomaalaistaustaisilla sukupuolten
valinen ero koulutusasteella ei ollut merkittava. Vuonna 2014 Suomessa pysyvasti asu-
neista ulkomaalaistaustaisista 25—54-vuotiaista ryhmisté joka kuudennella ei ollut perus-
asteen lisaksi muita koulutuksia. Taustamaa vaikutti suuresti ulkomaalaistaustaisen va-
eston koulutusasteeseen. Koulutetuimmat ulkomaalaistaustaiset 25-54-vuotiaat olivat
kotoisin EU-, Efta- ja Pohjois-Amerikka-ryhmista seka Vendja- ja Neuvostoliitto-taustai-
sista maista. Vahiten koulutetut tulivat Lahi-Ité- ja Pohjois-Afrikka- seké muista Afrikka-
ryhmista. Korkea-asteen koulutuksen suorittaneita oli kuitenkin eniten L&hi-Id&asta, Poh-
jois-Afrikasta ja muualta Afrikasta tulleiden joukossa suhteessa virolaistaustaisiin. Maa-
hantulosyy vaikuttaa suuresti ulkomaalaistaustaisen koulutustasoon. Suomeen opiske-
lemaan tulleiden 25-54-vuotiaiden ulkomaalaistaustaisten koulutustaso vuonna 2014
perustui korkea-asteen koulutukseen (72 %). Pakolaistaustaisista kaksi viidesta (40 %)

oli suorittanut enintdan perusasteen opinnot.

UTH-tutkimuksessa selvisi, ettd paakaupunkiseudun ulkomaalaistaustaiset olivat

vuonna 2014 koulutetuimpia kuin muualla Suomessa asuvat. UTH-tutkimuksen mukaan
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ulkomaalaistaustaiset, joiden koulunkaynti oli kestanyt vain muutaman vuoden, olivat pa-
kolaistaustaisia naisia, jotka olivat kotoisin L&hi-idast&, Pohjois-Afrikasta ja Saharan |&-
hipuoleisesta Afrikasta. Tutkimuksen mukaan tah&n ryhmaan tulisi kiinnittaa erityisen
paljon huomiota, silla heidén joukossansa saattaa olla kirjoitus- ja lukutaidottomia. (Ti-
lastokeskus 2015.)

Maamu on tutkimus, jossa tutkittin 18—64-vuotiaiden maahanmuuttajien palveluiden
kayttoa seka hyvinvointia ja terveytta. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos suunnitteli ja to-
teutti tutkimuksen yhteistoiminnassa laajan asiantuntijaverkoston kanssa. Tutkimukseen
osallistuneet olivat vahintaan vuoden Suomessa olleita kurdi-, somali- ja venaldistaus-
taisia. Maamu tutkimus tehtiin vuosina 2010-2012 eri kaupungeissa, joita olivat Vantaa,
Tampere, Helsinki, Turku, Espoo ja Vaasa. Tutkimus koostui osallistuneiden terveystar-
kastuksista ja haastatteluista, jotka toteutettiin suomeksi seka heidan aidinkielillansa.
Tutkimuksen aineiston ja tiedon avulla voidaan selvittdd, mihin asioihin puuttumalla voi-
daan parantaa maahanmuuttajien tyo- ja toimintakykya, hyvinvointia, terveytta ja ela-
manlaatua Suomessa. Koulutuksen tason erot eri ryhmien valissa oli suuret. Tutkimuk-
sen mukaan somalilaistaustaisien koulutustaso oli tutkituista ryhmista alhaisin ja yli kol-
masosa somalilaistaustaisista naisista ei ollut mink&énlaista koulutustaustaa. Venalais-
taustaisilla oli tutkitussa ryhmassa korkein koulutuksen taso. Maamu tutkimuksen mu-
kaan Venalaisilla 77,5 prosentilla oli lukiotausta, kun taas somalilaistaustaisilla vain 26,6
prosentilla ja kurditaustaisilla 41,4 prosentilla. Koulutustasoltaan heikoimmassa ase-
massa ovat kurdi- ja somalialaistaustaiset. Alhainen koulutustaso vaikuttaa laajasti tyol-

listymiseen ja toimeentuloon. (THL 2012.)

Vuosina 2016-2018 Suomen Punaisen Ristin ALL-YOUTH- tutkimuksessa analysoitiin
2003 turvapaikanhakijalle tehtyd osaamiskartoitusta, joista kaikki olivat taysi-ikaisia.
Osaamiskartoituksessa selvitettiin turvapaikanhakijoiden kielitaitoa, koulutusta, mahdol-
liset tyollistymis- ja kouluttamistavoitteita seka heidén aikaisempaa tyokokemustaan.
Tutkimuksen tavoitteena oli turvapaikanhakijoiden osallistumismahdollisuuden, kotoutu-
misen sekd suomalaisen yhteiskuntaan paasemisen edistdminen. Tutkimukseen osallis-
tuneista (86 %) oli miehi& ja suurin osa osallistuneista oli kotoisin Somaliasta, Afganis-
tanista ja Irakista. Tutkimuksessa selvisi, ettd 56 % tutkimukseen vastanneista olivat
k&yneet perus- ja keskiasteen koulun. Vain neljinnesosa (25 %) vastanneista olivat kay-
neet korkeakoulun. Naisista viidennesosa (22 %) olivat kouluttautumattomia ja miehista

kymmenesosa (14 %) olivat kouluttautumattomia. Tutkimukseen osallistuneista 56 %:lla
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oli jokin tutkinto. Naisilla eniten tyokokemusta oli kotitdistd sek& vaatetus- ja palvelu-
aloista. Miehilla oli eniten tyokokemusta korjaus-, konepaja- ja asennustdistd seka
myynti- ja rakennustoista. (Punainen Risti 2019.)

Kesalla vuonna 2019 jarjestettiin maahanmuuttajille ensiavun peruskurssi EA1 kotoutu-
misen tueksi Jyvaskyldssa. Koulutus on ollut vapaaehtoista seka maksullista ja kurssin
hinta oli 60 euroa. Koulutus oli hyodyllinen henkiléille, joilla ei ole ollut kokemusta en-
siavusta tai niille, jotka halusivat kerrata aiemmin opittuja ensiaputaitoja. Kurssiin paat-
teeksi osallistuneet saivat kolme vuotta voimassa olevan kurssitodistuksen ensiavusta,

joka on kelvollinen koko Euroopassa (Kotoutumisen tukena 2019.)

3.2 Kotoutuminen

Kotouttaminen tarkoittaa toimenpiteitd viranomaisilta, jotka auttavat seka edistavéat maa-
hanmuuttajaa kotoutumaan terveyden, hyvinvoinnin, koulutuksen sek& tydllistymisen
avulla. Kotoutumisen tavoitteena on se, ettd maahanmuuttaja kokee ja tuntee itseensa
taysvaltaiseksi jaseneksi uudessa yhteiskunnassa sekd hanella on tarvittavat tiedot ja
taidot uudessa kotimaassa. (THL 2021a.)

Suomessa vallitsee laki kotoutumisen edistamisestd, jonka tarkoituksena on edistaa ja
tukea maahanmuuttajien kotoutumista. Lisdksi tAman lain tarkoituksena on lisatd maa-
hanmuuttajan mahdollisuuksia ottaa osaa suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Kotou-
tumisen edistamisesta lailla pyritdan vahentdméaan eriarvoisuutta edistamalla yhdenver-
taisuutta, myonteista vuorovaikutusta ja tasa-arvoa eri vaestéryhmien kesken. Lakia har-
joitetaan maahanmuuttajille, joille on mydnnetty Suomen oleskelulupa tai oleskelukortti

ulkomaalaislain mukaisesti. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010.)

Turvapaikkahakijoiden kotoutuminen on pitk& prosessi, joka alkaa heti turvapaikanhaku-
vaiheessa. Kotoutumisen pitkan prosessin takia, se voi kest&é jopa vuosia, riippuen yk-
silésta. Maahanmuuttaja, joka on saanut oleskelulupa paatoksen voi joutua odottamaan
kuntapaikkaa jopa monta kuukautta vastaanottokeskuksessa. Suomeen paasya odotta-
vat kiintiopakolaiset asuvat pakolaisleirilla. Kotoutumista hidastaa pitk&d&n odottaminen.
Pitka odotus voi heikentda jopa heidan psyykkista hyvinvointiansa. Saatuaan maistraatin
merkitsemaa sosiaaliturvatunnuksen seka kotikunnan, oleskeluluvan saaneen henkilon
oikeudet kuntalaisena alkavat. Yleensd kotoutumisvaiheen palveluja tarjotaan kolmen
vuotta. (THL 2021b.) Suomessa maahanmuuttajien kotoutumisesta vastaavat tyo- ja

elinkeinoministerid. Jokainen kunta seka liikkenne-, ymparisto, ja elinkeinokeskukset ovat
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vastuussa omalla alueellaan maahanmuuttajien kotouttamisasioista. (Maahanmuuttovi-
rasto 2021.)

3.3 Kohderyhma

Opinnaytetydmme kohderyhma oli Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajaopiskelijat
eri ikaluokista ja taustoista. Opiskelijat olivat seka naisia ettd miehia. Naiden lisaksi ryh-
massa oli myds pienten lasten vanhempia, joiden vuoksi olemme opinnaytetydssamme
huomioineet lasten tukehtumisen. Helsingin aikuisopisto on suunnattu taysi-ikdisille
maahanmuuttajille. Opinnot ovat sisalloltdédn Suomen peruskoulun tasoisia. Perusope-
tus jakautuu kolmeen osaan, joita ovat lukutaito-, alku- ja paattdvaihe. Tutkinto-opiskeli-
joille peruskouluopinnot ovat maksuttomia. (Helsingin aikuisopisto 2017a.) Osalla opis-
kelijoista oli heikko suomen kielentaito, joten tasta syysta posterit tehtiin selkealla suo-
men kielella. Hyddynsimme postereissa suomen kielen lisaksi omat aidinkielet, jotka
ovat persian ja somalin kieli. Laadimme sdhkaéisia helppolukuisia postereita, joita yhteis-
tydkumppanimme Helsingin aikuisopisto voisi hyddyntd&d myoés opetusmateriaalina oppi-
tunneilla. Postereista tehtiin sahkoinen versio, jota voi myos haluttaessa tulostaa. Talla
pyrimme saavuttamaan kohderyhman ymmarrysta seka ensiaputaitojen kehittymista.

Lukutaitovaihe on tarkoitettu opiskelijoille, jotka eivat osaa kirjoittaa ja lukea latinalaisia
kirjaimia tai, jotka eivat ole suorittaneet kotimaassaan Suomen peruskoulun tasoisia
opintoja. Opinnot siséltavat suomen kielen opintoja, ymparist6- ja luonnontietoa, yhteis-
kuntaoppia seka matematiikkaa. Opintoihin kuuluu myés valinnaiset kurssit ja opintojen
ohjaus. Lukutaitovaihe kestdad lahes vuoden, jonka jalkeen opiskelija on valmis siirty-

maan alkuvaiheen opintoihin. (Helsingin aikuisopisto 2017b.)

Alkuvaihe on tarkoitettu opiskelijoille, joilla ei ole vield valmiuksia aloittaa paattévaiheen
opinnot. Opiskelija osaa kuitenkin kirjoittaa ja lukea latinalaisia kirjaimia. Opiskelijan suo-
men kielen taito on lahes A1.3 tasoa, eika ole suorittanut kotimaassaan Suomen perus-
koulun tasoisia opintoja. Alkuvaiheen opinnot kestavat lahes vuoden, jonka jalkeen opis-
kelija aloittaa paattbvaiheen opinnot. Lukutaitovaiheen opintojen liséksi alkuvaiheen
opiskelijoilla alkaa uusina oppiaineina englannin kielen alkeet, terveystieto seka kasityot.

(Helsingin aikuisopisto 2017c.)

Paattovaiheen opiskelijoilta vaaditaan A2.1 tason suomen kielen taitoa, eika suomalaista
peruskoulua vastaavia opintoja ole suoritettu aikaisemmin kotimaassa. Paattdvaiheen

opinnot kestavat lahes vuodesta kahteen. Opintoihin sisaltyy lukutaito- ja alkuvaiheen
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opintojen lisaksi kemiaa, fysiikkaa, historiaa, maantietoa, islamin uskontoa tai elaman-
katsomustietoa, biologiaa, englantia A-kielena ja B-kielina espanjaa tai ruotsia. P&atto-
vaiheen jalkeen opiskelija voi jatkaa toisen asteen opintoihin tai tyollistya. (Helsingin ai-
kuisopisto 2017d.)

4 Ensiapu

Ensiapu tarkoittaa ensimmaista apua, jota annettaan sairastuneelle tai loukkaantuneelle
henkildlle. Apu annetaan tapahtumapaikalla ja silla pyritaan turvaamaan peruselintoimin-
toja seka estetddn henkildn tilan pahenemista. Ensiapu on osana autettavan hoitoketjua,

ja jokainen hoitoketjun osa on tarkea. (Terveyskirjasto 2017a.)

Suomen Punainen Risti auttaa Suomessa ja eri puolilla maailmaa kriisien ja onnetto-
muuksien parissa. Jarjestdon voi osallistua seka lahjoittajana ettéa vapaaehtoisena tyon-
tekijand. (Suomen Punainen Risti 2021a.) Suomen Punainen Risti kouluttaa vapaaeh-
toisia kansalaisia, jotta mahdollisimman monella olisi valmiudet toimia oikein ensiaputi-
lanteessa. Suomen Punainen Risti jarjestaa ja yllapitaa vaestélle tarkoitettuja ensiapu-
koulutuksia. Ensiaputaitojen yllapitdminen ja osaaminen lisda kansalaisten tietoisuutta

ja varautumista erilaisiin onnettomuustilanteisiin. (Suomen Punainen Risti 2021b.)

4.1 Toimintatavat ensiaputilanteissa

Ensiaputilanteessa on helpompi toimia, jos on ennestaan varautunut siihen. Ensimmai-
nen henkil®, joka saapuu paikalle, tekee tapahtuneesta tilannearvion. Jos paikalla sattuu
olemaan monta auttajaa niin kaikista kokenein tulee toimimaan toiminnan johtajana. Joh-
tajan roolia ottanut henkilén tulisi muodostaa mahdollisimman nopeasti yleiskuva itse
tilanteesta, sen vakavuudesta, ensiavun sekd lisdavun tarpeesta. (Terveyskirjasto
2017b.)

Ensiaputilanteessa on otettava tilannetta rohkeasti haltuun. On selvitettavaa, mité on ta-
pahtunut ja missa on tapahtunut. On selvitettdvad, mista on kyseessa esimerkiksi, onko
kyseessa sairauskohtaus vai onnettomuus. Tilanteen mukaan on soitettava hatdnume-
roon 112 ja tehtava hatailmoitus. On arvioittavaa mahdollisimman nopeasti lisdonnetto-
muuksien riskid sekd huolehtia kaikkien turvallisuudesta. On tarkistettavaa, etta tarvit-
seeko autettavista joku ensiapua. Tarvittaessa on pyydettava paikallaolijoilta apua seké

antamaan heille toimintaohjeita. Loukkaantuneen siirtdessé paikasta toiseen, vamman

metropolia.fi WM etropolia



9

tai lisdvaaran takia, on oltava erittdin varovainen. Téllaisissa tapauksissa, jossa louk-
kaantunutta tulee siirtaa, on turvallisempaa, jos auttajia on monta. Tilannetta on seurat-
tavaa ja auttajia on ohjattavaa siihen asti, kunnes ammattiapua saapuu paikalle. (Ter-
veyskirjasto 2017h.)

4.2 Halyttaminen hatdnumeroon 112

Kun auttamistilanteessa koetaan, epdillaan tai todetaan tarvitsevan Kiireellistd ammat-
tiapua, tulee soittaa heti hatanumeroon. Yleinen hatanumero on 112, johon tulee tehda
hatailmoitus. Soittaessa hatanumeroon matkapuhelimella suuntanumeroa ei tarvita. Pu-
helu on taysin maksuton jokaiselle. Puhelun aikana hatékeskuksen paivystajaa arvioi ja
tekee paatoksen lisdavun tarpeesta seké avun laadusta. Paivystéja voi lahettaa tarvitta-
essa paikalle muun muassa ambulanssin. (Terveyskirjasto 2017b.)

Hatanumeroon soittaessa on kerrottava lyhyesti ja selkeasti, mitd on tapahtunut. Liséksi
tulee kertoa tarkka osoite eli mahdollinen rappu, talon numero, katuosoite ja kunta, jossa
onnettomuus on tapahtunut. Joissakin tilanteissa hatakeskuksenpdivystava saattaa ha-
luta keskustella myGs apua tarvitsevan henkilon kanssa. Hatakeskuksen kysymyksiin
tulee vastata selkeasti. Kysymykset ja keskustelu ei hidasta avunsaantia, silla paivystaja
voi lahettdd avun puhelun aikana. Puhelun aikana tulee toimia paivystajan antamien oh-
jeiden mukaisesti. Puhelinta saa sulkea vasta, kun hatakeskuksenpdivystdja on antanut
luvan siihen. Jatkaessa auttamista, voi laittaa puhelinta kaiutintoiminnolle. On huolehdit-
tava, etta kulkureitti opastuksessa on selvaa. Odottaessa apua onnettomuuspaikalla pu-
helinta tulee pitda auki, silla avunpyytégjalle voidaan soittaa lisétietojen saamiseksi mat-
kasta olevasta ammattiavusta. Tilanteen muuttuessa on soitettava uudelleen hatanume-
roon 112. (Terveyskirjasto 2017b.)

4.3 Pyo0rtyminen

Pyortyminen on tajunnan hairio, joka kestaa korkeintaan pari minuuttia. lhminen kaatuu
pyortymisen yhteydessad maahan. Pyortymisen aiheuttaa aivoihin tuleva toiminnan hai-
ri6. Ihmisen pyortyessa on seurattava hanen pulssinsa ja hengityksensa, silla taman
avulla voi tietdd, onko kyseessa tavallinen pyortyminen vai vaarallinen tajuttomuus.
Pyortymisen syyné voi olla monet tekijat. Tavallinen pydrtyminen johtuu siitd, kun aivoi-
hin ei kulkeudu tarpeeksi verta ja veri kerdéntyy pystyasennossa ollessa alaraajoihin.
(Terveyskirjasto 2019a.) Aivot tarvitsevat paljon happea, ja ne saavat sité valtimoiden

kuljettaman veren mukana (Finnish Red Cross 2021). Pydrtymisen voi aiheuttaa pitkaan
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seisominen paikoillaan, pahoinvointi, oksentelu, voimakas yska ja nestehukka. Monet
ihmiset saattavat pyOrtya veren ndkemisesta tai muusta epamiellyttavasta asiasta. En-
nen kuin ihminen pyortyy, hén saattaa tuntea ennakoivia oireita, kuten hikisyys, epa-
varma olo seisoa paikoillaan, kalpeus seka nadn hamartyminen. Tavallisessa pyortymi-
sessa ihmiselléa palaa tajunta nopeasti. Han ei itse yleensé muista pyortymisesta mitaan,
mutta saattaa muistaa ennen pyortymista esiintyneet oireet. Tavallinen pydrtyminen ei
vaadi ladkarin tarkastusta, mutta mikali pyortymisia on toistuvasti, silloin tulisi menna

l[&dkarin tutkimuksiin. (Terveyskirjasto 2019a.)

Ihmisen pyortyessa on tarkistettava, heraékd han ja hengittdakd normaalisti. Talloin
poissuljetaan elottomuus. Autetaan pyortynyttd lepaamaan ja tarkistetaan, onko hén lou-
kannut itsensa. Mikali ollaan sisatiloissa, avataan ikkunoita, jotta saadaan huone viilen-
nettyd. Seurataan pyortyneen vointiaan ja huomioidaan ettei ole kiristavia vaatteita ylla.

(Suomen Punainen Risti 2020a.)

Paniikkikohtaus on nopeasti iimeneva kohtaus, joka liittyy ahdistukseen tai pelkoon. Koh-
tauksen voi laukaista myos taysin odottamaton tilanne, liiallinen alkoholi- tai kofeiinipi-
toisten juomien nauttiminen seka paihteiden kayttd. Paniikkikohtauksen oireisiin kuuluu
muun muassa tukehtumisen tunne, vapina, sydamentykytys, rintakivut ja pahoinvointi.
Paniikkikohtaus saattaa myo6s aiheuttaa pyortymisen tunteen, silla se on yksi paniikki-

kohtauksen oireista. (Terveyskirjasto 2020.)

4.4 Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen

Ulkoisen verenvuodon syyna on usein jokin vamma. Vauriot ja haavan laajuus riippuu
iskun aiheuttajasta ja voimakkuudesta. Haava tarkoittaa ihon tai limakalvon vauriota, jo-
hon voi siséltyd myds kudosten tai siséelinten vammoja. Erilaisia haavatyyppeja ovat
muun muassa naarmu tai pintahaava, viiltohaava, pistohaava, ruhjehaava, ampuma-
haava ja puremahaava. Haavatyyppi, verenvuodonmaara, haavan koko ja sijainti vaikut-

tavat haavan paranemiseen. (Terveyskirjasto 2017c.)

Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttamisessa tulee toimia aseptisesti aina mahdollisuuksien
mukaan. Onnettomuuspaikalla ei kuitenkaan tule puhdistaa haavoja, jotka vaativat jat-
kohoitoa. Haavasta ei tule poistaa vierasesine onnettomuuspaikalla, poikkeuksena toimii
kuitenkin vierasesineet, jotka vaikeuttavat hengitysta. Loukkaantunutta taytyy asettaa is-
tumaan tai makuulle valittomasti. Vuotokohtaa tulee tyrehdyttda painamalla sormella tai

kdmmenelld. Haavan painamisessa voidaan pyytaa loukkaantunutta auttamaan, mikali
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hanen vointinsa sen sallii. Haava-alue tulee suojata sidoksella ja tarvittaessa myds pai-
nesidoksella. Tarvittaessa tulee soittaa hatdanumeroon 112, jos autettavalla ilmenee sok-
kiin viittaavia oireita tai verenvuoto jatkuu. Autettavan tajunnan tilaa hengitysta, veren-
vuotoa ja verenkiertoa tulee seurata ammattilaisten tuloon saakka. Tilanteen pahentu-
essa henkeé uhkaavaksi tulee soittaa uudelleen hatanumeroon. (Terveyskirjasto 2017c.)
Vuotava haava tulisi ommella kuuden tunnin sisdlla vammasta. Mikali haavaa ei suljeta
tarpeeksi ajoissa, infektioriski on suuri. Hoitoon tulisi myds hakeutua, jos haava ei ty-
rehdy painamisesta huolimatta 20 minuutin sisalla. Ihmisen tai eldimen puremasta pe-
raisin olevaa haavaa tulee arvioida terveydenhuollon ammattilaisen toimesta. (Terveys-
kirjasto 2021.)

Haava tulee sitoa aina mahdollisimman puhtaalla ja riittavan isolla siteella. Siteen tehta-
vana on verenvuodon tyrehdyttaminen, haava-alueen tukeminen ja haavan suojaami-
nen. Ennen haavan sitomista on hyva puhdistaa haava tulehduksen ehkaisemiseksi. En-
siaputilanteessa peitinsiteend voi kayttda muun muassa huivia, kaulaliinaa, lakanaa,
pyyheliinaa tai vaippaa. Runsaasti vuotavaan haavaan kaytetaan painesidetta. (Terveys-
kirjasto 2017c.) Painesiteelld tarkoitetaan muun muassa siderullaa, joka asetetaan suo-
jasiteen paalle painoksi. Painesiteena voidaan kayttaa myds rullaksi taiteltua kasinetta

tai pienté huivia. (Suomen Punainen Risti 2020b.)

Sokki tarkoittaa verenkierron hairidtilaa, jossa solut eivat saa tarpeeksi happea. Sokin
syitd ovat muun muassa laajat verenvuodot, rajut allergiset reaktiot ja palohaavoista tai
runsaasta ripulista johtuva nestevaje. Sokin oireisiin kuuluu kylmahiki, kalpeus, seka-
vuus, janoisuus, nopeutunut hengitys ja syke. (Suomen Punainen Risti 2020c.) lhminen
menee sokkitilaan, kun on menettanyt 20 prosenttia tai enemman verimaarastaan (Kou-
lun terveyskirjasto 2017). Sokkitilassa oleva henkilo kuljetetaan jatkohoitoon selélleen
jalat kohotettuna. Sokissa olevalle ei tule tarjota juotavaa, vaikka hanelld olisi janon-

tunne. (Suomen Ensiapuopas 2018b.)

4.5 Lapsen ja aikuisen tukehtuminen

Lapset voivat niella vierasesineita tai hedelman siemenen, mika voi joutua hengitystei-
hin. Epdiltaessa vierasesinetta hengitysteissa on hakeuduttava hoitoon. Vierasesineen
joutuessa hengitysteihin oireena voi esiintya hengitysvaikeuksia ja voimakkaita yskan-
puuskia. Nama oireet voivat rauhoittua pahimpien ensiarsytysten jalkeen. Yleensa lapsi

osaa itse ilmoittaa ongelmasta, mutta valilla tilanne voi jaada epéselvaksi ja yskiminen
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voi jatkua. Vierasesine voi johtaa keuhkokuumeeseen, mikéli se on keuhkoputkessa pi-
demman ajan. Lapsi on kuljetettava pystyasennossa sairaalaan, jossa vierasesine pois-
tetaan tdhystimelld hengitysteista. Vierasesineen joutuessa hengitysteiden yldosaan, se
tukkii hengitystiet. Talloin lapsi on tukehtumassa ja han ei pysty puhumaan. Lapsen hen-
ke& voi pelastaa Heimlichin- eli puristusotteella tai selkaan lydomisella. (Terveyskirjasto
2019b.)

Kun paikalla on kaksi henkiloa ja epailla&n vierasesinetta lapsen hengitysteissa, toinen
henkildista soittaa valittomasti hatdnumeroon 112 ja toinen aloittaa ensiavun. Lapsi ote-
taan vatsalleen syliin niin, etta lapsen paa on alempana ylavartaloa. Isompaa lasta tai-
vutetaan seisten alaspain niin, etta lapsen paa on ylavartaloa alempana. Ly6daén iske-
vasti varoen kdmmenella viisi kertaa lapaluiden keskelle. Jos ollaan yksin, eika vieras-
esine ole vieldkaan poistunut lapsen hengitysteista, soitetaan hatdnumeroon 112. En-
siapua jatketaan Heimlichin otteella. Isomman lapsen kohdalla voidaan hyédyntaa aikui-
sen puristusotetta. (Suomen Punainen Risti 2020d.) Vauva asetetaan selalleen syliin ja
aloitetaan painamaan rintalastaa alaspain kahdella sormella ottaen huomioon rintalastan
jousto. Rintalastan painamista toistetaan viisi kertaa. Mikali vierasesine ei poistu hengi-
tysteista, jatketaan vuorotellen viisi painelua rintalastaan ja viisi lyontia lapaluiden kes-
kelle. Lyonnit sovitetaan lapsen kokoon. Jos lapsi ei hengita normaalisti tai menee tajut-
tomaksi, aloitetaan elvytys ja ilmoitetaan tilanteen muutoksesta hatdkeskukseen. (Suo-
men Punainen Risti 2020e.)

Aikuisen tukehtumistilanteessa, toinen auttajista soittaa hatdnumeroon 112 ja toinen
aloittaa ensiavun. Taivutetaan tukehtuneen ylavartaloa alaspain, tukien vartaloa toisella
kadella. TAman jalkeen ly6daéan iskevasti toisen kdden kAmmenella viisi kertaa lapalui-
den keskelle. Mikali ollaan yksin, eika vierasesine ole poistunut hengitysteista, soitetaan
hatanumeroon 112. Ensiapua jatketaan Heimlichin otteella siirtyen autettavan henkilon
taakse ja laitetaan nyrkissa oleva kasi tukehtuneen pallean alle. Toinen kasi asetetaan
nyrkin paalle ja nykaistaan tukehtunutta napakasti taakse- ja ylospain. Nykaisyt toiste-
taan tarvittaessa viisi kertaa. Mikali vierasesine ei ole poistunut hengitysteista, toistetaan
vuorotellen viisi nykaisya ja viisi lyontia lapaluiden keskelle. Jos henkil6 ei hengita nor-
maalisti tai menee tajuttomaksi, aloitetaan elvytys ja ilmoitetaan tilanteen muutoksesta

hatakeskukseen. (Suomen Punainen Risti 2020f.)

Tajuttomuus on tila, joka on ihmisen henked uhkaava. TAman takia sen selvittelyssa ei

tulisi hidastella. Tajuttomuus johtuu usein toksisista tai metabolisista seka viimeisissa
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tapauksista kallonsisaisista rakenteellisista syista. Tajuttomuus aiheutuu toimintahairi-
Osta joko molemmissa isoaivopuoliskoissa tai aktivaatiojarjestelmassa. Hoitaessa taju-
tonta on ensisijaisesti varmistettava hanen vitaalisia toimintojaan. (Kallela — Happéla —
Eriksson 2014.) Tajunnantason alenemisen ensimmaéainen merkki on uneliaisuus. Kun
ihmisen tajunnan taso hairiintyy, hanen vireystilaansa laskee, jolloin hdneen on vaikeaa
saada kontaktia. Inminen on silloin tajuton, kun han ei ole en&é herateltavissa. (Terveys-
kyla 2019.)

Tajunnantason arvioimiseen on kaytetty kansainvalisesti (GCS) eli Glascow Coma Scale
mittaria. Taman mittarin avulla voidaan arvioida ihmisen liikevastetta, puhevastetta seka
silmien avaamista saaduilla pistemaaralla. GCS mittarin mukaan pisteita saa 3—15/15
riippuen reaktiosta. Pisteitd saa sen mukaan, miten henkild reagoi kipuun, puheeseen

sekd muihin arsykkeisiin. (Terveyskyla 2019.)

Tajunnantason arvioimiseen on saatava henkildéa ensisijaisesti puhumaan, ennen kuin
haneen kosketaan. Henkildn pitaessa silmiaan kiinni, hanet tulee kehottamaan avaaman
silmiaan, jotta haneen saisi kontaktin. Henkiléa tulee yleensa myds koskettamaan, jos
hanen tajunnantasonsa on alentunut, jotta hanen saisi kontaktia ja han avaisi silmiaan.
Puhevasteen arvioimiseen kaytetaan yksinkertaisia kysymyksia esimerkiksi missa han
on, kuka hén on, mik& kuukausi on kyseesséa jne. Jos henkild on sekava, han pystyy
keskustelemaan, mutta han ei osaa vastata kysymyksiin oikein. Joskus voi olla, etta

puhe on pelkkd aantelya tai puhetta ei pysty tuottamaan ollenkaan. (Terveyskyla 2019.)

Tajunnantason arvioinnissa tarkein tekija on liikevaste, joka on toiselta nimeltd&n moto-
rinen vaste. Liikevaste kuvaa koko aivojen toiminnan laajuutta siksi se on GCS mittarin
mukaan tarkein yksittainen tekija. Tajuttomanakin ihminen voi reagoida &rsykkeisiin raa-
joillaan, riippuen henkilon aivotilanteesta seka tajuttomuus asteesta. Liikevastetta raa-
joissa seké voima arvioidaan tasaisesti kummankin puolen kasista ja jaloista. Liikevaste
osoittaa vastakkaisen puolen toimintaa aivoissa. Liikevasteen arvioinnissa raajoissa on
kiinnitettdva huomiota seuraavin kohtiin: raajojen liikkkuvuuteen, voimaan, liikkeiden su-
juvuuteen, kasien puristusvoimaan seka voittaako késien ja jalkojen voima painovoiman.
(Terveyskyla 2019.)

Pupillien eli silmien mustuaisten valoreaktiota seké kokoa tulee huomioida myds tajun-
nantason arvioimisessa. Kolmas aivohermo voi joutua puristuksiin kallonpohjaa vasten,
kun kallonsisdinen paine nousee. Nain pupillit laajenevat, eivatka ne supistuvat kirkkaas-

sakaan valossa, siksi pupillien valoreaktiota on tarkkaileva. (Terveyskyla 2019.)
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5 Tyoétavat ja menetelméat

5.1 Tiedonhaku ja aineistonkeruu

Tiedonhaussa kaytimme monipuolisesti eri tietokantoja ja l&hteita. Hy6dynsimme koulun
tarjoamia verkkosivuja, kuten Medic, Finna ja Metcat. Lisaksi kaytimme luotettavia verk-
kosivuja, joita ovat muun muassa THL:n, terveyskirjaston ja Suomen Punaisen Ristin
sivuja. Kaytimme hyodyksi myds aiheeseen ja opinnaytetydhon liittyvia kirjoja. Haimme
tietoja viimeisimman tutkitun tiedon perusteella. Tama tuotti kovasti haasteita, silla Suo-

messa asuvien maahanmuuttajien ensiapuosaamisesta ei ole tehty paljon tutkimuksia.

Aineistoa kerattiin luotettavilta osapuolilta ja verkosta. Aineistonkeruussa hyddynsimme
Metropolian Ammattikorkeakoulun tarjoamia tiedonkeruupalveluita, joista [6ysimme luo-
tettavaa ja tutkittua tietoa koskien opinnaytetydmme aiheita. Opinnaytetyon eri vaiheissa
kaytimme hyddyksi Metropolian Ammattikorkeakoulun tarjoamia tydpajoja seka ryhma-
kohtaisia ohjauksia, joita opinnaytetydén ohjaaja jarjesti. Tiedonhaussa kayttamiamme
hakusanoja olivat maahanmuuttaja, ensiapu, ensiapuosaaminen, Punainen Risti, ulkoi-
sen verenvuodon tyrehdyttdminen, pyértyminen, lapsen tukehtuminen, aikuisen tukeh-
tuminen, vauvan tukehtuminen, tukehtuminen, Immigrants in Finland, First Aid, faintig,

choking ja external bleeding.

Lahdekritiikki on ollut osana koko opinnaytetydprosessiamme. Sen tarkoituksena oli tark-
kaan pohtia lahtien luotettavuutta ja onko tieto oikeaa seka ajankohtaista. Luotettavuutta
pystyy arvioimaan tarkkailemalla muun muassa, milloin internetsivu on viimeksi paivi-
tetty. Liséksi luotettavuutta liséda, onko tekijoista tietoa, mika on sivun tarkoitus ja onko

sivu pysyva. (Helmet 2017.)

5.2 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinndytety® toimii vaihtoehtona tutkimukselliselle opinnéytetyélle. Toi-
minnallinen opinnaytety® perustuu tutkittuun ja luotettavaan tietoon, jonka tavoitteena on
tuottaa kohderyhméalahtéinen tuotos. Toiminnalliseen opinnaytetydhon sisaltyy usein
kaytannon ohjeistamista, toiminnan jarjestamista tai opastamista. Opiskelija saa itse va-
lita missa muodossa haluaa toteuttaa toiminnallisen opinnaytetyon. (Vilkka & Airaksinen
2003, 9, 47-49.)
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Toiminnallisessa opinnaytetydssa on tuotettava toiminnallinen tuotos, missa ratkaistaan
tiettya ongelma, kuvaillaan sen prosessia ja tarkastellaan sen eri vaiheita tai kehitetaéan
alan kaytantva. Kaytannon toiminnan avulla rakennetaan, kokeillaan seka kehitellaan
tuotetta tai palvelua. Toiminnallisen opinnaytetydn nimen rinnalla kaytettdan myods mo-
nimuotoista opinnadytetyd nimitystd. Vaikka toiminnallisen opinndytetydn paapiirre on,
ettd sen tehdaan toiminnallisesti niin, jokaiseen toiminnalliseen opinndytetydhdn kuuluu
reflektoiva kirjallinen osio. (Metropolia 2020.) Opinnaytety6 toteutettiin toiminnallisena
opinnaytetyOon4, jossa tuotettiin visuaalinen ja viestinnallinen tuotos. Tuotoksena teimme
PowerPoint -esityksen seka viisi posteria kolmella eri kielellda. Sahkoisten tuotoksien ai-
heina olivat ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen, pydrtyminen seka lapsen ja aikuisen
tukehtuminen. Oman aidinkielen kayttdminen postereissa lisda opinnaytetydémme luotet-

tavuutta.

5.3 Kuvaus opinnaytetyoprosessista

Aloitimme kevaalla 2020 opinnaytetydmme suunnitelman tydstamistd. Suunnitelman
teko alkoi yhteistyokumppani Paivi Hedmanin tapaamisella. Kerdsimme silloin ylos koh-
deryhman tarpeet ja taustat, jonka avulla [Ahdimme rajaamaan ensiapuaiheita. Tarkoi-
tuksena oli toteuttaa Helsingin aikuisopiston maahanmuuttajaopiskelijoille teemapaiva,
jossa kasiteltaisiin kolmessa eri pisteessa pyortyminen, ulkoisen verenvuodon tyrehdyt-
taminen seka aikuisen ja lasten tukehtuminen. Koronapandemian vuoksi teemapaivan
toteuttaminen ei onnistunut, silla emme olisi pystyneet aiheiden vuoksi huomioimaan riit-
tavia turvavaleja. Paatimme, ettd toteutamme teemapaivan sijasta sovituista aiheista
sahkoiset tuotokset. Sahkdisten tuotosten sisdltéon kuului ensiaputilanteisiin liittyvia ha-
vainnollistavia kuvia, jonka avulla opiskelijat saivat tilanteet konkreettisesti ymmarrettya.
Opinnaytety6n toteutus, raportointi seka arviointivaihe oli syksylla 2020. Opinnaytetydn
kypsyysnayte toteutui marraskuussa 2020 ja valmis tyd julkaistiin Theseuksessa ke-
vaalla 2021.

Opinnaytetydnsuunnitelman, toteutuksen seka raportoinnin tyostamisessa saimme hy-
vin hyédynnettyd suunnitellun ajan. Ryhman jasenten joustava aikataulu helpotti opin-
naytetydprosessia. Jaettavat osat ja vastuualueet jacimme tasaisesti keskenaan. Saan-
nodlliset ryhméatapaamiset edesauttoivat opinnaytetytn tydstamistd. Ryhmamme tyos-

kentely sujui erittdin hyvin, ja tAman vuoksi saimme yhteistydn toimimaan.
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5.4 Sahkoiset tuotokset

Opinnaytetydémme tuotoksena teimme PowerPoint-esityksen seka viisi sahkoista poste-
ria kolmella eri kielelld, joita ovat suomi, somali ja persian kieli. Tuotoksemme aiheet
valitsimme kohderyhmamme eniten kiinnostusta herattéaneisté ensiapu aiheista, joita oli-
vat py6rtyminen, ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen seké aikuisen ja lapsen tukeh-
tuminen. Sahkdisten tuotoksien selkeyden vuoksi erottelimme vielda vauvan ja alle mur-
rosikaisen lapsen tukehtumiset toisistaan seka postereissa ettd PowerPoint-esityksessa.
PowerPoint-esityksen teimme ainoastaan suomeksi. PowerPoint-esitysta voivat kayttaa
Helsingin aikuisopiston opettajat oppituntien opetusmateriaalina tai jakaa sita opiskelijoi-
den kesken heidan kayttdonsa. Powerpoint-esitys sisdltda laajemmin tietoa ja kuvia va-
lituista aiheista verrattuna posterit. Kaikki tuotoksemme ovat sdhkéisessda PDF-muo-
dossa. Kohderyhma voi tarvittaessa tulostaa itse sahkoiset tuotokset.

Tuotoksemme suunnitteluvaiheessa otimme huomioon yhteistydkumppanimme eli Hel-
singin aikuisopiston toiveita seka opinnaytetydstomme vastaavan ohjaajan Marita Rasa-
sen ohjeita. Teimme suomenkieliset posterit valmiiksi hyddyntaen luotettavia seka ajan-
kohtaisia lahteitd kuten Suomen Punaisen Ristin verkkosivuja, jonka jalkeen teimme
niista somalinkielisen ja persiankielisen kdénnoésversiot. Postereissa kaytimme Metropo-
lian Ammattikorkeakoulun valmista posteripohjaa. Kun postereiden ja PowerPoint-esi-

tyksen sisalto oli tdysin valmis, suunnittelimme ja muotoilimme tuotoksien ulkoasua.

Tuotoksemme toteutuksessa pyrimme selke&an lopputulokseen, jotta kohderyhmaén olisi
mahdollisimman helppo ymmartdd aiheita. Tuotoksemme selkeyden saavuttamiseksi
kaytimme konkreettisia ja havainnollistavia valokuvia, joita kuvasimme eri ensiaputilan-
teista Metropolian Ammattikorkeakoulun ensiapuluokassa. Paransimme tuotoksemme

selkeytta kayttaen visuaalista kielta.

5.5 Kuvausprosessi

Kuvasimme opinndytetydhomme liitetyt kuvat omalla jarjestelmékameralla. Suunnitte-
limme tarkkaan sisaltoa, jotta kuvat olisivat selkeitd sek& vastaisivat Suomen Punaisen
Ristin sivun ohjeita, silla sen toiminta perustuu asetukseen (827/2017) ja lakiin
(238/2000) (Punainen Risti). Ennen kuvaamista huomioimme kohderyhman tarpeet. Tu-
limme siihen tulokseen, ettd kohderyhma hyotyy eniten visuaalisista ja viestinnallisista
postereista. Halusimme tehd& kuvista selkeat ja helposti ymmarrettavat, jotta posterit

vastaisivat kohderyhman tarpeita. Kuvasimme itse ensiaputilanteet, koska tamén avulla
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pystyimme mahdollistamaan tarkan sisallon ja valttdmaan plagiointia ja ylimaaraisia ku-

vauslupia.

Ennen kuvaamista esitimme idean opinnaytetyostamme vastaavalle lehtorille Marita R&-
saselle. Saimme hanelta myontavat palautteen, jonka avulla l&hdettiin toteuttamaan ide-
ointia. Olimme yhteydesséa Metropolian Ammattikorkeakoulun tilavaurauksista vastaaviin

henkildihin ja heidan avullansa saimme varattua sopivan ensiapuluokan kuvaamiseen.

Kuvaukset toteutettiin kahtena paivand opinnaytetyon toteutusvaiheessa Metropolian
Ammattikorkeakoulun ensiapuluokassa Myllypuron kampuksella. Ensiapuluokan varus-
teisiin siséltyi vauva-, lapsi- ja aikuisnukke sek& siderullat. Kuvasimme muun muassa
Heimlichin otteen, lapsen ja aikuisen nykaisytekniikat, pydrtyneen lepoasennon, vuota-
van kohdan painamisen seka sitomisen. Teimme kuvista mahdollisimman luonnolliset ja
havainnollistavat kayttdmalla arkivaatteita sairaalavaatteiden sijasta ja hyddyntamalla
saatavilla olevia valineita kuten huivia haavan sitomiseen. Valmiit kuvat liitettiin viralli-
seen PowerPoint-esitykseen seka postereihin, joita tehtiin suomeksi, somaliksi ja persi-

aksi.

Ensimmaisella kuvauskerralla valokuvia oli yhteensa 159 ja toisella kuvauskerralla 58.
Valitsimme naista valokuvista 30 sopivinta valokuvaa opinnaytetydmme sahkoiseen tuo-
tokseen. Kuvat valittiin tiettyjen kriteerien perusteilla, joita olivat kuvan laatu, selkeys,
kuvauskulma ja oikeaoppiset ensiaputekniikat. Ensiapukuvien sisaltdjen lahteind kay-

timme Suomen Punaisen Ristin ensiapuohjeita valituista aiheista.

6 Arviointi

Sahkoisten tuotoksiemme sisaltéa arvioi alkuun Metropolian Ammattikorkeakoulun en-
siapuopettaja seké opinndytetyostimme vastaava lehtori Marita R&sanen. Testasimme
somalinkieliset posterit kymmenelle somalia &idinkielen& puhuvalle henkilGille, ja persi-
ankieliset posterit kahdeksalle persiaa aidinkielena puhuvalle henkildlle. Henkilot kokivat

siséllon ymmarrettavaksi, selkeaksi ja tarkeaksi.

Lahetimme tuotokset yhteyshenkilolle Paivi Hedmanille arvioitavaksi ja kommentoita-
vaksi. Pyysimme hanta jakamaan tuotokset osalle kohderyhmé&an kuuluville opiskelijoille

arvioitavaksi. Olimme laatineet kohderyhman arviointia varten yksinkertaisen Google
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Forms -kyselylomakkeen, joka sisdlsi yhteensa nelja kysymysta. Kysymysten loppuun

opiskelijoilla oli myds mahdollisuus jattda vapaata palautetta.
Kyselylomakkeen kysymykset:
1. Oliko esitys hyddyllinen?
2. Oliko siséalto selke&a?
3. Opitko jotain uutta?
4. Tiedatko, milloin pitdd ensiaputilanteissa soittaa hatanumeroon 1127
Lopuksi halukkaat saivat laittaa vapaan palauutteen.

Kyselyyn pystyi vastaamaan kolmella erilaisella hymidill, joita olivat [, [1ja [1. Koimme
taman arviointitavan helpoksi ja selkedksi tavaksi ottaen huomioon kohderyhman kieli-
tason. Google Forms -kyselyyn vastasi yhteensa 24 Helsingin aikuisopiston opiskelijaa,

joista 12 antoi myds loppuun vapaata palautetta.

Opiskelijoiden antama palaute oli meille tarkeaa, silla he olivat merkittavassa roolissa
opinnaytetydéssadmme. Opinnaytetydn sahkoisia tuotoksia ei tarvinnut muokata opiskeli-
joiden palautteen jalkeen, silla paaosin opiskelijat ymmarsivat sisallén hyvin. Palautelo-

makkeen vastaukset koostuivat seuraavasti:

1. Oliko esitys hyodyllinen?

24 vastausta

oW
[ A=

Kuvio 1. Kyselylomakkeen 1. kysymys
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2. Oliko sisalto selkea?
24 vastausta

oW
[ X
®w

Kuvio 2. Kyselylomakkeen 2. kysymys

3. Opitko jotain uutta?
24 vastausta

oW
[ X
{ X

Kuvio 3. Kyselylomakkeen 3. kysymys

4. Tiedatko, milloin pitaa ensiaputilanteissa soittaa hatanumeroon 112?
24 vastausta

oW

0w

Kuvio 4. Kyselylomakkeen 4. kysymys

Ensimmaisen kysymyksen kohdalla 18 vastasi, etta esitys oli hyddyllinen. Nelja vastasi,
ettd oli melko hyodyllinen ja kaksi vastasi, etta ei ollut hyddyllinen. Toisessa kysymyk-
sessd 16 vastasi, etta sisalto oli selked. Viisi vastasi, etta oli melko selkea ja kolme vas-
tasi, etta ei ollut selked. Kolmannessa kysymyksessa 18 vastasi, ettd oppivat jotain uutta.

Nelja vastasi, ettéa oppivat jonkin verran jotain uutta ja kaksi vastasi, etta eivat oppineet
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lainkaan. Neljannessa kysymyksessa 20 vastasi, etta tietdd milloin pitdd ensiaputilan-
teissa soittaa hatdnumeroon. Kolme vastasi, ettd on epavarma ja yksi vastasi, etta ei
tieda.

Kyselyn loppuun 12 opiskelijaa antoi vapaata palautetta. Opiskelijoiden yksityisyyden
suojaamista varten emme Kkirjoita erikseen opiskelijoiden antamia palautteita, silla osa
vastauksista sisélsivat nimitietoja. Vapaat palautteet olivat hyvin positiivisia ja opiskelijat
kiitivat arvokkaasta ja hyvasta esityksesta. Kyselyn tulosten perusteella saimme selville
tuotoksiemme onnistumista, silla koimme, etté saavutimme opinnaytetydmme tavoitteen,

vaikka vastaajia ei ollut paljon.

7 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytety6n luotettavuus on tarkea osa tydsta, silla siihen kuulu l&hdekriittisyys. Lah-
dekriittisyydelld tarkoitetaan alkuperaisen tiedon luotettavuuden seka kayttokelpoisuu-
den arviointia. Tutkimuksien totuudellisuus ja puolueettomuus on huomioitava opinnay-
tetydssa (Hirsijarvi 2009: 113-114). Vilpilla tarkoitetaan vaaran tiedon tai tuloksen esille
tuomista. Silla tarkoitetaan my6s toisten henkildiden tyon esittdmistd omana tyona. (Tut-
kimuseettinen neuvottelukunta 2012.) Plagiointi tarkoittaa toisen tekstin luvatonta kayt-
t64, jota esitetdan omalla nimella. Tekstin plagiointia voidaan selvittda plagiointia tun-
nustamisjarjestelmien avulla. (Helsingin yliopisto 2020.) Opinnaytetyéssa on Kkielletty
vilppi ja plagiointi. Opinnaytetydn raportti palautettin Turnitin-jarjestelmédan ennen

Theseukseen julkaisemista. Talla valtimme tydssamme plagiointia.

Kaytimme opinnaytetydssadmme tutkittua, luotettavaa ja ajankohtaista tietoa. Alkuperai-
sid tutkimuksia hytdyntamalla varmistimme lahteiden luotettavuuden ja aineiston julkai-
supaikan. Tiedonhaussa huomioimme tiedon toistettavuuden eri lahteissd. Hyodyn-
simme erilaisia lahteitd kuten Suomen Punaisen Ristin, vaestdliiton seka terveyskirjaston
verkkosivuja. Tarkastelemalla aineiston alkuperéista julkaisupaikkaa valtimme vaaréan

tiedon kulkua.

Opinnaytetydn kaikki vaiheet toteutettiin noudattaen uusimpia eettisia suosituksia (Arene
ry 2020). Eettisyydessa on tarked huomioida, ettd ketaan yksityista henkiloa ei saa tun-
nistaa eika tuottaa kohderyhmalle vahinkoa tai karsimysta. Tama on anonymiteettia, joka

on osana eettisyyttd. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2017: 7.) Opinnaytety6sopi-
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muksella pyrittiin valttdmaan ristiriitoja ja muita mahdollisia komplikaatioita eri osapuol-
ten valilla. Sopimus tehtiin kirjallisesti ja siihen tuli kaikkien osapuolten allekirjoitukset.
Opinnaytetydsopimus laadittiin yhteistydhenkilon kanssa opinnaytetyén suunnitteluvai-
heessa. Sopimus sisalsi sovittuja asioita, kuten aiheet, aikataulut, kustannukset, osallis-
ten nimien julkaisuluvat, tausta-aineistot ja sen kayttooikeudet sek&a opinnaytetyon eri
vaiheissa tarvittavat materiaalit ja valineet (Arene ry 2020: 6). Saimme luvan kayttaa
opinnaytetytraportissamme kohderyhmésta vastaavan yhteishenkilon Paivi Hedmanin

nimeda seka Helsingin Aikuisopiston nimea.

Tutkijaetiikka on tutkittua tietoa, jota kaytetdan opinnaytetydssa. Tutkimusetiikassa on
tiettyja kaytantdja. Hyviin tieteellisiin kaytant6ihin kuuluu monet toimintatavat, joita ovat
tutkimuksen huolellisuus, tarkkuus ja rehellisyys kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Tulos-
ten julkaisemisessa avoimuus seka tutkimus-, arviointi- ja tiedonhankintamenetelmissa
eettinen kestavyys on tarkeda. Hyvan tieteelliseen kaytantdon kuuluu myoés kaikkien tut-
kijoiden saavutuksien asianmukainen huomioiminen. Ennen tutkimuksen alkua kaikki
tutkimukseen osallistujien oikeudet, asema, velvollisuudet seka vastuu on oltava maari-
teltyné. Sidonnaisuuksien ja rahoituslahteiden ilmoittaminen on myds huomioitava. (Ita-

Suomen yliopisto.)

Ennen opinnaytetyon palauttamista varmistimme opinnaytetydn luotettavuutta ja ymmér-
rettavyytta lahettdmalla sahkoiset tuotokset kohderyhmasta vastaavalle yhteyshenkildlle
Paivi Hedmanille. Han arvioi tuotosten sisallon ja sopivuuden kohderyhmalle. Opinnay-
tetyota tarkastivat Metropolian ensiapuopettaja ja opinndytetydstamme vastaava lehtori
Marita Rasanen. Metropolian Ammattikorkeakoulun opiskelijat testasivat suomenkielista

sisaltda raportointiseminaarin yhteydessa.

Hyddynsimme opinndytetyon postereissa aidinkieliamme, joita ovat somali ja persia. Si-
sallon kdantaminen somaliksi ja persiaksi ei tarvinnut varsinaista tulkkausta, silla hyo-
dynsimme omat taustat ja osaamiset. Opinnaytetyéhon kuuluvat séhkdiset tuotokset tes-
tattin kymmenelle somalinkielisille ja kahdeksalle persiankielisille henkiltille, jotka koki-

vat sisdllon ymmarrettavaksi, selkedksi ja tarkeaksi.

8 Johtopdaatokset ja pohdinta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli toteuttaa sahkoéinen tuotos ensiavusta Helsingin

aikuisopiston maahanmuuttajaopiskelijoille. Ensiapu aiheet rajasimme kohderyhmamme
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tarpeiden mukaan, joita olivat pyortyminen, ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen seka
lapsen ja aikuisen tukehtuminen. Teimme ensiapu aiheista PowerPoint-esityksen ja pos-
terit kolmella eri kielell, joita olivat suomi, somali ja persian kieli. Tavoitteena oli saavut-

taa kohderyhman ymmarrys ja lisaté heidan tietoisuuttansa ensiavun valituista aiheista.

Ensiapuohjeiden ja postereiden laatimisessa kaytimme hyddyksi Suomen Punaisen Ris-
tin verkkosivuja. Pyrimme kayttamaan mahdollisimman selke&é suomen kielta tuotoksis-
samme, jotta ohjeet olisivat ymmarrettavat maahanmuuttajille, jotka puhuvat vain vahan
suomea. Kaytimme PowerPoint-esityksessa ja postereissa kuvia, joita kuvasimme kah-
tena eri paivana Metropolian Ammattikorkeakoulun Myllypuron kampuksella ensiapuluo-
kassa. Esiinnyimme itse kuvissa, jotta saisimme kuvista mahdollisimman havainnollista-
vaa, luotettavaa ja oikeaoppista jalkea. Arvioinnin perusteella saavutimme hyvin opin-
naytetyon tavoitteet ja tarkoituksen. Saimme positiivista palautetta opinnaytetydn ohjaa-

jalta seka yhteishenkilolta.

Opinnaytetytta tehdessa havaitsimme, ettd Suomessa asuvien maahanmuuttajien en-
siapuosaamista on tutkittu niukasti. Tosin maahanmuuttajien koulutustasosta ja kotoutu-
misesta |6ytyi hyvin tutkittua tietoa, jota hyddynsimme tutkimuksia soveltaen. Maahan-
muuttajien koulutustason perusteella voi tulla siihen johtopaatdkseen, ettd suurimmalla
osalla maahanmuuttajista ei ole ensiapu osaamista tai heidéan ensiaputaitonsa ei ole ajan
tasalla. Tutkittua tietoa oli vahan maahanmuuttajien ensiapuosaamisesta. ALL-YOUTH-
tutkimuksen mukaan, joka oli julkaistu Punaisen Ristin sivuilla 56 % tutkimukseen vas-
tanneista olivat kayneet perus- ja keskiasteen koulun. Vain neljannesosa (25 %) vastan-
neista olivat kédyneet korkeakoulun. Naisista viidennesosa (22 %) olivat kouluttautumat-
tomia ja miehistd kymmenesosa (14 %) olivat kouluttautumattomia. (Punainen Risti
2019.) Taman tutkimuksen perusteella p&atelimme, ettd suurimmalla osalla maahan-
muuttajista on alhainen koulutustaso, minka takia ensiavun osaaminen voi olla jaanyt
valista tai se ei ole ajan tasalla. Suomessa jokaisella on auttamisvelvollisuus (Pelastus-

laki 379/2011 § 3). Tasta syysta jokaisen olisi hyva kerrata ensiaputaitojaan.

Maahanmuuttajille olisi hy6dyllista jarjestdd ensiavun peruskursseja kotoutumisen tu-
eksi. Taman avulla maahanmuuttajat pystyisivat yllapitdaméaéan ensiaputaitojaan myos
Suomessa. Juuri maahanmuuttajille suunnattujen ensiapukurssien jarjestaminen voisi
kannustaa maahanmuuttajia osallistumaan niihin ahkerammin. Suomen kielen taidon
puute voi johtaa siihen, ettd maahanmuuttajat eivat halua tai pysty osallistumaan yleisille

ensiapukursseille.
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Opinnaytetydprosessin aikana kohtasimme monia haasteita. Suurin haaste oli korona-
pandemia, joka johti alussa suunnittelemamme teemapéivan perumiseen. Koronapan-
demian takia jouduimme muuttamaan suunnittelemamme teemapéivaa, sahkoiseksi tuo-
tokseksi. Taman takia jouduimme suunnittelemaan sek& ideoimaan opinnaytetydmme
toteutustapaa uudelleen, joka ajallisesti kuormitti meitéd paljon. Koemme kuitenkin, etta
sahkoiset tuotokset saavuttavat kohderyhmaa paremmin kuin ennen koronapandemiaa
suunniteltu teemapéaiva. Onnistuimme tekemaan selkeita ja hyodyllisia sahkaoisia tuotok-
sia, joita kohderyhma ja muut aiheesta kiinnostuneet voivat hyddyntaa jatkossakin. Hy-
van lopputuloksen aikaan saaminen oli opinnaytetydprosessimme suurin onnistuminen,

josta koko ryhma oli tyytyvainen.

Haasteena oli myds mahdollisien plagiointien valttaminen, mika oli erittain vaativa ai-
heemme kohdalla. Aiheemme koski ensiapua ja ensiavusta on jo valmiit toimintaohjeet
SPR:n sivuilla, minkd mukaan teimme sahkoiset tuotoksemme. Sanojen muokkaaminen
ja plagioinnin valttaminen sellaisista aiheista, joista on jo olemassa valmiit, tarkat ja sel-

keat toimintaohjeet on erittdin haastava.

Helsingin aikuisopisto voi hyédyntaa opinnaytetydmme tuotoksia monella eri tavalla. Po-
werPoint-esitysta voidaan hyddyntda muun muassa terveystiedon oppitunneilla oppima-
teriaalina. Mikali yksikin maahanmuuttajaopiskelija oppii séhkdisten tuotoksiemme avulla
toimia oikein ensiaputilanteessa, olemme onnistuneet opinnaytetyéssdmme varsin hy-

vin.
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Liite 1. Pydrtymisen posteri suomeksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Pyoértyminen

1. Varmista, etta pyortynyt henkild on hereilla

2. Tarkista, etta hengitys on normaalia asettamalla kimmenselka tai poski
pyortyneen suuta ja nenaa vasten

3. Auta pyoértynyt henkild lepoasentoon
4. Varmista, etta pyortynyt henkild ei ole loukannut itseansa

5. Tarkkaile pyortyneen henkilon hengitysta ja verenkiertoa
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Liite 2. Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttamisen posteri suomeksi

* & | Osaamista
ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttaminen

1. Paina suoraan vuotavaa kohtaa kasin

2. Avusta tarvittaessa haavoittunut henkil6 makaamaan tai istumaan

3. Aseta suojaside haavalle. Paalle voi painoksi asettaa 1 tai 2 siderullaa. Sido kireasti vuotavaa haavaa

painesiteella saatavilla olevilla valineilla esimerkiksi huivilla tai siderullalla

4. Jatka tarvittaessa haavan painamista siteen paalta

HUOMIO!

% Haava tulisi ommella kuuden
5. Jos henkildlia on sokkiin viittaavia oireita tai verenvuoto tunnin sisalla
jatkuu painamisesta huolimatta, SOITA 112!
< Mikali haavassa on vierasesine
ala ota sita pois, ellei esine
vaikeuta hengitysta

< Sokki tarkoittaa verenkierron hairitilaa, jossa kudosten verenkierto ja solujen hapensaanti ovat
riittamattomia

< Sokin oireita ovat kylma, kalpea, hikinen iho, sekavuus, janon tunne, nopeutunut hengitys ja sydamen syke
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Liite 3. Aikuisen tukehtumisen posteri suomeksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Aikuisen tukehtuminen

1. Tunnista nopeasti tukehtuvan hatatilanne!
2. Asetu autettavan taakse. Taivuta tukehtuneen ylavartaloa alaspain tukien toisella kadella vartaloa

3. Lyd kammenella napakasti viisi kertaa lapaluiden valiin

Heimlichin ote

% Heimlichin ote on osa ensiapua
jonka avulla autetaan
tukehtunutta henkiloa

Heimlichin ote aloitetaan
asettumalia tukehtuneen
henkilon taakse. Kasi laitetaan
nyrkKkiin ja letaan pallean
alle. Toinen kasi viedaan
avonaisesti nyrkin paalle

6. Nykaise molemmin kasin rivakalla otteella taakse- ja ylospain. Toista tarvittaessa nykaisyt 5 kertaa

7. Mikali tukos el poistu nielusta, vuorottele viisi lydntia lapaluiden valiin ja viisi nykaisya Heimlichin
puristusotteella

8. Mikali tukehtunut henkild ei kykene hengittamaan normaalisti ja menee tajuttomaksi, aloita valittomasti
ELVYTYS ja ilmoita muuttuneesta tilanteesta hatakeskukseen
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Liite 4. Lapsen (alle murrosikaisen) tukehtumisen posteri suomeksi

g | Osaamista
ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Lapsen (alle murrosikdisen) tukehtuminen

. Tunnista tilanne nopeasti. Jos lapsi on tukehtumassa, kyse on hatatilanteesta!

. Istu ja ota lapsi syliin niin, etta lapsen paa on vartaloa alempana tukien hanta toisella kadella

. Lyd napakasti kammenella viisi kertaa lapaluiden valiin. Sovita lydnnit lapsen koon mukaan

. Jos vierasesine ei poistu nielusta eika paikalla ole muita auttajia, SOITA 112! Aseta puhelin kaiuttimelle

s WN =

6. Asetu seisovan lapsen taakse ja aseta toinen katesi nyrkissa hanen palleansa alle. Tartu nyrkkiin toisella
kadellasi. Nykaise molemmin kasin napakalla otteella taakse- ja ylospain. Tarvittaessa toista nykaisyt 5
kertaa

7. Mikali tukos ei poistu, vuorottele viisi lydntia lapaluiden valiin ja viisi nykaisya ylavatsalle taakse- ja ylospain

Heimlichin ote

< Heimlichin ote 0sa ensiapua, jonka
avulla autetaan tukehtunutta henkiloa

< Heimlichin ote aloitetaan asettumalla
tukehtuneen henkilon taakse

8. Mikali tukehtunut lapsi ei kykene hengittamaan normaalisti ja menee tajuttomaksi, aloita valittomasti
ELVYTYS ja iimoita muuttuneesta tilanteesta hatakeskukseen!

HELSINGIN .
metropolia.fi  Kuvaajat ja kuvissa esiintyjat: Negin Nasseri, AIEUISOILISION ' Metr0p0| ia

Kevat 2021 Fahiima Hagi Farah, Nilab Rahimy EERUBRIULY)

metropolia.fi ﬂfMetropolia



Liite 5
1(1)
Liite 5. Vauvan/ taaperon tukehtumisen posteri suomeksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Vauvan/ taaperon tukehtuminen

1. Tunnista tilanne nopeasti. Jos vauva on tukehtumassa, kyse on hatatilanteesta!

2. Istu ja ota vauval taapero syliin kasivarttasi vasten niin, etta paa on vartaloa alempana tukien hanta toisella
kadella

. Lyd napakasti kammenella viisi kertaa lapaluiden valiin. Sovita lyonnit vauvan koon mukaan

Jos vierasesine ei poistu nielusta, eika paikalla ole muita auttajia, SOITA 112! Aseta puhelin kaiuttimelle ja

jatka auttamista

oW

8. Mikali vauval taapero ei kykene hengittam&an normaalisti ja menee tajuttomaksi,
aloita valittomasti ELVYTYS ja ilmoita muuttuneesta tilanteesta hatakeskukseen!
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Liite 6. Pydrtymisen posteri somaliksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Wareer

1. Marka hore waa in aad hubisid qofka wareeray ama dawakhay in uu soo jeedo

2. Hubi gofka wareeray ama dawakhay in uu neef ama naqas qaadashadiisu caadi
tahay adiga oo gacantaada ama dhabankaaga u dhoweynaya afkiisa iyo sankiisa

3. Qofku marka uu wareero ama dawakho waa in aad jiifisid

4. Waa in aad hubsatid qofka wareeray ama dawakhay inuusan wax dhaawac ah is
gaadhsiin

5. La soco qofka wareeray ama dawakhay xaaladdiisa caafimaad
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Liite 7. Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttamisen posteri somaliksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Joojinta dhiigbaxa muugda
1. Gacantaada ku cadaadi meesha uu dhiigu ka imanaayo

2. Ku kaalmee qofka dhaawacu soo gaadhay fadhi ama jiif

3. Giiji meesha uu dhiigu ka imanaayo adiga oo adeegsanaaya wixii aad markaa heli karaysid
sida masar ama maroxadhig iyo wax la mid ah

4. Sii wad cadaadinta meesha uu dhiigu ka imanaayo haddii aanu is taagin

FIIRO GAAR AH!

% Nabarka furan waa in la tolaa lix
sa ood gudahooda!

5. Haddii gofku uu ku jiro xaalad naxdin ah (shoog)
o S s % Haddil aad dareentid in uu shay ku jiro
ama dhiigbaxu uu is taagi waayo, WAC 112! meesha uu dhe

waxba ha ka saarin haddii aanu nagas
gaadashada halis ku ahayn

< Xaaladda naxdinta (shoog) waxay timaaddaa marka uu
dhiiga jidhka ku wareegaya isbedel ku yimaaddo xaaladdaas oo unugyada wareega dhiiga
ka gayb gaata iyo wareejiyayaasha dhiigga ay heli waayaan ogsijiin ama hawo ku filan

% Calaamadaha xaaladda naxdinta (shoog) waxay yihiin: dhaxan, wajiga oo is bedela, dhidid,
jahwareer, afka oo ku qalala, xawaaraha neeftuurka iyo wadno qaraaca oo kordha
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Liite 8. Aikuisen tukehtumisen posteri somaliksi

& | Osaamista
ja oivallusta

tulevaisuuden
tekemiseen

Nagas ku dhegidda qofka weyn

1. Sidhakhso ah u caawi gofka mergan raba!

2. Gadaal ka istaag qofka aad caawineysid. Foorori gofka jidhkiisa qaybta sare isla markaana gacantaada uu
cuskanaayo

3. Dhabarka gaybta dhexe (tuurta) kaga dhufo bkaaga kale si mii shan jeer oo xidhiidh ah

4. Hadii uu shaygii saxashada keenay weli ku jiro meelaha neeftu marto isla markaana gargaar kale kaa ag dhawayn,
WAC 112!

5. Waa in aad bilowdid gargaarka degdega ah adiga oo isticmaalaya habka Heimlich oo hoos ku sawiran

Habka Heimlich

6. Labada gacmoodba adiga oo adeegsanayaa qofka dib u soo dhufo adiga

oo isla mark 1a ¢ ha kor u cadaadinaaya. Hadii loo baahdo riixidda sii wad 5 jeer

7. Sii wad garaacidda dhabarka gaybta dhexe (tuurta) iyo riixidda adiga oo isticmaalaya habka loo yaqaanno

Heimlich isla markaana adiga oo marba mid samaynaya shan jeer

8. Hadii qofka xaaladdiisu ka sii darto ama miyir beelo oo neeftu sidii caadiga ahayd ugu soo laabanweydo, sida ugu
dhakhsaha badan bilow habka BADBAADINTA NAFTA!

HELSINGIN
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Liite 9. Lapsen (alle murrosikéaisen) tukehtumisen posteri somaliksi

& | Osaamista
ja oivallusta

tulevaisuuden
tekemiseen

Nagas ku dhegidda ciyaalka (ilmaha aan weli gaan gaadhin)

1. Sidhakhso ah u caawi iimaha mergan raba

2. Fadhiiso oo ilmaha dhabta ku gabo isla markaana madixiisa iyo jidhkiisa gaybta sare adiga oo hoos u
foororinaaya

3. Dhabarka qaybta dhexe (tuurta) kaga dhufo sacabkaaga kale si taxadar leh shan jeer oo xidhiidh ah

4. Haddii uu shayga saxashada keenay weli ku jiro meelaha neeftu marto isla markaana gargaar kale kaa ag
dhawayn, WAC 112! Telefoonka sameecadda u daar

6. llmaha oo taagan gadaashiisa istaag. Gacmahaaga ku gabo xabadkiisa gayba hoose adiga oo gacantaada
ka dhigaaya feedh isla markaana gacanta kalena dul saaraaya. Hadii loo baahdo riixidda sii wad 5 jeer

a xabadka ka
uran kor

anta kale

7. Hadii uu sheyga saxashada keenay weli ku jiro sii wad garaacidda dhabarka qaybta dhexe (tuurta) iyo riixida
adiga oo isticmaalaya habka loo yaqaanno Heimlich isla markaana adiga oo marba mid samaynaya shan
jeer

8. Haddii imaha xaaladdiisu ka sii darto ama miyir beelo oo neeftu sidii caadiga ahayd ugu soo labaanweydo,
sida ugu dhakhsa badan u bilow habka BADBAADINTA NAFTA kuna celi xaruunta gargaarka degdega ah
oo sheeg in ay xaaladdu is bedeshay!

AKUISOPISTON ﬂfMetro olia
: . p P . AIKUISOPISTON
metropolia.fi  Kuvaajat ja kuvissa esiintyjat: Negin Nasseri, PERUSKOULU p
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Liite 10. Vauvan/ taaperon tukehtumisen posteri somaliksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen

Nagas ku dhegidda ilmaha yar

1. Waa in aad xaaladda fiiro gaar ah u yeelatid. Haddii iimuhu mergado ogow waa xaalad degdeg ah!

2. Fadhiiso oo ilmaha yar dhabta ku gabo isla markaana madixiisa iyo jidhkiisa qeybta sare adiga oo hoos u
foororinaaya

3. Dhabarka qaybta dhexe (tuurta) kaga dhufo sacabkaaga kale si taxadar leh shan jeer oo xidhiidh ah.
Awooda aad iimaha ku riixaysid waxaad ku salaynaysaa ilmuhu inta uu leegyahay

4. Hadii uu shayga saxashada keenay weli ku jiro meelaha neeftu marto isla markaana gargaar kale kaa ag
dhawayn, WAC 112! Telefoonka adda u daar ¢ itaanka ilmahana sii wad

7. Kuwad marba mid shan jeer oo dhirbaaxo ah tuu gaybteeda hoose iyo cadaadin aad laba farood ku
cadaadinayso xabadkiisa

FIIRO GAAR AH!

8. Hadii ilmaha yar xaaladdiisu ka sii darto ama miyir beelo oo neeftu sidii caadiga ahayd ugu soo laabanweydo
sida ugu dhakhsa badan u bilow habka BADBAADINTA NAFTA kuna celi xaruunta gargaarka degdega ah
0o sheeg in ay xaaladdu is bedeshay!
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Liite 11. Pydrtymisen posteri persiaksi

Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen
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Liite 12. Ulkoisen verenvuodon tyrehdyttamisen posteri persiaksi

R | Osaamista
ja oivallusta

tulevaisuuden
tekemiseen

IS A QS Gl sia

20 L Ladiiua | g 3 58 Jaa 13 )

Al Ly 22 G B Sl Bl S a0 Y

b Jsu 1 9 Lo ) a e o 3 d Jaa 550 S8 535S e () 1) 2 ) A g 3 siA daa ) 51 usa ¥
iy Saa ) (63058 Jaa Hala b 5 00 8 JUb Jia ol (5 sy 348 Gliliag Ly (2 ealiiud

aasaalsl g Jaa gl LB 38 S Hea 0 F

2 G N IY L el 3R b 5 Sk pidle 2548 T pm 0

S sdue gy da S5 1 0ss aaa JalS 5 A L Cdl e 4 aS Cud s Wk
S e ) a5l il 0 O3S 8l 4 ) ge O gla 2dly

G B g 5 e gt S e o (K5 K550 a5m (5 e Jalh S5k a0

>

b
HELSINGIN .
metropolia.fi Tekiat Nilab Rahimy, Fahiima Hagi Farah, Negin Nasseri AIRUISOPISTON Metropoha
Kevait 2021 PERUSKOULU

metropolia.fi ﬂfMetropolia



Liite 13
1(1)

Liite 13. Aikuisen tukehtumisen posteri persiaksi

P R | Osaamista
ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen
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Liite 14. Lapsen (alle murrosikaisen) tukehtumisen posteri persiaksi

& | Osaamista
ja oivallusta

tulevaisuuden
tekemiseen
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Osaamista

ja oivallusta
tulevaisuuden
tekemiseen
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PowerPoint-esitys

ﬂZ/ i HELSINGIN
AIKUISOPISTON
Metropolia g 5z Uscouiy

Kevat 2021

Opi ensiavusta pyortyminen, ulkoisen verenvuodon
tyrehdyttiminen seka lapsen ja aikuisen
tukehtuminen

Fahiima Hagi Farah, Negin Nassen, Nilab Rahimy
SXQ18K1, SXL18K1

Kuvaajat ja kuvissa esiintyjat:
Negin Nasseri, Nilab Rahimy,
Fahiima Hagi Farah

Pyortymlnen ell 1. Varmista, etta pyortynyt henkilo on hereilla ja reagoi valittomasti

pyortymisen jalkeen. Tarkista, ettd hengitys on

thytkeStOInen normaalia asettamalla kAmmenselka pyortyneen suuta ja nenaa vasten
tajunnan hal"o 2. Auta py6rtynyt henkild lepoasentoon

ﬂ7 Metropolia
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3. Varmista, etta pyortynyt henkil6 ei ole loukannut itsensa

Pyortymlnen 4. Tarkkaile pyortyneen henkilon vointia seuraamalla hengitysta

ja verenkiertoa

e 1. Aseta suojaside haavan ? o ’
UIkOIsen N 5 ) o K % Haava tulisi ommella kuuden
paalle ja paina sormin tai kAmmenella tunnin sisalla!

< Mikali haavassa on

verenvuodon suoraan vuotokohtaan UkNihosvassacn s B
vierasesine, ala ota sita pois
tyrehdyttaminen 2. Avusta haavoittunut henkild ellei esine vaikeuta hengitysta!

makaamaan tai istumaan

ﬂ7 Metropolia
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Ulk0|sen 3. Sido haavaan paineside saatavilla olevilla valineilla,
verenvuodon esimerkiksi huivilla tai siderullalla

tyrEhdyttamlnen 4. Jatka haavan painamista, jos siihen on tarvetta

Hatanumero: 112

5. Jos henkil6lla on sokkiin viittaavia oireita tai verenvuoto
jatkuu, SOITA 112!

UIkOisen VerenVUOdon Sokki tarkoittaa verenkierron hairiétilaa, jossa solut eivat saa
tyrehdyttaminen tarpeeksi happea

Oireet: kylm4, kalpea, hikinen iho,/'sekavuus; janon tunne,
nopeutunut hengitys ja sydamen syke

metropolia.fi ﬂfMetropolia
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= o

Haava-alue voidaan suojata epapuhtauksilta siderullan tai

U|k0|sen muun saatavilla olevan valineen avulla
VerenVUOdon Painesiteen tarkoituksena/on tyrehdyttaa verenvuoto
tyl'Ehdyﬂamlnen Painesiteena voidaan kayttda muun muassa siderullaa tai

muuta saatavilla olevaa valinetta esimerkiksi huivia

Hatanumero: 112

o - 1. Asetu tukehtuneen henkilon taakse
AIKUIsen 2. Taivuta tukehtuneen ylavartaloa alaspéin ja tue toisella kadella vartaloa

tu ke htuminen 3. Lyé kdmmenella napakasti viisi kertaa lapaluiden valiin

4. Jos vierasesine ei ole poistunut nielusta eika paikalla ole' muita auttajia, SOITA
112!

metropolia.fi ﬂfMetropolia
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Heimlichin ote

Aloita Heimlichin ote laittamalla kasi nyrkkiin ja % Heimlichin ote on osa ensiapua, jonka

Pu ristus- eli avulla autetaan tukehtunutta henkilda.

aseta se tukehtuneen pallean alle

HeimliChin ote Heimlichin ote aloitetaan asettumalla

» Vie toinen kasi avonaisesti nyrkin paalle tukehtuneen henkilén taakse. Kasi
) ) . laitetaan nyrkkiin ja se asetetaan
» Nykaise napakasti tukehtunutta taakse- ja ylospain pallean alle. Toinen kasi

viedaan avonaisesti nyrkin paalle.

5. Mikali vierasesine on edelleen nielussa, jatka vuoronperaén viisi

H H lyéntia lapaluiden keskelle ja viisi nykaisya Heimlichin otteella
Aikuisen

6. Jos tukehtunut henkils ei'’kykene hengittamaan normaalisti

tu kehtu m I nen ja menee tajuttomaksi, aloita valittémasti ELVYTYS!

7. limoita muuttuneesta tilanteesta hatédkeskukseen

metropolia.fi ﬂrMetropolia
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. Ota lapsi syliin niin, ettd lapsen p&é on vartaloa alempana tukien hanta toisella kadella

Lapsen Lasta voi my6s auttaa seisomaan lattiatasolle, jolloin lapsen ylavartaloa tulee taivuttaa

tukehtuminen alaspain tukien toisella kadella

(a“e murros'kalnen) 2. kaﬁ napakasti kammenellé viisi kertaa lapaluiden keskelle. Sovita lyénnit lapsen koon
mukaan

3. Jos vierasesine ei ole poistunut nielusta eiké paikalla ole muita auttajia, SOITA 112!

Heimlichin ote

RS

> Aloita Heimlichin ote laittamalla k&si nyrkkiin % Heimlichin ote on osa ensiapua, jonka
1 i avulla autetaan tukehtunutta henkiloa
PurIStus' ell ja aseta se tukehtuneen henkilén pallean alle (Kuva 1.)

HEimIiChin Ote > i i B : : e Heimlichin ote aloitetaan asettumalla
» Vie toinen kési avonaisesti nyrkin paalle (Kuva 2.) R et R s

(alle murrosikéinen) > Nykéise napakasti tukehtunutta lasta taakse- ja ylospéin laitetaan nyrkkiin ja se asetetaan
pallean alle. Toinen kasi viedaan
(Kuva 3.) avonaisesti nyrkin paalle
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Lapsen

tukehtuminen
(alle murrosikdinen)

4. Jatka vuoronperaan viisi lyontia lapaluiden keskelle ja viisi
nykéaisya pallean alle

5. Mikali tukehtunut lapsi ei kykene hengittdmaan normaalisti
ja menee tajuttomaksi, aloita valittémasti ELVYTYS!

6. limoita muuttuneesta tilanteesta hatakeskukseen

Lapsen
tukehtuminen
(vauval taapero)

1. Ota vauva/ taapero syliin niin, ettd paa on vartaloa alempana tukien

hénta toisella kddella

Tajuttomuus

< Tila, jossa henkilén
tajunta on heikentynyt
niin, etta han ei
ole herateltavissa

2. Ly6 napakasti kammenella viisi kertaa lapaluiden keskelle. Sovita lyénnit

vauvan/ taaperon koon mukaan

3. Jos vierasesine ei ole poistunut nielusta eika paikalla ole muita
auttajia, SOITA 112!

metropolia.fi
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HUOMIO!

4. Ota vauva/ taapero selin syliisi niin, etta jalat
Lapsen 2 : !

: RO < Heimlichin puristusotetta ei kayteta alle
osoittavat ylospain vuodenikziselle vauvalle/ taaperolle

tUKehtumlnen S. Paina varovasti viisi kertaa kahdella sormella ;. yun rintalastan pasita painetaan somilla,
(Vauva/ taaperO) rintalastaa alaspain rintalastan tulee joustaa alaspain

6. Jatka vuoronperaan viisi lyontia lapaluiden keskelle z
e < i
ja viisi painallusta rintalastalle Sl

H 7. Mikali tukehtunut lapsi ei kykene % Tila, jossa henkilon tajunta
tUKehtumlnen hengittamaan normaalisti ja menee tajuttomaksi, aloita on heikentynyt niin, etta han
(Vauva/ taaperO) C asti ELVYTYS! ei ole herateltavissa

8. limoita muuttuneesta tilanteesta hatakeskukseen

metropolia.fi ﬂfMetropolia
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