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Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda pehmeiden piilolasien sovittamista kertaava Moodle-
verkkokurssi, joka suunnattiin optometrian opiskelijoille. Myds optometrian opettajat voivat
halutessaan hyédyntaa verkkokurssia opetusmateriaalina. Opiskelijoille kurssista on hyo-
tya valmistautuessa tenttiin tai tydelamaharjoitteluun. Verkkokurssin tavoitteena oli opiske-
lijoiden oppimisen edistaminen ja varmuuden lisaaminen pehmeiden piilolasien sovituk-
sessa. Lisaksi opinnaytetydn tavoitteena oli kehittda opinnaytetydntekijdiden ammatillista
osaamista. Opinnaytetyd toteutettiin yhteistydssa Metropolia Ammattikorkeakoulun
kanssa.

Teoreettinen viitekehys rajattiin kasittelemaan oppimisen psykologisia perusperiaatteita ja
verkkokurssille tyypillisia ominaisuuksia. Aiheisiin tutustuminen oli olennaista, jotta verkko-
kurssi voitiin toteuttaa onnistuneesti. Verkkokurssin teoriasisaltd perustuu lahdekirjallisuu-
teen. Lisaksi tiedonhankinnan metodina kaytettiin puolistrukturoitua teemahaastattelua.
Tydelaman asiantuntijoilta haluttiin saada kaytannén nakokulmia teoriapohjan tueksi.
Haastattelumateriaalia kaytettiin anonyymisti verkkokurssin tausta-aineistona sitaattien
muodossa.

Valmiista verkkokurssista pyrittin saamaan mahdollisimman selkea ja tiivis. Verkkokurssi
sisaltaa teoriaa yleisesti pehmeista piilolaseista, sovituksen vaiheista, asiakkaan opastami-
sesta seka jalkitarkastuksesta. Lisaksi verkkokurssin loppuun lisattiin ajankohtainen osio,
joka kasittelee lyhyesti piilolasisovituskaytantdja korona-aikana. Verkkokurssiin liitettiin
my0s interaktiivisia tehtavia ja ulkoasua elavoitettiin laadukkaiden ja havainnollistavien ku-
vien avulla.

Valmiin Moodle-verkkokurssin toimivuutta testattiin optometrian opiskelijoista koostuneella
pilotointiryhmalla. Opiskelijat olivat tutkintonsa suorittamisessa vaiheessa, jossa piilolasien
sovittaminen oli ajankohtaista. Verkkokurssin suorittamisen jalkeen heita pyydettiin vastaa-
maan anonyymisti palautekyselyyn. Palautteen perusteella suurin osa opiskelijoista oli erit-
tain tyytyvaisia verkkokurssiin kaikkien kysyttyjen osa-alueiden eli sisallon, selkeyden ja
hyddyllisyyden suhteen. Opinndytetydn arvioitiin onnistuneen hyvin ja sen toteutukseen ol-
tiin paaosin tyytyvaisia. Verkkokurssin hyodyntaminen tulevaisuudessa jaa kuitenkin Met-
ropolia Ammattikorkeakoulun ja optometrian opettajien paatettavaksi.
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The purpose of this thesis was to create a Moodle online course that covers soft contact
lens fitting. The course is aimed at students of optometry. Also, optometry teachers can
utilize the course. For example, teachers may use it as a complementary course material
while students could benefit from it when preparing for an exam or an internship. The goal
of the thesis is to enhance learning and add students’ confidence in soft contact lens fit-
ting. Additionally, the goal is to further the professional competence of the thesis authors.
This thesis was produced in collaboration with Metropolia University of Applied Sciences.

The theoretical framework of the thesis includes basic principles of learning and typical
features of an online course. It was essential to familiarize oneself with these topics to cre-
ate a successful online course. The contents of the online course are based on sources of
reference. As for other methods, a few semi-structured theme interviews were arranged.
Professional optometrists and opticians were interviewed on predetermined subjects. Their
comments were handled anonymously and directly quoted on the online course.

The online course was structured as clear-cut and compact as possible. The contents of
the course include general information of soft contact lenses, phases of the fitting proce-
dure, instructions for handling soft contact lenses, and aftercare. Moreover, the last part of
the course consists of a short overview of contact lens fitting during corona pandemic. In-
teractive tasks were also included, and the visual appearance was elevated with the help
of high-quality and illustrative images.

The Moodle online course and its functionality was tested in practice. The pilot group con-
sisted of students whose schedule at the time covered soft contact lens theory and fitting.
After completing the course, they were requested to fill in a questionnaire anonymously.
Based on the results of the questionnaire, most of the participants were very satisfied with
the usefulness, clarity and contents of the online course. The results showed that the im-
plementation of the project was successfully carried out. It remains up to Metropolia Uni-
versity of Applied Sciences and the teachers of optometry, how the online course will be
used in the future.
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1 Johdanto

Optometrian tutkinto-ohjelmaan kuuluu opiskelua piilolaseista ja niiden sovittamisesta.
Koska piilolaseihin liittyvaa teoriaa opiskellaan paljon lyhyessa ajassa, koettiin tiivis
kertausmateriaali tarpeelliseksi. Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli
tehda kayttokelpoinen Moodle-verkkokurssi, jolla kerrataan pehmeiden piilolasien sovit-
tamista ja asiakkaan ohjeistamista. Opinnaytety toteutettiin yhteistydssa Metropolia

Ammattikorkeakoulun kanssa.

Opinnaytetydn tuotoksena tehtavan verkkokurssin tavoitteeksi asetettiin optometrian
opiskelijoiden oppimisen edistdminen ja varmuuden lisddminen pehmeiden piilolasien
sovittamisessa. Lisaksi tavoitteena oli kehittda opinnaytetydntekijdiden omaa ammatil-
lista osaamista kohti asiantuntijuutta. Verkkokurssia voivat hyddyntaa seka optometrian
opettajat ettd opiskelijat. Opettajat voivat halutessaan kayttaa verkkokurssia opetuk-
sensa tukena, kun taas opiskelijat saavat hyddyntaa sitéd valmistautuessaan tenttiin tai

tybéelamaharjoitteluun.

Verkkokurssin toteutusvaihetta varten pyrittiin selvittdmaan, mitka asiat vaikuttavat on-
nistuneen verkkokurssin rakentamiseen. Tahan haetaan selvennysta opinnaytetyon
teoriaosuudessa, jossa kasitellaan oppimisen psykologisia perusperiaatteita ja verkko-
kurssille tyypillisia ominaisuuksia. Tutustuminen teoriaan oli aiheellista, silla opinnayte-
tyon tuotoksena tehtavasta verkkokurssista haluttiin luoda mahdollisimman opiskeli-

jaystavallinen ja helposti omaksuttava.

Verkkokurssin sisaltoé rakennettiin lahdekirjallisuuden ja asiantuntijahaastatteluiden
avulla. Tiedonhankintamenetelmaksi valittiin haastattelu, koska tydelaman optikoiden
aani haluttiin saada "kuuluviin”, mika mahdollisti verkkokurssin kaytannénlaheisyyden.
Opiskelijoiden ajateltiin hydtyvan tasta, silla viimeistaan tydelamaharjoittelussa he paa-

sevat soveltamaan pehmeiden piilolasien teoriaa aidoissa asiakaskohtaamisissa.



2 Oppimisen perusperiaatteet

Ihmisen oppimisprosessi on monimutkainen ilmid, johon monet tekijat vaikuttavat yhta-
aikaisesti (Huhtanen 2019: 5; Lindblom-Ylanne & Mikkonen & Heikkila & Parpala & Py-
halté 2011: 71). Suunniteltaessa opetusta on hyva ymmartaa perustasolla, miten ihmi-
nen oppii, mitka tekijat edesauttavat oppimista ja mitka puolestaan hidastavat sita. Tun-
temalla oppimisen perusperiaatteet voidaan opetuksesta kehittdd mahdollisimman te-
hokasta ja mielekasta. Huomioitavaa on, ettd ihminen kuluttaa oppiessaan todella pal-
jon energiaa. Vaikka aivojen osuus kehonpainosta on vain noin 2,5 prosenttia, niiden

energiankulutus on 20 prosenttia koko kehon energiankulutuksesta. (Hess 2014: 11.)

2.1 Motivaatio ja muisti

Motivaatio vaikuttaa oppimiseen. Motivaatiosta puhuttaessa tarkoitetaan yksilén koke-
maa voimaa, joka joko houkuttelee ryhtymaan tai estaa ryhtymasta johonkin. Sisdinen
motivaatio kumpuaa tyon mielekkyydesta ja palkitsevuudesta, kun taas ulkoinen moti-
vaatio palkkioiden toivosta tai rangaistusten pelosta. Ulkoinen motivaatio saattaa muut-
tua myos sisaiseksi motivaatioksi esimerkiksi tilanteessa, jossa opiskelija innostuu pa-
kollisen kurssin aiheesta. Tutkinto-opiskelijan opiskelumotiivit voivat olla joko ulkoisia,

sisdisia tai yhdistelma molempia. (Lindblom-Ylanne ym. 2011: 80-81.)

Itseohjautuvuusteorian mukaan motivoituminen vaatii kolmen psykologisen perustar-
peen tayttymisen. Nama tarpeet ovat kyvykkyys, autonomia ja yhteenkuuluvuus. Ky-
vykkyyden ja pystyvyyden kokeminen on tarkeaa, sillda ihminen jaksaa ponnistella teh-
tavassaan, mikali uskoo siité suoriutuvansa. (Huhtanen 2019: 5-6.) Autonomia tarkoit-
taa, ettd ihminen saa itse vaikuttaa omaan toimintaansa ilman ulkoisia pakotteita, kun
taas yhteenkuuluvuus viittaa toteutuessaan turvalliseen ja tyydyttavaan sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Perustarpeiden tayttyminen pitaa ylla sisaistd motivaatiota. Toi-
saalta opiskelussa onnistuminen ja eteneminen seka yhteisdllisyyden tunne opiskelijoi-
den kesken voi auttaa opiskelijaa I16ytamaan sisaisen motivaation. Sisdinen motivaatio
vaikuttaa merkittavasti oman alan asiantuntijuuden rakentumiseen. (Lindblom-Ylanne
ym. 2011: 81.)

Muistaminen on myo6s yksi oppimisen edellytys. Oppiminen tapahtuu yhdistelemalla ak-
tiivisesti uutta ja vanhaa tietoa. Tietoa ikdan kuin rakennetaan sen sijaan, etta tallete-

taan yksittaisia asioita mieleen. Huhtanen (2019) esittelee konstruktiivisen oppimisteo-



rian mallia, jonka kehitti psykologi Jean Piaget 1900-luvulla. Teorian mukaan tiedon ak-
tiivinen kasittely mahdollistaa muistiin painamisen eli tiedon kytkeytymisen jo aiemmin
opittuun. Siksi opettajan roolissa olevan onkin tarkeaa tiedostaa, etta oppijan on annet-
tava itse kasitella aihetta pelkan passiivisen kuuntelemisen sijaan, jotta opitun asian
muistaminen on todennakoéisempaa. (Huhtanen 2019: 6.) Konstruktiivisessa oppimis-
teoriassa opettaja toimii siis oppimisen luotsaajana eli han pystyttaa oppimiselle “"ra-
kennustelineet”. Oppimisen itsessaan tulee kuitenkin tapahtua opiskelijan omasta aktii-
visesta toimesta ja syventymisesta aineistoon. (Casey & Shaw & Whittingham & Gal-
lavan 2018: 8.)

2.2 Tarkkaavaisuus ja emootiot

Tarkkaavaisuus tarkoittaa huomion kiinnittymista mielenkiinnon kohteeseen. Sen avulla
keskitytaan haluttuun asiaan ja sivuutetaan epaolennainen informaatio. lhmisen luon-
nollisen selviytymisvaiston ansioista tarkkaavaisuus Kiinnittyy helposti aanekkaisiin, va-
rikkaisiin ja lilkkkuviin asioihin, joita kuitenkin harvemmin esiintyy traditionaalisessa ja lu-
entomaisessa kouluopetuksessa. Huomioitavaa on, etta ihminen jaksaa keskittya yhta-
jaksoisesti vain 15—-20 minuuttia kerrallaan ennen tarkkaavaisuuden herpaantumista.
Tasta syysta opetuksen tulisi olla mahdollisimman monipuolista ja vaihtelevaa. (Huhta-
nen 2019: 6-7.)

Opetuksen monipuolisuuden lisaksi tulee kiinnittda huomiota opetusymparistén ilmapii-
riin. Positiiviset emootiot eli tunnetilat edesauttavat kognitiivista prosessointia eli ne
ovat yhteydessd muun muassa parempaan luovuuteen, innovatiivisuuteen seka ongel-
manratkaisukykyyn. Syvallinen, pitkakestoinen ja tiedostava opiskelu on tutkitusti mah-
dollista vain, jos ihminen tuntee olonsa turvalliseksi ja saa rauhassa syventya ajatus-
tyéhon. Turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat ymparistdn normit ja asenteet eli esimer-
kiksi opiskeluilmapiirin tulisi olla salliva keskustelulle, kritiikille ja virheille. (Hess 2014:
25-26.) Miellyttava opiskeluilmapiiri siis edistdd oppimista ja sille ominaista on molem-
minpuolinen arvostus opiskelijoiden ja opettajan valilla. (Repo-Kaarento & Levander &

Nevgi 2011: 107.) Vuorovaikutusta kasitelldadn enemman alaluvussa 3.1.



3 Verkkokurssi

Opetushallituksen kayttama termi e-oppimateriaali tarkoittaa kaikkea verkossa saata-
villa olevaa oppimateriaaliksi tarkoitettua sisaltoa. Tallaista oppimateriaalia ovat esi-
merkiksi itsenaiset verkkokurssit. (llomaki 2012a: 5.) Opiskelun aikataulu voidaan jar-

jestaa vapaamuotoiseksi tai lukujarjestyksen mukaiseksi (Nyyssénen 2020).

Laadukas verkko-oppimateriaali tukee yhteiséllista ja pitkakestoista tydskentelya seka
aktivoi oppijan keskittymaan ydinasioihin samalla tukien oppimisen taitojen kehitty-
mista. Hyva verkko-oppimateriaali on helppokayttdista ja oppilaat voivat kayttaa sita
joustavasti oman osaamisensa ja kiinnostuksensa mukaan. (llomaki 2012b: 11.) Yksi
hyva keino tukea opiskelijan kehittymista on tuoda verkko-opetukseen eri asiantuntijoi-
den ajatuksia opittavasta iimidsta. Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi haastattelemalla
alan ammattilaisia, joilta kuulee, miten opittua tietoa aidoissa tilanteissa sovelletaan.
(lomaki 2012c: 65-66.)

Verkko-opetuksen luonteeseen kuuluu tarjota oppimateriaali monissa eri muodoissa,
jolloin voidaan vastata eri oppimistyylien tarpeeseen (Casey ym. 2018: 9). Yleensa
opiskelijakeskeinen oppimisymparistd mahdollistaa opiskelun yksildllisesti parhaalla
mahdollisella tavalla (Lindblom-Ylanne ym. 2011: 74). Helppo tapa tarjota materiaali on
tekstimuodossa eli kirjoja, artikkeleita ja blogeja hyddyntaen. Toisaalta oppimateriaaliin
voidaan sisallyttaa myds esimerkiksi videoita ja podcasteja. Aktiivista oppimista kan-
nustavat muun muassa suunnitellut keskustelupajat, synkronoidut etatapaamiset, ryh-
matyot, esitelmat seka PBL-tehtavat (Problem Based Learning). (Casey ym. 2018: 8—
9.

3.1 Vuorovaikutus

Digitaalinen teknologia tarjpaa enemman vuorovaikutteisia ja toiminnallisia mahdolli-
suuksia kuin painettu oppimateriaali. Verkkokurssin yksi etu on opiskelijakeskeisyys,
koska sen suorittaminen vaatii opiskelijalta usein aktiivista osallistumista ja vuorovaiku-
tusta opettajan ja muiden opiskelijoiden kanssa. Lahiopetukseen opiskelija saattaa ha-
lutessaan osallistua koko lukuvuoden ajan ottamatta opettajaan lainkaan kontaktia,
mutta tdman ei pitaisi olla mahdollista tehokkaaksi suunnitellussa verkko-opetuksessa.
Verkkokurssit suunnitellaan usein konstruktiivista oppimismallia noudattavaksi eli opis-
kelusta tehddan mahdollisimman aktiivista, vuorovaikutteista ja kertaavaa. (Casey ym.
2018: 1-2.)



Opettaijille, jotka ovat tottuneet olemaan luokan edessa, voi olla hankalaa luoda henki-
I6kohtaisen lasnaolon tuntua verkko-opetukseensa (Casey ym. 2018: 2). Verkkokurs-
silla ei ole mahdollista luoda samanlaista kasvokkain tapahtuvaa vuorovaikutusta kuin
luokkahuoneessa, silla kommunikaatio on usein yksisuuntaista ja kirjoitetusta tekstista
ei voida tulkita 4anenpainoja. Kommunikaation yksisuuntaisuus voi siis myds johtaa
vuorovaikutuksen vahentymiseen opettajan ja opiskelijan valilla seka varsinkin opiskeli-
joiden keskuudessa. Riippuen kurssin rakenteesta, keskustelun avaaminen ja yllapita-
minen voi olla haastavaa. Siksi kommunikaatiovaylat taytyy erikseen suunnitella jo en-

nen kurssin aloittamista. (Casey ym. 2018: 9.)

3.2 Mahdollisuudet ja haasteet

Verkkokurssi on joustava, silla sen voi suorittaa lahes missa ja milloin tahansa, kunhan
opiskelijalla on paasy internetiin. Tama sopii muun muassa monimuoto-opiskelijoille,
jotka tekevat opintojensa ohella taysipaivaisesti t6itd. Opiskelija sdastaa aikaa, koska
verkko-opintoja varten ei tarvitse matkustaa. Verkkokurssin materiaalit ja tehtavat tarjo-
taankin yleensa siten, etta opiskelijan on mahdollista edetda omaan tahtiinsa. Talloin ai-
neistoja voi tarkastella koska tahansa uudestaan. Lisaksi oppimateriaaleja voidaan pai-

vittaa ja opiskelija nakee muutokset heti. (Casey ym. 2018: 2-8.)

Koronapandemian aikana monet oppilaitokset ovatkin ainakin osittain siirtyneet verkko-
opetukseen. Verkkokurssin rakentaminen on aikaa vievaa, mutta etuna on, etta sen

avulla pystytaan tavoittamaan hyvin suuri joukko opiskelijoita. Verkkokurssin tekemista
voidaan my®6s ajatella investointina, joka mahdollistaa samojen sisaltdjen paalle raken-

tamisen tulevaisuudessa. (Huhtanen 2019: 4.)

Verkko-opetukseen liittyy etujen ohella myds haasteita. Verkko-oppimateriaalien suun-
nittelua rajoittaa pitkalti opettajien kaytettavissa oleva teknologia ja sen hallitseminen
(llomaki 2012b: 10). Oppimiskulttuuri on digiaikana muuttunut siten, etta opettajakes-
keisyys on vaistynyt yksildllisen ja tutkivan oppimisen tieltd. Nykyaikana on yleistynyt
digitaalisten opetusmateriaalien jakaminen, kerdaminen ja yhdistely sen sijaan, etta
opettaja tuottaisi oman oppimateriaalinsa itse ja kayttaisi sitd vain omassa opetukses-
saan vuodesta toiseen. Internetin ansiosta materiaalia on helposti saatavilla, mutta hy-

vien lahteiden etsimisessa tarvitaan lahdekriittisyytta. (Toikkanen 2012: 29.)

Haasteena saattavat olla my6s verkko-opetukseen kohdistuvat ennakkoluulot. Opettaja

voi valtella verkkokurssin ohjaamista, koska ei ole kunnolla omaksunut teknologisia va-



lineita ja taitoja. Verkko-opetuksessa teknologian hallitseminen on kuitenkin valttama-
tonta. Toisaalta opettajat pelkdavat myds, etta verkkokurssi heikentaa opetuksen pe-
rusteellisuutta, joten he saattavat kompensoida luomalla opiskelijoille eparealistisen

suuren oppimismaaran. (Casey ym. 2018: 2.)

3.3 Oppimisymparisto ja Moodle

Oppimisymparist6 tarkoittaa kokonaisuutta, joka kasittda kaikki oppimiseen vaikuttavat
fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset tekijat. Osaan tekijoista on mahdollista konkreettisesti
vaikuttaa etukateen esimerkiksi opetusvalineiden, -materiaalien ja -metodien valinnalla,
kun taas osa tekijoistd muotoutuu vasta oppimisprosessin aikana. Opiskelijoiden kes-
ken vallitsevat normit ja henkildkohtainen motivaatio ovat esimerkkeja etukateen maa-
rittelemattomista tekijoista. (Jaakkola & Nirhamo & Nurmi & Lehtinen 2012: 19.)

Konkreettisen oppimisympariston suunnittelussa ja valineratkaisuissa tahdataan siihen,
etta oppija voi tehokkaasti kayttaa kognitiivisen kapasiteettinsa opiskeluun. Mikali oppi-
misymparistd on hyvin suunniteltu, oppijan ei tarvitse erikseen ponnistella ymmartaak-
seen, miten oppimisymparistdssa toimitaan ja miten oppimisalustaa kaytetaan. (Toikka-
nen 2012: 28.) Termi oppimisalusta (Learning Management System) liittyy vahvasti
verkkokurssien jarjestamiseen (Keranen & Penttinen 2007: 28). Verkkokurssin raken-
teen, materiaalien, tehtavien ja ohjeistusten julkaiseminen tapahtuu oppimisalustalla ja
lisdksi alusta tarjoaa mahdollisuuden yhteydenpitoon joko reaaliaikaisesti tai eriaikai-
sesti (Huhtanen 2019: 12).

Moodle on useiden yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja yritysten kayttama ilmainen
oppimisalusta (Keranen & Penttinen 2007: 72). Se mahdollistaa tehokkaiden ja jousta-
vien verkossa tapahtuvien oppimiskokonaisuuksien luomisen. Alun perin nimi Moodle
on tullut sanoista Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment. Akronyy-
min lisdksi moodle on englanninkielinen verbi, joka tarkoittaa viipyillen ja inspiraatiota
odotellen asioiden tekemista. Taman voidaan ajatella kuvastavan opiskelijoiden ja

opettajien tapaa suhtautua verkko-opiskeluun ja sen arvioimiseen. (Rice 2015: 1.)

Verkkokurssin laatijalla on kdytdssaan Moodlen monia eri tydkaluja, joiden avulla ope-

tuksesta saa halutessaan tehtya hyvinkin interaktiivista. Erilaisten tehtavien, keskuste-

lualueiden ja kyselyiden luominen vaatii kuitenkin paljon tyota. Toisaalta lopputulos pal-
kitsee. Interaktiivisten oppimateriaalien omaksuminen on tehokkaampaa verrattuna ta-

vallisten verkkosivujen lukemiseen. (Rice 2015: 26.) Esimerkiksi Moodlen kanssa yh-

teensopiva H5P on noin 50 tyokalun kokoelma, jonka avulla voi tehda erilaisia tehtavia



ja sisaltoja verkkokurssille. H5P-tydkaluilla voidaan tehda esimerkiksi monivalintatehta-
vid, aukko- ja raahaustehtavia, interaktiivisia videoita, aanitiedostoja ja erilaisia dia-
grammeja. (Laakso 2019.) Moodleen voi tehda milloin tahansa muutoksia ja tarvitta-
essa lisata, siirrella tai muokata materiaalia. Ei siis haittaa, vaikka verkkokurssi olisi jo
kaynnissa. (Rice 2015: 26.) Opettajan kannattaakin kuulostella opiskelijoiden antamaa

palautetta ja reagoida siihen.

4 Opinnaytetyon toteutus

Ammattikorkeakoulujen opinnaytety0 voi olla toiminnallinen eli sen tuotoksena tehdaan
esimerkiksi jokin alakohtainen opas, ohjeistus tai tapahtuma. Paaasia on, etta toimin-
nallinen opinnaytety0 sisaltda seka tydelamalahtdisen kaytannon tuotoksen etta kirjalli-
sen raportin. (Vilkka & Airaksinen 2003: 9.) Taman opinnaytetydn tuotoksena tehtiin

verkkokurssi Moodle-alustalle.

Yleensa tuotoksen tekeminen vaatii jonkinlaista tutkimuksellista selvitysta tai tiedon-
hankintaa, joka voidaan tehda esimerkiksi haastattelun tai kyselyn avulla. Toiminnalli-
sessa opinnaytetydssa aineiston analyysia ei kuitenkaan tarvitse tehda samalla tark-
kuudella kuin tutkimuksellisessa opinnaytetydssa. (Vilkka & Airaksinen 2003: 58-60).
Tassa projektissa tiedonhaun menetelmana kaytettiin haastattelua. Seuraavissa alalu-
vuissa kuvaillaan tdman opinnaytetyOprosessin etenemista ja haastatteluiden toteutta-
mista.

4.1 Projektin aikataulu

Opinnaytetydprosessi alkoi syyskuussa 2020 aiheen valinnalla ja suunnitelman laatimi-
sella. Inspiraatio aiheeseen tuli [ahestyvasta tydelamaharjoittelusta, joka oli osa Piilola-
sien sovittaminen -opintojaksoa. Koska piilolasien sovittamisen kurssilla opiskellaan
paljon asioita lyhyessa ajassa, nahtiin kokoava ja kertaava verkkokurssi pehmeista pii-
lolaseista ja asiakkaan ohjeistamisesta tarpeelliseksi. Yhteistyokumppaniksi valittiin

luonnollisesti Metropolia Ammattikorkeakoulu.

Aiheen valinnan ja rajauksen jalkeen alkoi raportin teoriaosuuden kirjoittaminen, joka
jatkui maaliskuuhun 2021 asti. Toiminnallisen opinnaytetydn tuotoksena syntyvaa verk-
kokurssia varten kerattiin aineistoa lahdekirjallisuudesta ja asiantuntijahaastatteluista.

Verkkokurssiin haluttiin sisallyttda alalla toimivien optikoiden ja optometristien omia na-



kemyksia, kokemuksia ja hyvaksi koettuja menetelmia liittyen pehmeiden piilolasien so-
vitukseen. Nain sisaltéa saatiin esitettyd mahdollisimman kaytannonlaheisesti, minka

ajateltiin helpottavan opiskelijaa valmistautuessa tydelaman asiakaskohtaamisiin.

Verkkokurssin sisallon tydstaminen tapahtui Moodle-alustalla tammi-maaliskuussa
2021. Verkkokurssin sisalto tarkistutettiin aineen opettajalla ja tarvittavat muutokset
tehtiin ennen pilotointia. Kurssin toimivuus testattiin maaliskuussa pilotointiryhmalla,
joka koostui optometrian opiskelijoista. Taman jalkeen verkkokurssi ja kirjallinen raportti

viimeisteltiin. Opinnaytetyo valmistui maaliskuun lopussa 2021.

4.2 Haastattelut

Koska avoimin kysymyksin tehty haastattelu on hyva tapa saada selville ihmisten aja-
tuksia, valittiin se tiedonhaun menetelmaksi tdman opinnaytetydn tuotosta varten.
Haastattelumetodi oli puolistrukturoitu teemahaastattelu, joka mahdollistaa keskuste-
lunomaisen ja haastattelijan ehdoilla tapahtuvan haastattelun. (Eskola & Vastamaki
2015: 27-28.) Puolistrukturoidussa teemahaastattelussa aihepiirit eli teemat on etuka-
teen mietitty ja niiden lisaksi on valmisteltu tarkkoja kysymyksia, jotka kaikki tai lahes
kaikki esitetaan haastateltavalle. Kysymyksiin haastateltava vastaa omin sanoin. (Saa-

ranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Kuten aiemmin kerrottiin, hyva verkko-oppimateriaali voi sisaltaa myds asiantuntijalau-
suntoja. Tehtyjen haastatteluiden tarkoituksena oli saada tadydennysta verkkokurssin
sisaltéon ja tuoda ilmi, miten koulussa opeteltavaa piilolasien teoriaa sovelletaan tyo-
elaman aidoissa asiakastapauksissa. Haastateltavat valittiin kontakteja hyédyntamalla
ja riittdvan piilolaseihin liittyvan kokemuksen perusteella. Kolmen asiantuntijahaastatte-
lun jalkeen arvioitiin, etta saturaatiopiste oli saavutettu. Ennen haastatteluiden toteutta-
mista laadittiin haastattelutiedote ja suostumuslomake seka haastattelukysymykset,
jotka annettiin haastateltaville optikoille etukateen tutustuttavaksi. Suostumuslomak-
keet allekirjoitettiin haastatteluiden aluksi. Haastattelutiedote ja suostumuslomake ovat

taman kirjallisen raportin lopussa (liite 1).

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Teemoiksi muodostui-
vat: sovituksen vaiheet, linssivalinta ja voimakkuudet seka ongelmatilanteet ja erityis-
asiakkaat. Jokainen teema sisalsi 4—7 tarkkaa kysymysta, joiden avulla keskustelua
voitiin johdatella oikeaan suuntaan. Haastattelukysymykset 16ytyvat liitteesta 2. Haas-
tattelun aluksi esitettiin muutama kysymys taustatiedoista ja lopuksi pyydettiin yleisia

piilolaseihin liittyvia neuvoja aloitteleville optikoille. Haastattelua varten sovittiin erilliset



tapaamiset kolmen eri optikon kanssa ja jokaisen haastattelu aanitettiin. Tunnistettavia

henkilétietoja ei keratty ja optikoiden antamia lausuntoja kasiteltiin taysin anonyymisti.

Haastatteluiden aanitteet litteroitiin Word-tiedostoon, minka jalkeen aineistoa luettiin ja
kasiteltiin. Aineiston analyysi tehtiin teemoittain, mika helpotti aineiston myéhempaa
kayttdéa verkkokurssia tehdessa. Lopulliseen verkkokurssiin liitettiin teoriaosuuden jouk-
koon suoria sitaatteja asiantuntijahaastatteluista. Sitaattien avulla saatiin tyéelamaopti-

koiden aani "kuuluviin” ja samalla verkkokurssin ulkoasua elavoitettya.

5 Opinnaytetyon tuotos

Opinnaytetydn tuotos oli pehmeiden piilolasien sovittamista kasitteleva verkkokurssi,
joka suunnattiin optometrian opiskelijoiden kayttéon oppimisen tueksi. Verkkokurssilla
kerrataan pehmeita piilolaseja ja asiakkaan ohjeistamista, joten sitad voi hyddyntaa esi-
merkiksi valmistautuessa tenttiin tai tydelamaharjoitteluun. Seuraavissa alaluvuissa
kerrotaan valmiista verkkokurssista sisaltdvalintoineen ja ulkoasuineen seka pilotointi-
tuloksista. Pilotoinnin tarkoituksena oli selvittda kohderyhman mielipiteita ja kokemuk-

sia verkkokurssin onnistumisesta.

5.1 Valmis verkkokurssi

Verkkokurssi tehtiin Moodle-alustalle, koska Metropolia Ammattikorkeakoulun opetta-
jille ja opiskelijoille alusta on todennakoisesti ennestaan tuttu. Verkkokurssin raken-
teesta haluttiin luoda mahdollisimman selkea. Koska on tiedossa, etta ihmisen keskitty-
miskyky on kestoltaan rajallinen, teoria pyrittiin jakamaan tarpeeksi lyhyisiin ja loogisiin

aihealueisiin eri valilehdille.

Verkkokurssin siséltd jaoteltiin aihealueittain seitsemalle eri valilehdelle. Valilehdet otsi-
koitiin seuraavasti: "Tervetuloa kurssille”, "Yleisesti piilolaseista”, "Eri piilolasiratkai-
suja”, "Piilolasisovitus ja -kontrolli”, "Kaytdn opettaminen”, "Jalkitarkastus” ja "Piilolasi-
sovitukset korona-aikana”. Tervetuloa kurssille -valilehdella opiskelijat johdateltiin kurs-
sin aiheeseen ja teorian kerrottiin pohjautuvan lahdekirjallisuuteen seka asiantuntija-
haastatteluihin. Kurssin varsinainen teoriasisalto oli viidelld keskimmaisella valilehdella.
Viimeiselle vélilehdelle poimittiin Nakemisen ja silmaterveyden toimialajarjestdn (NAE
ry) antamia ohjeistuksia liittyen optikkoliikkeiden toimintaan ja piilolasien sovitukseen
pandemian aikana. Koska koronapandemia on opinnaytetyon kirjoitushetkelld edelleen

ajankohtainen, haluttiin lyhyesti kasitellda sen vaikutuksia optiseen alaan ja erityisesti
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piilolasisovituskaytantoihin. Verkkokurssin sisallon tarkistuksen teki Metropolia Ammat-
tikorkeakoulun optometrian lehtori Pia Makela. Tarkistuksen perusteella tehtiin pienia

korjauksia.

Joidenkin valilehtien loppuun sijoitettiin interaktiivinen H5P-tiedosto, jotta tydskentely
tauottuisi ja opiskelijoiden motivaatio pysyisi ylla. Kuten alaluvussa 2.1 kerrottiin, moti-
vaatioon vaikuttaa merkittavasti yksilon kokemus osallisuudesta ja itse tekemisesta pel-
kan yksitoikkoisen opetuksen seuraamisen sijaan. Verkkokurssissa H5P-tydkalupakkia
hyédynnettiin muun muassa laatimalla interaktiivinen video seka kuvallisia kysymys- ja
vastauskaantokortteja. Seuraavissa kuvakaappauksissa (kuvat 1 ja 2) on esimerkki ky-

symys- ja vastauskaantokortista.

Mita, jos asiakkaalla on irtoripset hankaloittamassa
sovitusta?

= Kaanna

Kuva 1. Kuvakaappaus kysymyskaantdkortista (Pehmeiden piilolasien sovittaminen -Moodle-
verkkokurssi).

Kaantokortteja oli yhteensa yhdeksan ja niihin koottiin kaytannon esimerkkitilanteita ja
usein kysyttyja kysymyksia. Kysymykseen sai vastauksen painamalla kortin alareu-

nassa nakyvaa kohtaa "Kaanna”. Tehtava ei sulkeutunut ensimmaisen suorituskerran
jalkeen, vaan halutessaan kysymys- ja vastauskortteja sai harjoitella mydhemmin uu-

destaankin.
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"Texoripsst varizeva! 5534 ensisovituksessa ja varoifan
siitd. Sit ko kEzittely alkas sujus, ne ei oo ends tiells tai
esteens " -Optikko 2
"Pit&s zanos, sltsi ofs niizts ripzizts kiinni, of oftss just
zieltd luomien tyvestd enemmén. " -Optikko 1

& Kaanna

Kuva 2. Kuvakaappaus vastauskaantokortista (Pehmeiden piilolasien sovittaminen -Moodle-
verkkokurssi).

Verkkokurssin visuaalisesta vaikutelmasta haluttiin rauhallinen, mutta mielenkiintoa he-
rattava. Kirjallinen ulkoasu muotoiltin mahdollisimman selkeaksi ja ytimekkaaksi. Kap-

paleet jaoteltiin loogisisiksi kokonaisuuksiksi, eroteltiin valiotsikoilla ja tekstista korostet-
tiin huomionarvoisia paakohtia lihavoinnilla. Tekstin lihavointi tehtiin kuitenkin harkitusti,

jotta kokonaisvaikutelmasta ei tulisi sekava.

Yleisiimetta elavoitettiin kahdella tavalla. Tekstin joukkoon sijoitettiin haastatteluista
poimittuja suoria lainauksia, jotka kirjoitettiin oranssilla kursivoidulla fontilla. Lisaksi
verkkokurssin kuvituksessa kaytettiin mahdollisimman paljon laadukkaita ja visuaali-
sesti miellyttavia kuvia, joista suurin osa oli ammattivalokuvaajan ottamia ja muokkaa-
mia. Lisaksi verkkokurssilla kaytettiin muutamia itse otettuja valokuvia seka internetista
etsittyja Creative Commons -lisensoituja kuvia. Verkkokurssista otettuja kuvakaappauk-

sia loytyy liitteesta 3.
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5.2 Palaute verkkokurssista

Pilotointi suoritettiin optometrian opiskelijoille, joille piilolasien sovittaminen oli opin-
noissa ajankohtaista. Kurssin etusivulle linkitettiin palautekysely, johon opiskelijoita
pyydettiin vastaamaan kurssin lopuksi. Palautekysely tehtiin Microsoft Forms -pohjalle
(liite 4). Palautekyselyn vastaukset kasiteltiin taysin anonyymisti eli opiskelijoista ei ke-

ratty sahkopostiosoitteita tai nimitietoja.

Palautekyselyyn vastasi viisi opiskelijaa. Kun pilotointi oli kdynnissa, Metropolian palve-
linjarjestelmien huolto aiheutti lyhyita kayttokatkoja useissa IT-palveluissa, mukaan lu-
kien Moodlessa. Tama saattoi vaikuttaa vastaajien maaraan. Mikali opinnaytetyon aika-

taulu olisi sallinut, olisi vastausaikaa voitu pidentdad muutamalla paivalla.

Verkkokurssin jokaista teoriavalilehted pyydettiin arvioimaan sisallén, selkeyden ja hyo-
dyllisyyden suhteen Likert-asteikolla. Vastausvaihtoehtoja oli viisi: "Erittain tyytymaton”,

” L]

"Melko tyytymaton”, "En osaa sanoa”, "Melko tyytyvainen” ja "Erittain tyytyvainen”. Pa-
lautekyselyssa paatettiin kayttaa Likert-asteikkoa siksi, etta sanallisen asteikon avulla
oli mahdollista kartoittaa mielipiteita tarkemmin kuin kayttamalla vastausvaihtoehtoina
pelkastaan "kylla” ja "ei”. Yleisen kaytannon mukaan keskimmainen vaihtoehto olisi voi-
nut olla neutraali eli esimerkiksi "Ei tyytymaton eika tyytyvainen”. Vastausvaihtoehto
"En osaa sanoa” sijoitetaan tyypillisesti asteikon loppuun, jolloin kynnys sen valitsemi-
seen kasvaa. Adripaiden valissa kaytettavasta vastausvaihtoehdosta ei kuitenkaan ole
yksiselitteista ohjeistusta. (Borg 2003.) Palautekyselyssa oli lisaksi mahdollista antaa
sanallista palautetta. Kyselylomakkeen rakenne haluttiin pitda yksinkertaisena ja tii-

viina, jotta kynnys vastata olisi mahdollisimman matala.

Palautteen antajat olivat kaikkiin valilehtiin suurimmaksi osaksi erittain tyytyvaisia niin
sisallén, selkeyden kuin hyddyllisyydenkin suhteen. Huomion arvoista on, etta kaikki
opiskelijat arvoivat olevansa erittain tyytyvaisia jokaisen viiden keskimmaisen teoriava-
lilehden hyodyllisyyteen. Odotusten mukaisesti opiskelijat siis kokivat verkkokurssin

hyodyllisena kertauksena. Verkkokurssia oli kommentoitu yleisesti:

Kuvat oli iso plussa koko kurssilla. Selked kokonaisuus ja hyddyllinen
nain piilolasien sovittamisen alkutaipaleella.

Koko verkkokurssi erittain hyvin tehty! Kaikki osiot ovat selkeita ja sopivan
pituisia. Pidin siita, etta oli asiaan liittyvia linkkeja kuten arviointiasteikkoi-
hin ja mikroskopiatekniikka videoihin. Erinomainen tenttiin kertaamista
varten! :) Ainoa asia, jota jain kaipaamaan olisi ollut laajempi kooste mah-
dollisista komplikaatioista piilolinssien kaytosta.
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Ensimmainen teoriavalilehti kasitteli yleisesti pehmeita piilolaseja. Valilehden sisalt6a

koskien oli annettu yksi kehitysehdotus:

"Mita korkeampi piilolasin vesipitoisuus on, sitd pienempi on sen mo-
dulus." Tahan voisi avata lyhyesti myds mitd modulus kasitteena tarkoit-
taa.

Verkkokurssilla oli kyseisen valilehden alareunassa H5P-tiedosto, johon oli koottu kasi-
tesanasto haitaritehtdvan muodossa. Otsikkoa painamalla sai laajennetun tekstin naky-
viin (kuva 3). Ylla olevan kehitysehdotuksen perusteella teoriaosuutta muokattiin viela

siten, etta jo tekstin lomassa kerrotaan alempaa I0ytyvasta kasitesanastosta.

Termeja liittyen piilolaseihin
> Dk
> Dkt

v Modulus (MPa)

= piilolasimateriaalin "jaykkyys", yleensé skaalalla 0-2. Mit& korkeampi modulus, sitd jaykempi ja helpommin kasiteltava piilolasi.
Optimaalisen istuvuuden tarkistus on tdrkedd; korkean moduluksen omaavat piilolasit voivat liittyd mekaanisesti syntyviin
komplikaatioihin, kuten jattipapillaarikonjunktivitiittiin ja epiteelivaurioihin.

> Vesipitoisuus
> BC (base curve)

> Halkaisija (DIA)

Kuva 3. Kuvakaappaus haitaritehtavasta (Pehmeiden piilolasien sovittaminen -Moodle-verkko-
kurssi).

Eri piilolasiratkaisuja kasittelevasta valilehdesta saatiin seuraavaa palautetta:

Kokoava taulukko lopussa hyva.
Toimii hyvin kurssin kertauksena.

Kuten jo opinnaytetyon suunnitteluvaiheessa oletettiin, oli lisatieto piilolasien kayton
opettamisesta asiakkaalle opiskelijoiden mielesta tarpeellista. Valilehden arvioinnissa

avoimeen kommenttikenttaan saatiin palaute:

Oleellinen asia, jota ei tdhan mennessa koulussa ehtinyt kunnolla harjoit-
telemaan.
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Jalkitarkastusta kasittelevaa valilehtea oli puolestaan kommentoitu seuraavasti:

Kaantokortit UKK:sta tuo verkkokurssimaisuutta, tosi hyva idea!

Viimeinen valilehti kasitteli lyhyesti piilolasisovituksia korona-aikana. Valilehden arvioin-

nissa oli annettu seuraavaa palautetta:

Tarpeeksi kompakti ja ajankohtainen lisa.

Palautteen antamiselle tarkoitetun ajanjakson jalkeen palautekysely poistettiin verkko-
kurssilta. Samalla tehtiin muutos viimeiselle valilehdelle, jolle lisattiin viela haastateltu-
jen optikoiden antamia yleisia piilolaseihin liittyvia neuvoja aloitteleville optikoille (kuva
4).

Viimeiset vinkit aloittelevalle optikolle:

Kuva 4. Kuvakaappaus verkkokurssin lopusta (Pehmeiden piilolasien sovittaminen -Moodle-
verkkokurssi).

Yksi opiskelijoista kertoi palautteessaan, etta jai kaipaamaan lisdad materiaalia piilola-
sien aiheuttamista komplikaatioista. Ongelmana oli vapaasti kaytettavien kuvien saata-
vuuden hankaluus. Lisaksi asiantuntijahaastatteluiden perusteella pehmeiden piilola-
sien aiheuttamat komplikaatiot ovat nykyaan melko harvinaisia, joten niita ei painotettu

tassa tydssa.
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6 Pohdinta

Aloitimme opinnaytetydn suunnittelun syksylla 2020. Aihevalintaan vaikutti oma ha-
lumme kehittdd osaamistamme piilolasien sovituksessa. Samaan aikaan olimme val-
mistautumassa tydelamaharjoitteluun, jonka tarkoituksena oli sovittaa piilolaseja ensim-
maista kertaa oikeille asiakkaille. Koska useimmissa optikkoliikkeissa on tapana, etta
asiakasta neuvotaan kasittelemaan alusta asti piilolaseja itse, koimme tarvitsevamme

lisda harjoitusta asiakkaan ammattimaisesta ohjeistamisesta.

Toiminnallisen opinnaytetydmme tarkoituksena oli luoda toimiva verkkokurssi ja tavoit-
teena edistaa opiskelijoiden oppimista. Verkkokurssia voisi tulevaisuudessa hyédyntaa
seka optometrian opettajat ettad opiskelijat. Aluksi halusimme sisallyttda verkkokurssiin
tietoa my0s kovista, skleraalisista ja muista erikoispiilolaseista, mutta kdytannéssa
tydsta olisi tullut liian laaja yhdeksi opinnaytetyoksi. Lopulta paatimme rajata aiheen
koskemaan vain pehmeita piilolaseja, koska ne kattavat suurimman osan kaikista Suo-

messa sovitetuista piilolaseista.

Verkkokurssin toteutus tehtiin Moodle-alustalle ja siitd muodostui Iahes syksylla 2020
suunnitellun mukainen. Poiketen alkuperaisesta suunnitelmasta, halusimme lisata kurs-
sille ajankohtaisen osion, jossa kerrotaan lyhyesti piilolasisovituksista korona-aikana.
Verkkokurssin kKirjallista osuutta laatiessa kaytimme lahteenad optometrian kirjallisuutta,
mutta taydensimme sisaltda myds asiantuntijahaastatteluista saadulla materiaalilla.
Tiedonhaun menetelmaksi valitsimme puolistrukturoidun teemahaastattelun, jotta sai-
simme mahdollisimman keskustelunomaisesti selville asiantuntijoiden nakemyksia va-

litsemistamme teemoista.

Verkkokurssin toimivuutta testattiin pilotointirynmalla, jolle aihe oli opinnoissa ajankoh-
tainen. Palautekyselysta saatujen vastausten perusteella opiskelijat olivat suurimmaksi
osaksi erittain tyytyvaisia koko verkkokurssin sisaltoon, selkeyteen ja hyddyllisyyteen.
Vastaajamaaran ollessa melko vahainen, emme voi kuitenkaan muodostaa taysin var-
moja johtopaatdksia kurssin toimivuudesta suuremmalle kohderyhmalle. Palautteiden
perusteella arvioimme silti, ettd verkkokurssi on loppukayttjia ajatellen hyvin toteu-
tettu.

Pilotointivaiheen ollessa jo kaynnissa kokeilimme verkkokurssia mobiililaitteella seka
selaimen ettd Moodle-sovelluksen kautta. Mobiiliversiossa osa kuvista, taulukoista ja
sitaateista ei nakynyt optimaalisesti, joten oletimme saavamme tasta palautetta. Vas-

toin odotuksia kukaan opiskelijoista ei kuitenkaan maininnut ongelmista verkkokurssin
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kaytettavyydessa. Syyna saattaa olla, etta kaikki opiskelijat tekivat verkkokurssin tieto-

koneella tai mobiililaitteella tehneet eivat kiinnittaneet huomiota asetteluihin.

Tulevaisuudessa Metropolia Ammattikorkeakoulu ja optometrian opettajat tekevat paa-
toksen, hyddynnetaanko verkkokurssia osana opetusta. Olemme tyytyvaisia opinnayte-
tydn onnistumiseen ja oman ammatillisen osaamisemme kehitykseen, vaikka poikkeuk-
sellinen aika vaikuttikin tydskentelyymme. Koronapandemian vuoksi teimme koko opin-

naytetydn etana omilla kotipaikkakunnillamme.

Jatkotutkimusehdotuksenamme on laatia opas tai ohjeistus, joka kasittelisi pehmeiden
piilolasien aiheuttamia komplikaatioita ja niiden yleisyytta. Oppaalla tavoitettaisiin seka
tybdelamaoptikot ettd opiskelijat, jotka kaipaavat havainnollistavaa materiaalia aiheesta.
Huomioitavaa kuitenkin on, ettd kuvamateriaalin hankkiminen olisi todennakdisesti
melko hankalaa ja aikaa vievaa. Toisena jatkotutkimusehdotuksena voisi olla tdman
opinnaytetydn tuotoksena syntyneen verkkokurssin kehittdminen esimerkiksi lisdamalla
interaktiivisia tehtavia ja videoita. Aihealuetta voisi laajentaa koskemaan myds kovia

piilolaseja. Lisaksi verkkokurssin mobiiliversiota voisi kehittaa.
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Haastattelutiedote ja suostumuslomake

/% Metropolia ressiefetiiesere @

9.3.2021

Lisdinfoa haastateftavalle

Olemme optometristiopiskelijoita Metropolia AMK:sta. Teemme opinndytetyong verkkokurssin
optometrian opiskelijoiden kaytetidvaks ja oppimisen tueksi. Verkkokurssi tullaan toteuttamaan
sulietulla oppimisalustalla Moodlessa ja sen aihe kisitteles pehmeiden piilolasien sovitusta sekad
asiakkaan ohjeistamista. Kirjallinen raportt projektista tullaan lopuksi julkaiseraan Theseus-
tietokannassa. Opinndytetyon ohjaajamme ovat: Kaarina Pirild ja Johanna
Valtanen

Haluaisimme haastatella tydelaman asiantuntijoita saadaksemme kadytannon vinkkeja teoriapohjan
tueksi. Haastattelumateriaalia kaytetdan anonyymisti verkkokurssin tausta-aineistona. Haastattelut
nauhoitetaan ja nauhoittest puhtaaksikirjoitetaan anonymisoituna Word-tiedostoon. Kerdtty
tutkimusaineisto tuhotaan, kun opinndytetyd on valmis. Opinndytetyon tekijing sitoudumme
suojelemaan haastateltavien yksityisyyttd ja tunnistettavien tietojen salassa pysymista.
Tarkoituksenamme on haastatella muutamaa optikkoa/optometristia puolistrukturoidun
teemahaastattelun merkeissi. Haastatteluun osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja suostumuksen
osallistumisesta saa peruuttaa milloin tahansa. Haastatteluun on hyvé varata aikaa noin 30 minuutta.
Ennen haastattelun alkua tarvitsemme allekirjoituksen suostumuslomakkeeseen (ks. sivu 2).
Vastaamme mielellimme lisdkysymyksiin sdhkopostitse tai puhelimitse:

Pinia Lilja Johanna Vuolle

Metropolla PL 4000 Myilypurontis 1 waw. metropolian

Ammatikorkaalouu DO0TS Medropola 00320 Helsinkl Puhelin 0% 7424 5000 Y-tunmus: 20945511
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(% Metropolia @

9.3.2021

Suostumuslomake

Opinndytetydn nimi: Pehmeiden pillolasien sovitus ja asiakkaan ohjeistaminen -verkkokurssi
Opinnytetyntekiidt: Pinja Likia ja Johanna Vuolle

Opinndytetyén ohiaajat: Johanna Valtanen ja Kaarina Pirild

Olen saanut ja lukenut haastattelutiedotteen, josta olen saanut rifttévasti tietoa opinndytetydn
tarkoituksesta ja toteutuksesta. Vahvistan tElla suostumuslomakkeella tGysin vapaaehtoisen
osallistumiseni haastatteluun opinn&ytety&ta varten. Annan luvan kayttds haastattelumateriaalia tausta-
aineistona opinnaytetyon tuotoksena tehtdvassa verkkokurssissa. Antamaani haastattelua kasitellaan
anonyymisti ja eettisid periaatteita kunnioittaen. Haastattelun tekevat opinndytetyGntekijat Pinja Lilja
jaftai Johanna Vuolle. Suostumuslomakkeeseen riitt3 vain toisen opinndytetyontekijan allekirjoitus.
Sucstumuslomakkeita on tehty kaksin kappalein: yksi haastateltavalle ja yksi opinndytetyon tekijille.

O Kyllg, haluan osallistua haastatteluun.

O Ei, en halua osallistua haastatteluun.

Paikkafpaivamaara Haastateltavan allekirjoitus Nimenselennys
Paikka/paivmaara Opinnaytetydn tekijén allekirjoitus Nimensehennys
Metropolla PL 4000 Myllypurontie 1 waw metropolian

Ammattkorkaakouil DO0TS Metnopolia 00320 Helsink Puhelin 02 7424 5000 W-unrus: 20943511
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Haastattelukysymykset

TEEMAT

HAASTATELTAVAN TAUSTATIEDOT
SOVITUKSEN A\IH

LINSSIVALINTA JA VOIMAKKUUDET
ONGELMATILANTEET IA ERITYISASIAKKAAT
[ Kvsvmys:i . A i
HAASTATELTAVAN TAUSTATIEDOT

Vastaukset:

1. Kuinka kauan olet ollut laillistettu sovittamaan | Haastateltava 1:

piilolinsseja? Haastateltava 2:
s o Haastateltava 3:
2. Mita eri piilolinssityyppejd sovitat eniten Haastateltava 1:
asiakkaille? Haastateltava 2:

Haastateltava 3:
3. Montako piilolinssiasiakasta sinulla kdy arviolta | Haastateltava 1:
kuukausittain (normaalitilanteessa)? Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

| SOVITUKSEN VAIHEET

4. Miten tekemasi piilolinssisovituksen anamneesi | Haastateltava 1:

eroaa nadntutkimusanamneesista? Haastateltava 2:
Haastateltava 3:
5. Miten teet paallerefraktion vaihevaiheelta? Haastateltava 1:
Mitka ovat tarkeimmat huomioitavat asiat? Haastateltava 2:
Haastateltava 3:
6. Onko sinulla joitain vinkkeja tulosten Haastateltava 1:
kiriaamiseen? Kirjaatko jotain “ylimaaraista”? Haastateltava 2:
Haastateltava 3:
7. Mitéd kuuluu jalkitarkastusrutiiniisi? Haastateltava 1:

Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

LINSSIVALINTA JA VOIMAKKUUDET

8. Milld perusteella suosittelet kuukausilinsseja? Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

9, Millaista linssid suosit kuivasilmadiselle Haastateltava 1:
asiakkaalle? Haastateltava 2:

Haastateltava 3:
10. Millaisissa tapauksissa hydrogeelilinssi on Haastateltava 1:
mielestéasi parempi vaihtoehto, kuin Haastateltava 2:
silikonihydrogeelilinssi? Enta toisinpain? Haastateltava 3:
11. Missa tapauksissa mielestési monovision- Haastateltava 1:
ratkaisu toimii? Haastateltava 2:

Haastateltava 3:




ONGELMATILANTEET JA ERITYISASIAKKAAT

12. Millaisia esteita pehmeiden piilolasien
sovitukselle olet kohdannut?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

13. Millaisia yleisimpid hankaluuksia piilolinssien
ensikayttijilla tulee sovitusvaiheessa?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

14. Mita huomioit ja miten toimit, kun sovitat
linsseja lapselle/nuorelle? Kuvaile,

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

15. Mitd huomioit ja miten toimit, kun sovitat
linsseja aikuisndkoiselle?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

Liite 2
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16. Miten toimit, jos asiakkaalla on tekokynnet tai
tekoripset hankaloittamassa sovitusta?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

17. Millaisia komplikaatioita olet nahnyt
asiakkaillasi? Miten ohjeistat jatkosta?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

18. Miten korona on muuttanut
piilolasisovituskdytdantojasi?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:

19. Lopuksi: Tuleeko mieleen jotain muita
piilolinsseihin liittyvia vinkkejd aloittelevalle
optikolle?

Haastateltava 1:
Haastateltava 2:
Haastateltava 3:
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Kuvia verkkokurssista

Tervetuloa kurssille  Yleisesti piilolaseista  Eri piilolasiratkaisuja  Piilolasisovitus ja -keontrolli  K&ytn opettaminen  Jalkitarkastus

Piilolasisovitukset korona-aikana

Tama verkkokurssi on tehty opinnaytetyona ja se on suunnattu optometrian opiskelijoiden kayttoon oppimisen tueksi. Kurssilla kasitellaan kertaavasti pehmeita
piilolaseja ja asiakkaan ohjeistamista, joten sitd voi hyedyntaa esimerkiksi valmistautuessa tenttiin tai tydelamaharjoitteluun. Kurssin sisaltd on jacteltu
aihealueittain valilehdille j2 etenemista pystyy seuraamaan edistymisen seuranta-palkista.

Teoria pohjautuu I3hdekirjallisuuteen. Lisaksi verkkokurssia varten on haastateltu kolmea optikkoa, joiden antamia kemmentteja ja vinkke)a 16ytyy sitaatteina
tekstin lomasta. Kaikilla haastateltavillz on piilolasien sovituksen laillistus ja heidan yhteenlaskattu kokemuksensa piilolasien sovituksesta on yli 60 vuetta.

@ Verkkokurssin tekijat

@ Verkkokurssin lahteet

(= uutiset

Indikaatiot ja kontraindikaatiot piilolasien kaytdlle

= Anatomia: Muutamat anatomiset ominaisuudet vaikuttavat piilolasisovituksen onnistumiseen. Erittain jyrkka/loiva sarveiskalvo tai suuri
sarveiskalvoastigmatian m33rs voi hankaloittaa sovittamista. Monitehopiilolasisovituksessa alaluomen kireys j2 asento seka pupillikoko voivat vaikuttas
lopputuloksen onnistumiseen ndkemisen kannalta. Tallaisissa tapauksissa asiakasta tulee informoida kunnella onnistumisen epavarmuudesta,
sovituskertojen masrasta ja hinnasta.

Silman terveys: Koska piilolasi tulee kiinni silmaan, taustalla ei saisi olla silmasairautta, jota piilolasien kaytté mahdollisesti pahentaa. Silman pinnan
sairaudet, kuten toistuvat infektiot, epatasainen sarveiskalvon pinta (esim. keratokonus) tai toistuvat eroosiot voivat olla piilolasikiytdn esteit riippuen
niiden vakavuudesta. Toisaalta vakavissa silman pinnan sairauksissa saatetaan kaytt3a suojana terapeuttisia pillolaseja, Luultavasti yleisin piilolasikdyttajien
oire on kuivasilmaisyyden tunne. Piilolasi hairitsee normaalia kyynelfilmia, joten ennen sovitusta taytyy huomicida seka kyynelnesteen maara, etta laatu.
Asiakkaiden taytettavaksi on myds kehitetty kuivasilma-kyselyit3, joiden tarkoituksena on kartoittaa asiakkaat, joillz on tai saattaa piilolasien kayton mydta
kehittya kuivasiimaisyytta (contact lens induced dry eye, CLIDE). Meibomin rauhasten toimintahairi vaikuttaa merkittavasti sistokykyyn (toleranssiin) kayttaa
piilolaseja, joten myds luemireunat tulee tutkia tarkasti. Piilolaseiksi kuivasilmaiselle kannattaa valita mahdollisimman pintakostea ja kertakayttinen
vaihtoehto.

= Yleisterveys ja laakitys: Monet yleissairaudet ja systeemilaakitykset voivat vaikuttaa silman kudoksiin ja kyynelfilmiin -> optimeidaan linssimateriaali ja
vaihtovali

o Metaboliset sairaudet: Esimerkiksi hypertyreocsiin liittyva exoftalmus voi aiheuttaa engelmia kyynelfilmin tasaisessa jakautumisessa silman pinnalle.
Diabetes voi atheuttaa mm. refraktion vaihtelua ja epiteelihaavojen parantumisen pitkittymista.



Liite 3
2 (2)

Ensisovitus

Ensisovittajalle piilolasin kasittely saattaa tuntua hyvinkin turhauttavalta. Siksi ohjaajana toimivan on oltava kérsivallinen ja kannustava. Sovitustilanteen
ilmapiirin pitaisi olla kiireeton ja turvallinen esittad kysymyksia. Joskus asiakkaat saattavat hermostua, kun piilolasi el mene silmaan ensi yrittamalla. Kaikki
kalme haastateltavaa korostivat, etta koko piilolasipraktiikan ydin on asiakkaan kanssa kommunikeinti.

1. Hygienia

Kynnet on hyva ollz leikattuina ja viilattuina lyhyiksi ja siledreunaisiksi, jotta e tule vahingossa raspaisseeks] silmaa tai piilolasia. Ennen piilolasian ja kotelon
kasittelyd asiakasta chjeistetaan pesemaan ja kuivaamaan kadet huolellisesti. Ks. THL:n kasienpesuchje: https:/fyoutu.be/isLPNOUdeDM Myds chjaaja pesee
katensa osoittaakseen, eftei vain holhoa. Asiakkaalle selostetaan lyhyesti, miksi kasinygienia on tarpeen: vaitetadn piilolasin kontaminoituminen ja vahennetaan
infektioriskia,

2. Piilolasin tarkastus

Asziakasta kannattaa kehottaa luemaan rutiini piilolasien laitessa, esimerkiksi aloittamaan aina oikeasta silmasta. Pillolasi poistetaan avatusta kotelosta varovasti
livuttamalla se etusormelle tai kaatamalla kammenelle (pyritdan valttamaan takapintaan koskemista). Piilolasi asetetaan olkean stusormen pashan "kupiksi', e
on oikeinpéin ollessaan taydellinen kuppi ja vaarinpain, mikali reunat repsottavat ulospain.

Kewyesti nipistettiessd reunat kaartuvat sis33npdin muodostaen "tace-kuoren” =
piilolasi on cikeinpain

.

——
[ ‘ Hevyesti nipistettdessa reunat taipuvat ulos sermia vasten = piilolasi on vaarinpain
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Kyselylomake

Kyselylomake (5 min)

Teimme taman verkkokurssin opinnaytetyéna optometrian opiskelijoiden kaytettavaksi ja toivomme
siita olevan hyotya tenttiin tai tydelamaharjoitteluun valmistautuessa. Kyselyn tarkoitus on
kartoittaa opiskelijoiden kokemuksia Pehmeiden piilolasien sovittaminen -verkkokurssin
toimivuudesta ja onnistumisesta. Vastaukset kasitellaan taysin anonyymisti ja havitetaan
opinnaytetydprosessin paatyttya. Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja siihen kuluu noin viisi
minuuttia. Kyselyssa pyydamme sinua arvioimaan verkkokurssin eri valilehtien siséltoa, selkeytta ja
hyodyllisyytta. Lisaksi otamme erittdin mielellamme vastaan sanallisen palautteesi avoimiin
kommenttikenttiin.

Kiitos, etta kerrot mielipiteesi verkkokurssista!

Opinndytetyon tekijat,
Pinja ja Johanna

* pakollinen

1. Arvioi tyytyvaisyytesi seuraaviin asioihin vélilehdelld "Yleisesti piilolaseista” *

Erittain Melko Melko Erittain
tyytymdtdn  tyytymatdén En osaasanoa tyytyvdinen  tyytyvédinen

Sisaltd (] o o 0 o
Selkeys O 0 O (o] (o)
Hyodyllisyys O o (o (o] O

2.Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

3/28/2021
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3. Arvioi tyytyvaisyytesi seuraaviin asioihin vélilehdelld “Eri piilolasiratkaisuja” *

Erittain Melko Melko Erittdin
tyytymaton  tyytymaton En osaa sanoa tyytyvainen  tyytyvainen

Sisaltd o (o] (o) o o
Selkeys O (0] O o} o}
Hyaodyllisyys o) (e} O o o)

4.Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

5. Arvioi tyytyvéisyytesi seuraaviin asioihin vélilehdelld "Piilolasisovitus ja -kontrolli" *

Erittdin Melko Melko Erittain
tyytymaton  tyytymatén En osaa sanoa tyytyvainen  tyytyvdinen

Sisalto o} e} ® e} (o}
Selkeys @) O O o} (0]
Hyodyllisyys O o] O (o] o]

6. Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

3/28/2021
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7. Arvioi tyytyvaisyytesi seuraaviin asioihin valilehdella "Kayton opettaminen” *

Erittain Melko Melko Erittdin
tyytymaton  tyytymaton En osaa sanoa tyytyvdinen  tyytyvdinen

Sisalto o o o) %) o
Selkeys O O 0 O (o}
Hyodyllisyys &) o o) o

8.Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

9. Arvioi tyytyvaisyytesi seuraaviin asioihin valilehdelld "Jalkitarkastus" *

Erittain Melko Melko Erittain
tyytymatén  tyytymatdn En osaa sanoa tyytyvainen  tyytyvdinen

Sisalto o 0 9 o
Selkeys (o) (0] O o} (o}
Hyodyllisyys o} (@) O o o

10. Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

3/28/2021
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11. Arvioi tyytyvaisyytesi seuraaviin asioihin valilehdella "Piilolasisovitukset korona-
aikana" *
Erittain Melko Melko Erittain
tyytymaton  tyytymaton En osaa sanoa tyytyvdinen  tyytyvainen
Sisalto 0 e o o o
Selkeys O O O o} O
Hyodyllisyys (0] (e} O (0] O

12.Tahan laatikkoon voit kirjoittaa kehitysehdotuksia/kommentteja

Tama ei ole Microsoftin luomaa tai suosittelemaa sisaltda. Lahettamasi tiedot lahetetaan lomakkeen omistajalle.

@ Microsoft Forms

3/28/2021
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