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Vientikoulutuksella suomalaisia elintarvikkeita
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Paakkanen

16.03.2021

Suomen elintarviketeollisuudessa tyoskentelee Iahes 38 000 henkil6a ja valillisestikin
ruokaketju tyollistda noin 340 000 henkea. Kuitenkin vain noin 15 % elintarviketuotannosta
menee vientiin. Yhtena syyna elintarvikealan vaatimattomaan vientiin pidetaan
kansainvalisen myynti- ja markkinointiosaamisen puutetta. (Makela 2017; Hyryla 2019, 18
ja 30; Knuuttila ja Vatanen 2017.) Vientikapasiteetin kasvattamisen lisaksi elintarvikkeiden
viennin edistamisessa tarvitaan lisaa kansainvalisen myynnin ja markkinoinnin osaajia
(Jansik 2014, 48; Wrang 2019). Perusliiketoimintaosaamisen lisaksi tarvitaan
teknologiaan, verkostoitumiseen, kiertotalouteen, asiakaslahtdiseen tuotekehitykseen,
vastuisiin ja turvallisuuteen liittyvaa osaamista seka kansainvalistda monikanavaosaamista
(Vepsalainen 2016). Useat tahot, kuten Business Finland, ELY-keskukset, alueelliset
kehitysyhtiot ja oppilaitokset tarjoavat asiantuntijapalveluita yritysten kansainvalistymiseen
(Lappi-Kaipio 2019, 42), mutta varsinaista elintarvikevientiin liittyvaa koulutusta ei Suomen
korkeakouluissa viela ole ollut.

Ammattikorkeakoulutasolla on nyt vastattu tarpeeseen saada vientiosaajia jarjestamalla
yrityksille ja opiskelijoille suunnattua elintarvikeviennin koulutusta. Koulutusta on jarjestetty
kahdessa hankkeessa, ELVI Elintarvikeviennin osaaja —hankkeessa (2017-2019) ja ELOA
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Elintarvikeviennin osaaminen kasvuun —hankkeessa (2019-2021), mika on edelleen
kaynnissa. Koulutusta on jarjestetty koko Suomen alueella viiden korkeakoulun voimin —
Xamk, Haaga-Helia, Karelia, Lapin amk ja Oamk. Maa- ja metsatalousministerié on ollut
mukana osarahoittajana.

Lisaa elintarvikeviennin osaamista

ELVI-hankkeen elintarvikevientikoulutus kohdistui erityisesti yrityksille ja muille alan
organisaatioille seka niiden tyontekijoille. Koulutuksen sisaltotarpeita kartoitettiin kohde- ja
sidosryhmille suunnatuissa ideointitilaisuuksissa eri puolilla Suomea. Koulutuksen
kehittamiseen osallistui aktiivisesti myds hankkeen ohjausryhma, jossa oli mukana useita
elintarvikealan ja viennin asiantuntijoita eri yrityksista ja tukiorganisaatioista.

ELVI-hankkeen pilottikoulutukset (30 op) koostuivat viennin eri osa-alueisiin liittyvista
kaksipaivaisista moduuleista, jotka toteutettiin Iahiopetuksena kerran kuukaudessa.
Koulutuspaivien aiheet vaihtelivat tulevaisuuden ennakoinnista vientiprosessin hallintaan;
tarkeata oli nimenomaan elintarvikealan nakokulma.

Monet elintarvikealan yritykset osallistuivat koulutuksiin oman henkildkunnan
kouluttamisen kautta seka opiskelijoiden kehittamistehtavan kohdeyrityksena. ELVI-
hankkeen kouluttajina toimi lukuisa joukko elintarvikealan asiantuntijoita. Koulutuspaivat
saivatkin erityiskiitosta kouluttajien syvasta asiantuntijuudesta. Lisaksi erityisesti
lahitapaamiset koettiin erinomaiseksi tavaksi verkostoitua viennista kiinnostuneiden
yritysten ja muiden tahojen kanssa.

Koulutuspaivien lisaksi toimeksiantajayrityksen tarpeisiin perustuva viennin
kehittamistehtava oli olennainen osa koulutusta. Kehittamistyota tehtiin yhteensa 23
yritykselle, joista osalla oli jo vientikokemusta ja osa oli vasta aloittamassa tai
harkitsemassa vientia. Toimeksiantajayrityksilla oli monenlaisia vientiin liittyvia tavoitteita,
jotka vaihtelivat sen mukaan, oliko yrityksella jo vientia vai ei. Vientia harjoittavien yritysten
tavoitteina oli erityisesti vahvistaa ja laajentaa vientitoimintaansa, kun taas vientia
suunnittelevat yritykset kaipasivat tietoa vientitoiminnan mahdollisuuksista ja aloittamisesta
kaytannossa.

Uusia elintarvikeviennin osaajia

Meneillaan olevassa ELOA-hankkeessa on suunniteltu ja toteutettu
ammattikorkeakouluopiskelijoille suunnattu Elintarvikeviennin osaamiskoulutus (30 op).
Opintokokonaisuuden moduulien sisaltdé on kehitetty ELVI -hankkeen koulutusrungosta ja
se on suunniteltu yhteistydssa hankkeen alan asiantuntijoista koostuvan ohjausryhman
kanssa perustuen yritysten ja tydelaman tarpeisiin. Koulutuksen tavoitteena on kouluttaa
uusia vientiosaajia elintarvikealalle. Suurin osa koulutukseen osallistuvista on
ammattikorkeakouluopiskelijoita.

Koulutus tarjoaa perustiedot elintarvikealasta seka kattavan perustan erilaisiin
elintarvikealan yritysten vientitehtaviin (Kuvio 1). Opiskelijat syventavat osaamistaan



tekemalla moduulien aiheisiin liittyvia yrityslahtoisia kehitys- ja kartoitustehtavia.
Koulutuksessa on kaytetty edellisessa hankkeessa hyvaksi todettuja asiantuntijoita, joiden
lisaksi on hankittu uusia ulkomaisia kouluttajia.

Liiketoimintaosaaminen

= . Opiskelija osaa kehittaa liketoimintaa Vientiprosessin toteutus
Markkinatieto kannattavasti huomioiden asiakkuuksien ja p

Opiskelija tuntee elintarvikevientiin littyvat
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Kuvio 1. ELVI- ja ELOA-hankkeiden pilottikoulutusohjelmien sisaltbalueet ja
osaamistavoitteet (ELVI-hankeen loppuraportti)

Koronapandemian takia ELOA-hankkeen koulutukset on toteutettu kokonaan digitaalisesti.
Etaopetus on todettu toimivaksi, mutta verkostoituminen on haasteellisempaa, kun live-
tapaamiset puuttuvat. Opiskelijoiden verkostoitumista on pyritty tukemaan lisaamalla
koulutuspaivien interaktiivisuutta seka jarjestamalla vapaamuotoisia ohjaustilaisuuksia,
joissa on mahdollista keskustella opinnoista ja alan ajankohtaisista tapahtumista.
Opiskelijat ovat perustaneet omia keskusteluryhmia valitsemillaan alustoilla. Opiskelijoita
on myds rohkaistu osallistumaan aktiivisesti eri elintarvikealan digitaalisiin tapahtumiin,
jotka voi sisallyttaa koulutuksen vapaavalintaisiin opintoihin.

Antoisa puoli vuotta opiskelijoille ja yrityksille

Molempien hankkeiden koulutuksista saadun osallistujapalautteen perusteella
koulutussisalto ja asiakokonaisuudet ovat olleet kattavia ja hyddyllisia ja ne ovat
vastanneet hyvin elintarvikeviennin ja alan yritysten haasteisiin. Hyvat kouluttajat ja
koulutuksen kaytannonlaheisyys ovat myos saaneet kiitosta. ELVI-hankkeessa
verkostoituminen muiden osallistujien ja kouluttajien kanssa koettiin yhdeksi tarkeimmista
koulutuksen anneista. Myos webinaareina toteutetut ELOA-hankkeen koulutukset on
koettu toimiviksi eika pelkkaan lahiopetukseen siirtymista pideta valttamattomana, vaikka
koronarajoitukset joskus paattyvatkin.

Koulutukseen parhaillaan osallistuvat opiskelijat tutustuvat elintarvikeyritysten toimintaan
kehitystehtavien kautta. Ensimmaisen ELOA-hankkeen toteutuksen perusteella



yhteistydyritykset ovat olleet tyytyvaisia opiskelijoiden tyoskentelyyn ja tuotoksiin. Yritysten
edustajille tehdyssa kyselyssa osa-alueet kehittamistehtavan tavoitteiden suunnittelusta
tydn toteuttamiseen ja siihen liittyvaan yhteistydhdn seka lopputuotoksen
kayttokelpoisuuteen saivat joko hyvan tai erinomaisen arvion (Kuvio 2).
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Kuvio 2. Yhteistydyritysten palautteet ELOA-hankkeen ensimmaisen pilottikoulutuksen
opiskelijoiden kehittamistehtavista (painotetut keskiarvot asteikolla 1=Huono, 2=Heikko,
3=Keskitasoinen, 4=Hyva, 5=Erinomainen, n=7/N=10).

Kehittamistehtavan onnistuminen nakyy myos seuraavissa yritysten antamissa
kommenteissa:

“Saimme tarpeellista tietoa mahdollisesta kohdemaasta ja pystyimme vertaamaan
saamaamme tietoa muihin maihin. Projekti auttoi kohdentamaan tulevaisuuden
vientimaata.”

“Kiitos paljon projektista! Meillé oli erittdin mukava ja antoisa puoli vuotta tyén parissa.
Valitettavasti emme pystyneet tarjoamaan tutustumista laajemmin toimintaamme, kuten
messuihin ja muihin ldhikontakteihin asiakkaiden kanssa, nykyisen pandemiatilanteen
VUOKSI.”

"Selkeésti ymmarretty, mistéa tehtdvassa oli kysymys, oli osattu tuoda oikeat asiat esille.”
Yrityksissa kehittamistehtava koettiin hyodylliseksi ja kaikki yritykset ilmoittivat olevansa

kiinnostuneita myos jatkossa osallistumaan elintarvikeviennin koulutuksiin
toimeksiantajina.

Kohti pysyvaa korkeakoulutasoista elintarvikeviennin
koulutusta



Kansainvalisilla elintarvikemarkkinoilla menestyminen on jatkuvaa ja pitkajanteista
toimintaa. Suomalaiset elintarvikeyritykset eivat voi kilpailla kansainvalisilla markkinoilla
hinnalla vaan niiden kilpailukyky perustuu korkean jalostusarvon innovatiivisiin, lisaarvoa
sisaltaviin seka puhtaisiin ja turvallisiin tuotteisiin. Myos elintarviketrendit suosivat
turvallisia ja terveellisia suomalaisia elintarvikkeita. (Jansik, 2015; Wrang 2019).
Elintarvikevienti on tulevaisuudessa entista tarkeampaa, koska sen avulla voidaan nostaa
elintarvikkeiden jalostusastetta ja parantaa maatalouden heikkoa kannattavuutta. MTK:n
vientijohtaja Thimjos Ninios korostaakin, etta Suomen kokoisessa maassa on tarkeaa, etta
normaalitilanteessa kansainvalinen kauppa on kannattavaa, jotta voidaan yllapitaa
omavaraisuusastetta ja siten taata poikkeusolossa tarvittava huoltovarmuus (MTK 2020).

ELVI- ja ELOA-hankkeiden pilottikoulutusten aikana on saatu vahvistusta sille, etta
Suomessa tarvitaan jatkuvasti tarjottavaa, elintarvikeviennin erityispiirteisiin keskittyvaa
viennin osaajakoulutusta. Nyt olisikin nopeasti reagoitava kasvavaan elintarvikeviennin
osaamisen tarpeeseen ja panostettava seka elintarvikealalla jo toimivien, etta uusien
elintarvikeviennin osaajien koulutuksen lisdamiseen.
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