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The aim of the thesis, commissioned by Company X, was to describe the reversal of the
outsourcing of the financial management at Company X and to further develop the financial
management system created. The first objective was to find out how the outsourced financial
management was reversed at Company X, and a financial management system meeting the
company’s needs was created. The second objective was to create a further development plan
for the internally operated financial management at Company X.

The theoretical section of the thesis deals with legislation and professional literature related to
accounting, payroll administration, purchase and sales ledger, preparation of the financial
statements, and official announcements. The section reviews previous research on the
reversal of outsourced financial management. There are no previous studies on the actual topic
of the thesis, but, instead, on the outsourcing of financial management, which were utilized in
this study.

The first part of the thesis describes, as a case study, the reversal of financial management
outsourcing that had already taken place. The second part consists of a development activity
of the internally operated financial management of the company, which is examined from the
perspective of operational research. The thesis study was qualitative. Two interviews were
held, during the first of which the CEO of Company X was asked to evaluate the financial
management outsourcing reversal and, during the second one, the further development plan,
respectively.

The financial management system of the company includes the different areas of financial
management, or accounting, payroll administration, purchase and sales ledger, and the
preparation of financial statements. For the second part of the study, the existing financial
management system was examined, and based on it, a further development plan was created
for the financial management produced internally at Company X. The key elements of the
further development plan are the centralization of financial management into one software
service and the electrification of financial management.

Keywords: financial management, accounting, payroll administration, purchase ledger, sales ledger, financial
statements
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1 Johdanto

1.1 Tausta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on esittda Yritys X:lle tehty taloushallinnon ulkoistamisen
purku seka jatkokehittda luotua taloushallintojarjestelmdd. Kaksiosaisen opinnaytetyon
ensimmainen osa kuvaa tapaustutkimuksena jo tehtya taloushallinnon ulkoistamisen purkua ja
toinen osa on kehittamistyd sisdisesti tuotetulle taloushallinnolle, jota tarkastellaan

toiminnallisen tutkimuksen nakodkulmasta.

Yritys X:n toimitusjohtaja kuvasi tutkimuksen lahtékohtia seuraavasti:

"Yritys X:n osalta kirjanpidon hallinta muodostui hankalaksi, kun yritysta alusta
saakka hoitanut pieni toimisto fuusioitui isomman taloushallinnon yhtion kanssa.
Vuoden aikana kirjanpitoa hoiti kolme eri henkil6a, joille jokaiselle piti selittaa
samoja perusasioita uudelleen. Siksi paadyin miettim&&an toiminnan ottamista
omaan hallintaan.”

Yrityksessa oltiin edellisen tilikauden aikana tyytymattémia taloushallinnon tilaan, kun
taloushallinto oli osittain ulkoistettuna. Taloushallinnosta ulkoistettuna viime tilikaudella oli
kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatiminen sek& kirjanpitoon kuuluvat viranomaisilmoitukset.
Johtuen edelld mainitusta tyytymattomyydesta Yritys X:n toimitusjohtaja teki paatoksen siirtaa
taloushallinto kokonaisuudessaan yrityksessa sisaisesti tuotetuksi. Taloushallintoa ei ollut
tuotettu kokonaan siséaisesti ennen, joten valmista pohjaa ei ollut, vaan koko prosessi tuli
suunnitella alusta alkaen ottaen huomioon kaikki taloushallintoon kuuluvat osa-alueet.
Tilitoimisto tuotti kirjanpidon ja tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.—-31.12.2019 ja taloushallinnon
siirto tilitoimistolta Yritys X:n hallinnoimaksi suoritettiin tilikauden vaihtuessa. Yrityksen tilikausi

on kalenterivuosi.

2010-luvulla voidaan yhtena taloushallinnon suurimmista trendeista pitd& sen ulkoistamista.
Etenkin pienet ja keskisuuret yritykset yha useammin ulkoistavat taloushallintonsa ja tasta
harvoin en&a siirrytddn takaisin tuottamaan taloushallintoa yrityksessa siséisesti. Pk-
yrityksissa yrittdjalla harvoin on osaamista tai aikaa taloushallinnon tekemiseen ja yrittdja
haluaa keskittya ydinliiketoimintaansa, joten on yksinkertaista ulkoistaa taloushallinto osittain
tai kokonaan tilitoimistossa tuotetuksi. Taloushallinto voidaan jakaa osa-alueisiin kuten
kirjanpito, palkkahallinto, osto- ja myyntireskontra seka tilinpdatoksen laatiminen.



Taloushallinnon osa-alueet voidaan ulkoistaa osaksi tai kokonaan tilitoimiston hoidettavaksi.
Mikali ulkoistettu taloushallinto palautetaan takaisin yrityksen talousvastaavan tuotettavaksi,

voidaan tata kutsua "taloushallinnon ulkoistamisen puruksi.”

1.2 Kehittamiskohde Yritys X

Kehittamiskohteena on vuonna 2013 perustettu suomalainen osakeyhti6. Yrityksen
vuosittainen liikevaihto on noin 200 000 euroa vuodessa ja yhtiolla on keskimaarin kolme
tyontekijaa. Edellinen tilikausi tuotti Yritys X:lle tappiollisen tuloksen. Yritykseen sovelletaan
pien- ja mikroyritysasetusta (A 30.12.2015/1753) eika se ole tilintarkastusvelvollinen, silla
tilintarkastusvelvollisuuteen vaadittavat raja-arvot eivat ylity (Liite 1). Yritys X:n liikevaihto
koostuu lahinna yritykselta yritykselle myynnista ja asiakkaita on sekd Suomessa etta muualla
Euroopassa ja myds Euroopan ulkopuolella. Tositteita yrityksessa syntyy keskimaarin 30-40

kappaletta kuukaudessa, joista myyntilaskuja on alle 10 kappaletta kuukautta kohden.

Taulukko 1. Yritys X:n taloushallinto edelliselta tilikaudelta.

Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra Tilinpaatos

Hallituksen- ja
Alkeellisen osto- ja yhtiokokouksen

Yritys X Tositteiden arkistointi Palkkalaskelmien laatiminen myyntireskontran jarjestaminen
hallinnointi Tilinpaatoksen

allekirjoittaminen

e e . Kirjanpidon tuottaminen . . T, -
Tilitoimisto : . Viranomaisilmoitukset - Tilinpaatoksen laatiminen
Viranomaisilmoitukset

Tilikaudella 1.1.-31.12.2019 taloushallinto oli osittain tuotettuna tilitoimistolla. Ylla oleva
taulukko kuvaa Yritys X:n ja tilitoimiston vastuita taloushallinnon eri osa-alueilla. Taulukko

havainnollistaa lahtékohdat taloushallinnon ulkoistamisen purulle.

1.3 Tutkimusongelma

Opinnaytetytn tutkimusongelmana oli selvittda, miten ulkoistettu taloushallinto on purettu ja
kuinka yrityksessa sisaisesti tuotettua taloushallintoa voidaan jatkokehittdd. Tutkimusongelma
sai alkunsa, kun Yritys X koki tyytymattomyytta heidan taloushallintonsa toteutukseen. Taméan
vuoksi Yritys X:n toimitusjohtaja pé&atti irtisanoa sopimuksen tilitoimiston kanssa.
Toimitusjohtajalla on vastuu siitd, ettd yrityksen kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito on
luotettavalla tavalla jarjestetty (L 21.7.2006/624, 6 luku, 1 8).
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Opinnaytety6 on kaksiosainen ja sen on tarkoitus vastata tutkimuskysymyksiin:

Miten ulkoistettu taloushallinto on purettu luoden yrityksen tarpeita vastaava

taloushallintojarjestelma?

Ensimmaisen osan tutkimuskysymyksen vastausta tarkasteltin tapaustutkimuksen
nakokulmasta. Tuloksista kay ilmi, miten purku on toteutettu ja mita huomioitavia asioita

purkuun liittyi.

Miten yrityksessa sisaisesti tuotettua taloushallintojarjestelmad voidaan

jatkokehittaa?

Toisen osan tutkimuskysymyksen vastaus esitettiin toimintatutkimuksena, jossa pyrittiin
kehittamé&an taloushallintoa edelleen luomalla jatkokehityssuunnitelma jo tehdyn ensimmaisen

osan pohjalta.

1.4 Tavoitteet

Opinnaytetyon lahtokohtana oli tyytymattomyys taloushallintojarjestelméén sen ollessa osittain
ulkoistettuna tilitoimistolla. Tyytymattomyys kohdistui heikkoon kommunikaatioon Yritys X:n
seka tilitoimiston valilla, hitaaseen tiedon saantiin taloushallinnon sisaisten raporttien osalta
seka kustannustehottomuuteen. Yritys X katsoi taloushallinnon olevan kustannustehotonta,
koska saatu lisdarvo ei ollut riittavan suuri kuluihin ndhden. Yritys X:lla oli aiempaa kokemusta
yhteistyosta tilitoimiston kanssa, johon he olivat tyytyvaisia. Tilitoimiston rakenne- ja
henkildmuutosten jalkeen tilanne muuttui ja Yritys X koki tyytymattomyytta yhteistydhon, mika

johti sopimuksen irtisanomiseen.

Yritys X:lla oli kaksi selked& vaihtoehtoa: joko vaihtaa tilitoimistoa tai palauttaa ulkoistettu
taloushallinto yrityksessa sisaisesti tuotetuksi. Yritys X:n toimitusjohtaja valitsi jalkimmaisen
vaihtoehdon. Ajatuksena oli, ettd kun taloushallinto on yrityksessa sisaisesti tuotettu,
kommunikaatio toimitusjohtajan ja talousvastaavan vélilla paranee, sisainen raportointi

nopeutuu ja Yritys X:n henkilokunta saa ajantasaista tietoa yrityksen tilanteesta.

Opinnaytetyon osille asetettiin omat tavoitteet. Ensimmaisena tavoitteena oli selvittaa, miten

ulkoistettu taloushallinto purettiin Yritys X:ssa sisaisesti tuotetuksi luoden yrityksen tarpeita
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vastaava taloushallintojarjestelma ja toinen tavoite oli luoda Yritys X:ssa siséisesti tuotetulle
taloushallinnolle jatkokehityssuunnitelma. Tavoitteiden toteuttamista ohjasi teoreettisena
viitekehyksena oleva lainsaadanto ja ammatillinen kirjallisuus seka aiheesta tehdyt tutkimukset
ja Yritys X:n omat tarpeet. Taloushallintojarjestelman rakentaminen jaettiin osa-alueisiin, joita
olivat kirjanpito, palkkahallinto, osto- ja myyntireskontra seka tilinp&atos. Edella mainitut osa-
alueet ovat tutkimuksen rakenteen kannalta tarkeitd. Tutkimuksessa pyritddn kaymaan
jokainen osa-alue lavitse. Osa-alueet yhdessa muodostavat toimivan

taloushallintojarjestelman.

Taloushallinnon ulkoistamisen purkua koskevien aiempien tutkimusten maara on vahainen,
joka antaa omat haasteensa tutkimuksen suorittamiselle. “Ulkoistetun taloushallinnon
palauttaminen kunnan omaksi toiminnaksi” (P6nnié 2016) on kunnalle tehty tutkimus tassa
opinnaytetydssa tutkittavasta aiheesta. Mikroyrityksen taloushallinnon ulkoistamisen purusta
ei loytynyt aiempaa tutkimusta. Ulkoistamisen purku on yksiléllinen ja siihen vaikuttaa
esimerkiksi yrityksen koko, ulkoistetut taloushallinnon osa-alueet ja taloushallinnon resurssit.
Taloushallinnon ulkoistamisen purkua tulee tarkastella tapauskohtaisesti. Tama tutkimus antaa
mallin, kuinka taloushallinnon ulkoistamisen purku on tehty mikroyrityksessd, jota voidaan

hyodyntaa etenkin samankokoisten yritysten purkaessa ulkoistettu taloushallintonsa.
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2 Taloushallinto

Tama kappale kasittelee taloushallintoa ja sen osa-alueita koskevaa lainsdaadantba seka
ammattikirjallisuutta. Tutkimuksessa kaytetyt taloushallinnon osa-alueet ovat Kkirjanpito,
palkkahallinto, osto- ja myyntireskontra sek& tilinpdatds. Yritys X:n Kkirjanpidon yleisen
lainsdadannon muodostavat kirjanpitolaki (L 30.12.1997/1336), kirjanpitoasetus (A
30.12.1997/1339), osakeyhtidlaki (L 21.7.2006/624), arvonlisaverolaki (L 30.12.1993/1501)
seka tyo- ja elinkeinoministerion kirjanpitoa koskevat asetukset, joita tuetaan korkeimman
oikeuden p&éatoksin, syventavin vero-ohjein sek& kirjanpitolautakunnan yleisohjeilla ja niiden
ratkaisuilla. Tilinpaatosta saantelee valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen
tilinpaatoksessa esitettavista tiedoista (A 30.12.2015/1753).

2.1 Taloushallinnon méaaritelméa

Taloushallinnosta tietoa etsiessa térmaa siihen, kuinka sen maarittely on sidonnaisena
vuosikymmeneen sekd maarittelijan asemaan. Eroavaisuuksia maarittelyssa voi |0ytaa
esimerkiksi eri kokoisten yritysten tai yritysjohdon ja sidosryhmien valilta. Digitalisaation myota
on taloushallinnon maaritelméa kokenut suuria muutoksia viimeisen vuosikymmenen aikana
ollen jatkuvassa murrostilassa. Tata kuvaa hyvin se, ettd vuonna 2008 kirjassa “Kohti
digitaalista taloushallintoa” Lahti ja Salminen (2008, 14) maarittelivat digitaalisen
taloushallinnon tarkoittavan kaikkien tietovirtojen ja kasittelyvaiheiden automatisointia ja
kasittelya digitaalisessa muodossa. Lahti ja Salminen (2014, 23) taas kirjassa "Digitaalinen
taloushallinto” kertoivat, kuinka maaritellessa reilut viisi vuotta sitten digitaalista taloushallintoa
oli alan kirjallisuudesta ja artikkeleista vaikea l6ytaa vakiintunutta yndenmukaista maaritelmaa.
Tama kuvaa sitd minkalaisessa murroksessa ja nopeassa kehityksessa taloushallinto on ollut
sahkoistymisen ja digitalisaation myotd. Vuonna 2018 julkaistussa kirjassa “Alykéas
taloushallinto — Automaation aika” Kaarlejarvi ja Salminen (2018, 17) kuvaavat digitaalisen
taloushallinnon jaéaneen 2010-luvulle, jonka korvaa 2020-luvulla alykds taloushallinto.
Alykkaassa taloushallinnossa prosessit on suunniteltu tarkoituksenmukaisiksi  ja
yhdenmukaisiksi. Prosessit korvaavat ihmisen rutiininomaisissa tehtévissa, jotka tukevat
ihmisen tyotd paattelyd ja luovaa ongelmanratkaisua vaativissa tehtévissa. Organisaatio
voidaan suunnitella joustavasti automaation ja ihmistyon sek& tekemisen ja palvelun

tuottamisen osalta.
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Ty0- ja elinkeinoministerion (2020) mukaan taloushallinto on merkittava osa jokaisen yrityksen
sekad organisaation toimintaa. Taloushallinnon keskeisin tehtdva on tuottaa tietoa yrityksen
johdolle ja omistajille paatoksentekoa varten seka huolehtia taloudellisten resurssien
hallinnoinnista. Lisaksi se vastaa lakisaateisten velvoitteiden tayttymisesta kuten kirjanpidosta
ja veroilmoituksista. Taloushallinto voidaan tuottaa yrityksessa sisdisesti esimerkiksi omalla
talousosastolla, mutta tana paivana yha useammin se ulkoistetaan kokonaan tai osittain

tilitoimiston hoidettavaksi.

Taloushallinnon laajuus ja monimutkaisuus lisaantyy liiketoiminnan kasvun myota. Gopal
(2008, 3-4) korostaa, etta yritysten valisen kilpailun kasvaessa tarvitaan enemman tukea
taloushallinnolta innovatiivisin keinoin, jotta yritys nousisi Kkilpailijoidensa edelle. Myds
tappiollisissa yrityksissa taloushallinnon merkitys korostuu, tutkimukset paljastavatkin, etta
monet yritykset ovat karsineet tappioita ammattimaisen taloushallinnon puutteellisuuden

vuoksi.

2.2 Kirjanpito

Kirjanpitovelvollisuus perustuu kirjanpitolakiin (L 30.12.1997/1336) jossa on mm. saadetty,
mita liiketapahtumilla tarkoitetaan, miten kirjaukset tehddan ja minkalaisia yhteenvetoja,
raportteja seka selvityksia kirjanpitojarjestelméasta on saatava aikaan. Kirjanpidossa tulee
noudattaa hyvaa kirjanpitotapaa eli vakiintuneita hyvia menettelytapoja. (Leppiniemi &
Kykkanen 2019, 18.)

Kirjanpidon alkuperéinen idea on tiedottaa yrityksen omistajille sen taloudellisesta tilanteesta.
Tastd on syntynyt yleinen kaytantd, jossa kirjataan liiketapahtumat ylos ja niistéa laaditaan
tilinp&atos. Tilinpaatoksesta ovat yrityksen omistajien liséksi kiinnostuneita niin viranomaiset,

kuin tyontekijat ja muut sidosryhmat. (Nothhelfer 2017, 5.)

Kirjanpitovelvollisuus koskee muun muassa naita yritysmuotoja: avoin yhtié, kommandiittiyhtio,
osakeyhtid, osuuskunta sekd yhdistys. My6s luonnollinen henkild on kirjanpitovelvollinen
harjoittamastaan liike- ja ammattitoiminnasta. Liiketapahtumat tulee merkitd siten, etta
kirjapitovelvollinen on selvilla myyntisaamisten ja ostovelkojen maarésta, sekad siten, etta
kirjanpidosta saadaan tarvittavat tiedot verovelvollisuuden tayttamiseen. (L 30.12.1997/1336,
1luku, 18)
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Jollei toisin sdadeta, menon kirjaamisperusteena kaytetdén tuotannontekijan vastaanottamista
ja tulon Kkirjaamisperusteena suoritteen luovuttamista. Tama on suoriteperusteinen
kirjaamistapa. Menot ja tulot saadaan kirjata myds perustuen veloitukseen (laskutusperuste)
tai maksuun (maksuperuste). Mikali menot ja tulot kirjataan maksuperusteisesti, on yrityksen
voitava selvittdd ostovelat seka myyntisaamiset jatkuvasti. (L 30.12.1997/1336, 2 luku, 3 8.)
Pienyrityksilla on oikeus tilittdd myyntien ja ostojen arvonlisdvero maksuperusteisesti alkaen
1.1.2017. Lakimuutos koskee yrityksia, joiden liikevaihto on alle 500 000 euroa.
Maksuperusteisuutta sovelletaan kuitenkin vain Suomessa tapahtuviin tavaran tai palvelun

myynteihin ja ostoihin. (Verohallinto 2016.)

Kirjanpitolautakunta on laatinut yleisohjeita sek& niiden ratkaisuja lakien ja asetusten tueksi.
Yleisohje kirjanpidon menetelmista ja aineistoista (KILA 2011) maarittaa kirjanpidon perustana
toimivan tositeaineiston sisallén, ohjeistaa kirjanpidon laadinnassa kaytettavia menetelmia
seka kirjanpitoaineiston sailyttamista. Tositteessa keskeista on tietosisaltd, jonka tulee olla niin
yksikasitteinen ja yksityiskohtainen, ettd sen perusteella voidaan laatia kirjanpitomerkinta.
Tositteesta ja sen perusteella laaditusta kirjanpitomerkinnasta tulee kayda ilmi tositteen
paivamaara, tositteen numero, tilidinti, kirjauksen paivamaara, liketapahtuman rahamaara,
arvonlisaverokantojen erottamiseen tarvittava tieto sekad kirjanpitovelvollinen voi tallentaa
omaa sisaista kontrollia palvelevaa tietoa. Kirjanpitomerkinnat syotetdén jarjestelmaan siten,
ettd niitd voidaan tarkastella aikajarjestyksessa (paivakirja) ja asiajarjestyksessa (paakirja)
kirjanpitolaissa saadetylla tavalla. (KILA 2011, 6-11.) Tilikauden tositteet, liiketapahtumia
koskeva kirjeenvaihto seka kirjanpitoaineisto on sailytettava vahintaan kuusi vuotta sen vuoden
lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt (L 30.12.1997/1336, 2 luku, 10 8).

2.3 Palkkahallinto

Palkkahallinnon perustehtavaan kuuluu tyontekijoiden henkil6tietojen vyllapidon ohella
tyontekijdkohtaisten palkka- ja tyoaikatietojen rekisterdintia ja ilmoittamista tulorekisteriin
(Kondelin & Peltomé&ki 2020, 58). Tulorekisteriin ilmoitetaan 1.1.2019 jalkeen maksetut palkat,
luontoisedut, palkkiot, tyokorvaukset seka muut ansiotulot (Verohallinto 2019a). Tulorekisteri
on kansallinen sahkdinen tietokanta, joka sisaltad palkka-, eldke- ja etuustiedot yksilotasolla.
Tiedon tuottajat ilmoittavat tiedot ansiotuloista tulorekisteriin  reaaliaikaisesti ja

maksukohtaisesti. (Verohallinto 2021a.)
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Palkkaa maksaessa tulee tyOnantajan antaa tyOntekijalleen  palkkalaskelma.
Palkkalaskelmasta tulee kayd& ilmi palkan suuruus ja sen méaaraytymisperusteet. (L
26.1.2001/55, 2 luku,16 8.)

Tybnantaja suorittaa palkan maksusta seuraavat lakisaateiset maksut ja vakuutukset:

- Sairausvakuutusmaksu, joka maksetaan verottajalle

- Tyo6elakevakuutusmaksu, joka maksetaan eldkevakuutusyhtidlle

- Tapaturmavakuutusmaksu, joka maksetaan vakuutusyhtiolle

- Tyo6ttomyysvakuutusmaksu, joka maksetaan Tyottomyysvakuutusrahastolle

- Ryhmahenkivakuutus, joka maksetaan vakuutusyhtiolle

Palkasta maksettavat sivukulut maaraytyvat litteené olevan taulukon mukaisesti (Liite 2).

2.4 Osto- ja myyntireskontra

Yleisimpana maksuvalvontaan kaytetyt osto- ja myyntireskontra on osa yrityksen kirjanpitoa.
Ostoreskontraan on luetteloitu ostovelat eli saapuneet laskut ja niiden maksamiset, kun taas
myyntireskontra on luettelo myyntisaatavista eli lahetetyista laskuista ja niihin saapuneista
maksusuorituksista. Maksujen ja saatavien seuranta tapahtuu reskontran kautta ja Kirjatut
tapahtumat viedddn reskontrasta kirjanpitoon. (Visma [24.9.2020].) Kirjanpitolain (L
30.12.1997/1336, 2 luku, 3 8) mukaisesti yrityksen on voitava jatkuvasti selvittdé ostovelkansa
ja myyntisaamisensa paakirjanpidon ulkopuolella esimerkiksi sivukirjanpitona pidettavaa
reskontraa hyddyntéaen (Leppiniemi & Kaisanlahti 2018, 370).

2.5 Tilinpaatos

Tilinp&éatds ja toimintakertomus ovat laajasti julkisia asiakirjoja, joiden julkistaminen ja
saatavuus on Patentti- ja rekisterihallinnon vastuulla. Tilinp&&tds on yhteenveto kirjanpitoon
merkityista liiketapahtumista, joka toimintakertomuksen ohella muodostaa merkittdvan osan
yrityksen ulkoisesta kuvasta. Tilinpaatoksen perusteella esimerkiksi luotonantajat, sijoittajat ja
kilpailijat arvioivat yrityksen toimintaedellytyksia. Tilinpaatosta ja toimintakertomusta on pyritty
yhtendistamaan EU-alueella 26.6.2013 Euroopan yhteisdjen antaman direktiivin nojalla.
(Leppiniemi & Kykkénen 2019, 18-19.)
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Tilinpaatoksen tulee antaa oikea ja riittavA kuva yrityksen toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta  asemasta  olennaisuusperiaatteen = mukaisesti  ottaen  huomioon
kirjanpitovelvollisen harjoittaman toiminnan laatu seka laajuus (L 30.12.1997/1336, 3 luku, 2

8). Tilikaudelta laadittava tilinp&atos sisaltaa:

1) tilinpaatospaivan taloudellista asemaa kuvaavan taseen

2) tuloksen muodostamista kuvaavan tuloslaskelman

3) suuryhtidissad ja yleisen edun kannalta merkittdvissd yhteisdissa tulee esittaa
rahoituslaskelma

4) taseen, tuloslaskelman ja rahoituslaskelman liitteena olevat liitetiedot

Jokaisesta taseen, tuloslaskelman seka rahoituslaskelman eréstéa tulee esittdd viimeista
edelliselta tilikaudelta vastaava vertailutieto. (L 30.12.1997/1336, 3 luku, 1 8.) Tilinpaatos,
toimintakertomus, kirjanpidot, tililuettelo seka luettelo kirjanpidoista ja aineistoista on
sailytettava vahintaan 10 vuotta tilikauden paattymisesta (L 30.12.1997/1336, 2 luku, 1 8).

Kirjanpitoasetuksessa (A 30.12.1997/1339) kuvataan kuinka tuloslaskelma, tase,
rahoituslaskelma seka liitetiedot tulee esittda tilinpaatoksessa. Uudistunut kirjanpitolaki seka
kaksi asetusta tilinpaatoksen esittamista varten tuli voimaan 1.1.2016 Pien- ja
mikroyritysasetuksessa  sdadetaan tilinpaatoksessa esitettavista  tiedoista (A
30.12.2015/1753). Kirjanpitolaissa (L 30.12.1997/1336, 1 luku, 4a—c 8) jaotellaan yritykset
mikro- pien ja suuryrityksiin niiden kokoluokan perusteella (Taulukko 2).
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Taulukko 2. Mikro-, pien- ja suuryrityksen kokorajat (L 30.12.1997/1336, 1 luku, 4a—c 8).

Mikroyritys Pienyritys Suuryritys
Liikevaihto,
keval 0,7 12 40
milj. euroa
Tase,
- 0,35 6 20
milj. euroa

Henkilokunta
keskimaarin 10 50 250
tilikauden aikana

Paattyneelld ja sitad Paattyneelld ja sita Paattyneelld ja sita

Edellytykset
vy edeltdneella tilikaudella edeltdneella tilikaudella edeltdneella tilikaudella

edelld mainittujen

. enintaan yksi raja-arvoista enintdan yksi raja-arvoista | vahintaan kaksi raja-arvoista
rajojen suhteen

ylittyy tilinpaatospaivana ylittyy tilinpaatospaivana ylittyy tilinpdaatospaivana

Mikro- ja pienyritysasetuksen (A 30.12.2015/1753) nojalla pienyritysten tulee esittaa tilinpaatos
vahintaan pienyrityksen saantéjen mukaan, mutta mikroyritys voi valita kahden esittamistavan
valiltd. Edella mainitussa asetuksessa annetaan mikro- ja pienyrityksille valtuudet
tuloslaskelman, taseen ja liitetietojen esittamisestda suppeammalla tavalla seka

toimintakertomuksen laatimatta jattamiselle.

2.6 Viranomaisilmoitukset

Yritysten tulee toimittaa Verohallinnolle veroilmoituksia sekd maksaa oma-aloitteisia veroja
verokausittain. Tuloksesta maksetaan tuloveroa, arvonlisaverollisesta liiketoiminnasta
arvonlisdveroa ja palkoista toimitetaan ennakonpidatykset seka sairausvakuutusmaksut.
(Yritysverotus [24.9.2020].)

Yrityksen rekisterdidessa itsensa arvonlisdverovelvollisten rekisteriin, on yritys velvollinen
antamaan arvonlisdveroilmoituksen kultakin verokaudelta (L 30.12.1993/1501, 17 luku, 162 8).
Verokausi on tavallisesti kalenterikuukausi, mutta pidemp&a verokautta voidaan kuitenkin
soveltaa liikevaihdon vahaisyyden tai tietyn toimialan perusteella. Arvonlisaveroilmoitus
annetaan kultakin verokaudelta kayttden Verohallinnon OmaVero-palvelua, joidenkin
taloushallinto-ohjelmien kautta, ilmoitin.fi-palvelun avulla. Verohallinto hyvaksyy paperisen
ilmoituksen vain hyvasta syysta esimerkiksi silloin, kun verovelvollisella ei ole mahdollisuutta

sahkaoisen ilmoituksen tekemiseen. (Verohallinto 2020a.)
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Arvonlisaveroilmoitus annetaan kunkin verokauden seuraavan toisen kuukauden 12. paivaan
mennessa eli esimerkiksi tammikuun arvonlisaveroilmoitus annetaan 12.3. mennessa.
Arvonlisaveroilmoituksella annetaan tarvittavat tiedot ostoista ja myynneista kotimaassa, EU-
alueella ja EU:n ulkopuolella, joiden perusteella maksettava tai palautukseen oikeuttava vero
maaraytyy. Palautukseen oikeuttava vero voidaan kayttaa Verohallinnon sekd muiden
viranomaisten saatavien hyvitykseksi. limoitettu vero maksetaan viimeistaan kohdekuukautta
seuraavan toisen kuukauden 12. paiva. (Verohallinto 2020b.) EU-myynneista annetaan
erillinen yhteenvetoilmoitus viimeistadédn kunkin kuukauden paattymista seuraavan kuukauden
20. paiva. Yhteenvetoilmoitus on osa EU:n tavara- ja palvelukaupan valvontaa. (Verohallinto
2021b.)

Yritys maksaa ennakkoveroa Verohallinnolle tuloveron arvioidun maéaran perusteella
etukateen. Verohallinto lahettdd ennakkoverosta ennakkoveropaatoksen ja veron erapaiva on
kunkin kuukauden 23. paiva. (Verohallinto 2018.) Jos yritys maksaa lilan véahan ennakkoveroa,

verot maksetaan jalkikateen jaannosverona, jolle lasketaan myos korkoa (Verohallinto 2017).

Yhteenvetona voidaan todeta taloushallintoon ja sen eri osa-alueisiin liittyvan lainsaadannon
koostuvan laeista ja asetuksista, joita tuetaan korkeimman oikeuden paatoksin, syventavin

vero-ohjein seka kirjanpitolautakunnan yleisohjeilla ja niiden ratkaisuilla.



19

3 Aikaisempi tutkimus aiheesta

Tassa kappaleessa esitetyt tutkimukset vertailevat taloushallinnon ulkoistamista yrityksessa
sisdisesti tuotettuun taloushallintoon, joka sivuaa tdman opinndytetyon aihetta ja antaa
paremman kasityksen yritysten taloushallinnon toteutuksen valitsemisesta ja siihen liittyvista
tekijoista.

Taloushallinnon ulkoistamisen purkua koskevien aiempien tutkimusten maara on vahainen,
joka antaa omat haasteensa tutkimuksen suorittamiselle. P6nnidé (2016) on tehnyt kunnalle
tutkimuksen tassa opinnaytetyossa tutkittavasta aiheesta. Mikroyrityksen taloushallinnon
ulkoistamisen purusta ei [6ytynyt aiempaa tutkimusta.

3.1 Ulkoistettu taloushallinto

BDO:n (2015, 6) tutkimusraportin mukaan selkeésti eniten taloushallinnosta on ulkoistettuna
palkkahallinto tai lakisdateinen kirjanpito. Yksittaisen taloushallinnon prosessin ulkoistaminen
on yleisemp&& kuin koko taloushallinnon ulkoistaminen. Alla oleva kuvio kuvaa tavoitteita

taloushallinnon ulkoistamiselle.

Erittain tarkea

[arkea
25 %
e 16 9
20 % 5 15 9 -
33 %

Kuvio 1. Tavoitteet taloushallinnon ulkoistamiselle (BDO 2015, 8).
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BDO:n (2015, 9) ylla olevassa Kkuviossa esitetyt tutkimukset osoittavat, etta
taloushallintoprosessien ulkoistamisella tavoitellaan taloushallinnon jatkuvuuden turvaamista
sekd mahdollisuutta keskittya ydinliiketoimintaan sen sijaan, etta resursseja kuluisi
taloushallinnon rutiinien hoitamiseen. Vastaajat ovat pitdneet ongelmallisena osaavan
taloushallinnon henkiloston saamista ja ulkoistaessa vastuu siirtyy palveluntarjoajalle. Etenkin
pienissa yrityksissa tulostaso ei valttamatta mahdollista kokopéaivaisen taloushallinnon
henkiléston palkkaamista. Taloushallinnon automatisointia pidetdan myods tarkedna ja
asiakasyritykset odottavatkin  palveluntarjoajilta nykyaikaisempia ohjelmistoja seka
automatisoidumpia toimintoja, kuin organisaatiolla itsella&n on. Ulkoistamisella on my6s omat

haasteensa, jotka alla olevassa kuviossa on eriteltyna.

To P3 Henkiloriskit 29%

Isot kustannukset 26%

ulkoiset
haaSteet* taloushallinnon palveluissa 15%

Puutteet sahkoisen

Kuvio 2. Ulkoiset haasteet (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu & TietoAkseli 2015, 15).

Pk-yrityksissa tehdyn tutkimuksen perusteella suurimpana haasteena ulkoistamiselle pidetddn
yhteyshenkilon jatkuvaa vaihtumista taloushallinnon palveluntarjoajan puolelta. Se onkin
yleinen syy palveluntarjoajan vaihtamiseen. Merkittdvana haasteena pidetddn myos korkeita
kustannuksia ulkoistetulla taloushallinnolla. Suomessa on noin 3 000 eri tilitoimistoa, joten
hyvin eri hintaisia palveluita I6ytyy. Yleinen syy tilitoimiston vaihtamiselle tai ulkoisesta
taloushallinnosta luopumiselle on virheellisesti esitetty tai vaarinymmarretty hinnoittelumalli.
Kolmanneksi suurimpana haasteena koetaan puutteet sdhkdisen taloushallinnon palveluissa.
Yh& useampi taloushallintoalan toimija tarjoaa séahkaisia ratkaisuja yrityksen taloushallinnon

hoitamiseen ja kuten kustannuksissa, my6s naissa on suuria eroavaisuuksia. Uskottavasta
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taloushallinnosta viestivat erilaiset sertifikaatit, auktorisoinnit tai muut vastaavat

laatujarjestelmat. (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu & TietoAkseli 2015, 15.)

3.2 Sisainen taloushallinto

BDO:n (2015, 11) tutkimuksesta selvida, ettd yha useampi yritys ulkoistaa taloushallinnostaan
vahintdan rutiininomaiset osat. Tutkimuksen mukaan taloushallinnon laatua pidetaan
huomattavasti kustannuksia tarkeampand ja yritykset, jotka eivat ole ulkoistaneet
taloushallintoaan kokevat oman taloushallintoyksikkénsa laadun olevan tarkein syy olla

ulkoistamatta taloushallintoaan.

o 46 %
Sisainen taloushallintomme on tehokas ja tuottaa korkeaa laatua S _

Taloushallinnon toimintoja ulkoistamalla ei synny riittavasti saastoja

-
Ulkoistamisella menettaa kontrollin ja lapinakyvyyden o - 18 %
omiin keskeisiin liikketoimintaprosesseihin i
.

Ulkoistamisesta huolimatta meidan tulisi yllapitaa -
samaa osaamista ja resursseja talon sisalla

16 %

Palveluntarjoajan kontaktihenkildiden vaihtuvuus on riski

26 %
Taloushallinnon toimintomme on keskitetty konsernin palvelukeskukseen _

Omien ja palveluntarjoajien toiminnanohjausjarjestelmien
DF\!L‘?)IOIH[' on haastavaa

Ulkoistamisen kaynnistaminen on liian kivulias ja
kallis prosessi odotettuihin hyotyihin ndhden

159
Taloushallinto on lilan keskeinen toiminto ulkoistettavaksi -

Toimialaamme riittavasti ymmartadvaa palveluntarjoajaa ei loydy

v

Palveluntarjoajat eivat ole tarpeeksi joustavia tarpeisiimme nahden

12
Ulkoistaminen ei kannata ennen omien prosessien kuntoonpanoa -
Johdon fokus on ollut kiireellisimmissa asioissa 3 % .
. AT, | KUT
: TOKSEEL L1 KOMETAM A
Ohjeistus estda omistajiamme tai konserniamme . e s
ulkoistamasta taloushallinnon palveluita s '
S %
Tdysin luotettavaa palveluntarjoajaa ei loydy . Erittain tarkea

. Tarkea
Organisaatiomme seka kotimaan etta ulkomaiden toimipisteiden I

tarpeisiin vastaavaa palveluntarjoajaa ei l6ydy

Kuvio 3. Tekijat taloushallinnon ulkoistamatta jattamiseen (BDO 2015, 13).
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Yll& olevan BDO:n tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etté yritykset, jotka ovat tyytyvaisia
omaan taloushallintoonsa, eivat koe syytéa ulkoistaa taloushallintoansa. Tutkimuksesta kay ilmi,
ettd syitd ovat myods palveluntarjoajan kustannustehottomuus ja etta yritykset pelkaavat
menettadvansad kontrollin ja lapindkyvyyden omiin keskeisiin liiketoimintaprosesseihin.

Taloushallintoyksikkda halutaan néin ollen pitaa lahella yrityksen paatoselinta.

TOP3

Osaaminen 35%

sisaiset Resurssit 35%
haasteet” Henkilériskit 29%

Kuvio 4. Sisaiset haasteet (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu & TietoAkseli 2015, 16).

Yrityksessa sisaisesti toteutetun taloushallinnon haasteina n&hd&an toisiaan sivuavat
henkiloriskit ja osaamisen jatkuvaan yllapitoon panostaminen. Edella mainitut haasteet sitovat
resursseja, joihin ei etenkaan pienella yrityksilla ole varaa. Yhdessa nama kolme haastetta
ovat merkittavimmat syyt ulkoistaa taloushallinto. (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu &
TietoAkseli 2015, 4.)

3.3 Taloushallinnon kustannukset

2000-luvulla taloushallinnon trendeja ovat olleet ulkoistaminen sekd automatisointi. Vuonna
2015 tehdyn raportin perusteella (TietoAkseli 2015, 11) 81 % pk-yrityksistd on ulkoistanut
taloushallinnostaan jonkun osa-alueen. Yritysten pyrkiessd kustannustehokkuuteen on
taloushallinnon toteuttaminen jatkuvasti tarkastelun alla. Tutkimuksessa yrityksen

hallinnollisista kustannuksista kay ilmi, ettd mikroyritysten suurin hallinnollinen taakka syntyy
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kirjanpidon kustannuksista. Tutkimuksesta selviad myo6s, ettd suurimmat hallinnolliset

kustannukset syntyvat:

1) liketapahtumien kirjaamisesta kirjanpitoon

2) tilintarkastuksesta ja velvollisuudesta avustaa tilintarkastajaa
3) tilinpaatoksen laatimisesta

4) kirjausten varmentamisesta

5) kirjanpitovelvoitteisiin perehtymisesta. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2010,11-14.)

Tilitoimistojen hinnoittelussa ja hintatasoissa on eroavaisuuksia. Yleensa pienilla yrityksilla

hinta on lilkkevaihtoon peilattuna suhteessa suurempi kuin isommilla liikevaihdoilla operoivilla.

Liikevaihto Hinta (% liikevaihdosta)

100 000€ Alkaen 2,5 %
200 000€ Alkaen 2,5 %
1 M€ Alkaen 1,5 %
5 M€ Alkaen 0,5 %
20 M€ Alkaen 0,5 %

Kuvio 5. Viitteellinen tilitoimistopalveluiden hintataso (Siivola ym. 2015, 81).

Partti (2020) kirjoittaa, ettd mita kirjanpitoon tulee, hintahaitari on varmasti yksi puhutuimmista
aiheista. Yleensa laatu ja hinta kulkevat kasi kadessa, mutta ei nain ei ole kuitenkaan aina.
Kirjanpidossa riittdd hinnoittelumalleja ja niista yleisimpid ovat tuntihinta, kiinted
kuukausilaskutus, vientiveloitus tai hybridimallit. Jokaisessa naistd on omat hyvat ja huonot
puolensa. Tuntihinta on perinteinen malli, mutta se ei anna kirjanpitgjalle varsinaista intressia
tehda tyostdan tehokkaampaa. Kiinteéd kuukausihinta poistaa kulujen heilahtelun, mutta hinnan
arviointi etenkin aloittavalla yrittajalla on haastavaa ja mikali kirjanpitdjan tydmaara ylittad oman
hinnoittelun saattaa se johtaa kirjanpitgjan turhautumiseen ja tyon laadun heikkenemiseen.
Vientiveloitus on varsin perinteinen malli ja hyva puoli on, etta volyymi kulkee yleenséa kasi
kadessd tyomaaran kanssa. Toisaalta nykyd&n suurenkin tositemdaran kasittely
automatisoida, joten vientiveloitus ei aina takaa hyvaéa hinta-laatusuhdetta. Hybridimalli voi olla
esimerkiksi kuukausihinta yhdistettyné vientiveloitukseen. Huonona puolena tassa on se, etta
ennustettavuuden puuttumisen liséksi asiakas usein ymmartad hinnan eri tavoin kirjanpitajan

kanssa, mika synnyttda turhaa kitkaa hyvin toimivan yhteistyon valille.
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BDO:n (2015, 10-11) tutkimuksessa ilmenee, etta palveluntarjoajien laatu merkitsee yrityksille
enemman kuin hinta. Valittaessa palveluntarjoajaa laatua ja osaamisen tasoa pidetaan
tarkeimpina tekijéina. Yritykset ovat valmiita panostamaan laadukkaaseen ja monipuoliseen
taloushallinnon palveluun. Toimialatuntemus, etenkin palkanlaskennan TES-tuntemus, nousee

vastaajien keskuudessa arvostetuksi.

Taloushallinnon ulkoistaminen on edelleen kasvava trendi, ja yhd useampi yritys ulkoistaa
jonkun osan taloushallinnostaan, joista yleisimpia ovat kirjanpidon ja palkkahallinnon
ulkoistaminen. Yleisesti taloushallinnonprosessia valitessa yritykset panostavat eniten laatuun,
josta ollaan valmiita maksamaan, oli taloushallinto sitten ulkoistettu tai sisaisesti tuotettu. Kun

taloushallinto on laadukkaasti tuotettua, aletaan miettia kustannustehokkuutta.
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4 Tutkimusmenetelmat- ja aineisto

4.1 Tutkimusmenetelmat

Opinnaytetyon tutkimusstrategiaa voidaan kuvailla kaksiosaisena. Ensimmainen osa on case
eli tapaustutkimus, joka vastaa ensimmaiseen tutkimuskysymykseen “"Miten ulkoistettu
taloushallinto on purettu ja luotu yrityksen tarpeita vastaava taloushallintojarjestelma?”
Tapaustutkimus kuvaa jo tehtyad taloushallinnon purkua tapaustutkimukselle tyypillisesta
nakokulmasta. Tapaustutkimuksessa tutkitaan yksittaista tapahtumaa, rajattua kokonaisuutta
tai yksiloa kayttamalla monipuolista ja eri menetelmilla hankittua tietoa (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006). Tapaustutkimus pyrkii kuvaamaan, tutkimaan tai selittdémaan tapausta
padasiassa miten- ja miksi kysymysten avulla. Tyypillistd on valita tutkimuksenkohteeksi
tapaus, jonka tarkastelun kohteena on usein prosessit. Tutkittavaa ilmidta pyritaan
kuvailemaan mahdollisimman yksityiskohtaisesti ja olennaista on se, ettd tutkittava tapaus

muodostaa jonkinlaisen kokonaisuuden. (mp.)

Toinen osa on toimintatutkimus, jossa tarkastelussa on luodun taloushallintojarjestelman
jatkokehitysmahdollisuudet. Toimintatutkimuksella  pyritaan vastaamaan toiseen
tutkimuskysymykseen “Miten yrityksessd sisdisesti tuotettua taloushallintojarjestelméaa
voidaan jatkokehittda?” Toimintatutkimuksessa seka tutkitaan etta yritetddn muuttaa vallitsevia
kaytantoja ottamalla toimivat ihmiset osalliseksi tehtavaa tutkimusta (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006). Todennakoista on, etta aloite tutkimuksen tekemisesta tulee joko
tutkimuskohteelta tai sitd edustavalta jarjestolta. Olennaista on pyrkia tutkimuksen avulla
mahdollisimman reaaliaikaiseen muutokseen edistamalla tai parantamalla tutkittavaa
kohdetta. Toimintatutkimuksessa tuotetaan aineistoa ja sen pohjalta uutta tutkimuksellista

tietoa, vaikka aiotut kdytannén muutokset eivat onnistuisikaan. (mp.)

Laadullisen aineiston analyysissa ei ole kaytettavissa mitaan teknisesti sovellettavia tyokaluja.
Selkeitd kaavoja tai samalla tavalla loogisesti kaytettdvid analyysimenetelmia ei ole.
Vaihtoehtoja analyysin tekemiseen on lukuisia, olemassa on erilaisia nakdkulmia seka
tarkastelutapoja. Tavoitteena on aineiston tiivistaminen seka pilkkominen pienempiin osiin ja
naiden osien tarkastelu. Tutkijan tulisi kiteyttaa aineiston keskeinen anti tutkimuksen kannalta.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tutkimuksessa aineistoa on tarkasteltu seka

tapaustutkimuksen etta toimintatutkimuksen nakoékulmasta. Aineistoa on pilkottu pienempiin
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kokonaisuuksiin tarkastelemalla taloushallintoa osa-alueittain. Osa-alueita on analysoitu
tutkijan toimesta ja saaduista tuloksista on haastateltava antanut palautetta.

Tutkimuksen haastatteluissa kaytetddn kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa, joka
soveltuu hyvin tavoitteisiin paasyn tarkasteluun seka toiminnan kehittamiseen. Eskola ja
Suoranta (1998, 6-8) kuvaavat laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta tutkimuksena, jossa
keskitytddn yleensd varsin pieneen maarddn tapauksia ja niita pyritdan analysoimaan
mahdollisimman perusteellisesti. Aineiston tieteellinen kriteeri ei taten ole maara vaan laatu.
Osallistuvuus on yleensa keskeisessa osassa laadullista tutkimusta, vaikka se ei ole
kuitenkaan ehdoton edellytys. Tutkijan asema on kvalitatiivisessa tutkimuksessa keskeinen,
koska toiminnassa on tietynlaista vapautta, joka mahdollistaa joustavan tutkimuksen

suunnittelun ja toteutuksen.

Tassa opinnaytetyossa kvalitatiivinen tutkimus toteutuu osallistuvuudella, jossa tutkija itse on
keskeisessd osassa tutkimusta mahdollistaen joustavan tutkimuksen suunnittelun ja
toteutuksen. Lisdksi Yritys X:n toimitusjohtajan haastatteluissa pyydetddn toimitusjohtajaa
arvioimaan tehtya taloushallinnon ulkoistamisen purkua seké luotua jatkokehityssuunnitelmaa
(Liite 3).

4.2 Aineisto

Opinnaytetytssa on seka teoreettinen, ettd empiirinen osa. Teoreettisessa osassa kasitellaan
lainsdadantva, ammattikirjallisuutta sekd aiempia tutkimuksia liittyen ulkoistetun
taloushallinnon purkuun. Taloushallinnon ulkoistamisen purusta mikroyrityksessa ei 10ydy
aiempaa tutkimusta. Kuitenkin taloushallinnon ulkoistamisesta tehdyt tutkimukset ja néiden
tutkimusten tulokset antavat validia informaatiota tata tutkimusta varten. My6és 2000-luvulla
yleistyneesta taloushallinnon automatisoinnista on tehty useita tutkimuksia, jotka tukevat

tutkimuksessa tehtyja pohdintoja, kun taloushallinnon jatkokehitysta suunniteltiin.

Empiirisessa osassa kuvataan, miten ulkoistettu taloushallinto on purettu luoden yrityksen
tarpeita vastaava taloushallintojarjestelma ja pyritdén jatkokehittdmaan yrityksessa sisaisesti
tuotettua taloushallintojarjestelmad. Empiiristd osaa varten on paneuduttu laajalti
taloushallinnon eri osa-alueita koskevaan lainsdadantoon sek& ammattikirjallisuuteen. Liséksi
kehittamistyota varten tutkittin olemassa olevaa taloushallintojarjestelmad, jonka pohjalta

taloushallintojarjestelmalle luotiin jatkokehityssuunnitelma. Aineisto koostuu Yritys X:n
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kirjanpidon ja palkkahallinnon tositteista ja raporteista sek& muistioista, joita laadittiin Yritys X:n
tiloissa kaydyista palavereista.
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5 Tutkimuksen tulokset: taloushallinnon ulkoistamisen purku

Tassa kappaleessa kuvataan Yritys X:ssé tehty taloushallinnon ulkoistamisen purku.

5.1 Siirtyméavaihe

Taloushallinnon ulkoistamisen purku aloitettiin siirtymavaiheesta, jolloin Yritys X tuotti
lakisdateisen taloushallinnon ensimmaiseltd kuudelta kuukaudelta. Siirtymévaiheen aikana
tilitoimisto teki tilikauden 01.01.-31.12.2019 kirjanpidon loppuun seka laati tilinpaatéksen

tilikauden 01.01-31.12.2019. Siirtymavaiheesta kaytettiin termia lakisdateisen taloushallinnon

toteutus.
Lakis@ateisen taloushallinnon toteutus
Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra
* Arvonlisdveroilmoitukset * Palkkalaskelmien laatiminen * Ostolaskujen vastaanotto ja
* Ennakkoveron maksu « Palkkailmoitus tulorekisteriin arkistointi
*  Myyntilaskujen laatiminen ja
arkistointi

Kuvio 6. Siirtymavaiheen taloushallinnon prosessit.

Siirtymavaiheelle luotiin pelkistetyt taloushallinnon prosessit. Kirjanpitoon, palkkahallintoon,
osto- ja myyntireskontraan otettiin kayttdon ohjelmat tai palvelut, jota kayttden lakisdateinen

taloushallinto toteutui.

Taloushallinnon tarkeat paivamaarét oli huomioitava ja niitd oli helppo pitaa lakisdateisen
taloushallinnon toteutuksen kannalta oleellisina maaraaikoina. Nama loytyvat Vero.fi-
verkkosivuilta ja tybn kannalta tarkeat oma-aloitteisten verojen, kuten alv-ilmoitusten
antamispaivat sekd niiden, ettd tyonantajasuoritusten maksupdivat olivat merkittyna
kalenteriin. (Verohallinto 2019b.)

Tilikauden 01.01.-31.12.2020 ensimmaisen kuuden kuukauden aikana tuli

arvonlisaveroilmoitus antaa Yritys X:n toimesta nelja kertaa Verohallinnolle. Tilitoimiston oli
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maara hoitaa edellisen tilikauden kirjanpito seka tilinpaatds, joten tammikuun ja helmikuun
arvonlisdveroilmoitukset eivat kuuluneet Yritys X:n vastuulle. Verohallinto laskee
automaattisesti edellisen tilikauden tilinpaatostietojen pohjalta ennakkoveron maaran.
Osakeyhtidilla tulovero on 20 %:a verotettavasta tulosta. Yritys X:n edellinen tilikausi oli

tappiollinen, joten ennakkoveroa ei ollut.

Lakisdateisen taloushallinnon toteutus

Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra

» Tilitin maksuton * Palkka.fi -ohjelma * Verkosto -palvelu
kirjanpito-ohjelma

Kuvio 7. Siirtymavaiheen taloushallinto-ohjelmat.

Kirjanpidon tuottamista varten aikaisemmin kirjanpidon palvelut tuottaneelta tilitoimistolta
tarvittiin edellisen tilikauden kirjanpidonraportit, joita oli laaja tuloslaskelma seka tase, ja
paakirja etta paivakirja. Laajan tuloslaskelman ja taseen pohjalta saatiin alkusaldot syotettya
kirjanpitoon. Paakirjaa ja paivakirjaa voitiin hyodyntd&d esimerkiksi tarkistamalla, kuinka
edellisella tilikaudella on jokin kirjanpitomerkinta tehty. Tositteita ollessa kuukausitasolla noin
3040 kappaletta. Yritys X:ssa otettiin kayttoon maksuton Tilitin kirjanpito-ohjelmaa, jonka

pohjalta arvonlisaveroilmoitukset annettiin verokausittain.

Yritys X:lla oli maksettavana keskimaarin kolmen tydntekijan palkat kuukaudessa. Palkoista
tuli antaa palkkailmoitukset tulorekisteriin. Yritys X:ssa otettiin kayttoon Palkka.fi-ohjelma, joka
laskee palkat sivukuluineen ja joko tulostaa tai lahettda palkkalaskelman tyontekijalle. Ohjelma

hoitaa ilmoitukset tulorekisteriin ja antaa tarvittavat kirjanpidon tositteet. (Verohallinto 2021c.)

Kirjanpitolain (L 30.12.1997/1336, 2 luku, 3 8) mukaisesti yrityksen on voitava jatkuvasti
selvittdd ostovelkansa ja myyntisaamisensa péaakirjanpidon ulkopuolella esimerkiksi
sivukirjanpitona pidettavaa reskontraa hyddyntaen (Leppiniemi & Kaisanlahti 2018, 370). Yritys
X:n toimitusjohtaja hallinnoi siirtymévaiheen ajan Yritys X:n osto- ja myyntireskontraa. Yritys

X:n osto- ja myyntireskontra oli edellisella tilikaudella yrityksessa sisaisesti hallinnoitu.
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Yrityksella on ollut kaytdossa Postin hallinnoima Verkosto-palvelu. Verkosto-palvelu on
pienyrityksille tarkoitettu asiointikanava verkossa. Palvelu tarjoaa monipuoliset verkkopalvelut
laskujen seka kirjeiden lahettamiseen seké niiden sahkoiseen vastaanottamiseen (Posti Group
Oyj [24.9.2020]).

Palvelun avulla Yritys X l&hettéda ja vastaanottaa suuren osan laskuistaan, kun laskut ovat
verkkolaskuja, e-kirjeitd tai paperisessa muodossa. Mikali myyntilasku ei ole joissain edella
mainituista muodoista, lasku lahetetddn asiakasyritykselle PDF-muodossa sahkopostitse.
Yritys vastaanottaa osan laskuistaan myods sadhkodpostitse tai kirjepostilla Verkosto-palvelun

ulkopuolella.

"Kevaan 2020 osalta toiveena oli aloittaa omatoiminen kirjanpito jo aikaisemmin.
Nyt oltiin lopulta 3—-4 kuukautta perdssa normaalia kirjanpidon aikataulua, kun
ohjelmiston valinta venyi heindkuulle. Toisaalta oma yli 20 vuoden kokemukseni
yrittdjana auttoi siirtymavaiheessa, silla lasken oman harraste maatilayrityksen
arvonlisaverot ja toiminnan tuloksen omatoimisesti ilman tilitoimistoa. Nain ollen
lakisdateinen kuukausittainen alv-ilmoitus tehtiin ajoissa.”

Yritys X:n toimitusjohtaja antoi palautteen siirtymavaiheesta. Yritys X:n taloushallintoon saatiin
luotua prosessit eri osa-alueille siirtymavaiheen ajaksi, jotta lakisdateinen taloushallinto

toteutui.

5.2 Taloushallinnon ohjelmistopalvelun valinta

Heikko kommunikointi Yritys X:n ja tilitoimiston vélillda, hidas tiedon saanti seka
kustannustehottomuus johti sopimuksen irtisanomiseen tilitoimiston kanssa ja ulkoistetun
taloushallinnon purkuun. Heikko kommunikointi tarkoitti yleista viestintdd Yritys X:n ja
tilitoimiston valilla, joka johti kirjanpitovirheisiin. Hidas tiedon saanti kuvasi sisaisen
taloushallinnon raportointiaikataulua. Edella mainittujen tekijéiden my6ta Yritys X:n
toimitusjohtaja koki maksettavan kustannuksen olevan liian suuri saatuun arvoon verrattuna.
Taman pohdinnan pohjalta  vaoitiin aloittaa  teemojen maarittely uudelle

taloushallintojarjestelmalle.

Tavoitteena oli luoda Yritys X:n tarpeita vastaava taloushallintojarjestelma. Palaverissa nousi
esiin kolme keskeistd teemaa, jotka Yritys X:n henkilostd koki tarkedksi toimivan

taloushallintojarjestelman luomisen kannalta. Teemat olivat kustannustehokkuus,
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soveltuvuus yrityskokoon peilaten seka helppokayttdisyys. Kustannustehokkuuteen
vaikutti molemmat jalkimmaisista teemoista ja kustannukset pyrittiin pitamaan mahdollisimman
matalina. Tarkastellessa soveltuvuutta yrityskokoon peilaten, huomioitiin yrityksen koko
seka tositemaarat. Koska Yritys X:n on mikroyritys, voitiin taloushallintojarjestelma pitaa

suhteellisen pelkistettynd, jolloin taloushallinnon kustannuksetkin pysyvat alhaisina.

Helppokayttoisyyttd ei voitu pitdd objektivisena totuutena, vaan kyseiseen teemaan
vaikuttaa Kirjanpitdjan henkilokohtainen kokemus taloushallinnon ohjelmistopalveluista.
Taloushallinnon ulkoistamisen purun Kiireellisyyden vuoksi ei uuden taloushallinnon
ohjelmistopalvelun harjoittelua katsottu jarkevand, vaan valinta tehtin SWOT-analyysejen
pohjalta tuttujen ohjelmistopalveluiden valilta.

Taulukko 3. Yritys X:n taloushallinto edelliselta tilikaudelta.

Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra Tilinpdatos

Hallituksen- ja
Alkeellisen osto- ja yhtiokokouksen

Yritys X Tositteiden arkistointi Palkkalaskelmien laatiminen myyntireskontran jarjestaminen
hallinnointi Tilinpaatoksen

allekirjoittaminen

Kirjanpidon tuottaminen

Tilitoimisto : . Viranomaisilmoitukset - Tilinpaatoksen laatiminen
Viranomaisilmoitukset

Yritys X:n liikkevaihto jai edellisella tilikaudella niukasti alle 200 000 euron. Yritys X:ll& on
tavoitteena talla tilikaudella tehd& parempi tulos, jolloin liikevaihto kasvaisi yli 200 000 euron.

Yritys X:lle kertyi kuukaudessa noin 30—-40 kappaletta tositetta, joista myyntilaskuja oli alle 10.

Tilikauden 01.01.-31.12.2020 ensimmaisen kuuden kuukauden aikana kirjanpito tehtiin Tilitin-
ohjelmalla, palkkalaskelmat laadittin Palkka.fi-ohjelmassa ja osto- sekd myyntireskontraa
hallinnoitiin  Verkosto-palvelussa. Tilitin-ohjelma katsottiin  soveltuneen siirtyméavaiheen
kirjanpidon toteutukseen, mutta Yritys X oli valmis maksamaan laadukkaammasta ohjelmasta,

jotta taloushallintojarjestelméa vastaisi paremmin yrityksen tarpeita.

Taloushallinnon ohjelmistopalvelun valinta tehtiin kolmen vaihtoehdon valiltd. Netvisor,
Procountor tai hybridi, jossa kirjanpito valitaan Netvisorilta, mutta muuten pysytaan samoissa
toimintamalleissa palkkahallinnon sek& osto- ja myyntireskontran suhteen. Vaihtoehdoista

luotiin SWOT-analyysit.



Vaihtoehto 1, Netvisor

Taulukko 4. SWOT-analyysi vaihtoehto 1.

Vahvuudet +

Heikkoudet -

Helppokayttdinen
Keskitetty taloushallinto

Suuret kustannukset

Mahdollisuudet +

Uhat -

Automatisoitu taloushallinto

Liikevaihdon kasvaessa yli 200 000 €
kustannukset kasvavat merkittavasti

Vaihtoehto 2, Procountor

Taulukko 5. SWOT-analyysi vaihtoehto 2.

Vahvuudet +

Heikkoudet -

Kaytdssa edellisella tilikaudella
Keskitetty taloushallinto

Vahdinen kokemus kaytosta
Suuret kustannukset

Mahdollisuudet +

Uhat -

Automatisoitu taloushallinto

Kayttoonotto vie enemman aikaa
kokemuksen puutteesta johtuen

32
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Vaihtoehto 3, Hybridi

Taulukko 6. SWOT-analyysi vaihtoehto 3.

Vahvuudet + Heikkoudet -
Helppokayttdinen Taloushallinto useassa eri ohjelmassa
Matalat kustannukset Osto- ja myyntitositteet joutuu

syottamaan erikseen kirjanpitoon

Mahdollisuudet + Uhat -

Sitoo kirjanpitdjan resuresseja
Liikevaihdon kasvaessa yli 200 000 €
kustannukset kasvavat

Mahdollista keskittda taloushallinto
tulevaisuudessa

Taloushallinnon ohjelmistopalvelun valinta tapahtui SWOT-analyysien pohjalta. SWOT-
analyyseja verrattiin asetettuihin teemoihin, jotka olivat kustannustehokkuus, soveltuvuus

yrityskokoon peilaten seka helppokayttdisyys.

Kolmesta vaihtoehdosta vaihtoehto kolme osoittautui valittdmiltéa kustannuksiltaan selke&sti
matalimmaksi, vaikkakin valillisia kustannuksia syntyy erillisen osto- ja myyntireskontran
osalta. Uhkana vaihtoehdoissa yksi ja kolme oli Netvisor-ohjelmassa tapahtuva hintaluokan
muutos liikevaihdon kasvaessa yli 200 000 euron. Muutos tapahtuu vasta seuraavalla
tilikaudella ja vaihtoehdossa kolme muutos oli vahaisempi johtuen halvemmasta
ohjelmistopaketista.

Vaihtoehdoista jokainen katsottiin soveltuvan kyseiseen yrityskokoon peilaten. On yrityksen
oman harkinnan varassa, milloin tositemaarat ovat niin suuret, ettd kirjanpitoa kannattaa
automatisoida kustannuksia lisaamalla. Netvisor-ohjelman kayttdonottaessa myds vaihtoehto
kolme mahdollistaa osto- ja myyntireskontran seké palkkahallinnon keskittamisen ohjelmiston

sisalle tulevaisuudessa.

Puhtaasti kokemuksen pohjalta Netvisorin katsottin olevan Procountoria edella
helppokayttdisyydessa. Kiireellisen aikataulun vuoksi kirjanpito toivottiin saatavaksi nopeasti
tuotetuksi, joten vaihtoehdot yksi ja kolme olivat kolmannen teeman osalta edella vaihtoehtoa
kaksi.
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SWOT-analyysien perusteella paatettiin, ettd vaihtoehto kolme on eniten yrityksen tarpeita
vastaava. Se soveltui matalien kustannusten seka osaksi valmiiden taloushallinnon prosessien
puolesta Kkiireelliseen aikatauluun parhaiten. Liséksi nahtiin, ettd kun Netvisor-
ohjelmistopalvelu otetaan kayttéon, on mahdollisuus taloushallinnon prosessien kehittamiseen
tulevaisuudessa, jotta soveltuvuus yrityskokoon peilaten toteutuisi jatkossakin. Netvisor-
ohjelmistopalvelun kanssa tehtiin sopimus Basic -paketista, johon liséttiin kaksi kayttajaa, jotta

kirjanpitaja seka Yritys X:n toimitusjohtaja paasivat molemmat hallinnoimaan ohjelmistoa.

Taulukko 7. Tilikauden 01.01.—31.12.2020 taloushallintojarjestelma.

Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra Tilinpaatos
Ohjelma Netvisor Palkka.fi Verkosto Netvisor
. . o . Palkkalaskelmien laatiminen . L Tilinpaatoksen
Toimitusjohtaja| Tositteiden arkistointi . . Ostoreskontran hallinnointi . .
Viranomaisilmoitukset allekirjoittaminen
Kirianpitii Kirjanpidon tuottaminen Myyntireskontran Tilinpaataksen laatiminen
Janpita) Viranomaisilmoitukset hallinnointi P

Taloushallinnon  ohjelmistopalvelun  valinnan yhteydess&d suunniteltin = Yritys  Xin
taloushallintojarjestelman prosessit osa-alueittain. Taulukosta kay ilmi kunkin osa-alueen

vastuut seka ohjelma tai palvelu, jossa prosessi toteutetaan.

5.3 Kirjanpito

Yritys X:ssa siirtymavaiheen ajan kirjanpito oli tehty maksuttomalla Tilitin-ohjelmalla ja tositteet

oli arkistoitu. Viranomaisilmoitukset oli annettu ajallaan kunkin kuukauden 12. paivana.

Yritys X:lla on liikevaihtoon peilaten suuria myynteja seka ostoja. Myynnit vaikuttavat Yritys X:n
maksuvalmiuteen ja kassavirtaa voi olla haasteellinen ennustaa, johtuen erapaivan ylittavista
myyntisaamisten kotiuttamisista. Pienyritysten maksuvalmiutta on pyritty helpottamaan
1.1.2017 tehdylla lakimuutoksella, jolloin alle 500 000 liikevaihdolla operoivat yritykset voivat
tilittdd arvonlisaveron maksuperusteisesti. Yritys X:n kirjanpito pdaatettiin  toteuttaa
maksuperusteisesti, jotta yritys saa edella mainitun hyddyn kayttéonsa. Yritys X:n asiakkaat
on paasaantoisesti yrityksia, jolloin pitkat maksuajat saattavat tuoda haasteita
kassanhallintaan. Huomioitavaa on kuitenkin, ettd maksuperusteisuus koskettaa vaan

Suomessa tehtyjen palveluiden seka tuotteiden ostoa ja myyntia.
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Kirjanpitoprosessin toteutusta suunnitellessa paatettiin, etta Yritys X:ssa arkistoidaan tositteet
edelleen paperisessa muodossa. Yritys X:n toimitusjohtaja arkistoi tositteet seka
kuukausittaisen tiliotteen kansioon. Kirjanpitaja kirjaa Netvisor-ohjelmaan arkistoidut tositteet
tiliotteen mukaan maksuperusteisesti siten, etta tositteen paivamaara on sama, kuin tiliotteella
nakyva maksupdaiva. Netvisor-ohjelma otettiin kayttoon kirjaamalla Tilitin-ohjelmasta saadut
kirjanpidon tilien loppusaldot per 30.6.2020 yksipuolisina muistiotositteina.

Arvonlisaverollisten yritysten tulee antaa kunkin verokauden seuraavan toisen kuukauden 12.
paiva arvonlisaveroilmoitus. Yrityksen verokausi on kuukausi, kun liikevaihto ylittdd 100 000
euron rajan, jolloin arvonlisdveroilmoitus annetaan kuukausittain. Yritys X oli antanut
arvonlisailmoitukset jo menneiltd verokausilta. Kirjanpito-ohjelmaa muuttaessa tuli huomioida

my6s maksuperusteisuuden muutos, jotta verot tilitetddn oikealle verokaudelle.

Tiliotteelta tarkastetuista kuukausikohtaisista tuloista ja menoista ollessa jokaisesta merkinta
kirjanpidossa,  voitin ~ Netvisorissa  luoda  arvonlisaveroilmoitus  Verohallinnolle.
Arvonlisaveroilmoituksen voi joko antaa ja maksaa Netvisorin kautta suoraan tai Omavero-
palvelussa. Yritys X:n osalta tehtiin veroilmoitukset Omavero-palvelussa Netvisorissa luodun
arvonlisaverolaskelman pohjalta. Arvonlisaveroilmoituksessa kysytaan maksuperusteisuutta,
myynteja verokannoittain, veroja ostoista ja myynneistda EU:n sisalla seka veroja
maahantuonneista EU:n ulkopuolelta, vahennettavaéa veroa, 0-verokannan alaista liikkevaihtoa
ja k&&annetyn verokannan alaisia myynteja ja ostoja. Kun edella mainitut kohdat on kirjattu
verokauden osalta Omavero-palvelussa, lahetetdan arvonlisaveroilmoitus. Omavero-
palvelusta tulostetaan ja arkistoidaan Yritys X:n kirjanpitoon verokausittain verokauden
lopussa “yhteenveto verojen maksutilanteesta”, joka on kunkin verokauden paperisessa

tositearkistossa viimeisena tositteena.

EU:n sisaisistd yhteisomyynneista tulee antaa yhteenvetoilmoitus kunkin kuun paattymista
seuraavan kuukauden 20. paivana (Verohallinto 2021b). Yhteenvetoilmoitusta varten tulee

Yritys X:n selvittdé asiakkaansa VAT-numero ennen kaupantekoa.

"Ohjelman valinnan jalkeen viiveet kirjanpidossa saatiin nopeasti kurottua kiinni,
ja ohjelman tuottama data oli jo elokuussa paljon ajantasaisempaa ja
kommunikaatio sujuvampaa kuin vuonna 2019 oli ollut tilitoimiston kanssa.”

Yritys X:n toimitusjohtaja antoi palautetta luodusta kirjanpidon prosessista. Yritys X:ssa saatiin

tuotettua kirjanpito antamaan ajankohtaista tietoa yrityksen henkilostélle. Kirjanpito tehdaan
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Netvisor-ohjelmalla maksuperusteisesti ja kultakin verokaudelta annettiin veroilmoitukset

Verohallinnolle.

5.4 Palkkahallinto

Yritys X:lla on keskimaarin kolme tyontekijad. Vaihtuvuutta tapahtuu, mutta henkilomaarat
pysyvat 2-4 henkilossa. Palkka maksetaan joko kuukausi- tai tuntipalkan perusteella.
Palkkahallintoa varten otettiin kayttéon maksuton Palkka.fi-palkanlaskentaohjelma. Ohjelmalla
voitiin luoda palkkalaskelma, johon palvelu laskee sivukulut automaattisesti (Liite 2).

Palkkalaskelmat lahetettiin ohjelman kautta tulorekisteriin.

Yritys X:n kokemukset palkkahallinnon osalta alkuvuoden siirtymavaiheelta olivat positiivisia ja
Palkka.fi-ohjelmaan oltiin tyytyvaisia. Ohjelma oli helppokayttdinen, maksuton ja kirjanpitoa
varten saadut palkkalaskelmat olivat selkeitd ja palkkalaskelmien tekeminen seka

viranomaisilmoittaminen oli ollut vaivatonta.

1. Huolehdi ennakkoon
s tyOsopimus
+ vakuutukset
tydelakevakuutus
tyotapaturma- ja ammattitautivakuutus

» tarkista yhteystietosi Tydllisyysrahaston
asiointipalvelussa tyottomyysvakuutusmaksun
laskutusta varten

2. Kirjaudu palveluun

Tayta
* tyonantajan tiedot
* tyontekijan tiedot

3. Laske palkka
* Anna palkkatiedot
+ Tulosta palkkalaskelma

4. limoitukset tulorekisteriin

Palvelu |&hettaa kotitalouskayttajan ilmoitukset
automaattisesti tulorekisteriin. Yrityskayttaja vai
valita Iahetetaanks ilmoitukset automaattisesti
vail huolehtitko kaytt3ja itse niiden
lahettamisesta.

5. Maksa palkat ja tyonantajamaksut

IMaksa verkkopankissa
+ palkat
+ tydnantajamaksut

Kuvio 8. Palkka.fi-kayttdohje (Verohallinto 2021c).
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Yll& oleva kuvio on Palkka.fi-ohjelman kaytt6ohje, joka kuvaa palkkahallinnon prosessia.
Ensimmaisella kerralla tuli syottaa alkutiedot, joita ovat tybnantajan seka -tekijan tiedot. Tiedot
tallentuivat palveluun, eika niita tarvitse syf6ttda uudestaan. TyOnantajan ja -tekijan tiedot
tallennettua, voitiin alkaa tekemaan palkkalaskelmaa. Palkkalaskelmaan valittiin tydntekija,
palkkakausi, palkat ja lisat, luontoisedut, lomat ja poissaolot, verottomien kustannusten
korvaukset, vahennykset, tilastopalkkalajit seka lisatiedot. Tiedot taytettyd palkkalaskelma oli
valmis. Yrityskayttaja voi ohjelmassa valita lahettdako tiedot tulorekisteriin. Yritys X:ssa tiedot
lahetetdan tulorekisteriin  Palkka.fi-ohjelman kautta. Palkkalaskelman ollessa valmis ja
l&hetettyna tulorekisteriin voitiin ohjelman kautta maksaa palkka tyontekijalle muodostetun
palkkalaskelman perusteella. Palkkahallinnon prosessi paatettin ottamalla Palkka.fi-

ohjelmasta kirjanpitotosite palkkalaskelmasta.

Kirjanpitoa tehdesséd palkkalaskelma kirjattin  Netvisoriin maksupaivan perusteella.
Palkkalaskelmasta kirjataan kirjanpitoon palkat, luontoisedut ja sivukulut palkkalaskelman
mukaan. Liséksi kirjanpitotositteeseen lisataan sairausvakuutusmaksu, joka ei ole nakyvissa
palkkalaskelmalla. Sairausvakuutusmaksu lasketaan vuoden 2020 osalta kertomalla
bruttotulot luontoisetuineen 1,34 prosentilla (Liite 2). Summa kirjataan Netvisoriin
sairausvakuutusmaksuvelaksi. Kun palkkalaskelma on Kkirjattu Netvisoriin, voidaan se

arkistoida kirjanpitoon.

"Palkka.fi on osoittautunut sujuvaksi tavaksi hoitaa pienen yrityksen palkanmaksu.
Aikanaan tulorekisterin  tullessa kayttoon, palkkatietojen syo6ttaminen
tulorekisteriin osoittautui hyvin aikaa vievaksi ja haastavaksi johtuen tulorekisterin
ohjelmiston kompelyydesta. Samoin Kkaikki viiveet tietojen valittdmisessa
eldkevakuutusyhtiodon ovat poistuneet, koska Palkka.fi-ohjelma jakaa tiedot
kaikkiin tarvittaviin rekistereihin.”

Palkkahallinto saatiin Palkka.fi-ohjelman avulla toteutettua ongelmattomasti. Tasta viestii myos

saatu palaute.

5.5 Osto-ja myyntireskontra

Yritys X:ll& syntyy noin 20-30 ostotositetta ja alle 10 myyntitositetta kuukaudessa. Suurin osa
ostoista syntyy Kkiinteistd kuluista ja Yritys X tekee kuukausittain vain muutamia

materiaalihankintoja, koska materiaalit ostetaan paasaantdisesti isoissa erissa. Tama vaikutti
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osaltaan reskontran suunnitteluun, koska tiedostettiin, ettd ostoreskontran sekéa
myyntireskontran voi pitda pienen tositemaaran takia suhteellisen pelkistettyina.

Taloushallinnon ohjelmistopalvelua valitessa paatettiin, ettd osto- ja myyntireskontra
toteutetaan Verkosto-palvelun avulla, jonka kautta reskontria on hallinnoitu jo useamman
tilikauden. Yritys X:n toimitusjohtaja oli ollut tyytyvainen Verkosto-palveluun paasaantoisesti,
mutta kavi ilmi, etta myyntireskontran osalta oli tapahtunut joitakin virheita laskutuksessa.
Myyntilaskuja oli luotu vaarilla merkinndilla tai laskuttaminen oli jatetty kokonaan tekematta tai
se tehtiin myodhassa. Keskustelun pohjalta tehtiin paatds, ettd ostoreskontra pidetaan
entisellddn ja se on Yritys X:n toimitusjohtajan vastuulla. Myyntireskontraan luodaan Excel-
tiedosto laskuttamisen tueksi, koska laskuttamisessa havaittiin ongelmia.

Tarkistus /
Hyviksyntd

Sahkoinen lasku Tulostus

Maksatus Tilidinti Arkistointi

Paperinen lasku

Kuvio 9. Ostoreskontra.

Ostolaskut saapuvat Yritys X:lle Verkosto-palveluun verkkolaskuina, séhkdpostiin PDF-
muodossa tai paperisena postilaatikkoon. Laskun vastaanotettua Yritys X:n toimitusjohtaja
tarkastaa ja hyvaksyy laskun, jonka jalkeen tulostaa sen, mikali kyseessa on sahkdinen lasku.
Ostolaskuille on kaksi kansiota. Ensimmainen kansio on maksamattomille ja toinen maksetuille
ostolaskuille. Kun Yritys X:n toimitusjohtaja maksaa laskun, han kirjaa siihen maksupaivan ja
siirtdé toiseen kansioon. Kirjanpito suoritetaan kansion pohjalta, jossa on maksetut laskut ja
kun tiliinti on suoritettu, arkistoidaan laskut kirjanpitokansioon.
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Seuranta
Excel

Laskun luominen Maksun

Tilaus Al S S S Tilidinti Arkistointi

Kuvio 10. Myyntireskontra.

Kun Yritys X saa tilauksen, luodaan Verkosto-palvelussa myyntilasku. Myyntilasku voidaan
l&hettda ohjelman kautta verkkolaskuna, e-kirjeena tai kirjepostilla. Jos asiakasyritys haluaa
laskun séhkdpostiin, luodaan lasku valmiiseen Microsoft Word-pohjaan kayttamatta Verkosto
-palvelua ja myyntilasku lahetetdan asiakasyritykselle PDF-muodossa. Myyntilaskuun
merkataan laskunnumero seka viitenumero. Laskunnumero muodostuu tilikauden alusta
alkavasta juoksevasta numerosta seka vuosiluvusta. Viitenumero lisataan laskuun Yritys X:n
tiloissa olevan paperisen viitenumerolaskurin perusteella. Kun viitenumero on kaytetty, lisataan
viitenumerolaskurissa sen eteen laskunnumero, johon kyseinen viitenumero on kaytetty.
Lopuksi myyntilaskun toimitustavasta riippumatta tulostetaan myyntilasku ja laitetaan kansioon

odottamaan tilidintia.

4 | Laskun numero |Vastaanottaja Erdpdiva Summa Kommentti Koodi
5 xxxx Esimerkki Oy 1.1.2020 100,00 €| Maksettu ennakkomaksu 50 %
6 00 Esimerkki Oy 31.1.2020 100,00 €]- e

Kuvio 11. Seuranta-Excel.

Myyntilaskun ollessa lahetetty ja kansiossa, merkataan lasku seuranta-Exceliin. Excelin avulla
Yritys X pystyy seuraamaan myyntilaskujen tilaa véarikoodein. Vihrea tarkoittaa, ettd lasku on
maksettu. Keltainen tarkoittaa, etta osa laskusta on maksettu. Punainen tarkoittaa, etta lasku
on maksamatta ja erapaiva on jo mennyt. Koodien merkkaaminen on Yritys X:n kirjanpitgjan
vastuulla, mutta myds muu henkiléstd voi muokata seuranta-Excelia. Excel on jaettu

pilvipalvelun avulla Yritys X:n kaikille tyontekijoille.

Koska Yritys X on valinnut kirjanpidon tuotettavaksi maksuperusteisesti, myyntilaskut tilididaan
vasta maksun saavuttua pankkitilille. Kirjanpito tuotetaan tiliotteen perusteella ja kun kyseinen
myynti ndkyy tiliotteella, voidaan se tilibida ja arkistoida Yritys X:n kirjanpitoon. Kirjanpitolaissa

mainitaan, etta yrityksen tulee olla tietoinen ostovelkojen ja myyntisaamisten maarasta.
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Ostovelkojen seuranta toteutuu, kun ostovelat on arkistoitu kansioon, jossa on maksamattomat

ostolaskut. Myyntisaamisten seuranta toteutuu seuranta-Excelin avulla.

”"Osto- ja myyntireskontra saatiin nivottua sujuvasti kirjanpidon kanssa.”

Osto- ja myyntireskontraa varten luotiin prosessit kayttdmalla paasaantdisesti Verkosto-
palvelua. Prosesseissa on pieni eroavaisuuksia riippuen laskujen muodosta. Lakisdéateisyyden

toteutumiseksi ja laskutuksen tueksi luotiin myds seuranta-Excel.

5.6 Tilinpaatos

Koska Yritys X:n tilikausi on kalenterivuosi, tilinpaatoksen laatiminen ei ollut viela
ajankohtainen taloushallinnon ulkoistamisen purkua tehdessa. Yritys X:n yrityskoon puitteissa
voidaan tilinpaatds laatia pien- ja mikroyritysasetusta (A 30.12.2015/1753) noudattaen.
Taloushallinnon ohjelmistopalvelua valitessa paatettiin, etta tilinpaatds laaditaan Netvisor-
ohjelmalla ja siitd vastaa Yritys X:n kirjanpitdja. Yritys X:n toimitusjohtaja antoi lyhyen

palautteen Netvisorista saatavista kirjanpidon raporteista.

"Netvisorin tuottama data nayttaa laadukkaalta, tilinpaatosta vuodelta 2020 ei viela
ole laadittu.”

Yritys X:n toimitusjohtaja antoi haastattelussa palautteen luodusta taloushallintojarjestelmasta.

Taloushallintojarjestelmé&a arvioitiin teemojen pohjalta:

"Luotu jarjestelma sopii Yritys X:n tapaiselle pienelle perheyhtidlle, jonka
nuoremmalla sukupolvella 16ytyy liiketalouden ammattiosaamista. Nain voimme
omatoimisesti hoitaa yrityksen taloushallinnon muun toiminnan ohessa. Lisaksi
omassa hallussa olevaa kayttoliittymad on helppo laajentaa niin, etta kaikki
asianosaiset saavat paasyn ohjelmaan ja siihen voidaan jatkossa liittaa
laskutukseen ja palkkahallintoon liittyvia elementteja.

Luotu jarjestelmd on kustannustehokas verrattuna tilitoimiston tuottamaan
palveluun. Tilitoimistokulut ovat olleet luokkaa yli 4000 euroa/vuosi, ja nyt
ohjelmistokulut ovat alle 500 euroa/vuosi. Tilitoimiston palvelua vastaavan
kirjanpitoaineiston laatimiseen kuluu vuodessa Yritys X:lla noin 2000 euroa
palkkakuluja. Lisdksi voimme joustavasti hyddyntdd omaa taloushallinnon
ammattilaista yrityksen muussa toiminnassa.”
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Yhteenvetona taloushallinnon ulkoistamisen purku saatiin toteutettua kiireellisesta aikataulusta
huolimatta kaymalla Yritys X:n tiloissa palavereja ennen kunkin osa-alueen toteutusta.
Ulkoistamisen purkua ohjasivat teemat kustannustehokkuus, soveltuvuus yrityskokoon
peilaten ja helppokayttoisyys. Kirjanpitoa, palkkahallintoa, osto- ja myyntireskontraa, seka
tilinpaatoksen laatimista varten saatiin luotua prosessit hyddyntéden eri ohjelmia, joiden
hallinnoinnin vastuut jaettiin kirjanpitédjan seka toimitusjohtajan kesken.
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6 Tutkimuksen tulokset: kehittamistyo

Tassa kappaleessa esitetdan kehittdmistyd Yritys X:n sisdiselle taloushallintojarjestelmalle.
Yritys X:lle saatiin luotua taloushallinnonprosessit kirjanpitoa, palkkahallintoa, osto- ja
myyntireskontraa seka tilinpaatoksen laatimista varten. Taloushallinnon ulkoistamisen purku
toteutettiin kiireellisella aikataululla ja Yritys X:n siséisesti tuotettua taloushallintojarjestelmaé
pyritdan nyt jatkokehittamaan. Jatkokehityssuunnitelmassa huomioidaan samat osa-alueet,
jotka olivat kasittelyssa taloushallinnon ulkoistamisen purkua tehdessa lukuun ottamatta

tilinp&atosta, jonka jatkokehittdminen ei ole ajankohtaista.

Taulukko 8. Tilikauden 01.01.—31.12.2020 taloushallintojarjestelma.

Kirjanpito Palkkahallinto Osto- ja myyntireskontra Tilinpaatds
Ohjelma Netvisor Palkka.fi Verkosto Netvisor
Palkkalaskelmien laatiminen Tilinpaatdksen
Toimitusjohtaja| Tositteiden arkistointi . L Ostoreskontran hallinnointi p . .
Viranomaisilmoitukset allekirjoittaminen
. e Kirjanpidon tuottaminen Myyntireskontran e L.
Kirjanpitdja . . - . Tilinpaatoksen laatiminen
Viranomaisilmoitukset hallinnointi

Sisaisesti tuotetun taloushallintojarjestelman jatkokehitys aloitetaan tilanteesta, johon

taloushallinnon ulkoistamisen purkua tehdessa jaatiin.

6.1 Kirjanpito

Yritys X:n kirjanpito tehdédén Netvisor-ohjelmalla tositteiden ollessa paperisessa muodossa.
Yritys X on tehnyt kirjanpidon ja tilittdnyt arvonlisaveron maksuperusteisesti tilikaudella 01.01.—
31.12.2020.

Tapahtuma Tulostus TiliGinti Arkistointi

Kuvio 12. Kirjanpidon prosessi.

Yritys X:n tehdessa oston, myynnin tai muun tapahtuman syntyessa tulostetaan paperinen
tosite odottamaan tilidintid. Maksun néakyessa Yritys X:n pankkitililld, tosite tilididaan. Osto- ja
myyntireskontran ollessa eri ohjelmissa tositteiden tiedot tulee syottdd Netvisor-ohjelmaan

manuaalisesti. Lopuksi tilidity tosite arkistoidaan paperisena kansioon.
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Yritys X:n taloushallintojarjestelma on valittdbmien kulujen osalta kustannustehokas, kun
taloushallinto ei ole keskitettyna yhteen ohjelmaan, vaan Yritys X hyddyntad maksuttomia
ohjelmia. Taloushallintojarjestelman kustannukset koostuvat Netvisor-ohjelman
kuukausittaisista kuluista sekd& Verkosto-palvelun verkkolaskujen lahetyksesta ja

vastaanottamisesta syntyvista transaktiokustannuksista.

Seuraavat askeleet Yritys X:n taloushallintojarjestelman kehittdmisessa on taloushallinnon
keskittaminen yhteen ohjelmaan, jotta kirjanpito saadaan osin automatisoiduksi, eika
tapahtuman syntyessa tarvitse erikseen syoéttaa yksittdisen tositteen tietoja kahteen eri
ohjelmaan. Toinen askel on paperisesta tositeaineistosta luopuminen ja siirtyminen
sahkdiseen tositeaineistoon hyodyntaen esimerkiksi Netvisor-ohjelman pilvipalvelua.
Myyntilaskut, ostolaskut ja muut tositteet ovat lahes kaikki séhkdisessa muodossa ja vain
muutama ostolasku saapuu paperisena, joten tositteiden tulostamista kirjanpitoaineistoon

paperisessa muodossa ei voida perustella kannattavana.

Siahkoinen
arkistointi

Maksun
vastaanotto tai
maksatus

Laskun luominen

Tapahtuma tai - vastaanotto

Automaattinen
tiliointi

Tilidinti

Kuvio 13. Jatkokehitetty kirjanpidon prosessi.

Osto- ja myyntireskontran ollessa kirjanpidon kanssa samassa ohjelmassa on kirjanpidon
prosessi pelkistettyna kuvion mukainen. Prosessissa on eroavaisuuksia riippuen siita, onko
kyseessa osto- vai myyntilasku seka kanavasta, mita kautta lasku Yritys X:lle saapuu tai lahtee.
Paaperiaatteena on, etta tapahtuman syntyessa saadaan laskun luominen tai - vastaanotto,
tiliointi ja sahkoinen arkistointi yhdella kertaa toteutetuksi. Esimerkiksi myyntilaskua luotaessa

tiliointi tapahtuu samalla ja tosite arkistoituu automaattisesti pilvipalveluun. Vastaanottaessa
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maksun saadaan taloushallinnon ohjelmistopalvelun avulla tiliGinti automatisoiduksi pankkitilin

ollessa yhdistettyna ohjelmaan, jolloin ohjelma osaa vahentda myyntisaamisia automaattisesti.

Sahkdinen tositeaineisto voidaan toteuttaa Yritys X:ll& kaytdossd olevassa taloushallinnon
ohjelmistopalvelussa Netvisorissa, mutta myds muut ohjelmistopalvelut tarjoavat tallennustilaa
pilvipalveluunsa. Netvisorin tositteeseen liitetaan PDF-muodossa oleva lasku, palkkalaskelma
tai muu tosite. Ostolaskuista osa saapuu vield paperisessa muodossa, joten ndiden kohdalla

tositteet skannataan PDF-muotoon.

Yritys X:n tositteet ovat tilikauden 01.01.—-31.12.2020 tositteet ovat talla hetkella samaa
tositelajia oli kyseessa sitten ostolasku, myyntilasku tai muu tosite. Eri tositelajit tekevat
kirjanpitoaineiston tarkastelusta ja hallinnoinnista helpompaa. Tositelajien muutosta ei voida

tehda enaa kesken tilikauden, vaan se tapahtuu tilikausien vaihteessa.

Yritys X:n on hyddyntanyt maksuperusteista kirjanpitoa, mutta automatisoimalla kirjanpidon,
voidaan suoriteperusteiseen kirjanpitoon vaihtamista pitéa perusteltuna. Maksuperusteisuus
auttaa Yritys X:n kaltaista B2B-yritysta kassanhallinnassa, mutta kasvava liikevaihto pakottaa
yrityksen kiinnittdm&an huomiota taloushallinnon raportointiin, joka on suoriteperusteisessa
kirjanpidossa ajankohtaisempaa ja tarkempaa. Kansainvalisella yrityksella on tuonteja,
vienteja, yhteisomyynteja seka yhteiséhankintoja, joihin ei maksuperusteista kirjanpitoa voida
hyodyntd&. Maksuperusteisuus on sopinut taloushallinnon ulkoistamisen purkuun, mutta
tulevaisuutta ajatellen tulee siirtymista suoriteperusteisuuteen harkita. Muutos voisi tapahtua
esimerkiksi tilikausien vaihteessa, jolloin kirjanpitolain puitteissa, joutuu Yritys X muuntamaan

kirjanpidon suoriteperusteiseksi tilinpaatosta varten.

6.2 Palkkahallinto

Yritys X:n palkkahallinto toteutetaan maksuttomassa Palkka.fi-ohjelmassa. Ohjelma laskee
palkkoihin sivukulut, muodostaa palkkalaskelman ja sen kautta voidaan tehd& ilmoitus
tulorekisteriin. Ohjelman kautta voidaan maksaa myods palkat tyontekijoille luodun
palkkalaskelman pohjalta. Palkka.fi-ohjelmasta saa kirjanpitoon tarvittavat kirjanpidontositteet,

jotka vieddaan manuaalisesti Netvisor-ohjelmaan.

Palkkahallinnon prosessi toteutetaan kayttden kahta eri ohjelmaa ja seuraava askel olisi
yhdistda palkkahallinnon prosessi yhteen ohjelmaan. Kun palkkahallinto on keskitetty
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taloushallinnon ohjelmistopalveluun, saadaan muun palkkahallinnon prosessin lisaksi myo6s
tilivinti tehtya palkkalaskelmaa muodostaessa. Yritys X:n tilanteessa voidaan palkkahallinnon
keskittamista pitaa viimeisena keskitettavana taloushallinnon osa-alueena, johtuen toimivasta

ja maksuttomasta palkkahallinnon prosessista seka vahaisesta henkilostosta.

6.3 Ostoreskontra

Yritys X:n ostoreskontraa hallinnoidaan Verkosto-palvelussa, mutta osa laskuista saapuu

myo6s sahkopostiin tai kirjepostilla.

Tarkistus /
Hyviksynta

Sahkoinen lasku Tulostus

Maksatus Tilidinti Arkistointi

Paperinen lasku

Kuvio 14. Ostoreskontra.

Yritys X:n ostolaskut tulee tiliGintia varten manuaalisesti kirjata Netvisor-ohjelmaan. Lisaksi
tositteista suurin osa joudutaan tulostamaan kirjanpidon arkistointia varten. Ostoreskontran

prosessin kehittamista ajatellen kyseiset toimenpiteet aiheuttavat ylimaaraista tyota.
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(7 (7) ()
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Verkkolasku Tekoaly Tilidinti- Tili6i tai
saapuu kasittelee ehdotus muokkaa
laskun ja tilioi

Kuvio 15. Verkkolaskun kierto (Netvisor 2020).

Yritys X:n kannattaa kartoittaa ostolaskujaan ja selvittdd, mink& osan niista voisi saada
verkkolaskuina. Verkkolaskutuksen yleistyessa kannattaa Yritys X:n ottaa kaikki mahdolliset
laskut verkkolaskuina automatisoidakseen ostoreskontran prosessia. Verkkolaskun
saapuessa taloushallinnon ohjelmistopalveluun tapahtuu tositteen arkistointi jo laskun
hyvaksyttdessa taloushallinnon ohjelmistopalvelussa. Kun lasku hyvéaksytaan, tekoaly
kasittelee laskun ja antaa tilidintiehdotuksen. Etenkin samankaltaiset tasaisin valiajoin

saapuvat laskut voidaan kasitella automaattisesti, koska tekoaly oppii tiliGimaan laskut oikein.

Verkkolaskujen maksatus voidaan tehda taloushallinnon ohjelmistopalvelussa ja esimerkiksi
Yritys X:n kayttama Netvisor-ohjelma mahdollistaa maksamisen ohjelman kautta. Jokaista
laskua ei todennakoisesti voida saada verkkolaskuina, joten prosessi tulee suunnitella myés
sahkopostiin ja kirjepostiin saapuviin laskuihin. Prosessi on kaytanndssa sama kuin ylla
olevassa kuviossa, mutta sahkoisia laskuja ei tarvitse tulostaa, vaan PDF-muodossa siirtaa
sahkoiseen Kkirjanpitoaineistoon, kun taas kirjepostilla saapuvat paperiset laskut tulee

skannata, jotta ne voidaan arkistoida s&hkoisessa muodossa kirjanpitoaineistoon.

Muutos tapahtuu myos Yritys X:n tositteiden tositelajeissa. Tositteet ovat talla hetkella samaa
tositelajia oli kyseessa sitten ostolasku, myyntilasku tai muu tosite. Tositelajien muutosta ei
voida tehda enda kesken tilikauden, vaan se tapahtuu tilikausien vaihteessa. Eri tositelajit
tekevat kirjanpitoaineiston tarkastelusta helpompaa. Lisaksi keskitetyn taloushallinnon avulla
ostolaskut voidaan kohdentaa kustannuspaikkoihin, joita Yritys X:n tapauksessa on kaksi,

jolloin Yritys X saa tarkempaa dataa tuotteista ja palveluista syntyvista kustannuksista.
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6.4 Myyntireskontra

Yritys X:n myyntilaskut luodaan Verkosto-palvelussa, jos lasku halutaan lahettaa
verkkolaskuna, e-kirjeena tai kirjepostina ja muokkaamalla Microsoft Word-laskutuspohja
dokumenttia, jos asiakasyritys haluaa laskun sahkdpostitse. Myyntireskontraa hallinnoidaan

seuranta-Excelin avulla ja viitenumerolaskuri sijaitsee Yritys X:n tiloissa paperisena versiona.

Seuranta
Excel

Laskun luominen Maksun
ja lahettdminen vastaanotto

Tiliointi Arkistointi

Kuvio 16. Myyntireskontra.

Yritys X:n myyntilaskut luodaan erillisella ohjelmalla kirjanpidon kanssa, joten laskut joudutaan
tuomaan kirjanpito-ohjelmaan ja kirjmamaan manuaalisesti. Myyntilaskuja ei juurikaan laheteta
kirjepostilla, joten laskujen tulostaminen kirjanpitoaineistoon aiheuttaa ylimaaraista tyota.
Jatkokehittadkseen myyntireskontraa tulisi se keskittda muiden taloushallinnon osa-alueiden
tavoin samaan taloushallinnon ohjelmistopalveluun ja tositteet tulisi tallentaa sahkoéisessa

muodossa kirjanpitoaineistoon.

Sihkoinen
arkistointi

Maksun
vastaanotto

Tilaus Laskun luominen

Automaattinen
tiliointi

Tilidinti

Kuvio 17. Jatkokehitetty myyntireskontra.
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Luotaessa myyntilaskut keskitetyn taloushallinnon ohjelmistopalvelun kautta toteutuu laskun
luonnin yhteydessa myads tilidinti ja séhkoinen arkistointi. Myyntireskontraa voidaan hallinnoida
ohjelman kautta, jolloin Yritys X:n laskutuksessa olleet ongelmat saadaan ratkaistua, eika
myyntisaamisia jaa perimattd. Lisaksi kustannuspaikkojen kaytté onnistuu keskitetyn
taloushallinnon ohjelmistopalvelun avulla. Yritys X:lla voidaan katsoa olevan kaksi erillista
kustannuspaikkaa, joiden myyntien eriyttdmisesta ja seuraamisesta voisi olla hyotya
yritykselle.

Jos Yritys X ottaa kaytt6on keskitetyn taloushallinnon ohjelmistopalvelun, jossa myds
myyntireskontran seuranta toteutuu, ei aiemmin luotu seuranta -Excel ole en&a tarpeellinen.
Kuitenkin henkildston tehdessa kauppoja asiakkaiden kanssa voitaisiin laskuttamisen tueksi
luoda kanava, johon voidaan lisata laskutettavat asiakkaat ja tiedot, jotka myyntilaskun
luomiseen tarvitaan. Myyntireskontran ollessa kirjanpitdjan vastuulla voi kirjanpitaja hakea
kanavan kautta laskuttamattomat asiakkaat ja luoda laskut ohjelmistopalvelussa. Yritys X:lla
on kaytdssa Trello-ohjelma, jota yritys on kayttanyt muuta paivittaistd tyoskentelya varten.
Kyseista ohjelmaa voitaisiin hyédyntdd myds laskutukseen.

Yritys X on mikroyritys, jossa jokainen henkiloston jasen osallistuu laskuttamiseen
vahintaankin  myyntilaskujen tietoja jakamalla. Osa myyntilaskuista lahetetddn
ennakkolaskuna, jolloin varsinainen ty0 aloitetaan vasta maksun saavuttua Yritys X:lle, joten
henkiloston tulee olla tietoinen rahan liikkeistd. Trello-ohjelma on kanava, jonka kautta
henkilostd voi jakaa tietoa laskutettavista asiakkaista seka saa tietoa siitd, onko asiakasta jo

laskutettu ja onko han maksanut kyseisen laskun.

Viitenumerolaskurin ollessa paperisena versiona Yritys X:n tiloissa sitoo se myyntilaskujen
tekemisen tapahtumaan vain toimistolla. Koko laskutusprosessin muuttuessa séhkdiseksi

myads viitenumerolaskuri muokataan sdhkdiseen muotoon.

Taulukko 9. Sdhkoinen viitenumerolaskuri.

Laskun numero | Viitenumero Laskun saaja Selite
0121 20 210 003 Esimerkki Oy 1x Esimerkkityd
20 210 016
20 210 029
20 210 032
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Myyntilaskun viitenumero saadaan sahkoiselta viitenumerolaskurilta. Viitenumerolaskurille
kirjataan laskun numero, saaja ja selite. Nain Yritys X osaa yhdistdd myyntilaskut
viitenumeroihin, eikd sama viitenumero esiinny usealla myyntilaskulla. Viitenumerolaskuri
jaetaan Yritys X:n kirjanpitdjalle ja toimitusjohtajalle pilvipalvelun avulla, jotta molemmat voivat

hallinnoida sita reaaliaikaisesti paikasta riippumatta.

Taloushallinnon  jokaista  prosessia  tarkasteltin  ja  pyrittin  jatkokehittamaan.
Jatkokehityssuunnitelma esitettiin Yritys X:n henkildstolle. Yritys X:n toimitusjohtaja kommentoi

suunnitelmaa:

"Jatkokehityssuunnitelman osalta olemme parhaillaan testaamassa eri
vaihtoehtoja tulevaisuuden taloushallintoa varten. Tavoitteena on vahentaa
toimintojen pdaallekkaisyyksid ja turhan paperin keraamista ja lahettamista.
Netvisor-ohjelma nayttaisi toimivan hyvin ja monipuolisesti pienyrityksen
tyOkaluna kirjanpidon ja reskontran hallinnan osalta. Palkkahallinto pidettaneen
edelleen maksuttomassa Palkka.fi-ohjelmassa. Yhteenvetona voin todeta, etta
tehty muutos kannatti. Nyt taloushallinto on ajantasaista ja tuottaa yrityksen
avainhenkildille monipuolista dataa toiminnan ohjaukseen ja tulevaisuuden
suunnitteluun.”

Yhteenvetona voidaan todeta, etté yrityksesséa siséisesti tuotetun taloushallintojarjestelméan
jatkokehityksen suurimmat tekijat ovat taloushallintojarjestelman keskittdminen yhteen
ohjelmaan seka paperisten aineistojen muuntaminen sahkaisiksi. Jatkokehityssuunnitelmassa
esitetyt muutokset ovat Yritys X:n oman harkinnan varassa ja riippuvat heidan strategisista

valinnoistaan taloushallinnon saralla.
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7 Yhteenveto ja johtopaéatokset

Opinnaytetyon tutkimusongelmana oli selvittd&, miten ulkoistettu taloushallinto on purettu ja
kuinka yrityksessa sisaisesti tuotettua taloushallintoa voidaan jatkokehittaa. Tutkimusongelma
sai alkunsa Yritys X:n toimitusjohtajan paatoksesta siirtaa ulkoistettu taloushallinto yrityksessa
siséisesti tuotetuksi. Opinnaytetyon tarkoituksena oli esittdd tehty taloushallinnon

ulkoistamisen purku seka jatkokehittéda luotua taloushallintojérjestelmaa.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys sisélsi lainsdadantéa sekd ammattikirjallisuutta. Lisaksi
teoreettisessa osassa oli aiempia tutkimuksia, jossa vertailtin ulkoistettua taloushallintoa
sisdisesti tuotettuun taloushallintoon, jotta lukija saisi k&sityksen yritysten taloushallinnon

toteutuksen valitsemisesta ja siihen liittyvista tekijoista.
Tutkimuksen empiirinen osa oli kaksiosainen ja siina esitettiin vastaukset tutkimuskysymyksiin:

Miten ulkoistettu taloushallinto on purettu luoden yrityksen tarpeita vastaava
taloushallintojarjestelma?

Miten yrityksessa sisaisesti tuotettua taloushallintojarjestelmaa voidaan jatkokehittaa?

Tuloksia arvioitiin vertaamalla niité4 asetettuihin tavoitteisiin. Ensimmaisen osan tavoitteena ol
selvittdd miten, ulkoistettu taloushallinto purettiin Yritys X:n sisaisesti tuotetuksi luoden
yrityksen tarpeita vastaava taloushallintojarjestelmd. Ensimmaistd osaa tarkasteltiin
tapaustutkimukselle ominaisella tavalla. Toisen osan tavoitteena oli luoda Yritys X:ssa
sisaisesti tuotetulle taloushallinnolle jatkokehityssuunnitelma, joka kuvattiin toiminnallisen

tutkimuksen nakokulmasta.

Taloushallinnon ulkoistamisen purku esitettiin kronologisessa jarjestyksessa, joka alkoi
siirtymavaiheella ja jonka jalkeen taloushallintojarjestelmaa tarkasteltin osa-alueittain.
Ulkoistamisen purku sai alkunsa Yritys X:n toimitusjohtajan paatoksesta irtisanoa sopimus
tilitoimiston kanssa ja sita alusti siirtymavaihe, josta kaytettin termia ’“lakisaateisen
taloushallinnon toteutus.” Siirtymavaiheen aikana tuli huomioida lakisaateisyyden
toteutuminen, johon myds Yritys X:ssd oli valmistauduttu. Ajanjaksolta ei odotettu
taloushallinnon tuottavan ajankohtaista dataa yrityksen talouden sen hetkisesta tilanteesta,

vaan lahtokohtana oli saada ulkoistettu taloushallinto palautetuksi Yritys X:n hallinnoimaksi.
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Huomioitavana oli viranomaisilmoitukset Verohallinnolle maaraaikoineen, jotka ohjasivat tyon

kulkua.

Siirtymavaiheen jalkeen Yritys X:lle valittin sen tarpeita vastaava taloushallinnon
ohjelmistopalvelu. Tarpeista syntyi kolme keskeista teemaa, jotka olivat kustannustehokkuus,
soveltuvuus yrityskokoon peilaten seka helppokayttdisyys. Teemojen pohjalta valikoitiin
hajautettu taloushallintojarjestelma, joka oli valittomilta kustannuksiltaan matalin.

Kirjanpidon toteutuksessa huomioitavaa oli maksuperusteisuuden valinta. Maksuperusteisuus
antaa hieman helpotusta yritysten kassanhallintaan, mutta taloushallinnosta saatava data ei
ole yhta reaaliaikaista kuin suoriteperusteisessa kirjanpidossa. Maksuperusteisuus sopi
kuitenkin  tilikaudelle  1.1.-31.12.2020, jolloin  kirjanpito  oli  kokonaisuudessaan
murrosvaiheessa ja paatavoite oli taloushallinnon ulkoistamisen purku. Huomioitavaa ol
kuitenkin se, ettd maksuperusteisuutta saa hyddyntaa vain Suomessa tapahtuvassa tavaran
tai palvelun myynnissa. Yritys X:lla on asiakkaita myds Euroopassa seka sen ulkopuolella,
joiden kanssa kauppaa tehdesséa tuli arvonlisavero tilittda suoriteperusteisesti. Lisaksi EU-
myynneista oli tehtéava yhteenvetoilmoitus Verohallinnolle.

Palkkahallinnon ja osto- ja myyntireskontran osalta siirtymavaihetta voitiin pitaa ikdan kuin
kokeiluvaiheena, jossa prosessien toimivuutta kokeiltiin. Palkkahallinnon prosessi saatiin
Palkka.fi-ohjelman avulla vaivattomasti luotua. Palkkahallinnossa tuli liséksi kiinnittaa
huomiota palkan sivukuluihin, kuten sairausvakuutusmaksuihin, joita ei ollut merkattuna
palkkalaskelmalla. Osto- ja myyntireskontraa hallinnoitiin Verkosto -palvelun kautta. Liséaksi
myyntireskontraan luotiin seuranta-Excel, laskuttamisen tueksi, koska siina oli nahty haasteita
siirtymavaiheen aikana. Tilinp&&tos laaditaan pien- ja mikroyritysasetusta (A 30.12.2015/1753)

noudattaen.

Kehittdmistyo alkoi siita mihin taloushallinnon ulkoistamisen purussa jaatiin. Yritys X:lle saatiin
luotua toimiva yrityksessa sisaisesti tuotettu taloushallintojarjestelma.
Taloushallintojarjestelmaa pyrittiin kuitenkin viela jatkokehittamaan ottaen huomioon samat
osa-alueet kuin taloushallinnon ulkoistamisen purussa, lukuun ottamatta tilinpaatoksen

laatimista, joka ei ollut viela ajankohtainen kehittamistyota tehdessa.

Taloushallintojarjestelmén jatkokehittamisesta tarkasteltin osa-alueittain, mutta jokaisessa

osa-alueessa nousi esiin kaksi keskeista tekijaa, jotka olivat taloushallintojarjestelman
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keskittaminen yhteen taloushallinnon ohjelmistopalveluun seka sahkoisen kirjanpitoaineiston
kayttoonotto. Keskittdminen lisaisi valittomia kustannuksia Yritys X:ss&, mutta yrityksella on
tavoitteena kasvattaa toimintaansa, joten tama tulee todennakdisesti tehda
l&hitulevaisuudessa. On Yritys X:n oman strategian ja harkinnan varassa, koska
taloushallintojarjestelman keskittdminen toimeenpannaan. Sahkoinen kirjanpitoaineisto ei lisda
kustannuksia merkittavasti, mahdollisesti painvastoin vahentaa niita, joten sen kayttbonottoa
voidaan pitda perusteltuna esimerkiksi tilikauden vaihtuessa. My6s myyntireskontraan
ehdotettu Trello-ohjelma, joka oli yrityksessd jo ennestaan kaytossd seka sahkodisen
viitenumerolaskurin kayttoonotto kehittaisivat taloushallintojarjestelmaa digitaalisemmaksi,
jolloin myyntireskontran hoito ei sido kirjanpitajaa tyéskentelemaan tietyssa paikassa kuten

Yritys X:n tiloissa.

Yritys X:n kasvua silmalla pitden maksuperusteisuudesta luopuminen on keskeinen tekija,
koska yritys toivoo saavansa reaaliaikaista dataa taloushallinnosta. Maksuperusteisuus oli
osana taloushallinnon ulkoistamisen purkua, mutta tilikauden vaihteessa voitaisiin siirtya
takaisin suoriteperusteiseen kirjanpitoon ja arvonlisaveron tilittAmiseen. Liikevaihdon kasvun
myo6ta myos Netvisor-ohjelman kustannukset nousevat tilikauden vaihtuessa, koska Yritys X:n
voidaan olettaa kasvattavan liikevaihtoaan yli 200 000 euron, jolloin Netvisorin
hintaportaikossa otetaan seuraava askel. Taman myo6ta Yritys X:n kannattaa kartoittaa
mahdollisia kustannustehokkaampia ohjelmia taloushallintoaan varten.

Yritys X koki tilikaudella 1.1.-31.12.2020 suuria muutoksia taloushallinnon saralla.
Tilintarkastuksen raja-arvot (Liite 1) eivat ylity viela tilikauden 2020 osalta, mutta
taloushallinnon ulkoistamisen purun myota tilintarkastusta tulisi Yritys X:ssd harkita.
Taloushallinnossa tapahtuvat muutokset saattavat altistaa virheille ja yrityksen ulkopuolisen

asiantuntijan olisi hyva tarkastaa, jotta voitaisiin todeta Yritys X:n toimineen lakisdateisesti.

"Jatkokehityssuunnitelman osalta olemme parhaillaan testaamassa eri
vaihtoehtoja tulevaisuuden taloushallintoa varten. Tavoitteena on véhentda
toimintojen paallekkaisyyksia ja turhan paperin kerdamista ja lahettamista.”

Yritys X:n toimitusjohtaja esitti  jalkimmaisessd haastattelussaan, ettd luodun

jatkokehityssuunnitelman perusteella tarkastellaan taloushallinnon jatkokehittamista.



53

LAHTEET

A 30.12.1997/1339. Kirjanpitoasetus.

A 30.12.2015/1753. Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa
esitettavista tiedoista.

BDO, 2015. Taloushallinnon ulkoistaminen keskisuurissa yrityksissa —tutkimusraportti.
[Verkkojulkaisu]. [Viitattu 24.9.2020.] Saatana:
http://www.bdo.fi/sites/default/files/bdo_raportti web.pdf

Eskola, J & Suoranta, J. 1998. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. [Verkkokirja]. Tampere:
Vastapaino. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Ellibs e-kirjastosta. Vaatii kayttdoikeuden.

Gopal, R. CA. C. 2008. Financial Management: Text Cum Suggested Answers. [Verkkokirja].
New Delhi: New Age International. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana eBook Collection -
palvelusta. Vaatii kayttboikeuden.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu & TietoAkseli. 01.11.2015. [Verkkojulkaisu]. Digitaalinen
taloushallinto yritysten kasvun ja kehittymisen tukena. Tutkimus digitaalisen
taloushallinnon nykytilasta ja tulevaisuuden tarpeista pk-yrityksissa. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.tietoakseli.fi/lwp-content/uploads/delightful-
downloads/2017/12/Raportti_digitaalinen_taloushallinto_01112015.pdf

Kaarlejarvi, S. & Salminen, T. 2018. Alykas taloushallinto — Automaation aika. [Verkkokirjal.
Helsinki: Alma Talent Oy. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Alma Talent -
Verkkokirjahyllysta. Vaatii kayttooikeuden.

KILA 01.02.2011. [Verkkojulkaisu.] Yleisohje kirjanpidon menetelmista ja aineistoista.
Kirjanpitolautakunnan yleisohje. [Viitattu 24.9.2020.] Saatavana:
https://kirjanpitolautakunta.fi/-/yleisohje-kirjanpidon-menetelmista-ja-aineistoista

Kondelin, A & Peltomaki, T. 2020. Palkkahallinnon s&daddkset. 14 uud. p. [Verkkokirja].
Helsinki: Alma Talent. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Alma Talent -Verkkokirjahyllysta.
Vaatii kayttdoikeuden.

L 30.12.1997/1336. Kirjanpitolaki.
L 26.1.2001/55. Ty6ésopimuslaki.
L 21.7.2006/624. Osakeyhtiolaki.

Lahti, S. & Salminen, T. 2008. Kohti digitaalista taloushallintoa: Sahkoiset talouden prosessit
kaytannossa. Helsinki: WSOYpro.


http://www.bdo.fi/sites/default/files/bdo_raportti_web.pdf
https://www.tietoakseli.fi/wp-content/uploads/delightful-downloads/2017/12/Raportti_digitaalinen_taloushallinto_01112015.pdf
https://www.tietoakseli.fi/wp-content/uploads/delightful-downloads/2017/12/Raportti_digitaalinen_taloushallinto_01112015.pdf
https://kirjanpitolautakunta.fi/-/yleisohje-kirjanpidon-menetelmista-ja-aineistoista

54

Lahti, S. & Salminen, T. 2014. Digitaalinen taloushallinto. [Verkkokirja]. Helsinki: Talentum.
[Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Alma Talent -Verkkokirjahyllysta. Vaatii kayttboikeuden.

Leppiniemi, J & Kaisanlahti, T. 2018. Pienyhtion tilinpdatds — Saannokset ja hallituksen
vastuu. 2 uud. p. [Verkkokirja]. Helsinki: Alma Talent. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Alma
Talent -Verkkokirjahyllysta. Vaatii kayttooikeuden

Leppiniemi, J. & Kykkanen, T. 2019. Kirjanpito, tilinpaatos ja tilinpaatoksen tulkinta. 10 uud.
p. [Verkkokirja]. Helsinki: Alma Talent. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana Alma Talent -
Verkkokirjahyllysta. Vaatii kayttdoikeuden.

Netvisor. 2020. [Verkkosivusto]. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana: http://www.netvisor.fi Vaatii
kayttdoikeuden.

Nothhelfer, R. 2017. Financial Accounting: Introduction to German GAAP with Exercises.
[Verkkokirja]. Berlin: the Deutsche Nationalbibliothek. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana
eBook Collection -palvelusta. Vaatii kayttboikeuden.

Partti, P. 2020. Paljonko kirjanpito maksaa? [Verkkosivu]. Talouskuutio. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.talouskuutio.fi/kirjanpitaja/

Posti Group Oyj. Ei paivaysta. [Verkkosivu]. Verkosto - Pienyrityksen asiointikanava
verkossa. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana:
https://www.posti.fi/fi/asiakastuki/lahettaminen/postitus-ja-maksutavat/verkosto

Ponnio, J. 2016. Ulkoistetun taloushallinnon palauttaminen kunnan omaksi toiminnaksi.
Jyvaskylan yliopisto. Pro Gradu -tutkielma. Saatavana:
https://jyx.jyu.fi/lhandle/123456789/52548

Saaranen-Kauppinen, A & Puusniekka, A. 2006. KvaliMOTV - Menetelmaopetuksen
tietovaranto. [Verkkojulkaisu]. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/

Siivola M., Yli-Heikkuri A., Helanto L., Kaisaniemi T., Koskinen K., Kuntola K., Helisto B.,
Kinnarinen S. & Ignatius-Partanen H. 2015. Ystavallinen taloushallinto — ammattilaisen
kasikirja sahkoistymisesta. 2 p. [Verkkojulkaisu]. Procountor Oy: Espoo. [Viitattu
24.9.2020.] Saatavana:
http://campaigns.procountor.com/hubfs/offers/Ladattava_materiaali/ProcountorKirja2015
Sisus_toinenpainos.v3.KM.pdf?hsCtaTracking=efd7f5fe-celb-48cd-afd1-
df51691f71bd%7C6c32f10f-3486-45e4-8685-50eb2a09a2cf

Suomen Tilintarkastajat ry. Ei paivaysta. Tilintarkastusvelvollisuus. [Verkkosivu]. [Viitattu
24.9.2020]. Saatavana: https://www.suomentilintarkastajat.fi/tilintarkastus/miksi-
tilintarkastus-tehdaan/tilintarkastusvelvollisuus

Ty6- ja elinkeinoministerid. 2010. Taloushallinnon raportointi. [Verkkojulkaisu]. Selvitys
yrityksille aiheutuvista hallinnollisista kustannuksista. [Viitattu 24.9.2020. Saatavana:
https://tem.fi/documents/1410877/2395713/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-



http://www.netvisor.fi/
https://www.talouskuutio.fi/kirjanpitaja/
https://www.posti.fi/fi/asiakastuki/lahettaminen/postitus-ja-maksutavat/verkosto
https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/52548
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/
http://campaigns.procountor.com/hubfs/offers/Ladattava_materiaali/ProcountorKirja2015_Sisus_toinenpainos.v3.KM.pdf?hsCtaTracking=efd7f5fe-ce1b-48cd-afd1-df51691f71bd%7C6c32f10f-3486-45e4-8685-50eb2a09a2cf
http://campaigns.procountor.com/hubfs/offers/Ladattava_materiaali/ProcountorKirja2015_Sisus_toinenpainos.v3.KM.pdf?hsCtaTracking=efd7f5fe-ce1b-48cd-afd1-df51691f71bd%7C6c32f10f-3486-45e4-8685-50eb2a09a2cf
http://campaigns.procountor.com/hubfs/offers/Ladattava_materiaali/ProcountorKirja2015_Sisus_toinenpainos.v3.KM.pdf?hsCtaTracking=efd7f5fe-ce1b-48cd-afd1-df51691f71bd%7C6c32f10f-3486-45e4-8685-50eb2a09a2cf
https://www.suomentilintarkastajat.fi/tilintarkastus/miksi-tilintarkastus-tehdaan/tilintarkastusvelvollisuus
https://www.suomentilintarkastajat.fi/tilintarkastus/miksi-tilintarkastus-tehdaan/tilintarkastusvelvollisuus
https://tem.fi/documents/1410877/2395713/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf/aefebc2c-d110-4165-82f6-7e0c11cbb479/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf

55

kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf/aefebc2c-d110-4165-82f6-
7e0c11cbb479/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-
Taloushallinnon-raportointi.pdf

Ty6- ja elinkeinoministerié. 2020. Ammattialat. [Verkkosivu]. Ammattinetti. [Viitattu
24.9.2020]. Saatavana:
http://www.ammattinetti.fi/ammattialat/detail/19/6d91ff7ac0315a8d0144dd9038a77bbl:jse
ssionid=B8BD64FD7089CFB79586668E55933884

Verohallinto. 2016. [Verkkosivu]. Pienyritykset voivat tilittaa arvonliséaveron
maksuperusteisesti. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-
yhteisot/tietoa-
yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/vahainen_liiketoiminta_on_arvonlisavero/pienyritykset

voivat tilittaa arvonlisa/

Verohallinto. 2017. [Verkkosivu]. Yhteison jaanndsveron maksaminen. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-
maksaminen/maksaminen-yritykset-ja-yhteisot/yhteison jaannosveron maksamine/

Verohallinto. 2018. [Verkkosivu]. Ennakkovero — yritysasiakkaat. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-
maksaminen/ennakkovero-yritykset-ja-yhteisot/

Verohallinto. 2019a. [Verkkosivu]. Tulorekisteri: palkkatiedot. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana:
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-
maksajat/palkkatiedot/

Verohallinto. 2019b. [Verkkosivu]. Yritys- ja yhteisOasiakkaiden tarkeat paivamaarat. [Viitattu
24.9.2020]. Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-
yhteisot/yritys ja_yhteisoasiakkaiden_tarkeat paivamaarat/

Verohallinto. 2020a. [Verkkosivu]. Veroilmoituksen antaminen - osakeyhti6 ja osuuskunta.
[Viitattu 24.9.2020]. Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-
maksaminen/veroilmoitus/osakeyhtio-ja-osuuskunta/

Verohallinto. 2020b. [Verkkosivu.] Arvonlisaveron ilmoitus- ja maksuohjeet. [Viitattu
24.9.2020]. Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-
yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/milloin-ilmoitan-ja-maksan/

Verohallinto. 2021a. [Verkkosivu]. Tulorekisteri. Tietoa tulorekisterista. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/

Verohallinto. 2021b. [Verkkosivu]. Arvonlisaveron yhteenvetoilmoitus — ilmoitusohjeet.
[Viitattu 24.9.2020.] Saatavana: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-
yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/ulkomaankaupan_arvonlisaverotus/yhteis%C3%B6ka
uppa/yhteenvetoilmoitus--ilmoitusohjeet/



https://tem.fi/documents/1410877/2395713/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf/aefebc2c-d110-4165-82f6-7e0c11cbb479/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/2395713/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf/aefebc2c-d110-4165-82f6-7e0c11cbb479/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/2395713/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf/aefebc2c-d110-4165-82f6-7e0c11cbb479/Selvitys-yrityksille-aiheutuvista-hallinnollisista-kustannuksista-Taloushallinnon-raportointi.pdf
http://www.ammattinetti.fi/ammattialat/detail/19/6d91ff7ac0315a8d0144dd9038a77bb1;jsessionid=B8BD64FD7089CFB79586668E55933884
http://www.ammattinetti.fi/ammattialat/detail/19/6d91ff7ac0315a8d0144dd9038a77bb1;jsessionid=B8BD64FD7089CFB79586668E55933884
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/vahainen_liiketoiminta_on_arvonlisavero/pienyritykset_voivat_tilittaa_arvonlisa/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/vahainen_liiketoiminta_on_arvonlisavero/pienyritykset_voivat_tilittaa_arvonlisa/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/vahainen_liiketoiminta_on_arvonlisavero/pienyritykset_voivat_tilittaa_arvonlisa/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/vahainen_liiketoiminta_on_arvonlisavero/pienyritykset_voivat_tilittaa_arvonlisa/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/maksaminen-yritykset-ja-yhteisot/yhteison_jaannosveron_maksamine/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/maksaminen-yritykset-ja-yhteisot/yhteison_jaannosveron_maksamine/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/ennakkovero-yritykset-ja-yhteisot/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/ennakkovero-yritykset-ja-yhteisot/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/palkkatiedot/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/palkkatiedot/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/yritys_ja_yhteisoasiakkaiden_tarkeat_paivamaarat/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/yritys_ja_yhteisoasiakkaiden_tarkeat_paivamaarat/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/veroilmoitus/osakeyhtio-ja-osuuskunta/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/ilmoittaminen-ja-maksaminen/veroilmoitus/osakeyhtio-ja-osuuskunta/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/milloin-ilmoitan-ja-maksan/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/milloin-ilmoitan-ja-maksan/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/ulkomaankaupan_arvonlisaverotus/yhteis%C3%B6kauppa/yhteenvetoilmoitus--ilmoitusohjeet/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/ulkomaankaupan_arvonlisaverotus/yhteis%C3%B6kauppa/yhteenvetoilmoitus--ilmoitusohjeet/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/tietoa-yritysverotuksesta/arvonlisaverotus/ulkomaankaupan_arvonlisaverotus/yhteis%C3%B6kauppa/yhteenvetoilmoitus--ilmoitusohjeet/

56

Verohallinto. 2021c. [Verkkosivu]. Palkka.fi. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana:
http://www.palkka.fi

Visma. Ei paivaysta. [Verkkosivu]. Reskontra — mita tarkoittaa reskontra. [Viitattu 24.9.2020].
Saatavana: https://www.visma.fi/epasseli/kirjanpidon-sanakirja/r/reskontra/

Yritysverotus. Ei paivaysta. [Verkkosivu]. Suomi.fi. [Viitattu 24.9.2020]. Saatavana:
https://www.suomi.fi/yritykselle/talouden-hallinta-ja-verotus/yritysverotus/



http://www.palkka.fi/
https://www.visma.fi/epasseli/kirjanpidon-sanakirja/r/reskontra/
https://www.suomi.fi/yritykselle/talouden-hallinta-ja-verotus/yritysverotus/

LITTEET

Liite 1. Tilintarkastusvelvollisuuden yleiset rajat

Liite 2. Sosiaaliturvamaksut 2020

Liite 3. Haastattelukysymykset

57



1(4)

Liite 1. Tilintarkastusvelvollisuuden yleiset rajat

TILINTARKASTUSVELVOLLISUUDEN YLEISET RAJAT

Tilintarkastuslaissa pienimmat yhteisot on vapautettu tilintarkastusvelvollisuudesta. Tilintarkastaja
voidaan jattaa valitsematta yhteisdssa, jos sekd paattyneelld etta sita valittémast edelténeelld

tilikaudella on tayttynyt enintaan yksi seuraavista edellytyksista:

* taseen loppusumma ylittda 100 000 euroa
* liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittéa 200 000 euroa

» palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkil6a.

Tilintarkastusvelvollisuuden yleiset rajat (Suomen Tilintarkastajat ry [24.9.2020]).



Liite 2. Sosiaaliturvamaksut 2020

Tydnantajan maksut %
Ty&nantajan sairausvakuutusmaksu (jos ty&ntekija 16—67-vuotias) 134
s kaikki tydnantajat (myds valtio, kunta ja seurakunta)
TyEL-perusmaksu ilman asiakashyvitysts ja muita alennuksia 25,30
= keskimé&sriinen kokonaismaksu 24,40
« tydnantajien keskimadrdinen maksu ilman tyéntekijdn maksua 16,95
Tilap&isen tydnantajan TyEL-maksu 25,30
Tyottdmyysvakuutusmaksu
+ 2125 500 euron palkkasummaan asti 0,45
« 2125 500 euron ylittdvan palkkasumman osalta 1,70
s tydnantajan maksama ns. csaomistajan maksu 045
— tydnantajien keskim&&rdinen maksuprosentti 1,26
Tapaturmavakuutusmaksu keskimaarin 0,70
Ryhmahenkivakuutusmaksu 0,07

SOSIAAL IVAKUUTUSMAKSUT 2020

Tydntekijan maksut %
Tyéntekijan tydeldkemaksu, jos tydntekijs 17 - 52-vuotias 715
Ty&ntekijan tybeldkemaksuy, jos tydntekijs 53 — 62-vuotias 8,65
Tyéntekijan tybeldkemnaksuy, jos tybntekijad 63 — 67-vuotias 715
Tysttdmyysvakuutusmaksu (jos tydntekijd 17-64-vuoctias) 1,25
s ns. osaomistajan maksu 085
Vakuutetun sairausvakuutusmaksut
» péivarahamaksu (maksuvelvollisia 16-67-vuctiaat) 118
— yrittdjien péivirahamaksu (korotus 0,15 %-yks.) 1,33
« sairaanhoitomaksu 068
- sairaanhoitomaksu eléke- ja etuustulosta 1,65
Ns. minipid&tys vakuutuspalkasta ulkomaantydssé 1,86
« kun ulkomaantydtulo tai vakuutuspalkksa on vahint32n 14 574 euroa vuodessa. 068

s kun ulkomaantydtule tai vakuutuspalkka on alle 14 574 euroa vuodessa.
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Elakevakuutuksen raja-arvoja (TyEL) Eurca

TyEL-ansion alaraja kuukaudessa 60,57
Tilapdizen tydnantajan kuuden kuukauden ansicraja 8 676,00
Tydkywyttdmyyselkkeslld olevan ansaintaraja kuukaudessa 834,52

Yrittdjan tydtuloa koskevia raja-arvoja Eurca
YEL-maksu (53—-62-vuotiaan yrittdjan maksu suluissa) 2419 (25,6 %)
YEL-tydtulon ja vakuuttamisvelvollisuuden alaraja (vuodessa) 795899
YEL-tydtulon ylaraja (vuodessa) 180 750,00
Yrittgjan tydttdmyysturvaan cikeuttava vahimmaistystulo vuodessa 13 076,00

Sosiaaliturvamaksut 2020 (Kondelin & Peltomé&ki 2020, 27-28).
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Liite 3. Haastattelukysymykset

1. Toimitusjohtajan haastattelu
Miten taloushallinnon ulkoistamisen purussa onnistuttiin osa-alueittain arvioituna?

Teemat huomioiden, saatiinko luotua yrityksen tarpeita vastaava
taloushallintojérjestelma?

2. Toimitusjohtajan haastattelu

Onnistuiko luotu jatkokehityssuunnitelma kehittamaan Yritys X:n
taloushallintojarjestelmaa osa-alueittain arvioituna?



