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Sammanfattning

Dagverksamhet erbjuder ett intressant men relativt okant forskningsomrade. Den
okande aldrande befolkningen gér att kommunerna star infér nya utmaningar
betraffande framtidens aldreomsorg. Att stodja de aldre att bo hemma ar ett av de
viktigaste madlen inom aldreomsorgen nationellt. | Mariehamns stads
aldreomsorgsprogram 2008-2030 finns 90 %- malet, vilket betyder att 90 % av de
som fyllt 75 ar ska bo kvar hemma. Dagverksamhet &ar komplext med manga syften
och har en stor betydelse for manga manniskor. Det ar dven &r en vardform som
behover utvecklas i och med framtidens utmaningar, eftersom dagvard enligt
forskning kan forlanga hemmaboende och 6ka livskvaliteten for de aldre.

Mitt arbetsrelaterade utvecklingsarbete &r ett bestallningsarbete fran Mariehamns
stads é&ldreomsorg som jag gor i form av ett projekt. Syftet med mitt
utvecklingsarbete &r att planera och utforma en ny dagverksamhet i Mariehamn. |
mitt arbete tar jag reda pa vad dagverksamhet ar, hur man skapar en
dagverksamhet samt vilka positiva effekter deltagandet i dagvard har for de éldre.
Metoderna jag anvénder mig av &r litteraturstudier, studiebesok samt bearbetning
av informationen tillsammans med en pa min arbetsplats utsatt referensgrupp.

Malet med dagverksamhet ar att bryta isolering och skapa en meningsfull tillvaro
for deltagarna, erbjuda avlastning for narstaende samt tillhandahalla god vard.
Besokarna far socialt umgange och far njuta av maltider tillsammans med andra,
samt kan na forbattringar i funktionsformagan via rehabilitering och
gruppaktiviteter. En positiv verkan med gruppaktiviteter &r att de kan skjuta upp de
aldres behov av institutionsboende och ar darfor dven effektiva ur ett ekonomiskt
langsiktigt perspektiv.

Sprak: svenska Nyckelord: dldre, dagverksamhet, livskvalitet, aktivitet
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Summary

Day care for the elderly is an interesting but relatively unknown area of research.
The ageing population provides a challenge for the municipalities in the future
with regard to care of the elderly. Support for the elderly to live at home is one of
the most important aims for elderly care nationally. In Mariehamn town’s plan for
elderly care there is a 90 % target which means that 90 % of those who are 75
years or older should live at home. Day care for the elderly is complex with many
aims and it is of significant importance for many older people. It is a form of care
which needs to be developed in order to meet the challenges of the future, because
day care can according to research extend the time that the elderly live at home, as
well as increasing their quality of life.

My work-related research is a project that has been assigned to me from
Mariehamn town’s elderly care department. The purpose of my research is to plan
and design a new day center in Mariehamn. In my research | investigate what is
day care for the elderly, how one creates a day center as well as the positive effects
that attending the day center might bring. The methods | use are literature studies,
visits to other day centers as well as discussions with a reference group of selected
work colleagues.

The aim of daycare is to prevent isolation, contribute to a meaningful life for the
participants, to provide relief for relatives and to give a good quality of care. The
participants get to socialize with others, eat meals together as well as improving
their functional capacity via rehabilitation and organized group activities. A
positive effect of the group activities is that they can defer the elderly from
entering institutional care and therefore economically effective in the long therm.

Language: Swedish Key words: elderly, daycare, quality of life, activities
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1. Inledning

Av befolkningsprognosen sa framgar det att Finlands befolkningsmangd Okar ocksa i
framtiden och &ven Mariehamns stads aldreomsorg star infér nya och stora utmaningar i
och med den 6kande aldrande befolkningen. Redan idag har man bdrjat planera och
fundera 6ver framtidens aldreomsorg och nysatsningar gérs inom staden. I Mariehamns
stads dldreomsorgsprogram 2008-2030 (2008, s. 51) finns 90 % malet, vilket betyder att
90 procent av de som fyllt 75 ar ska bo hemma. Att stodja de gamla att bo hemma &r ett av
de viktigaste malen inom &aldreomsorgen nationellt. Dagverksamhet &r tillsammans med
hemtjanst och narstaendevard den verksamhet som behdver utvecklas om staden skall klara

90 % malet nu och i och med framtidens utmaningar.

Mitt arbetsrelaterade utvecklingsarbete &dr ett bestallningsarbete fran Mariehamns stads
aldreomsorg som jag gor i form av ett projektarbete. I mitt utvecklingsarbete kommer jag
att ta reda pa vad dagverksamhet ar, samt vilka positiva effekter deltagandet i dagvard har
for de aldre. Malet ar att planera en ny dagverksamhet i Mariehamn. Detta kommer jag att
gora genom att ta del av litteratur och forskningar inom omradet, fara pa studiebesdk samt

bearbeta informationen tillsammans med en utsatt referensgrupp.

Enligt forskning kan dagverksamhet forlanga hemmaboende, bryta isolering och 6ka
livskvaliteten for de aldre. Malet med dagverksamhet &r att skapa en meningsfull tillvaro
for deltagarna, erbjuda avlastning for narstaende samt tillhandahalla god vard. Besokarna
far socialt umgange och far njuta av maltider tillsammans med andra, samt kan na
forbattringar i funktionsformagan via rehabilitering och gruppaktiviteter. En positiv verkan
med gruppaktiviteter &r att de kan skjuta upp de aldres behov av institutionsboende och &r
darfor aven effektiva ur ett ekonomiskt langsiktigt perspektiv (Mavall & Malmberg 2007,
s. 27-35).

Dagverksamhet beskrivs som en mellanform av vard och omsorg mellan institution och
den hjalp som ges i hemmet. | detta arbete anvénder jag orden dagverksamhet, dagcenter
och dagvard for aldre som synonymer. Jag kommer att ha klienternas behov som
utgangspunkt nar jag planerar Mariehamns stads nya dagverksamhet.



2. Syfte och fragestéllningar

Syftet med detta utvecklingsarbete ar att planera och utforma en ny dagverksamhet for

aldre i Mariehamn.

Mina fragestallningar ar: Vad ar dagverksamhet for dldre? Vilka positiva effekter har
dagverksamhet for &ldre? Hur skapar man en dagverksamhet for &ldre?

3. Styrdokument for aldreomsorgen

For de flesta manniskor ar det viktigt att fa bo kvar hemma sa lange som mojligt. Da far
man vara sig sjélv, leva i lugn och ro och utfora sina dagliga sysslor och rutiner i sin egen
takt, vilket kan innebéra frihet och en kénsla av sjalvbestammanderatt for den aldre. Att
stodja de gamla s& de kan bo hemma sé& lange som majligt ar ett av de viktigaste malen
inom aldreomsorgen och hemvardens mangsidiga servicesystem ger de aldre sadana
mojligheter. Tjanster som stoder hemtjénsten &r bland annat dagverksamhet som erbjuder
sina klienter aktiverande och rehabiliterande vard utanfor hemmet (lkonen & Julkunen
2008, s. 72) (Voutilainen m.fl. 2002, s. 87).

Allt arbete i fragor som beror aldreomsorgen i kommunen utgar ifran lagar, férordningar
och rekommendationer, bade nationella och pa landskapsniva. Forverkligandet och
utvecklandet av aldreomsorgen i kommunerna utgar fran de bestimmelser om
grundlaggande rattigheter som finns i Finlands grundlag. Lagen foreskriver om jamlikhet
manniskor emellan och forbjuder sadant bemdtande som  kranker individens
manniskovarde. Enligt grundlagen bor samhéllet trygga social- och hélsovardstjanster samt

beframja befolkningens halsa (Aldreomsorgsprogram, Mariehamns stad 2008-2030, s. 8).

Det finns annu inte nagra separata lagar for aldrevarden, utan socialtjanster for de aldre
organiseras med foljande lagar och forordningar som grund: Socialvardslagen (710/1982)
har som mal att framja och uppratthalla den sociala tryggheten och individernas
prestationsformaga, Socialvardsforordningen (607/1983) anger bl.a. serviceformerna inom
hemtjansten och tjanster som framjar socialt umgénge, Lagen om service och stéd pa grund
av handikapp (380/1987) foreskriver att kommunerna ska sdrja for att tjanster och stéd for
handikappade ordnas, Férordning om service och stéd pa grund av handikapp (759/1987)

behandlar bl.a. den service kommunen &r skyldig att ge en gravt handikappad person,



Lagen om klientavgifter inom socialvarden (734/1992) innehaller principer for avgifter,
Forordningen om klientavgifter inom socialvarden (912/1992), Lagen om narstaendevard
(937/2005) foreskriver om narstaendevardarnas rattigheter och skyldigheter, Lagen om
pension for kommunala tjansteinnehavare och arbetstagare (937/2005) galler
narstaendevardare samt Lagen om Kklientens stallning och réattigheter inom socialvarden
(812/2000) som innehaller bestammelser om bl.a. sekretess och tystnadsplikt (Ikonen &
Julkunen, 2008, s. 27-29 ; Aldreomsorgsprogram, Mariechamns stad 2008-2030, s. 8).
Utgdende ifran dessa lagar bor kommunerna prioritera att ordna dagverksamhet for aldre
eftersom lagarna bl.a. foreskriver om att man ska uppratthalla den sociala tryggheten samt

tillhandahalla tjanster som framjar socialt umgange.

Vid all samhallsplanering ar det av storsta vikt att de dldres aktiva deltagande och behov
beaktas. De aldre konsumerar samma tjanster som Gvriga invanare och utgangspunkten for
all planering bor vara att sa manga aldre som mgjligt kan leva ett sjalvstandigt och
meningsfullt liv i sitt eget hem (Aldreomsorgsprogram, Mariehamns stad 2008-2030, s. 8,
10). Att ordna dagverksamhet for aldre ar ingen lagstadgad skyldighet for kommunen, men
det bor vara en prioriterad verksamhet eftersom kommunens socialvard har ansvar for att
organisera service for de &ldre och bl.a. arbeta med férebyggande arbete for att stodja
manniskors formaga att klara sig pa egen hand.

Dagverksamhet kan vara ett nytt servicekoncept for Mariehamns stad som kombinerar
bade rehabiliterings- och forebyggande arbete. Enligt Social- och halsovardsministeriet
(13.01.2012) stoder dagcentren dem som bor hemma och dar kan de éldre fordriva sin tid
och traffa jamnariga samt delta i det serviceutbud som erbjuds dar. Till servicen hor bl.a.
motion, rekreation och kulturaktiviteter Enligt det nationella utvecklingsprogrammet for
social- och halsovarden Kaste 2012-2015 ( 2012, s. 24) bor rehabiliteringens och andra
valfards- och hélsotjanster for aldre dkas. Dessutom behdvs det nya servicekoncept som

kombinerar boende och service for att minska institutionsvarden.

Enligt de nya kvalitetsrekommendationerna borde 3% vardas pa institution, 5-6% pa
effektiverat serviceboende, 5-6% erhalla narstdendevardsstdd och 91-92% av de aldre
vardas hemma med hjélp av hemvard och andra stod (Social- och halsovardsministeriet
2008:4, s. 30).

| takt med att andelen aldre av befolkningen blir allt storre sa 6kar dven kraven pa att

kommunerna och deras politiska beslutsfattare och ledning ska beakta de demografiska



forandringarna i all verksamhet for att skapa en social, ekonomisk och miljémassig hallbar
plattform for den service och de tjanster som de &ldre har behov av. | och med uppgdrandet
av kvalitetsrekommendationer 6nskar man att bidra till utvecklingen av tjanster for aldre.
Det & mening att rekommendationerna ska fungera som andamalsenliga arbetsredskap i
kommunerna (Alands landskapsregering 2010, s. 4).

Malet ar att de tjanster som produceras for aldre ska utga ifran de aldres behov och aven
vara hallbara pa langre sikt och ocksa under forhallanden dar antalet dldre ar betydligt
hogre an idag. Malet med de aktiverande, rehabiliterande och forebyggande insatserna &r
att starka och bibehalla de aldres funktionsférmaga, initiativkraft och sjalvstandighet
(Alands landskapsregering 2010, s. 4), vilket dven ar dagverksamhetens mal.

4. Litteratur och tidigare forskning

Forskning kring de aldre i samhéllet har 6kat i samband med att andelen aldrebefolkning
Okar i samhallet (Goldberg 2010, s. 279). Att aldras innebar att man drabbas av
forandringar som gor att man ibland maste avsta ifran gladjerika upplevelser som har varit
viktiga tidigare i livet. Man maste istallet se nya majligheter som &nda finns kvar, vaga
prova nya saker, vaga misslyckas och prova igen. De viktigaste for dldre &r anda att fa vara
med och valja utifran sina egna forutsattningar. Det finns manga studier som visar pa att de
aldres psykiska och fysiska halsa forbattras om deras liv fylls med innehallsrika aktiviteter
och upplevelser av olika slag (Micko & Kleiner 2008, s. 3).

4.1 De aldre i samhallet

Pensionsaldern pa 65 ar utgor en grans for begreppet for aldre. En aldersgrupp dar
sjukligheten 6kar markant enligt undersokningar ar 75 ar uppat. Utredning, behandling och
rehabilitering blir allt viktigare i gruppen &ldre. For att forhindra forsdmring och passivitet
bor atgarder snabbt sattas in (Holm & Jansson 2001, 140).

Aldersrelaterade forandringar ter sig olika for varje individ och kan t.ex. paverkas av
miljon, arv och personlighet. Det naturliga aldrandet behéver inte innebara forsamrad
hélsa, men det kan uppsta nar individens férmaga att vara aktiv och delaktig begransas.

Manniskans kapacitet kan bevaras om denne fortsatter att vara aktiv, bade den fysiska



aktiviteten men dven sociala och produktiva aktiviteter &r av stor betydelse for hélsan.
(Ernsth Bravell 2011, s. 153-154).

4.1.1 Befolkningsprognos

Av befolkningsprognosen sa framgar det att Finlands befolkningsméangd oOkar ocksa i
framtiden. Battre levnadsforhallanden bidrar till att méanniskor lever langre och ar friskare.
Befolkningsmangden i Finland Overstiger sex miljoner ar 2042 om den nuvarande
utvecklingen fortsétter. Antalet aldre vaxer explosionsartat i Finland och andelen personer
over 65 ar uppskattas stiga fran 17% av befolkningen till 27% fram till & 2040 och till
29% fram till ar 2060. Men det ar inte bara de 65 ar fyllda som blir allt fler, &ven de som ar
over 85 ar Okar drastiskt. Antalet pensionarer, det vill sidga de manniskor som ar 65 ar
fyllda och aldre nastan fordubblas fran nuvarande 905 000 till 1,79 miljoner fram till ar
2060. Den demografiska forsorjningskvoten, det vill sdga antalet barn och pensionarer per
hundra personer i arbetsfor alder stiger snabbt inom den narmaste framtiden
(Statistikcentralen 21.10.2011).

N&r man diskuterar &ldreomsorg ar det oundvikligt att beskriva den demografiska
utvecklingen, eftersom den &r en av anledningarna till det Okade intresset och
kunskapsbehovet inom aldreomsorgen. Det kommer att stillas krav pa okad forskning
inom amnet och befolkningsfoérandringarna kommer dven att synas och ge effekter pa bade
ekonomi och samhélle samt medféra behov av kontinuerlig anpassning. Den aldrande
befolkningen ar aven nagot mycket bra som tyder pa en hog mansklig vélfard vilket ger

befolkningen mojlighet till langre livslangd med bra halsa (Ernsth Bravell 2011, s. 26, 28).

4.1.2 Livskvalitet bland aldre

Det pratas mycket om livskvalitet pa gamla dagar och att ha en god livskvalitet har blivit
en slags malsattning i tillvaron. Livskvalitet bland &ldre definieras ofta som en kansla av
valbefinnande, mening och véarde. |1 modellen inkluderas halsa, fysisk funktionsformaga
och forsvarsmekanismer som individuella funktioner gallande livskvalitet. Begreppet
livskvalitet har okat i intresse dver de senaste aren och en forklaringsmodell ar 6kningen av
aldre personer i samhallet. Hog alder har ofta korrelerat med hélsoproblem och en minskad

fysisk funktionsformaga, vilket betyder att vi har ett vaxande antal méanniskor som lever



med kroniska sjukdomar, halsoproblem och minskad kapacitet. Naturligtvis blir inte livet
trist och bedrovligt bara for att man blir aldre utan studier har visat att &ldre ménniskor ofta
ar nojdare med sitt liv 4n unga. God funktionsformaga, goda hemforhallanden, en aktiv
livsstil med sociala relationer &r olika faktorer som &r relaterade med god livskvalitet hos
aldre (Sarvimaki & Stenbock-Hult 2000, s. 1025-1026, 1030, 1032).

En social gemenskap som é&r valfungerande &r en forutsattning for hogt vélbefinnande
oberoende av alder. Goda mellanmanskliga relationer medfor att man kan bibehalla sin
halsa langre och att man tillfrisknar lattare vid sjukdom. Brister i eller avsaknad av
omsesidig gemenskap kan medféra en kansla av ensamhet och otrygghet. Manga éldre
manniskor lider idag av brist pa sociala kontakter. Ensamhet har visat sig ge ett Okat
beroende av andra samt ett okat vardbehov. De som kanner sig ensamma behdver inte ha
mer sjukdomar &n andra, men kanner sig anda tréttare, sjukare, gor fler lakarbesdk och ater

mer mediciner &n de som inte kanner sig ensamma (Larsson & Rundgren 1997, s. 36-37).

4.1.3 Aktivitet och delaktighet

For manniskans valbefinnande ar det av stor betydelse att kunna vara aktiv och delaktig i
det sociala livet. Med 6kad alder kan det bli svarare att utéva aktiviteter och vara delaktig i
handelser utanfor hemmet. Foljden av detta kan bli mindre fysisk aktivitet samt mer
isolering och ensamhet. Man blir mer beroende av andra for att klara av sina vardagliga
sysslor. Som omvardnadspersonal och anhorig ar det viktigt att vara uppmarksam pa nar en
aldre person riskerar att fa aktivitetsproblem och da vidtar atgarder for att undvika ohalsa.
Att forebygga aktivitetsproblem och jobba halsoframjande ar av stor vikt. Det & ndmligen
nddvéndigt med aktivitet och delaktighet for att en aldre person ska kunna utveckla och
behalla sin halsa. Dock &r det personligt vilka aktiviteter som ar meningsfulla och bidrar
till halsa och delaktighet for varje enskild person. Delaktighet beskrivs i termerna nar man
upplever att man ar en del av ett stérre sammanhang (Ekwall 2010, s. 105, 107-108).

Fysiskt, socialt samt mentalt vélbefinnande frdmjas genom delaktighet i aktiviteter som
moter de grundldggande ménskliga behoven av t.ex. foda, rorelse och tak dver huvudet.
Det &r viktigt att aktiviteterna kanns meningsfulla samt innebar fortsatt utveckling, &ven att
aktiviteterna sker i sociala sammanhang har stor betydelse. Det har konstaterats att
delaktighet i aktiviteter &r en av de viktigaste faktorerna for att aldras med halsa. Att vara



delaktig i olika typer av aktiviteter kan innebara minskad risk for dodsfall, dock kan man
inte bortse att individer med battre halsa &r engagerade i fler aktiviteter. Dock kvarstar den
halsoframjande effekten av aktiviteter; personer med stdrre engagemang i aktiviteter lever
langre vid jdmforelse med de som &r engagerade i l&gre grad. Detta kan tolkas som att
psykologiska aspekter sa som motivation, meningsfullhet och vérderingar har betydelse for
overlevnad och hilsa. Aven den kognitiva och mentala halsan paverkas av aktiviteter.
Fysiska fritidsaktiviteter men dven mer stillsamma aktiviteter, t.ex. att 14sa en bok har visat
sig minska depression. Faktorer som kan forsvara en persons deltagande i sociala
aktiviteter ar ofta nedsatt syn och horsel samt depression, men dven individens kapacitet att
forflytta sig (Ernsth Bravell 2011, s. 154-155, 157-158).

4.2 Dagverksamhet

Manga lander och kommuner soker aktivt efter kostnadseffektiva metoder som gor att den
aldre befolkningen kan bo hemma langre och undvika att flytta in pa institutioner i ett for
tidigt skede. Dagvard for aldre kan definieras som ett samhallsbaserat program skapat for
att mota de aldre hemmaboendes behov av en individuell vardplan for en del av dygnet och
for att skapa sociala meningsfulla kontakter med andra ménniskor i samma situation.
Dagcenter erbjuder de &ldre sociala, kognitiva, psykiska, rehabiliterande och fysiska
meningsfulla aktiviteter i grupp och i en stimulerande milj6. Dagcentren erbjuder &ven ett
andrum och avlastning for familjer och narstaendevardare som inte kan lamna sin partner
ensam hemma. Dagcentren hjélper dven aldringar med forsamrad funktionsformaga som
bor hemma och behdver stéd for att forbattra eller bibehalla sin niva av sjalvstandighet och
oberoende (Fetting & Riegel 1998, s. 189, 190).

Man kan se dagverksamhet som en 6vergang mellan att kunna bo hemma och att flytta in
pa ett aldreboende. Dagverksamhetens mal &r att skapa en meningsfull tillvaro for
deltagarna samt tillhandahdlla god vard. Enligt forskning har det pavisats att
dagverksamhet fungerar béattre for dem som deltagit under en langre tid &n for dem som
inte deltagit i dagverksamhet sa lange. En vanligt férekommande orsak till att man slutar
pa dagverksamhet &r att man har eller far svara beteendestorningar. Positiva effekter som
har noterats &r att deltagande i dagverksamhet kan fordréja forsdmring av aktiviteter i det
dagliga livet. Hur lange en demenshandikappad person deltar i dagverksamhet har i stor

utstrackning att géra med om man lever ensam eller tillsammans med en nastaende. |



manga av de fall dar dagverksamheten lett till att man kunnat bo kvar hemma langre har

den dementa vardats i hemmet av maka eller make (Mavall & Malmberg 2007, s. 27-43).

Dagverksamhet erbjuder ett intressant men relativt okant forskningsomrade. Det finns
manga olika former av dagvard for dldre i Sverige, men for klienterna som bescdker dem ar
riktlinjerna angaende deras mal och tillampning vaga. Dagverksamhet for aldre startade i
Sverige i borjan pa 1950-talet och utvecklades snabbt under 1980-talet. Vid internationella
jamfdrelser har Sverige ett stort antal dagcenter for dldre, fastdn de bara representerar en
liten del av Sveriges aldringsvard. Man kan skilja mellan tva inriktningar pa dagvard for
aldre; medicinsk och social inriktning. Den medicinska dagvarden innefattar rehabilitering
for att forstarka funktionsformagan och uppmuntra klienterna att klara av_ hemmaboende.
Malet for sociala dagverksamheter &ar framst att bryta social isolering och fa nya kontakter
via gemensamma aktiviteter. En typisk deltagare pa en social dagverksamhet ar en 80 arig
kvinna som bor ensam hemma. Den vanligaste diagnosen bland deltagarna ar ofta stroke,
foljt av demenssjukdom och skorhet pga hog alder. Dagverksamhet har oftast 6ppet fem
dagar i veckan, sex till atta timmar och avgiften ar ofta en fast summa per dag
(Samuelsson, Malmberg & Hansson 1998, 310-311, 314-315, 317), (Andersson Svidén,
Thamn & Borell 2004, 402).

Dagvard ger klienterna méjlighet att komma hemifran och traffa andra manniskor i samma
alder och situation samt delta i meningsfulla aktiviteter. Forskningsresultat visar att
majoriteten av deltagarna pa dagcenter uppfattar att de har brister i den fysiska
funktionsformagan. Detta visar pa att man vid dagcentren bor inrikta sig pa att hjalpa de
med kraftig forsamrad funktionsformaga sa att de ska kunna bo hemma sa lange som
mojligt. Trots att klienterna ofta har en forsamrad funktionsférmaga sa ansag de att sociala
kontakter var den mest betydelsefulla kallan till valmaende. Fa studier har gjorts
betraffande dagverksamhet for aldre sa det finns bara begransad information om detta
amne och mera forskning inom omradet behdvs. Dock visar resultaten pa att dagcentren
har en stor betydelse for manga dldre manniskor och ar en viktig motesplats for dem som
annars hade suttit hemma isolerade och ensamma (Andersson Svidén, Tham & Borell
2004, s. 402, 407-408).



4.2.1 Social aktivitet och psykiskt véalbefinnande

Genom social stimulans och aktivering kan dagverksamheten bryta ensamhet och isolering
for manga, den kan ocksa hjalpa den enskilde att bibehalla psykiska och fysiska funktioner.
Det viktigaste ar att verksamheterna, sa langt det & mojligt, ar anpassade efter den
enskildes specifika behov. Forskare menar att genom att engagera sig i sociala och
meningsfulla aktiviteter tillsammans med vanner eller inom nagon férening sa kan man
beframja hélsa och vélbefinnande i en senare del av livet. Effekten av att delta i
meningsfulla aktiviteter verkar vara storst hos dem med dalig hélsa och hos dem som ar
mindre fysiskt aktiva. Forskning visar pa att aldre som oOkar sitt deltagande i olika
fritidsaktiviteter tenderar att marka en forbattring i deras livstillstand. Den har effekten var
markbart stark hos &ldre personer som just blivit ankor/anklingar, som hade en nedsatt
funktionsformaga samt for dem som hade litet socialt natverk och dalig kontakt med
familjen (Andersson Svidén, Thamn & Borell 2004, s. 403).

Inte bara fysisk aktivitet har en positiv inverkan pa halsan utan dven kulturella och sociala
aktiviteter ger halsovinster. Sociala aktiviteters storsta fordelar har observerats bland de
aldre som ar mindre friska och mindre fysiskt aktiva. For skora &ldre &r fortsatt socialt
engagemang och deltagande i dagliga aktiviteter skarskilt viktigt. Aldre personer med stora
omsorgsbehov &r ofta begransade nar de ska ndgonstans, de har svart att forflytta sig men
har anda samma behov som andra av sociala kontakter. De sociala dagcentren kan da vara
det enda realistiska alternativet till meningsfulla aktiviteter for dem. Utmaningar for
samhéllet och kommunerna &r att bedriva eller stoédja 6ppnandet av dagverksamheter for
aldre med stora omsorgsbehov och andra som behdver extra stod for att kunna medverka i
sociala aktiviteter. En annan utmaning for samhallet ar att stodja forskning kring
frivilligverksamhet och hur &ldre personer med risk att bli ensamma och isolerade kan nas
och bli engagerade i meningsfylld verksamhet (Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum
2001, s. 130, 140, 194).

Enligt forskning anser de aldre att dagcentret ar en trygg och familjar plats som de gérna
besoker regelbundet. Att ha nagot att sysselsatta sig med ger de aldre tillfredsstallelse och
det kanns utmanande att astadkomma nagot. Dagcentret &r en trevlig métesplats dar man
kan traffa andra manniskor i samma situation och gora saker tillsammans. Enligt bes6karna
ar det viktigaste med dagcentret att fa nya sociala kontakter och att engagera sig i olika

aktiviteter tillsammans. Pensiondrerna besOkte dagcentret 2-5 dagar i veckan och
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dagsprogrammet bestod ofta av pyssel, handarbete, matlagning och bakning, spel,
gruppaktiviteter samt social samvaro. Att besdka dagcentret regelbundet ansags som
viktigt eftersom det gav en struktur till det dagliga livet. Nar pensionédrerna besokte
dagcentret uppslukades de av aktiviteterna och glomde krdmpor, sjukdomar och
svarigheter i vardagen. Att delta i olika aktiviteter sags ofta som en utmaning och kanslan
av att astadkomma nagonting kandes som meningsfullt. Gruppledarnas bemotande och
vanlighet gjorde att deltagarna kande sig valkomna och minskade deras nervositet infor att
prova pa nya sysselsattningar. De éldre ansag det vara bra att beséka dagcentret for deras
valmaende, livskvalitet och halsa. Det ar av stort varde att ha mojlighet till en motesplats
for aldre med professionellt stod i form av en gruppledare i en trivsam miljo. Det gor det
mojligt for aldre personer med funktionsnedsattningar att bli involverade i sysselsattningar
vilket &r bra for deras vélbefinnande. Sociala kontakter star dven i positivt forhallande till
livstillfredsstéllelse och positiva kanslor (Tollén, Fredriksson och Kamwendo 2007, s. 180)
(Andersson Sviden och Borell 1998, s. 133-139).

Enligt Hsu (2006, s. 699, 704, 706) kan deltagande i olika sociala aktiviteter minska
dadlighet och kognitiv forsamring bland aldre personer. Det framhalls att sjalvstandighet
och deltagande i produktiva aktiviteter &r bra for de aldres hélsa och kan medverka till ett
framgangsrikt aldrande. Darfor behéver man uppmuntra de aldre till att delta i sociala

aktiviteter.

Aldre ménniskor som bor ensamma borde vara en malgrupp for sociala dagcenter eftersom
deras mal ar att forhindra social isolation. Detta innebér att de handikappade aldre som bor
hemma ar en stor, viktig och dékande grupp for dagcenter. For att klara av denna utmaning
behover dagcentren vara mer flexibla i tjansterna som de erbjuder for att kunna ta emot
mera personer med funktionshinder (Andersson Svidén, Tham & Borell 2004, s. 408).

4.2.2 Fysisk aktivitet

Hos &ldre personer maste kroppens funktioner tas i bruk och fardigheter underhallas for att
de inte ska tillbakabildas. Tréning och fysisk aktivitet ar av avgorande roll for bevarandet
av den aldres funktionsférmaga. Tidigt insatta forebyggande aktiviteter har stor nytta for
att undvika fysisk funktionsnedsattning pa dldre dagar. Det finns idag vetenskapliga bevis
for att fysiska aktiviteter minskar risken for att fa t.ex. benskorhet, diabetes, stroke eller
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hjart- och karlsjukdomar. Det finns &ven ett samband mellan aktivitetsniva och
valbefinnande samt intellektuell kapacitet. Aldre personer som &r aktiva har d&ven mindre
risk for depression och hogre grad av livskvalitet. Att motionera bidrar dven till att man
blir mera avspand och det kan minska stress och angest samt ge ett battre humor. Fysisk
traning har aven ett samband med minskad risk for nedsatt kognitiv funktion samt starker
immunforsvaret. For de dldre &r det viktigt att tillvarata mojligheter till motion som finns i
vardagslivet, t.ex. stddning. Men daven gruppgymnastik och séllskapsdans med inriktning
pa kondition, balans och styrka &r ett bra alternativ for att t.ex. undvika fallolyckor i ett
senare skede. Att trana i grupp innebér en mojlighet till spontan kroppskontakt och sociala
kontakter till andra manniskor, vilket annars kan vara svart att uppna for ensamboende
aldre. Personal som jobbar inom varden bor satta sig in i de aldres intressen, 6nskemal och
formagor for att pa alla satt och vis kunna stimulera och motivera de &ldre till att vara sa
aktiva som mgjligt (Dehlin, Hagberg, Rundgren, Samuelsson & Bjobeck 2000, s. 158),
(Dehlin & Rundgren 2007, s. 95-97, 102), (Grimby 2001, s. 90).

Enligt kvalitetsrekommendationerna (Alands landskapsregering 2010, 25-26) bor vi starka
kunskapen om fysisk traning och utevistelser samt dess betydelse for hédlsan hos éldre. De
aldre bor fa mojlighet till daglig motion och handledning i ratt traning. Dar kan
dagrehabilitering gora en stor insats, eftersom ratt trdning ger stora hélsovinster for den

enskilde och sparar samhallets resurser.

Det finns manga halsoférdelar med fysisk aktivitet och de ar val dokumenterade. Det finns
positiva effekter av fysisk aktivitet dven i mattlig omfattning, redan en 30 minuters
promenad om dagen har en gynnsam paverkan pa hélsan, dessutom har motion dven goda
effekter av psykosocial karaktar. Okning av den fysiska aktiviteten ger halsoeffekter dven i
hogre aldrar, till och med i den fjarde aldern visar nyinsatt fysisk traning resultat i form av
Okad muskelstyrka och forbattrad kondition och balans. Det har gjorts flera
interventionsprojekt i form av promenadgrupper och motionsprogram for &ldre i Sverige
och utvarderingarna visar att manga deltagare &aven fortsdtter att vara aktiva efter
projekttiden (Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum 2001, s. 125-127).

Aldre personer har aven stor nytta av rehabilitering, men den behover oftast utformas
annorlunda an for de yngre. Som aldre kan man behdva langre tid for att uppna reslutat,
men om de far tillrackligt med tid kan de uppnad valdigt goda traningsresultat.

Rehabilitering for dldre behdver inte ha nagot sjalvklart slut for ibland handlar det inte om
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att forbattra utan att forsoka bibehalla sina formagor. Det ar dven viktigt att
rehabiliteringen for de aldre lankas till verksamheter dar det finns mojligheter till social
och fysisk aktivitet efter att den avlutas (Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum 2001, s.
163, 166).

Rehabilitering innebar att aterigen gora en individ skicklig, duglig, dvs att individen far
tillbaka en funktion eller formaga som varit nedsatt. Kommunerna bor starka resurserna for
rehabilitering for att mota framtidens behov. Rehabilitering for &dldre ska inte vara
patvingad eller nagon uttrottande form av traning. Det kan vara sma évningar som hjalper
till att forbattra eller bibehalla de dldres funktioner eller kompensera en forlorad férmaga
med hjalp av tekniska hjalpmedel. Malet nar vi ger omvardnad, omsorg och rehabilitering
ar att klienten fysiskt, psykiskt, intellektuellt och socialt fungerar sa bra som mojligt efter
de forutsattningar och den formaga han/hon har. En annan forutsattning for att na sina mal
ar att ha mojlighet till individuellt inflytande att paverka och forbattra sin egen livskvalitet
och hélsa samt bygga upp ett gott sjalvfortroende som driver en framat. Malen med en
aktiverade och rehabiliterande dagverksamhet kan pa individniva vara att 6ka motivationen
for klienten, skapa insikt om sjukdomen/skadan for att kunna se hinder och méjligheter i
rehabiliteringsprocessen (Holm & Jansson 2001, 15-18, 140), (Mansson 2007, 23).

Enligt Nilsson & Nygard (2003, s. 107, 108-114) ar det viktigt att sysselsattningsprogram
ger individerna nya utmaningar, ny kunskap och mojligheter att na ett definierat mal. Alla
aktiviteter bor vara anpassade for att moéta deltagarnas kapacitet och intressen. Erfarenhet
av kreativa 6vningar kan ge besokarna gladije, avslappning och valmaende och deltagande i
gruppaktiviteter kan frambringa positiva erfarenheter for besdkarna. Det kan vara lattare att
lara sig nya saker nar man gor det i grupp med andra likasinnade. Gruppen &r en bra plats
for larande och en kreativ styrka som engagerar till aktivering. Detagarna kan &ven
upptacka sina svagheter och begransningar genom att préva pa vad de kan och inte kan

gora gallande dagliga aktiviteter.

De flesta &ldre som besoker rehabiliterande dagverksamheter forvéntar sig social kontakt
och motion, en forandring fran det monotona vardagslivet, en mojlighet att fa vara sig
sjélva, en “lindring” for kroppen, ett sdkert néatverk, en kontroll av dagliga aktiviteter samt
en energigivande gnista. Tiden pa dagcentret ersétter deras dagliga rutiner hemma med en
mera stimulerande och handelserik dag. De aldre k&nner att de lattare kan vara sig sjalva

med jamlika pa dagcentret an med personer som var helt friska. Personalen menar att
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behovet av rehabilitering, dvs. motion och 6kad funktionsférmaga ar den priméara faktorn
som motiverar klienterna till att delta i dagrehabilitering foljt av behovet av meningsfulla
sysselsattningar och sociala kontakter. Studier visar pa att man borde folja upp klienterna
efter rehabiliteringsperioden med hembesok och hanvisa dem vidare till sociala dagcenter
for att fortsattningsvis kunna delta i meningsfulla aktiviteter (Tollén, Fredriksson &
Kamwendo 2007, s. 173, 174-175, 177).

4.2.3 Kognitiva aktiviteter

Enligt studier finns det en 6kad risk for kognitiv forsamring for personer med farre sociala
anknytningar jamfort med dem som har sociala kontakter (Tollén, Fredriksson och
Kamwendo 2007, s. 179). Dagverksamheter bor ha aktiviteter som stimulerar den
kognitiva férmagan, sinnesstimulering och fysisk motion, vilket kan medféra att
livskvaliteten for de &ldre forbattras och kognitiv stimulation minskar risken for social

isolering (Stevens, Camp, King, Bailey & Hsu 1998, s. 333).

Dagens forskning visar dven pa att kulturaktiviteter har en stor potential i varden av aldre.
Olika forskningsprojekt har visat pa att exponeringen av kulturaktiviteter kan paverka
livslangden och ge de &ldre battre beredskap for att klara av olika infektioner, sociala
problem och psykiska trauman. Déarfor behover kulturen fa en framskjuten roll i

friskvardsarrangemang for den aldrande befolkningen (Micko & Kleiner 2008, s. 1).

4.2.4 Demenssjukdomar

Demenssjukdomarna tillnor folksjukdomarna i den véaxande aldersbefolkningen och i all
verksamhet som berér aldreomsorgen méter man demenshandikappade. Darfor vill jag
sérskilt lyfta upp denna sjukdomsgrupp under dagverksamhet eftersom det har konstaterats
att de demenshandikappade &r en stor grupp som anlitar dagverksamhet och reagerar
positivt pa den. Enligt studier ger dagverksamhet de demenshandikappade en kansla av
meningsfullhet, forldnger deras hemmabonde och avlastar de anhoérigas och
narstaendevardarnas tunga jobb. En demensgrupp ar darfor en sjalvklarhet pa var
dagverksamhet i Mariehamn.
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Demenshandikapp okar Overallt i varlden bland de é&ldre, speciellt i industrilander.
Betydligt fler personer lider av demens nu om man jamfor med for nagra artionden sen,
darfor ar det viktigt att etablera meningsfulla vardformer och —program for att forebygga
nedgangen av demenssjukdomar samt stoda livskvalitén for bade demenshandikappade och
deras familjer (Tadaka & Kanagawa 2004, s. 19-20).

Vissa forskare menar att personer med demens faktiskt bor i eget boende under merparten
av sin sjukdomstid. Detta innebdr att de i varierande grad &r aktiva i de aktiviteter som
naturligt medfoljer eget boende, sasom matlagning och hemmets skotsel. Det ar val kant att
social samvaro och fritidsaktiviteter ar valgorande vid demenssjukdom. Med enkla medel,
kreativitet, fantasi och flexibilitet, kan den demenssjuke inspireras av stunden och ta vara
pa just den dagens majligheter. Malet for dagverksamhet ar att varje besokare ska minnas
dagen med gladje (Nygard 2004, 1-2, 6).

Enligt socialstyrelsen (20.04.2010) &r det viktigt att personer med demens erbjuds en plats
pa dagverksamheter som ar specifikt anpassade och riktade till personer med
demenssjukdom. En sadan plats har bedémts att vara mest kostnadseffektiv jamfort med en
plats i en blandad dagverksamhet. En specialinriktad dagverksamhet for personer med
demenssjukdom kan bidra till social samvaro, struktur och innehall i vardagen, dagliga

aktiviteter och sysselsattning samt avlastning for narstdendevardare

Demenssjuka behover en dagverksamhet i en lugn och hemlik miljé dar de kanner sig
valkomna, trygga och respekterade. Dagcentret ska kannas meningsfullt for kunderna att
besoka och yngre demenssjuka bor erbjudas plats i en verksamhet som ar specifikt
anpassad till deras behov (Skog, 2012, s. 134). Nar man arbetar med dagvard for
demenshandikappade b6r man ha formagan att satta sina egna behov at sidan och satta den
aldres behov i det forsta rummet for att forstd den andres livsvarld. Det kan ibland bli
rorigt for personer med demens nér man ska utfora aktiviteter i grupp. Det kan finnas en
risk att bara nagra i gruppen far uppmarksamhet, medan andra aldrig blir sedda. For
demenshandikappade kan &ven for mycket stimulans orsaka frustration och stress, vilket
kan leda till att ndgon person “forstor” aktiviteten for resten av gruppen (Ernst Bravell
2011, s. 310, 312).

| arbetet med sysselsattning for demenshandikappade kan aktiviteterna ge en stor gladje for
stunden och starka den demenshandikappades identitet och sjalvkansla. Det ar viktigt att

jobba utifran levnadsberattelsen och att forbereda aktivitetsarbetet. Personalen bor ha en
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balansgang mellan att erbjuda mojlighet och att stalla 6verkrav, eftersom personer med
demens inte bor stallas infor krav. Man bor tdnka Over gruppsammansattningen,
personerna bor passa ihop och ha nagot gemensamt och antalet gruppdeltagare bor inte

Overskrida sju personer i en demensgrupp (Micko & Kleiner 2008, s. 38).

4.3 Ledarskapet inom aldreomsorgen

Ledarskapet inom aldreomsorgen ar i behov av forandringsvilliga och flexibla ledare med
goda och framsynta visioner. Det goda ledarskapet forutsatter att chefen har kdnnedom om
lokala behov och formagan att utnyttja olika samarbetspartners och lokala natverk. Som
ledare behdver man vara flexibel i och med de snabba samhéllsférandringarna och det
stora informationsflodet och det fodrar att man kan utnyttja aktuell forskning och sin egen
ledarskapserfarenhet for att gora ett gott arbete. Ledaren bor se till att alla i personalen
kanner till arbetsplatsens grundvérderingar och verksamhetens malsattning (Kivela,

Vaapio, Gustavsson, & Jansson 2011, s. 146).

Det ar ledningen som har ansvar for kvalitetsarbetet inom de olika verksamhetsmiljéerna i
aldreomsorgen. Ledarens uppgifter ar bl.a. att styra arbetet sa att organisationen kan utfora
sin grunduppgift namligen att producera tillracklig och hdgklassig service for sina klienter.
Ledarskapet péaverkar bade arbetsmiljon och resurserna men ocksd medarbetarnas
kompetens, arbetsmotivation och engagemang samt dven atmosfaren pa arbetsplatsen.
Kvaliteten pa varden och omsorgen paverkas direkt av ledarstilen och i vilken riktning

chefen styr organisationens verksamhet (Voutilainen m.fl. 2002, s. 173).

Ledaren behover forsta sina medarbetares behov och vara narvarande for att i positiv anda
kunna diskutera eventuella problem och arbetsuppgifter med personalen. Basta miljon for
att utfora arbete och skapa arbetstillfredsstéllelse &r att ha ett tydligt lagarbete. Forskning
visar pa att nojda medarbetare gor ett béttre jobb och att forthildning,
avancemangsmojligheter och mojligheter att utvecklas i arbetet hjalper personalen att orka
med arbetsuppgifterna. | ett langsiktigt perspektiv ar det effektivast med en ledare som éar
intresserad av och inriktad mot saval personalens valmaende och relationer som
Kklientarbete och strukturering av arbetssituationen (Kiveld m.fl. 2011, s. 146), (Thylefors
2007, s. 149).
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Personalens kunskapsbehov inom dagverksamhet

Som vardpersonal ar det viktigt att man tar reda pa vilka intressen och behov varje enskild
klient har. Det sjalvklart basta sattet att fa reda pa de aldres intressen ar det naturliga
samtalet mellan personal, aldring och anhdriga. Man behover ha kunskap om de aldres
tidigare liv som en bas att utga ifran och detta kan man fa genom t.ex. levnadsberattelser
(Micko & Kleiner 2008, s. 4).

Nar man jobbar med sysselsattning for aldre ar det av betydelse att prova pa nya aktiviteter
och observera vad som sker, alla pensionérer behdver inte vara intresserade av allt vad som
erbjuds, utan man maste forsoka ta reda pa vad varje pensionar har for enskilda 6nskemal.
Platsen for aktiviteten bor vara lugn och ostérd och som personal maste man vara lyhord
och fanga upp pensiondrernas stamningslagen och behov. Arbetsgruppen bor ha en
gemensam véardegrund och man bor gora en prelimindr dags- och veckoplanering for att
kunderna ska veta vilka aktiviteter man erbjuder, men aven kunna fanga stunden och
avvika ifran denna plan om sa behdvs. Man bor betona vardagsaktiviteter som t.ex.
hoglasning, musik och samtal samt se de anhorigas roll som viktig i arbetet med de &ldre
samt utbyta information med dem. Man bor ocksa efterstrava samarbete med andra aktorer
i samhallet for trevliga inslag i aktivitetsarbetet fran tex. skola, daghem,

pensionarsforeningar och kyrka (Micko & Kleiner 2008, s. 37).

Det ar betydelsefullt att tanka pa en god vardkvalitet nar man jobbar med &ldre manniskor
och fraga hur den enskilde individen upplever varden. Man maste fundera over hur
tillganglig varden &r i form av lage, 6ppethallningstider och kontinuitet. Det &r viktigt att se
over hur samspelet mellan vardgivare och vardtagare sker i form av t.ex information och
vardplaner. Den enskilde klienten bor erbjudas till medverkan i varden och
medbestdammande. Vardklimatet ska genomsyras av Oppenhet, vénlighet och
tillmotesgaende. For att lyckas med aktivering behdvs en atmosfar av aktivitet och
optimism kring klienten dar man ser alla aktiviteter som rehabilitering samt stédjer och

uppmuntrar Klienten till att gora sitt basta (Larsson & Rundgren, 1997, s. 63, 154).

4.4 Sammanfattning

Enligt forskning ar dagverksamhetens mal att forlanga hemmaboende, bryta isolering,

skapa en meningsfull tillvaro for deltagarna, erbjuda avlastning for narstaende samt
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tillhandahalla god vard. Andra mal med dagverksamhet &r att fa socialt umgéange och att fa
njuta av maltider tillsammans med andra, samt att na forbéattringar i funktionsférmagan via
rehabilitering. Det har konstaterats att dagverksamhet fungerar béttre for dem som har
deltagit regelbundet under en langre tid, garna 2-3 ganger veckan (Mavall & Malmberg
2007, s. 27-43), (Samuelsson, Malmberg & Hansson 1998, 314-315). Dagverksamheter bor
ha aktiviteter som stimulerar den sociala och kognitiva formagan, sinnesstimulering, fysisk
motion samt aktiviteter som stoder klienternas psykiska valmaende. Dagcenter bor dven
jobba med att uppmuntra klienterna till att uppna sa bra funktionsformaga som majligt
enligt sina individuella premisser och jobba for att forhindra fortsatt forsamring av

funktionsférmagan (Stevens, Camp, King, Bailey & Hsu 1998, s. 333).

5. Etiska aspekter

Forskning skall bedrivas i enlighet med god forskningspraxis och det betyder att
forskningen skall vara etiskt godtagbar och tillforlitlig med trovardiga resultat. Man skall
vara arlig och noggrann nar man bedriver forskningsarbete och nar man planerar och
genomfor forskningen samt dokumenterar och presenterar sina resultat. Forskningen ska
bygga pa vetenskapliga kallor och undersoknings- och dataanskaffningsmetoderna ska vara
forenliga med kriterierna for vetenskaplig forskning och dessutom etiskt hallbara. Som
forskare maste man ocksa ta hansyn till andra forskares resultat pa ett korrekt satt. Citat
och referenser maste uppges korrekt och man far inte citera vad andra har skrivit utan att
uppge kéallan (Carlstrom & Carlsrom Hagman, 2006, 174) (Forskningsetiska delegationen,
2002, 11).

Viktigt att tanka pa i mitt utvecklingsarbete dar jag framst anvander mig av litteratur
studier ar att vara noggrann med god forskningspraxis. Litteraturen som jag anvander
maste vara vetenskaplig och jag maste hanvisa ratt och korrekt till alla kéllor och inte
forringa andras forskares arbete. Min studie berdr inte ménniskor i form av att jag kommer
att intervjua eller observera personal och klienter, sa pa det viset behover jag inget
informerat samtycke eller iaktta tystnadsplikten. Dock medfor alla studier olika etiska

Overvéganden och alla metoder kréver att man gor en noggrann etiskt konsekvensanalys.

Mitt utvecklingsarbete ska utmynna i att jag ska bli ledare for dagverksamheten och det &r

ju en stor etisk och moralisk uppgift i sig. Darfor &r planeringen, organiseringen och
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rekryteringen av personal till dagverksamheten av ytterst stor vikt for mig. Inom vard och
omsorg anser jag att etiken ar en av de viktigaste grundvérderingarna for att gora ett bra
arbete for klienten. Som ledare bér man vara en god forebild for personalen eftersom
ledarens etiska livssyn, anda och moraliska trovardighet smittar av sig i medarbetarnas
handlande och skapar stabilitet i gruppen.

6. Metoder och tillvagagangssatt

Innan man paborjar en undersékning bér man satta sig ner och fundera éver vad man
egentligen vill gora och éver vari problemet egentligen bestar. Detta styr sedan val av
teorisats, metoder och material. Det forsta steget i undersokningen ar att vélja ett praktiskt
problem som man sjalv anser som viktigt att forska vidare pa. Genom att vélja ett problem
som intresserar en sa har man skapat motivation for det fortsatta arbetet. Det Gvergripande
syftet med problemformuleringen é&r att klarlagga sjélva problemet och det innebar ocksa
att problemet maste forenklas (Larsson, Lilja & Mannheimer 2005, 39-40, 42).

Forskaren bor stava till en fruktbar beskrivning av problemet. Analysen ska leda till nagon
form av praktisk nytta. Det ar inte alltid sa latt att visa pa att undersokningen leder till
praktisk nytta, man kan da diskutera i vilken grad analysen leder till 6kade kunskaper.
Analysen skall dven underlétta fortsatta undersokningar av fenomenet samt underlétta
kommunikationen mellan olika grupper i samhéllet (Larsson, Lilja & Mannheimer 2005,
46-48) .

Projektarbete

Ordet projekt kommer fran latin och betyder “kasta fram”. Det kan innebéra att man kastar
fram forslag till férandringar och forbattringar som kan medféra en positiv utveckling. Ett
projekt ar avgransat i tid och omfattning, med ett bestamt avgransat mal samt tids- och
resursplanerat under sérskilda arbetsformer. Ett projektarbete innebér att 16sa en uppgift
som saknar bestdmda arbetssatt och rutiner och har alltid en i forvag bestdmd slutpunkt.
Projektet ar avgransat fran den ordinarie verksamheten men énda strakt beroende av den.
N&ar man ska utveckla en ny verksamhet handlar det om ett utvecklingsprojekt. Efter den

nya verksamheten har startat kan man gora ett uppféljningsprojekt som syftar till att folja
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upp hur genomférandet har gatt och identifiera eventuella hinder (Wisén & Lindblom
2009, s. 15-17, 22).

Ett projekt kan delas in i olika faser. Forst kommer idéfasen da man diskuterar och later
idéerna floda, sen kommer planeringsfasen dar man soker kunskap och bdrjar planera
verksamheten.  Efterdt kommer  genomférandefasen,  uppféljning,  utvardering,
implementering och vidmakthallande av den nya verksamheten (Skog 2012, s. 112). | detta
utvecklingsprojekt kommer jag att forverkliga ide- och planeringsfasen, men i mitt
praktiska arbete med dagverksamheten kommer jag och personalen att genomga alla olika

faser i projektet. Bestéllare av mitt projekt & Mariehamns stads dldreomsorg.

En projektplan bor innehalla en bakgrundsbeskrivning till uppdraget, vad som ar syftet
med det man vill gora, vilket mal man vill uppna, hur man téankt gora och en tidsplan for
hur det ska ga till (Skog 2012, s. 114).

Till projektet tillsattes i idéfasen en referensgrupp med medlemmar fran min arbetsplats:
aldreomsorgen i Mariehamns stad, vars uppgift var att vara insatta och radgivande i mitt
projekt samt komma med idéer till utveckling. Jag har fungerat som projektledare och
referensgruppens medlemmar bestar av personer som projektet behover for att inhdamta
kunskap och kompetens, samt skapa engagemang for projektet. Som projektledare &r jag
sakomradeskunnig i och med att jag last in mig pa omradet. Jag ar aven arbetsledare,
samordnare och informatér (Wisén & Lindblom 2009, s.101, 102).

I min forskningsprocess bdrjade jag inledningsvis med att ta del av litteratur, information,
artiklar och forskningar inom dmnet dagverksamhet for aldre. Jag har framst anvéant mig av
vetenskapliga original artiklar som &r publicerade i internationella tidsskrifter, samt bocker
som &r utgivna av kanda forlag. Jag har gjort urvalet av artiklar sa att de besvarar syftet och
fragestéllningarna i mitt arbete. Jag har framst sokt material inriktat pa dagverksamhet,
aktiviteter och sysselsattning for aldre och inte om aldreomsorg éverlag dvs. en ganska
sndv sokning, med motiveringen att det &r en dagverksamhet jag ska planera. Artiklarna
utgar ifran klienternas behov och deras positiva erfarenheter av sysselséttning. Jag har sokt
svenskt material pa biblioteket och internet samt artiklar pa engelska pa olika databaser.
Jag har inte gjort ndgra finska sokningar, eftersom jag &r bosatt pd Aland och har
begransningar géllande det finska spraket. Jag anvande mig bl.a. av sokorden aldre,
dagverksamhet, aktiviteter och livskvalitet. Den engelska sokorden jag anvénde var bl.a

daycare, activities for eldely, well being. Jag har avgransat mig till framst nordiska
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forskningar eftersom samhallet och forhallandena inom aldringsvarden ser likartade ut
inom de nordiska landerna. Jag laste pd om aldrandet ur olika perspektiv, om aktiviteter
och sysselséttning for aldre, om livskvalitet och upplevd hélsa samt om bevarande av den
fysiska funktionsférmagan i form av rehabilitering. Genom att ta del av bade nationella och
internationella artiklar gav mig material till mitt utvecklingsprojekt samt olika synvinklar
och tillvagagangssatt pa hur man kan se pa dagverksamhet for aldre. Jag har bearbetat
materialet genom att ta fram det vasentligaste ur artiklarna, diskutera det med

referensgruppen och sedan sammanstalla det.

Under projektets idéfas har jag dven gjort studiebesok till tre olika dagverksamheter med
syftet med att fa en bild av vad dagverksamhet ar i praktiken. Jag hade inget pa férhand
faststallt frageformular utan forde oppna diskussioner med ledarna pa de olika

dagverksamheterna om hur de hade ordnat sin dagvard for de aldre.

7. Resultat av litteraturstudierna

Syftet med detta utvecklingsarbete &r att planera och utforma en ny dagverksamhet i
Mariehamn. For att uppfylla syftet har jag tagit del av aktuell forskning och litteratur, gjort
studiebesok samt haft diskussioner med referensgruppen om dagverksamhetens syfte, mal,
organisation och utformning utgaende ifran det material jag samlat in. Jag har utgaende
ifran resultaten av litteraturstudierna och studiebesoken tillsammans med referensgruppen
gjort en plan for hur Mariehamns dagverksamhet ska utformas som jag kommer att

redovisa for senare i detta arbete.

Enligt kvalitetsrekommendationerna ar malet med de aktiverande, rehabiliterande och
forebyggande insatserna att starka och bibehalla de dldres funktionsférmaga, initiativkraft
och sjalvstandighet. Manniskans kapacitet kan bevaras om hon fortsatter att vara aktiv,
bade den fysiska aktiviteten men dven sociala och produktiva aktiviteter ar av stor
betydelse for hélsan. Dessa mal tycker jag sager mycket om dagverksamhetens mal. Dess
verksamhet kommer att vara aktiverande, rehabiliterande och férebyggande och enligt all
forskning som jag har tagit del av sa Okar deltagande i sociala aktiviteter de &ldres
livskvalitet och deltaktighet vilket leder till att sjalvkénslan 6kar. Vid tréning av den
fysiska funktionsformagan kan de aldres sjalvstandighet och initiativkraft ka, vilket kan

stoda och forlanga hemmaboende som &r ett nationellt mal inom aldreomsorgen.
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Dagverksamhet ar ett relativt okant forskningsomrade, men ur litteraturstudierna har det
utmynnat vilka positiva effekter dagverksamhet har for de aldre. Jag har fatt idéer och
material till hur var dagverksamhet i Mariehamns ska se ut. De flesta manniskor vill bo
hemma sa lange som majligt och dagverksamheten kan vara ett stod till hemmaboende,
eftersom det for manniskans vélbefinnande ar av stor betydelse att kunna vara aktiv och

delaktig i det sociala livet.

En dagverksamhet &r en social traffpunkt for aldre under ordnade former dér de aldre kan
umgas och utfora aktiviteter med jamnariga personer i samma situation. Dagverksamhet
kan beskrivas som en mellanform av vard och omsorg mellan institution och den hjélp som
ges i hemmet. Verksamheten ar komplex med manga syften och har en stor betydelse for
manga manniskor. Forsknings resultaten visar pa att en god dagverksamhet har som mal att
forlanga hemmaboende, bryta isolering, skapa en meningsfull tillvaro for deltagarna,
erbjuda avlastning for narstaende samt tillhandahalla god vard. Andra positiva effekter
med dagverksamhet ar att fa socialt umgange och att fa njuta av maltider tillsammans med

andra, samt att nd forbattringar i funktionsformagan via rehabilitering.

Ur litteraturstudierna och studiebestken framkom det att dagverksamhet fungerar béttre for
dem som har deltagit regelbundet under en langre tid, garna 2-3 ganger veckan.
Dagverksamheter bor ha aktiviteter som stimulerar den sociala, psykiska och kognitiva
formagan, sinnesstimulering och fysisk motion. Dagcenter boér dven jobba med att
uppmuntra klienterna till att uppna sa bra funktionsformaga som mojligt enligt sina
individuella premisser och jobba for att forhindra fortsatt forsamring av
funktionsformagan. Alla sadana atgarder bidrar till hogre livskvalitet och andra vinster i

form av uppskjutna hjélpbehov.

8. Projektet att utveckla en ny dagverksamhet i Mariehamn

Aland &r ett demilitariserat och ensprakigt svenskt landskap i Finland med sin egen flagga.
P& Aland finns det sammanlagt fler 4n 6 500 dar varav 65 &r bebodda. Sammanlagt bor det
ca 28 355 personer pa Aland fordelade pa 16 kommuner. Av dem bor det 11 263 personer i
Alands enda stad Mariehamn som grundades 1861. | Mariehamn ligger Alands regering
som kallas landskapsregeringen. Sjalvstyrelsen ger alanningarna rétt att stifta lagar om sina

inre angelagenheter och att utdva budgetmakt. Alands lagstiftande forsamling eller
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“riksdag” benimns lagting. Lagtinget tillsitter landskapsregeringen som ar Alands regering
(ASUB 02.10.2012), (Alands lagting och Alands landskapsregering 2008).

P& Aland finns det tvd huvudman fér social- och halsovarden. Kommunerna handhar
socialvérden och Alands halso- och sjukvérd (AHS) som lyder under landskapet handhar
sjukvarden och primarvarden. Socialdirektéren leder socialforvaltningen i Mariehamn och
under den finns tre avdelningar: dldreomsorgen, barnomsorgen och avdelningen for socialt
arbete. Varje avdelning har sin egen chef och dagverksamheten lyder under
aldreomsorgen. Under daldreomsorgsavdelningen finns olika instanser som t.ex.
institutionsvard, effektiverat serviceboende, Korttidsvard, ordinart serviceboende och
oppenvard dvs. hemtjanst, stod for narstaendevard och dagverksamhet. Alla enheter har

sina egna forman. Jag kommer att fungera som forman for den nya dagverksamheten.

Idéfasen
projektbestallning, varen 2010
referensgruppen tillsatts, hosten 2010

Studiebesok

Planeringsfasen 2011-2012
insamling och analys av material

plan for 6ppnande av dagverksamheten

U

Genomforandefasen 2013:

dagverksamheten 6ppnar,
forverkligande av projektet

U

Uppfdljning och utvardering 2013 :

Matning av kundtillfredsstallelse,
projektrapport,
verksamhetsberattelse
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Figur 1. Projektets faser

Figur 1 visar projektets olika faser, vad som ingar i dem samt tidpunkten for dem. Ett
projekt ar alltid avgrénsat i tid och omfattning och i detta kapitel kommer jag att redogéra
mer for de olika faserna i mitt projekt som syftar till att planera och utforma en

dagverksamhet i Mariehamns stad.

8.1 Idéfasen

Syftet med ett projekts idéfas ar att diskutera, skissa pa, bearbeta och bolla idéer kring
projektet. Hosten 2010 startade utvecklingsprojektet i Mariehamn och da bildades en
referensgrupp for projektet, vars huvudsyfte var att bolla idéer med mig. Under hdsten
2010 gjorde jag tva studiebesok i Osterbotten och hésten 2011 gjorde jag ett studiebesok
till ett dagcenter p& Aland. Under hosten 2010 bérjade jag bekanta mig med litteratur kring
aldre och aktivitet. Insamlingen av material har fortgatt under hela studietiden, dvs. enda
till varen 2012.

8.1.1 Projektbestélining

Planen att bygga en ny dagverksamhet for hemmaboende éldre i Mariehamn togs upp
redan 2008 i och med att en ny aldreomsorgsplan uppgjordes. Planen godkandes av
stadsfullméaktige sa beslutet om en ny dagverksamhet ar dven forankrat pa politisk niva.
Uppdraget fick jag av stans aldreomsorgsavdelning i maj 2010 och utgangspunkten ar att

planera stans nya dagverksamhet for dldre.

Bakgrunden till uppdraget ar att stans aldreomsorg star infor nya framtida utmaningar i och
med befolkningsutvecklingen, dvs. allt fler dldre med 6kade vardbehov. Det rader redan
idag platsbrist inom &aldreomsorgen, sa vi behover utveckla nya vardformer som kan
forlanga hemmaboende. Enligt forskning kan dagverksamhet skjuta upp de aldres behov av
institutionsboende och 6ka livskvaliteten for de aldre, vilket &ven &r effektivt ur ett

ekonomiskt langsiktigt perspektiv.
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Aldre star for befolkningsokningen dven i Mariehamn, vilket ar ett gemensamt drag inte
bara for de nordiska och véasteuropeiska landerna, utan for varldens industrilander 6verlag.
Medellivslangden p& Aland &r i genomsnitt fran 2005-2009 81,5 &r. Ar 2010 fanns det
totalt 6 740 pensionstagare p& Aland. Den framtida geografiska utvecklingen med en allt
hogre andel aldre i forhallande till andra aldersgrupper utgdr en stor utmaning for
samhallet. Dock inger befolkningsokningen under de kommande aren en viss osakerhet
vad betraffar antalet personer som flyttar in till staden och aterflyttar fran Sverige
(Aldreomsorgsprogram, Mariehamns stad 2008-2030, s. 5), (ASUB 02.10.2012).

Befolkningsprognos for 6ver 65 ar fyllda i
Mariehamn.

2015 2020 2025 2030 2035 2040

Figur 2. Befolkningsprognos (Mariehamns stad, Budet och ekonomiplan, 2012, s. 6)

Tidsramen &r att projektet skall vara klart i slutet av 2012 eftersom dagverksamheten
startar sin verksamhet i januari 2013. Lokaliteterna ar fardigt planerade av en arkitektfirma
och blev klara i september 2012. Arkitektfirman har &ven ordnat med inredning, dvs.

mabler, gardiner, koksredskap och inventarier sa det finns redan pa plats.

Jag har inte fatt nagra ekonomiska ramar for projektet eftersom det tillika ar ett
examensarbete, men jag kommer att ansvara for dagverksamhetens budget nér den startar.
Jag har heller inga skriftliga direktiv om pa vilket satt projektet ska utforas eller nagon
bakgrund till projektets uppkomst. Dock har jag fatt ramar i form av lokaliteter;

dagverksamheten bestar av tre grupprum och vi kan ta emot upp till 20 besokare dagligen.
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Jag har dven fatt ramar géllande personalbemanningen; det kommer att anstéllas tre

grupphandledare och en ergoterapeut.

8.1.2 Referensgruppens arbete

Under idéfasen av mitt projekt tillsattes referensgrupp med medlemmar fran min
arbetsplats som jag har samarbetat och bollat idéer med. Referensgruppens medlemmar har
arbetspositionerna aldreomsorgschef, forestandare samt socialarbetare. Jag har haft
sporadiska traffar med referensgruppen och kallat till méten vid behov. Sedan projektets
start hosten 2010 har vi haft cirka tio tréffar, i borjan av projektet traffades vi mera séllan

men nu pa slutrakan har vi haft moten oftare.

Referensgruppen har hallits informerad om utvecklingsarbetets gang samt tagit del av
information och litteratur som jag tagit fram och deltagit i diskussioner. | idéfasen gjorde
vi upp visioner om hur dagverksamheten kunde se ut, skissade pa idéer och diskuterade
dagverksamhet 6verlag. Under planeringsfasen gick vi mera in pa hur var dagverksamhet
ska se ut i praktiken. Underlaget var mina litteraturstudier. Vi har diskuterat allt ifran syfte
och malsattning, aktiviteter, oppethallningstider, avgifter, lokaliteter samt personal pa
dagverksamheten utgaende fran det material jag samlat in. Vi har dven diskuterat hur klient
grupperna kommer att se ut, marknadsféringen samt det viktiga samarbetet med olika
arbetsgrupper och instanser inom &aldreomsorgen. Gruppen har fungerat som ett konkret
arbetsredskap for mig och vi har diskuterat praktiska detaljer for utvecklandet av en ny

dagverksamhet, vilket utmynnat i en plan for hur var dagverksamhet kommer att se ut.

Referensgruppen har i samarbete med mig och ledningsgruppen inom &ldreomsorgen
kommit fram till att jag ska verka som ledare pa den nya dagverksamheten som Oppnar i
januari 2013. Gruppen fortsétter sitt arbete till projektets slut, dvs. de kommer att vara

radgivande i bade genomfdrandefasen och utvarderingsfasen av dagverksamheten.

8.1.3 Studiebestk

Under projektets idéfas har jag gjort studiebesok till tre olika dagverksamheter med syftet
att skapa en bild av vad dagverksamhet ar i praktiken. En dagverksamhet var for personer

med demenssjukdom, en dagverksamhet var fér hemmaboende personer med bade fysiska
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funktionsnedsattningar och minnesproblematik samt ett seniorcenter med Oppen
verksamhet. Ett studiebesok var p& Aland och tva pé fastlandet i mellersta Osterbotten. Jag
hade inget pa forhand faststallt frageformular utan forde dppna diskussioner med ledarna

pa de olika dagverksamheterna om hur de hade ordnat sin dagvard for de aldre.

Pa dagverksamheten for demenshandikappade var kravet att besokarna skulle ha en
demensdiagnos eller vara under pagaende utredning. Dér poéangterades dven kontinuiteten,
dvs. att klienterna besoker dagcentret regelbundet, garna tre ganger i veckan, for att fa
rutiner och att samma personal finns pa plats sa att klienten traffar ett kant ansikte varje
gang. Enligt ledaren pa demens dagverksamheten ar det svart for en person att ensam klara
av en demensgrupp eftersom klienterna har olika behov och kan bli oroliga, darfér har hon
fatt en medarbetare som hjalp. Pa demensdagverksamheten fick jag dven tips om

anvandbart material for arbete med demenshandikappade personer.

Ledaren pa seniorcentret for aldre poangterade hur viktigt det & med inspirerande
gruppledare; de ska vara pahittiga, ha ett bra bemotande och vara lyhdrda. Pa seniorcentret
med Oppen dagverksamhet hade de ett snickarrum som lockade manliga deltagare. Till
dagverksamheten dar det var blandade grupper med é&ldre som hade bade fysiska
funktionsnedsattningar och minnesproblematik var det svart att fa besokare. Klienterna
hade blivit i samre skick och ville inte komma dit. Ledaren motiverade det med att de
Klienter som d&r i battre skick hellre valjer att bestka seniorcentret med Oppen
dagverksamhet.

Jag markte under studiebestken att ingen dagverksamhet &r den andra lik, alla har sina
egna inriktningar och metoder utgaende ifran vilka klientgrupper som besoker dem. Dock
hade dagverksamheterna liknande aktiviteter och pa alla studiebesok poangterades den
gemensamma maltidens betydelse som viktig. Det poangterade dven att inte ha for stora
grupper, hogst atta personer per grupp rekommenderades. Pa alla dagverksamheter hade
man fysiska och sociala aktiviteter samt minnesstimulans. Aterkommande aktiviteter var
utevistelse, gymnastik i olika former, spel, minnestraning, sang och hdoglasning.
Gemensamt for dessa dagverksamheter var syftet att forlanga hemmaboende och bidra till
en meningsfull dag for klienten vilket 6kar deras livskvalitet.
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8.2 Planeringsfasen

| projektets planeringsfas har jag bekantat mig med forskningar och litteratur kring &ldre
och aktivitet samt dagverksamhet. Jag har samlat in material under aren 2011-2012 och
sedan bearbetat materialet med referensgruppen. Utgdende fran resultatet av
litteraturstudierna och studiebesoken har vi gjort en plan for hur var dagverksamhet i
Mariehamn ska se ut. Vi har i referensgruppen tillsammans kommit fram till att var
dagverksamhet ska vara en social dagverksamhet eftersom aldreomsorgen i Mariehamn
lyder under socialomsorgen. Karnan i var verksamhet kommer alltsa att vara den sociala
gemenskapen eftersom en social gemenskap som ar vélfungerande &r en forutsattning for

hogt valbefinnande oberoende alder.

Inom Mariehamns stads dldreomsorg har vi utarbetat grundvérderingar och évergripande
mal som alla ska jobba utifran. Detta géller saklart ocksa den nya dagverksamheten och
maste tas i beaktande vid planeringen av den. Grunden for all vard ska vara ett aktiverande
och rehabiliterande synsatt med fokusering pa de aldres egen formaga och resurser. Inom
varden bor man respektera de éldres sjalvbestammanderatt och livsstil. De aldre ska ha
inflytande Gver de insatser som beviljas dem och insatser fran anhériga och narstaende ska
tillvaratas och stodjas. Man bor stéda kvarboendeprincipen och undvika onddiga
flyttningar. Omsorgsinsatserna ska vara individuella och malinriktade och en hdg
kontinuitetsniva ska galla. Ett respektfullt och vérdigt bemotande ska gélla inom

aldreomsorgen (Mariehamns stad 2008, s. 16).

8.2.1 Dagverksamhetens syfte och mal

Mariehamns stads dagcenter har som mal att erbjuda aldre hemmaboende personer en
social gemenskap, funktionsbevarande traning, god omvardnad, stimulans samt
meningsfulla aktiviteter. Vart mal ar att ge besokarna livskvalitet och en meningsfull,
innehallsrik dag.

Syftet med dagcentret ar att ge besokarna positiva upplevelser och att aktivera bade kropp
och hjarna. Dagcentret ska skapa trygghet och kontinuitet for sina bestkare samt tillvarata
det friska hos varje klient for att bevara kundernas funktioner. Dagcentrets verksamhet ska
stodja kvar- och hemmaboende, ge bes6karna mojlighet att skapa nya kontakter, samt bryta

ensamhet och isolering. Den ska &ven ge avlastning till anhoriga och néarstaendevardare
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samt erbjuda regelbunden sysselsattning utifran kundernas behov, vanor, formagor och
intressen. Dagcenterverksamheten ska bidra till ett hédlsosamt aldrande och okad
livskvalitet vilket kan leda till att behovet av hemtjanst minskar och att behovet av en

annan boendeform senarel&ggs.

Verksamhetsidén bygger pa att individen satts i fokus och att dldreomsorgen ska ge ett bra
bemotande samt att ett halsoframjande och rehabiliterande arbetssétt ska tillampas. Ett
rehabiliterande arbetssatt innebar att personalen arbetar pa ett sadant satt att klienten sjalv
ska genomfora de aktiviteter hon/han klarar sjalva genom att fa den tid, stod och

uppmuntran hon/han behover.

8.2.2 Marknadsforing

Marknadsforingen av den nya dagverksamheten borjar i december 2012. Vi kommer att ha
en presskonferens och information i tidningarna samt informera och dela ut material till
olika samarbetspartners och instanser inom aldreomsorgen sa att medborgarna vet vad
dagverksamhet for aldre &r samt vad vi erbjuder. Det ordnas dven ett informationstillfalle
till hemsjukvarden och hemtjansten om den nya dagverksamheten. De ar tillsammans med
de anhdriga vara viktigaste samarbetspartners i och med att de besoker dagverksamhetens

kommande klienter i deras hem.

8.2.3 Kunderna pa dagverksamheten

Malgruppen é&r éldre personer med omvardnadsbehov som bor hemma i eget boende med
eller utan hemtjanst, demenshandikappade, personer med funktionsnedsattningar, stroke
samt ensamma och isolerade aldre. Utrymmena och personalbemanningen gor att vi kan ta
emot upp till 20 klienter dagligen, fordelat pa tva till tre grupper. Vi kommer att utga ifran
rekommendationerna om att en demensgrupp inte ska besta av fler an sju personer, vilket

framkommit bade under studiebestken och fran litteraturstudierna.

Det viktigaste med dagverksamheter ar att de dr anpassade for den enskilde individens
specifika behov. Fran forskningarna som jag tagit del av har det utmynnat tre olika viktiga
inriktningar pa dagverksamhet, man kan inte séga att den ena &r viktigare an den andra

utan de kompletterar varandra och var dagverksamhet kommer att innehalla alla tre. Dessa
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inriktningar ar social gemenskap, traning av den fysiska funktionsformagan samt tréaning

av den kognitiva formagan.

I och med att vi kommer att ha kapacitet for att ta emot 2-3 grupper dagligen, med cirka 7-
8 personer per grupp enligt rekommendationerna, sa har vi bestamt oss for att utforma
grupperna sa att den ena ar en demensgrupp, en grupp ar for ensamma och skora aldre och
personer med behov av sociala kontakter och en grupp &ar for personer med fysiska
funktionsnedsattningar. Demensgruppen bor vara en separat grupp, eftersom det pa
studiebesoken och fran litteraturstudierna framkommit att personer med demens bor
erbjudas plats i en grupp som dr specifikt anpassad och riktad mot deras behov. Beroende
pa besokarantalet kunde man endera sla ihop gruppen med sociala och fysiska behov eller

ha det som tva separata grupper.

Demenssjukdomarna tillhér folksjukdomarna i den vaxande aldersbefolkningen, darfor &r
en demensgrupp sjalvklar pa den nya dagverksamheten. Inriktningen pa den verksamheten
ar individuellt anpassad stimulering, kognitiv traning samt minnesstimulering. Enligt
forskning &r det val ké&nt att social samvaro och fritidsaktiviteter &r vélgorande vid
demenssjukdom. Demenssjuka behover en dagverksamhet i en lugn miljo dér de k&nner sig
trygga, véalkomna och respekterade. Vid sysselsattning for demenshandikappade ér det
viktigt att arbeta utifran besokarnas levnadsberattelser, forbereda aktivitetsarbetet noga

men dven kunna fanga stunden.

En grupp i vart dagcenter ar for ensamma, socialt isolerade och skora dldre dar social
aktivitet och delaktighet utgér grunden. Forskningsresultat visar pa att dagcentren har
betydelse for manga &ldre manniskor och att de ar en viktig motesplats for de som annars
hade suttit hemma isolerade och ensamma. Aldre personer med stora omsorgsbehov &r ofta
begransade nar de ska nagonstans, de har svart att forflytta sig men har anda samma behov

som andra av sociala kontakter.

Den sista gruppen &r for &ldre med fysiska funktionsnedsattningar som &r i behov av
rehabilitering samt funktionsbevarande och funktionshéjande tréaning. Deltagarna kan &ven
fa individuellt skraddarsydda traningsprogram som kan vara ett stod for de vardagsrutiner
som man behdver for att klara sig i sitt eget hem. Rehabilitering for &ldre behdver inte ha
nagot sjalvklart slut for ibland handlar det inte om att férbattra utan att forsoka bibehalla
sina formagor. Enligt forskningsresultat har de flesta som bestker dagcenter ofta har

brister i den fysiska funktionsformagan. Detta visar pa att man vid dagcentren bor inrikta
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sig pa att hjalpa de med kraftigt forsamrad funktionsformaga sa att de ska kunna bo hemma

sa lange som mojligt.

| borjan av januari 2013 Oppnar den nya dagverksamheten for klienterna. Bestkarna
ansoker om plats pa dagverksamheten genom att kontakta dagcentrets forman. Klienterna
och deras anhoriga kan borja anséka om plats pa dagverksamheten i december 2012.
Formannen tar in uppgifter om den aktuella klienten via telefon eller gor ett hembestk
samt gor ett tidsbestamt beslut om klienten &r berattigad till dagvard. Formannen
bestammer i samrad med klienten och dennes anhoriga hur ofta hon/han kommer att
besoka dagverksamheten per vecka. Ett veckoschema gors upp for att ha koll pa vilka
klienter som kommer vilka dagar. Man behover ocksa fundera Over olika
gruppsammanséttningar utgaende ifrdn vara kommande klienters funktionsnedsattningar
och vardbehov. Enligt forskning och fran studiebesoken rekommenderas det att man
besoker dagverksamheten tva till tre ganger per vecka for basta reslutat. Darfér kommer vi
att rekommendera att vara gaster besoker dagverksamheten minst tva ganger i veckan och

besluten om dagverksamhet kommer att vara tidsbundna pa cirka ett ar i taget.

For att beviljas plats pa dagverksamheten sa maste klienten ha behov av det. Klienternas
behov av dagverksamhet kan vara av social karaktar; de kan vara ensamma och isolerade
och ha behov av att traffa andra aldre manniskor i samma situation. De kan ha svarigheter
att ta sig ut ur sin bostad pa egen hand pga. fysiska funktionsnedsattningar. Plats kan
beviljas for att avlasta anhoriga och narstaendevardare. Klienterna kan aven ha stora
vardbehov, minnesproblematik och demenssjukdomar. Behovet av att fa lagad mat och

sallskap vid maltider kan vara en delorsak till plats pa dagverksamheten.

Dagverksamheten bygger pa tidsbestamda skriftliga beslut om dagvard. Man har méjlighet
att préva pa en dag och se om det &r av intresse. De som deltar i demensgruppen bor ha en
demensutredning eller vara under pagaende utredning, vilket framkom under

studiebesoken. Det finns &ven mojlighet att delta halva dagar.

Avgiften &r 15,10 € per dag och da ingar alla aktiviteter, mat och kaffe samt transport till
och fran dagverksamheten. Maten kommer fran Trobergshemmets kok och &r nutritionsrik

mat speciellt anpassad for aldre.
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8.2.4 Personalresurser

Jag har blivit utvald till forman for dagverksamheten och kommer samtidigt att fungera
som hemtjanstledare for gardsgruppen. | oktober 2012 kommer jag och
aldreomsorgschefen att utarbeta en platsannons till lokaltidningarna dar vi soker tre
grupphandledare som kommer att ansvara for varsin grupp av kunder dagligen samt en
ergoterapeut. Under november 2012 sker rekryteringen av personal och den utvalda
personalen kommer att anstéllas fran den 31.12.2012.

Grupphandledarna ska ha en utbildning inom vard- och omsorg pa minst institutniva.
Viktigt ar att de har erfarenhet av att jobba med dldre och demenshandikappade samt garna
tidigare erfarenhet av dagvard for aldre. Till deras arbetsuppgifter hor att planera och
genomfora aktiviteter med de aldre samt det for- och efterarbete som krévs. De utfor aven
vardarbete for de kunder som &r i behov av hjalp. Grupphandledarna ar kontaktpersoner for
de kunder som de ansvarar for inom sina grupper. De har kontakt med hemtjénstledare och
hemtjénstpersonal, anhdriga, chaufforer och 6vriga samarbetspartners. De ansvarar aven
for dokumentationen i vardjournalsprogrammet Abilita, materialanskaffning i samtycke
med férman samt for informationsspridning om dagcentret. De administrerar dven arbetet

med avbokningar samt andringar i bokningssystemet.

Ergoterapeuten har i huvudsak individuella traningar och behandlingar men i viss man
aven gruppgymnastik. Det kan rora sig om funktionsbevarande traning av balans,
gangformaga, kondition samt styrka. Ergoterapeuten har den kunskap som kravs for att
infora och anpassa meningsfulla och sysselséttande aktiviteter utgaende fran klienternas
behov. Ergoterapeuten kan aven bista i hjalpmedelsarenden.

Férmannen leder dagcentret samt ansvarar for att besluta om dagverksamhet, personal,

arbetsschema och ekonomi.

8.2.5 Lokaler och miljo

Vi kommer att strava efter att fa dagcentret tryggt och hemlikt samt lugnt och ombonat,
dvs. det ska kdannas som en familjar trevlig motesplats for vara besokare. Pa dagcentret
erbjuds man meningsfulla sysselsattningar som ger besokarna tillfredsstallelse. Dar far
besokarna traffa andra manniskor i samma situation, fa nya sociala kontakter och

tillsammans engagera sig i olika aktiviteter.
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Dagcentret ligger mitt i Mariehamn i anslutning till Trobergshemmet, som har avdelningar
med institutionsboende, effektiverat serviceboende samt korttidsvard. Dagverksamheten &r
bara till for hemmaboende personer samt personer som ar inne pa korttidsvard, men som
annars bor hemma. Lokalen inrymmer tre grupprum. Ett rum &r mera avskilt och dar
kommer demensgruppen att vara. Ett rum &r stort och rymligt med ett 6vningskok. Dértill
finns ett mindre utrymme utan dorr i anslutning till det stora rummet. Detta utrymme kan

aven anvandas som grupprum om dagverksamheten far manga besokare.

Vid starten av dagverksamheten kommer vi att ha 6ppethallningstiderna 10-15.30 mandag
till fredag. Flera av vara kommande klienter behover troligtvis hjalp av hemtjansten pa
morgonen med t.ex. hygien, pakladning och frukost. Da &r klockan 10 en bra tid att borja
pa dagverksamheten sa det inte blir for stressigt for klienterna att hinna dit pa morgonen.
Efter en manad kommer vi att utvardera om detta ar lampliga 6ppethallningstider. Vi
kommer att vara flexibla och ta klienters och anhérigas behov och 6nskemal i beaktande
gallande 6ppethallningstiderna.

8.2.6 Aktiviteter

Verksamheten erbjuder bade gruppaktiviteter samt individuellt anpassad stimulering och
funktionsbevarande traning. Alla aktiviteter ar en form av social gemenskap med andra
eftersom de oftast sker i grupp. De ar aven bra for det psykiska valbefinnandet eftersom

sociala aktiviteter gynnar den psykiska livskvaliteten.

Sociala aktiviteter: Gemensamma maltider och kaffestunder, utfarder, sallskapsspel,

allsng, musikstunder, underhallning, beréatta historier, temaférslag.

Fysiska aktiviteter: Gruppgymnastik, sittdans, sittgymnastik, ute promenader,
balanstraning, avslappningsgymnastik, individuella trdningsprogram med ergoterapeut,
trana ADL t.ex. laga mat i traningskoket.

Kulturella aktiviteter: filmforevisning, foredrag, temagrupper, dikter, biblioteksbesok,

teater, musikframtradanden.

Kognitiva aktiviteter: tidningslasning med diskussion, hoéglasning, tipspromenader,

bingo, fragesport, stimulering av minnesformagan, korsord, dataarbete, diskussion om



33

gamla foremal, kartor, musik och ljud, bilder, smaka, k&nna och lukta, da och nu,
bondepraktikan.

Skapande aktiviteter: Textiltryck, baka, matlagning, handarbete, pyssel, vavning,
keramik, pappers och traarbeten, mala och teckna, tradgardsarbete och

blomsterarrangemang.

Temaforslag: familjen, hemliv, barndomen, ungdomen, skoltiden, mattraditioner,
tradgardsarbete, hushallsarbete, sommarminnen, vinterminnen, hogtider, utfarder, modet,
hur man roade sig forr, forsta kyssen, forsta biobesoket, forsta traffen, vénner, studielivet,
arbetslivet, bréllop, vandpunkter i livet, krigstiden, mina smultronstéllen, ett tillfalle jag
aldrig glommer, kanslor, ensamhet, nagonting jag drémt om, vad gor mig lycklig, vad gor

mig ledsen.

8.2.7 Dagsrutiner

Personalen gor en preliminar veckoplanering och planerar dagens program beroende pa
vilka géster som kommer och hur stdmningen ar i gruppen. | demensgruppen bor det finnas
rutiner men man maste aven kunna fanga stunden. | 6vriga grupper kan klienterna vara

med och planera programmet och komma med 6nskemal.

Transporterna ska fungera smidigt och det ar av stor fordel om nagon i personalen kan
folja med och h&mta upp klienterna. Vi kommer i november 2012 att ha ett mote med
taxibolaget om transportfragan och upphandlingen av den. En informationsfolder om
dagverksamheten ska dven utarbetas sa fort som mojligt.

Sa har kan en dag pa dagcentret se ut:

Ca kl. 9.45 aker taxin ivag och hamtar upp klienterna till dagverksamheten.

KL. 10 Ankomst och fruktstund, diskutera dagens program, finns det 6nskemal.
KL. 10.30 Tidningslasning, diskussion om dagens nyheter.

KI. 11 Kognitiv traning: stimulering av minnesférmagan, samtal om gamla tider,

fragesport, spel, bingo, korsord, ordsprak m.m.

KL. 12 Vi ater lunch tillsammans.
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KL. 13 Traning av den fysiska funktionsformagan: Utepromenad, sittdans, sittgymnastik,

balansdvningar, avslappningsgymnastik.
KL. 14 Pyssel, handarbete, skapande verksamhet, musik och sang, kulturella inslag.

KI. 15 Kaffe, trevlig samvaro och summering av dagen.

8.3 Genomfdrandefasen

N&r man startar en ny verksamhet bor forst personalgruppen tillsammans fundera 6ver
verksamhetens vision och vardegrund. Under arbetsprocessens gang bér man fundera 6ver
vad man vill uppnd och faststalla mal for verksamheten. Alla i personalen ska vara
engagerade i att ta fram nya rutiner och idéer. Arbetet bor dokumenteras och malen bor

vara realistiska, méatbara och ga att félja upp.

Den 31.12.2012 borjar personalen sitt arbete pa den nya dagverksamheten. Vi har en vecka
pa att jobba ihop oss som grupp innan klienterna anlander. Under den veckan ska vi
diskutera klienter, gruppsammanséttningar, mal, vardegrund, material 0.s.v. Andra viktiga
saker att beakta & miljon och inredningen samt vilka olika aktiviteter som ska erbjudas. Vi
kommer att ha grupp- och veckoplaneringsmdten kontinuerligt en gang i veckan. Vi
kommer aven att kontakta stans hemrehabiliterings team och konsultera dem angaende var
verksamhet for att fa ett kvalitativt innehall. Varje host och var ska vi att ha en
planeringsdag for att fa nya idéer och inspiration samt diskutera verksamheten. Vecka 1
2013 ska vi ha Oppet hus for allmanheten dar vi berattar om var verksamhet, vara
aktiviteter och bestkarna kan bekanta sig med dagverksamhetens lokaliteter. Den 7.1.2013
oppnar dagverksamheten dorrarna for vara besokare. Vi utgar ifran att det redan da finns
beviljade platser at en del klienter, men informationsarbetet och marknadsforingen av

dagverksamheten kommer att fortga kontinuerligt.

8.4 Uppféljning och utvardering

Utvérderingsdelen &r bland det viktigaste i hela processen ndr man startar upp en ny

verksamhet. | uppféljnings- och utvarderingsarbetet foljer vi upp hur genomférandefasen
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har gatt och identifierar eventuella behov och hinder. Det ar forst efter utvarderingen som

arbetet med permanenta rutiner kan borja.

| februari 2013 kommer vi att folja upp hur forsta manaden har gatt. Jag kommer att
statistikfora hur manga klienter som vi har fatt till dagverksamheten, hur ofta de bescker
den, antalet klienter i de olika grupperna samt antalet klienter per dag. Dessa siffror
kommer jag att titta 6ver efter en manad och se om vi har fatt tillrackligt med klienter eller
om vi behover marknadsféra verksamheten battre. Jag kommer dven att samla in
information av bestkarna och fraga dem om &ppethallningstiderna motsvarar deras och

deras anhorigas behov, samt om programmet och aktiviteterna motsvarar deras behov.

Halvarsutvarderingen sker i juni 2013 i form av en kvalitetssakring. Da kommer vi att
utvérdera kundtillfredsstéllelsen via en enkat som besdkarna kan fylla i med eventuell hjalp
av anhoriga eller personal. Vi foljer da upp om Oppethallningstiderna, bemétandet och

aktiviteterna som erbjuds ar i linje med kundernas behov och 6nskemal.

| december 2013 sker helarsutvarderingen. Vi gor en swot analys tillsammans med
personalen och diskuterar verksamhetens styrkor, svagheter, mojligheter och hot samt gor

en konkret atgardsplan pa hur vi kan fortsétta att utvecklas och forbattra oss.

I december 2013 sammanstéller jag dven projektets slutrapport. Jag kommer att anvanda
projektplanen, dvs. detta arbete som bakgrund, justera det och lagga till nykommen

kunskap.

I januari 2014 skriver vi tillsammans i personalgruppen en verksamhetsberéttelse over det
gangna aret. Da har vi troligtvis fatt arbetsrutiner och kan implementera och vidmakthalla
arbetet pa den nya verksamheten. Vi formulerar dven nya matbara mal och planerar in nar
matningar ska genomforas. Genom att standigt utvardera verksamheten sa driver vi

forbattringsarbetet framat och det ar ocksa ett satt att vidmakthalla implementeringen.

9. Tiliforlitlighet

Tillforlitlighet ar nar man provar pa vilket satt ett underlag ar sant och trovardigt.
Reliabiliteten anger palitligheten eller sakerheten, det vill saga hur tillforlitligt resultatet
man kommit fram till &r. Man kan fraga sig om man kan fa in samma resultat oberoende av

vem som samlar in uppgifterna, eller om man kan na samma resultat om samma person
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samlar in data vid olika tillfallen. Ju mer strukturerade metoder man anvander desto l4ttare
ar det att fa hog reliabilitet. Ett annat satt ar att 6ka djupet pa det material man samlar in.
Validiteten avser vardet av det material man samlar in, det vill sdga hur trovérdigt
resultatet &r. Man kan fraga sig om materialet ger en rattvis bild av det man undersoker och
om man kommer att fa in de uppgifter man behover for att uppfylla syftet med
undersokningen (Burell & Kylén 2003, s. 192-194).

Jag har i min undersdkning tagit del av en stor méngd litteratur och forskningar och alla
pekar mot i stort sett samma resultat, dvs. att en dagverksamhet kan forlanga
hemmaboende, bryta isolering, avlasta anhoriga samt skapa en meningsfull tillvaro for
besokarna; vilket jag anser okar tillforlitligheten i min studie. Jag har sokt material pa
svenska och engelska eftersom jag har bristande kunskaper i finska pa grund av att jag ar
bosatt p& Aland, viket jag anser begransar min litteraturstudie en del. Jag har tagit del av
forskningar framst fran de nordiska landerna pa grund att vi har liknande styrning, mal och
forhallanden inom dldreomsorgen. Dessutom har jag inte hittat sa mycket forskningar om
dagverksamhet fran andra varldsdelar vilket kan bero pa att man oftast tar hand om de

aldre i den egna familjen inom andra kulturer.

Under projektets gang gjorde jag tre studiebesok, om jag hade gjort fler studiebesok med
mer utbredning bade i Sverige och pa finskt hall hade jag kanske fatt nya infallsvinkar pa
dagvard. Jag har tolkat innehallet fran tidigare forskning och sammanstallt det tillsammans
med referensgruppens reflektioner till en utformning av Mariehamns stads nya
dagverksamhet. Dokumentet &r levande och en plan infoér starten av den nya
dagverksamheten, eftersom vi &nnu inte vet hur dagverksamheten utvecklas. Eftersom jag
inte har tidigare erfarenhet av arbete inom dagvard for dldre sa vet jag ingenting om vanor
och traditioner som brukar pragla arbetet pa sadana stallen, vilket kan leda till att jag
missat att soka information inom nagot viktigt omrade. Dock kan det vara bra att jag inte
har nagon praktisk erfarenhet av arbete inom dagverksamhet eftersom det baddar for

nytadnkande.

Jag har en referensgrupp med medlemmar fran min arbetsplats som en radgivande grupp i
mitt projekt. Om jag hade haft en sakkunnig lednings- eller stédgrupp i projektet med
experter inom aldringsvarden som t.ex. geriatriker, fysioterapeut, ergoterapeut eller nagon
person med praktisk erfarenhet av arbete inom dagverksamhet hade resultatet eventuellt

innehallsmassigt blivit annorlunda. Dock ar det oftast en kostnadsfraga att ta med
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sakkunniga fran andra organisationer. | efterhand blev det lite bakvant att jag inte kom pa
idén att ta med nagon ur stans hemrehabiliteringsteam i referensgruppen, men det kommer

jag att atgarda under genomforandefasen av projektet.

Det har framkommit att dagverksamhet ar ett relativt okant forskningsomrade och att fa
studier har gjort betraffande detta fenomen. Resultatet pa denna studie hade kanske sett
annorlunda ut om det hade gjorts mera forskning inom omradet som jag hade kunnat ta del

av.

10. Avslutande diskussion

Artikeln har beskrivit vad dagverksamhet ar, vilka positiva effekter dagverksamhet har for
de é&ldre samt lett till en utfomning av Mariehamns stads nya dagverksamhet. Allt
utvecklingsarbete som gors inom kommunerna ska utga ifran lagar, rekommendationer och
olika styrdokument. | denna artikel har jag speciellt tagit fasta pa
kvalitetsrekommendationerna for &ldre samt Mariehamns stads aldreomsorgsprogram,

eftersom det styr dldreomsorgen inom min kommun.

Mitt utvecklingsarbete gors i projektform och nu har jag gatt igenom idéfasen och
planeringsskedet, foljande skede blir sjalva genomfdrandet och slutligen kommer vi till den
viktiga uppfoljningen och utvarderingen. Jag har gjort sjalva detaljplaneringen i detta
projekt utgaende ifran klienternas vardag pa dagverksamheten. En arkitektgrupp har gjort
planeringen av lokaliteterna och vi har inte haft ndgot samarbete sinsemellan under
projektets gang. Ett forslag jag skulle vilja framfora till kommunernas beslutsfattare &r att
ta med sakkunniga inom varden da man gor sjalva byggnadsplaneringen, eftersom de har

kdnnedom om den klientgrupp som skall vardas pa platsen.

Jag har markt att det inte gar att gora en fast detaljplanering och handlingsplan for
dagverksamhetens startskede och verksamhet, for mycket av arbetet inom dagverksamhet
handlar om att skapa struktur i tillvaron for géasterna och kunna fanga stunden. Vi vet i
forvag inte hur manga besokare vi kommer att fa, vad de &r intresserade av och hur
gruppsammanséttningen av klienterna kommer att se ut. Igen dag ar den andra lik och det
ar kanske det som ar tjusningen med dagverksamhet; de daldre kan gldmma sina
funktionshinder for en stund och fly fran sina vardagssysslor och komma till en hemlik

plats som ger dem nya utmaningar.
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Att hitta arbetsformer for en ny verksamhet kan ta tid och det behdver fa ta tid att hitta
metoder och arbetsformer som passar olika sammanstéliningar av klientgrupper. Att
stdndigt utveckla och utvédrdera sina arbetsformer ger &ven personalen en kénsla av
delaktighet och arbetstillfredsstéallelse. Det &r viktigt att verksamheten utvérderas
kontinuerligt och foljer aktuell forskning och utveckling inom omradet.

Framtidens utmaningar inom dagverksamhet ar att den aldrande befolkningen ckar med
nya generationer av aldre som kan ha andra énskemal, krav och behov &n vad de &ldre har
idag. En okande aldrande befolkning kan ocksa komma att bli en stor provning finansiellt
da allt farre i arbete ska betala for allt fler pensionarer. Det kan dven vara en sporrande
uppgift att fa formellt behorig personal till aldreomsorgen eftersom det kan vara bade ett
fysiskt tungt och psykiskt kravande arbete med I&g 16n. Aven invandrarnas behov kan vara
en framtida utmaning pa grund av de kulturella skillnaderna som spraket samt livsstilen
staller, vilket okar kraven fér vardpersonalen. En annan prévning kan vara att kordinera
samarbetet mellan hemtjansten, eventuella frivilligarbetare, anhériga och 0Ovriga

samarbetspartners eftersom alla har tung arbetsbelastning och fullt upp med sitt.

Det finns manga forslag till fortsatt forskning kring mitt utvecklingsarbete eftersom jag
bara har satt mig in i material om hur man kan planera dagverksamheten och hur den kan
se ut. Vi kommer kontinuerligt att forsoka utveckla var verksamhet genom att gora
uppféljningar och utvarderingar tillsammans med personalgruppen, klienterna, anhdriga
och 6vriga samarbetspartners. Dagverksamhet for &ldre dr Overlag ett relativt oként
forskningsomrade som man borde uppmarksamma i samhallet och forska vidare kring,

eftersom det kan forlanga hemmaboende vilket ar ett mal inom aldreomsorgen i norden.

Nér jag tagit del av tidigare forskning om dagverksamhet har jag last mycket om vad som
ar meningsfulla aktiviteter for de aldre, men inte hittat information om vad som motiverar
klienterna till att delta i dagverksamhet och far dem att ga dit. Det kunde vara ett viktigt
amne att forska vidare om eftersom en del dagverksamheter i Finland och Sverige tvingats
att stanga pa grund av bristande kundunderlag. En annan utmaning for samhallet ar att
stddja forskning kring frivilligverksamhet och hur aldre personer med risk att bli ensamma
och isolerade kan nas och bli engagerade i meningsfylld verksamhet.
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