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Opinndytetyon tarkoituksena oli koota tutkimustietoa siitd, mitkd ovat sairaanhoitajan
osaamisvaatimukset tehostetussa palveluasumisessa ja milld keinoilla osaamista voidaan
varmistaa. Opinndytetyon tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa sairaanhoitajan osaamisvaa-
timuksista ja 10ytdé keinoja ja tyovilineitd osaamisen varmistamiseksi. Opinnédytetyon
tilaajana toimi Kokeméen kaupungin ikdihmisten palvelukeskus Henrikinhovi.

Opinndytety0 toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Tyon suunnittelu alkoi
kevailld 2020 ja kirjallisuushakuja tehtiin alkuvuonna 2021. Kirjallisuushaku tuotti 415
tulosta, joista opinndytetyohon valittiin mukaan viisi suomalaista sairaanhoitajan osaa-
mista tai sen varmistamista késittelevad pro gradu -tutkielmaa.

Ikadantyneiden hoitotyossi tarkeiksi osaamisalueiksi korostuivat eettinen osaaminen, ter-
veyden edistimisen osaaminen, vuorovaikutusosaaminen, ldékehoidon osaaminen seké
ohjausosaaminen. Néissd edelleen korostui sairaanhoitajan osaava tydskentely yhteis-
tyOssé sekd potilaan ja laheisten ettd myds muiden ammattiryhmien edustajien kanssa.
Myds ikddntyneen kunnioittamista pidettiin tirkednd asiana. Osaamisen varmistamisen
keinoja olivat erilaiset tietotestit, itse- ja vertaisarviointi seké tentit.

Suurin osa kirjallisuushakujen yhteydessd esiin tulleista tutkimuksista liittyi mm. eri-
koissairaanhoitoon ja/tai vain yhden tietyn asian osaamiseen. Tulevaisuudessa voisi
tehdi kirjallisuuskatsauksen sijaan tutkimuksen sairaanhoitajan osaamisvaatimuksista ja
niiden varmistamisesta tehostetussa palveluasumisessa.
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1 JOHDANTO

Ikddantyneiden ympdrivuorokautisessa hoidossa on jo monen vuoden ajan siirrytty
kohti tehostettua palveluasumista. Sekd vanhainkotihoidossa ettd terveyskeskusten
vuodeosastojen pitkdaikaishoidossa olevien ikddntyneiden miédra on vihentynyt tasai-
sesti. (Kotihoito ja sosiaalihuollon laitos- ja asumispalvelut 2018 2019, 1.) Tamén
opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd, mitké ovat tehostetun palveluasumisen yksi-
kossé tyoskentelevién sairaanhoitajan osaamisvaatimukset ja milld keinoilla osaamista
voidaan varmistaa. Tavoitteena on tuottaa ajantasaistettua tietoa osaamisvaatimuksista
sekd 10ytda keinoja ja tydvilineitd osaamisen varmistamiseksi. Opinndytetyd toteute-
taan kirjallisuuskatsauksena, silld se on hyvi tapa luoda uutta tietoa jo tutkitusta ai-
heesta (Salminen 2011, 8). Tyon tilaajana toimii Kokeméen kaupunki ja valmis opin-
ndytetyo tullaan esittiméddn mahdollisuuksien mukaan Palvelukeskus Henrikinhovin

henkilokunnalle.



2 TEOREETTINEN TAUSTA

2.1 Tehostettu palveluasuminen

Tehostettu palveluasuminen on tarkoitettu henkil6ille, jotka tarvitsevat hoitoa, huolen-
pitoa, paljon apua sekd valvontaa ympari vuorokauden. Téiten yksikdssd on henkil6-
kuntaa paikalla vuorokauden jokaisena tuntina. Tehostetun palveluasumisen palvelui-
hin kuuluu asiakkaan tarpeen mukaisesti ateria-, vaatehuolto-, peseytymis-, ja siivous-
palvelut, toimintakykyé ylldpitdvd ja edistdvé toiminta seké osallisuutta ja sosiaalista
kanssakdymistd edistévit palvelut. Yksikossd asukkailla on yhteisten tilojen liséksi
oma huone tai asunto. (Sosiaali- ja terveysministerion www-sivut 2020; Sosiaalihuol-

tolaki 2014/1301, 218.)

Tehostetun palveluasumisen tuottajina toimivat kunnat, jérjestot ja yksityiset yrittdjét,
joista maksetaan asumispalvelun jérjestdjan hinnaston mukaan. Yleensd kunnan jér-
jestdmén asumisen maksut ovat tulosidonnaisia ja niihin haetaan kunnan vanhus-,
vammais-, mielenterveys- tai pdihdepalvelujen kautta. Usein asumisesta peritdén
vuokraa vuokrasopimuksen mukaisesti. (Sosiaali- ja terveysministerion www-sivut

2020.)

Ikaantyneiden tehostetussa palveluasumisessa yksityisilld palveluntuottajilla on tarked
rooli palveluasumisen tarjonnassa. Yksityisen palveluntuottajan asiakkaiden osuus on
50 prosenttia ja vuoden 2018 lopussa tehostetun palveluasumisen asiakkaita oli

44 959. (Coco & Kurtti 2018, 1, 10.)

2.2 Sairaanhoitajan osaaminen

Sairaanhoitajan tyonkuva on moniulotteinen ja asiantuntijuus rakentuu ndytt6on pe-
rustuvaan hoitotyohon. Sairaanhoitajan tehtiviin kuuluu terveyden edistiminen ja yl-
ldpito, sairauksien ehkdiseminen ja hoitaminen sekd kdrsimyksen lievittiminen.
Ty0ssa potilasldhtdinen, terveyskeskeinen ja kokonaisvaltainen ajattelutapa korostuu.

(Sairaanhoitajaliiton www-sivut 2020.)



Sairaanhoitajakoulutuksen tulevaisuus -hankkeessa méériteltiin sairaanhoitajan am-
matillisen vdhimmaéisosaamisen koostuvan yhdeksdstd osa-alueesta: asiakasldhtoi-
syys, hoitotyon eettisyys ja ammatillisuus, johtaminen ja yrittdjyys, kliininen hoitotyd,
ndyttdon perustuva toiminta ja padtdksenteko, ohjaus- ja opetusosaaminen, terveyden
ja toimintakyvyn edistiminen, sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympéristo sekd
sosiaali- ja terveyspalvelujen laatu ja turvallisuus. Asiakasldhtoisyys tarkoittaa kykya
kohdata asiakas oman eldménsi asiantuntijana ja aktiivisena osallisena omassa hoi-
dossaan. Asiakkaan ldheisid tulee osata tukea hoitoon osallistumisessa. Myds vuoro-
vaikutus asiakkaiden ja heidédn ldheistensd kanssa on térkeédssd roolissa asiakasldhtdi-
syydessi. Hoitotyon eettisyys ja ammatillisuus pitdd siséllddan hoitotydn arvojen ja eet-
tisten periaatteiden mukaisesti toimimisen. Johtamisessa ja yrittdjyydessé sairaanhoi-
tajan tulee osata arvioida mm. tyéryhmén resurssit, priorisoida tydtehtévit ja ymmaér-
tad johtamisen merkitys hoitotydssd. Kliininen osaaminen pitéé siséllddn mm. infekti-
oiden torjunnan, lddkehoidon ja mielenterveys- pdihdetyon. Niyttoon perustuva toi-
minta ja padtoksenteko tarkoittaa kykyéd kiyttdd hoitotieteellistd tietoa padtoksente-
ossa, tarkastella omaa osaamistaan kriittisesti ja ymmartdd ndyttdon perustuvan toi-
minnan merkityksen sosiaali- ja terveydenhuollossa. Ohjaus- ja opetusosaamisen tar-
koituksena on esimerkiksi hallita tilanteeseen sopivia asiakasldhtdisid opetus- ja oh-
jausmenetelmid. Terveyden ja toimintakyvyn edistimiseen kuuluu mm. sairauksien,
tapaturmien ja terveysongelmien ehkiisy sekd kyky tunnistaa kansanterveysongelmia
aiheuttavia tekijoitd. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaympaéristd koostuu kyvysti
ymmértdd sosiaali- ja terveydenhuollon organisoinnin, palvelujen tuottamisen ja jér-
jestdmisen tavat sekd ohjauksen ja valvonnan Suomessa. Sosiaali- ja terveyspalvelujen
laatu ja turvallisuus pitdd sisdlldén vastuullisen toimimisen tietoturvallisuuden ja tie-
tosuojan ylldpitimisessd, potilasturvallisuuden varmistamisen ja edistimisen seki toi-

mintayksikon turvallisuuden. (Eriksson, Korhonen, Merasto & Moisio 2015, 35-47.)

2.3 Ikddntyneiden hoitotyd

Ikddntyneiden méard on kasvanut merkittdvésti jo useamman vuoden (Tilastokeskuk-
sen www-sivut 2020), mika vaikuttaa moniulotteisesti yhteiskunnan toimintoihin, ku-
ten tyo- ja kulutusmarkkinoihin, asumisen muotoihin ja julkiseen talouteen. Kasvulla

on vaikutusta myos sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenteeseen sekd osaamiseen, jota



ikddntyneiden hoitotyd vaatii. Ikdéntyneiden terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen
keskeisid toimintoja ovat itsendisen suoriutumisen ja toimintakyvyn tukeminen, sai-
rauksien ehkiisy, tehokas hoito ja kuntoutus. (Kelo, Launiemi, Takaluoma & Tiittanen

2015, 278-279.)

Ikadantyneiden hoitotydssd ammatillisen osaamisen peruspilarit ovat tiedot, taidot, ko-
kemus, asenne ja ihmissuhteet. Tietotaito hankitaan useimmiten aluksi opintojen
kautta, ja myohemmin sitéd tdydennetdin erilaisilla koulutuksilla. Taidot kehittyvit ja
harjaantuvat kdytdnnon tekemisessd ja tyossd. Kokemus saadaan sekd tyon ettd ela-
ménkokemuksen ja siitd syntyvén hiljaisen tiedon kautta. Asenne vaatii kiinnostusta
ja tahtoa kehittdd itseddn ammattilaisena, kun taas ihmissuhteet ovat kyky luoda kon-

takteja erilaisissa asiantuntijaverkostoissa. (Kelo ym. 2015, 270-280.)

2.4 YleSHarviointi

YleSHarviointi on valtakunnallinen hanke, jonka tarkoituksena oli yleissairaanhoita-
jan (180 op) ammatillisen perusosaamisen varmentaminen ja arvioinnin kehittiminen.
Hankkeessa olivat mukana kaikki 21 hoitotyon koulutusta tarjoavaa ammattikorkea-
koulua. Hankkeen tavoitteena oli tuottaa sairaanhoitajaopiskelijoiden kliinisen osaa-
misen ohjauksen ja arvioinnin menetelmit sekd yleissairaanhoitajan ammatillisen pe-
rusosaamisen arviointimenetelmét eli valtakunnallinen koe. Hankkeen tarkoituksena
oli yhdenmukaistaa suomalaista sairaanhoitajakoulutuksen laatua sekd varmistaa poti-
laille turvallisempi hoito. Hankkeen tuotoksena syntynyt valtakunnallinen koe sisaltda
kaksi erillistd koetta: teoriakoe ja ladkelaskukoe. Ladkelaskukokeessa on viisi laskua
ja sairaanhoitajan jokaisen osaamisvaatimuksen kattava teoriakoe koostuu yhteensi
100 kysymyksestd. (Laurea-ammattikorkeakoulun www-sivut 2020; Korhonen &

Silén-Lipponen 2020, 14-15.)



3 TOIMEKSIANTAJA

Opinndytetyon tilaajana toimii Kokeméen kaupunki. Noin 7100 (2019) asukkaan kau-
punki sijaitsee Satakunnassa, ja yli 64-vuotiaiden osuus véestdstd on 30,5% (2019)
(Tilastokeskuksen www-sivut 2020). Terveydenhuollon palvelut Kokemaéelld jarjestdd
Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymaé ja terveyskeskukseen kuulumatto-
man erikoissairaanhoidon Satakunnan sairaanhoitopiirin kuntayhtymad. Tehostettua
palveluasumista Kokeméen kaupunki jérjestdd ikdihmisille palvelukeskus Henrikin-
hovissa, jossa toimii yhteensd kolme tehostetun palveluasumisen yksikkod. (Koke-

méen kaupungin www-sivut 2020.)

4 TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinniytetyon tarkoituksena on koota tutkimustietoa siitd, mitkd ovat sairaanhoitajan
osaamisvaatimukset tehostetussa palveluasumisessa ja milld keinoilla osaamista voi-
daan varmistaa. Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa uutta tietoa sairaanhoitajan osaa-
misvaatimuksista ja 16ytdd keinoja ja tyovélineitd osaamisen varmistamiseksi. Néista

olen muodostanut kaksi tutkimuskysymysta, jotka ovat:

1. Minkilaista osaamista sairaanhoitaja tarvitsee tyOskennellessddn tehostetun
palveluasumisen yksikdssd?
2. Miten sairaanhoitajan osaamista voidaan varmistaa tehostetun palveluasumi-

sen yksikdssi?
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5 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TOTEUTUS

5.1 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus voidaan miéritelld lyhyesti metodiksi ja tutkimustekniikaksi, jossa
tutkitaan jo tehtyd tutkimusta. Toisin sanoen sitd kdytetdan, kun halutaan tehda tutki-
musta tutkimuksesta. Kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa kolmeen perustyyppiin: kuvai-
leva kirjallisuuskatsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi. Kuvai-
leva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa vield edelleen kahteen katsaukseen, jotka ovat
narratiivinen ja integroiva kirjallisuuskatsaus. Ndistd kahdesta integroivalla on liitok-

sia systemaattiseen katsaukseen. (Salminen 2011, 1, 6.)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yleisimmin kéytetty kolmesta perustyypistd. Se on
tyyliltadn yleiskatsaus, eikd siihen liity tdsmallisid ja tiukkoja sddntdjd. Vaikka kdyte-
tyt aineistot ovat laajoja, pystytdén tutkittava ilmid kuitenkin tarvittaessa luokittele-
maan sen ominaisuuksien perusteella. Narratiivinen kirjallisuuskatsaus on metodisesti
kevyin muoto. Sen avulla voidaan antaa kattava kuva aiheesta tai kasitelld sen historiaa
ja kehityskulkua. Narratiivista katsausta kdytetddn paljon esimerkiksi opetuksessa,
silld se auttaa ajantasaistamaan tutkimustietoa, vaikkei kuitenkaan tuota itse analyyt-
tistd tulosta. Integroivan katsauksen avulla voidaan tuottaa uutta tietoa jo tutkitusta
aiheesta. Sen avulla pystytdén kuvaamaan tutkittavaa ilmiotd laaja-alaisesti ja se on

hyvé apu kirjallisuuden tarkasteluun ja kriittiseen arviointiin. (Salminen 2011, 6-8.)

5.2 Kirjallisuushaku

Palaverissamme Kokeméen kaupungin vanhuspalvelupdillikon kanssa esiin nousi
muutamia heille tirkeitd aiheita liittyen sairaanhoitajan osaamiseen. Néitd olivat 14a-
kehoito, laitteet, saattohoito ja haavanhoito. Pyrin 16ytdméan tutkimuksia etenkin néi-
hin aiheisiin liittyen ja kdyttdimdan hyodyksi myds ldydettyjen tutkimusten kirjalli-

suusluetteloita.

Kirjallisuuskatsaukseen valittavan aineiston keruun aloitin kirjallisuushaulla. Kaytos-
sdni olivat seuraavat tietokannat: Medic, Cinhal ja Theseus. Mediciin ja CINAHLiin

tein kumpaankin yhden haun. Niissd 10ytyi yhteensd 106 osumaa. Theseukseen tein
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yhteensé kolme hakua, joiden avulla 16ytyi yhteensd 309 osumaa, joista osa oli samoja.
Kaikkiaan sain 24 relevanttia osumaa, joista tarkasteluun péétyi 15 lahdettd. Koko
tekstin tarkastellun paétyi 11 tutkimusta/artikkelia. Lopulta niisti kirjallisuuskatsauk-

seen paityi yhteensd 5 tutkimusta.

Tietokanta: MEDIC

Hakutermit: sairaanhoitaja* AND osaami*

suomi

2011-2021

93 osumaa
Tietokanta: CINAHL

Hakutermit: sairaanhoitaja* AND osaami*

suomi
20112021

13 osumaa

Tietokanta: Theseus

Hakutermit: sairaanhoitaja* AND osaami* AND varmist* AND palveluasumi*
suomi

2011-2021

YAMK

190 osumaa

Hakutermit: sairaanhoitaja* AND osaami* AND tehostettu palveluasuminen
suomi

2011-2021

YAMK

53 osumaa

Hakutermit: sairaanhoitaja* AND osaamisvaatim* AND osaamisen varmistaminen
suomi

2011-2021

YAMK

66 osumaa

Yhteensé 24 relevanttia osumaa, joista tarkasteluun 15 lahdetta.

Koko tekstin tarkasteluun 11.

Kirjallisuuskatsaukseen paityi 5 aineistoa.

Taulukko 1. Kirjallisuushaku
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Hakusanoina toimivat sairaanhoitaja, osaaminen, osaamisvaatimukset, osaamisen var-
mistaminen ja tehostettu palveluasuminen. Hakusanoja muokkasin tarpeen mukaan
saadakseni mahdollisimman paljon relevantteja osumia. Theseuksessa tehdyssd haussa

hakusanoja lisdttiin hakutulosten suuren méairén vuoksi.

5.3 Aineiston valintakriteerit

Opinndytetyohon mukaan otettaville tutkimuksille oli sekd sisdénotto- ettd poissulku-
kriteereitd. Tutkimuksen tulee olla saatavilla kokonaan ja se on tdytynyt julkaista
vuonna 2011 tai my6hemmin, eli maksimissaan kymmenen vuotta vanha. Tutkimuk-
sessa késitelldén sairaanhoitajan osaamista ja sen varmistamista. Tutkimuksen julkai-
sukielend on suomi. Poissulkukriteereind toimivat ennen vuotta 2011 julkaistut tutki-

mukset, jotka eivit ole kokonaan saatavilla.

Sisddnottokriteerit Poissulkukriteerit
Julkaisuvuosi 2011-2021 Julkaistu ennen vuotta 2011
Julkaisukieli suomi Julkaisukieli muu kuin suomi
Koko teksti saatavilla Koko teksti ei ole saatavilla

Tutkimus koskee sairaanhoitajan osaa-
mista ja sen varmistamista

AMK-opinndytety®

Taulukko 2. Tutkimusten sisdénotto- ja poissulkukriteerit

5.4 Aineiston kuvaus

Kirjallisuuskatsaukseen valikoitui lopulta viisi tutkimusta. Ensimméinen tutkimus oli
Heli Haapasen ylemmin ammattikorkeakoulun opinndytetyd. Haapasen tutkimuksel-
lisen kehittdmistyon tarkoituksena oli laatia kirjallinen haavanhoidon osaamisen var-
mistamisen ndyttdrunko Espoon sairaalan haavaosastolle. Kehittimistyon kohde-
ryhma koostui Espoon sairaalan haavaosastolla tydskentelevisti sairaanhoitajista ja la-
hihoitajista (n=8). Aineisto hankittiin tietotestin ja osallistuvan havainnoinnin avulla.

Tulosten perusteella hoitajien osaaminen on puutteellista ldhtien haavanhoidon
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perusteista ja haavanhoidon eri osa-alueilla on tarvetta lisdkoulutukseen. (Haapanen

2020, 4.)

Tuula Tarhosen Pro gradu -tutkielma késitteli gerontologista osaamista hoitotydssa.
Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata, miten sairaanhoitajat, terveydenhoitajat ja fy-
sioterapeutit, jotka ovat suorittaneet Gerontologinen erityisosaaminen -koulutuksen,
kuvaavat gerontologista osaamista hoitotydssd. Hankintamenetelma aineistolle oli yk-
silohaastatteluina tehdyt teemahaastattelut. Tutkimuksen kohderyhmé koostui neljista
sairaanhoitajasta, kolmesta fysioterapeutista ja yhdestd terveydenhoitajasta. Tutki-
muksen tuloksissa esiin nousi gerontologisen hoitotyon haasteellisuus ja monipuoli-
suus. Tietoa edellytetdén vanhenemisesta ja normaaleista vanhenemismuutoksista,
ikddntyneiden sairauksista ja niiden hoidosta. Keskeisiksi asioiksi tuloksista nousivat
ikddntyneen toimintakyvyn tukeminen ja vuorovaikutustaidot sekd asiakkaan, omais-
ten, tyOyhteison ettd yhteistyotahojen kanssa toimimisessa. (Tarhonen 2013, 20-21,

49-50.)

Sami Sneckin viitoskirjassa késiteltiin sairaanhoitajien l1dékehoidon osaamista ja osaa-
misen varmistamista. Tutkimuksella oli tarkoitus kuvata ja selittdd sairaanhoitajien
ladkehoidon osaamista seké itsearvioituna ettd lddkehoidon lddkelasku- ja teoriatentin
perusteella. Tarkoituksena oli myds kuvata sairaanhoitajien kisityksid sekd ldékehoi-
don osaamisen varmistamisesta ettd verkko-oppimisesta osaamisen varmistamisen
menetelmdnd. Kohderyhména oli Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin sairaanhoi-
tajat, kdtilot ja 1dhiesimiehet. Méaréllinen aineisto koostui 692 sairaanhoitajan ladke-
hoidon osaamisen itsearvioinnista ja 2479 sairaanhoitajan teoria- ja lddkelaskutentin
tuloksista. Laadullinen aineisto koostui 342 sairaanhoitajan vastauksiin lddkehoidon
osaamisen varmistamisesta ja verkko-oppimisesta. Tutkimuksen tuloksista selvidi,
ettd sekd itsearvoinnin ettd tenttitulosten perusteella sairaanhoitajien 1dékehoidon tai-

dot ovat hyvit ja STM:n méérittelemien suositusten mukaiset. (Sneck 2016, 5.)

Miina-Liisa Flinkkild Pro gradu -tutkielma kasitteli hoitajien kokemuksia osaamisesta,
koulutuksesta ja koulutustarpeesta erityistason saattohoidossa. Tutkielman tarkoituk-
sena oli kuvata erityistason palliatiivisessa hoidossa ja saattohoidossa tydskentelevien
hoitajien osaamista heidén itsensd kokemana. Tarkoituksena oli kuvata myds sitd, mil-
laista koulutusta erityistason palliatiivisessa hoidossa ja saattohoidossa tydskentelevit

hoitajat ovat saaneet ja missd osa-alueissa he kokevat lisdkoulutuksen tarvetta.
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Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmind toimi haastattelu, joka hoidettiin puhelin-
haastatteluna. Tutkimukseen rekrytoitiin haastateltavat sosiaalisen median alustojen
kautta. Tutkimukseen osallistui ympéri Suomen 12 sairaanhoitajaa, yksi terveydenhoi-
taja, yksi ldhihoitaja ja yksi perushoitaja. Tuloksista selvisi, ettd hoitajien osaaminen
saattohoidon erityistasolla on monialaista pitden siséllddn mm. vuorovaikutus- ja oh-
jausosaamista. Koulutustarve kohdistuu samansuuntaisiin kokonaisuuksiin ja hoitajat
ovatkin hankkineet lisdkoulutusta. Hoitotyon peruskoulutuksen katsottiin vastaavan

harvoin hoitajien tydeldmaén tarpeisiin. (Flinkkild 2019, 18-20, 51.)

Jaana Kotilan Pro gradu -tutkielma kaisitteli vertaisarviointia osaamisen kehittimisen
menetelmdnd. Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata sairaanhoitajien ammatillista pa-
tevyyttd sekd itse- ettd vertaisarvoituna ja tarkastella niiden eroavaisuuksia. Kohde-
ryhméné toimi Helsingin keskussairaalan yhden klinikan sairaanhoitajat. Lopullisessa
otoksessa oli 25 vastaajaa. Tutkimusaineiston keruu tapahtui sdhkoisen kyselylomak-
keen avulla ja apuna kéytettiin sairaanhoitajan ammattipdtevyysmittaria (NCS). Mit-
tari muodostuu seitsemdsté kategoriasta: auttaminen, opettaminen ja ohjaaminen, tark-
kailutehtédva, tilannehallinta, hoitotoimien hallinta, laadun varmistus ja tyorooli. Tu-
losten perusteella sairaanhoitajien osaaminen oli hyvii tasoa kaikilla seitseméilld osa-
alueella niin itse- kuin vertaisarvioituna. Parasta osaaminen oli auttamisen osa-alueella
ja heikointa laadun varmistuksen ja hoitotoimien hallinnan osaamisalueilla. (Kotila
2012, 21-24, 50.) Kaikki viisi tutkimusta on koottu yhteen havainnollistavaan tauluk-
koon (Liite 1).

5.5 Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin yksi perusmenetelmé on siséllonanalyysi, jonka avulla pyri-
tadn kuvaamaan tutkittava ilmio tiivistetyssa ja yleisessd muodossa. Analyysin tarkoi-
tuksena on selkeyttéd aineistoa hajottamalla se aluksi osiin, jonka jidlkeen se késitteel-
listetddn ja lopuksi kootaan uudeksi kokonaisuudeksi. (Sarajérvi & Tuomi 2018, 86-

91.)

Sisdllonanalyysin toteuttamisessa on kaksi tapaa: induktiivinen eli aineistoléhtdinen ja
deduktiivinen eli teorialdhtdinen. Induktiivinen analyysi on aiheellinen etenkin silloin,

jos aikaisempi tieto on hajanaista tai sitd ei juurikaan ole. Aineistoléhtoisessd
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analyysissd sanoja ryhmitelldédn teoreettisen merkityksen perusteella. Deduktiivisessa
eli teorialdhtdisessé analyysissd pohjana toimivat nimensd mukaisesti teoria ja teoreet-
tiset késitteet, joiden ilmenemistd tutkitaan kdytdnnossé. Siséllonanalyysi voidaan ja-
kaa viiteen selkedén vaiheeseen. Vaiheet ovat analyysiyksikon valinta, aineistoon tu-
tustuminen, aineiston pelkistdminen, aineiston luokittelu ja tulkinta sekd viimeisend
luotettavuuden arviointi. Analyysiyksikko voi esimerkiksi olla joko yksittdinen sana

tai useita lauseita. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2017, 166-167.)

Paddyin toteuttamaan omassa ty9ssdni induktiivisen eli aineistoldhtdisen sisdllonana-
lyysin. Aineistoldhtdisessd analyysissd on kolme vaihetta: pelkistiminen, ryhmittely
ja abstrahointi eli teoreettisten késitteiden luominen. Pelkistimisen aikana aineisto
joko tiivistetddn tai pilkotaan osiin karsimalla tutkimukselle epéolennaiset asiat pois.
Pelkistdmisen jdlkeen aineisto ryhmitelldén, jolloin alkuperdisilmaukset kdydadn huo-
lellisesti 14pi samalla etsien yhtenevidisyyksid aineistoista. Samankaltaisia késitteitd
yhdistelldén ja ryhmitelldén, ja lopulta aineisto tiivistyy yleisimpiin kasitteisiin. Kol-
mannessa vaiheessa edessi on aineiston késitteellistiminen, jolloin erotellaan oleelli-
nen tieto tutkimuksen kannalta. Teoreettiset kdsitteet muodostetaan tdmén valikoidun
tiedon perusteella. (Sarajarvi & Tuomi 2018, 91-93; Kankkunen & Vehvildinen-Jul-
kunen 2017, 167.)

Aloitin aineistoanalyysin lukemalla huolellisesti ldpi viisi opinndytety6honi valikoitu-
nutta tutkimusta. Tdméan jilkeen aloitin tutkimusten tiivistdmisen ja samalla karsin
epdolennaisia asioita pois. Kun tutkimukset oli tiivistetty, aloin ryhmittelemédén aineis-
toa ja etsimddn tutkimuksissa esiintyvid yhteneviisyyksid, mm. samankaltaisia kasit-

teitd. (LIITE 2.)
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6 TULOKSET

Opinndytetyon tavoitteen ja tarkoituksen perusteella olin muodostanut kaksi tutkimus-
kysymystd; minkélaista osaamista sairaanhoitaja tarvitsee tyoskennellessddn tehoste-
tun palveluasumisen yksikdssd sekd miten sairaanhoitajan osaamista voidaan varmis-
taa tehostetun palveluasumisen yksikossé. Sisdllonanalyysin avulla muodostin tutki-
muksista osaamisvaatimuksiin liittyen viisi yldkategoriaa, jotka ovat eettinen osaami-
nen, terveyden edistimisen osaaminen, vuorovaikutusosaaminen, ladkehoidon osaa-
minen ja ohjausosaaminen. Avaan tyoni tuloksia hyddyntéen sekd tutkimuskysymyk-

sid ettd sisdllonanalyysin avulla saatuja yldkategorioita.

6.1 Sairaanhoitajan osaamisvaatimukset

Sisdllonanalyysid tehdessédni tutkimuksista muodostui viisi yldkategoriaa liittyen sai-
raanhoitajan osaamisvaatimuksiin: eettinen osaaminen, terveyden edistimisen osaa-
minen, vuorovaikutusosaaminen, lddkehoidon osaaminen sekd ohjausosaaminen. Oh-
jausosaaminen oli usein liitetty myds edeltdviin kategorioihin, joten néin on tehty

myos tuloksia lipi kdydessa.

Ensimmainen osaamisalue on eettinen osaaminen. Tutkimusten tuloksista selvida, etta
ikddntyneiden hoitoty9ssd keskeistd on kunnioittaminen, yksilollisyyden huomioimi-
nen seké tasavertainen ja arvostava kohtaaminen. Tastd esimerkkiné nousi esiin se, etti
ikddntyneelle ei puhuta kuin lapselle. My0ds hengellisen vakaumuksen huomioon otta-
minen kuuluu osaksi eettistd osaamista, vaikka niiden kohtaaminen ei olisikaan hoita-
jalle jokapdivéisté. Eettistd osaamista kuvaillaan ikdéntyneen parhaaksi toimimiseksi.
Hoitotilanteissa otetaan ikdéntynyt huomioon, ollaan ldsni ja keskustellaan pdivén ta-
pahtumista. Tarkeitd aiheita eettisessd osaamisessa ovat ikddntyneen itsemdarddmisoi-
keuden kunnioittaminen seké ikddntyneiden hoidossa esiintyviin ongelmiin puuttumi-

nen. (Tarhonen 2013, 25-27.)

Ikadantyneiden hoitotydssé tarkednd osa-alueena on terveyden edistimisen osaaminen.
Tutkimusten perusteella terveyden edistdmisen osaaminen voidaan jaksaa kahteen
osa-alueeseen: kdytdnnon toimiin, kuten viriketoimintaan sekd puheen tasolla tapah-

tuvaan edistdmiseen, kuten ohjaukseen ja neuvontaan. Keskeisid teemoja terveyden
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edistdmiseen liittyen ovat ravitsemus ja liikkunta. Ravitsemusta koskevaa ohjausta on
mm. leikkauksesta toipuvan seké yli- tai alipainoisen ikdéntyneen ravitsemusneuvonta
ja litkuntaa koskeva ohjaus painottuu lihaskuntoa ylldpitévien harjoitusten ohjaukseen.
Tutkimusten mukaan ikdéntyneiden hoitotydssé terveyden edistdminen saa uudenlai-
sen merkityksen. Esimerkiksi mahdollisuus keskusteluun tai pdinvastoin mahdollisuus

yksin olemiseen olivat tirkeitd terveyttd edistdvid toimia. (Tarhonen 2013, 36-38.)

Seuraava keskeiseksi nouseva osaamisalue on viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen.
Vuorovaikutustaidoissa merkityksellisiksi teemoiksi nousevat ajan antaminen niin
ikddntyneelle kuin timén omaisille seké ikdéntyneen yksil6llinen huomiointi. Vuoro-
vaikutustaitoihin kuuluu my0s sanaton viestintd sekd sen tulkinta. Tutkimusten mu-
kaan on tirkedd pystyd tulkitsemaan potilaasta ja 1dheisistd ddneen sanomattomia asi-
oita, kuten kipua, pelkoa tai muita kyseiselle potilaalle merkityksellisid tarpeita. Hoi-
tajan luoma turvallisuudentunne syntyy luottamuksesta, jonka perustana toimii hoita-
jan rauhallinen olemus, avoimuus, ammattitaito sekd kyky vastata potilaan ja omaisten
kysymyksiin. Etenkin saattohoidossa vuorovaikutustaidot korostuvat. Hoitajien odo-
tetaan olevan rehellisid potilaalle ja ldheisille, mutta samalla hienovaraisia. Hoitajan
tulee osata keskustella vaikeista asioista suoraan. Viestintd- ja vuorovaikutusosaami-
nen on moniammatillisen yhteistyon kannalta tiarkeé osa-alue. Se mahdollistaa yhteiset
hoitolinjat ikddntyneen parhaaksi ja edesauttaa potilaan ja ldheisten kanssa kaytévid
keskusteluja, kun kaikilla on yhteinen ndkdkulma. Ammatillinen vuorovaikutus késit-
tdd myOs omien voimavarojen tunnistamisen. (Flinkkild 2019, 31-33, 50; Tarhonen

2013, 29-32.)

Viimeinen tutkimuksista muodostunut osaamisalue on lddkehoidon osaaminen. La4-
kehoidon osaamisessa keskeiseksi nousi aseptiikka, lddkemuotojen hallinta, 1dékehoi-
don merkitys ikdantymisessd seké sen aiheuttamat fysiologiset muutokset. Lisdksi se
siséltdad lddkkeen tarpeen arviointia, oireenmukaista hoitoa sekd myos lddkkeettomia
menetelmid, kuten asentohoito. Saattohoitoon liittyen keskeistd 1dédkehoidon osaami-
sessa oli kivunhoito. Kipulddkkeistd hoitajan tulee tuntea kdytetyimmaét lddkevalmis-
teet, lddkkeiden vaikutusaika, mahdolliset sivuvaikutukset sekd yhteisvaikutukset.
My0s ladkehoidon osaamisessa esiin nousee ohjausosaaminen. Sairaanhoitajan osaa-

miseen kuuluu potilaan ja ldheisten ohjaaminen sekd lddkkeiden kdyton ettd
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vaikutusten seurannassa. Etenkin lddkehoidon ohjauksessa korostuu selkeys ja ymmar-

rettdvyys. (Flinkkild 2019, 28-30; Tarhonen 2013, 46.)

6.2 Sairaanhoitajan osaamisen varmistaminen

Sisédllonanalyysié tehdesséni tutkimuksista muodostui kolme vaihtoehtoa liittyen sai-
raanhoitajan osaamisen varmistamiseen: lddkehoidon osaamisen varmistamiseen
tentti, haavanhoidon osaamisen varmistaminen tietotestilld sekd itse- ja vertaisarvi-

ointi.

Yksi tapa varmistaa sairaanhoitajan osaamista on sddnnoéllisin véliajoin tehtivat tentit.
Tutkimuksessa lddkehoidon osaamista oli varmistettu viiden vuoden vélein tehtivalla
ladkehoidon teoria- ja 1ddkelaskutentilld. Ladkelaskutentti pitdd siséllddan yksikonmuu-
toksia, perusannoslaskuja, vaativia annoslaskuja, liuos- ja laimennoslaskut seké in-
fuusioannoslaskuja. Tutkimuksen mukaan osaamisen varmistaminen kehittéa ja ylla-

pitdd ladkehoidon tietoja ja taitoja, sekd samalla pdivittda niitd. (Sneck 2016, 70-78.)

Osaamista voidaan varmistaa myos tietotestin avulla. Haavanhoidon osaamisen var-
mistamiseksi Espoon kaupungin haavaosastolle on kehitetty ndyttérunkolomaketta.
Tatd varten selvitettiin hoitajien haavanhoidon osaamisen tasoa tietotestin ja havain-
noinnin avulla. Tietotesti ja havainnointi pitivét sisdllddn haavan arviointiosaamisen,
haavan tunnistamisen osaamisen, kliinisen osaamisen, haavanhoitoa tukevat menetel-
mét, haavanhoidon toimintojen tirkeyden ja haavanhoidon kehittdimisen. Haavan ar-
viointiosaaminen késitteli paranemiseen vaikuttavien tekijoiden tunnistamista, kroo-
nisen haavan paranemiseen liittyvaa tekijad sekd VPMK-vériluokituksen tuntemista ja
kayttod. Haavatyyppien tunnistamisen osaaminen késitteli haavojen jaottelua ja luo-
kittelua. Kliininen osaaminen koostui tietotestin osalta mekaanisen puhdistuksen
vasta-aiheista, paranemiseen vaikuttavista tekijoistd sekd bakteeriviljelyndytteen
otosta. Liséksi havainnoinnissa kiinnitettiin huomiota my0s aseptiikkaan. Haavanhoi-
toa tukevat menetelmét keskittyivét tukisidoksiin ja ravitsemukseen. Haavanhoidon
toimintojen tarkeydelld selvitettiin hoitajien kykyi asettaa toiminnot tarkeysjérjestyk-
seen. Viimeisessd kysymyksessi vastaajat saivat valita joko yhden tai useamman vaih-

toehdon liittyen osaamisen kehittdmiseen. (Haapanen 2020, 34-43.)
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Kolmantena arviointimenetelména oli ammatillisen pétevyyden vertaisarviointi ja it-
searviointi. Osaamisen vertaisarviointi koostui neljdstd alaluokasta: ammatillisen ke-
hittymisen haasteet, tydtoveri osaamisen peilind, vahvuuksien ja heikkouksien tunnis-
taminen. Vertaisarvioinnin avulla tunnistetaan kehittdmistarpeita ty0yksikossd ja sa-
malla se kehittdd kriittisen ajattelun taitoa. Tutkimuksessa selvisi, ettd usein kollegaa
arvioitaessa verrataan myods omaa ammatillista osaamista suhteessa kollegan osaami-
seen. Vertaisarviointi antaa tirkedd tietoa tyopaikan ja tydyhteison todellisesta amma-
tillisesta tasosta sekd kehittamiskohteista. Osaamisen itsearviointi koostui kuudesta
alaluokasta: kehittdmishaasteiden tunnistaminen nyt ja tulevaisuudessa, vahvuuksien
kohdentaminen, heikkouksien vahvistaminen, oman tydn monipuolinen tiedostami-
nen, itsearviointi vertaisarvioinnin pohjana ja ammatillisen kehittymisen seuranta.
Tutkimuksen mukaan itsensd arviointi auttaa tiedostamaan omaa osaamistaan moni-
puolisemmin. Tiedostamisen my0td osaamistaan on helpompi ldhted kehittimadn ja

luoda selkedt osaamistavoitteet. (Kotila 2012, 45-49.)

7 POHDINTA

Opinniytetyon tarkoituksena oli koota tutkimustietoa siitd, mitkd ovat sairaanhoitajan
osaamisvaatimukset tehostetussa palveluasumisessa ja milld keinoilla osaamista voi-
daan varmistaa. OpinndytetyOn tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa sairaanhoitajan osaa-

misvaatimuksista ja 10ytdd keinoja ja tyovélineitd osaamisen varmistamiseksi.

7.1 Johtopéatokset

Ikddantyneiden hoitotydssé tirkeédksi tutkimuksissa korostui eettinen osaaminen, ter-
veyden edistdmisen osaaminen, vuorovaikutusosaaminen, lddkehoidon osaaminen
sekd ohjausosaaminen. Néissd edelleen korostui sairaanhoitajan osaava tydskentely
yhteistydsséd sekd potilaan ja ldheisten ettd myos muiden ammattiryhmien edustajien
kanssa. Myos ikdéntyneen kunnioittamista pidettiin tirkednd asiana. Sairaanhoitajan
osaamisvaatimuksia on paljon, mutta ndmé korostuivat tdrkeimmiksi ikdéntyneiden

kanssa tydskennellessa.
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7.2 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuseettinen neuvottelukunta méérittelee tutkimuksen eettisesti hyviksyttaviksi
ja luotettavaksi vain, jos kyseinen tutkimus on toteutettu noudattaen hyvéaa tieteellista
kaytidntod. Hyvain tieteelliseen kdytintoon kuuluu muun muassa rehellisyys ja yleinen
huolellisuus tutkimustydssé ja tulosten tallentamisessa, muiden tutkijoiden tyon ja saa-
vutusten asianmukainen huomiointi ja kunnioittaminen, raportointi vaatimusten edel-
lyttdmalla tavalla sekd tarvittavien tutkimuslupien hankinta. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2013, 6.) Opinndytetydssédni olen kunnioittanut alkuperdisten tutkimusten
laatijoita asianmukaisesti, esittanyt tutkimustyoni tulokset huolellisesti ja tehnyt tar-

vittavat opinndytetyosopimukset ennen tyon aloittamista.

Opinndytetydopinnot alkoivat kevddlld 2020 ja opinnédytetyon oli mairad valmistua vii-
meistiédn joulukuussa 2020. Opinnédytetyon kirjoittaminen kuitenkin viivéstyi ja tapah-
tui useammassa osassa. Lisidksi kirjoitin suurimman osan ty0std nopealla aikataululla

valmiiksi, mikd vaikuttaa luotettavuuteen.

7.3 Jatkotutkimusaiheet

Kirjallisuushakua tehdesséni ongelmana oli 10ytad tutkimuksia liittyen sairaanhoitajan
osaamisvaatimuksiin laaja-alaisemmin tai osaamisen varmistamisen tavoista. Suurin
osa kirjallisuushakujen yhteydessi esiin tulleista tutkimuksista liittyi mm. erikoissai-
raanhoitoon ja/tai vain yhden tietyn asian osaamiseen. Jatkotutkimusaiheena ehdotan

tutkimusta sairaanhoitajan osaamisvaatimuksista ikdantyneiden hoitotydssa.
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Nimi

Tarkoitus

Miké on taso

Tulokset

Tarhonen, T.
2013. Gerontolo-
ginen osaaminen
hoitotydssé

Tuottaa tietoa siitd, miten geron-
tologinen erityisosaaminen -kou-
lutuksen suorittaneet sairaanhoi-
tajat, terveydenhoitajat ja fy-
sioterapeutit kuvaavat gerontolo-
gisen hoitotyon osaamistaan.

Pro gradu -tut-
kielma

Osaamisessa keskeisté ikdanty-
neen toimintakyvyn tukeminen,
vuorovaikutustaidot seké eettinen
osaaminen.

Haapanen, H.
2020. Haavan-
hoidon osaami-
sen varmistami-
nen -ndyttorun-
gon kehittdmi-
nen Espoon sai-
raalan haava-
osastolle.

Laatia Espoon sairaalan haava-
osastolle kirjallinen haavanhoi-
don osaamisen varmistamisen
nayttorunko.

Y AMK-opin-
naytetyo

Tuloksien perusteella haavanhoi-
don koulutukselle on tarvetta mo-
nilla er1 osa-alueilla.

Sneck, S. 2016.
Sairaanhoitajien
ladkehoidon
osaaminen ja
osaamisen var-
mistaminen.

Kuvata ja selittéa sairaanhoita-
jien lddkehoidon osaamista hei-
dén itsensd arvioimana ja ladke-
hoidon teoria- ja ladkelaskutentin
perusteella. Tarkoituksena ku-
vata myds sairaanhoitajien kési-
tyksié ladkehoidon osaamisen
varmistamisesta ja verkko-oppi-
misesta osaamisen varmistami-
sen menetelména.

Viitoskirja

Sadnnollisesti tydssdédn vaativaa
neste- ja ladkehoitoa toteuttavat
arvioivat osaamisensa muita pa-
remmaksi. Nykyisen osaamisen
varmistamisen mallia osa sairaan-
hoitajista kritisoi, toivottiin enem-
mén tyotehtdviin kohdennettua
osaamisen varmistamista.

Finkkild, M-L.
2019. Hoitajien
kokemuksia
osaamisesta,
koulutuksesta ja
koulutustar-
peesta erityista-
son saattohoi-
dossa.

Kuvata osaamista erityistason
palliatiivisessa hoidossa ja saat-
tohoidossa tyoskentelevien hoita-
jien kokemana, sekd kuvata, mil-
laista koulutusta he ovat saaneet
ja mistd aihealueista he kokevat
tarvitsevansa lisékoulutusta.

Pro gradu -tut-
kielma

Hoitotyon peruskoulutus vastaa
harvoin hoitajien tydeldmaén tar-
peisiin.

Koulutustarve kohdistuu saman-
suuntaisiin kokonaisuksiin, kuten
kliininen osaaminen, eldmaén lop-
puvaiheen hoidon jérjestéminen,
vuorovaikutus potilaan, 1dheisten
ja ammattihenkil6iden valill4,
oman ammatillisuuden kehittdmi-
nen ja ty0ssé jaksamisen arviointi.

Kotila, J. 2012.
Vertaisarviointi
osaamisen kehit-
tdmisen menetel-
mana.

Tarkoituksena kuvata vertaisar-
viointia osaamisen kehittimisen
nakokulmasta.

Pro gradu -tut-
kielma

Vertaisarvioituna ammatillinen pé-
tevyys hieman korkeampaa kuin
itsearvioituna.




LIITE 2

ALKUPERAISIL- PELKISTETTY IL- | ALAKATEGO- | YLAKATE- YHDIS-

MAISU MAISU RIA GORIA TAVA TE-
KIJA

“Tietotestin suunnittelun Tietotestillé oli tarkoitus Tietotestilld osaami- | Tietotesti Osaamisen

pohjana oli ajatus selvittda selvittdd hoitajien haavan- sen varmistaminen varmistami-

hoitajien haavanhoidon hoidon osaamista nen

osaaminen teoreettiseen vii-

tekehykseen perustuen”

“Eettisestd osaamisesta pu- | Ikdéntyneen arvostaminen Ikd&ntyneen Eettinen osaami- Osaaminen

huttaessa haastateltavat nos- | ja tasavertainen kohtaami- kunnioittaminen nen

tivat esiin sen, ettd ikdénty- | nen on keskeistd

neen arvostava ja tasavertai-

nen kohtaaminen on kes-

keistd”

”Yksi keskeisimmistd Itsemédradmis-oikeuden Itseméaradmis-oi- Eettinen osaami- Osaaminen

ikddntyneen parhaaksi toi- kunnioittaminen on kes- keuden kunnioitta- nen

mimiseen liitetyisté tee- keistd ikddntyneen hoito- minen

moista on itsemédrddmisoi- | ty0ssd

keuden kunnioittaminen”

“Ikdantyneille ei anneta riit- | Aktiviteetit ja ulkoilu jdavat | Toimintakyvyn tu- Terveyden edistd- | Osaaminen

tavésti tietoa aktiviteettien véhdiseksi ikddntyneilld keminen misen osaaminen

mahdollisuudesta ja tueta

mahdollisuutta ulkoilla pdi-

vittdin”

”Haastateltavien mukaan Viestintd ja vuorovaikutus- | Viestintd- ja vuoro- | Viestintd- ja Osaaminen

viestinté- ja vuorovaikutus- | taidot ovat tirkedssd roo- vaikutustaidot vuorovaikutus-

taidot nousevat keskeiseksi | lissa ikddntyneiden hoito- osaaminen

hoitoty0ssé niin ikddntynei- | tyOssd

den kuin omaistenkin

kanssa”

”Haastateltavien mukaan Tyoyhteisossé tarvitaan Viestinté- ja vuoro- | Viestintd- ja Osaaminen

viestintd- ja vuorovaikutus- | viestintd- ja vuorovaikutus- | vaikutustaidot vuorovaikutus-

taitoja tarvitaan moniamma- | taitoja osaaminen

tillisessa yhteistyossé sekéd

kollegojen kanssa”

”My0s tenttitulosten perus- | Sairaanhoitajien ladkehoi- Léékehoidon teo- Léaédkehoidon Osaaminen/

teella suurin osa sairaanhoi- | don teoreettiset taidot ovat reettiset taidot osaaminen Osaamisen

tajista hallitsee lddkehoidon | hyvit tenttitulosten perus- varmistami-

teoreettiset taidot sosiaali- teella Léékehoidon tentti nen

ja terveysministerion




maédrittelemien suositusten

mukaisesti”

“Hoitajat kokivat, ettd poti- | Hoitajien tulee ohjata poti- Léaédkehoidon ohjaa- | Ohjausosaaminen | Osaaminen
lasta ja ldheisié tuli ohjata lasta ja ldheisid lddkehoidon | minen

myds ldakkeiden kdyton ja suhteen

vaikutusten seurannassa”

”Hoitajien mukaan potilaan | Hoitajien tulee ymmartaa Potilaan ja ldheisten | Vuorovaikutus- Osaaminen
ja laheisten kéytoksestd tuli | potilaan ja ldheisten sana- lukeminen osaaminen

ymmartdd tulkita ddneen sa- | tonta viestintda

nomattomia asioita”

”Osaamisen kehittdmisessd | Itsearviointi auttaa tunnista- | Itsearvioinnin Itsearviointi Osaamisen
itsearviointi on sairaanhoi- maan omat vahvuudet ja ke- | kéyttd osaamisen varmistami-
tajien mielestd tirkedd, jotta | hittimiskohteet varmistamisessa nen
voidaan tunnistaa yksilon

kehittamishaasteet, kohden-

taa ty6tehtdvid vahvuuksien

mukaan ja vahvistaa hei-

kompia osaamisalueita hoi-

totyOssd”

”Sairaanhoitajien kokemus- | Vertaisarviointia hyddyntd- | Vertaisarvioinnin Vertaisarviointi Osaamisen
ten perusteella vertaisarvi- mailld tunnistetaan tydyhtei- | kéyttd osaamisen varmistami-
ointia voidaan hyddyntaa s6n vahvuudet ja kehitté- varmistamisessa nen

osaamisen kehittimisessa,
silld se antaa todellista ku-
vaa tydyhteison ammatilli-
sesta tasosta ja kehittdmis-

kohteista”

miskohteet




