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Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda uusi verkkosivusto Lokale Group Oy yrityksen tarpeisiin
WordPress-siséallonhallintajarjestelmalla. Verkkosivusto on suunniteltu pienen asuntosijoitusyhtion
tarpeisiin, jotta uusia vapautuvia asuntokohteita olisi helpompi mainostaa. Lisaksi sivuston tarkoi-
tuksena on helpottaa asiakkaiden yhteydenottoa yritykseen. Sivuston tarkeimpind ominaisuuksina
pidettiin kuvagalleriaa, yhteydenottolomaketta seka mahdollisuutta kehittaa sivustoa yrityksen kas-
vun myota. WordPress valikoitui sisallonhallintajarjestelmaksi sen ilmaisuuden ja helppokayttoisyy-
den vuoksi. Lisaksi WordPressilla on hyva tukiyhteiso Suomessa ongelmatilanteiden ratkomiseksi.
Lokale Group Oy:nverkkosivusto on koostettu loogisesti ja jarjestelmallisestisiten, etta sen siséltéa
on mahdollista lagjentaa mahdollisimman helposti ja matalalla kynnyksella. Verkkosivustolle on
mahdollista lisata esimerkiksi uusia valokuvia tai huoneistojen tietoja nopeasti. Lopulliselle v erkko-
sivustolle luctiin Lokale Group Oy:n uutispalkki, yrityksen esittely, kuvagalleria seka yhteydenotto-
lomake. Verkkosivusto on responsiivinen, helppokayttoinen ja kayttajaystavallinen.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kaydaan lapi WordPress-siséallonhallintajarjestelman ominaisuuk-
sia seka vertaillaan WordPress jarjestelmaa muihin ilmaisiin ja yleisimpiin sisallonhallintajarjestel-
miin, kuten Drupaliin ja Joomlaan. Opinnaytety6ssa kaydaan lapi lyhyesti eri siséllonhallintajérjes-
telmien markkina-asemaa Suomessa ja maailmalla. Toteutusosiossa kuvataan WordPress siséal-
lonhallintajarjestelmalla tehtya verkkosivustoa, projektin eri vaiheita seka WordPressiin lisattyja eri-
laisia ominaisuuksia, tyokaluja ja lisdosia. Lisaksi opinndytetydssa kuvataan nykyisia tietosuoja-
asetuksia seka miten saavutettavuus ja tietosuoja-asiat on huomioitu verkkosivustoa toteuttaessa.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi verkkosivusto WordPress siséllonhallintajarjestelmalla. WordPres-
sinilmainen, kayttajaystavallinen ja avoimeen lahdekoodiin perustuva jarjestelma oli oiva sisallon-
hallintajarjestelma pienen verkkosivuston toteuttamiselle. Opinnaytetyon lopussa on pohdintaa
WordPress sisallénhallintajarjestelmén soveltuvuudesta verkkosivuston toteuttamiseen ja pohdin,
miten se sopii erilaisten ihmisten ja kayttajien tarpeisiin.

Asiasanat: WordPress, sisallonhallintajarjestelma, verkkosivusto



ABSTRACT

Oulu University of Applied Sciences
Degree Programme in Business Information Systems

Author(s): Anssi Keranen

Title of thesis: Designing and creating a business website using WordPress content management
system

Supervisor(s): llkka Mikkonen

Term and year when the thesis was submitted: Spring 2021
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The aim of the thesis was to create a new website for Lokale Group Oy matching the company's
needs with the WordPress content management system. The website has been designed to meet
the needs of a small housing investment company to make it easier to advertise new vacant hous-
ing properties. In addition, the site is intended to make it easier for customers to contact the com-
pany. The most important features of the site were the image gallery, the contact form and the
possibility to develop the site further as the company grows. WordPress was chosen as a content
management system because of its freedom and ease of use. In addition, WordPress has a good
support community in Finland for solving any problems. Lokale Group Oy's website has been com-
piled logically and systematically sothat its content can be expanded as easily as possible and with
a low threshold. For example, it is possible to quickly add new photos or apartment information to
the website. Lokale Group Oy's news bar, company information, photo gallery and contact form
were created for the final website. The website is responsive, easy to use and user-friendly.

The theoretical part of the thesis reviews the features of the WordPress content management sys-
tem and compares the WordPress system with other free and common content management sys-
tems, such as Drupal and Joomla. The thesis briefly reviews the market position of various content
management systems in Finland and in the world. The implementation section describes the web-
site created with the WordPress content management system, the various stages of the project,
and the various features, tools, and add-ons added to WordPress. In addition, the thesis describes
the current data protection regulations and how accessibility and data protection issues have been
taken into account when implementing the website.

As a result of the thesis, a website was created with the WordPress content management system.
WordPress’s free, user-friendly, and open-source system make it a great tool for implementing a
small website. At the end of the thesis, there is a reflection on the suitability of the WordPress
content management system for the implementation of the website, as well as how well it suits the
needs of different people and users.
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WordPress, business website, content management system
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa osakeyhtidlle helppokayttdinen uusi verkkosivusto, jota se
voi hyodyntaa omassa yritystoiminnassaan. Tavoitteena oli kerata tietoa sisallonhallintajarjestel-
mien soveltuvuudesta ja kayttajaystavallisyydesta pienyritysten tarpeisiin. Lahtokohtana sivuston
toteutukselle oli, etta yritys pystyisi tulevaisuudessa hallinnoimaan sivustoa itsenaisesti projektin
valmistumisen jalkeen. Yhteistydkumppanina toimii asuntosijoitukseen keskittynyt osakeyhtio, joka
on aloittanut toimintansa vuonna 2017. Osakeyhtid on kokoonpanoltaan pieni perheyritys ja sen
liketoiminta rajoittuu muutaman omistusasunnon vuokraamiseen ja hallinnointiin. Verkkosivusto
toteutettin WordPress-sisallonhallintajarjestelmaa kayttaen. Tassa opinndytetyossa esitelladn

myds muita sisallonhallintajarjestelmia, kuten Joomla ja Drupal.

Opinnaytety6 alkoi yhteistydokumppanin toimeksiannolla, jonka kautta aloitettiin yrityksen tarpeiden
kartoittaminen ja verkkosivuston toteutuksen ideointi. Lahtokohtana toteutukselle oli kayttajaysta
vallinen ja ulkonaoltaan selkea verkkosivusto, joka vastaa yrityksen toiminnallisia tarpeita. Yrityk-
sella ei ole ollut nuoren ikansa vuoksiaiempia verkkosivuja, joten suunnittelussa ei voitu hyodyntaa
aiempaa materiaalia. Toiminnalliset tarpeet verkkosivustolle olivat yrityksen esittely, kuvaukset
vuokrattavista kohteista sisaltaen kuvagallerian ja yhteydenottolomakkeen. Sivuston perustami-
seen paatettiin kayttaa WordPress-sisallonhallintajarjestelmaa sen hallinnan helppokayttoisyyden
vuoksi. Lisaksi palvelun kayttd on maksutonta, joka oli yksi edellytys pienen yrityksen verkkosivus-

ton toteutukselle.

Tama opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisen menetelman kautta toteuttamalla toimeksiantajalle
verkkosivusto seka koostamalla sisallonhallintajarjestelmien kayttamisesta kirjallinen raportti. Opin-
naytetyo alkaa WordPressin seka muiden sisallonhallintajarjestelmien esittelylla. Taman jalkeen
raportissa esitellaan toimeksiantaja ja kuvataan heidan tarpeitaan verkkosivustolle. Raportti etenee
opinnaytetyon prosessiin, jossa kuvataan verkkosivuston luomista, sivuston rakennetta, tyokalujen
ja lisdosien kayttdmahdollisuutta. Prosessikuvauksen jélkeen raportissa esitelladn valmis verkko-
sivusto. Lopuksi opinnaytetyo tiivistyy omiin havaintoihini ja pohdintaan sisallonhallintajarjestelmien
kaytettavyydesta pienyrityksen tarpeisiin. Pohdinnassa sivuan tulevaisuuden nakymia, kehitystar-

peita seka mahdollisia haasteita alati muuttuvan tekniikan maailmassa.



2 SISALLONHALLINTAJARJESTELMAT

Sisallénhallintajarjestelmilla on erilaisia kutsumanimid, kuten CMS (Content Management System),
www-sisallonhallintajarjestelma ja julkaisujarjestelmat. Talla jarjestelmalla pystyy luomaan, julkai-
semaan seka hallitsemaan yleisesti eri sisaltotyyppeja. Jarjestelman ominaisuuksiin kuuluu tyypil-
lisesti kayttajienhallinta seka keskushallinta, jolla voidaan hallita sivuston sisaltoa ja asetuksia.
(Suutari 2015, 11.)

Sisallénhallintajarjestelma on luotu helpottamaan verkkosivustojen luontia ja hallintaa, ja ne ovat
suosittuja niiden maksuttomuuden seka helppokayttoisyyden vuoksi. Yksi jarjestelman positiivinen
ominaisuus on, etté tyokalut mahdollistavat sisallon julkaisemisen suoraan verkkosivustolle. Editori
tarjoaa suoran nakyman siita, milta sivusto tulee nayttamaan, kun se on valmis. Tyypillisesti sisal-
Ionhallintajarjestelmat tarjoavat kayttajalleen suoran nakyman sivuston eri alueisiin, kuten esimer-
kiksi otsake, oikea sivupalkki, vasen sivupalkki seka paasisaltd. Jarjestelma ymmartaa sivuston
rakenteen ja asemoinnin, jonka vuoksi erilaisten teemojen kayttd on sujuvaa ja ongelmatonta. Si-
vustoa voidaan muokata verkkoselaimen kautta mista pain ja milla tahansa laitteella, koska tiedos-
tot ovat web-palvelimella eika niita tarvitse kantaa mukana tai kayttaa laitetta, jossa ne jo ovat.
(Medallal 2015, 2-4.)

Sisallonhallintajarjestelman responsiivisuuden, eli mukautuvuuden vuoksi sitd on mahdollista hal-
linnoida esimerkiksi mobiililaitteilla. Sisallénhallintajarjestelman helppokayttbisyyden vuoksisita voi
kayttaa myos sellaiset henkildt, joilla ei ole kattavaa teknista osaamista verkkosiv uston perustami-

sesta.

Sisallénhallintajarjestelmien markkinaosuuksia johtaa selkedsti ndista opinndytetydssé vertailussa
kaytettavista sisallonhallintajarjestelmista WordPress. WordPressin markkinaosuus Suomessa
vuonna 2019 on ollut 20,4 prosenttia (Toivo 2019). Vuonna 2020 sen markkinaosuuden arvioidaan
olevan jo yli 30 prosenttia. Drupalin markkinaosuus Suomessa vuonna 2019 on 13,40 prosenttia.
Drupal on yllattdvan korkeassa asemassa, silla se ei ylla missadn muussa pohjoismaassa yhta
korkealle markkinaosuuksissa kuin mita Suomessa. (Toivo 2019.)

Maailmanlaajuisesti vuonna 2019 WordPressin markkinaosuus koko maailmassa on jo yli 60 pro-
senttia. Toiseksi sijoittuu Joomla, jonka markkinaosuus on 6,4 prosenttia. Drupal sijoittuu kolman-

neksi sen markkinaosuuden ollessa 4,5 prosenttia. (VpnMentor 2021).
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KUVIO 1. Julkaisujérjestelmien markkinaosuudet Suomessa (Toivo 2019)

2.1 WordPress

WordPressin juuret ulottuvat vuoteen 2003, kun Mike Little ja Matt Mullenweg loivat uuden www -
sisallonhallintajarjestelman kayttaen perustana B2/Cafelog -bloggausalustaa. WordPress on kirjoi-
tettu PHP-ohjelmointikielella ja se kayttaa MySQL-tietokantaa. Sisallonhallintajarjestelma on lisen-
soitu GNU General Public -lisenssin alle ja se pohjautuu avoimeen lahdekoodiin. (WordPress
2021a.) Monipuolisuutensa vuoksi WordPressin kayttajakuntaan voi kuulua niin yksityiset henkilét
kuin yrityksetkin. Sisallonhallintajarjestelma soveltuu kayttajien tarpeisiin erityisesti silloin, kun tar-

vitaan kayttajaoikeuksia, staattisia sivuja, blogia tai kommentointia (Vuoristo 2009, 15).

Viimeisin WordPressin versio 5.7 julkaistiin vuonna 2021. Uudessa versiossa tuotiin kayttajille raik-
kaammat varit hallintapaneeliin, yksinkertaisempaa vuorovaikutusta editoriin ja tarkennuksia ase-
tuksien kayttohallintaan. Uusi versio mahdollistaa sivujen editoinnin sellaisilta osa-alueilta, joiden
muokkaamiseen olisi aiemmin pitanyt osata kKirjoittaa koodia. (Wahalahti 2021.) Nykyé&an
WordPress sisallonhallintajarjestelma on kaannetty kokonaisuudessaan suomeksi, joka helpottaa

sen kayttamista seka kayttoonottoa. WordPress on monipuolinen tyokalu. Jarjestelmaa voidaan



kayttad niin verkkosivuston, verkkokaupan kuin mobiilisovelluksen taustajarjestelmana. (Valu
2021.)
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KUVIO 2. Wordpress.com kuvakaappaus hallintapaneelista.

2.2 Drupal

Drupal on ilmainen vapaaseen lahdekoodiin (GPL) perustuva julkaisujérjestelmé, jota kaytetaan
muun muassa ohjelmistokehyksend, sisallonhallintajarjestelmand, blogialustana tai esimerkiksi
verkkokauppana. Nimi Drupal tulee hollannin kielen sanasta pisara, joka on ollut jarjestelman lo-
gona jo vuosia. (Kataja 2018.)

Drupal on modulaarinen ja monipuolinen siséllénhallintajarjestelma, jota on kuvattu myés viiteke-
hykseksi. Sen ominaisuuksina ovat monipuolisuus, kayttajaystavallisyys seka muokattavuus. Verk-
kosivujen luonti seka kayttdoikeuksien asettaminen on sujuvaa ja jarjestelma tarjoaa hyvin moni-
puoliset mahdollisuudet sivuston muokkaamiseen niin yrityksien kuin yksityishenkiloiden tarpeisiin
nahden. Drupalin rakenteeseen kuuluu kayttajat, kentat, nodet eli solmut, luokittelut, kommentit,
moduulit, hookit eli koukut, kayttoliittyman alueet, blokit eli lohkot seka valikot. (Medallal 2015, 8.)
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KUVIO 3. Osa Drupalin hallintapaneelin valikkoa. (Wilkinson, Hogdon 2021.)

Viimeisin versio, Drupal 9.0.0 on julkaistu kesakuussa 2020. Se on suunniteltu “mobile first” -peri-
aatteen mukaisesti tarjoten mobiilikayttajille uusia ominaisuuksia, kuten adaptiivisen hallintapanee-
lin, responsiiviset kuvat seka paivitetyn break points -moduulin, joka varmistaa sivuston toimivuu-
den kaikilla laitteilla. (Site Builders 2021.)

Drupal 9 on parantanut sisallonhallintajarjestelman skaalautuvuutta seka muokattavuutta. Jarjes-
telmé& mahdollistaa sivuston kasvattamisen pienestd, yksinkertaisesta sivustosta monipuoliseen ja
suureen sivustoon. Responsiivisen sivusto ominaisuutensa vuoksi jarjestelmalla on mahdollista
mukautua tulevaisuuden haasteisiin. Drupal 9:st& [dytyy myds monipuoliset ratkaisut lokalisoinnin
toteutukseen, joka mahdollistaa esimerkiksi kohdennetun sisallon tuottamisen eri kayttajien tarpei-

siin.

Jarjestelma vaatii enemman tietoteknista osaamista, aikaa ja perehtymista kuin esimerkiksi
WordPress monipuolisuutensa ja hitautensa vuoksi, eikd se nain ollen ole valttamatta paras mah-

dollinen valinta esimerkiksi aloittelijoiden ensimmaiseksi julkaisujarjestelméa sovellukseksi.
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2.3 Joomla

Joomla on yksi maailman suosituimmista iimaisista sisallonhallintajarjestelmista, jonka avulla voi-
daan organisoida, rakentaa, julkaista ja hallita sisaltoa nettisivustoilla, blogeissa ja mobiilisovelluk-
sissa. Skaalautuvuutensa, eli MVC-arkkitehtuurin (Model-view-controller) ansiosta se on myds

hyva jarjestelma verkkosovellustenrakentamiseen. (Joomla 2020.) Joomla perustuu avoimeen lah-
dekoodiin Drupalin tavoin.

Joomlalla on tiivis yhteiso, jonka avulla kehitystyota tehdaan. Yli puoli miljoonaa ihmista y mpari
maailman tukee aktiivisesti kayttajia veloituksetta Joomlan foorumilla. Joomla mainostaa toimin-
taansa siten, etta jarjestelma on monikielinen, helposti paivitettavissa seka hyvin tuettu. Ominai-
suuksiltaan Joomla tarjoaa lagjasti litannaisia, kattavasti muokkaustyokaluja seka riittavasti ohjeita
ja sanastoa, jotta sen kaytto olisi helpompaa myds aloittelijoille.

Joomla sisaltdd monipuolisesti eri jarjestelmia sisallonhallinnassa. Dokumenteille, julkaisuille, ai-
neistoille kuten kuvat, videot ja multimedia seka kayttajille 1oytyy omat hallintasivustot. Joomla kayt-
taa MySQL tietokantaa, jonne esimerkiksi teksti suoraan Kirjoitetaan. Joomla tarjoaa siis monipuo-

lisen ja kattavan sisalldnhallintajarjestelman. (Glad 2011, 9.)

"



3 TOIMEKSIANTAJA

Lokale Group Oy on pieni Oululainen perheyritys, joka on perustettu vuonna 2017. Sen omistajina
ovat isa ja nelja nuoremman sukupolven veljesta. Yrityksen muoto on osakeyhtio ja se on keskitty-
nyt asuntosijoittamiseen Oulun alueella. Sen tavoitteena on tehda voittoa ostamalla asuntoja ja
vuokraamalla niité eteenpéin. Talla hetkelld Lokale Group Oy:lld on kolme asuntoa, joista jokai-
sessa on vuokralainen. Yhtion tavoitteena on kehittaa osakeyhtion toimintaa Oulun alueella 1&hitu-
levaisuudessa ostamalla uusia asuntoja seka keskittamalla omia sijoituksiaan uusiin kiinteistoihin.
Verkkosivuston tarkoitus on auttaa kasvattamaan yrityksen tunnettavuutta sek& mahdollistaa hel-

pompaa vuorovaikutusta seka vanhojen etta uusien asiakkaiden kanssa.

Toimeksianto verkkosivuston tekemiseen syntyi keskustelun myota opinndytetyon eri aiheita ideoi-
taessa. Aloitimme toteuttamisen pitamalla ensimmaisen suunnittelupalav erin, jossa kavimme lapi
tarkeimpia ominaisuuksia verkkosivuston toiminnalle. Esiin nousi toiveet kayttajaystavallisyydesta,
sivuston selkeydesta seka erilaisista toiminnallisista tarpeista, kuten tyokalujen kaytosta. Esittelin
osakeyhtion osakkaille myds vaihtoehtoisia sivuston varimalleja ja visuaalisia teemoja kayttaen
muiden alan toimijoiden verkkosivuja esimerkkeina. Paatimme, etta verkkosivusto toteutetaan sini-
harmaita savyja kayttaen. Yhtena tarpeena nousi esiin vapaiden asuntojen kuvagalleria toiminto
seka yhteydenottolomake. Pohdimme yhdessa, miten yhteydenottolomake toteutetaan, kuka yri-
tyksen omistajista vastaanottaa yhteydenoton ja avustin kertomalla, etté miten yhteydenottolomak-
keeseen voidaan vastata. Keskustelussa nousi esille huoli myds lomakkeen vaarinkaytosta seka
mahdollisista tietoturvahyokkayksista. Yhteydenottolomake voidaan nopeasti poistaa kaytosta, mi-

kali sivustolla iimenee vaarinkaytoksia.
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4 VERKKOSIVUSTON TOTEUTUS

Hyvien verkkosivujen ominaisuuksiin kuuluu tuotteiden ja palveluiden selked esittely, tarvittava toi-
minnallisuus, visuaalinen houkuttelevuus seka sisallon soveltuvuus erikokoisille naytdille. Saavu-
tettavan ja helppokayttdisen sivuston tekemiseen tarvitaan responsiivista suunnittelua. Jotta sivus-
toa olisi mielekasta kayttaa, on sen rakenteen ja ulkoasun oltava yhtenevaisia. Selkea kayttajan

tarpeisiin vastaava verkkosivusto lisad myos yrityksen tunnettavuutta. (Karukka, Inkila 2013.)

Tassa kappaleessa esitelladn verkkosivuston toteutusta, sisaltéa ja toiminnallisuutta. Verkkosi-
vusto toteutettiin WordPress avoimen lahdekoodin sisallonhallintajarjestelmalla. Verkkosivuston
suunnittelu on lahtenyt toimeksiantajan tarpeiden ja toiveiden pohjalta, ja he ovat osallistuneet

suunnitteluun koko projektin ajan.

41 Rakenne ja ulkoasu

Verkkosivustolla vierailevat ndkevat ensimmaisena sivuston rakenteen ja ulkoasun, jonka vuoksi
niiden toteutus on keskeisessa osassa verkkosivuston suunnittelua. Sekava asettelu, vanhanaikai-
nen ulkoasu tai vaikeasti |dydettava tieto ei herata vierailijoissa luottamusta ja riskina on potentiaa-
lisen asiakkaan ajaminen pois kilpailevien yritysten palvelujen piiriin. Verkkosivuston luoma hyva
ensivaikutelma on térkeda, silla se kiinnittaa vierailijan huomion ja saa tdman todennakoéisemmin

pysymaan sivustolla (Hyvarinen 2020, 21-22).

Yrityksen koon seka asiakasmaaran perusteella verkkosivuston rakenne haluttiin pitaa mahdolli-
simman yksinkertaisena. Sivuston runko koostuu viidesta eri sivusta: tervetuloa-sivu, kuvagalle-
ria/lkohdesivu, yhteydenottosivu, yrityksen esittelysivu seka tietosuojaseloste. Sivusto toimii vailla
yl&- ja alapalkkeja valikon sijaitessa kiinteasti kunkin verkkosivun yléreunassa. Valikko sisaltaa lin-

kit sivuston eri osa-alueisiin.
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Lokale Group Oy Kohteet  Yhteydenotto  Yritys

Tervetuloal!

it link. For more

m.word press.com /

Learn more

Latest from the Blog

Esimerkkiviesti Introduce Yourself Introduce Yourself
(Example Post) (Example Post)

Tama on ensimmainen testiviesti

blogipalstalle. You're going to This is an example post, originally This is an example post, originally

KUVIO 4. Verkkosivuston ensimméinen versio ulkoasusta.

4.2 Teeman valinta ja varit

WordPressin alustalla sivuston teeman valinta ja vaihtaminen on helppoa hallintapaneelin ulko-
asuosion kautta. Teemaksi valikoitui Rivington-niminen teema, jonka kuvataan olevan vankkara-
kenteinen ja suunniteltu erityisesti yksittaisten asuntojen myyntiin seka vuokraamiseen. WordPress
tarjoaa Rivington-teeman ilmaiseksi ja sen kayttoa varten l0ytyy selkeat kuvalliset ohjeet
WordPressin verkkosivustolta. Teeman ominaisuuksiin kuuluu monipuoliset ja helppokayttdiset
tyokalut, kuten kuvien ja videoiden lisaaminen galleriaan seka yhteydenottolomakkeiden luominen
ja hallinnointi. Liséksi teema tarjoaa lohkoeditorin (block editor) jolla sivustolle tuotetun materiaalin
jasentely ja lisd@minen onnistuu vaivatta. Editorilla voidaan muun muassa kertoa asunnon raken-
nusvuosi, huoneiden lukumaara, pinta-ala ja vuokran maara. Rivington-teema sisaltaa monipuoli-

sen kuvagallerian, jolloin vuokrattavien kohteiden lisaantyessa galleriaa on helppo laajentaa.
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(WordPress 2021b.) Naiden ominaisuuksien vuoksi Rivington-teema valikoitui Lokale Group Oy:n
verkkosivuston teemaksi.

Sivuston haluttiin olevan yhtenevéinen ja harmoninen kokonaisuus, jonka vuoksi sivuston paava-
reiksi valikoitui murrettu sininen seka harmaa. Korostuksia haluttiin tuoda esiin kullankeltaisella
savylla. Fonttien vareina ovat paasaantoisesti mustaja valkoinen. Verkkosivustolla kaytetaan val-

koista fonttia tummaa pohjaa vasten.

4.3 Saavutettavuus

Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta astui voimaan 1.4.2019. Saavutettavuusdirektiivi ja kan-
sallinen lainsaadanto vaatii viranomaisia ja palveluntuottajia tekemaan digitaaliset palvelunsa saa-
vutettaviksi. Termi saavutettavuus tarkoittaa sita, etta verkkosivut ja mobiilisovellukset, seka niiden
sisallot ovat sisalloltaan sellaisia, etta kuka tahansa voisi niita kayttaa ja ymmartaa mita sivustossa
sanotaan. Sen tavoitteena on edistaa kaikkien mahdollisuutta toimia tasavertaisesti digitaalisessa
yhteiskunnassa, yhdenmukaistaa Euroopan kansalaisten verkkosivustojenjamobiilisivustojen saa-
vutettavuutta seka parantaa digitaalisten palveluiden laatua. Saavutettavuusvaatimukset eivat kos-
keta yksistaan julkisen hallinnon organisaatioita, vaan ne koskettavat monipuolista joukkoa verk-
kosivustojen yllapitajia, koostuen esimerkiksi erilaisista jarjestoista ja yrityksista. (Valtionvarainmi-
nisterié 2019.)

Kun verkkosivusto noudattaa saavutettavuusdirektiivin mukaisia standardeja, sen edellytykset tu-
levaisuudessa laajennettavuudelle ovat paremmat. Yllapitdjan nakokulmasta saavutettavuusstan-
dardia mukailevaa sivustoa on helpompi hallita ja muokata kokonaisuutena. Asiakkaan nakokul-
masta esteettomyys luo mukavan ja helppokayttdisen kayttajakokemuksen sivustolla vierailles-
saan. Saavutettavuus voi myos luoda yritykselle positiivisempaa yritysimagoa. Kun ottaa huomioon
saavutettavuusstandardin jo verkkosivuston toteutuksen alkuvaiheessa, on helpompaa saada si-
vustosta toiminnoiltaan saavutettava. Yleensa ajatellaan, etta esteettomyydesta hyotyy vain hyvin
pieni ryhma. Kuitenkin tiedetaan, etta esteettomista sivuista hyotyvat vammaiset, ikéihmiset, mo-
biililaitteita kayttavat, erikoisempia selaimia kayttavat ja monet muut erilaiset kayttajaryhmat.
(Kokko-Kokki 2020.) Lokale Group Oy:n verkkosivustoa suunniteltaessa huomioitiin myds sivuston
saavutettavuus. Verkkosivusto on koostettu loogisessa jarjestyksessa sisaltden ytimekkaita ja

helppolukuisia teksteja seka kuvia. Saavutettavuusstandardien mukaisesti sivusto on luettavissa
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lukutoimintoa kayttamall, joka muuntaa koko sivuston luettavaksi versioksi. Nain esimerkiksi myds

nakdvammaiset asiakkaat voivat vierailla sivustolla.

4.4 Tietosuoja

Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus, eli GDPR (General Data Protection Regulation) on
tullut voimaan toukokuussa 2016 ja sité kaytetaan seka tulee soveltaa Euroopassa 25.5.2018 al-
kaen. Tietosuoja-asetus koskee seké yksityisen etté julkisen sektorin henkilétietojen kasittelya. Sen
tarkoituksena on yhdenmukaistaa Euroopan kansalaisten tietojen kera@mista ja hallinnointia seka
parantaa yksityisyydensuojaa. Tietosuoja-asetuksen tarkoituksena on lisata henkilotietojen kasit-

telyn avoimuutta ja lapinakyvyytta. (Your Europe 2021.)

GDPR-asetuksen mukaan henkilGtietoja on kasiteltdva lainmukaisesti, asianmukaisesti ja henkildn
kannalta 1apinakyvasti. Rekisterin yllapitajan vastuulla on valvoa tietosuoja-asetuksen noudatta-
mista, kaytanteita seka huolehtia siita, etta henkilotietoja kerataan vain tarpeelliseen kayttoon ja ne
my0s poistetaan asianmukaisesti. (Asetukset 2016, 5.Artikla.) Yleisesti tietosuoja-asetuksessa on
tiukat saannat siita, etta tietojen kasittelyntulee perustua suostumukseen. Asetuksentarkoituksena
on varmistaa, etta henkild ymmartaa mihin tiedon rekisterointiin tai mahdolliseen luovutukseen han

suostuu. (Your Europe 2021.)

Lokale Group Oy:n verkkosivut noudattavat GDPR:n asettamia velvoitteita. Asiakas voi antaa verk-
kosivustolla henkilokohtaisia tietojaan, kuten nimen ja puhelinnumeron yhteydenottolomak kee-
seen. Yhteydenottolomake lahetetaan yrityksen séhkdpostiin. Sahkopostiviesti sisaltaa kaikki lo-
makkeeseen kirjatut tiedot, kuten nimen, sahkopostin, aiheen ja viestin. Naiden lisaksi lomakkeen
lahettajan IP-osoite tallentuu lomakkeen muiden tietojen kanssa WordPress.comin hallintapaneelin
palautteet-osioon. Nama ovat GDPR:n mukaisia henkildtietoja, ja siksi lahettajalta tulee saada
suostumus naiden henkilotietojen tallentamiseen ja kasittelyyn. Verkkosivustolle on tuotu vii-
meiseksi paneeliksi rekisteri-, ja tietosuojaseloste, josta verkkosivustolla vieraileva voi lukea Lokale
Group Oy:n GDPR:nmukaisen rekisteri-, ja tietosuojaselosteen. Lisaksiennen yhteydenottolomak-
keen lahettamista asiakkaan tulee antaa suostumus tietosuojaselosteessa kuvattuun tietojen tal-
lentamiseen ja kasittelyyn. Jos asiakas ei anna suostumusta, talloin lomaketta ei voida lahettaa,
eika siina olevia tietoja tallenneta. HenkilGtietoja keratdan ainoastaan yhteydenoton kéasittelya var-

ten. Yhteydenottolomakkeet ja henkilGtiedot haviteta@n asianmukaisesti niin, ettei niista jaa tietoa
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rekisterin yllapitajalle. Lisaksi lahettajalla on mahdollisuus pyytaa tallennettujen tietojensa poista-

mista seka peruuttaa suostumus tietojen kasittelyyn.

4.5 Viimeistely

Sivustoa viimeisteltdessa on tarkeaa testata sivustoa, jotta se toimii responsiivisesti erilaisilla se-
laimilla ja laitteilla. Viimeistelyvaiheessa sivustoa testattiin ja muokattiin useasti, jotta sen ulkoasu
olisi yhtenevainen ja toimiva kokonaisuus. Viimeistelyssa myos tarkistettiin, etta yhteydenottolo-
make toimii ja etta yhteydenotto ohjautuu oikeaan sahkdpostiin. Lisaksi viimeistelyssa varmistettiin
muiden lisdosien toimivuus. Lopuksi viimeistelty kokonaisuus esiteltiin toimeksiantajalle viimei-
sessa palaverissa. Sivusto esiteltiin yrityksen osakkaille ja yrityksen logo liitettiin verkkosivustolle

yritysesittely-sivustolle.
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5 VERKKOSIVUSTON ESITTELY

Tassa osiossa esitellaan Lokale Group Oy:lle toteutettu verkkosivusto sivu kerrallaan. Verkkosi-
vusto esitellaan opinndytetyossa siten, etta kuvista on poistettu yksildidyt ja yritykseen liitettavat
tiedot, kuten sahkopostit, puhelinnumerot ja asuntojen tarkemmat tiedot. Verkkosivusto on tehty
valmiiksijulkaisua varten. Yhteistyokumppanin tavoitteena on saada kayttoonsa yrityksen virallinen
domain seka siihen liittyvat hosting-palvelut. Verkkosivuston julkaisu tapahtuu néiden palvelujen

hankinnan myota.

5.1 Navigointi

Verkkosivustolla liikutaan navigaatiopalkin kautta. Navigaatiopalkki nékyy jokaisella avautuvalla si-

vulla sivuston oikeassa ylareunassa.

Tervetuloa!  Kohteet  Yhteydenotto  Yritys  Tietosuojaseloste

KUVIO 5. Navigaatiopalkki.
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5.2 Etusivu

Kayttéjan saapuessa verkkosivustolle avautuu ensimmaisena tervetuloa-sivu. Tervetuloa-sivulta
|6ytyy yrityksen nimi, tervetulotoivotus, uutisvirta seka sivun osio, jossa on mahdollista tilata uutis-

virran paivitykset sahkopostiin.

Tervetuloa yrityksemme kotisivuille.

Uutiset

Verkkosivusto avattu!

Hei, tervetuloa uudelle Lokale Gi sivustolle. Lokale Group Oy on

toimialaftaan asuntosij

Syéta sahkspostiosoitteesi

Tilaa

KUVIO 6. Tervetuloa-sivun sisélto.
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5.3 Kohteet

Kohteet-sivulla kayttajat paasevat tutustumaan myynnissa tai vuokralla oleviin kohteisiin. Verkko-

sivustolle on tuotu ensimmaisen myynnissa olevan kohteen tiedot, kuvat seké esittely.

Kohteet

. PARVEKE

KUVIO 7. Kuvagalleria.

Sivulta I0ytyy interaktiivinen kuvagalleria seka kohteen tarkat tiedot kuten esimerkiksi neliomaara,

hinta, valmistumisvuosi seka pieni sanallinen kuvaus kohteesta.

Kaksio — 2h + kk, €58,500
parveke

Rakennusvuosi Makuuhuoneita Kylpyhuoneita Kerros Nelidméaara

1981 1 1 p 51,5

Peru SkO rjattu Hyvélts sijainnilta Kaijonharjusta hissillisen talon toisesta kerroksesta myydaan
tilava valmiiksi vuokrattu kaksio. Sopii hyvin niin omaan kayttasn, kuin

sijoituskohteeksikin. Kayttovesiputket ja kylpyhuoneet uusittu v. 2012. Asunnon
pinnat siistissd kunnossa. Yliopistolle matkaa puoli kilometris. Hyvét julkiset

likenneyhteydet ja lahelld palveluita. Autopaikka myyd&én erillisend osakkeena.

KUVIO 8. Asuntojen tarkat tiedot nékyvét blokissa yksildidysti.
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5.4 Yhteydenotto

Yhteydenotto-sivulla tarjotaan kayttajalle yrityksen suorat yhteystiedot ja mahdollisuuden ottaa yh-
teyttd suoraan yhteydenottolomakkeella. Yhteydenottolomake siséltaa yhteydenottajan nimen,
sahkopostiosoitteen, viestin aiheen ja viestin sisallon. Viestikentan alapuolella on linkki tietosuo-
jaselosteeseen ja rastiruutu, jossa asiakas suostuu tietosuojaselosteessa eriteltyjen tietojen tallen-
tamiseen ja kasittelyyn. Kaikki kentat paitsi aihe ovat vaadittuja, jotta yritys saa riittavat tiedot yh-

teydenottoa varten.

Yhteydenotto

Mikéli sinulla on kysyttévaa kohteistamme saat meidéat parhaiten kiinni oheisia yhteystietoja tai

lomaketta kayttamalla.

Ota yhteytta Laheta meille viesti

Nimi (Vaaditaan)

@gmail.com

Sihképosti (Vaaditaan)

Viesti (Vaaditaan)

B Suostun tietojeni tallentamiseen ja kasittelyyn (Vaaditaan)

KUVIO 9. Yhteystiedot ja yhteydenottolomake.
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5.5 Yritys

Yritys-sivu esittelee lyhyesti Lokale Group Oy:n yrityksena seka sen logon.

Lokale Group Oy

Lokale Group Oy on pieni limminhenkinen Oululainen perheyritys, joka on perustettu vuonna 2017.
Liiketoiminta koostuu asuntosijoittamisesta OQulun alueella. Télla hetkelld Lokale Group Oylld on kolme
asuntoa, joista jokaisessa on vuokralainen. Yhtién tavoitteena on kehittaa osakeyhtion toimintaa Oulun

alueella |shitulevaisuudessa.

KUVIO 10. Yrityksen esittely.

5.6 Tietosuojaseloste

Navigointipalkissa ja yhteydenottolomakkeessa on linkki yrityksen GDPR :n mukaiseen rekisteri- ja

tietosuojaselosteeseen.

Tietosuojaseloste

Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Témé on Lokale Group Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 04.05.2021. Viimeisin muutos

04.05.2021 .

1. Rekisterinpitaja

rekisterinpitdjdn osoite- ja yhteystiedot

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

vastaavan yhteyshenkilén nimi ja tiedot

3. Rekisterin nimi

Yrityksen yhteydenottorekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilstietojen késittelylle on henkilén antama dokumentoitu suostumus.

KUVIO 11. Tietosuojaseloste.
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6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

WordPress on monipuolisuutensa ja helppokayttdisyytensa vuoksi ollut hyva tyokalu pienen yrityk-
sen uusien verkkosivujen perustamiselle. WordPressin tarjoama kayttajien tuki on ollut hyodyllinen
ongelmatilanteissa, esimerkiksi sivuston saavutettavuutta mietittdessa. Erilaisiin ongelmatilantei-
siin 16ytyy monipuolisesti apua hakutoiminnolla. WordPressin kayttaminen on ollut minulle miele-
kasta ja selkeaa. Lisaksi sen kayttajaystavallisyys ja ilmaiset lisdosat ovat olleet positiivinen lisa
kayttajakokemuksen syntymiseen, ja niilla on myos valtava potentiaalinen vaikutus sivujen toimi-

vuuteen seka ominaisuuksiin.

Verkkosivuston perustaminen yritykselle oli minulle itselleni uudenlainen kokemus. En ole aiemmin
perustanut verkkosivustoa siten, etta kyseessa on ollut tilaaja - tuottaja mallinnuksen mukainen
yhteistyosopimus. Toimeksiantajalla oli kuitenkin selkeat toiveet ja ajatukset sivuston perustami-
selle, joten sivustoa oli helppoa lahtea suunnittelemaan yhdessa toimeksiantajan kanssa. Verkko-
sivuston edetessa sen uusista muutoksista neuvoteltiin yhteistyokumppanin kanssa. Pyrin tuo-
maan my0s omia ajatuksiani ja nakokulmiani esiin prosessin aikana, jos huomasin etta jokin asia
tai kokonaisuus tuntui jarkevammalta toteuttaa toisin. Verkkosivusto on mielestani onnistunut ko-
konaisuus ja sita on mahdollista kehittaa yrityksen toiminnan lagjentuessa. Talla hetkella toimeksi-
antajan tarpeet nettisivuille olivat verkkosivuston pohja, hyva rakenne seka helppo muokattavuus.
Sivusto on viela tyhja tietyiltd osin, mutta tdydentyy sitd mukaa kun toimeksiantajalla vapautuu
kohteita, eli asuntoja. Toimeksiantajan palautteen mukaan tarkein ja onnistunein kokonaisuus on
yhteydenottolomake, jotta potentiaalisilla vuokralaisilla olisi mahdollisuus ottaa yhteytta vuokran-
antajaan mahdollisimman helposti. Koronaviruspandemia loi omat haasteensa projektin toteutta-
miselle. Pidimme kaikki suunnittelupalaverit sekéa yhteiset projektin valipalaverit etana, jossa suun-
nittelimme projektin etenemista ja aikataulutusta. Projekti valmistui kuitenkin aikataulun mukaisesti.
Sain positiivista palautetta toimeksiantajalta sivuston rakenteesta ja sen yhtenevaisesta kokonai-

suudesta.
Projektin lopputuotteena syntyi verkkosivusto pienen asuntosijoitusyhtion tarpeisiin. Sivustolla on

mahdollisuus tarkastella uusia myytavia tai vuokrattavia kohteita, ottaa yhteyttd vuokranantajaan

seka tutustua yritykseen ja sen omistajiin.
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Mielestani WordPress soveltuu hyvin kayttgjille, joilla ei ole aiempaa kokemusta verkkosivustojen
perustamisesta. Sisallonhallintajarjestelmien tulee olla helppokayttdisia seka niilla tulisi olla kyky
taipua kayttajien mahdollisimman monipuolisiin tarpeisiin. WordPressin suuren markkinaosuuden
vuoksi nakisin, etta WordPressin edellytykset laajenemiseen ovat todennakoisempaa, kuin muilla
sisallonhallintajarjestelmilla. Yhtena tulevaisuuden haasteena voi sisallonhallintajarjestelmien ke-
hityksessa olla mielestani se, etta ne eivat pysy nykyajan digitalisaatiokehityksen virran mukana.
Né&kisin, etta kayttajat tulevat tulevaisuudessa haluamaan enemman automatisoituja, helpotettuja
ratkaisuja verkkosivustojen perustamiselle, jolloin sisallonhallintajarjestelmien tulisi kyeta yha mo-
nipuolisempiin ratkaisuihin verkkosivustoa toteutettaessa. Mielenkiintoista on my6s nahda, miten

esimerkiksi tekoalya pystytaan tulevaisuudessa hyodyntamaan eri sisallonhallintajarjestelmilla.
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7 KESKEISET TERMIT JA LYHENTEET

Block
CMS
Domain
GDPR
GNU GPL
Hosting
Lahdekoodi
MVC
MySQL
PHP
Plugin
WordPress

Blokki tai lohko WordPressilla tehdyilla sivuilla, jonka siséltéa voi muokata
Content Management System, siséllénhallintajarjestelma

Verkkotunnus, internet-sivun osoitteen nimi

EU:n tietosuoja-asetus

GNU General Public License, GNU-hankkeen yhteinen lisenssi

Palvelu, jossa tarjotaan palvelintilaa ja internet kaistaa asiakkaalle
Kirjoitettu koodi, josta ohjelma koostuu

Model View Controller, ohjelmistoarkkitehtuuri kayttoliittyman suunnitteluun
SQL-tietokannan hallintajarjestelméa

Hypertext Preprocessor, ohjelmointikieli

Liitannainen, lisaosa, joka tuo yhteensopivuutta tai uusia toimintoja

Sisallonhallintajarjestelma, jolla voi luoda ja hallita verkkosivustoja
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