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Taman opinnaytetydn tavoitteena on paivittda ja uudistaa Haaga-Helia ammattikorkeakou-
lun videomateriaalin ohjeistusta ja tehda taman ohjeen perusteella esimerkkivideo.

Digitaalinen video hallitsee sosiaalista mediaa ja yhd useammat sisallét muutetaan vide-
oksi tekstin ohelle tai sen korvikkeeksi. My6s Haaga-Helia huomasi videosisallon tarpeen
jatkuvan kasvun, mutta sen toteuttamiseen ei aina riittanyt tarpeeksi resursseja.

Uuden ohjeen avulla on mahdollista suoraviivaistaa ja yhtendistaa Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun siséiseen ja ulkoiseen viestintaan tarkoitetun videomateriaalin ulkondkéa, ja
madaltaa kynnysta henkildston ja opiskelijoiden itsenédiseen videoviestintaan.

Video on jatkanut huimaa suosiotaan sosiaalisen median ja alypuhelinten maarittAmalla ai-
kakaudella. Se ei kuitenkaan ole laheskaan ainoa tapa jakaa tietoa, joten on tarkeaa tun-
nistaa tilanteet, jossa video on tehokkaampi mediamuoto tiedonvalitykseen kuin valokuva,
teksti tai jopa podcast. Esimerkiksi sisdisen intranetin videoviestinta voi erota perusteelli-
sesti Instagramiin tarkoitetusta videosta ja toisinkin pain. Taman lisaksi taytyy ottaa huomi-
oon myds kohdeyleisd, videon todellinen ydinsisaltt ja viestin saaminen tiiviiseen pakettiin.

Lopulta laitoin oppaani todelliseen testiin ja kaytin sitd oman esimerkkivideoni tuottami-
seen. Toivomus tahan videoon tuli alun perin Haaga-Helian puolelta. Video-ohje antoi lo-
pulta suoraa nayttda kirjallisen ohjeen kehityskohteista ja videomuotoon luotu ohje inspiroi
aivan eri tavalla kuin kirjoitettu ohje. Sain myts omasta videostani ruutukaappauksia op-
paaseen, joten tama kaksiosainen toteutus oli kaikin puolin perusteltu.

Kasittelin opinnaytetydssani myos hieman videonjakopalveluita ja niiden hyvia ja huonoja
puolia. Alati vaihtuva kentta teki tehtavasta haastavaa, mutta sitakin tarkeampaa oli saada
aikaiseksi opas, joka ei vanhene kahdessa vuodessa.

Opinnaytety6ta ohjasi Haaga-Helian viestintdosaston jasen ja markkinoinnin asiantuntija
Hanna Huuskonen, joka my6s neuvoi oppaan visuaalisen ilmeen luomisessa.

Asiasanat
videotuotanto, markkinointi, kamerakuvaus
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyd on toteutettu yhteistydsséd Haaga-Helia ammattikorkeakoulun viestin-
tdosaston kanssa. Tyon tavoitteena on suoraviivaistaa ja yhtenaistaa Haaga-Helia am-
mattikorkeakoulun siséisen ja ulkoisen videomateriaalin ulkonékda, ja madaltaa kynnysta
henkiloston ja opiskelijoiden itsendiseen videoviestintaan.

Projektin suunnittelu alkoi jo aikaisin vuonna 2020 ja lahti liikkeelle saman vuoden syk-
syna. Tuolloin l[&hes koko maailma ja Haaga-Helia olivat joutuneet siirtymaan etaty6hon ja
lukuisat sisallot jouduttiin pikaisesti muuttamaan digitaaliseen muotoon. Ammattikorkea-
koulussa taméa nayttaytyi suosion ja tarpeen huomattavana kasvuna. Tassé tapauksessa
videomateriaalin tarjonta ei kohdannut sen kayttajien tarpeita ja pystyin talla perustele-

maan tyoni valttamattomyyden.

Liséksi itsellani on monivuotinen kokemus videotuotannosta, jota olen pystynyt Haaga-He-
liassa opiskelemalla syventamaan. En kuitenkaan opiskelijana pysty olemaan mukana jo-
kaisessa tilanteessa, jossa videomateriaalia nykydan voisi tuottaa. Kokemukseni myds on,
ettd videossa on median muotona vield runsaasti hyodyntamaténta potentiaalia yritysten

sisdisessakin viestinnassa.

Tyotani ohjaa Haaga-Helian viestintatiimin jasen ja markkinoinnin asiantuntija, Hanna
Huuskonen, joka myo6s valvoo opinnaytetyén graafisen ilmeen toteutumisen. Ty6ni on pro-
duktimuotoinen, joka koostuu videotuotanto-oppaasta, lyhyesta esimerkkivideosta, seka
tasta kirjallisesta raportista.

Teoreettisessa osuudessa kasittelen videon eri sovellutuksia tiedonvalityksessa ja pureu-
dun syvemmin videonjakopalveluiden pikaiseen nousuun ja yleisokayttaytymiseen. Tavoit-
teena on myds yksinkertaistaa ja avata videotuotantoon liittyvia termeja, kuten kuvakasi-

kirjoitus ja miten sellaisen voi mahdollisimman helposti rakentaa.

Lyhyestakin oppaasta saa helposti pitkéan, kun siihen ottaa mukaan kaikki mahdolliset vi-
deoon liittyvat kommervenkit. TAsta syysta opas on rajattu yksinkertaiseen ja jokapaivai-
seen videotuotantoon seka yleisimpiin sovellutuksiin. Jokaista sosiaalisen median palve-
lua en myoskaéan ehdi kayda lapi, joten raja piti vetaa kahteen tai kolmeen Haaga-Helian

kannalta tarkeimpaan.



2 Video tiedonvalityksen tydkaluna

Video on jatkanut huimaa suosiotaan sosiaalisen median ja alypuhelinten maarittdamalla
aikakaudella. Se ei kuitenkaan ole lahesk&aan ainoa tapa jakaa tietoa, joten on tarke&a
tunnistaa tilanteet, jossa video on tehokkaampi media tiedonvélitykseen kuin valokuva,
teksti tai jopa podcast.

Vuosi 2020 ragjaytti kuvaannollisesti maailmanlaajuisen videotarpeen. Tama nékyi erityi-
sesti Haaga-Helian kaltaisessa korkeakoulussa, joka joutui siirtimaan kaikki toimintonsa
lyhyella varoitusajalla etamuotoon. Tama vaikutti niin opetukseen, kuin myos esimerkiksi
viestinndn toimintaan ja muotoihin. Pian huomattiin, etté opiskelijoiden ja henkilokunnan
tuottama videomateriaali ei aina kuvastanut Haaga-Helian yhtenaista brandia toivotulla ta-
valla. Tasta syysta viestintaosasto lahestyi minua juuri talla toimeksiannolla, jonka otin vi-

deotaustani vuoksi ilolla vastaan.

2.1 Video 2000-luvulla

Videoteknologia on kehittynyt muun informaatioteknologian lailla hurjasti vimeiset pari-
kymmenta vuotta. Jos viela 1950-luvulla videokamerat maksoivat noin 50 tuhatta Yhdys-
valtain dollaria ja 2000-luvun alussa nauhoitettiin televisio-ohjelmia videokasetille, nyky-
aan jokaisella on taskussa vahintaan jonkintasoinen multimediaihme. Alypuhelinten suo-

sio ja saatavuus ovat mullistaneet videoiden kuvaamisen ja jakamisen.

Alypuhelinten LED-kameravalot ovat korvanneet sytkarit konserttipaikoilla ja yha useampi
valokuva-albumi siirtyy digitaaliseen muotoon. Sellaista kotiel&int& tuskin onkaan, jota ei

olisi jossain muodossa jo digitalisoitu ja tallennettu maailmanlaajuiseen verkkoon.

Fysiikan tohtori Aaron Santos teki aiheesta tutkimuksen vuonna 2010, jonka mukaan in-
ternetissa pyori jopa 1,3 miljardia kissakuvaa. Nykyaan tuo luku voi hyvinkin jo lahennella

7 miljardia nettilikenteen kasvun myo6ta.

Vaikka monet ndista esimerkeistd ovat padasiassa viihteellisid, se ei ole laheskaan videon
ainoa mahdollinen sovellutus. Sosiaalisen median videopalvelut houkuttelevat kansainva-
lisid mediakanavia ja esimerkiksi CNN, BBC News ja The New York Times listataan

Feedspotin selvityksessa merkittaviksi YouTuben uutiskanaviksi.



2.2 Videopalvelut ja niiden kayttajat

Sosiaalinen media ja videot ovat kulkeneet kéasi kddesséa koko 2000-luvun. Sosiaalisen
median palveluista selvasti suosituimmat ja tunnetuimmat ovat esimerkiksi YouTube, Fa-
cebookin omistama Instagram, Snapchat ja uutena nousijana vuonna 2016 perustettu Tik-
Tok.

YouTuben ensimmainen video ladattiin sivustolle 24. paiva huhtikuuta vuonna 2005. Suh-
teellisen yksinkertaisesti nimetty 18 sekunnin mittainen "My day at the zoo” ei loista viih-
teellisyydellaan tai informatiivisuudellaan, mutta on silti saavuttanut eraanlaisen kulttimai-

neen.

Google osti YouTube-videopalvelun vuonna 2006, joka on yksiselitteisesti suurin videonja-
kopalvelu tédnéa paivana. Se on myds maailman toiseksi suosituin nettisivu Googlen etusi-
vun jalkeen ja sivustolla katsotaan jo yli miljardi tuntia videoita paivassa. Taméa on kuiten-
kin vain pisara siitd valtameresta, millainen méaréa videomateriaalia maailmanlaajuisessa
verkossa nykyaén kulkee. Ciscon vuoden 2018 arvion mukaan tdma méaéara olisi jopa mil-

joona minuuttia videota joka sekunti.

Lusikkansa internetin videosoppaan tyonsi myds Facebookin omistama Instagram vuoden
2018 kesalla. Talloin lanseerattiin Instagramin kuvapalvelusta irrallinen IGTV, eli In-
stagram TV. Tama uusi sovellus mahdollisti kayttdjansa lataamaan palveluun jopa 60 mi-
nuutin pituisia videoita, kun tavalliselle Instagram-seinélle ladattavan videomateriaalin
maksimipituus on edelleen minuutin. Vaikka markkinointikdyttoén YouTube on edelleen
hieman IGTV:ta parempi paikka videomateriaalin lopulliselle sijoituspaikalle, on sen ole-

massaolo hyva huomioida.

Huomattavan suuri ikdryhma video- ja markkinointisisallon kuluttajista on nuoret ja nuoret
aikuiset. Ei siis ole vaikea kuvitella, miksi Haaga-Helian kaltainen ammattikorkeakoulu
kayttaa videomarkkinointia ja sosiaalista mediaa aktiivisesti hyédykseen. Videosisaltd on-

kin talla hetkella paras tapa saavuttaa nuori yleiso.

Taman on huomannut myds esimerkiksi Keskusrikospoliisi, joka on I6ytynyt viime kesésta
asti TikTok-videopalvelusta. TikTokin kayttajamaarat ovat kasvaneet jo yli 200 miljoonaan
ihmiseen vuonna 2020. Se on my6ds nopeimmin levidva sosiaalisen median sovellus juuri

nyt.



Myos Haaga-Helia on siirtdmé&ssa osan markkinointisisallostd&n myds TikTok:iin, mutta
kirjoitushetkelld sen padakanavat ovat Facebook, Instagram ja Twitter seka LinkedIn. Se
kuitenkin ostaa ndista palveluista myds mainostilaa ja parhaansa mukaan kohdentaa si-

sallon otollisiin kohderyhmiin.

Tyypillisimmat kanavat asiantuntijaviestinnalle ovat Twitter ja LinkedIn, mutta varsinkin
henkildbrandia rakennetaan myoés Instagramissa ja rohkeimmat TikTokissa (Huuskonen
H. 2021.)

Internetin mediakaytté ian mukaan 2017, osuus prosentteina
Kaikki 10-14v 15-19 20-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+

% % % % % % % % % %
Uutisia* 80 51 89 93 97 95 94 84 68 25
YouTube- tms. videoita 69 97 97 96 94 90 79 57 32 7
Verkkokauppojen, tuotteiden tai

L 68 50 85 90 92 88 83 64 42 13
palvelujen sivuja

Tv-ohjelmia/elokuvia 66 69 38 39 38 81 71 56 47 17
Musiikkia 65 86 97 94 89 84 70 49 33 13
Sanomalehtisisdltoa 64 19 57 74 77 81 78 71 59 26
Valokuvia 58 58 80 86 78 74 60 47 37 17
Blogikirjoituksia 41 18 58 70 67 65 46 26 17 5
Radio-ohjelmia 31 14 33 50 52 45 36 22 17

Aikakauslehtisisdltoa 29 6 32 45 a7 13 32 21 17

Podcasteja 16 7 31 11 38 24 11 4 2 0
Jotain muuta 8 10 8 10 10 10 6 7 6 12

Kuva 1. Suomalaisten internetin mediakaytto i&n mukaan 2017. Mukaillen stat.fi taulukkoa

tilastokeskuksen tutkimuksesta

Kuten kuva 1 kertoo, jo vuonna 2017 lahes 70 prosenttia kaikista suomalaisista kaytti
verkkoa YouTube- tai muiden videoiden katseluun. Tama luku tulee kasvamaan tulevai-
suudessa entisestaan. Tutkimuksen mukaan 10-44-vuotiaista jo yli 90 prosenttia katsoi

videoita ja nykyaén luku on vaistamatta suurempi.

Tuoreempana tietona on tilastokeskuksen tutkimus, jonka mukaan sosiaalisen median
kayttd kasvoi Suomessa 13 prosenttia koronavuonna 2020. Eniten kasvua oli TikTokin la-

tausmaarissa Googlen ja Applen sovelluskaupoissa.

2.3 Internet-videoiden kulutus

Insivia arvioi jo vuonna 2018, etta internet-videoiden kulutus mobiililla kasvaa 100 pro-

senttia vuosittain, kun taas Ciscon mukaan nettivideot kattavat yli 80 prosenttia kaikesta



kuluttajien nettilikenteesta vuonna 2022. Ei siis ole tuulesta temmattu ajatus, ettd video-
markkinointi jatkaisi kasvuaan viela lahitulevaisuudessakin. Tasta kielii myds videotuotan-
toyhtididen ja videomarkkinoinnin alati kasvava presenssi verkkomaailmassa ja taten

myos Suomessa.

DNA:n tutkimuksen mukaan vuonna 2019 nettivideot, livestreamit ja pelivideot kasvattivat
suosiotaan lahes 30 prosenttia. Niitd siis kulutettiin enemman kuin aiemmin. Samaan ai-
kaan YouTuben ja Instagramin kuva- seka videosisallot kerasivat eniten reaktioita kulutta-
jissaan ja erityisesti mobiilissa. Naista syista Harto Pénka mainitsikin blogissaan vuoden

2020 suurimmaksi some-trendiksi mobiilille optimoidut videot.

Tyypillisesti ammattikorkeakoulussa videoteknologioita hyédynnetaan viestinnassa. Vies-
tinté voi olla joko yksisuuntaista tiedon jakelua tai vuorovaikutteista ja monenvélista video-

viestintad, yleensa verkossa (JAMKin videoteknologiapalvelut.)

2.4 Haaga-Helian videotarpeet

Sain kunnian osallistua mukaan Haaga-Helian uuden markkinointivideon kuvauksiin syk-
sylla 2020. Kavi selvaksi jo maskeerausvaiheessa, etta lyhyt videopatka ei synny lyhyessa
ajassa. Noin kymmenen hengen tyéryhma néki vaivaa kokonaisen pitkan tyopaivan ajan
ja muutaman viikon paasta lopputuloksena oli nayttava puolen minuutin somevideo val-
miina k&yttoon. Enaa ei riita vain ihminen, kamera ja visio, vaan kaiken viestinnan ja erityi-

sesti videoviestinnan tulee olla tarkkaan harkittua.

Videoviestintaa maariteltdessa voidaan |0ytda monta perustelevaa ominaispiirrettd, miksi
videoita olisi suositeltavaa kayttdd vuorovaikutuksen vélineena organisaatioissa (Kujala L;
Yli-Knuuttila H. 2017). Kujala ja Yli-Knuuttila korostavat myos tyontekijoiden tietojen ja

osaamisen yhdistamistd, jonka vuorovaikutus mahdollistaa.

Kaikkeen Haaga-Helian kayttdmaan videosisaltéon ei kuitenkaan voida palkata ulkoista
videomarkkinointiyritystd kuvaamaan, leikkaamaan ja editoimaan, vaan joskus opiskelijat
ja viestinnan ulkopuolinen henkilostokin padsee tuottamaan videoita erinaisiin tarkoituk-
siin. Useimmissa tapauksissa tdma vaatii jonkinlaista koordinaatiota tai yleista ohjeistusta,
ettd videoista tulee paasaantoisesti julkaisukelpoisia. Jos julkaisut ovat liian erilaisia kes-
kenadan, se heikentaa julkaisijan luotettavuutta. Jos ne taas ovat lilan samankaltaisia,
yleisO saattaa kyllastya (Clampitt 2018,103—-104.)



Ainakin puolikas tallaisesta ohjeistuksesta Haaga-Helialta jo [6ytyy, mutta minua pyydettiin
tuottamaan siitd uusi ja paranneltu versio. Taman lisdksi ammattikorkeakoululla on tarve
noin 1-2 minuutin mittaiselle esimerkkivideolle, jonka tulen oman ohjeeni mukaan tuotta-
maan. Oppaan mukaan tuotettavan videomateriaalin kevyen kayton vuoksi minun ei kan-

nattanut pureutua liian syvalle videoaiheen loputtomaan suohon.

Tavoitteena oli luoda helposti lahestyttava ja yksinkertainen ohje, jonka oppeja on halutes-
saan helppo syventéa. Sen tulee myos soveltua mahdollisimman moneen eri kayttétarkoi-
tukseen, eli esimerkiksi haastatteluihin tai tapahtumakuvauksiin. Materiaalin taytyy myos
sopia YouTubeen tai Instagramiin ja parhaassa tapauksessa molempiin.

TikTok Global Downloads by Quarter
350M
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Note: Does not include downloads from third-party Android stores in China or other regions. Source: Sensor Tower Store Intelligence

Tower Data That Drives App Growth sensortower.com

Kuva 2. SensorTowerin luoma taulukko TikTokin sovelluskauppalatauksien kehityksesta

Joudun ottamaan huomioon myads tulevia trendeja, ettei opas jaa kehityksen jalkoihin jo
ennen sen valmistumista. TikTok on datan ja ammattilaisten perusteella seuraava suuri
videopalvelu, joten olisi tietynlaista hulluutta jattda se ulos oppaasta kokonaan. Haaga-
Helia ei viela kirjoittamishetkelld ole ottanut kyseista somepalvelua laajasti kayttoon, joten
TikTokille ei ole syyta suoda liialti ruutuaikaa.



3 Nykyinen video-opas

Nykyinen video-ohjeistus on tilattu ulkopuoliselta toimijalta, joka osaltaan selittd& sen ulko-
muodon. Sité ei tastd syysta olla mydskaan osattu suunnata Haaga-Helian sisélle tai ke-
henk&an talon viestijaan. Oppaassa valkoinen teksti jaa osittain piiloon, kun taustassa on
my0s vaaleaa varia. Ohjeistus on mygs vain 7 liuskaa pitka ja siséltaéa enemman lahinna

ohjenuoria kuin konkreettisia neuvoja.

yleiset ohjeet
1. Sisallon suunnittelu

2. Videan yleinen tyyli
3. Alku-, valf ja loppuplanssil
4_Videoiden thumbnail -kuvat

Kuva 3. Haaga-Helian nykyisen video-ohjeistuksen sisallysluettelo

Kuten kuva 3 osoittaa, ohje on suppea seka tekstikoko on lahes humoristisen pieni. Teksti
on myds omituisessa paikassa keskellda mallin naamaa. Oppaassa riittda siis selvasti pa-

rannettavaa niin ulkoasussa kuin sisalléssakin.

3.1 Nykyisen ohjeen kehityskohteet

Haaga-Helian tamanhetkinen video-ohjeistus ei ole séakendiva tai helppolukuinen, mutta
sen ydinviesti on tarked. Paatin pitdd saman viestin keskitéssa uuden oppaan sisallon

suunnittelussa.

Kun videota lahdetéén suunnittelemaan, on hyva miettia, mikéa on se térkein asia, mista
halutaan kertoa. Mik& yksi asia yleisélle tulisi jadda mieleen katsottuaan videon. Videon
paaviesti on siis hyva pyrkia kiteyttdmaan yhteen ymmarrettavaan lauseeseen. (Haaga-
Helia Ab 2019.)



Keskusteluistani Hannan kanssa kavi selvaksi, ettd ohjeen tarkein tehtdva on korostaa vi-
deon viestinnallisyyden merkitysta. Erityisesti trendien méaarittelemassa viestintdmaail-

massa on hyvin helppoa tehda video yksinkertaisesti siksi, koska muutkin tekevat.

Tamanhetkinen trendi on podcastit, joiden kulutus nousi viime vuoden aikana 11 prosent-
tia vuodentakaisesta. DNA:n tuottaman tutkimuksen tulokset eivat kuitenkaan yksin riita

perustelemaan kaiken siséllon muuttamista podcasteiksi.

Nahtyani lukuisia ja lukuisia haastattelutilanteita, tapahtumakuvauksia ja reportaaseja,
tama on yleensa se ensimmainen asia, joka monelta unohtuu; video on vain yksi tapa kul-
jettaa viestia. Siina missa lahes kaikki viestit voi jakaa tekstiné ja kuvana, video ei sovellu
jokaiseen tilanteeseen. Tarke&é onkin tunnistaa tilanteet, joissa video toimii erityisen hy-

vin, tai jopa paremmin kuin kuva ja teksti.

Blogikirjoituksessa tai lehtijutussa tarkein sisalto taytyy loytya yleensa jo otsikosta tai vii-
meistaan ingressistd. Sama pétee videossa, jossa kuva ja dani auttavat herattamaan kat-

sojan mielenkiinnon, jonka jalkeen he ovat valmiita vastaanottamaan yhden ydinviestin.

Videon on heréatettava katsojassa kiinnostus heti tai mahdollisimman pian. Videon vies-
tin on myo6s kaytava ilmi alkuvaiheessa, etta katsojan mielenkiinto sailyy (Aaltonen 2019,
58-59.)

Huomasimme Hannan kanssa, ettd nykyisessa ohjeessa on hyvin vahan mitdan sailytta-
misen arvoista — varsinkaan kun sita ei ole jaettu talon sisalla eteenpain nykyisessa muo-

dossaan. Uudesta ohjeesta haluttiin tasta syysta kevyt ja tehokas pdf-tiedosto.

3.2 Nykyisen ohjeen puutteet

Tamanhetkisesta ohjeesta puuttuu kokonaan kaytannon vinkit kuvakoosta, sosiaalisen
median palveluista, kuvateksteista ja monesta muusta. Kenties tarkein puuttuva kohta on

kuitenkin kohderyhman valinta.

Kun tehddan sisaltoa sisaiseen viestintddn, on kohderyhma joko opiskelijat tai henkildsto,
mutta ulkoisessa viestinnassa tilanne monimutkaistuukin huomattavasti. Ulkoisella viestin-
nalla taytyy tavoittaa niin potentiaalisia hakijoita, kuin myds yrityskumppaneita. Myos TKI-
toiminta (tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta) vaatii vaikuttavaa ja ajankohtaista

viestintda toimiakseen kansallisella ja erityisesti kansainvalisella tasolla.



Opiskelijoihin suunnatun ulkoisen viestinndn taytyy purra niin lukioik&isiin, kuin kolme-
kymppisiin alanvaihtajiin tai oman alansa asiantuntijoihin. Kaikkien naiden ryhmien saa-
vuttaminen yhdella viestilla on hyvin vaikeaa, joten niista taytyy valita parhaassa tapauk-

sessa yksi.

Kun kohderyhma on méaaritelty, taytyy sisaltd saada muotoiltua kiinnostavaksi, jotta se ta-
voittaisi kohderyhmansa. Yleensa kiinnostava siséltd on faktapohjaista ja ajankohtaista,
mutta se voi valilla pyrkia tuottamaan katsojalleen hyvan mielen, tai saada taman tunte-
maan jotain. Tata tarkoitetaan vaikuttavalla viestinnalla. Taitolaji onkin tiivistad tama kaikki
lyhyessa ajassa sisdistettavaan muottiin. Kaikella videolla nékyvalla ja kuuluvalla tulee

olla merkitys, ettei katsojan aikaa heiteta hukkaan (Sorkio 2019, 67.)

Kiinnostavuuteen voi vaikuttaa esimerkiksi tunteita herattamalla. Tunteet ovat voima, joka
limaa kohderyhman ja julkaisijan yhteen (Forsgard & Frey 2010, 13). Jokapaivaiseen kor-
keakouluarkeen on vélilla vaikeaa keksia sopivaa tunnetilaa, varsinkin keskell& harmaata
syksya. Talloin filmille voi yrittd& saada taltioitua esimerkiksi videolla esiintyvien innostusta
aihetta kohtaan, uuden oppimisen riemua tai jopa ihmisvilsketta tapahtuman keskella.

Visuaalinen viestinta vaikuttaa jo sellaisenaan katsojan jarkeen ja tunteisiin (Aaltonen
2019, 17.) Kiinnostavat henkiltt seka tarkeét ja ajankohtaiset aiheet herattavat tunteita ja

parhaimmillaan saavat katsojan jakamaan videota eteenpain (Sorkio 2019, 21).



s HaagaHelia =
| 1,01 t. tilagjaa
ETUSIVU VIDEOT SOITTOLISTAT YHTEISO KANAVAT TIETOJA O\

Lataukset TOISTA KAIKKI = LAJITTELU

Study business at Haaga- Tomorrow's jobs: Business Application period for Haaga- Study Hospitality at Haaga-
Helia! student enjoys... Helia's Bachelor's degree... Helia in Finland

819 t. katselukertaa * 532 t. katselukertaa * 522 t. katselukertaa * 447 t. katselukertaa *

3 kuukautta sitten 1 vuosi sitten 3 vuotta sitten 3 kuukautta sitten

Study International Business Learn the trends of travel and Haaga-Helia, The Best Tomorrow's jobs: Business
at Haaga-Helia in Finland restaurant management! Hospitality Education... student enjoys...

Kuva 4. Haaga-Helian YouTube-kanavan suosituimmat videot kuvattu vuoden 2021 maa-
liskuussa. Ruutukaappaus Kuokkanen K. 2021

Tama ajatus on toteutettu Haaga-Helian YouTube-kanavalla onnistuneesti. Kuvasta 4 na-
kee, miten sangen yksinkertaista konseptia on jalostettu ja muutettu kiinnostavaksi. Kun
katsojan kiinnostus on heréatetty visuaalisesti, on han talldin vastaanottavaisempi teksti-
muotoiselle viestille. Ruutukaappaukset suoraan videosta toimivat tdssa tapauksessa hy-
vin. Toinen vaihtoehto olisi laittaa pienoiskuvaksi (engl. thumbnail) geneerinen Haaga-

Helian logo, mutta erityisesti hymyilevat opiskelijat toimivat huomattavasti paremmin.
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4 Uusi, kiiltava opas

Taitan uuden oppaan Adoben InDesign-ohjelmalla. Kyseessa on erityisesti fyysisen, pai-
nettavan grafiikan luomistydkalu. Vaikka ohjeistus tehd&an ja jaetaan sahkdisesti, kaytan
mielellani InDesignia, koska kyseinen ohjelma on itselleni ennestaan tuttu. Se on myos
Haaga-Helian viestinn&ssa laajasti kayttssa, joten tama mahdollistaa tiedostojen vaivatto-

man jaon ja tydstamisen myos etana.

Lopputuloksena on noin kymmensivuinen pdf-tiedosto, jonka jakaminen on mahdollisim-
man helppoa kaikille videoviestintaa tekeville, niin henkildstolle ja opiskelijoille. Haaga-He-
lian viestintatiimi tekeekin tiivisté yhteistyota esimerkiksi brandilahettilaidensé kanssa.
Brandilahettilaat ovat opiskelijoita, jotka ottavat noin paivaksi tai viikoksi Haaga-Helian so-
siaalisen median tilit haltuunsa ja luovat sinne hyvin opiskelijalahtoista sisaltda. He saatta-

vat myos esiintyd markkinointisisalldissa tai -tapahtumissa.

Tyoprosessi eteni kaikkein loogisimmin niin, etta kirjoitin aluksi taman kirjallisen raportin,
jonka pohjalta rakensin oppaan sisallon rungon. Taman oppaan pohjalta noudatan omia
vinkkejani ja kuvaan esimerkkivideon. Oppaan taytyy olla informatiivinen, mutta myds sel-
kea ja helppolukuinen. Sen taytyy myds vastata Haaga-Helian brandin ilmetta, mutta ulko-
muodon viilaaminen on lopuksi paljon helpompaa, kun sisalté on valmis. Alempana on lis-

tattu oppaan aiheet, kevyesti tarkeysjarjestyksessa.

4.1 Yksivideo, yksi viesti

Otsikossa mainittu ohjenuora on koko oppaan téarkein oppi, jonka jokaisen videoviestijan
tulee sisaistaa ainakin jollain tasolla. Jos tarkoitus on videoviestia esimerkiksi tapahtu-
masta, taytyy selvittdd tapahtuman tarkein anti. TAma taytyy sen jalkeen kiteyttdd mahdol-

lisimman pieneen lausemaaraén.

4.1.1 Valitse viesti ennen videota

Toimiva video vaatii liiketta. Ei siksi ole ihme, miksi tapahtumavideot ovat yleensa kiinnos-
tavampia kuin paikoillaan istuva haastateltava. Video ei ole audiovisuaalisen viestinnan

jokapaikanhoyld, joka luo siséallosta automaattisesti onnistunutta markkinointia.

Esimerkiksi tilanteissa, joissa puhuttavan asia on tarkein viesti, voi miettia haastattelua
tekstimuodossa tai jopa podcastia. Jos puhuttava kayttaa paljon lukuja, voi tekstin lisdksi
kayttad graafeja. Harvoin laadukasta jalkea saa aikaan metodilla "tulen paikalle ja kuvaan

videon”.
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Taman sijaan tulisi yrittdad perustella video oikeana muotona kertoa viesti. Rekrytapahtu-
mat, lopputy6n esittelyt, projektit ja muut visuaalisesti kiinnostavat aiheet ansaitsevat eh-

dottomasti videon.

4.1.2 Visuaalinen viestinta

Video on ennen kaikkea visuaalinen viestinndn muoto. Jos viesti on annos Michelin-ravin-
tolassa, visuaalisuus on se, miten ruoka on aseteltu lautaselle. Visuaalisuus sitoo viestin
yhteen ja herattaa katsojan mielenkiinnon ja pitaa taman myds mukana. Osittain tastakin
syysta sosiaalisen median sovellusten algoritmit nostavat kayttajan silmille enemman vi-

suaalista sisaltda sisaltavia julkaisuja, kuin pelkkaa tekstia (Virtanen 2020, 60).

Haaga-Helian nimissa ei kuitenkaan voi viestia kaikesta yleis6a kiinnostavasta. Yleensa
taustalle vaaditaan jokin muu motivaatio, vaikkapa markkinointi tai hankkeelle tarvittava
nakyvyys. Tarkeintd on kuitenkin yhtenaistaa viestintaa ja saada se kuulostamaan ja nayt-

tamaan samalta, tai edes tunnistettavasti Haaga-Helialta.

4.1.3 Tone of voice

Haaga-Helian tone of voice, eli &anensavy ulkoisessa viestinnassa on heidan mukaansa
leikkis& ja rento, mutta asiallinen. Se on myos kettera, oivaltava, inspiroiva, innostava ja
ajan hermolla. Jos naista tulisi omaan videoviestiinsa valita pari, innostavuus ja ajantasai-
suus ovat ennen kaikkea valttia. Hanna tiivisti myds erityisesti Haaga-Helian ilmeen You-

Tuben puolella vahén aikaa sitten pitdmassaan koulutuksessa.

Olemme laadukas ja moderni korkeakoulu seka kiinnostava opiskelupaikka. Tuomme
opiskelijatarinoiden kautta esille tutkintojamme ja kerromme, millaista meilla on opiskella
(Huuskonen H. 2021.)

Jos video kuitenkin on paatymassa sosiaaliseen mediaan ja silla ei ole tarkoitus haikaista
koko korkeakoulumaailmaa, ei kotikutoisuus useimmissa tapauksissa haittaa. Sosiaali-
sessa mediassa ei tarvitse olla videotuotannon ammattilainen, vaan myds aitous ja into-
himo saavat nakya (Sorkio 2019, 66—67.) Vaikka siisteys ja videon selkeys ovat tarkeita
asioita, niihin ei kannata jaada jumiin. On tarkea4, ettd videolla nékyy ja kuuluu selkedsti,

kuka puhuu ja mista aiheesta.
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4.2 Kenelle viesti menee

Haaga-Helia on opiskelijoidensa ja henkiléstonséa puolesta hyvin monipuolinen korkea-
koulu. Opiskelijaluvut selviavéat juuri paivitetystd Haaga-Helia -tietopaketista. Opiskelijoita
on yli 10 000, joista paalle 1000 on ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita. Eri koulutusaloja
on jopa seitseman ja kampuksia viisi, joista vain kolme Helsingin rajojen sisdpuolella. Noin
650-painen henkilostdkin tuo oman lisémausteensa viestintaan. On siis hyvin hankalaa
valita vain yksi tapa viestia koko organisaatiolle. Siksi jokaiselle videolle taytyy miettia tar-

kempi kohderyhma, kuin opiskelijat tai henkilésto.

4.2.1 Kohderyhman valinta

Pelkan opiskelija-tittelin alle mahtuu niin mahdolliset hakijat, uudet opiskelijat, alumnit tai
kohta valmistuvat. Parhaassa tapauksessa video eli viesti on kohdistettu naista ryhmista
yhdelle tai kahdelle. Esimerkiksi yhteishausta ja kampuksista voi tehda videon uusille ha-
kijoille tai uusista luokkatiloista videon nykyisille opiskelijoille. Oikeassa kanavassa julkais-
tulla videolla tai siséllolla voi tavoittaa suuren yleison kohderyhmien lapi tai yhden tarkeim-
man kohderyhman (Clampitt 2018, 100; Aaltonen 2019, 17.)

On olemassa yhtd monta aihetta videoon kuin on tietokirjojakin. Tietokirjoja ei ole kuiten-
kaan mahdollista suunnata jokaisen luettavaksi. Taitolaji onkin I0yta& videolleen aihe, joka
koskettaa mahdollisimman montaa ihmist&, jopa kohderyhmien lavitse. Hanna tiivisti

Haaga-Helian somekatsauksessaan kohderyhmille suunnatut paaviestit.

4.2.2 Nuoret hakijat

Nuorten hakijoiden tapauksessa kannattaa kayttaa hyodyksi tydelamalahtoisyytta ja opis-
kelutapoja. Siind missa hakijoista I0ytyy todella selvin sévelin tulevaisuutensa kartoitta-
neita nuoria, on heidéan seassaan yhta lailla viel& suuntaansa etsivia. Korostettavia asioita
ovat muun muassa opittavat taidot, tydelaméavalmiudet, hakuprosessi ja tyollistyminen.
Paaviestin tulisi jollain tavalla sivuta dataa siitd, ettd 94 prosenttia haagahelialaisista tyol-
listyy vuoden sisalla valmistumisen jalkeen. Nuoriin viesti puree parhaiten Instagramissa

ja TikTokissa.

4.2.3 Aikuiset hakijat ja jatkuva oppiminen

Taman kohderyhmén kohdalla tulee erityisesti huomioida, miten he eivat valttamatta ole
hakemassa tutkintoon johtavaa koulutusta. He eivat itse edes valttamatta tieda mita hei-
dan tulisi opiskella tassa elamanvaiheessa. Parhaimmillaan viestinn&ssa korostetaan yri-

tysyhteistyotd, asiantuntijoita, avoimen AMK:n mahdollisuuksia ja Master-tutkintoja.
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Paallimmaisena teemana tulisi olla uuden oppiminen ja patevyyden syventaminen. Taman

kohderyhman tavoittaa parhaiten Twitterissé tai Facebookissa.

4.2.4 Ulkomaalaiset hakijat

Ulkomaalaisten hakijoiden tapauksessa Haaga-Helia kilpailee ensisijaisesti ulkomaalais-
ten yliopistojen kanssa. Sisallon taytyy siis olla kansainvalisella tasolla vertailukelpoista.
Yksinkertainen ja perinteinen koulutusterminologia, vanhempien infopaketit ja Suo-
men kuvaaminen koulutusmaana ovat evaita tahan. Suomella on kansainvalinen maine

koulutuksen ihmemaana, joten olisi hullua jattaa sen markkina-arvoa kayttamatta.

4.2.5 Yrityselaman edustajat

Haaga-Helia on yritys, joka on monien muiden yritysten mielesta kiinnostava kumppani.
He etsivat paasaantoisesti tietoa seka koulutustarjonnasta, etté yritysyhteistydsta. Yrityk-
sien edustajia kiinnostaa Haaga-Helian nykyiset ja entiset kumppanit, seké asiantunte-
muksen tarjonta. Oppilaitosyhteisty6 on tarkea, ellei tarkein teema, mutta myos erikseen
raataldidyt koulutukset kiinnostavat yritysmaailman edustajia. Haaga-Heliaa voi kuvata
liketoiminnan kehittdmisen kumppanina — mukana yritysten erilaisissa vaiheissa (Huusko-
nen. H 2020.)

Yritysmaailma on kaikista aktiivisin Twitterissa, mutta myods LinkedIn on nykyaan ystavalli-

sempi loppusijainti videosisalldlle.

4.3 Milla, missa ja mihin kuvataan?

Jokaisella on nykyaan jatkuvasti mukanaan multimediaihme, k&nnykka, joka mahdollistaa
aanen ja liikkuvan kuvan tallentamisen, seka jakamisen. Erityisesti nopeaan viestintdan
puhelin onkin oiva véline. Jarjestelmakameralla saa kuitenkin usein laadukkaampaa ja

nayttavampaa jalkea.

Keskella ihmisviidakkoa tai ulkona voi olla hankalaa ottaa kamera, jalusta ja mikrofoni
esiin. Naissa tapauksissa puhelimella kuvaaminen on perusteltua ja tehokasta. Tarkoituk-

sena on saada kaytdssa olevasta kalustosta kaikki mahdollinen irti.

Jos videon keskitsséa on kuitenkin ihnminen ja h&nen tarinansa, kannattaa haastattelu
tehdé jossain rauhallisessa, hyvin valaistussa paikassa. On myds tarkeaa, ettd miljoon ja
kuvattavan vélilla vallitsee harmonia ja vuorovaikutus. Kuvattava ja tAman ympéaristd ovat

siis lahes yhté tarkeita visuaalisen viestinnan elementteja (Pirila & Kivi 2017, 48.)
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4.3.1 Kuvan valo

Kameran linssi tarvitsee paljon valoa, ettd se saa tallennettua mahdollisimman paljon yksi-
tyiskohtia. Vaikka tavallisessa luokkatilassa nékee hyvin eteensd, valo voi nayttdd kame-
rassa keltaiselta, sekd suoraan ylépuolelta tuleva valo varjostaa kuvattavan kasvonpiirteet
useimmissa tapauksissa epatoivotuilla tavoilla. Parempi vaihtoehto onkin asettaa kuvat-
tava kasvot ikkunaa kohti, jos irrallista kuvausvaloa ei ole kdytdssa. Ulkona tata ongelmaa
ei luonnollisesti ole, mutta aseta kuvattavan kasvot silti mahdollisesti aurinkoa kohti, tai si-

vusuuntaan niin, ettei aurinko haikaise.

Tilanne, jossa kirkas valonlahde on kuvattavan takana, on nimeltdéan vastavalo. Tama ai-
heuttaa kuvattavan kohteen tummumisen, joka ei ole usein toivottavaa henkiléa kuvatta-
essa. Jarjestelmakameralla tata vastaan voi taistella, mutta mobiilikuvauksessa kannattaa

vain vaihtaa fyysisesti paikkaa.

4.3.2 Kameran kéasittely

Jos ei tee sisaltda TikTokiin tai Instagram storyyn, tulisi puhelimella kuvata aina vaakata-
sossa. Tama pitaa huolen siita, etté sisaltéa voi kayttaa uudestaan lahes jokaiseen eri
tarkoitukseen. liman vaakatasoa, kamera kuvaa kapeaa, pilarimaista kuvakokoa. Kuvako-

koihin pureudun alempana viela lisaa.

Nyky&an on olemassa katevia jalustoja tai "Gimbal-kuvanvakaimia” myds alypuhelimille,
jotka parantavat videon katsottavuutta ilman térinda. Useissa kymmenissa, ellei jopa sa-
doissa euroissa pyodrivat Gimbalit eivat kuitenkaan jokaisen ty6laukusta I0ydy, joten kan-

nykan pitdminen vaakatasossa kaksin k&sin on toimiva ja maanlaheinen ratkaisu.

Jos taas kuvaa videota jarjestelmakameralla, on lahes pakollista kayttaa samalla jonkin-
laista jalustaa tai asettaa kamera poydalle. Vaikka luottaisi omiin kdsivoimiinsa ja saisi ke-

huja kattensa tarinattdmyydesta, ne nakyvat videolla silti.

Kamera saattaa myo6s luoda kayttajalleen illuusion siitd, ettd kaikki sen taltioima on erittain
arvokasta ja kayttokelpoista. Hyva nyrkkisaantd on kuitenkin kuvata aina liikaa, kuin liian
vahan ja kysya haastateltavalta vieléa lopuksi uudestaan, jaikd haneltd mitddn sanomatta.
Kuvaus on my@s syyta lopettaa, kun se ei tarjoa katsojalle end& mitdan uutta informatii-

vista tai visuaalista (Leponiemi 2010, 65-68, 116.)
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4.3.3 Videopalvelut ja niiden kaytto

DNA:n tutkimuksen mukaan nettivideoiden kulutus nousi 21 prosenttiyksikk6a vuodenta-
kaisesta vuonna 2019. Tama selittyy osittain silla, etta videopalveluita on nyky&an tarjolla
moneen tarkoitukseen. Ehdoton videojatti on edelleen Googlen YouTube, mutta edella
mainittu TikTok on jo mennyt trendikkyydessa ohi.

Ennen kuin menee kuvauspaikalle, taytyy jo olla selkea visio siita, mihin teos on menossa.
Tahan voi vaikuttaa niin kuvaustekniikka, haastateltava ja kohderyhma. Myds kuvakoko

on tassa tarkea tekija, mutta siitd pian lisaa.

Monella kameraan tarttuvalla on yleensa virheellinen kasitys siitd, miten kiinnostava video
on itsessaan ilman markkinointia. Jos tata kuvaisi luvulla 1-10, se luku olisi useimmiten O.
Suuri osa sisallén markkinointia on sen lopullisen sijoituspaikan, eli somekanavan valinta.
Kanavan valinnassa kannattaa huomioida organisaation tarpeet suhteessa siihen, millai-
sia mahdollisuuksia tai rajoituksia valitulla kanavalla on sisaltdjen suhteen (Clampitt 2018,
75—77.) Yksi tdrked huomionarvoinen seikka on esimerkiksi kuvakoko.

4.4 Somekanava — kohderyhma

Oikean videonjakopalvelun valinta on lahes yhta tarkeda kuin kohderyhménkin. Tassa
kappaleessa tehdaéan pikainen katsaus someviidakkoon. Erityisesti Haaga-Helian kaltai-
nen korkeakoulu etunendssa, mutta sailyttden paépainon edelleen videossa. Tekniset ra-
joitteet kuitenkin syntyvat niin palveluiden ominaisuuksista kuin myds ihmisten somekéayt-
taytymisestd ja odotuksista (Sorkio 2019, 15.) Tasta syysta Twitter ja LinkedIn, jotka eivat
somepalveluina suinkaan ole vahaisimpia, jaavat videosta puhuttaessa vahemmalle huo-
miolle. Naissa palveluissa videoita ei yksinkertaisesti jaeta tai katsota yhta paljon kuin

muissa.
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Tyypillisimmat kanavat
asiantuntijaviestinnalle
ovat Twitter ja LinkedIn,
mutta varsinkin
henkilébrandia
rakennetaan myos
Instagramissa ja
rohkeimmat TikTokissa.

Kokeilemalla loytaa itselle
sopivat kanavat.

o Bel
s Haaga-Helia

Kuva 5. Ruutukaappaus Hanna Huuskosen somekatsauksesta. Huuskonen H. 2021

4.4.1 YouTube —videon ”saattokoti”

Suomessa oli vuonna 2020 noin 3 miljoonaa YouTube-kayttdjaa ja sita kayttaa jopa 73
prosenttia 16—74 -vuotiaista. Se on jo jattanyt taakseen keski-ikaistyvan Facebookin, seka
laskussa olevan Instagramin. Kuten kuvasta 6 nékyy, se on niukasti WhatsAppin takana ja

etenkin videonjakoa tarjoavista somekanavista selkea ykkonen.

Pelkk&éa dataa tuijottaessa, YouTube saattaa vaikuttaa huonolta paikalta videonsa lopulli-
selle sijainnille. AudienceProjectin vuoden 2019 tutkimus mittasi suomalaisten kayttotar-
koituksia eri palveluihin. Tassé mittauksessa 92 prosenttia vastaajista kaytti YouTubea
viihdetarkoituksessa, eli Iahinna viihteellista sisaltoa kuluttaen. Brandeja ja yrityksia seu-
rattiin taalla heikosti muihin verrattuna — vain 12 prosenttia. Instagramissa ja Twitterissa

vastaavat luvut olivat 40 ja 35 prosenttia.
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Suosituimmat sosiaalisen median palvelut Suomessa

DEGEY

3,1M 3,0M 29 M 1,8 M 1,1M

(75 %) (73 %) (72 %) (45 %) (26 %)

0,9M 0,7M 0,8M 0,5M 0,4M

(22%) (16 %) (19 %) (12%) (11%)

Datalahde: DNA, Digitaaliset elamantavat, 2019, https://www. sttinfo fi/data/attachments /00892 /7c6915e1-11dd-4bc2-3452-ef28097552b7.0df (n=1008, 16-74-vuctiaat),
Kaytto vahintaan vilkottain, SVT:n vaestatiedot 2018 (stat tl) Kuvar Harm PoNka, 11, 2 2020,

Kuva 6. Suomalaisten suosituimmat sosiaalisen median palvelut suosivat visuaalista sisél-

t6d, mutta pysyttelevat sisallon jakamisen suhteen pienessa piirissa. Ponka H. 11.2.2020

Tama seikka korostaa entisestaan videomateriaalin viihteellisyyden merkitysta. Haaga-
Helian YouTube-kanavalla on télla hetkella paljon opiskelijatarinoita, seka henkiléston pu-
heenvuoroja. Sieltd 16ytyy myds muutama todellisen suursuosion saavuttanut promootiovi-
deo. Nama 10 sekunnin pituiset videot ovat englanninkielisia ja ovat l6ytaneet lahes mil-

joonayleisdnsa ulkoisen markkinoinnin kautta.

YouTuben puolesta puhuu pari seikkaa. Se ei esimerkiksi katso kayttajansa ikaa, vaan
kuka vain saattaa eksya videon aareen algoritmin avittamana. Taman lisaksi YouTube tar-
joaa erinomaiset tavat jakaa videota linkilld, tai jopa piilottaa sen linkin taakse tarvittaessa.
Palvelussa on my6s helppo tehda videoon tekstitykset ja tarvittaessa jopa monella eri kie-
lella. Tekstitys on tarke&a tarjota englanniksi, vaikka sisalto olisi padasiassa suomeksi. Vi-
deomuotoinen materiaali esimerkiksi kampuksista voi tarjota ulkomaalaiselle opiskelijalle
sen viimeisen tarvittavan potkun, joka maarittéda tuleeko juuri han Haaga-Heliaan opiske-

lemaan.

4.4.2 Pikkulintujen Twitter

Jos taas kohde ei ole nuoriso, kayvat videojakoon yhta hyvin Twitter, Facebook ja In-
stagram. Jokaisessa naistéa on hyvat ja huonot puolensa, mutta kaikissa videoiden taytyy
olla lyhyité patkia. Twitter tunnetaan vuorovaikutteisena, eli monenvélisena ja avoimena

kanavana. Sita kuvaillaan myds maailmanlaajuiseksi uutisverkostoksi (Pénkéa 2014, luku
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3.2.2.) Twitter on LinkedInin ohella ehdoton ykkdnen, kun pyritdan viestimaan muille yri-

tyksille.

Alun perin SMS-tekstiviesteilla kaytettavaksi suunniteltu Twitter perustettiin jo vuonna
2006. Nailta ajoilta on peraisin sen alkuperainen 140 merkin siséltdrajaus, joka myéhem-
min nostettiin 280 merkkiin. Lisaksi twiittiin, eli viestiin voi liittda kuvia, videon tai GIF-ani-
maation. (Twitter 2020.) Merkkirajoitus voi nopealla vilkaisulla houkutella kayttajan suosi-
maan videomuotoista sisaltéa, koska videoon mahtuu enemman asiaa kuin vajaaseen
300 merkkiin.

Numerot eivat kuitenkaan ole samaa mielta, silla Twitterissa parhaiten parjaavat lyhyet ja
ytimekk&at, mobiiliystavalliset siséllot. Ei olekaan hullumpi ajatus ladata pitka video esi-
merkiksi YouTubeen, ja nostaa siita lyhyt 10 sekunnin patka Twitteriin tai LinkedIn. Tama
lisda tyttaakkaa, mutta mahdollistaa kohderyhmat lavistavan viestinnan pitkallakin vide-
olla.

4.4.3 Piilaakson jatti

Puhtaasti seuraajien lukuméaarassa (lahes 18 000) Facebook on Haaga-Helian suurin ka-
nava. Facebook on kuitenkin keski-ikaistymassa kovaa vauhtia, kun nuoriso siirtyy eri pal-
veluihin ja yh& useampi poistaa tilinsa naamakirjasta kokonaan. Korkeakoulut saavutta-
vatkin nuoren yleison jo Instagramissa huomattavasti paremmin kuin Facebookissa, eika

trendi nayta kaantyvan lahiaikoina.

Tama ei videon tapauksessa haittaa lainkaan, koska Instagram on siirtynyt pikkuhiljaa
enemman ja enemman myds videomateriaalia suovaksi. Talla hetkella markkinointimie-

lessa suurin kasvu on huomattavissa Stories-palvelussa, sekd IGTV:n lanseerauksessa.

4.4.4 Supertrendi — TikTok

Siina missa YouTube on sopiva alusta kaikelle sisallélle videon upotuksen helppouden ta-
kia, TikTok on paljon helpompi paikka saavuttaa nuori yleisd. TikTokista on lyhyesséa
ajassa kasvanut ilmi6 ja supertrendi, jonka sanotaan yhdistavan Instagram Storyn, Snap-
chatin, YouTuben ja jopa musiikin suoratoistopalvelu Spotifyn parhaita piirteita (A. Vieri-
maa, 2019.)

19



Markkinointindkdkulmasta TikTok on ehdoton ykkénen korkeakouluille. Nuoret kiinnittavéat
tulevaisuudessakin enemman huomiota somekanaviin ja alustoihin, joita heidan vanhem-

pansa eivéat viela ole I6ytaneet. Kysynta on siis jatkuvaa, mutta sovellusten tamanhetkinen
ykkdssija on kirkkaasti TikTokin (A. Vierimaa, 2019.)

TikTok on siitd oiva, etta sovellus itsessdéan mahdollistaa suuren osan videon jalkikasitte-
lysta, joten tietokone ja videoeditointiohjelmistot jaavat valista pois. Tama ei kuitenkaan
vahenna videoon menevan tyén maaraa, vaan korkeintaan siirtaa sita kasikirjoitus-, eli

suunnitteluvaiheeseen.

4.5 Kuvakokojen viidakko

Yleisimmin kaytossa oleva kuvasuhde on 4:3, jossa vaakasivu on himpun pystysivua pi-
dempi. Tata kuvakokoa tuottavat niin digikamerat kuin vaakatasossa pideltava kannykka-
kamera. Instagramin neliokoko on nimensé mukainen 1:1, jossa pysty- ja vaakasivut ovat
yhté pitkid. Yleissivistyksen nimissa listaan t&han myds elokuvastandardin, 16:9, joka on
hyvin levea kuvakoko valkokankaalle, sekd panoraamakuvissa kaytettavan 18:6 kuvasuh-
teen. Olen kuvassa 7 pyrkinyt tuomaan esille mahdollisimman monta erilaista kuvakokoa

ja niiden yleisimmat kayttotarkoitukset.

B gt Kuvakokoja 2021

Kuva 7. Yleisimmat valo- ja videokuvaukseen kaytettavat kuvakoot. Kuokkanen K. 2021



Nama ovat kuitenkin vain numeroita ja merkkeja, jotka voi jattda lahes huomiotta, mikali
kuvaa puhelimella vaakatasossa ja lataa videon sellaisenaan erindisiin videonjakopalve-
luihin. Jotkin puhelimet kuitenkin kuvaavat valmiiksi 16:9 leveata kuvakokoa, tai puheli-
men nayton levyista natiivikokoa. Tassa vastaan tulevat samat ongelmat kuin pystyku-
vauksessa, eli videon uudelleenkayttdarvo laskee oman puhelimen ulkopuolella huomatta-

vasti.

Kaikista turvallisin vaihtoehto on kuvata 4:3, joka useimmiten jokaisessa jarjestelmakame-
rassa seka puhelimessa on valmiiksi paalla. Instagram on myés nykyaan anteeksiantavai-
sempi leveampien kuvasuhteiden kanssa kuin pelkka 1:1, mutta jos haluaa videonsa neli-
Oksi esteettisista syista, sovellus antaa mahdollisuuden myds rajata videomateriaalista

sen nelibkokoon sopivan videon. Taman voi tehda myds itse osana jalkikasittelyvaihetta.

4.6 Jalkikasittely

Jalkikasittely, eli editointi tarkoittaa videossa jalkitydvaihetta, josta voidaan puhua myés
videon leikkaamisena (Kolehmainen, Lonnfors 2016). Hyvin usein tdma sisaltaa organi-
saation videoplanssien, eli valmiiden animaatioiden lisddmista alkuun ja loppuun, ylimaa-

raisen materiaalin siistimista ja kenties &anitasojen muokkausta.

Tyomaarallisesti leikkaamiseen voi menné lahes yhté paljon, ellei jopa enemman aikaa
kuin itse nauhoittamiseenkin. Tasta syysta suurin osa videotuotantoon varatusta ajasta
kannattaa kayttda kuvaustilanteen suunnitteluun ennen kuin kameraan tarttumista edes

harkitaan. Hyvin suunniteltu video on puoliksi tehty.

Tassa oppaassa en ehdi syventya videoeditoinnin loputtomaan suohon. Mikali halukkuutta
kuitenkin 16ytyy, suosittelen tutkailemaan esimerkiksi YouTubesta yksinkertaisia editointi-

vinkkeja Adoben-ohjelmistoille.

Kenties yksinkertaisin, mutta tarkein jalkikasittelyn vaihe on liimata videon alkuun, loppuun
tai molempiin Haaga-Helian oma graafinen intro, tai videotermein planssi. Yhta lailla kuin
Haaga-Helialla on oman brandinsa mukaiset vérit ja fontit, tAmakin on tarkea osa organi-
saatioviestintaa. Organisaation tunnistettava ja yhtenainen visuaalinen ilme auttaa yleisb6a
yhdistamaan ajatuksensa siihen, mita organisaatio haluaa viestia ja vahvistavat organi-

saation arvoja (Juholin 2009, 86). Tama péatee erityisesti ulkoiseen viestintaan.
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4.7 Opetusvideot pahkinankuoressa

Tyypillisesti ammattikorkeakoulussa videoteknologioita hyddynnetaan viestinnassa. Vies-
tinté voi olla joko yksisuuntaista tiedon jakelua tai vuorovaikutteista ja monenvalista video-

valitteista viestintadd (JAMK oppimateriaalit).

Siina missa videoiden yksisuuntainen hyddyntaminen etaopetuksessa ei ole uusi ilmio,
vuorovaikutteinen, eli monenvélinen videoluentojen jarjestaminen syntyi moneen oppilai-

tokseen taysin uutena muotona kevaalla 2020.

Vaikka opas on laht6kohtaisesti suunnattu ulkoiseen videoviestintaan, samat opit voi so-
velluttaa myds videomuotoisiin luentoihin. Yhdell&a oppitunnilla tulisi siis olla yksi "otsikko”
joka sisaltda luennon paasisallén. Oppitunnit kuitenkin poikkeavat tavallisesta videosta

siing, etta ne taytyy suunnitella selkedmmin alusta loppuun sisalté etunenassa.

Opetuskayttéon tulevissa videoissa kaikki lahtee oppimistavoitteista. Idea tulee siis mel-
kein automaattisesti, koska kohderyhma (omat opiskelijat) ja oppimistavoitteet (ops) ovat
jo selvilla. Tyylilaji on yleensa aika opetuksellinen, ellei intouduta tekemaan esimerkiksi

humoristista opetusvideota. (JAMK oppimateriaalit)

Useimmiten opetuskayttdon tulevan videon suunnittelussa kasikirjoituksen tehtavaa tayt-
tamaan riittaé synopsis, mahdollisesti kuvakasikirjoituksella tdydennettyna. (Lahde: Mika
Loponen, AOKK. Video pedagogisena tyokaluna -verkkokurssi.) (JAMK oppimateriaalit)

Talla hetkella vallitsee Zoom-mania, eli opetus oli ainakin Haaga-Heliassa helpointa to-
teuttaa vuorovaikutteisella, reaaliaikaisella luennolla. Toiset suositut vaihtoehdot ovat
Googlen Meets ja Microsoftin Teams. Tama on nauhoitettuun videoon verrattuna kustan-

nustehokkaampi ratkaisu, joka ei sisalla jalkikasittelya juuri yhtaan.

Tallenteita on silti alkanut ilmestya enemman ja enemman, koska niitéa voi kayttaa pienilla
muutoksilla useita vuosia. Useimmiten tama valinta on organisaatiokysymys. Toiset halua-
vat sijoittaa lyhyella valilla paljon resursseja nauhoitettuihin videoluentoihin, kun taas osa

jatkaa opetusta paasaantoisesti reaaliaikaisesti.

22



4.8 Saavutettavuus

Syksylla 2020 tuli viimein voimaan paljon huhuttu saavutettavuusdirektiivi. Tama velvoit-
taa julkiset toimijat muun muassa tekstittamaan sisaltonsa 14 vuorokauden kuluessa nii-
den julkaisusta. TAma siséltaa videot, aanella tai ilman seka &anitallenteet ilman videota,
eli yleisimmin podcastit.

Tekstityksessa tulee olla tekstimuodossa kaikki videolla tai &&nitteella puhuttu merkityksel-
linen sisaltd. Tekstityksissa on luonnollista, ettd puhuttua tekstia hiukan tiivistetaan, jotta

tekstitys saadaan sopimaan ruudulle nakyville. (J. Ihatsu, 2019)

Puheen lisdksi tekstityksesta tulee kayda esille, kuka on aanessé, mikali se ei kdy vide-
osta selkeasti esille. My6s muut olennaiset danet kuten taustamusiikki tai taustalla kuu-
luva muu danimaailma, kuten poliisin sireeni tai ovenkoputus pitda nakya tekstityksessa
(Ihatsu J. 2019.)

Tekstitys kuuluu osaksi sisallon jalkikasittelya. Adoben Premiere Pro -ohjelmasta 16ytyy
oma tehokas tekstitystytkalu ja YouTubeen ladattavaan sisaltédn on olemassa myos
omansa. Tekstityspalvelua tarjoavat yritykset lupaavat tunnin videoon tekstityksen kolmen
tyopaivan kuluessa, joten kannattaa miettia onko kokonaisen luennon tallentaminen tai

tekstittaminen mahdollista tehda késin tai ostaa ulkoa.

5 Esimerkkivideon suunnittelu ja kuvaus

Olisin jo lahes videokonsultin tasoinen lannanjauhaja, jos kirjoittaisin ndin monta sivua vi-
deokuvauksesta, enka itse kayttaisi oppejani hyvaksi. Onneksi Hanna pyysi minulta ly-

hyen esimerkkivideon jo aikaisessa vaiheessa syksya, joten osasin varautua ajoissa.

Itsellani on videotaustaa niin paljon, etta olen pitkin projektia kdynyt kuvakasikirjoitusta,
videon rakennetta seka rytmia p&aéni sisélla lapi. Siité olisi kuitenkin hyva saada mustaa

valkoiselle n&ain akateemisuuden ja oppaan toimivuuden kannalta.

5.1 Kuvakasikirjoitus ja kohderyhmén valinta

Kuvakasikirjoitus ei ole nimestaan huolimatta kovin monimutkainen konsepti. Videossa ka-
sikirjoitus toimii kuvauksen ja ajatusten apuvéalineend eik& sen ole suinkaan tarkoitus ra-
joittaa tekemista (Leponiemi 2010, 58.) Perusajatuksena on yhdistdé videosta olemassa
oleva idea, sek& kaytadnndn toteutus yhteen. Ta&méan voi toteuttaa taysin kirjallisena, tai

piirtAmalla havainnoivia kuvia.
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Kuvakasikirjoitus eli storyboard on videon kasikirjoitukseen perustuva kuvasuunni-
telma, jossa videon tapahtumat esitetdan sarjakuvan tapaan. Siina maaritellaén yleensa

kaytettavat kuvakoot, kuvakulmat, toiminnan suunnat ja kameraliikkeet (panorointi,

zoomaus, kamera-ajot) (JAMK oppimateriaalit.)

Helppo tapa luoda kasikirjoitus on kayttaa jokaiselle tuttua miellekarttaa. Erityisesti visuaa-
lisesta videoviestinnasta puhuttaessa, miellekartta sopii hyvin nakemyksien hahmottami-
seen ja jasentamiseen. (Kupias 2007, 61-63.) Oma tapani on piirtaa paperille viiva, joka
alkaa tietenkin ajasta 0 sekuntia ja paattyy usein pariin minuuttiin. Tahan viivalle taytyy
mahtua kaikki videon sisaltd. Viivalle on myds helppo sijoittaa puhujia ja kuvakokojen

muutoksia. Kuvassa 8 on itse tekemani pikainen aikajanamalli esimerkkivideolle seka osa

kuvakasikirjoitusta.
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Kuva 8. Esimerkkivideon aikajana ja kuvakasikirjoitus. Kuokkanen K. 2021
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Itse my0s yleensa ajattelen videolla puhuvat henkilét valmiiksi. Tata ei tarvitse etukateen
tietda turhan tarkkaan, silla suunnitelmaan tai kasikirjoitukseen riittda esimerkiksi "tapahtu-
maan osallistuva opiskelija, nuori nainen”. Kuvauspaikka on jokin mahdollisimman rauhal-
linen, eli hiljainen ja valoisa. Keskella tapahtumatoria tata voi olla vaikea loytaa, mutta
siella metelin toisaalta ymmartaa. Itse kuvaan mieluiten jarjestelmakameralla tai puheli-

mella.

5.2 Kenelle puhutaan

Jos puhujakin ymmartaa kenelle video on paasaantdisesti menossa, voi tama auttaa

hanta muuttamaan sisaltéa paremmin ymmarrettavaan muotoon. Jos opiskelijoille suun-
nattu video vilisee akateemista jargonia ja organisaatiokonsepteja, se ei valttdmatta saa-
vuta yleisbaan lainkaan. Jos video ei osu kohderyhmaansa, se ei ole silloin onnistunutta

viestintaa.

Sorkion (2019, 121-124) mukaan yksi tapa sisallon rajaamiseksi ja teeman esille-
tuomiseksi on pdalauseen kaytto eli keskeisen sisallon tiivistaminen yhteen lauseeseen.
Toinen helppo tapa on yrittdd puhua asia mahdollisimman lyhyessa ajassa. Talloin ei jaa
aikaa pitkille sanoille tai kikkailuille. Joskus asia pitaa pystya tiivistAmaan vain muutamaan
sekuntiin ja yleenséa 30 sekuntiakin on jo likaa. Videoiden keskimaarainen katseluaika si-
joittuu TikTokissa ja Instagramissa alle 30 sekuntiin (Gillespie 11.9.2019; Slee 21.1.2020).

Naihinkaan katseluaikoihin ei paasta, ellei video tempaa valitttmasti mukaansa. Useimmi-
ten yksinkertainenkin aloitus voi toimia toivotulla tavalla. Haastateltava voi sanoa alkuun
vain "hei” ja aloittaa heti puhumaan asiastaan. Toinen hyva vaihtoehto on kysyéa, esimer-

kiksi: "Mita sina tiedat videokuvaamisesta?”

Yli puolet 15-24 -vuatiaista kuitenkin reagoivat somevaikuttajien sisaltéihin YouTubessa ja
Instagramissa, joten jos videolleen haluaa nakyvyytta, olisi videon sisaltd ja muoto par-
haassa tapauksessa kohdistettu tdh&n ikAhaarukkaan. Tarkkoja s&éntoja tai taikatemp-
puja ei kuitenkaan ole, vaan videomateriaalin tuottamisessa voidaan hyvéksya erilaisia
keinoja hyodyntavat kokeilut (Pirila & Kivi 2010, 30).

25



5.3 Asiajarjestys

Videolla esitettavien asioiden jarjestys on yksi asia, johon kannattaa kiinnittaé& huomiota.
Videolla asiat voi esittdd epakronologisestikin, jos niin mielii. Uutisvideoissa yleinen tek-
niikka sisaltaa ympariston kuvaamista, jota leikataan haastateltavan puheen valiin. Tama
luo illuusion siitd, ettd puhe ja tausta likkuvat samanaikaisesti, vaikka nain tapahtuu vain

hyvin harvoin.

Ensimmainen "kuva” on siita erityisen tarkea, etta silla yleensa jo kerrotaan missa silla
hetkella fyysisesti ollaan. Taméan voi halutessaan kysya myds haastateltavalta, mutta
yleensa videon alku kannattaa varata jo itse asialle. Ensimmaiset 5—7 sekuntia on Sorkion

(2019, 69) mukaan videon tarkeimpia kohtia yleistn sitouttamisen kannalta.

Tassa lyhyessa ajassa tulisi kayda jo ilmi kuka puhuu, mista han puhuu ja miksi hén pu-
huu juuri tasta aiheesta. Joskus nama tiedot syntyvat kuin itsestaan, kun aihe on valittu
oikein. Aiheen tulee myds olla l&helld puhujaa, koska puhujasta nékee hanen intohimonsa
kyseiseen aiheeseen parhaiten. Katsojat samaistuvat parhaiten henkildihin, joten videolla
esiintyvien hahmojen tulee olla aitoja ja mielenkiintoisia (Aaltonen 2019, 69).

5.4 Kuvauspaikka

Korona-aika tarjosi kuvauspaikasta ylimaaraisen haasteen. Itse olin kuitenkin jo alkuvai-
heessa paattanyt kdyda kuvaamassa itselleni tutuimmalla kampuksella, Pasilassa. Tiedan
kampuksen vetovoimaisimmat paikat, kuten 3. kerroksen tiiliseindn ennen kirjastoa.
Paikka valikoitui myds siksi, etté viestintdosasto istuu paasaantdisesti siella. Pasilasta I0y-
tyy myds vilkas autokaista, joka mahdollistaa audiovisuaalisen esimerkin melusta ja sen

merkityksesta.

Harkitsin erilaisia kuvauspaikkoja koronaviruspandemian takia, jotka eivat vaarantaisi it-
seani tai muita. Tama sulki niin kampukset kuin kauppakeskukset ja muut julkiset paikat
laskuista. Pahimmassa tapauksessa olisin kuvannut Viikin luontopolulla, joka olisi ollut ai-
nakin visuaalisesti nayttava vaihtoehto. Teen ty6tani kuitenkin Haaga-Helialle ja heidan

tarpeisiinsa, joten Pasilan kampus oli tadssékin mielessa jarkevin vaihtoehto.

5.5 Kuvauskalusto

Itseltani I0ytyy tehokas Sonyn kamera, jolla voi kuvata 4K-laatuista videota. Kaytan sita
my0s tassa projektissa, mutta esimerkkivideolle kuvaan osittain siséltéa myos kannykalla.

Ajatuksena on kuitenkin auttaa muita valitsemaan heille ja tilanteeseen sopivin tyokalu,
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joka puhelin voi usein my6s olla. Kaytadn myos jalustaa, erillistd mikrofonia ja kuvausvaloa,
ettd kuva nayttda ja kuulostaa mahdollisimman hyvélta. Tama auttaa myds luomaan kont-

rastin kannykan ja kameran valille.

Kokonaisuudessaan oma kalustoni koostuu Sony a6300 4K-jarjestelmakamerasta, Rode
VideoMicro -videomikrofonista, Ledgo LG-B160C Il -ledipaneelista, seka Rollei Compact
Traveler Star S1 -alumiinijalustasta. Pitkien sanahirvididen liséaksi on myos kaksi erilaista
kameran objektiivia, akut laturit ja muistikortit. Osan sisallosta kuvaan myds OnePlus 7T -

alypuhelimeni kameralla, jonka asetan tarpeen vaatiessa myos jalustalle.

5.6 Videon lopullinen sijainti

Sovimme Hannan kanssa, ettd video halutaan p&dasiassa sisdiseen kayttoon. Tasta
syysta se menee todennakoisesti YouTubeen, ja videota jaetaan linkilla tai upottamalla ta-
lon sisalla. Projektin rakentuessa pyramidin lailla, olisi video sen huippu, eli kapea ja no-
pea katsaus aiheeseen, jonka pohjana taas on tdméa opinnaytety6. Saavutettavuusdirektii-
vin myo6ta tamakin video tulee tekstittaa, mutta tama on nopea homma, koska se on vain

noin pari minuuttia pitka. Tekstityksen voi myds hoitaa YouTube:n puolella kevyesti.

Tarvittaessa videosta voi irrottaa patkia tai aiheita, joita voisi jakaa myos erikseen muilla
alustoilla. Taméan toteutumiseen en kuitenkaan viela osaa ottaa kantaa, mutta ohjeena oli

tuottaa mahdollisimman monikanavaista sisaltoa.

5.7 Videon kuvauspaiva

Léimme Hannan kanssa lukkoon erddn molemmille vapaan torstain kuvauksia varten.
Karrasin koko kamerakalustoni mukaan ja nopeasti viela kokoustimme videon siséllosta ja
tarkeista aiheista. Huomasimme, etta videolla olisi hauskaa esittéda asiat osittain myos

vaarin, eli antaa esimerkin vaarasta suorituksesta.

Kuvauksiin varattiin yksi iltapaiva, jota ei lopulta kokonaan tarvittu. Paatimme samalla, etta
kaytan osaa videosta vain kuvana ja nauhoitan puhetta paalle. Jatimme kuvaan myags pal-

jon tilaa, jota voin kayttaa tekstin paikkana.

Kerralla purkkiin siséltoa ei saatu, koska vilkas kaytava tuotti luonnollisesti ongelmia. Li-
saksi puhuin pari kertaa hieman vaarin, joka ainakin nauratti paikallaolijoita. Itsell&ni oli
kuitenkin selked nakemys siita, missa jarjestyksessa klipit oli jarkevinté ottaa. En voinut
luonnollisesti istua maski naamalla, joten kuvasimme aluksi ne patkéat, joissa naamani na-

kyy. Taman jalkeen laitoin hengityssuojaimen takaisin ja kuvasin muut kuvitukset.
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5.8 Jalkikasittely

Leipalajini ja kuvausprosessin oma lempivaiheeni on ehdottomasti jalkik&sittely. Itse olen
leikannut videoita jo vuodesta 2010 Windows Movie Makerilla ja siirtynyt hitaan varmasti
kohti Adoben Premiere Pro -ohjelmistoa viimeisen muutaman vuoden aikana. Yritan kui-
tenkin pitaa editointikikkailun minimissaan projektin kanssa, ellei siité ole merkittavaa visu-
aalista hyotya. Yksi téllainen kuitenkin videolta 16ytyy. Kuten kuvassa 8 nakyy, kuvakasi-
kirjoitukseeni olin jo suunnitellut kohdan, jossa rajaan kuvaani mustilla palkeilla vastaa-

maan eri sosiaalisen median palvelujen kuvakokoja.

Tama tulee olemaan yksi suurimpia "editteja” koko esimerkkivideolla, koska leikkaaminen
on sellainen madonreikd, josta voisin pitaa rahallisia konsultaatioita elakkeelle asti. Ai-
heesta l16ytyy myos YouTubessa lukuisia ilmaisia opetusvideoita. Videoeditointi ja leikkaa-
minen ovat tydvaiheena sellaisia, jotka vaativat todella paljon perehtymista. Taman takia
ensimmaisten videoiden kanssa painiessa voi menné kauan aikaa. Taméa aspekti jatettiin

siis tarkoituksella oppaassa minimiin.

5.8.1 Kaytannon editointiprosessi

Aluksi jarjestin kaikki kuvaamamme "palikat” aikajanalle jarjestykseen. Katsoin lapi mah-
dolliset leikkauskohdat ja mietin, mitk& osat puhun uudestaan paalle ja missa kaytan vi-

deon audiota. Hain myds valmiiksi Haaga-Helian videointrot ja logon aikajanalle.

Kuten olimme jo etukateen sopineet, upotin videoon paljon avainsanoja tekstina ja puhuin
osittain myds sen paalle (voice-over). Nailla metodeilla pystyin jalkikateen vaikuttamaan
sisaltéon vield huomattavan maaran, ilman etta piti jarjestdd kokonaan uutta kuvauspai-
vaa. Eniten aikaa videossa meni tekstipalikoiden vasaamiseen, vaikka tassakin tapauk-

sessa puhutaan korkeintaan tunnista.

Viimeinen vaihe videossa oli jokaisen "kuvan” erillinen varimaaritys Lumetrin koodekilla,
seka audiotasojen saatd. Taman jalkeen video oli valmis tuupattavaksi ulos ja lahetin sen

Hannalle tarkistettavaksi.
Itse olen tyytyvainen lopputulokseen, koska se ei ole markkinointiyrityksen tuotos, johon

kuka vain voi pyrkid kevyella panostuksella. Halusin videolla osoittaa, ettei laadukas ja in-

formaatiorikas video aina tarkoita kallista.
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5.9 Palautteen muuttaminen videoksi

Video ei ole ikin& kerralla valmis. Olen jo itse tottunut siihen, ettd videot tulevat todenna-
kdisesti bumerangina takaisin. Tama ei sindnsa tarkoita editoijan huonoutta, vaan toiset
silmét nékevat videon vain eri tavalla. Taman faktan tiedostamalla osaan kuitenkin jattaa
muutoskohdat tekematta, ennen kuin pohja on valmis. Esimerkiksi tekstitysta on turhaa
tehdd, ennen kuin siséltd on lyoty lukkoon. Samalla kaytan mahdollisimman pienta tiedos-
tokokoa, kun video kay viela palautekierrostaan lapi. Se nopeuttaa videon jakoa, lataa-

mista ja avaamista.

6 Kirjallisen oppaan ulkomuoto ja sisalto

Hanna toivoi oppaasta pdf. -tiedostoa, jota on helppo jakaa ja halutessaan jopa painaa
fyysiseksi kopioksi. Luovutan mydés InDesign projektitiedoston Haaga-Helian viestinnan
kayttéon, joka mahdollistaa ohjeen kevyen paivittamisen. Etukateen oli jo tiedossa, etta
opas olisi noin kymmensivuinen kokonaisuus. Se on jaettu loogisesti osiin ja jokaista lu-
kua voi kayttaa ja toisaalta ymmartaa irrallaan muista. Kuitenkin videon asiajarjestysta

seuraamalla kuvausprosessikin olisi mahdollisimman suoraviivainen ja tehokas.

6.1 Oppaan kappalejako

Tahan osioon pystyin kayttdmaan hyodyksi jo ennalta tekemdaani tydta, mutta myos oppia
siitd ja mahdollisesti muuttaa joitain seikkoja. Alustava jako tulisi olemaan jotakuinkin seu-

raava.

Viesti ennen videota

Yksi video, yksi viesti
Visuaalisuus

Kohderyhméa

Sosiaalisen median palvelut
Miten kuvataan?

Tekniset seikat

Kun asioita ei ole tasan kymment&, se antaa hieman pelivaraa muun oppaan suunnittelun
kanssa. Aiheet todennakdisimmin laajentuvat ja menevat hieman paallekkain, mutta ta-
man huomaa viimeistaan sen rakennusvaiheessa. Myts Pohdintaa-osiossa kayn naita

muutoksia I&api.
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6.2 Oppaan ulkoasu

Koen olevani sangen eteva InDesign-taitoissa, silld sainhan kurssista aikoinaan parhaan
mahdollisen arvosanan. Liséksi olen muun muassa video- ja valokuvaamisen parissa ke-
hittanyt silmaani vareille ja esimerkiksi tilankaytolle. Olen aiemminkin tehnyt Haaga-Helian
sisaltoja, joten fontit ja brandivarit olivat tuttuja. Aluksi mietin hyédyntévéni jotain ole-
massa olevaa PowerPoint-pohjaa, mutta lopulta hautasin taméan idean. Halusin oppaasta
kuitenkin ennen kaikkea kiinnostavan nakoéisen, mutta myo6s helposti luettavan. En pysty-
nyt ottaa kaikkia kuvia, joten joudun osittain kierrattdmaan vanhoja markkinointimateriaa-

leja, jotka Hanna minulle toimitti.

Tyo6stin aluksi noin 10-sivuisen esimerkin, johon kaytin vain nopeasti |6ytamiani esimerkki-
kuvia ja kokeilin mahdollisimman montaa erilaista asettelua. Tdma nopea esimerkki antoi
jo runsaasti tytkaluja oppaan lopullisen muodon kehittamisessa. Hanna nosti esiin ajatuk-
sen prosessikaaviosta, jossa kaydaan ytimekkaasti lapi videontekoprosessi kokonaan.
Samalla teksteihin kaivattiin selkeytta seka selkeé alku ja loppu oppaalle. My6s heti al-
kuun oli hyva lisata lause siita, mihin opas tahtaa ja miten sita kaytetaan.

Opas kéavi lopulta [&pi useamman muokkauskierroksen. Osittain siksi, koska vaadin silta
taydellisyyttd, mutta lahinna siksi, ettd Hanna on huomattavasti tarkempi graafisen taiton
kanssa, kuin videon tai tekstin. Lopputulos kuitenkin miellytti molempia.

7 Pohdintaa

Projekti venahti aikataulullisista syista pidemmaksi kuin olin sen alun perin suunnitellut,
mutta ehdin silti tekem&an sovitut asiat sovitussa ajassa. Lopullinen tygjarjestyskaan ei
patenyt taydellisesti, koska paadyin tekeméaan kirjallisen oppaan lahes valmiiksi ennen
esimerkkivideota. Koronapandemian ollessa tdhan varmasti erés osatekija, joka vahensi
haluja poistua kotitoimistolta entisestaan, oli selvaa, etta itse videon suunnittelu seka to-

teutus jai viimeiseksi myos aikataulusyista.

Siind missa InDesign-taitto ja kirjoittaminenkin ovat itselleni mieluisia tapoja tyoskennella,
ne vievat todella paljon aikaa. ltse videokuvaaminen ja -leikkaaminen taas on ldhes leik-
kia, jonka voin tarpeen vaatiessa tehd& nopeastikin. Kun tietyt aikataulurajoitteet kavivat
selviksi, Hanna ilmoitti, ettei itse oppaiden kanssa ole kiire ja niité voi viilata jopa syksyyn-
kin asti. Itselleni tima oli tietenkin helpotus, mutta en ole luonteeltani asioita lykkaavaa

tyyppia. Tasta syysta siirsin vain kirjallisen oppaan tehtavélistalla askeleen ylemmas.
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Pitkin opinnaytettd huomasin myds, miten hankalaa oli kirjoittaa ylos pitkalta ajalta keraa-
maani ammattitaitoa. Olen hyva kirjoittamaan ja opastamaan videoiden kanssa, mutta néi-
den yhdistaminen jatti jotain puuttumaan. Kenties siksi YouTubekin on taynna video-op-

paita, editoinnista ja leikkauksesta kuvaamiseen ja vaikkapa varikorjaukseenkin asti.

Tama heréattikin itsessani pienen kysymyksen siita, olisiko alusta asti ollut jarkevampaa
panostaa enemman videomuotoon ja tehda vaikka monta lyhytta videota eri aiheista?

Ehka joskus toteutan minisarjan idean jonain muuna kokonaisuutena.

7.1 Oppaan kohtalo

Opas oli lopulta 14 sivua, joista 12 sivua sisalsi asiaa. Lopullinen kappalejako oli seu-

raava.

Videon tyoprosessi

Video —tydkalu

Yksi video, yksi viesti

Suunnitelmasta toteutukseen
Visuaalisuus

Kohderyhméa

Sosiaalisen median palvelut & kuvakoot
Miten kuvataan?

Kuvaamisen jalkeen

Viimeiset vinkit

Hanna halusi oppaaseen selkedmman alun ja lopun, seké prosessikaavion. Aiheita myds
suoraviivaistettiin ja asiajarjestysta parannettiin vastaamaan ideaalia videoprosessia.
Hanna myds neuvoi miten InDesignissa saa tavutuksen pois paaltd. Tama paransi op-
paan luettavuutta huomattavasti. Tama oli sellainen asia, jonka olin joka tapauksessa kor-

jaamassa viimeiseen versioon. Se kuitenkin hoitui tdssa samalla katevasti.

Vaikka olin jo kirjoittanut samoista aihepiireista itse opinndytteeseen asiaa, huomasin etta
sama tyyli ei toimi oppaassa. Opas oli padasiassa kuitenkin oma tapani kertoa asiasta, jo-
ten jouduin muuttamaan esimerkiksi kaikki verbit imperatiiviin. K&skymuoto ei toiminut

asiatyylisessa opinnaytteessa, mutta oppaassa huomattavasti paremmin.
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7.2 Ohjauksen toimivuus

Korona-aika tarjosi myds oman mausteensa opinnaytetyon ohjaukseen, mutta mielestani
naimme silti Hannan kanssa tarpeeksi usein. Sain paljon "tekstilihaa luiden paalle” joka
tapaamisesta ja kirjoitusprojekti Iahti rullaamaan aina uudella vauhdilla ennen ja jalkeen
tapaamisten. Luonnollisesti keskustelimme séhkdpostein myds projektin edetessa, mutta

sain silti aika vapaasti kirjoittaa ja tydstaa opinnaytetta.

Hanna oli suuri apu fyysisissa kuvauksissa, seka kirjallisen oppaan sparrauksessa. Han
toimi myds linkkina talon sisélla ja auttoi toimittamaan esimerkiksi kuvituskuvia ja antoi
oman sosiaalisen median kanavien oppaankin omaan kayttéoni. Pitkin projektia oli muka-
vaa huomata, miten paljon itsellanikin on viela opittavaa videokuvaamisesta ja taittami-

sesta.

7.3 Mahdollinen testaus

Aikataulu tarjosi haasteensa oppaan ja videon testaukseen niiden kohderyhmalla; Haaga-
Helian henkiléstolla. Sita ei ehditty siis tekemé&én ennen opinnaytteen palautuksen dead-
lineja. Olimme kuitenkin jo etukateen sopineet Hannan kanssa, ettéa opas tulee kayttéon
syksylla, kun sisaltoja aletaan taas "rummuttaa”. Tahan tapaukseen ne siis ehtivat vallan

mainiosti.

7.4 Loppusana

On selvaa, ettd kaytannon asiat muun muassa TikTokin ja YouTuben suhteen ehtivat
muuttua lyhyessakin ajassa nopeasti. Taman takia opas kirjoitettiinkin antamaan enem-
man ajattomia vinkkeja, kuin aikaan sidottuja lukuja ja standardeja. Lisaksi kaytannon edi-
tointivinkkeja I0ytyy esimerkiksi YouTubesta niin paljon, ettd kuka vain aiheesta kiinnostu-
nut I6ytaa ne helposti. Oppaan pééapointti olikin auttaa tekemaan pienia asioita isosti oi-
kein. Talla rakennetaan videolle pohja ja autetaan tuottamaan ennen kaikkea julkaisukel-

poista sisaltod. Naitd oppeja on helppo laajentaa ja vieda niin pitkalle kuin suinkin haluaa.
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Liite: Esimerkkivideo

Esimerkkivideo katsottavissa tamén linkin takaa (Haaga-Helian YouTube-kanava):

https://youtu.be/QhosysaJH6k
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Liite: Opas Haaga-Helian videoviestintaan
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SISALTO

Videon tydprosessi

Video - fydkalu

Yksi video, yksi viesti
suunnitelmasta toteutukseen
Visuaalisuus

Kohderyhma

Sosiaalisen median palvelut
& kuvakoot

Miten kuvataan?
Kuvaamisen jélkeen
Viimeiset vinkit
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VIDEON TYOPROSESSI

Selkeyta jatiivista VIBSTISI

Mieti kohderyhma valmiiksi.

Mita haluat viestid videolla?

Sopiva pituus on I-2 minuuttia. I.UE kﬁ/yt_kaglkl_nuﬁus

Missa ja milla kuvataan?
Ketka videolla esiintyvat?
Tarkista, ettd tausta sopii.

Varmista etta kuvattavan kasvot nakyvét I

ja hdnen danensa kuuluu. —
Kuvaa mieluummin liikaa kuin liian vahan. Jalklkasﬂtely

Leikkaa ylimaaraiset pois.
Lisaa tekstitys ja logot.
Lataa video videonjakopalveluun.

Valitse rauhallinen ja valoisa paikka.
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VIDED - TYOKALU

Video ei ole audiovisuaalisen viestinnén
jokapaikanhoyla, joka luo sisalldsta automaattisesti
onnistunutta markkinointia.

Sen sijaan video on viestinnan tydkalu, jota voi hyddyntaa
kun halutaan visualisoida jokin asia tai konsepti nayttavasti.
Tama kuitenkin vaatii paljon suunnittelua ja tydtd jo ennen
kuvaamista. Harvoin laadukasta jalked saa aikaan metodilla
“tulen paikalle ja kuvaan videon”.

Olen yrittdnyt koota oppaaseen mahdollisimman kevyitd ja
helposti kdyttoonotettavia vinkkeja videokuvaukseen.

Opas on suunnattu juuri sinulle, jos haluat luoda

vaikuttavaa ja nayttavaa sisaltod tekemalld pienia asioita Taméa opas on foteutettu opinndytetydtoimeksiantona
isosti oikein. Haaga-Helia ammattikorkeakoulun kanssa kevaalla 202I.
Kalle Kuokkanen
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YKSI VIDED, YKSI VIESTI

Video on yhta kuin viesti. Jos sen kertoma
asia ei ole selvd alusta alkaen kuvaajalle, se
ei ole sitd mydskaan katsojalle.

Jos tarkoitus on videoviestia esimerkiksi
tapahtumasta, taytyy selvittaa tapahtuman
tarkein anti. Tama taytyy sen jalkeen
kiteyttad pariin lauseeseen. Tulisi kayda ilmi, J0S padviestia on vaikea tiivistaa, video ei
miksi juuri tata tapahtumaa kuvataan? vélttamatta ole oikea viestinndn muoto.
Viestin muodoksi voisi télldin miettia
haastattelua tekstimuodossa fai jopa
podcastia.

J0s puhuttava kayttaa paljon lukuja, voi
tekstin lisaksi kayttaa graafeja.
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SUUNNITELMASTA TOTEUTUKSEEN

Kuvakasikirjoitus eli storyboard on ~ Ensimmainen “kuva™ on siita suunnitelma auttaa myads pitdmaén
videon kasikirjoitukseen perustuva  erityisen tarkea, etta silla yleensa jo  videon pituuden sopivana. Yleensa
kuvasuunnitelma, jossa videon kerrotaan missé videolla fyysisesti  mita lyhyempi, sen parempi. [0
tapahtumat esitetdén sarjakuvan ollaan. minuuttia on aivan liian pitka.

tapaan. Helppo tapa luoda

késikirjoitus on kayttaa jokaiselle Haastava tehtava on vastata heti

tuttua miellekarttaa. videon alussa katsojan mahdollisiin
kysymyksiin: “Kuka, mita ja missa?”

Kuvakasikirjoituksen ei tarvitse

TTveveceevevveeebbbLILLY

olla kaunis tai néyttavi. Se on Videon ensimmiset 5-7 sekuntia

karkea mallinnos konsepfista, joka ~ maarittavat jaksaako sen katsoa s T SN

visualisnidaan ennen kuin kuvataan. - loppuun. Parhaat videot tempaavat | = s T
katsojansa heti mukaan, aiheesta e et

Jos tallainen loytyy, seuraa sita rippumatta. oy

kuvaushetkelld parhaasi mukaan. P 26253
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Video on ennen kaikkea visuaalinen viestinnan muoto. Visuaalisuus sitoo VISUAALISUUS
viestin yhteen ja herattaa katsojan mielenkiinnon ja pitda tdman mukana.
Visuaalista sisaltod myos jaetaan eniten. Onneksi visuaalisuuteen voi
vaikuttaa eri tavoin.

Toimiva video vaatii liiketta. Ei siksi ole ihme, miksi fapahtumavideot ovat
yleensé kiinnostavampia kuin paikoillaan istuva haastateltava.

Valo on myas tarkea tekija videossa. Vaikka tavallisessa luokkatilassa
nékee hyvin eteensa, valo voi ndyttad kamerassa keltaiselta. Suoraan
ylapuolelta tuleva valo taas varjostaa kuvattavan kasvonpiirteet
useimmissa tapauksissa epatoivotuilla tavoilla. Muistisaanto: kuvattavan
kasvot valoa kohti.

Jos video kuitenkin on paatymassa lahinna sosiaaliseen mediaan ja silla

ei ole farkoitus haikaista koko korkeakoulumaailmaa, ei kotikutoisuus
useimmissa tapauksissa haittaa. Erityisesti kannattaa panostaa itse videon
aiheeseen ja puhujan asiaan.

s
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KOHDERYHMA

Haaga-Helia on opiskelijoidensa ja henkildstonsa Haaga-Helian kannalta merkittavimmat
puolesta hyvin monipuolinen korkeakoulu. kohderyhmaét ulkoisessa viestinnassa:
Jokaiselle videolle taytyy miettia tarkempi

kohderyhma, kuin opiskelijat tai henkilosta.

Taitolaji onkin loytaa videolleen aihe, joka koskettaa Nuoret hakijat
mahdollisimman montaa ihmista, jopa kohderyhmien | Aikuiset hakijat ja jatkuva oppiminen

lavitse. On myas tarpeellista tunnistaa, miten eri Ulkomaalaiset hakijat
kohderyhmaét saavutetaan tehokkaasti. Yrityselaman edustajat

_
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NUORET HAKIJAT

Korostettavia asioita ovat muun muassa opittavat
taidot, tyoelamavalmiudet, hakuprosessi ja
tydllistyminen. Paaviestin tulisi jollain tavalla sivuta
tlataa siitd, ettd 94 prosenttia haagahelialaisista
tydllistyy vuoden sisalla valmistumisen jalkeen. Nuoriin
viesti puree parhaiten Instagramissa ja TikTokissa.

ULKOMAALAISET HAKIJAT

Ulkomaalaisten hakijoiden tapauksessa Haaga-Helia
kilpailee ensisijaisesti ulkomaalaisten yliopistojen
kanssa. Yksinkertainen koulutusterminologia,
vanhempien infopaketit ja Suomen kuvaaminen
koulutusmaana ovat evditd tahan.

AIKUISET HAKIJAT JA JATKUVA OPPIMINEN

Parhaimmillaan viestinndsséa korostetaan
yritysyhteistyotd, asiantuntijoita, avoimen AMK:n
mahdollisuuksia ja Master-tutkintoja. Paallimmaisena
teemana tulisi olla uuden oppiminen ja patevyyden
syventdminen. Taméan kohderyhmén tavoittaa
parhaiten Twitterissa tai Facebookissa.

YRITYSELAMAN EDUSTAJAT

Yrityksien edustajia kiinnostaa Haaga-Helian nykyiset
Ja entiset kumppanit, seka asianfuntemuksen
farjonta. Oppilaitosyhteistyd on tarkea, ellei tarkein
feema, mutta myds erikseen raataloidyt koulutukset
kiinnostavat yritysmaailman edustajia.
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SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT & KUVAKDOT

YOUTUBE

suosituin videonjakopalvelu. Ei katso
kayttajansa ikad, vaan kuka vain saattaa eksya
videon &areen algoritmin avittamana. YouTube
tarjoaa myads erinomaiset tavat jakaa videota
linkilla, tai jopa piilottaa sen linkin taakse
tarvittaessa.

TIKTOK

Puhelinsovellus itsessaan mahdollistaa suuren
osan videon jalkikasittelysta, joten tietokone ja
videoeditointiohjelmistot jaavat valista pois. Ku-

vaaminen tapahtuu puhelimella pystyasennossa.

Taman hetken trendi.

FACEBOOK & INSTAGRAM

Facehook ei ole enééd naista kahdesta
nuorekkain. Kuvapalvelu Instagramissakin on
nykyaan hyvat videomahdollisuudet IGTV:n ja
Storyn puolella. Siséltoja on mahdollista ladata
ristiin samaan aikaan molempiin palveluihin.

TWITTER & LINKEDIN

Eivat suosi videosisaltdja, vaan on parempi
linkittaa esimerkiksi YouTube-video naihin
palveluihin. Tarkeat kanavat yritysviestinnassé
ja ulkoisesti.
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Yleisimmin videon tapauksessa kaytossa oleva
kuvasuhde on 4:3, jossa vaakasivu on himpun
pystysivua pidempi. Tata kuvakokoa tuottavat

niin digikamerat kuin vaakatasossa pideltava
kdnnykkékamera. Instagramin neliokoko on nimensa
mukainen [:l, jossa pysty- ja vaakasivut ovat yhta pitkia.

Jos ei tee siséltoa TikTokiin tai Instagram storyyn,
tulisi puhelimella kuvata aina vaakatasossa.

Tama pitaa huolen siita, etta sisaltod voi kayttaa
uudestaan lahes jokaiseen eri tarkoitukseen. liman
vaakatasoa kamera kuvaa kapeaa, pilarimaista
kuvakokoa, esimerkiksi 9:16.
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MITEN KUVATAAN?

Jokaisella on jatkuvasti mukanaan  Tarkoifuksena on saada kaytossa Keskella inmisviidakkoa tai ulkona

multimediaihme, kannykka. joka olevasta kalustosta kaikki voi olla hankalaa ottaa kamera,
mahdollistaa aanen ja likkuvan manhdollinen irti. jalusta ja mikrofoni esiin. Naissa
kuvan vaivatioman tallentamisen, tapauksissa puhelimella kuvaaminen
sekd jakamisen. on perusteltua ja tehokasta.

Puhelimella kannattaa kuvata
vaakatasossa kahdella kédella.
suosittelen erillistd kuvausvaloa
ja mikrofonia, mutta nek&an eivét
pelasta tarisevaa kuvaa.

Erityisesti nopeaan viestintdan
puhelin on oiva véline.
Jarjestelmakameralla saa kuitenkin
usein laadukkaampaa jalkea.

Jos kuvaa videota
jarjestelmakameralla, on lahes
pakollista kayttaa samalla
jonkinlaista jalustaa tai asettaa
kamera poydalle.

m=s \/aikka luottaisit omiin kasivoimiisi
- Jasaisit kehuja kattesi
& tarinattimyydest, pienet liikkeet
~ nakyvit videolla silti.

-
- b
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KUVAAMISEN JALKEEN

Yieinen kasitys on, etta tyot videon kanssa
loppuvat siind vaiheessa kun painetaan
STOP-nappia. Tdmé ei

valitettavasti pidd paikkaansa.

Usein jalkikasittelyyn menee enemman
aikaa kuin muihin tyavaiheisiin yhteensa.

Vaikka edellinen lause kuulostaisi
lohduttomalta, ei sita kannata pelastya.
Hyvin suunniteltu video on puoliksi
tehty. Jos videon viesti on selked jo
ennen kuvausta, se on helppo tuoda
leikkauspadydallakin esiin.

Minimityd on alun ja lopun siistiminen. Jos kuvasit tapahtumasta
muutakin kuvaa kuin puhujaa, sita voi lisata puhujan valiin.

Monet ndista tydvaiheista ovat kosmeettisia, mutta yleensa
video vaatii saavutettavuusdirektiivin mukaisen tekstityksen.
Jalkikasittelya ei siis paase karkuun.

Lopuksi video pitad vield ladata sosiaalisen median palveluun.
Tassa kannattaa taas muistaa kohderyhma. Jos se ei ole
kirkkaasti mielesséd, YouTube kay yleensa hyvin.
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VIIMEISET VINKIT

Vaikka monet vinkeista saattavat DA g™ NN f , ’ , /
Kuulostaa ehdoftomilta, ovat w B ]
ne kuitenkin vain vinkkeja. On A od
olemassa yhta monta videota

ja tapaa tehda videoita kuin on
ihmisiékin. Jos et koe kaikkia
ohjeita hyodyllisiksi, kokeile edes
muutamaa.

Tarkeinta olisi yhtendistaa ja
selkeyttaa sisaltod ja tehda siita
tunnistettavasti Haaga-Heliaa.

Onnea kuvauksiin!
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