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Taman kehittamistyon tarkoituksena oli kehittda eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille
suunnattu opas, jota voitaisiin hyddyntdd varhaiskasvatuksen aloittamisen vaiheessa
kaytavassa alkukeskustelussa. Keskusteluissa toimeksiantajan kanssa nousi esille kokemuksia
siitd, miten henkilokunnan seka eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien valisessa yhteistytssa
voi olla haasteena jakaa tietoa ja saavuttaa molemminpuolinen ymmarrys mm. paivakodin
toimintatavoista. Oppaan tavoitteena oli edistdd kasvatusyhteistytn toteutumista eri kieli- ja
kulttuuritaustaisten huoltajien sek& varhaiskasvatushenkiloston valilla tarjoamalla keinon
yhteisen ymmarryksen saavuttamiseksi lapsen varhaiskasvatuksen aloittamisen vaiheessa.
Kehittamistydn toimeksiantajana toimi Varsinais-Suomessa sijaitseva Norlandia llon paivakoti.

Kehittamistyon teoriaosuudessa kasiteltiin kulttuurista moninaisuutta varhaiskasvatuksessa eri
kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden seka kieli- ja kulttuuritietoisen varhaiskasvatuksen
nakokulmista. Teoreettisessa viitekehyksessa tarkasteltin myos kasvatusyhteistyotd seka
lapsen varhaiskasvatuksen aloitusta. Kehittamismenetelmina kaytettin eri kieli- ja
kulttuuritaustaisen huoltajan sek&d varhaiskasvatushenkiloston haastatteluja seké kokeilevaa
toimintaa. Lisdksi dialogista keskustelua hyddynnettiin keskeisena kehittdmismenetelméana koko
kehittAmisprosessin ajan.

Kehittamistyon tuotoksena syntyi alkukeskustelussa kaytettdva opas eri Kkieli- ja
kulttuuritaustaisille huoltajille. Oppaassa hyddynnettiin selkokielisyytta seka kuvia ymmarryksen
tukemiseksi. Oppaan avulla varhaiskasvatushenkilostd voi jakaa tietoa paivakodin tavoista
kuvien hahmottamana seka eri kieli- ja kulttuuritaustaiset huoltajat voivat tutustua lapsensa
uuteen paivakotiin. Kehitetyn oppaan koettiin palautteen mukaan tukevan alkukeskustelua seka
sisaltavan tarkeaa tietoa paivakodin toiminnasta ja tavoitteista.

ASIASANAT:

Varhaiskasvatus, kulttuurinen moninaisuus, kieli- ja kulttuuritietoinen varhaiskasvatus,
kasvatusyhteistyd, alkukeskustelu, opas.
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GUIDE FOR CULTURALLY AND LINGUISTICALLY
DIVERSE FAMILIES IN THE START OF EARLY
CHILDHOOD EDUCATION

The purpose of this development project was to develop a guide for culturally and linguistically
diverse parents that could be used in the initial discussion in the start of early childhood
education. In the discussions with the client came up experiences how it can be difficult to share
information and achieve a common understanding for example about kindergarten’s customs
between the culturally and linguistically diverse families and the early childhood educators. The
objective of the guide was to promote the implementation of parental partnership between
culturally and linguistically diverse parents and early childhood educators by offering ways to
achieve common understanding in the start of child’s early childhood education. The client and
partner of this development project was Norlandia llo’s kindergarten located in Soutwest
Finland.

In the theoretical framework of this development project cultural diversity in early childhood
education from the perspective of culturally and linguistically diverse families and cultural
diversity and language aware early childhood education were discussed. In the theoretical
framework, parental partnership and the start of child’s early childhood education were also
discussed. The development methods used were culturally and linguistically diverse parent’s
and early childhood educators’ interviews and experimental activity. In addition dialogue was
used as a central development method during the entire development process.

The product of this development project was a guide for culturally and linguistically diverse
parents that could be used in the initial discussion. The guide was made using plain language
and pictures to support understanding. With the help of the guide early childhood educators can
share information about the kindergarten’s customs demonstrated by pictures and the culturally
and linguistically diverse parents can get acquainted with their child’s new kindergarten.
According to feedback, it was thought that the developed guide supported initial discussion and
that the guide included important information about the kindergarten’s customs and objectives.

KEYWORDS:

Early childhood education, cultural diversity, cultural diversity and language aware early
childhood education, parental partnership, initial discussion, guide.
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1 JOHDANTO

Taman kehittamistyon tarkoituksena oli kehittdd yhteistydssa toimeksiantajan kanssa
eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille opas, jota voitaisiin hyddyntaé varhaiskasva-
tuksen aloittamisen vaiheessa k&aytavassa alkukeskustelussa. Varhaiskasvatuksen
aloitus tuo suuren muutoksen perheen elamaan. Monelle eri kieli- ja kulttuuritaustaisel-
le perheelle suomalaisen varhaiskasvatuksen toiminta ja tavoitteet voivat tuntua vierail-
ta. Tassa tilanteessa varhaiskasvatushenkiloston sekéd huoltajien vélisen kasvatusyh-
teistydn merkitys korostuu. Kasvatusyhteistyo eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien
seka varhaiskasvatushenkiloston valilla on tarkea osa kieli- ja kulttuuritietoista varhais-
kasvatusta, joka tahtaa kulttuurien tuntemuksen seké keskindisen ymmarryksen lisdan-
tymiseen. Varhaiskasvatusuunnitelman perusteissa (2018) kulttuurinen moninaisuus
nahdaan voimavarana varhaiskasvatuksessa sekd korostetaan kasvatusyhteistydn

merkitysta lapsen terveen ja turvallisen kasvun seka oppimisen tukemisessa.

Kehittamisty6n toimeksiantajana toimi Norlandia llon paivakoti. Idea oppaan tekemises-
ta eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille oli l&htéisin toimeksiantajalta, joka koki op-
paalle olevan tarvetta kielellisesti ja kulttuurisesti moninaisessa paivakodissa. Eri kieli
ja kulttuuritaustaisten perheiden maaran varhaiskasvatuksessa on kasvanut ja kasvun
ennustetaan jatkuvan viela tulevaisuudessa. Kasvatusyhteistyon haasteeksi huoltajien
seka varhaiskasvatushenkiloston valilla voi nousta mm. yhteisen kielen puute tai kult-
tuuristen tapojen erot. Taman kehittamistydn tavoitteena oli edistaa kasvatusyhteistytn
keinoja varhaiskasvatushenkildston seka eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien valil-

l& yhteisen ymmarryksen saavuttamiseksi varhaiskasvatuksen aloittamisen vaiheessa.

Taman raportin teoriaosuudessa perehdyn ensimmaiseksi kulttuurisesti moninaiseen
varhaiskasvatuksen ymparistbon, jota varten kehittdmistyon tuotoksena syntyva opas
rakennettiin. Aiheeseen perehdyn eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden seka kieli-
ja kulttuuritietoisen varhaiskasvatuksen nakokulmista. Taman jalkeen siirryn kasittele-
maan kasvatusyhteisty6hon liittyvia teemoja sekd kuvailemaan kasvatusyhteistyon
merkitysta eri kieli- ja kulttuuritaustaisen perheen lapsen aloittaessa varhaiskasvatuk-
sessa. Teoriaosuuden jalkeen esittelen kehittdmistydssa kayttaméani menetelméat seka
kehittamisprosessin etenemista tarkemmin. Esittelen myds tuotoksena syntyneen op-
paan. Lopuksi arvioin kehittdmisprosessin toteutumista sekd syvennyn pohtimaan

omaa ammatillista kasvuani seka tuotoksen jatkokehittdmista. Valmis opas seka saate-
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kirjeet ja haastattelukysymykset Norlandia llon henkilokunnalle seké& huoltajille I10ytyvat
liittein& raportin lopusta.
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2 KULTTUURINEN MONINAISUUS
VARHAISKASVATUKSESSA

2.1 Kulttuurinen moninaisuus

Varhaiskasvatus on osa muuttuvaa seka kulttuurisesti moninaista yhteiskuntaa. Kult-
tuuriseen moninaisuuteen katsotaan kuuluvaksi mm. eri kielet, uskonnot ja maailman-
katsomukset seka kasitykset sukupuolisuudesta ja sosioekonomisesta asemasta. Kult-
tuurinen moninaisuus liitetdédn usein my6s maahanmuuttoa koskeviin kysymyksiin.
Kulttuurisesta moninaisuudesta keskusteltaessa viitataan aina jollain tavalla ryhmien
valisiin suhteisiin, kuten esim. valta- ja vihemmistoryhmien valisiin suhteisiin. (Paavola
& Talib 2010, 26-27.) limidta voidaan tarkastella eri ryhmien ja niiden jasenien vélisena
yhteiselona ja vuorovaikutuksena, joka ilmenee mm. dialogisena keskusteluna, integ-
raationa seké yhteisymmarrysta korostavana arvona. Kulttuurinen moninaisuus Vvoi-
daan nahda myds tahtotilana, jossa eri tavoin pyritddn keskinaiseen kunnioitukseen,

vastavuoroisuuteen ja kiinnostukseen. (Wallin 2013.)

Kulttuurinen moninaisuus on siis monitahoinen ilmid, joka siséltda seka kulttuurisia,
sosiaalisia ettd poliittisia paamaaria (Wallin 2013). Usein Suomessa kasite kulttuuri
mielletaan liittyvaksi vahemmistdéryhmiin, kun taas valtavdestd nahdaan ns. normina,
kulttuurittomana. Kulttuuri on kuitenkin osa kaikkia ihmisia. Oman kulttuurinsa tarkaste-
leminen auttaa yksil6d ymmartamaan identiteettiadn seka arvomaailmaansa. Se voi
my0s auttaa yksiléd ymmartamaan, miten oma kulttuuri esiintyy yhteiskunnassa suh-
teessa muihin kulttuureihin. (Paavola & Talib 2010, 11-13, 229.)

Kysymykset siitd, miten moninaisuuteen, erilaisuuteen sekd samanlaisuuteen suhtau-
dutaan liittyvat oleellisesti kulttuuriseen moninaisuuteen ja kieli- ja kulttuuritietoiseen
kasvatukseen. Naiden n&akokulmien pohtiminen asettaa tarkastelun kohteeksi myds
sen, miten sosiaalinen oikeudenmukaisuus toteutuu niin varhaiskasvatuksessa kuin
yhteiskunnassa yleensa. (Paavola 2017, 194-195.) Keskustelemalla lapsen kanssa
ihmisten erilaisuudesta viestitaan, etta erilaisuudessa ei ole mitaan paheksuttavaa (Ee-
rola-Pennanen 2017, 248). Eroista keskusteleminen voi auttaa jopa lasta ymmarta-
maan ihmisten erilaisia lahtdkohtia ja sitd, miten Kkehittdd ymparist6d tasa-

arvoisemmaksi (Paavola 2017, 196).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Roosa Hietaharju



Kulttuurinen moninaisuus ilmenee varhaiskasvatuksessa monella eri tavalla. Varhais-
kasvatuksen jarjestamisessa hyddynnetd&n suomalaista kulttuuriperintéd seka kansal-
liskielia huomioiden samalla myds ympaériston kielellisen, kulttuurisen seka katsomuk-
sellisen moninaisuuden (Opetushallitus 2018, 31). Lasten arjessa kulttuurinen moninai-
suus nakyy mm. tutustumisena eri kieliin, kulttuureihin seka katsomuksiin (Kivijarvi
2017, 250). Kulttuurisen moninaisuuden kohtaaminen konkretisoituu myos varhaiskas-
vatushenkilékunnan seka eri- kieli ja kulttuuritaustaisten huoltajien yhteistydssa (Paa-
vola & Talib 2010, 234).

2.2 Eri kieli- ja kulttuuritaustaiset perheet

Vieraskielisten maara on ollut tasaisessa nousussa Suomessa. Vuonna 2019 vieras-
kielisten maara Turun vaestosta oli 11,8 prosenttia, mika tarkoittaa n. 22 800 asukasta.
(Tilastokeskus 2020). Lisaantynyt maahanmuutto nakyy myoés varhaiskasvatuksessa
eri kieli- ja kultturitaustaisten perheiden ja lapsien maaran kasvuna (Eerola-Pennanen
2017, 236). Monelle perheelle varhaiskasvatus toimii ensimmaisena kosketuksena uu-

den kotimaansa ihmisiin ja tapoihin (Lastikka 2019, 34).

Varhaiskasvatus on keskeisessa asemassa lapsiperheiden kotoutumisen tukemisessa.
Kotoutumisen tavoitteena on, ettd maahanmuuttanut oppii yhteiskunnassa seka ty6-
elamaéssa tarvittavia tietoa ja taitoja. Maahanmuuttaneen oman kielen ja kulttuurin tu-
keminen kulkevat kasi kddessd uuden asuinmaan tietojen ja taitojen omaksumisen
kanssa. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 3 §.)

Varhaiskasvatuksen tehtdvana on auttaa lasta tutustumaan suomalaiseen kulttuuriin,
opettaa suomen kielta seka tukea lapsen sosiaalisia suhteita. Paivakodin vertaissuh-
teilla on myods merkittéava rooli lapselle, silla ne voivat auttaa lasta tutustumaan asuin-
ymparistonsa kaveripiiriin seka harjoittamaan sosiaalisia taitojaan ja suomen kielta lap-
siryhmassa. (Kivijarvi 2017, 251-252.) Toisen kielen opettaminen (S2-opetus) on tar-
ke& osa eri kielitaustaisen lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelua, silla suomen kielen
osaaminen tukee lapsen mahdollisuutta osallistua ympéardivaan yhteisoon ja yhteiskun-
taan (Paavola & Talib 2010, 232). Lapsen kotoutumista tukevat toimenpiteet seka kie-
lellinen ja kulttuurinen tausta huomioidaan lapsen yksiléllisessa varhaiskasvatussuunni-
telmassa. Varhaiskasvatuksen tehtava on tukea lapsen mahdollisuutta kasvaa oman

kulttuuripiirinséd seka suomalaisen yhteiskunnan jaseneksi. (Kivijarvi 2017, 251-252.)
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Varhaiskasvatuksen henkilékunnan seka huoltajien vélinen yhteisty6 voi olla merkittava
perheen kotoutumista tukeva tekijd. Varhaiskasvatuksen kautta voivat eri kieli- ja kult-
tuuritaustaiset perheet tutustua suomalaiseen kulttuuriin, varhaiskasvatukseen sek&
tarvittaessa saada ohjausta ja tukea. Keskustelun avulla voivat henkilokunta sekd huol-
tajat luoda yhteistd ymmarrysta kasvatysndkemyksistaan seka tavoitteistaan varhais-
kasvatukselle. Varhaiskasvatuksella voi olla myds merkittava rooli eri kieli- ja kulttuuri-
taustaisten huoltajien yhteiskunnallisen osallisuuden tukemisessa. (Halme & Vataja
2011, 72.) Huoltajat voivat esimerkiksi osallistua erilaisiin varhaiskasvatuksen aktivi-
teetteihin samalla tutustuen alueen perheisiin ja toisiin huoltajiin (ks. Ojala 2020, 199,
206).

Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden kohtaaminen seka palvelutarpeisiin vastaami-
nen tekee valttamattomaksi varhaiskasvatuksessa kyvyn huomioida perheen kieli- ja
kulttuuritausta. Taman toteutumisessa varhaiskasvatushenkilostén kohtaamistaidot,
kulttuurien tuntemus ja myonteinen suhtautuminen moninaisuuteen korostuvat. (Kivi-
jarvi 2017, 253.) Varhaiskasvatushenkilokunnan tydskentelyssa eri kieli- ja kulttuuri-
taustaisten huoltajien kanssa on havaittu seka toiseuttavaa kategorisointia ettd mukaan
ottavia puhetapoja. Toiseuttavassa kategorisoinnissa huoltajien ja henkilokunnan kult-
tuurierot tulevat korostetuiksi. Perhe nahdaan toisesta, erilaisesta kulttuurista tulevana
ja tima nakemys heijastuu myos perheen kohtaamisessa. Monet eri kieli- ja kulttuuri-
taustaiset huoltajat kokevatkin tulleensa kohdatuiksi ennakko-oletuksien pohjalta. Ka-
tegorisoiva kohtaaminen on usein herattanyt tunteen myds oman vanhemmuuden ar-
vostelemisesta. Tamankaltaiset kokemukset ovat huoltajien mukaan vaikeuttaneet
kommunikaatiota ja luottamuksen syntya varhaiskasvatushenkilokuntaa kohtaan. Ko-
kemuksilla on koettu my6s olevan vaikutusta omaan vanhemmuuteen. (Hiitola & Pelto-
la 2018, 128-138.)

Varhaiskasvatushenkilokunnan mukaan ottavassa puhetavassa puolestaan pyritddn
kyseenalaistamaan toiseuttavaa kategorisointia ja painotetaan perheiden yksilollista
kohtaamista. Perheet pyritddn kohtaamaan ilman ennakko-oletuksia kysymisen ja
kuuntelen periaatteita painottaen. (Hiitola & Peltola 2018, 128-140.) Onnistuneet koh-
taamiset nousevat esiin myds huoltajien kokemuksissa. Eri kieli- ja kulttuuritaustaiset
huoltajat kokevat saaneensa myonteisista kohtaamista henkildkunnan kanssa varmuut-
ta sekad tietoa oman vanhemmuutensa toteuttamiseen. Onnistuneessa yhteistydssa
huoltajille oli valittynyt kokemus siitd, etta perhettd oli kunnioitettu ja heidat olit aidosti

kohdattu ilman ennakko-oletuksia. (Hiitola & Peltola 2018, 140.) Tamankaltaisilla myon-
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teisilla kokemuksilla on my6s suuri merkitys kasvatusyhteistydn rakentumiselle (Kek-
konen ym. 2017, 70-71).

2.3 Kieli- ja kulttuuritietoinen varhaiskasvatus

Oikeus omaan kieleen, uskontoon, katsomukseen sek& kulttuuriin on perusoikeus
(Opetushallitus 2018, 31). Tieto, ymmarrys sek& kunnioitus eri kulttuurien tapoja seka
uskomuksia kohtaan ovat kulttuuritietoisen kasvatuksen lahtdkohtia, jotka tukevat tasa-
arvon toteutumista seka ihmisoikeuksien kunnioittamista (Cummins 2015, 456). Keski-
naista kunnioitusta sekd ymmarrysta eri katsomuksia, arvoja seka kulttuureja kohtaan
pyritddn edistaméaéan varhaiskasvatuksessa rohkaisemalla lapsia tutustumaan eri kieliin
ja kulttuureihin. Kulttuurisen osaamisen keskidssa nahdaan taito kuunnella ja ymmar-
taa eri nakemyksia sekéa lisaksi kyky reflektoida omia asenteita ja arvoja. (Opetushalli-
tus 2018, 25, 31.)

Kieli- ja kulttuuritietoista kasvatusta voidaan kuvailla monitasoisena sosiaalisena koko-
naisuutena, jossa eri kulttuurit voivat kohdata ja jota maarittaa myonteinen asennoitu-
minen kulttuurien moninaisuuteen. Varhaiskasvatusyksikdn toimintakulttuurilla, ihmis-
suhteilla seka varhaiskasvatushenkilékunnan ja lasten tasa-arvoisilla vuorovaikutus- ja
osallistumismahdollisuuksilla on suuri merkitys. Kasvatuksen ja opetuksen suunnitte-
lussa, arvioimisessa ja kehittamisessa tulisi huomioida kulttuurien kirjo siten, etta pe-
dagogiikkaa toteutetaan kaikille tasa-arvoisena. (Ojala 2020, 192-194.) Varhaiskasva-
tuksen tavoitteena on "antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdollisuudet varhaiskas-
vatukseen, edistaa yhdenvertaisuutta ja sukupuolten tasa-arvoa sekéa antaa valmiuksia
ymmartaa ja kunnioittaa yleista kulttuuriperinnettd seka kunkin kielellista, kulttuurista,

uskonnollista ja katsomuksellista taustaa” (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 3 8).

Kieli- ja kulttuuritietoinen varhaiskasvatus kuuluu kaikille lapsille ja sen tulisi nakya var-
haiskasvatuksen toiminnan ja opetuksen suunnittelussa, toteutuksessa sek& arvioimi-
sessa (Halme & Vataja 2011, 44). Kieli- ja kulttuuritietoisessa kasvatuksessa huomioi-
daan lasten kieli- ja kulttuuritaustat, tiedot seka taidot opetuksen ja toiminnan lahtokoh-
tana. Tama tarkoittaa myds lapsen yksildllisen kehityksen ja oppimisen huomioimista.
Kieli- ja kulttuuritietoisen varhaiskasvatuksen toteutumisessa on tarkeaa, etta eri kieli-
ja kulttuuritaustaisten lasten ja perheiden tarpeet huomioidaan jo suunnitelmatasolla.
(Paavola & Talib 2010, 229-230). Esimerkiksi Varhaiskasvatussuunnitelman perusteis-

sa (2018) kulttuurisen moninaisuuden huomioiminen on nostettu varhaiskasvatuksen
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jarjestamisen tavoitteeksi (Opetushallitus 2018, 31). Kieli- ja kulttuuritietoisessa kasva-
tuksessa kiinnitetddn huomiota moninaisuuden ilmentadmiseen ja kasittelyyn oppi-
misympariston kautta kuten esim. kuvastojen, kirjojen, lelujen tai musiikin kautta (Ojala
2020, 205). My0s arviointikriteerit seké opetusmenetelmat ovat kulttuurisidonnaisia ja
voivat syrjia eri kieli- ja kulttuuritaustaisia lapsia. Arviointikriteerien seka opetusmene-
telmien kriittinen tarkasteleminen sek& muokkaaminen tasavertaisiksi kaikille on tarke&
kieli- ja kulttuuritietoisen varhaiskasvatuksen lahtokohta ja mahdollistaa onnistumisen
kokemuksia jokaiselle lapselle. (Paavola & Talib 2010, 233.)

Jotta kieli- ja kulttuuritietoinen kasvatus toteutuisi varhaiskasvatuksen opetuksissa ja
toiminnoissa, tulee varhaiskasvatushenkilokunnan sitoutua kieli- ja kulttuuritietoisen
kasvatuksen periaatteisiin ja tavoitteisiin. (Paavola & Talib 2010, 230-234.) Kieli- ja
kulttuuritietoinen kasvatus vaatii henkilokunnalta tietoisuutta moninaisuudesta ja sen
merkityksesta niin yksilolle, lapsiryhmalle kuin tyoyhteisolle. Henkilokunnan tulee olla
tietoinen omista arvoistaan, asenteistaan seka suhteestaan itselle vieraisiin kulttuurei-
hin. (Gyekye & Lamminmaki-Vartia 2017, 103.) Varhaiskasvatushenkilokunnan tarkea-
na tehtavana on myos rakentaa moninaisuutta kunnioittava ilmapiiri seka toimia positii-

visen vuorovaikutuksen mallina (Kivijarvi 2017, 250).

Laadukkaan sek& tasavertaisen varhaiskasvatuksen takaamiseksi kaikille, tulee var-
haiskasvatuksen tyontekijoiden pystya kriittisesti arvioimaan omia toimintatapojaan
sekd muuttamaan niita tarvittaessa (Kivijarvi 2017, 254). Varhaiskasvatushenkilokun-
nan jatkuva kouluttautuminen seké kasvatuksen jarjestajien tuki ovatkin tarkeita tekijoi-
ta kieli- ja kulttuuritietoisen kasvatuksen kehittamiseksi (Vittrup 2016, 41; Paavola &
Talib 2010, 234). Koulutuksella voidaan tukea myo6s tyontekijoiden interkulttuurista
kompetenssia (Halme & Vataja 2011, 104). Interkulttuurinen kompetenssi ei tarkoita
vain kykyja ja taitoja toimia vuorovaikutuksessa eri kulttuurien kanssa, vaan se tarkoit-
taa myds omien arvojen, ajatusmallien seké tapojen tarkastelua ja tAméan tarkastelun
pohjalta tapahtuvaa kaytoksen muutosta. Silla tarkoitetaan kykya kohdata moninaisuut-
ta positiivisella, kunnioittavalla tavalla. Interkulttuurinen kompetenssi on jatkuva kehit-
tymisen prosessi, jota ohjaa eettiset nakemykset ja toiminta. (Jokikokko 2010, 24, 59—
61.)

Varhaiskasvatuksessa kulttuurinen moninaisuus ndhdaan voimavarana ja lasten kult-
tuurisen identiteetin rakentumista tuetaan (Opetushallitus 2018, 25). Lapset sosiaalis-
tuvat perheensa kulttuuriin arjen toiminnan, tapojen ja traditioiden kautta. Perheen pa-

rissa lapset oppivat myos kayttamaan aidinkieltdéan, jonka avulla kulttuurisia kokemuk-
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sia jaetaan ja tulkitaan. (Gyekye & Lamminmaki-Vartia 2017, 97). Lapsen myo6nteisen
identiteetin kehittymisen kannalta on tarkeda, miten mm. hanen kieli- ja kulttuuritaus-
taansa suhtaudutaan (Paavola 2017, 194). Esimerkiksi lapsen &idinkielen arvostami-
nen ja sen opettaminen mahdollisuuksien mukaan tukee lapsen identiteetin myonteista
kehitysta (Paavola & Talib 2010, 231). My6s varhaiskasvatushenkilokunnan seké lap-
sen valinen vuorovaikutussuhde on merkittava tekija lapsen identiteetin rakentumises-
sa (Paavola 2017, 194). Myonteiset odotukset ja asenteet kaikkia lapsia kohtaan tuke-

vat lasten oppimista ja terveen itsetunnon kehittymista (Paavola & Talib 2010, 229).

Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien sek& varhaiskasvatushenkilostén valinen kas-
vatusyhteisty® on téarked osa kieli- ja kulttuuritietoista varhaiskasvatusta (Paavola &
Talib 2010, 234). Vastuu lasten oman kulttuurin ja aidinkielen sailyttdmisesté on ensisi-
jaisesti perheelld (Opetushallitus 2018, 50), mutta varhaiskasvatushenkilostd voi toi-
minnallaan tukea huoltajia tamén toteutumisessa. Huoltajia voi esimerkiksi rohkaista
kertomaan omasta kulttuuristaan ja tavoistaan paivakodin tapahtumissa. Nain eri kieli-
ja kulttuuritaustaiset huoltajat voivat myos osallistua kieli- ja kulttuuritietoisen varhais-
kasvatusympariston luomiseen (Kivijarvi 2017, 257-258). Varhaiskasvatushenkilékun-
nalla on myds velvollisuus kertoa ammattitaitonsa puitteissa huoltajille siitd, kuinka tar-
ked merkitys lapsen omalla aidinkielella on ja kuinka huoltajat voivat itse tukea lapsen
didinkielen kehittymista (Kivijarvi 2017, 257).

Kieli- ja kulttuuritietoinen kasvatus edistdd sosiaalista yhteenkuuluvaisuutta seka kult-
tuurien valista kunnioitusta tunnistamalla ja haastamalla yhteiskunnassa elavia syrjivia
seka ihmisryhmia poissulkevia malleja. Se edistaa myos tasa-arvoisia mahdollisuuksia
oppimiseen ja kouluttautumiseen vaestoryhmien valilla. (Cummins 2015, 457.) Kasva-
tuksen seka koulutuksen merkitys sosiaalisen tasa-arvon edistamisessa ja syrjaytymi-
sen ehkédisemisessa on nostettu esille koulutuksen merkitysta selvittavissa seurannois-
sa. Yhteisollisyyttd seka tasa-arvoa korostavien kasvatuskaytantdjen avulla pyritd&n
tukemaan kaikkien lasten oppimista sekd perheiden sosiaalista aktiivisuutta ja osalli-
suutta yhteiskunnassa. (Ojala 2020, 191.)

Yhtenéisen, sosiaalista oikeudenmukaisuutta edistdvan kasvatussysteemin kehittdmi-
nen on téarked osa poissulkemisen ja sosiaalisen syrjaytymisen ehkéisya. Tasa-
arvoisten mahdollisuuksien rinnalla on tarked huomioida myés erilaisuuden mahdolli-
suus, jotta kaikkien lapsien yksil6llista kehitysté ja oppimista voidaan tukea. TAma tar-
koittaa mm. erityisen tuen suuntaamista niille, jotka sita tarvitsevat. (Ojala 2020, 191.)

Mydskaan kielellisten ja kultturisten vahemmistéryhmien nakékulmasta ei samat asiat
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ehké ole toimivia kuin valtavdeston nakokulmasta. Juuri sensitiivisyys eroavaisuuksille
tukeekin ihmisten tasavertaista kohtaamista seka keskinaistéa kunnoitusta. (Hiitola &
Peltola 2018, 135.)
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3 KASVATUSYHTEISTYON LAHTOKOHTIA

3.1 Kasvatusyhteisty0 varhaiskasvatuksessa

Huoltajien kanssa tehtava yhteistyd on tarked osa varhaiskasvatusta lapsen kokonais-
valtaisen kehityksen ja hyvinvoinnin tukemiseksi (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 3 §).
Kasvatusyhteistydlla tarkoitetaan varhaiskasvatushenkilokunnan seka huoltajien valista
yhteistyOta ja vastavuoroista vuorovaikutusta. Kasvatusyhteistytlle tarkeitd periaatteita
ovat keskindnen luottamus, kunnioitus seka dialogisuus. Kasvatusyhteistytén avulla
varhaiskasvatuksen henkildkunta sek& huoltajat voivat jakaa havaintojaan sekéa ajatuk-
siaan lapsen arjesta ja elamantilanteesta avoimessa vuoropuhelussa. (Heinonen ym.
2016, 225-226.) Yhteistytn tavoitteena on varhaiskasvatuksen henkiléstén seka huol-
tajien yhteinen sitoutuminen lapsen turvallisen ja terveen kehityksen, kasvun seka op-

pimisen tukemiseen (Opetushallitus 2018, 34).

Kasvatusyhteistyota varhaiskasvatushenkilokunnan seka huoltajien valilla ovat erilaiset
tapaamiset, keskustelut ja kuulumisen vaihdot lapsen pdaivastd. Nama varhaiskasva-
tuksen yhteistydn muodot rakentuvat henkildkunnan sekd huoltajien valisen dialogin
kautta. Dialogi on keskustelua, jossa osapuolet kuuntelevat ja jakavat arjen tilanteisiin
liittyvia nékdkulmiaan ja niiden taustalla vaikuttavia kokemuksiaan. Dialogi korostaa
ymmarrysta siita, ettéd ihmiset omaavat erilaisia kasityksia kasvatuksen paamaarista ja
keinoista. (Kekkonen ym. 2017, 64, 70.) Naista lahtokohdista varhaiskasvatushenkil6-
kunta seka huoltajat pyrkivat kasvatusyhteistytssa luomaan yhteista ymmarrysta siita,

miten turvata lapsen edun seka oikeuksien toteutuminen (Mykkanen & B66k 2017, 85).

Kunnioittava ja avoin suhtautuminen perheiden eri kulttuuritaustoihin, katsomuksiin,
perinteisiin seka kasvatusnadkemyksiin luo pohjan sujuvalle kasvatusyhteistydlle. Var-
haiskasvatuksen tehtavana on myos tukea lasten identiteettia seké perhesuhteita siten,
ettd lapsi voi tuntea oman perheensa arvokkaaksi. (Opetushallitus 2018, 21.) Varhais-
kasvatushenkilokunnan sekad huoltajien valisella kasvatusyhteistydlla on tasséd merkit-
tava rooli (Paavola 2017, 199-200). Yhteistyon avulla voivat huoltajat seka henkilokun-
ta keskustella mm. lapsen oman kulttuurin ja kielen tukemisesta kotona seka huoltajien
osallistumisesta lapsiryhnman moninaisen kulttuuriympérison luomiseen kertomalla per-

heen omasta kulttuurista (Kivijarvi 2017, 257—-258). Lapsen kokemus siita, etta hanta ja
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hénen perhettd arvostetaan vaikuttaa merkittavasti lapsen myonteisen minkakasityksen
ja identiteetin kehittymiseen (Paavola 2017, 200).

3.2 Kasvatusyhteisty0 eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien kanssa

Kasitykset varhaiskasvatuksesta seka sen tavoitteista vaihtelevat eri kulttuurien seka
maiden valilla, mink& vuoksi suomalaisen varhaiskasvatuksen tavoitteet seka kaytan-
not voivat tuntua vierailta toisesta kulttuurista tuleville henkiléille. Osalle perheisté var-
haiskasvatustoiminta voi olla my6s taysin uusi tuttavuus. (Halme & Vataja 2011, 83.)
Kasvatusyhteistydn rooli on tasta nakdkulmasta erityisen merkittava. Varhaiskasvatus-
henkilokunnan on tarkea kertoa huoltajille suomalaisen varhaiskasvatuksen periaatteis-
ta ja tavoista. Keskusteluissa saattaa tulla esille paljon uutta tietoa perheelle, minka
vuoksi asioiden kertaaminen voi auttaa tiedon omaksumisessa. Varhaiskasvatusta
koskevista asioista on tarkedd myos kertoa kaytannonlaheisesti. Huoltajien kanssa on
hyva keskustella perheen omista tavoista ja arvoista seké kulttuurisista erityispiirteista.
Nain mahdollistetaan se, etta lapsen ja perheen yksilollisyys seka kieli- seka kulttuuri-
tausta tulevat huomioiduksi lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja toteutukses-
sa. (Kivijarvi 2017, 251-253.)

Varhaiskasvatuksen tydntekijan tulee olla tietoinen mahdollisista yhteisty6ta haastavis-
ta tekijoista. Kasvatusyhteistyd voi esim. tuntua vaikealta, jos tyontekijan ja huoltajan
nakemykset eroavat suuresti toisistaan. (Gyekye & Lamminmaki-Vartia 2017, 104.)
Tyontekijan ja huoltajan nédkemyserot voivat johtua mm. kulttuurisista tai yksilollisista
eroista katsomuksissa tai tavoissa. Varhaiskasvatushenkilokunnan kulttuurinen osaa-
minen kuten taito kohdata moninaisuutta ja kdyda dialogia on erityisen tarke&é kasva-
tusyhteistyon toteutumisessa eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien kanssa (Gyekye
& Lamminmaki-Vartia 2017, 104). Kasvatusyhteistyon toteutuminen vaatii varhaiskas-
vatukshenkilokunnalta myds aktiivisuutta seka aloitteellisuutta. Yhteistydn toteutumi-
sessa on tarkedd huomioida perheiden moninaisuus. (Opetushallitus 2018, 34.) Tama
tarkoittaa mytds mahdollisten kielierojen asettamien haasteiden huomioimista. Tulkin
kayttd keskustelun tukena on olennaista molemminpuolisen ymmarryksen tukemiseksi
seka osapuolien oikeuksien toteutumisen ndkokulmasta, kun yhteista kielta ei ole. Per-
heen lasta ei tule kayttaa tulkkina, vaikka lapsi on saattanut oppia suomen kielen huol-

tajiaan nopeammin. (Kivijarvi 2017, 253).
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Anna-Leena Lastikka (2019) on tutkinut eri kieli- ja kulttuuritaustaisen huoltajien koke-
muksia kasvatusyhteistyon toteutumisesta varhaiskasvatuksessa seka huoltajille merki-
tyksellisia tekijoita henkilokunnan tyoskentelyssa. Tutkimuksen mukaan eri kieli- ja kult-
tuuritaustaiset huoltajat arvostavat varhaiskasvatuksen toiminnassa dialogista vuoro-
vaikutusta sek& keskindista ymmarrysta varhaiskasvatushenkilokunnan seka huoltajien
valilla. Etenkin tyontekijoiden kyky kuunnella perheitd seka erilaisia mielipiteitd kuten
my®s avoimuus ja saatavuus on koettu tarkeiksi. Eri kieli- ja kulttuuritaustaiset huoltajat
ovat kokeneet varhaiskasvatushenkilokunnan kulttuurisen osaamisen seka kunnioituk-
sen tarkedksi yhteistydn toteutumisessa. Erityisesti henkilokunnan kannustava suhtau-
tuminen eri kielia kohtaan on vahentédnyt huoltajien huolta siité, etta lapsi unohtaisi
oman Aaidinkielensd suomen kielen oppimisen rinnalla. Eri kieli- ja kulttuuritaustainen
henkildkunta nahtiin myds positiivisena asiana varhaiskasvatuksessa. (Lastikka 2019,
34-35.) Eri kieli ja kulttuuritaustaiset tyontekijat voivat mm. valaista eri kulttuurien kas-

vastusnhakemyksia ja tapoja yhteistyon osapuolille (Kivijarvi 2017, 257-258).

Lastikka (2019) nostaa esille, etta eri kieli- ja kulttuuritaustaiset huoltajat ovat tietoisia
roolistaan kasvatusyhteistydn osapuolena ja nakevat aktiivisella osallistumisellaan ole-
van myonteinen vaikutus lastensa oppimiseen. Vanhemmat ovat kokeneet voivansa
vaikuttaa varhaiskasvatusta koskevien tavoitteiden suunnitteluun sekd varhaiskasva-
tussuunnitelman laatimiseen. Yksil6llisella tuella seka huomiolla on myés suuri merki-
tys perheiden hyvinvointiin. Yksildllisen tuen merkitys on erityisesti korostunut, kun
huoltajat ovat kokeneet haasteita vuorovaikutuksessa henkilokunnan kanssa tai kun
perheelld tai perheen lapsella on havaittu erityisen tuen tarvetta. Eri kieli- ja kulttuuri-
taustaiset huoltajat ovat kokeneet, etta henkilokunnan ystavallinen, valittava ja kannus-
tava kohtaaminen on my6s lisannyt itsevarmuutta seka aktiivisuutta. (Lastikka 2019,
36-37.)

Lapsen kokonaisvaltaisen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi on tarkea edis-
tad myos huoltajien osallisuutta varhaiskasvatuksen toiminnassa. Huoltajien osallisuus
nakyy mm. osallistumisena lasta koskevaan kasvatukselliseen suunnitteluun ja paatok-
sentekoon seka aktiivisena lapsen kasvu- ja oppimisprosessin tukemisena paivakodis-
sa. Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien osallisuuteen voi vaikuttaa esim. omaa
kielitaitoa koskeva epavarmuus, minka takia kasvatushenkilokunnan kanssa kaytavaa
keskustelua valtellaan. Henkildkunta voi kuitenkin tukea eri kieli- ja kulttuuritaustaisten
huoltajien osallistuutta jarjestamalla huoltajille suunnattuja teemailtoja, joissa huoltajat

pystyvéat viettamaan aikaa lapsiensa kanssa ja tutustumaan samalla muihin paivakodin
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lapsiin, huoltajiin sek& tydntekijoihin. Motivoimalla huoltajia osallistumaan yhteistyon
aktiviteetteihin seka informoimalla huoltajia lastensa oppimisesta ja arjen kulusta voi-
daan myotavaikuttaa huoltajien osallisuuteen. Osallisuutta voidaan tukea myds henki-
I6kunnan tarjoamalla yksityisella tuella ja tarpeiden tunnistamisella. (Ojala 2020, 198—-
199))

3.3 Lapsen varhaiskasvatuksen aloitus

Kasvatusyhteistydn merkitys korostuu erilaisissa siirtymavaiheissa, kuten lapsen aloit-
taessa varhaiskasvatuksessa (Opetushallitus 2018, 34). Varhaiskasvatuksen henkil6-
kunnan seka huoltajien valinen yhteistyt ottaa usein ensiaskeleensa tutustumiskaynnin
sekd alkukeskustelun aikana. Lapsen sekd huoltajien vastaanotto seka tutustumis-
kadynnin sujuminen varhaiskasvatusyksikdssa ovat ensimmaisia tarkeitd kokemuksia
kasvatusyhteistydstd. Taman jalkeen on tarkeaa pyrkiad rakentamaan keskindista luot-
tamusta sekd avointa vuorovaikutusta paivittaisissd kohtaamisissa. (Heinonen ym.
2016, 226.) Varhaiskasvatushenkilékunnan seka huoltajien valinen keskinainen luotta-
mus tukee kasvatusyhteistytn toteutumista haasteellisissakin tilanteissa kuten mm.

lapsen terveen kehityksen herattdessa huolta (Opetushallitus 2018, 34).

Lapsen aloittaminen varhaiskasvatuksessa tuo muutoksen perheen elamaén ja nostat-
taa esille erilaisia tunteita ja odotuksia niin lapsessa kuin huoltajissakin. Ero huoltajasta
on monelle lapselle uusi kokemus, jota on hyva valmistella yhteistydssa lapsen, huolta-
jan seka varhaiskasvatushenkildkunnan kanssa. (Turun kaupungin varhaiskasvatus-
suunnitelma 2019, 22). Lapsi sopeutuu uuteen ymparistéon seka rooliin kehitysvai-
heensa asettamien edellytysten mukaisesti. Lapsen sopeutuminen on myo6s hyvin yksi-
I6llista. Esimerkiksi lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksessa on hyva huomioida, etta
paivakodin toimintatavat ja arvot voivat poiketa huomattavasti lapselle tutuista tavoista
ja arvoista. Ymparistojen erilaisuudella onkin vaikutus lapsen sopeutumiseen. Lapsen
huoltajien sekéa varhaiskasvatushenkidkunnan valinen yhteistyo ja yhteinen suunnittelu
edistdd lapsen turvallista tutustumista uuteen kasvuymparistoon. (Karikoski & Tiilikka
2017, 78-79.)

Varhaiskasvatukseen tutustuminen seka huoltajien osallisuuden ja kasvatusyhteistytn
rakentaminen alkavat esim. siten, etté huoltajat tutustuvat varhaiskasvatusyksikkdon ja
keskustelevat henkilokunnan kanssa hoitoon seké kasvatukseen liittyvista odotuksis-

taan, ajatuksistaan, kysymyksistddn seké tunteistaan jo ennen kuin lapsi aloittaa var-
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haiskasvatuksen (Karikoski & Tiilikka 2017, 81). Huoltajat ovatkin kokeneet tarkeiksi
asioiksi mm. rauhallisen tutustumisen varhaiskasvatusyksikkoon sekéa keskustelut hen-
kilokunnan kanssa (Turun kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2019, 21). Tarkeaa
on, ettd varhaiskasvatuksen aloitus toteutetaan lapsi- ja perhelahtdisesti, jolloin myos
perheiden moninaisuus tulee huomioiduksi (Karikoski & Tiilikka 2017, 86).

Lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksessa kaydaan perheen ja varhaiskasvatushenkil6-
kunnan valilla alkukeskustelu, jossa tutustutaan yhdessa mm. varhaiskasvatuksen kay-
tantoihin. Alkukeskustelun aikana huoltajat voivat kertoa lapsesta seka perheesta. (Tu-
run kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2019, 22.) Eri kieli- ja kulttuuritaustaiset
huoltajat voivat myés kertoa kulttuuristaan, kasvatusndkemyksistédan ja perheen tavois-
ta. Varhaiskasvatuskeskusteluja koskevat kaytanntt seka tavoitteet vaihtelevat eri
maiden valilla, mink& vuoksi on tarkeaa kertoa huoltajille hyvissa ajoin tulevan keskus-
telun tarkoituksesta ja tavoitteista. (Halme & Vataja 2011, 83—84.) Alkukeskustelu on
myods hyva tilaisuus kertoa huoltajille lapsen tulevasta ryhmasta seka mahdollisesti
ryhman moninaisuudesta; katsomuksista, kielista ja kulttuureista. Kieli- ja kulttuuritie-
toista kasvatusta sekd tutustumista moninaisuuteen voi havainnollistaa esimerkeilla
kuten kertomalla, ettéa lapsiryhmassa edustettuina oleviin kieliin tutustutaan opettele-
malla tervehdyksia. (Gyekye & Lamminmaki-Vartia 2017, 116-119.) Alkukeskustelu
voidaan kdyda varhaiskasvatusyksikon lisaksi perheen kotona (Turun kaupungin var-
haiskasvatussuunnitelma 2019, 22). Nain tydntekija padsee tutustumaan perheeseen
ja lapseen heidan kotonaan ja lapsi tapaa uuden kasvattajan tutussa ymparistossa
(Karikoski & Tiilikka 2017, 81).

Lapsen varhaiskasvatuksessa aloittaminen toteutetaan yhteistytssa huoltajien kanssa,
mihin kuuluu my6s mahdollisesta tutustumisjaksosta sopiminen. Tutustumisjakson tu-
lee olla riittavan pitka, etta lapsi ja huoltajat ehtivat tutustua arjen eri toimintoihin. (Tu-
run kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2019, 22.) Tutustumisjakson avulla lapsi
paasee tutustumaan uuteen ymparistoon, ryhmaan seka kasvattajiin tutun ja turvallisen
aikuisen, huoltajansa avulla. Tutustumisjakson aikana henkildkunnalle muotoutuu kuva
lapsesta yksilond sekd perheen vélisestd vuorovaikutuksesta niin vanhemman kerto-
man kuin henkildkunnan tekeméan havainnoinnin kautta (Karikoski & Tiilikka 2017, 82—
83).

Erilaisten siirtyméavaiheiden kuten varhaiskasvatuksen aloituksen suunnittelu ja arviointi
on tarked osa varhaiskasvatuksen pedagogista toimintaa, johon voidaan vaikuttaa

henkilokunnan sekd huoltajien valisella yhteistydlla ja suunnittelulla. Onnistunut aloi-
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tusvaihe mahdollistaa huoltajille konkreettisen kokemuksen osallisuudestaan varhais-
kasvatuksessa. Aloitusvaiheessa synytynyt turvallisuuden tunne seka luodut suhteet
varhaiskasvatushenkilokuntaan tukevat myos pienen lapsen kehitykselle merkillisten
kiintymyssuhteiden yllapitamisté ensisijaisiin huoltajiin seké lapsen turvallisia oppimis-
olosuhteita. Varhaiskasvatuksen aloitus on siis sekad huoltajille ettéd lapselle merkityk-
sellinen vaihe, joka saattaa sisaltdd monenlaisia haasteita. Aloituksen suunnittelu ja
toteutus kasvatusyhteistyon hengessa tukee kuitenkin lapsen sopeutumista varhais-
kasvatusymparistoon sekd pidempiaikaisen yhteistyon rakentumista henkilokunnan
seka huoltajien valille. (Karikoski & Tiilikka 2017, 81-86.)
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4 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

4.1 Kehittamistyon lahtokohdat

Kehittamisty0 on toteutettu yhteistydssa Varsinais-Suomessa sijaitsevan Norlandia llon
paivékodin kanssa, joka kuuluu yksityisen palveluntarjoajan, Norlandian palveluketjuun.
Norlandia llossa toimii nelja ryhmaa. Paivakodin asiakaskunta koostuu paasaantoisesti
eri kieli- ja kulttuuritaustaisista perheista. Paivakodin toimintaymparisto on siis kulttuuri-
sesti moninainen, mika nakyy seka varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja toteutukses-
sa etta varhaiskasvatushenkilokunnan sek& huoltajien vélisessa kasvatusyhteistygssa.
Keskustelussa toimeksiantajan kanssa nousi esille, etta lasten eri kieli- ja kulttuuritaus-
tat nakyvat mm. S2-opetuksen sekd pienryhmatoiminnan suunnittelussa seka mo-
niammatillisessa tydskentelyssa. Paivakodin kulttuurisesti moninaisessa toimintaympa-

ristossa tydskentelee myds eri kieli- ja kulttuuritaustaista henkildkuntaa.

Taman kehittamistyon tehtdvéana oli yhdessa Norlandia llon paivahoitoyksikon kanssa
kehittd& opas eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille perheen lapsen varhaiskasva-
tuksen aloitukseen. Toimeksiantajan kanssa kaydyissa keskusteluissa nousi esiin ko-
kemuksia siita, miten henkildkunnan seka eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien vali-
sessd yhteistydssa voi olla haasteena jakaa tietoa ja saavuttaa molemminpuolinen
ymmarrys esim. paivakodin toimintatavoista. Paivakodissa kaytetaan tarpeen mukaan
tulkkipalveluita huoltajien kanssa kaydyissa keskusteluissa. Kasvatusyhteistydn haas-
teista keskusteleminen herétti kuitenkin seka itsessani etta toimeksiantajassa motivaa-
tiota maaritella kehittamistydn aihe ja tavoite siten, etta ne edistavat henkilékunnan ja

eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien valista yhteistyota.

Taman kehittdmistyon tavoitteena oli edistdd kasvatusyhteistyon keinoja ja tapoja eri
kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien sekad varhaiskasvatuksen henkilokunnan valilla
yhteisen ymmarryksen saavuttamiseksi lapsen varhaiskasvatuksen aloittamisen vai-
heessa. Varhaiskasvatuksen aloitus voi olla suuri ja jannittavd muutos perheelle, mika
korostaa varhaiskasvatushenkiloston tarjoaman tuen ja sujuvan aloituksen merkitysta.
Yhteisen ymmarryksen saavuttaminen ja kunnioittava vuorovaikutus varhaiskasvatus-
henkilokunnan seka huoltajien valilla tukevat lapsen edun sek&d laadukkaan varhais-
kasvatuksen toteutumista. TAman vuoksi on tarke&a pyrkia kehittdmaan erilaisia keino-

ja vuorovaikutuksen tueksi, kun yhteista kielta ei ole. Monelle maahanmuuttaneelle eri
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kieli- ja kulttuuritaustaiselle perheelle varhaiskasvatus voi olla my6s ensimmaéinen kos-
ketus uuden kotimaan ihmisiin seka tapoihin (Lastikka 2019, 34), mik& korostaa var-
haiskasvatushenkiloston seka huoltajien valisen yhteistydbn merkitysta.

Kehittdminen tapahtuu useiden eri toimijoiden aktiivisen osallistumisen seka sitoutumi-
sen aikaansaannoksena (Toikko & Rantanen 2009, 10). Taman kehittdmistyon yhteys-
henkilon&d Norlandia llossa toimi paivakodin johtaja, minka liséksi kehittamistyohon
osallistui paivakodin varhaiskasvatushenkilokuntaa. Varhaiskasvatuksen toimintakult-
tuurissa pyritadn myos kehittamaéan huoltajien osallisuutta tukevia toimintatapoja. Mm.
toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen sek& arvioimiseen osallistuminen edistavéat
huoltajien osallisuutta (Opetushallitus 2018, 30). Yhten& huoltajien osallisuutta tukeva-
na keinona hyddynnettiin tassa kehittamistyossa eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huolta-
jien haastatteluja opasta varten. Kehittamistyota koskien saatiin palautetta myds kehit-
tamistyota ohjaavalta opettajalta, vertaisopiskelijoilta sek& koehaastatteluun osallistu-

neelta.

4.2 Kehittamismenetelmat

Eri kehittamismenetelmien avulla pyrin kerddmaan tietoa kehittdmistydn tuotosta seka
sen jatkokehittamista ja arvioimista varten. Kehittdmistytssani menetelmina hyddynsin
dialogista keskustelua, haastatteluja seka kokeilevaa toimintaa. Kehitamismenetelmista
dialogista keskustelua seka haastatteluja voidaan tarkastella keskustelua edistavina
menetelming, kun taas puolestaan kokeileva toiminta on osallistumista edistdva mene-
telma (Salonen ym. 2017, 55-56). Nama menetelmat korostavat kehittdmista sosiaali-
sena prosessina, jossa pyritaan tukemaan osallistumista kehittamistoimintaan seka sita
koskevaan keskusteluun. Sek& keskusteluun etta konkreettiseen kehittdmistoimintaan
osallistumalla kehittamistydn eri toimijat pystyvat tuomaan esille omia kokemuksiaan
seka ajatuksiaan dialogisuuden periaatteiden varassa. Myos erilaisia intresseja seka
nakemyksia voidaan nostaa esille. (Toikko & Rantanen 2009, 89, 99.) Koen osallistu-
mista ja keskustelua edistavat menetelmat keskeisina tydssani, jossa pyritaan eri toimi-
joiden kokemuksia seka ajatuksia esiin tuoden ja niistd keskustellen vastaamaan pai-

vakodin arjessa havaittuun kehittdmistarpeeseen.

Kehittamisty6ta toteuttaessa dialogista keskustelua kavin niin toimeksiantajan kuin oh-
jaavan opettajani seké vertaisopiskelijoiden kanssa. Keskustelua kaytiin sekéa kasvok-

kain ettd verkkoalustoja hyddyntavissa etatapaamisissa ja viestittelyssa. Dialoginen
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keskustelu kehittamismenetelmé&néd on avointa keskustelua, joka tahtaa yhteisen ym-
marryksen saavuttamiseen antaen kuitenki tilaa myos erilaisille nakemyksille. Dialogi-
sen keskustelun avulla voidaan tunnistaa uusia tapoja toimia jatkuvasti muuttuvassa
ympaéristossa. Yhteisen keskustelun ja tarkastelun kautta jokaisen kehittémiseen osal-
listuvan henkilén motivaatio, luovuus sek& osaaminen tulevat hyédynnetyksi (Salonen
ym. 2017, 61). Dialoginen keskustelu toimi tarke&né kehittAmismenetelmana lapi tyon.
Dialogisella keskustelulla viittaan kehittamistyossani toteutuneiden keskustelujen lisak-
si tydn yhteiseen arviointiin, palautteen antoon seké vastaanottoon ja toiminnan uudel-
leen suuntaamiseen tarvittaessa (ks. Salonen 2013, 6). Dialogista keskustelua hyédyn-
sin kehittamismenetelmana myds oppaan ensimmaisen version arvioinnissa ja jatko-

kehittamisessa seka kokeilevan toiminnan kayttékokemuksien pohdinnassa.

Haastattelujen avulla pyrin selvittamaan, mitka lapsen varhaiskasvatuksen aloitukseen
liittyvat aiheet ovat varhaiskasvatushenkiloston seka eri- kieli ja kulttuuritaustaisten
huoltajien mielesta tarkeita sisallyttda oppaaseen. Haastattelut olivat luonteeltaan tee-
mahaastatteluja. Teemahaastatteluja kaytetdan usein yksildiden kokemuksien tutkimi-
seen. Haastattelussa pyritaan nostamaan esille ihmisten omat tulkinnat seka asioille
antamat merkitykset, joiden katsotaan syntyvan myos ihmisten valisessa vuorovaiku-
tuksessa. Teemahaastattelu kohdentaa keskustelun tiettyyn aiheeseen. Oleellista ei
ole yksityiskohtaiset kysymykset, vaan keskustelun eteneminen keskeisten teemojen
varassa siten, etta haastateltavien nakokulma nousee esiin. (Hirsijarvi & Hurme 2008,
47-48.)

Haastatteluun nostin viisi keskeista teoriaperustassa esiintynytta teemaa, joihin haas-
tattelukysymykset kohdistuivat. Naméa teemat olivat lapsen varhaiskasvatuksen aloitus,
varhaiskasvatuksen tavoitteet ja periaatteet, varhaiskasvatuksen arkikaytannoét ja tavat,
kulttuurinen moninaisuus seka kasvatusyhteisty®. Teemojen tuli kuitenkin olla riittavan
valjia, jotta haastateltavat pysyivat tuomaan esille eri ilmidihin liittyvdd moninaisuutta
(ks. Hirsijarvi & Hurme 2008, 67) sekd nostamaan esille aiheeseen kohdistuvia ajatuk-
siaan ja kokemuksiaan kattavasti. Varhaiskasvatushenkilokunnalle sekad huoltajille
hahmottelin eri haastattelukysymykset hyddyntaen kuitenkin molemmissa samoja
haastatteluteemoja. Kysymyksissa halusin huomioida huoltajien eri kielitaustan kysy-
myksien kaytonnonléheisyytend sekd selkokielisyytend. Haastateltavalla tulee myos
olla kokemusta haastattelun aiheesta (Vilkka 2015, 135). Kysymyksid hahmoteltaessa
koin tarkeaksi, ettd kasvatusyhteistyon osapuolet voisivat lahestyd teemoja oman ko-

kemusasiantuntijuutensa kautta; seka ammatillisena henkiléstona ettd huoltajina.
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Haastattelujen avulla selvitettiin, millaista tietoa eri kieli- ja kulttuuritaustaiset huoltajat
odottavat ja kaipaavat lapsen varhaiskasvatuksen aloitukseen. Haastattelun suunnitte-
lussa seké totetuksessa pyrin ottamaan huomioon mahdolliset kielelliset haasteet. En-
nen eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien haastattelua tehtiin ns. koehaastattelu
huoltajien kysymyksistéa. Koehaastattelu on hyvéa keino varmistaa, etta teemahaastatte-
lun kysymykset ovat ymmarrettavia ja yksiselitteisia haastatteluun osallistuville (Vilkka
2015, 130). Huoltajille suunnattuja haastattelukysymyksid muokattiin viela koehaastat-

telusta saadun palautteen ja kdydyn keskustelun pohjalta.

Varhaiskasvatushenkilostolta pyrittiin kera&dmaan tietoa siita, millaiset asiat ovat mah-
dollisesti olleet haasteina eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden kanssa tydskennel-
lessa ja mitd heidan nakdkulmastaan on hyva oppaassa nostaa esille. Kasvatushenki-
I6ston haastattelut suoritettiin ryhmé&haastatteluina. Ryhmahaastattelut sopivat erityi-
sesti yhteison kasitysten tarkastelemiseen (Vilkka 2015, 125). Osallistujat tekevét yh-
teisessd keskustelussa huomioita ja tuottavat monipuolista tietoa aiheena olevasta
teemasta (Hirsijarvi & Hurme 2008, 61). Ryhmahaastattelun avulla pystyttin myds
mahdollisesti edistimaan paivakodin henkildstén yhteisen ymmarryksen syntymista
oppaan sisallésta seka tavoitteista, kun esiin nostettuja teemoja pohdittin yhdessa.
Ryhmahaastattelussa osallistujat voivatkin samalla edistdda omaa keskustelukulttuuri-

aan seka luoda kasitysta yhteisista kaytanndista (Vilkka 2015, 126).

Kolmantena keskeisena kehittamismenetelméana kaytetty kokeileva toimintaa toteutui
Norlandia llon varhaiskasvatusopettajan toimesta. Kokeileva toiminta testaa miten ke-
hittdmistyon tuotos toimii kaytannodssa (Salonen 2013, 22). Kokeilevassa toiminnassa
voidaan edistdd myos tuotoksen kayttdjasuuntaisuutta tuotosta hyddyntévien henkil6i-
den testatessa tuotoksen toimintaa siihen tarkoitetussa ymparistossa (Toikko & Ranta-
nen 2009, 99). Norlandia llon varhaiskasvatuksenopettaja hyddynsi oppaan ensim-
maista versiota aloituskeskustelussa huoltajan kanssa. Toiminnan jalkeen varhaiskas-
vatuksenopettajalta kerattiin palautetta oppaan toimivuudesta. Kokeilevasta toiminnas-
ta saatu palaute tuo esille tyontekijoiden kokemustietoa, mika tukee tuotoksen kaytto-
kelpoisuutta (Toikko ja Rantanen 2009, 101). Palaute kerattiin dialogisen keskustelun
muodossa, jotta opasta kayttanyt tyontekija pystyi kertomaan kokeilevan toiminnan
herattamista ajatuksista kattavasti. Liséksi keskustelussa pystyin tarvittaessa esitta-

maan kysymyksia seka ajatuksia oppaasta seké sen jatkokehittamisesta.
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4.3 Prosessikuvaus

Kehittamistyoni etenemista seuraan Kari Salosen, Sini Elorannan, Tiina Hautalan seka
Sirppa Kinoksen teoksessaan (2017) hahmottamien tydskentelyvaiheiden kautta. Ke-
hittamistyon prosessi alkoi kevaalla 2020 yhteydenotolla toimeksiantajaan, jonka kans-
sa kaydyssa keskustelussa hahmoteltiin alustavaa kehittdmistyon aihetta ja tavoitetta.
Kehittamistarpeen kuten mm. kaytannéssa ilmenneen muutostarpeen tunnistaminen on
kehittamistoiminnan liikkeelle paneva voima ja ensimmainen tydskentelyvaihe (Salonen
ym. 2017, 56). Kehittdamistyon toimeksianto suuntasi aiheen maarittelya kulttuurisesti
moninaisen varhaiskasvatusympariston tarkastelemiseen seka oppaan rakentamiseen
tydn tuotoksena. Toimeksiantajan kanssa kaydyn keskustelun pohjalta nousi esiin péai-
vakodissa tunnistettu tarkempi kehittamistarve; eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille
suunnattu opas, joka edistéisi yhteisen ymmarryksen saavuttamista henkilékunnan

seka huoltajien valilla varhaiskasvatuksen toiminnasta ja tavoista.

Kehittamistarpeen tunnistamisen ja alustavan aiheen rajauksen jalkeen kehittamistyos-
sa siirryttiin ideointivaiheeseen. ldeointivaiheessa pohditaan, mita kehittamistarpeita
nykykaytontddn kohdistuu ja miten kehittamistyd halutaan toteuttaa (Salonen ym. 2017,
58). ldeointia toteutettiin toimeksiantajan kanssa sovitussa etépalaverissa dialogista
keskustelua hyodyntaen. Palaverissa keskusteltiin siitd, minkalainen olisi kehittdmis-
tydn tuotoksena syntyva opas ja miten kehittamisty6ta lahdettaisiin kaytanndssa toteut-
tamaan seka minkalaisilla menetelmillda. Etapalaveriin osallistui Norlandia llon paivako-
dinjohtajan lisaksi muuta varhaiskasvatushenkildkuntaa. ldeointivaiheeseen onkin hyva
ottaa osaksi eri henkil6ita, jotta keskusteluun saataisiin mukaan useita nakokulmia.
Osallisuuden mahdollistamisella voidaan myds vaikuttaa kehittamistydhon osallistuvien
motivaatioon ja kiinnostukseen aihetta kohtaan. (Salonen ym. 2017, 58.) Palaverissa

paasin myos esittelemaan itseni paivakodin henkilékunnalle.

Kehittamisty6ta tarkentavaa keskustelua kaytiin toimeksiantajan kanssa myds séhko-
postin valityksella. Syntyneitd hahmotelmia kehittamistydn toteutuksesta muokattiin
sekad taydennettiin myos ohjaavan opettajan kanssa kaydyn keskustelun tuloksena.
Esimerkiksi tassa vaiheessa lisattiin kehittamistydn toteutukseen myds eri kieli- ja kult-
tuuritaustaisten huoltajien haastattelut seka tarkennettin, etta opasta voitaisiin hyddyn-

taa alkukeskustelussa.
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Suunnitteluvaiheessa tdsmennetéén ideointivaineen ajatuksia seka kehittamistyon to-
teutusta. Ajatuksista laaditaan kirjallinen suunnitelma, jossa maaritellaan mm. kehitta-
mistyon tavoite, toimijat, kaytetyt kehittdmismenetelmat sekéa kehittamisprosessin ete-
nemisvaiheet. TAssa vaiheessa on tarkedd myos perehtyd kehittdmistyolle oleelliseen
tutkimustietoon ja kirjallisuuteen. (Salonen ym. 2017, 60.) Suunnitteluvaiheessa tar-
kensin kirjalliseen suunnitelmaan kehittamistydn menetelmid, prosessia seka tyota
pohjustavaa tietoperustaa keskeisine kasitteineen. Lisdksi hahmottelin aikataulun kehit-
tamisen toteutukselle, jota edeten oppaan valmistuminen sijoittui kevaalle 2021. Kirjal-
lista suunnitelmaa muokattiin ohjaavan opettajan palautteen pohjalta. Etenkin kehitta-
mismenetelmia tarkennettiin ohjaavan opettajan kanssa kaydyn keskustelun pohjalta ja
kokeileva toiminta paatettiin toimeksiantajan kanssa ottaa mukaan oppaan arvioimi-

seksi.

Suunnitteluvaiheessa myos tietoperusta haki muotoaan ja keskeisimmiksi kasitteiksi ja
teemoiksi tyon taustalle muodostui lopulta kulttuurinen moninaisuus varhaiskasvatuk-
sessa, kasvatusyhteistyO ja lapsen varhaiskasvatuksen aloitus. Koska teoriaperustan
pohjalta muodostettiin myts teemahaastattelun kysymykset, pyrin suunnitteluvaihees-
sa perehtymaan kattavasti kirjallisuuteen ja teemoja koskeviin tutkimuksiin. Kirjallisesta
suunnitelmasta kaytiin myos keskustelua toimeksiantajan kanssa, joka hyvaksyi suun-
nitelman aikatauluineen. Toimeksiantaja tulosti myos kopion suunnitelmasta paivéakotiin

varhaiskasvatushenkiloston tutustuttavaksi.

Kirjallisen suunnitelman hyvaksymisen jalkeen kehittamisty® eteni toteutusvaiheeseen.
Kehittamistytn toteutukseen kuuluu mm. konkreettista tekemista, palautteen antamista
ja saamista seké kehittdmisen seurantaa ja pohdintaa (Toikko & Rantanen 2009, 60).
Toteutusvaiheessa edetadn suunnitelman mukaisesti, mutta on tarked huomioida, etta
suunnitelmat voivat vield tarkentua tai muuttua kehittamisty6ta toteutettaessa. Kehitta-
misty0 eteneekin syklisten periaatteiden mukaisesti, jolloin tyon jatkuva arviointi sek&a

reflektiivisyys korostuvat. (Salonen ym. 2017, 52, 62.)

Kehittamistyon toteutus alkoi teemahaastattelurungon hahmottelemisella. Haastattelus-
ta saadun aineiston tulee olla riittdvan monipuolista ja vastata kehittamistyon tavoittei-
siin sek& kohderyhman tarpeisiin (Vilkka & Airaksinen 2003, 64). Taméan vuoksi teema-
haastattelukysymyksista kaytiin keskustelua seka ohjaavan opettajan seka toimeksian-
tajan kanssa, jolloin kysymyksia pystyttiin muokkaamaan ja tarkentamaan keskustelu-
jen pohjalta useampaan otteeseen ennen haastatteluja. Etenkin huoltajien kysymyksi-

en hahmottaminen asetti haasteita, silla haastattelussa tuli huomioida eri kielitaustai-
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suus seka valttaa kasitteita, jotka voivat mahdollisesti olla vieraita huoltajille. Kysymyk-
sistéd saamani palautteen pohjalta paatin ottaa kehittdmiseen mukaan viela eri kieli- ja
kulttuuritaustaisille huoltajille suunnattujen kysymyksien koehaastattelun, mik& oli hyva
idea myos toimeksiantajan mielestd. Koehaastattelussa saadun palautteen pohjalta
kysymyksia muokattiin selkeammiksi ja kaytannonlaheisemmiksi.

Ennen haastattelujen toteuttamista lahetettiin osallistujille — seka varhaiskasvatushen-
kilokunnalle etta huoltajille — saatekirjeet (Liite 1 (1) ja Liite 2 (1)), joissa kerrottiin kehit-
tamistehtavasta, haastatteluista ja niiden tarkoituksesta. Saatekirjeessa selvennettiin
my0ds haastattelujen anonymiutta sekad luottamuksellisuutta. Saatekirjeen avulla voi-
daan tukea osallistujien motivaatiota seka luottamuksen tunnetta (Vilkka 2015, 189—
192). Saatekirjeeseen oli sisallytetty myos haastattelukysymykset (Liite 1 (2) ja Liite 2
(2)), jotta haastatteluun osallistuvat pystyivat tutustumaan niihin jo etukateen.

Norlandia llon varhaiskasvatushenkilokunnan haastattelut toteuttiin paivakodissa.
Haastatteluun osallistui kolme paivakodin tyontekijaa. Haastattelun alussa esittelin vie-
& kehittdmistyoni aiheen seka kerroin, ettd teen haastattelun aikana muistiinpanoja
nauhoituksen tueksi. Keskustelua haastattelun aikana syntyi hyvin haastateltavien valil-
14 ja esitin myos tarvittaessa taydentavia kysymyksia. Haastattelukysymyksissa esiintyi
myds teoriaperustasta nousseita keskeisia kasitteitd, jotka voitiin ymmartad seka maa-
ritella eri tavoilla. Yksi néistd kasitteista oli mm. kulttuurinen kompetenssi. Koska ta-
mankaltaisten sanojen yksiselitteinen maaritteleminen voi olla hankalaa, pyrittiin haas-
tatteluun osallistuneiden yhteista ymmarrysta kasitteista varmistaa pyytamalla haasta-

teltavia maarittelemaan sanoja (ks. Vilkka 2015, 130).

Opasta koskevaan haastatteluun osallistui yksi huoltaja Norlandia llon paivakodista.
Haastattelu toteutettiin paivakodissa ja haastattelun aikana kirjoitin muistiinpanoja
kaymastamme keskustelusta. Haastattelu oli kestoltaan melko lyhyt, mutta vastauksis-
ta nousi selkeé&sti esiin huoltajan nakokulmasta tarkeitd teemoja ja tiedon tarpeita, joi-
hin pyrin vastaamaan oppaassa. Haastateltavan hyvan suomen kielen taidon vuoksi
emme kayttdneet haastattelussa tulkkia. Haastateltava vaikutti ymmartavan kysymyk-
set hyvin ja esim. paivakodin toimintaa koskevassa kysymyksessa kerroin vield, minka-
laista toimintaa paivakotipaivdan kuuluu. Kehittdmisideana olisin vield voinut ottaa
haastattelun loppuun mukaan kysymyksia haastattelua koskien, joiden avulla olisin
tarvittaessa voinut mm. parantaa kysymysten selkeyttd sek& haastattelua jatkoa ajatel-

len.
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Haastattelujen jalkeen aloitin oppaan rakentamisen haastattelusta saadun materiaalin
pohjalta. Paatin myds hyodyntdd haastatteluissa kayttdamiani teemoja oppaan sisallon
otsikoinnissa, jotta keskeiset aihealueet tulisi selkeasti kasitellyksi. Rakensin opasta
aihealue kerrallaan nostaen esiin haastattelussa tulleita asioita otsikoiden alle. Tarpeen
tullen palasin viela tdydentamaan ja muokkailemaan oppaan kappaleita seké sivujen
muotoilua ja lisailemaan kuvia. Oppaan tekemista varten otin myds kuvia péaivakodin

ympaéristosta seka aterioista, jotka liitin oppaaseen visualisoimaan kasiteltavia aiheita.

Kun olin saanut oppaan ensimmaisen version valmiiksi, sovin palaverin Norlandia llos-
sa tydskentelevien varhaiskasvatuksen opettajien kanssa. Palaverissa kdvimme opasta
l[&pi sivu kerrallaan ja varhaiskasvatuksen opettajat saivat antaa palautetta oppaasta.
Kirjoitin kommentit seka kehittamisehdotukset ylds paperille. Oppaan ensimmaéinen
versio sai positiivista palautetta selkeydesta seka kuvien kaytdstd. Oppaassa kasitelta-
vid aiheita pidettiin tarkeina ja esim. paivakotipaivasta tehtya kehakaaviota kuvineen
ajateltiin voivan hyodyntaa myos paivakodin seindlla. Eri aterioita sekd vaatetusta
hahmottavia kuvia pidettiin myds tarkeind. Kehittamisideat koskivat puolestaan tekstin
selkeytta seké esimerkkien lisddmista oppaaseen. Oppaaseen haluttiin lisata tietoa
my0Os paivakodin toimintaa koskien. Nama muutokset tein palaverin jalkeen oppaa-
seen. Oppaan ensimmaisesta versiosta sain palautetta myds ohjaavalta opettajalta,
jonka pohjalta viela oppaan tekstia muokattiin selkedmmaksi ja esim. paivakotipaiva-

kaavion kuvat asetettiin kellotaulun mukaan oikeille paikoille.

Kehittamistytn toteutuksen viimeisessa vaiheessa toteutettiin kokeileva toiminta. Nor-
landia llon varhaiskasvatuksen opettaja testasi oppaan toimivuutta alkukeskustelussa,
minka jalkeen pidimme viela palautekeskustelun. Kokeilevan toiminnan pohjalta op-
paan vahvuudeksi koettiin se, ettd opas kasittelee juuri Norlandia Ilon toimintaymparis-
toa ja arkea kuten paivakodissa ilmenevaa kulttuurista moninaisuutta, jota voidaan ka-
sitella alkukeskustelussa oppaan tuella. Oppaan lapikaymisen havaittiin my6s herétta-
van keskustelua ja pohdintaa eri kieli- ja kulttuuritaustaisen huoltajan kanssa. Esim.
oppaassa olevan vaatetuksen lapikdyminen heratti kysymyksi& huoltajassa paivakodis-
sa tarvittavista vaatteista, mista herasikin keskustelua huoltajan ja varhaiskasvatuksen
opettajan valilla. Tama etenkin koettiin positiiviseksi havainnoksi oppaan toimivuuden

kokeilussa.

Palautekeskustelussa nousi puheenaiheeksi se, ettd oppaasta voi hyotya etenkin huol-
tajat, joille varhaiskasvatuksen toiminta on taysin vierasta. My6s oppaan sujuva kayt-

toonotto osana alkukeskustelua herétti pohdintaa mm. alkukeskustelulomakkeen rin-
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nalla. Parhaimmaksi kaytannoksi ajateltiin se, ettd keskustelussa voi oppaan kautta
kayda lapi ja havainnollistaa puheenaiheeksi nousevia aiheita ja kertoa paivakodin toi-
minnasta. Kaiken kaikkiaan kokeilevan toiminnan pohjalta oppaan koettiin tukevan al-
kukeskustelua eri kieli- ja kulttuuritaustaisen huoltajan kanssa. Kokeilevan toiminnan
jalkeen lahetin viela oppaan toimeksiantajan yhteyshenkilond toimineelle péaivakodin
johtajalle tutustuttavaksi ja kommentoitavaksi. Taman jalkeen kehittamistydn materiaa-
lisena tuotoksena syntynyt opas oli valmis.

Paattamisvaiheessa pohditaan, miten tuotosta aiotaan mahdollisesti hy6dyntaa tulevai-
suudessa seka miten laajasti (Salonen ym. 2017, 66). Opasta on tarkoitus hyddyntaa
Norlandia llossa kaytavissa alkukeskusteluissa yhteisen ymmarryksen saavuttamisen
tukena. Lisdksi oppaasta voidaan tulostaa vanhemmille kopio tai lahettda opas sahkoi-
sessa muodossa, jolloin huoltajat voivat jatkaa oppaaseen ja sen tarjoamaan tietoon
tutustumista kotonaan. Taman kehittamistyon paattdmisvaiheeseen kuului lisdksi tuo-

toksen esittely seka toimeksiantajan arviointi.

Edella olen kuvannut kehittamistyon etemista eri tydskentelyvaiheisiin jakautuneesti.
Lopuksi hahmotan viela kehittdmistytn prosessin etenemista lineaarisen mallin avulla.
Lineaarisesti vaiheistettuna kehittdmisty0® jakautuu neljdén eri vaiheeseen, jotka ovat
tavoitteen maarittely, suunnittelu, toteutus ja lopuksi paattdminen ja arviointi (Toikko &
Rantanen 2009, 64). Kehittdmistytn prosessi seka aikataulu on esitetty seuraavalla
sivulla olevassa taulukossa lineaarisesti vaiheistettuna (Taulukko 1.) Huomioitavaa
kuitenkin on, etta lineaarinen malli ei nosta esille kehittamistytssa tapahtunutta jatku-
vaa arviointia ja sen seurauksena tapahtuneita muutoksia projektin etenemisessa (Sa-
lonen 2013, 14-16).
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TAVOITTEEN
MAARITTELY

AIKA

AIHE

2/2020 -
4/2020

Prosessin aloittaminen
Yhteydenotto toimeksiantajaan ja kehittamistyon ai-
heen seka tavoitteen ideointi

SUUNNITTELU

5/2020

Kehittamistyota tarkentava etapalaveri toimeksianta-

jan kanssa

6/2020 —
9/2020

Suunnitelman laatiminen ja muokkaus palautteen
pohjalta
Prosessin aikataulusta sopiminen

Suunnitelman hyvaksyttdminen toimeksiantajalla

TOTETUS

10/2020

Opinnaytetydsopimuksen tekeminen ja tutkimuslupa
Teemahaastattelukysymyksien hahmotteleminen ja
lahettdminen toimeksiantajalle ja ohjaavalle opetta-
jalle

Haastattelukysymyksien muokkaaminen palautteen
pohjalta

Saatekirjeiden tekeminen varhaiskasvatushenkilo-

kunnalle ja eri kieli-ja kulttuuritaustaisille huoltajille

11/2020 —
3/2021

Koehaastattelu
Henkilokunnan ja huoltajien haastattelujen toteutta-

minen

3/2021 -
4/2021

Oppaan ensimmaisen version tekeminen

Oppaan ensimmaista versiota koskeva palaveri var-
haiskasvatuksen opettajien kanssa.

Oppaan ensimmaisen version muokkaaminen pa-
lautteen pohjalta

Oppaan kokeileminen alkukeskustelussa ja palaute-

keskustelu

PAATTAMINEN
JA ARVIOINTI

5/2021

Tuotoksen esittely

Toimeksiantajan arviointi

Taulukko 1. Kehittamistydn prosessi ja aikataulu
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4.4 Kehittamistyon dokumentointi ja tarkastelu

Kehittamistytn seuranta nojautuu dokumentointiin, joka kaytdannéssé nékyy eri tavalla
kerattyind dokumenttiaineistoina (Toikko & Rantanen 2009, 80). Dokumentointi on
esim. kirjoittamista, kuvaamista, aineiston arkistointia seka materiaalin tuottamista ke-
hittdmistyon aikana. Kehittdmisen aikana tuotettu tai kaytetty materiaali seka niiden
selked raportoiminen havainnollistavat kehittdmistydon etenemistd ja mahdollistavat
ulkopuolisen arvioinnin. (Salonen 2013, 23-24.)

Kehittamistytn aikana tuotettua tietoa sek& dokumentoituja tuotoksia olivat muistiinpa-
not toimeksiantajan seka ohjaavan opettajan kanssa kaydyista keskusteluista, kirjalliset
vertaisarvioinnit ja kehittamistyon kirjallinen suunnitelma. Myos saatekirjeet, haastatte-
lurungot ja haastatteluista tuotettu aineisto seké kehittamistyon tuotoksena syntynyt
opas olivat tydssa syntyneita aineistoja. Kehittamistyota koskevia dokumentteja syntyi
my0ds opasta koskevien palautekeskustelujen aikana. Koko kehittdmisprosessin aikana
tein omia muistiinpanojani paperille kehittamisty6ta koskien. Dokumentoituja tuotoksia
sdilytin kehittamistydn prosessin aikana OneDrive-kansiossa seka paperisia dokument-

teja kuten haastattelujen muistiinpanoja ja omia muistiinpanojani kansiossa itsellani.

Oppaan tekemista varten kavin haastatteluissa syntyneitd nauhoituksia sekda omia
muistiinpanojani lapi Kirjoittaen esiin nostetut tiedot koneelle omaan tiedostoonsa. Nain
minun oli helpompi hahmottaa oppaassa esiin nostettavia asioita sekéa jakaa niita otsi-
koiden alle. Haastatteluissa jotkin asiat toistuivat eri teemojen kysymyksissd. Tahan
vaikutti selvasti myds kysymyksien jarjestys. Esimerkiksi kulttuurisesta moninaisuudes-
ta kysyttiin vasta haastattelun viimeisissa teemoissa, mutta aihe oli aktiivisesti lasna
myds muiden teemakysymyksien vastauksissa. Kirjoittaessani haastatteluista saatua
tietoa koneelle pystyin myds huomioimaan toistuvat aiheet ja jakamaan ne sopivien
otsikoiden alle. Oppaan ensimmaisen versiota muokatessani saadun palautteen poh-
jalta kavin lapi paperille tekemi&ni muistiinpanoja ja tein niiden pohjalta tarvittavia muu-
toksia oppaaseen. Haastatteluista syntyneet muistiinpanot sek& nauhoituksen héavitin

asianmukaisesti kehittdmisprosessin paatyttya.
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5 KEHITTAMISTYON TUOTOS

5.1 Tuotoksen esittely

Materiaalisena tuotoksena kehittdmistyosta syntyi opas eri kieli- ja kulttuuritaustaisille
huoltajille (Liite 3). Tuotos havainnollistaa kehittamistoiminnan seurauksena saatua
hyotya sek& mahdollisia toiminnan muutoksia (Salonen ym. 2017, 63). Norlandia llon
varhaiskasvatushenkilokunta voi kdyda opasta yhdessa lapi huoltajien kanssa alkukes-
kustelun aikana. Alkukeskustelussa perhe saa tietoa varhaiskasvatuksen kaytannoista
ja varhaiskasvatushenkilokunta puolestaan saa tietoa lapsesta ja perheesta. Alkukes-
kustelussa luodaan perusta tulevalle kasvatusyhteistydlle. (Turun kaupungin varhais-
kasvatussuunnitelma 2019, 22.) Naiden nakdkulmien pohjalta haluttiin hytdyntaa opas-
ta keinona saavuttaa yhteinen ymmarrys eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien seka
varhaiskasvatushenkildston valilla juuri alkukeskustelun aikana. Oppaasta voidaan
antaa kopioita myds huoltajille mukaan otettavaksi tai lahettdd séhkoisesti, jolloin he

voisivat jatkaa sen sisaltoon tutustumista myos itsenaisesti alkukeskustelun jalkeen.

Opas on pyritty rakentamaan selkokielen piirteitda hyddyntaen. Tama tarkoittaa niin
tekstin ulkoasun kuin kielen rakenteen, sisdllén ja sanaston mukauttamista selkeam-
maksi ja ymmarrettavammaksi. Selkokielessa aiheita pyritaan kasittelemaéan hyvin kay-
tannonlaheisesti. (Selkokeskus 2020.) Selkokielesta hydtyvat mm. eri kielitaustaiset
henkil6t, joiden Kielitaito ei viela riitd suomen yleiskielen ymmartamiseen (Lamminmaki
2020, 29). Erityisesti kirjoitetussa kielessa on tarkeda ottaa huomioon kohderyhman
tarpeet ja mahdolliset haasteet. (Selkokeskus 2020). Selkokieli nakyy oppaassa mm.
pyrkimyksessa kayttaa jokapaivaisia sanoja, lyhyiden lauseiden suosimisena seka
ymmarryksen tukemisessa esimerkkien ja kuvien avulla. My6s tekstin maard oppaassa

on pyritty pitdamaan vahaisena selkokielen periaatteiden mukaisesti.

Keskusteluissa toimeksiantajan kanssa nousi esille kuvien merkitys viestinn&n keinona
eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden kanssa, jotka eivéat valttdméatta osaa suomen
kieltd. Toimeksiantajan kanssa hahmoiteltiin yhteiseksi tavoitteeksi kayttad varhaiskas-
vatusyksikossa jo kaytdssa olevia kuvia, jolloin perheet voivat yhdistaa oppaassa ole-
van kuvan paivakodin ymparistoon. Oppaassa on hyddynnetty mm. Papunetisti saatu-
ja kuvia havainnollistamaan esim. paivakodissa tarvittavaa vaatetusta. Oppaassa on

kaytetty myods paivakodissa otettuja kuvia esimerkiksi havainnollistamaan erilaisia ruo-
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ka-annoksia sek& lepohetkeé ja aamupiirid. Idea annoksia esittelevien kuvien ottami-
seen syntyi Norlandia llo henkilokunnan haastattelussa keskustelusta, joka koski suo-

malaisen ruuan vierautta eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille.

Norlandia llon toimimista toimeksiantajana on pyritty huomioimaan myds oppaan visu-
aalisessa ulkoasussa kuten k&ytetyissé vareissa. Esimerkiksi otsikoissa on kaytetty
Norlandia llon tunnusvéria eli vihreda. Oppaaseen on liitetty myds Norlandia llon liike-
merkki ensimmaiselle sivulle. Myos paivakodin nettisivuilla esiintyva lause "meilla leiki-
taan, liikutaan, lauletaan ja luetaan” on sisallytetty oppaasen. Oppaan kansilehteen on

lisaksi laitettu kuva Norlandia llon paivakodista.

Opas sisaltaa yhteensa 15 sivua. Opas rakentuu kuuden eri otsikon alle, jotka pohjau-
tuvat haastatteluteemoihin. Ensimmaisessa kappaleessa "Tervetuloa Norlandia lloon”
kerrotaan mm. oppaan tarkoituksesta. Taman jalkeen opas on jaoteltu seuraaviin kap-
paleisiin: varhaiskasvatus, paivakodissa aloittaminen, paivakodin arki ja tavat, kielet ja
kulttuurit paivakodissa seka yhteistyd vanhempien kanssa. Naiden kappaleiden lisaksi
opas sisaltda kansilehden, sisallysluettelon seka yhteystiedot osion oppaan lopussa.

Oppaan toisessa kappaleessa avataan kasitetta varhaiskasvatus niin sanallisesti kuin
kaavion ja kuvien avulla. Kappaleessa kasitelladan myds varhaiskasvatuksen toteutusta
ohjaavia asiakirjoja, varhaiskasvatussuunnitelmia seka esitelladn haastattelun pohjalta
nousseita paivakodin arvoja ja paamaaria. Seuraavassa kappaleessa "paivakodissa
aloittaminen” kerrotaan, mita huoltajat voivat odottaa lapsen aloittaessa varhaiskasva-
tuksessa sekd minkélaisia asioita huoltajien kannattaa huomioida. Kappaleessa pyrin
haastattelussa esiintyneen keskustelun pohjalta painottamaan myos yhteistyon ja vuo-

rovaikutuksen tarkeytta lapsen aloittaessa paivakodissa.

Kappaleessa "paivakodin arki ja tavat” nostetaan esille paivakotipaivan toimintaa seka
keskeisia asioita mm. hoitoaikojen sopimisesta seka lapsen sairastumisesta. Kappale
sisaltda myos kolme alakappaletta: paivakotipaiva, ruokailu ja ulkoilu. Paivakotipaivaa
ja eri kellonaikoihin liittyvda toimintaa kuvataan oppaassa kehdkaavion seka siihen
sisdllytettyjen kuvien avulla. Ruokailua puolestaan lahestytdédan myds osana lapsen
oppimisprosessia seka oppaassa havainnollistetaan paivakodin eri aterioita kuvien
avulla. Ulkoilua kasitelladn oppaassa haastattelun pohjalta kertomalla, miksi paivako-
dissa ulkoillaan saalla kuin saalla ja minkalaisia vaatteita lapsi tarvitsee ulkoilua varten.
Tarvittavia vaatteita esitellddn oppaassa kuvien avulla. Oppaan viidennessa kappa-

leessa kielet ja kulttuurit paivakodissa kerrotaan eri kulttuurien ndkymisesté ja huomi-
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oimisesta paivakodissa. Kappaleessa kerrotaan myds suomen kielen oppimisen tuke-
misesta. Viimeiseksi oppaassa kasitellddn vield yhteisty6ta huoltajien kanssa. Kappa-
leessa pyritddn avaamaan sita, mita yhteistyo tarkoittaa, miten se nakyy ja miksi yhteis-

tyd on tarkeaé niin huoltajien kuin muiden palveluiden toimijioiden kanssa.

5.2 Tuotoksen arviointi

Arviointi on ollut jatkuvasti l&asné kehittamisty6ssa; niin suunnittelussa, toteutuksessa
kuin lopullisen tuotoksen ja sen toimivuuden tarkastelussa kaytdnnéssa. Tasséa kappa-
leessa keskityn arvioimaan kehittamistydn tuotoksena syntynyttd opasta. Kehittamis-
tydn tarkoituksena oli kehittaa opas, jonka avulla voitaisiin edistaa eri kieli- ja kulttuuri-
taustaisten huoltajien seka varhaiskasvatuksen henkilokunnan valista yhteistd ymmar-
rysta lapsen varhaiskasvatuksen aloittamisen vaiheessa. Opas sisaltda sekd Norlandia
llon henkildkunnan etta eri kieli- ja kulttuuritaustaisen huoltajan tarkeaksi kokemaa tie-
toa. Lisaksi oppaassa on pyritty vastaamaan haastatteluissa esiintyneisiin tiedon tar-
peisiin kuten haluun tietda enemman paivakodin paivarytmista. Tamankaltaisen tiedon
tarjoaminen huoltajille tukee mielestani kasvatusyhteistydn toteutumista ja auttaa huol-

tajia tutustumaan paivakotiin lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksen.

Opas tarjoaa keinon varhaiskasvatuksen henkilékunnalle hahmottaa varhaiskasvatuk-
sen aloitukseen seké paivakotipaivaan liittyvia asioita alkukeskustelun aikana. Esimer-
kiksi tarvittavaa vaatetusta tai paivakodin ruokailuja hahmottavat myos oppaassa ole-
vat kuvat. Koska oppaaseen on lisatty eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajan haastat-
telussa esiintyneitd asioita, tarjoaa opas tietoa myts henkilékunnalle siita, mita huolta-
jat mahdollisesti kokevat tarkeéana tietona. Taméa myods on keskeinen kasvatusyhteis-

tydn toteutumista tukeva néakodkulma.

Oppaan tarkea kriteeri oli myos selkeys, silla opas on suunnattu eri kieli- ja kulttuuri-
taustaisille huoltajille. Oppaan selkeytta tukevat kuvien kaytto, lyhyet lauseet seka se,
ettd tekstid on v&hé&n. Tastad huolimatta oppaan tekstin selkokielisyys jai viel&a mietityt-
tamaan itsedni. Oppaan tekstin selkeyttd olisi vield voinut parantaa koekayttamalla
opasta keskustelussa eri kielitaustaisen toimijan kanssa kokeilevan toiminnan lisaksi.
Koekaytdn aikana tekstia olisi voinut muokata kaydyn keskustelun ja koekayttoon osal-
listuneelta saatujen ideoiden pohjalta. Tata menetelmaa kaytin esim. eri kieli- ja kulttuu-
ritaustaisille huoltajille suunnattujen haastettelukysymysten koekaytdssa. Koekayton

avulla oppaan sanavalintojen sekad lauserakenteiden selkeytta olisi voinut parantaa,
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jotta teksti olisi ymmarrettavaé eri kielitaustaisille huoltajille. Opas kuitenkin sai hyvaa
palautetta Norlandia llon varhaiskasvatuksen opettajilta visuaalisesta selkeydestaan

seka siita, etta tekstia oli vdhan, mutta riittdvan informatiivisesti.

Kokeilevan toiminnan jalkeisessa palautekeskustelussa heréatti pohdintaa, miten op-
paan kayttd toteutuisi sujuvimmin osana alkukeskustelua sekd muiden lapikaytavien
lomakkeiden rinnalla. Alkukeskustelussa tavoitteena on, ettd perhe paasee kertomaan
lapsestaan ja varhaiskasvatushenkilosto varhaiskasvatuksen kaytanndista (Turun kau-
pungin varhaiskasvatussuunnitelma 2019, 22). Oppaan tarkoituksena on tukea tiedon
jakamista ja yhteisen ymmarryksen saavuttamista Norlandia llon paivakodin kaytan-
noista ja toiminnasta. Kehittdamistydn aikana minulla on ollut tutustuttavana myos péi-
vakodissa kaytetty alkukeskustelulomake, joka puolestaan tukee lasta ja perhettd kos-
kevan tiedon jakamista. Naiden keinojen, alkukeskustelulomakkeen sek&a oppaan avul-
la voidaan edistdd molemminpuolisen tiedon jakamista seké kasvatusyhteistyon toteu-
tumista varhaiskasvatuksen aloittamisen vaiheessa. Uskon, ettd oppaan vakituinen
kayttdonotto paivakodin alkukeskusteluissa tarvitsee totuttelua ja harjoittelua, silla tuo-
tos on uusi. Kokeilevan toiminnan pohjalta koettiin kuitenkin oppaan toimivan sujuvana
osana alkukeskustelua, kun keskustelunaiheita kaytiin tarpeen mukaan lapi oppaan
tuella. Huoltaja, jolle suomalainen varhaiskasvatus on aivan uusi tuttavuus voisi hyotya

myds siita, etta paivakotiin tutustutaan kaymalla lapi opasta sivu kerrallaan.

Kaiken kaikkiaan koen oppaan onnistuneeksi kehittamistydn tuotoksena. Téata ajatusta
tukee myo6s Norlandia llon varhaiskasvatuksen opettajilta saatu palaute oppaan en-
simmaisesta versiosta sekéd kokeilevasta toiminnasta saatu palaute. Saadun palautteen
pohjalta koin, etta opas vastasi varhaiskasvatuksen opettajien tarpeisiin sisaltamalla
tarkeaksi koettua tietoja. Oppaan koettiin tukevan alkukeskustelua seka herattavan
keskustelua eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien seka varhaiskasvatushenkiléston
valilla. Erittdin myodnteinen havainto kokeilevassa toiminnassa oli myds se, ettd oppaan
l[&pikdyminen voi herattdd huoltajassa kysymyksia lapsen varhaiskasvatukseen ja pai-
vakatiin liittyen, joita ei ehka muuten tulisi kysyttyd. Naiden kokemuksien pohjalta koen,
etta oppaan avulla voidaan edistda varhaiskasvatushenkilokunnan sek& huoltajien yh-

teistd ymmarrysta paivakodin toiminnasta ja tavoitteista alkukeskustelun aikana.
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6 JOHTOPAATOKSET JA ARVIOINTI

6.1 Kehittamisprosessin tarkastelu

Yhdeksi kehittdmisprosessin tydskentelyvaiheista voidaan katsoa arviointivaihe, jolloin
kehittamistytta ja sen toteutusta tarkastellaan kehittdmiselle asetettujen tavoitteiden
nakokulmasta (Salonen ym. 2017, 64). Tassa kappaleessa haluan kehittdmisprosessin

tarkastelun rinnalla syventya prosessin arviointiin.

Koska kehittdmistyon tarkoituksena oli kehittd&d keino varhaiskasvatushenkilékunnan
seka eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien valisen yhteisen ymmarryksen tukemi-
seksi, oli tarkeda, ettd ndiden molempien toimijoiden tarpeet ja ndkdkulma huomioitiin
kehittamistydssa. Tastd nakokulmasta katson kehittdmisprosessin onnistuneen, vaikka
useamman huoltajan osallistuminen haastatteluun olisi tarjonnut kattavamman kuvan
huoltajien tarpeista ja ajatuksista opasta varten. Seka mina ettd Norlandia llon henkil§-
kunta lahestyivat mahdollisia vapaaehtoisia haastatteluun paivakodissa. Tamén tavan
koimme parhaimmaksi haastateltavien saamiseksi seka samalla pystyimme vastaa-
maan haastattelua koskeviin kysymyksiin ja huomioimaan mahdollinen kielimuuri. Tie-
dotteen lahettdminen haastattelusta sahkdisesti esim. Kidplan-sovelluksessa olisi voi-
nut saavuttaa useamman huoltajan. Osallistumista haastatteluun olisi voinut kuitenkin
heikentaa se, ettei tiedotteen sisaltéa ymmarreta suomen kielen heikon taidon vuoksi
tai ettei séhkdinen jarjestelma olisi aktiivisesti kaytdssa tai sita osattaisi kayttaa. Myds
yhdenkin huoltajan haastattelu tarjosi kuitenkin tarkeaa tietoa opasta varten ja tuki ta-

man kehittamistydn tavoitteen toteutumista.

Kehittamisprosessille olennainen nakodkulma on ollut aktiivinen kehittamisprosessin
seka tuotoksen arviointi. Esimerkiksi saamalla palautetta eri toimijoilta kuten toimek-
siantajalta sek& ohjaavalta opettajalta olen pyrkinyt arvioimaan kehittamistyén suunnit-
telua, etenemista seka tuotosta ja tarvittaessa muokkaamaan toimintaa palautteen
pohjalta. Kehittdmistydssa on ollut mukana niin itsearviointia, ulkoista arviointia seka
vertaisarviointia (ks. Salonen ym. 2017, 64). Ulkoisen arvioinnin pohjalta esim. kehitta-
misprosessin toteutusta on muokattu tarpeen mukaan ja lopullista tuotosta eli opasta
on pyritty kehittamaan vastaamaan paremmin Norlandia llon henkilokunnan tarpeisiin.
Vertaisarviointi on puolestaan auttanut mm. kehittamaan kehittdmistyon raportiointia ja

arvioimaan kehittamistydn toteutusta. Itsearviointi puolestaan on tukenut yhteistyon
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toteutumista eri toimijoiden kanssa seké haastattelujen ja niissa tapahtuneen vuorovai-

kutuksen kehittamisté prosessin aikana.

Prosessin kulkua suuntasi myds kevaalla 2021 tydskentelyni Norlandia llon paivako-
dissa. Tydsuhteen kautta paasin tutustumaan tarkemmin ymparistoon, jota varten
opasta kehitin. Paasin myds perehtym&an paivakodin kulttuurisesti moninaiseen toi-
mintaymparistoon seka yhteistyon toteutumiseen eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huolta-
jien kanssa. Tekemani havaintojen seka paivakodin henkildkunnan kanssa kaytyjen
keskustelun pohjalta sain uusia ideoita oppaaseen. Esimerkiksi ajatus paivakotipaivan
kellonaikojen lisddmisestd oppaaseen pohjautui tydsuhteen aikana tehtyihin havaintoi-
hin ja kaytyihin keskusteluihin. Tydskennellesséni paivakodissa minun oli helppo myds
ottaa kuvia paivakodin ymparistdsta seka aterioista opasta varten. Viestittely sekéd yh-
teistyd Norlandia llon toimijoiden kanssa oli ollut aktiivista lapi kehittdmisprosessin.
Tydsuhde paivakodissa tarjosi kuitenkin mahdollisuuden viela tiivimpaan yhteistydhon

ja keskusteluun péaivakodin henkilokunnan kanssa oppaan kehittamiseksi.

Kehittdmisprosessin toteutuksen aikana esiintyi erilaisia haasteita, jotka muokkasivat
kehittamistyon toteutusta. Esim. eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien haastattelu-
kysymyksien tekeminen osoittautui haasteellisemmaksi kuin olin aluksi arvioinut, silla
haastatteluun osallistuvien huoltajien kielitaito ei ollut tiedossa. Téahédn haasteeseen
pyrin kuitenkin vastaamaan koehaastattelun siséllyttdmisella kehittdmistyohon. Liséksi
haastattelussa olisi tarpeen mukaan kaytetty tulkkia. Myos vallitseva koronatilanne vai-
kutti paljon kehittamisprosessiin. Aluksi haastattelut oli koronatilanteen vuoksi suunni-
teltu toteutettavaksi etana, mutta lopuksi paadyimme kuitenkin toimeksiantajan kanssa
toteuttamaan henkilékunnan haastattelun paivakodissa turvallisesti maskit paalla ja
turvavalit huomioiden. My6s huoltajan haastattelun pystyin toteuttamaan paivakodissa

tydsuhteeni aikana turvallisuudesta huolehtien.

Alkuperaisten aikataulutusten mukaan haastattelut oli suunniteltu toteutettavaksi 2020
marras-joulukuussa, mutta aikataulutushaasteiden vuoksi huoltajan haastattelu toteu-
tettiin vasta kevaalla 2021. Ta&m& muutos aikatauluissa nopeutti myds oppaan arvioin-
nin aikatauluja. Toteuttamalla haastattelut alkuperaisten aikataulujen mukaisesti olisi
kevaalla voinut olla mahdollista edistdd oppaan selkeytta mm. saamalla palautetta kie-
liasua koskien eri kielitaustaiselta toimijalta. Huoltajan haastattelun siirtyminen kevaa-
seen nopeutti myods kokeilevan toiminnan ja palautekeskustelun toteuttamista siten,
ettd opasta paastiin koekayttdmaan vain yhdessa alkukeskustelussa. Tamakin tarjosi

tarkeaa tietoa oppaan toimivuudesta alkukeskustelussa. Olisi kuitenkin ollut mielenkiin-
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toista koekayttdd opasta useammassa alkukeskustelussa, jolloin tietoa oppaan toimi-
vuudesta olisi saatu kattavammin mahdollisesti eri kielitaitoisten ja eritasoisesti var-
haiskasvatusta tuntevien huoltajien kanssa. Naista haasteista huolimatta opas kuiten-
kin valmistui aikataulussa kevaalla 2021 ja sain oppaasta positiivista palautetta Norlan-
dia llon henkildkunnalta.

6.2 Ammatillinen kasvu ja jatkokehittaminen

Tata kehittdmistyotd suunnitellessani, toteuttaessani seké arvioidessani yhteistydssa
useamman eri toimijan kanssa olen oppinut paljon niin kehittdmistydstd, kulttuurisesti
moninaisesta varhaiskasvatuksesta, yhteistydsta kuin dokumentoinnistakin. Kehittamis-
tydn aikana olen paassyt hyddyntamaan sosionomikoulutuksessa oppimaani; niin tieto-
ja kuin taitoja. Kehittdmistyon pohjana toiminutta teoriaperustaa rakentaessani olen
paassyt perehtymadn syvemmin varhaiskasvatusta ohjaaviin periaatteisiin seka toimin-
tatapoihin, jotka ohjaavat myos tulevaisuuden tytskentelyani varhaiskasvatuksen opet-
tajana. Kehittdmistyon toteutuksessa ja arvioinnissa tarkeina nakoékulmina on kulkenut
mukana myos prosessin eettinen pohdinta seka eri toimijoiden osallisuuden tukeminen.
Nama periaatteet ovat keskeisia sosiaali- sekd kasvatusalalla toimiessa. Liséksi olen
paassyt kehittdmaéan yhteisty6- seka vuorovaikutustaitojani kehittdmisprosessiin kuulu-

neen yhteistyon ja dialogin kautta seka haastatteluissa.

Opasta kehittdaessa olen pyrkinyt huomioimaan Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teissa (2018) esiintyvan tavoitteen huoltajien osallisuudesta (Opetushallitus 2018, 30)
haastattelemalla huoltajia varhaiskasvatushenkiléston lisdksi. Kehittamistytn aikana
syntyi kuitenkin myo6s ajatus lapsien osallisuuden tukemisesta taman kaltaisessa kehit-
tamisprojektissa. Lasten osallisuus nékyy varhaiskasvatuksessa monella tavalla kuten
esim. toiminnan suunnitteluun seka arviointiin osallistumisena. Jotta lasten osallisuus
toteutuisi, edellyttda se myos osallisuutta tukevien menetelmien kehittamista seka las-
ten nakemyksien ja mielipiteiden arvostamista. (Opetushallitus 2018, 30.) Naiden aja-
tuksien pohjalta haluaisin my6s jatkokehittaé itse kehittamisprosessia etta opasta. Mi-
ten saisin lasten nakdékulman esiin oppaassa? Minkélaisilla tavoilla lapset voisivat osal-
listua oppaan kehittdmiseen? Lasten haastattelu olisi voinut ollut mielenkiintoinen na-

kokulma oppaaseen. Mitd lapset haluaisivat kertoa huoltajilleen paivakotipaivastaan?

Kehittamisprosessin aikana nousi myos idea oppaan kaantamisesta eri kielille. Tama

mahdollistaisi informaation tarjoamisen kattavammin vanhemmille, jotka eivat puhu tai
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ymmarrd suomea. Uskon, etta taménkaltaiselle huoltajille suunnatulle oppaalle voisi
olla kayttdd monissa varhaiskasvatuksen yksikoissa kaannettyina eri kielille. On kuiten-
kin tarkea huomioida, ettd tdméan kehittAmistyon tuotoksena syntynyt opas on rakennet-
tua vastaamaan Norlandia Ilon henkildkunnan sek& huoltajien tarpeisiin, joita on lahes-
tetty haastattelujen seka keskustelujen kautta. Opas kuvaa Norlandia llon toimintaym-
paristdd seka arkea.

Kehittamistyota voisi jatkaa myos keraamalla tulevaisuudessa lisaa tietoa ja kokemuk-
sia oppaan kayttamisesta alkukeskustelussa seka kasvatusyhteistyon tukena. TAméan
avulla voitaisiin saada tarke&a tietoa oppaan toimivuudesta paivakodin arjessa pidem-
malla aikavalilla oppaan arvioimiseksi. Lisaksi kaytajakokemusten perusteella voitaisiin
opasta jatkokehittda viela tarpeen mukaan.

Kehittamistytn aikana olen paassyt tutustumaan minua paljon kiinnostavaan aihee-
seen, kulttuurisesti moninaisen varhaiskasvatuksen toteutumiseen seka yhteistyohon
eri kieli- ja kulttuuritaustaisten huoltajien kanssa. Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teissa (2018) kulttuurinen moninaisuus kasitetddn voimavarana (2018, 31). Onkin tér-
ked pohtia, miten kulttuuriseen moninaisuuteen suhtaudutaan ja miten se otetaan
huomioon varhaiskasvatuksessa. Ymmarrys ihmisten erilaisista lahtokohdista ja tar-
peista tukee sosiaalisen oikeudenmukaisuuden toteutumista. Koska valtavdestdén néa-
kokulmasta toimivat asiat eivat valttdmaéatta ole toimivia mm. kielellisten ja kulttuuristen
vahemmistdéryhmien nédkodkulmasta (Hiitola & Peltola 2018, 135), on tarkea pyrkia kehit-
tamaan keinoja eri kieli- ja kulttuuritaustaisten perheiden osallisuuden ja tasa-arvoisten
mahdollisuuksien tukemiseksi. Taman kehittdmistydn tuotoksena syntynyt opas on

askel kohti tata tavoitetta.
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Saatekirje Norlandia llon varhaiskasvatushenkilostolle

Hei!

Olen Turun ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija ja teen opinnaytetydn toimek-
siantoa Norlandia llon paivakodille. Opinnaytety6n tarkoituksena on kehittdd opas eri
kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille varhaiskasvatuksen aloitukseen. Opasta varten
keraan tietoa haastatteluilla, joihin toivon teidan osallistuvan. Haastattelut toteutetaan

aikatauluunne sopivina ajankohtina marras-joulukuun aikana.

Haastattelussa saat kertoa kokemuksistasi ja ajatuksistasi siitd, mitd sinun mielestasi
olisi tarkeaa kertoa oppaassa. Haastattelun kysymykset 16ydat taman kirjeen toiselta

sivulta, jotta voit tutustua niihin jo etukateen.

Haastattelut toteutetaan Norlandia llon paivakodissa. Osallistuminen haastatteluun on
vapaaehtoista ja haastattelun voi keskeyttda koska tahansa. Osallistujien henkilttietoja
tai nimi& ei mainita opinndytetydssa tai oppaassa. Haastattelut aanitetdan osallistujien
luvalla ja nauhoitus jaa vain minun kuunneltavakseni. Haastattelun nauhoitus havite-

taan asianmukaisesti opinnaytetyon valmistuttua.

Jos sinulla herasi kysymyksia opinnaytetyotani tai haastatteluja koskien, olethan mi-
nuun rohkeasti yhteydessa sahkdpostin kautta.

Ystavallisin terveisin,
Roosa Hietaharju

Sahkdpostiosoite:
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Opas eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille varhaiskasvatuksen aloitukseen

Haastattelukysymykset

Henkilokunta:
Teema 1. Lapsen varhaiskasvatuksen aloitus

1. Mita lapsen varhaiskasvatuksen aloitukseen liittyvia asioita tulisi teidan mieles-

tdnne nostaa oppaassa esille?

Teema 2: Varhaiskasvatuksen tavoitteet ja periaatteet

2. Mita teidan mielestanne huoltajien olisi tarkea tietda varhaiskasvatuksen tavoit-
teista ja periaatteista?

3. Miten kerrotte kaytanndnlaheisesti huoltajille varhaiskasvatuksesta?
Teema 3: Paivakodin arkikaytannot ja tavat

4. Mitd haluaisitte kertoa huoltajille paivékodin arjesta?

5. Mita tietoa paivakodin arkikaytanndista ja tavoista tulisi oppaan sisaltaa?

Teema 4: Kulttuurinen moninaisuus

6. Mitad haluaisitte kertoa huoltajille kulttuurisen moninaisuuden nékymisesta pai-
vakodissa?

7. Miten kulttuurinen kompetenssi nakyy paivakodissa?

8. Miten huoltajat voivat paivakodissa osallistua kulttuurisesti moninaisen toimin-

taymparistbn luomiseen?
Teema 5: Kasvatusyhteisty6

9. Millaisia yhteisty6tapoja paivakodissanne on henkiléston seka huoltajien valilla?
10. Millaiset asiat ovat mahdollisesti olleet haasteina eri kieli- ja kulttuuritaustaisten

perheiden kanssa tytskennellessa?

Muuta:

11. Tuleeko mieleenne vield jotain muuta tietoa, mitd huoltajille suunnatussa op-

paassa tulisi olla?
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Saatekirje vanhemmille

Hei!

Minun nimeni on Roosa Hietaharju ja olen Turun ammattikorkeakoulun sosiaalialan
opiskelija. Teen opinnaytetydta Norlandia llon paivakodille. Opinnaytetyon tarkoitukse-
na on tehda opas eri kieli- ja kulttuuritaustaisille vanhemmille lapsen péaivakodin aloi-

tukseen. Opasta varten teen haastatteluja, joihin toivon teidéan osallistuvan.

Haastattelussa saat kertoa kokemuksistasi ja ajatuksistasi siitd, mitd sinun mielestasi
olisi tarkeda kertoa oppaassa. Haastattelun kysymykset 16ydat taman kirjeen toiselta

sivulta, jotta voit tutustua niihin etukateen.

Osallistuminen haastatteluun on vapaaehtoista. Haastattelun voi keskeyttdd koska ta-
hansa. Osallistujien henkilttietoja tai nimia ei kerrota opinnaytetyssa tai oppaassa.

Jos haluat kysya jotain opinndytetydstani tai haastattelusta, laita minulle viestid sahkao-
postin kautta.

Ystavallisin terveisin,

Roosa Hietaharju

Sahkdpostiosoite:
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Opas eri kieli- ja kulttuuritaustaisille huoltajille varhaiskasvatuksen aloitukseen

Haastattelukysymykset

Vanhemmat:
Teema 1v: Lapsen varhaiskasvatuksen aloitus — kun lapsi aloittaa paivékodissa

1. Mika on teille tarkedd, kun lapsi aloittaa paivakodissa? Mita haluaisitte van-

hempina tietaa paivakodin aloituksesta?
Teema 2: Paivakodin tavoitteet ja periaatteet
2. Mitkéa asiat lapsen kasvatuksessa ovat teille tarkeita?
3. Mitd haluaisitte tietdd paivakodin tavoitteista ja toiminnasta?
4. Millaisia taitoja toivotte lapsen oppivan paivakodissa?
Teema 3: Paivakodin arki ja tavat
5. Mitad haluaisitte, etta oppaassa kerrotaan paivakodin tavoista?
6. Millaista tietoa haluaisitte kuulla lapsenne paivakotipdivasta?
Teema 4: Kulttuurinen moninaisuus - kulttuurit ja kielet paivakodissa

7. Mitd lapsen kulttuuriin liittyvid asioita tulee paivékodissa mielestanne huomioi-
da?

8. Mitd haluaisitte tietdd suomalaisesta paivakodista? Enta suomalaisesta kulttuu-

rista ja perinteista?
9. Haluaisitteko tulla paivakotiin kertomaan kulttuuristanne lapsenne kanssa?
Teema 5: Kasvatusyhteistyo

10. Mitd pidatte yhteistydsta paivakodin henkilokunnan kanssa? Mitka asiat ovat

teille tarkeitd yhteistydssa henkiloékunnan kanssa?
Muuta:

11. Haluaisitteko kertoa jotain muuta oppaaseen?
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Norlandia llo

Opas vanhemmille, kun lapsi aloittaa paivakodissa.
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Meilla leikitaan, lilkkutaan, lauletaan ja luetaan.

Tama opas kertoo Norlandia llon paivakodista ja sen toiminnasta. Opas on
tarkoitettu avuksi alkukeskusteluun.

e
Norlandia

Ilo

Tekija: Roosa Hietaharju

Turun ammattikorkeakoulun opinndytetyo
Yhteistydssa Norlandia Ilon padivakodin kanssa
Oppaan kuvat: Papunetin Kuvatyodkalu ja Norlandia llo
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Varhaiskasvatus tarkoittaa lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista opetuksen,
kasvatuksen ja hoidon kokonaisuutta. Lapselle kaikki paivan tilanteet ovat tarkeita:
leikkiminen, toimiminen, sydminen, ulkoileminen ja lepaaminen.

OPETUS

HOITO KASVATUS
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Varhaiskasvatuksessa lapsi oppii monia uusia asioita ja taitoja yhdessa muiden
lasten ja aikuisten kanssa. Varhaiskasvatusta ohjaavat asiakirjat kuten
valtakunnallinen Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2018) ja Turun kaupungin
varhaiskasvatussuunnitelma (2019).

Varhaiskasvatus- Turun kaupungin Lapsen
suunnitelman varhaiskasvatus- varhaiskasvatus-
perusteet (2018) suunnitelma suunnitelma

(2019)

Lapsen varhaiskasvatusuunnitelma

Lapsen varhaiskasvatuksen opettaja keskustelee vanhempien kanssa ja kirjoittaa
lapselle oman varhaiskasvatussuunnitelman. Varhaiskasvatusuunnitelmaan kirjataan
lapsen kiinnostuksen kohteita, vahvuuksia seka tapoja tukea lapsen oppimista ja
kasvua. Huomioimme lapsen idn ja yksil6llisyyden suunnitelman tekemisessa.

Sinulla on oikeus tulkkiin varhaiskasvatusta koskevien keskustelujen aikana, jos
yhteista kielta paivakodin henkilokunnan kanssa ei ole.

Tietoa meista.

= Meille on tarkeaa lapsen hyvinvointi ja
turvallinen kasvuymparisto.

= Arvojamme ovat yhdenvertaisuus, tasa-arvo
ja moninaisuus.
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Paivakodissa aloittaminen on uusi ja jannittava asia koko perheelle. Henkilokunnan
kanssa sovitaan vanhempien ja lapsen tutustumisesta paivakotiin seka tutustumisen
kestosta.

Kerro meille perheestasi, lapsestasi ja kulttuuristasi. Me kerromme teille
paivakodistamme ja sen tavoista. Tehdaan yhdessa lapsen paivakodin aloituksesta
sujuva.

= Varaa aikaa sille, etta lapsesi voi rauhassa
tutustua paivakotiin ja henkilokuntaan.

= Keskustele kotona lapsesi kanssa paivakodin
aloittamisesta.

=  Tutustu myos itse paivakotiin ja henkilékuntaan.

= Kysy rohkeasti! Kerro meille jos haluat jutella.
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Paivakotimme arkeen kuuluu selkeat rutiinit kuten ruokailut, ulkoilut ja lepohetket.
Paivakodissa opimme uusia asioita ja taitoja arjen toiminnassa seka leikin, laulun,
lilkkkumisen, lukemisen ja askartelun kautta.

=  Aamupiiri alkaa
paivakodissamme klo 9.00. On
tarkeaa, etta lapset ovat siihen
mennessa paikalla. Aamupiirissa
tutustumme paivan ohjelmaan ja
opimme uutta.

Otamme paivamme suunnittelussa huomioon lasten mielipiteet, kiinnostuksen
kohteet ja yksilollisyyden.

Huomioitavaa:
= Sovitaan lapsen hoitoajat ajoissa.

= Pidetaan kiinni sovituista
hoitoajoista.

= Jos lapsi on sairas, han jaa
vanhemman kanssa kotiin. Muista
ilmoittaa paivakotiin lapsen
sairastumisesta ja poissaolosta.
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Ruokailu on tarkea osa lapsen paivaa. Paivakodissa
opettelemme maistamaan ja syomaan erilaisia
ruokia. Opettelemme myos hyvia poytatapoja.

Syomme paivan aikana kolme ateriaa: aamupalan,

lounaan ja valipalan.

Aamupala

Kaurapuuro Nikkileipa Leipd

Vesi Maito
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Lounas

Makkarakastike ja perunat

I

Nakkileipa Vesi Maito

Vilipala

Murot Jogurtti Vesi

Maito Leipa Nakkileipa
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Ulkoilemme paivakodissa aamupaivalla ja iltapaivalla, myos pienelld sateella ja
talvisin. Varmista, etta lapsella on sopivat ja lampimat vaatteet ulkoiluun
padivakodissa. Tuo lapselle myo6s vaihtovaatteita paivakotiin kuten sukkia,
alushousuja, paitoja ja housuja. Jos tarvitset tietoa lapsen vaatteista, niin pyyda

apua paivakodin aikuisilta.

Miksi tykkaamme ulkoilla
paivakodissa?

= Ulkona lapset saavat reipasta
liilkuntaa.

= Lapset saavat leikkia
ulkoleikkeja.

= Lapset saavat raitista ilmaa.

» Lapset paasevat leikkimaan
muiden ryhmien lapsien
kanssa.

Sadevaatteet

Sadetakki

Kumisaappaat

Kurahaalarit Kurahanskat
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Talvivaatteet

Kauluri Toppahaalari

Kaulahuivi

Pipo

Lapaset Rukkaset

Villa- tai
fleecetakki

\_/

Talvikengéat

Kyparamyssy

)

Villa- tai Villasukat

fleecehaalari

Muista kirjoittaa lapsen nimi vaatteisiin ja kenkiin. Ndin tiedamme kenelle vaatteet
ja kengat kuuluvat.
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Kielet ja kulttuurit paivakodissa

Paivakodissamme lapset tutustuvat suomalaiseen kulttuuriin seka perinteisiin.
Paivakodissa tutustutaan myos lapsien seka perheiden eri kieliin ja kulttuureihin.

Yhteistyd vanhempien kanssa on tarkeaa. Kerro meille kulttuuristasi ja perheenne
Kerro meille myds, miten haluaisit lapsesi kulttuurin ja uskonnon

huomioitavan paivakodissa.

Olet tervetullut kertomaan kulttuurinne ja perheenne tavoista (esim. ruoka, juhlat,

esineet) paivakodin lapsille ja aikuisille.

TERVETULOA

Kielet paivakodissa

» Pdivakodissa tuetaan
suomen kielen oppimista.

= Kaytamme lapsien kanssa
kuvakortteja ymmartamisen
tukena.
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Yhteistyd vanhempien kanssa on tarked osa varhaiskasvatusta. Paivakodin
henkilokunta sekd vanhemmat toimivat yhdessa, jotta lapsi voi hyvin ja oppii uusia
asioita. Yhteistyota ovat paivittdiset tapaamiset, keskustelut, viestien lahettely ja
yhteiset tapahtumat.

Kerro meille toiveistasi ja ajatuksistasi lapsesi varhaiskasvatukseen liittyen. Jos
sinulla heraa huoli lapsesi tai perheesi hyvinvoinnista, kuuntelemme ja autamme.
Teemme yhteistyota esimerkiksi puheterapeutin, varhaiskasvatuksen
erityisopettajan, neuvolan sekd muiden terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden
toimijoiden kanssa. Nadin voimme tukea lapsen ja perheen hyvinvointia
kokonaisvaltaisesti.

Paivakodissamme on kaytossa Kidplan-sovellus. Kidplan-sovelluksessa voit katsoa
kuvia lapsesi padivakotipdivasta tai tutustua lapsesi ryhman viikkosuunnitelmiin.
Sovelluksessa voit myods lukea viikkokirjeita ja kuukausikirjeita. Kirjeissa kerrotaan
lapsesi ryhman kuulumisia ja mita olemme tehneet.

Lisaksi:

= Kun haet lapsesi pdivakodista, kerromme mielellamme,
miten lapsesi paiva on sujunut.

= Kerro meille lapsesi kuulumisia. Miten lapsi on nukkunut
ja mita olette tehneet viikonloppuna?

= Kerromme, mita olemme opetelleet paivakodissa. Nain
voitte jatkaa samojen asioiden harjoittelua kotona.

= Tuemme vanhempaa lapsen kasvatuksessa. Kerro
henkilékunnalle jos haluat jutella. Varataan aikaa
keskustelulle.
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Osoite:
Tavastilankatu 4

20610 Turku

Puhelinnumerot:

Pdivakodin johtaja: 010 4114545
Punaiset: 010 4114534

Siniset: 010 4114546

Keltaiset: 010 4114547

Vihreat: 010 4114544
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