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1 Johdanto

1.1 Taustaa

Opinndytetyon taustalla ovat Leipurin Oyj:n ERP-jarjestelman (Enterprice Resource
Planning) Infor M3 kayton laajentaminen ja kdyttéonotto Baltian yksikoissa seka
Leipurin Oyj:n West liiketoimintayksikon (jaljempana BU West) hankinnan
kehittamisprojekti Procurement 2.0, jossa tarkeimpien raaka-aineiden/tuotteiden

hankinta jarjestettiin uudelleen keskitettyyn toimintamalliin.

Toiminnanohjaukseen jokaisella BU West divisioonalla on ollut kdyt&ssaan oma
erillinen jarjestelmansa, Virossa HansaWorld, Liettuassa Skaita ja Latviassa Microsoft
Navision. Leipurin Suomi siirtyi vuonna 2012 kayttamaan Inforin toimittamaa M3-
jarjestelmda. Vuoden 2018 joulukuussa Leipurin johtoryhma paatti laajentaa M3-
jarjestelman kayton kaikkiin BU Westin divisiooniin portaittain vuosien 2019 — 2021
valisena aikana. Yhteisella jarjestelmalla on tavoitteena saada kustannussaastoja
divisioonien toimintatapojen ja prosessien sekd myynnin ja hankinnan raportoinnin
yhtenaistamiselld, vaihto-omaisuuden ja varastojen paremmalla hallinnalla,
tuotteiden (erien) paremmalla jaljitettavyydella seka back-office toimintojen

keskittamiselld koko BU Westin alueella.

BU West liiketoimintayksikkoon kuuluvat maat (divisioonat) ovat Suomen lisdksi Viro,
Latvia ja Liettua. Ennen hankinnan kehittamisprojektia jokaisen divisioonan ostoista
vastasivat divisioonien omat itsenaiset ostajat. Jokaisella ostajalla oli kaytossaan
omat toimittajansa, tuotteensa ja sopimuksensa. Useassa tapauksessa toimittajat
ovat kuitenkin samoja divisioonasta riippumatta. Hankinnan kehittamisprojektissa
Procurement 2.0 kaikille divisioonille haluttiin muodostaa yhteinen toimintatapa.
Hankinta jaettiin BU West tasolla operatiivisiin ja strategisiin ostajiin. Operatiiviset
ostajat vastaavat divisioonittain tuotteiden kotiinkutsuista, seka ns. taktisesta ostosta
(ei strategiset tuotteet, joita n. 20%) paikallisesti. Strategiset ostajat puolestaan
vastaavat hankintasopimuksista keskitetysti yli divisioonarajojen. Strategisten
ostajien vastuualueet on jaettu tuoteryhmittdin. Esimerkiksi jauhot ja jyvat, siemenet
ja pahkinat, sokerit, paranteet seka mixit eli sekoitukset on vastuutettu yhdelle

neljasta strategisesta ostajasta. Uudelleen jarjestetyn hankinnan hyddyiksi nahtiin



tuotekategorioiden volyymien yhdistaminen BU West divisioonien lapi, keskitettyjen
markkinandakymien hyédyntaminen ja muutoksiin reagoimisen paraneminen seka

strategisten ostajien yhteinen Leipurin toimintatapa, prosessit ja tyokalut.

Opinndytetydssa tutkittiin Leipurin BU Westin saapuvan tavaran materiaalinohjausta
tavoitteena loytaa tehostamiskohteita, joilla kustannuksia voidaan alentaa. Erityisesti
tutkittiin ERP-jarjestelman tehokkaamman kayton ja kdayton laajentamisen mukanaan
tuomia hyodyntamismahdollisuuksia materiaalinohjauksessa seka

jarjestelmdparametrien vaikutusta varaston arvoon.

Opinndytetyon tarkoituksena oli Leipurin BU Westin hankinnan materiaalinohjauksen

tehostaminen. Opinnaytetydssa pyrittiin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

e Millaisia materiaalinohjausmalleja on olemassa?

e Miten kysynnan ennustaminen, varmuusvarastot, tilauspisteet ja erdkoot
kannattaa madritella?

e Miten yrityksen materiaalinohjaus talla hetkella tehdaan?

e Miten tuotteet kannattaa luokitella materiaalinohjausta varten?

e Milla perusteella nimikkeet kuuluvat kuhunkin luokkaan?

e Miten kutakin luokkaa olisi jarkeva ohjata?

o Asettaako M3-tietojarjestelma rajoitteita ohjauksen toteuttamiselle?

e Mika on tuleva ohjausmalli, kun rajoitteet huomioidaan?

1.2 Rajaukset

Opinnaytetyon ulkopuolelle rajattiin tuotteiden varastointilokaatiot seka
haastatteluista keratyn tiedon tarkempi avaus ja analysointi. Leipurin Oy;j:lla on
kaytossaan yli 13 000 nimikettd, joista aktiivisessa kaytossa (joulukuu 2020) 10 335.
Kaikkien tuotteiden materiaalinohjausta ei yksittain otettu huomioon tutkimusta
tehtdessa, vaan tutkimuksessa keskityttiin Leipurin Suomen divisioonan yhden
varaston (Varasto 001) tuotteisiin. Kysyntdennusteen tutkiminen rajattiin myos
tutkimuksen ulkopuolelle, silla Leipurin Oyj:lla oli meneilldan erillinen projekti

kysyntdennusteen parantamiseksi.

1.3 Yritysesittely

Leipurin-konserni on alkujaan vuonna 1917 leipureiden perustama leipomoraaka-

aineiden ja tarvikkeiden tukkukauppa, joka silloin sai nimekseen Suomen Leipurien



Tukkuliike. Alkujaan tukkuliike perustettiin helpottamaan hiivan ja muiden raaka-
aineiden saatavuutta ja aluksi maahan tuotiin myods vehndjauhoja ja erilaisia
sokereita, mausteita ja marmeladeja. 1920-luvun puolivélissa leipomokoneet liitettiin

valikoimiin.

Leipurin Oyj puolestaan perustettiin vuonna 2009. Nykyisin Leipurin on tukkukauppa,
joka on erikoistunut tarjoamaan ratkaisuja erityisesti leipomoasiakkaille, muulle
elintarviketeollisuudelle seka kodin ulkopuolisen sydmisen (foodservice)

ketjuasiakkaille ja vahittdiskaupalle.

Leipurin liiketoiminta on jakaantunut kolmeen osa-alueeseen: leipomoliiketoiminta,
koneliiketoiminta ja foodservice-liiketoiminta. Leipomoliiketoiminnan tarjoamat
ratkaisut kdsittavat muun muassa raaka-aineet, reseptiikan, tuotevalikoiman
kehityksen ja koulutuksen leipomoille sekda muulle elintarviketeollisuudelle.
Koneliiketoiminnassa Leipurin suunnittelee, toimittaa ja huoltaa leipomoteollisuuden
valmistuslinjoja, paistopisteitd seka muita elintarviketeollisuudessa tarvittavia
koneita ja laitteita. Koneliiketoimintaan kuuluu myds pakastamiseen ja
jadhdyttamiseen erikoistunut koneiden omatuotantoyksikké Vulganus Oy.
Foodservice-liiketoiminnassa Leipurin tarjooma sisaltda seka raaka-aineita etta
palvelukonsepteja kuten esimerkiksi hankinta- ja logistiikkapalveluita ja Baker’s Story
-leipomokahvilalisensoinnin. Leipurin toimii Suomessa, Venajalla, Baltiassa,
Ukrainassa, Kazakstanissa ja Valko-Venajalla. Leipurin on yksi neljasta monialayhtio

Aspon tytaryhtiosta. (Aspo 2020.)
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Kuvio 1. Leipurin lyhyesti (Leipurin 2019)

2 Tutkimusmenetelmat

Saaranen-Kauppisen ja Puusniekan (2009) mukaan tapaustutkimuksessa tutkitaan
yksittdista tapahtumaa tai rajattua kokonaisuutta hyvaksikayttden monipuolisia ja eri
menetelmilla hankittuja tietoja. Tapaustutkimuksessa kaytetaan erilaisia tiedonkeruu
ja analyysitapoja. Tutkimusmenetelmaa ei tarvitse rajata pelkastaan joko
kvantitatiiviseen tai kvalitatiiviseen menetelmaan, vaan molemmat menetelmat ovat
tapaustutkimuksessa kadytettavissa. Tutkimuskohteena tapaustutkimuksessa on
tyypillisesti yksittdainen tapaus, tilanne, tapahtuma tai joukko tapauksia ja

kiinnostuksen kohteena tarkastelussa prosessit.

Kvantitatiivinen, eli maarallinen tutkimusmenetelma kasittelee yleensa numeraalisia
muuttujia ja niiden valisia suhteita ja eroja. Maaralliset tutkimukset perustuvat
teorioiden lisaksi mittaustuloksiin ja tutkijan ajatteluun. Kvantitatiivinen
tutkimusmenetelma vastaa kysymyksiin kuinka moni, kuinka paljon tai miten usein.

(Vilkka 2007, 13-14; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 6.)

Kvalitatiivinen, eli laadullinen tutkimusmenetelma keskittyy laatuun ja eri tavoin
ilmeneviin merkityksiin. Kvalitatiivisen tutkimuksen elementteina toimivat aiemmat

tutkimukset ja teoriat, empiiriset aineistot seka tutkijan oma ajattelu ja paattely.



Aineistonkeruumenetelmina laadullisessa tutkimuksessa ovat esimerkiksi

haastattelut ja havainnointi. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 5-6.)

Edelld mainittuihin seikkoihin perustuen tutkimustyypiksi opinndytetydssa valikoitui
tapaustutkimus, jossa tutkittiin Leipurin Oyj:n hankinnan materiaalinohjauksen
tehostamista. Tutkimuksen toteutuksessa hyodynnettiin seka kvantitatiivisia eli

maarallisia etta kvalitatiivisia eli laadullisia tiedonhankintamenetelmia.

Tutkimusmenetelmina opinnaytetyossa kaytettiin teoreettisen tiedon hankkimisen
lisdksi toiminnanohjausjarjestelmasta saatavan materiaalin lapikayntia ja
analysointia, keskeisten henkildiden haastatteluja sekda omakohtaisia havaintoja ja

kokemuksia.

Opinndytetyon tietoperusta rakentui logistiikkaan liittyvan kirjallisuuden tietojen
pohjalta. Tietoperustasta haettiin vastauksia materiaalinohjausmallien
kartoittamiseen seka kysynnan ennustamisen, varmuusvarastojen, tilauspisteiden ja
erdakokojen maarittelyyn. Tietoperustaa taydennettiin ammattikorkeakoulun
luentomateriaaleilla, internetista I6ytyvilla logistiikkaan ja materiaalinohjaukseen

liittyvilla materiaaleilla seka tutkijan omalla osaamisella ja kokemuksella.

Nykytilan kartoitus aloitettiin haastattelemalla tutkimuksen kannalta Leipurin Oyj:n
keskeisid henkiloita (logistiikkajohtaja, hankintajohtaja, strategiset ostajat,
kotiinkutsujat, maajohtajat). Teemahaastatteluja tdydennettiin avoimilla
haastatteluilla tutkimuksen edetessa. Haastattelut nauhoitettiin ja materiaalit
litteroitiin karkealla tasolla. Materiaalin avulla muodostettiin kokonaiskuva yrityksen
materiaalinohjauksen tilasta ja toiminnasta eri divisioonissa. Materiaalinohjauksen
ongelmakohdat ja tehostamistarpeet pyrittiin myos kartoittamaan haastattelujen

yhteydessa.

Kvantitatiivisena tutkimusaineistona kaytettiin Leipurin M3-
toiminnanohjausjarjestelmasta saatua dataa. Aktiivisten nimikkeiden tietokantaa,
toteutunutta kysyntaa, kysynnan ennusteita ja ERP-jarjestelman
materiaalinohjauksen eri parametreja vaihtelemalla ja yhdistelemalla luotiin
varianssianalyyseja eri laskentakaavojen vaikutuksesta jarjestelman antamiin

arvoihin. Jarjestelmasta saatavien tietojen ja tehtyjen analyysien perusteella haettiin
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vastauksia kysymyksiin tuotteiden luokitteluista, ohjauksesta ja jarjestelman

rajoitteista.

Tutkimusprosessin kulku on kuvattuna kuviossa 2. Pohdinnassa hyddynnettiin

tutkimuksen koko aineistoa ja tutkimustuloksia.

@

Tutkimussuunnitelma
Tutkimuksen tavoite

N

N

,/'

Tutkimus-
kysymykset

Kirjallisuuskatsaus

Teema-
haastattelut

\
)
/

Avoimet
haastattelut

Analysointi

(

Jarjestelma-
parametrien
tutkimus

Analysointi

Tutkimus-
tulokset

Analysointi

Johtopéitdkset

Kuvio 2. Tutkimusprosessi

3 Materiaalinohjaus

3.1 Yleisesti

Materiaalinohjauksen tavoitteena on huolehtia siita, etta toimitusketjun eri
toimijoilla ja erityisesti asiakkailla on kaytettavissaan oikeat materiaalit oikeaan
aikaan oikeassa paikassa ja etta maarat, kustannukset seka laatu ovat oikeat.
Yrityksen, esimerkiksi tukkukaupan nakékulmasta se tarkoittaa ostettujen raaka-
aineiden seka osien saatavuuden ja myynnin toimituskyvyn varmistamista.
Materiaalinohjauksella tavoitellaan hyvaa tasapainoa saatavuuden ja kustannusten
valilla ja sen tavoitteet liittyvat tyon ja pddoman tuottavuuteen seka tilankayton
tehokkuuteen. Materiaalinohjauksen toimenpiteilla vaikutetaan vaihto-omaisuuden
maardan ja sen kdyton tehokkuden tunnuslukuna on varaston kierto. Varaston kierto
lasketaan suhteuttamalla varaston arvo kulutuksen arvoon vuoden aikana. (Sakki

2009, 76; Sakki 2014, 81; Materiaalinohjaus n.d.)

vuoden kulutuksen arvo

varaston kierto = - -
varastojen (keski)arva

Materiaalinohjaus on kaytannonlaheista toimintaa ja liittyy siten olennaisesti

myyntiin, ostamiseen, kuljettamiseen, varastointiin ja valmistamiseen. Hyvalla
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materiaalinohjauksella vaikutetaan kaikkien yllamainittujen vaiheiden kustannusten

muodostumiseen. (Sakki 2014, 81.)

Materiaalien ohjaustavalla tarkoitetaan menetelmaa jolla materiaalien saatavuus

pyritddn varmistamaan eri vaihtoehdoissa. Materiaalinohjauksessa kaytettavat

ohjaustavat ovat Lapinleimun, Kauppisen ja Torvisen (1997) mukaan joko

erikoisohjaus, tilauslahtdinen ohjaus tai varastolahtéinen ohjaus. Taulukossa 1 on

nahtdvissa heiddan maaritelmansa komponenttien ohjaussystematiikasta.

Taulukko 1. Komponenttien ohjaussystematiikka (Lapinleimu, Kauppinen ja Torvinen

1997, 211.)
Kalleus Hankintatapa LL.JonnoIIl.nen Luokka Huomautus
Nopeus ohjausperiaate

A Tehd&an itse Tilausohjaus Tehdaan tilauksesta

lyhyt hankinta-aika

Kumppanitoimitukset
Osto toimittajalta

Tilausohjaus
Tilausohjaus

Toimitus tilauksesta
Ostetaan tilauksesta

Normaaliosat

pitkd hankinta-aika

Kumppanitoimitukset
Osto toimittajalta

Erikoisohjaus
Erikoisohjaus

A Tehdaan itse Tilausohjaus / Tehd&én tilauksesta )

) ) ) Imuohjattavat osat
vakio-osat Varasto-ohjaus tai varastoon
A Tehd&an itse Erikoisohjaus Varastoidaan tai

hankitaan hyvissa
ajain

Puolivalmisteet

hankinta-aika

Osto toimittajalta

Varasto-ohjaus

A Tehdaan itse Tilaus-/erikoisohjaus |Valmistetaan tai

* Kumppanitoimitukset |Tilaus-/erikoisohjaus [tilataan heti Kriittiset materiaalit
Osto toimittajalta Tilaus-/erikoisohjaus |asiakastilauksesta

C Tehddan itse Varasto-ohjaus

pitka tai lyhyt Kumppanitoimitukset |Varasto-ohjaus Varastoidaan Varastotavara

Kaikki erikoiset osat

Erikoisohjaus

Erikoiskomponentit

3.2 Erikoisohjaus

Erikoisohjausta kaytetdan niissa tapauksissa, kun tilausohjausta tai varasto-ohjausta

ei voida kayttaa. Erikoisohjauksessa on seurattava tilauskantaa ja ennakoitava siita

tulevaa materiaalitarvetta. Samalla on seurattava varastosaldoa seka olemassa olevia

tilauksia ja verrattava niita toteutuneeseen tarpeeseen. Erikoisohjausta vaativien

nimikkeiden kohdalla on pohdittava miten materiaalit ohjataan. Edella mainittua

toimintaa ei voi automatisoida, joten se on manuaalitoimintaa. Sen vuoksi

erikoisohjaus on ty6lasta ja hairioherkkaa.
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Erikoisohjausta kaytetaan tyypillisesti tapauksissa joissa materiaalin toimitusaika on
pidempi kuin oma valmiin tuotteen tarjottava toimitusaika, eikd materiaalia haluta
sen kalleuden vuoksi varastoida normaalilla tavalla. Esimerkiksi leipomokoneiden
komponenttien toimitusaika voi olla pidempi kuin valmiiden koneiden haluttu
toimitusaika. Koneiden kokoonpano riippuu aina tilasta johon kone asennetaan ja
komponentteja saattaa siksi olla useita eri versioita. Komponentteja ei voida tilata
toimitusajasta johtuen enaa tilauksen saannin jalkeen, vaan tarvetta on ennakoitava.

Se tarkoittaa silloin erikoisohjausta. (Lapinleimu, ym. 1997, 209.)

3.3 Tilauslahtoinen ohjaus

Tilauslahtéinen ohjaus perustuu aina asiakkailta tuleviin tilauksiin. Karruksen (2005)
mukaan tilausohjattu jarjestelma muodostaa tyypillisesti yhden yhtenaiseksi hiotun
toimintojen ketjun, jonka lahtdéimpulssina toimii asiakkaalta saatava tilaus. Asiakasti-
laus puretaan tilattavien materiaalien mukaan valmistusimpulsseiksi, hankinnan os-

totilauksiksi ja kotiinkutsuiksi. (Karrus 2005, 63; Lapinleimu ym. 1997, 208.)

Tilausohjaus on kustannusmielessa tavoiteltavin ohjaustapa. Varastoihin ei sidota
pdadaomaa ja epakuranttiusvaara on pieni, koska kaikki ostot materiaalin toimittajilta
perustuvat asiakkaalta saatuihin tilauksiin. Suurten koneiden, esimerkiksi paistolinjo-
jen materiaalin ohjaus on malliesimerkki tilauslahtoisestd ohjauksesta. Tilauksen (ja
usein myods ennakkomaksun) jalkeen laitteisto suunnitellaan kohteen mukaan ja

komponentit tilataan juuri kyseiseen tarpeeseen. (Lapinleimu ym. 1997, 209.)

3.4 Varastolahtoinen ohjaus

Varastolaht6inen materiaalin ohjaustapa on perinteisin ohjaustapa. Siina tiedot ti-
laustarpeista saadaan varastosta materiaalikirjanpidon avulla. Varaston jokaiselle
varasto-ohjauksessa olevalle nimikkeelle on madritetty tilausraja. Kun tilausraja va-
raston tyhjentyessa saavutetaan, kaynnistyy ennalta maaratyn kokoisen eran hankin-
ta. Tilattavaa materiaalia tulee kuitenkin olla varastossa riittavasti toimitusajan ti-
lausten tayttamiseen normaalitilanteessa. Varasto-ohjauksen tarkeimpina tavoitteina

voidaan pitda kustannusten minimointia ja palvelutason maksimointia.
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Ohjaustapa ei ole ominainen pelkastaan jollekin yksittaiselle yritystyypille, vaan sita
kdytetdan niin teollisuudessa, palvelualan yrityksissa kuin myds julkisen hallinnon
materiaalin ohjauksessa. Varastoldahtoinen ohjaus soveltuu erityisesti tuotteille ja
nimikkeille, joiden maara on suuri ja kulutus jatkuvaa. Leipomoteollisuuden kayttama
vehndjauho on tyypillinen esimerkki elintarviketeollisuuden tuotteista. Vehndjauho
on perusraaka-aine ja sen kdyttd on runsasta, mutta hyvin tasaista eika kausivaihte-

luita juurikaan ole. (Sakki 2014, 82; Lapinleimu ym. 1997, 208—209.)

Varaston ohjaustavaksi |6ytyy monia eri vaihtoehtoja. Ohjauksessa voidaan kayttaa
esimerkiksi tilauspiste-, varmuusvarasto-, tdydennyserdkoko- tai usean nimikkeen

varastonohjausta. (Hokkanen ja Virtanen 2016, 76.)

Varastonohjauksessa on kiinnitettdva huomio kokonaisvaraston lisaksi yksittdisten
nimikkeiden varastonhallintaan. Tata tarkoitusta varten voidaan tuotteiden luokitte-

lussa kayttaa ABC-analyysia. (Varastonohjaus n.d.)

3.5 Materiaalin ohjaus nimiketasolla

Ohjauksen kannalta nimikkeet eroavat toisistaan. Kun tavoitellaan hyvaa tasapainoa
saatavuuden ja kustannusten valilld, on eri asia ohjata materiaalia, jonka kysynta ei
ole tasaista ja ennustettavuus on huono kuin suurivolyymista tasaisen kysynnan
omaavaa materiaalia. Ohjaustavan valintaan vaikuttavat ainakin kysynnan vaihtelu ja
ennakoitavuus, materiaalin hinta ja tarpeen kokonaisarvo, toimitusaika asiakkaan
nakokulmasta ja sen vaihtelu, materiaalin saatavuus ja siihen liittyvat riskitekijat seka

eri alojen erityispiirteet kuten elintarviketeollisuuden tuotteiden sailyvyysajat.

Nimiketason materiaalinohjauksen menetelman valinta riippuu siitd, onko materiaa-
lin tarve itsenaista vai johdettua. Itsendinen kysynta tarkoittaa kysyntaa, joka ei riipu
toisen materiaalin kysynnasta. Yleensa silloin on kyse asiakkaalle myytavasta loppu-

tuotteesta tai varaosista. Johdettu kysynta puolestaan maaraytyy lopputuotteen tai

varaosan kysynnan perusteella. Johdettu kysynta on mahdollista laskea lopputuot-

teen reseptin tai tuoterakenteen avulla.

Yleinen periaate on, ettd johdetun kysynnan materiaaleja voidaan ohjata tarvelas-
kennalla (MRP, Materials Requirements Planning) ja itsendisen kysynnan materiaale-

ja joko visuaalisen ohjauksen tai tilauspisteen avulla. Yksiselitteinen edella mainittu
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jako ei kuitenkaan ole, silla tilanteen mukaan voi olla tarkoituksenmukaisempaa ohja-
ta johdetun kysynnan materiaaleja tilauspisteelld tai visuaalisella ohjauksella. Ohjaus-

tavat ja niiden kayttoalueet ovat kuvattuna kuviossa 3.

Kulutuksen arvo

b

siakastilaukselle
Korkea : Asiakastilauksell
. MRP: tarvelaskennan ohjaus:
perusteella jdrjestelmd Tilataan kun on
. antaa tilausten / ennusteiden osiakastilaus
Tilauspiste . iGrlestelmassi”
— B 2 perusteella tulevaisuuteen Jjarjesteimassa
Tilataan kun saldo tippuur-.. v
% R - katsoen ostoehdotuksia
alle hélytysrajan”. “ =
= : : .. huomioiden varastot,
Halytysrajassa ja -
varmuusvarastot,
varmuusvarastossa

huomioidaan keskiméiiiréinen““?rakoft.Ja Iapats.vajat. &
... "Tilataan siten ettd saapuu

kulutus ja toimitusaika =
i . = kun profiilin mukaan
Tasainen tarkistusvili

Visuaaline‘r‘l“\‘ = : tarvitaan”
ohjaus s Katsotaan ;ok_a )
“Tilataan kun - maanantai tarviiko
laatikko tyhja” .. tilata”
Matala Vaatii (tarkat ja ajantasaiset) Vaatii tarvelaskennan
saldot jarjestelméssa
Tasainen Vaihteleva

Kulutuksen tasaisuus

Kuvio 3. Ohjaustavat nimiketasolla (Materiaalin ohjaus nimiketasolla n.d.)

Nimiketason materiaalin ohjaustavan valinnan pohjaksi on hyva ottaa kulutuksen
arvon mukaan tehty ABC-analyysi. Pelkkd ABC-analyysi ei toki yksin riitd, vaan huo-
mioon on otettava myds kysynnan mahdolliset vaihtelut, ennustettavuus ja se miten
helppoa materiaalin hankinta on. Erityisen tarkeaa on miettia sopivaa ohjaustapaa
tilanteessa, jossa kulutus on suuri, kysynta vaihtelevaa, hankinta vaikeaa ja ennustet-
tavuus huono. Naissa tapauksissa materiaali on pyrittdava sitomaan myynnin ja tuo-
tannon suunnitteluun, S&OP-prosessiin (Sales and Operations Planning). Sama tilan-
ne on itsenadisen kysynnan tuotteilla, joiden tarvetta ei voi laskea tarvelaskennalla.
Itsendisen kysynnan materiaalien tarvetta ennakoidaan tilauksia ja tuotannonsuun-
nittelua varten, jolloin ne ovat olennainen osa S&OP-prosessia. (Materiaalin ohjaus

nimiketasolla n.d.)
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3.6 Ennusteet

Sakin (2009) mukaan ennusteiden ja varmuusvarastojen laskeminen perustuu mene-
kin normaalijakautumiseen. Hankinnalla on olemassa tieto kulutettavien tuotteiden
toteutuneesta kulutuksesta ja historiatiedon perusteella voidaan laskea kulutusen-

nusteita matemaattisten ennustemallien avulla (Sakki 2009, 135).

Yksinkertaisin menetelma on kayttda edellisen jakson toteutunutta kysyntaa suoraan
pohjana seuraavien jaksojen ennusteelle, jolloin esimerkiksi edellisen kuukauden

kysyntaa voidaan pitda seuraavan kuukauden ennusteena.

Toinen menetelma puolestaan kayttaa edellisen jakson vastaavan ajankohdan kysyn-
taa ennusteena. Esimerkiksi edellisen vuoden helmikuun kysynnan perusteella en-

nustetaan seuraavan vuoden helmikuun kysyntaa.

Liukuva keskiarvo lienee parhaiten tunnettu menetelma. Menetelmassa lasketaan
halutun jakson toteutuneen kysynnan keskiarvo, jota kdytetdaan seuraavana ennus-
teena. Mikali tehddan ennustetta esimerkiksi heindkuulle ja kdytetdaan edellisen kol-
men kuukauden keskiarvoa, lasketaan ennuste siis huhti-, touko- ja kesakuun toteu-
tuneen kysynnan keskiarvona. Seuraavan kuukauden (elokuu) ennusteeseen puoles-

taan kdytetaan touko-, kesa- ja heindkuun kysynnan keskiarvoa.

Painotetussa liukuvan keskiarvon menetelmassa on mahdollista huomioida kysynnan
trendia tai kausivaihteluja antamalla kullekin ennusteen pohjana olevalle jaksolle
kerroin. Kertoimien summan tulee olla yksi (1). Esimerkiksi kolmen kuukauden liuku-
van keskiarvon jaksoille voidaan antaa kertoimet 0,25, 0,32 ja 0,43 (0,25 + 0,32 + 0,43
=1).

Eksponenttitasoituksen menetelma on samankaltainen kuin painotettu liukuvan kes-
kiarvon menetelma. Kertoimien sijaan ennusteessa kaytetdan haluttu osa edellisen
jakson toteutunutta kysyntaa ja loput vanhaa ennustetta. Esimerkiksi kolmannen
jakson ennuste saadaan kertomalla toisen jakson kysynta X %:lla ja lisaamalla siihen

toisen jakson ennuste kerrottuna 1 — X %. (Piasecki 2009, 49-53.)

Sakin (2009) mukaan ennusteen ja toteutuneen kysynnan erotusta on seurattava
koko ajan. Seurantaan kadytettavia mittareita ovat absoluuttisen keskivirheen, keski-

virheen nelidn ja keskivirheen nelidjuuren laskeminen. Absoluuttinen keskivirhe las-
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ketaan jakamalla ennustevirheiden summa ennusteiden maaralla. Keskivirheen neli-
0ssa ennustevirheiden neliGsumma jaetaan ennusteiden lukumaaralla. Keskivirheen
nelidjuuri kuvaa ennustevirheen standardipoikkeamaa ja lasketaan ottamalla keski-

virheen neliésta nelidjuuri.

3.7 ABC-analyysi

Tavarakaupan tuotevalikoimassa on usein tuhansia eri nimikkeita ja runsaasti eri ta-
varantoimittajia. Luokittelun avulla tarkastellaan kohderyhman sisdista hajontaa ja
pyritddan loytamaan poikkeamia ja olennaisia asioita, joita ei kokonaiskeskiarvojen

perusteella voida havaita.

Varastonohjauksessa on kiinnitettava huomio kokonaisvaraston lisaksi yksittaisten
nimikkeiden varastonhallintaan. Tata tarkoitusta varten voidaan tuotteiden luokitte-
lussa kayttdaa ABC-analyysia, jolla kuvataan menekin ja tuotteiden lukumaaran suh-
detta. ABC-analyysissa varastossa olevat tuotteet luokitellaan eri tarvekategorioihin
tuotteiden menekin, myyntikatteen, myynnin tai asiakkaiden maaran perusteella.
Tunnetuimman ABC-analyysissa kaytettavan 80/20-saannon (Pareton laki) mukaisesti
ensimmaiseen tuotekategoriaan A kuuluvat nimikkeet muodostavat 80 % myynnista,
mutta ovat 20 % koko varaston nimikemaarasta. Suhdelukuja ei voida pitaa kirjaimel-
lisesti oikeina, mutta ne antavat ymmarrettavan kuvan myynnin ja myyntikatteen

riippuvuussuhteesta.
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Kuvio 4. Pareto-kdyra kumulatiivisesta myynnista (yhtenainen viiva) ja sen myyntikat-
teesta (katkoviiva) (Sakki 2009, 90.)
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ABC-analyysissa seurataan Pareton lain toteutumista, mutta kahden luokan sijaan
luokkia voi olla useampia. Luokittelun perusteena voidaan kayttaa esimerkiksi jaotte-
lua:

e A-luokka, ensimmadiset 50 % (kumulatiivisesta myynnista tai kulutuksesta)

e B-luokka, seuraavat 30 %

e C-luokka, seuraavat 18 %

e D-luokka, viimeiset 2 %
e E-luokka, ei tapahtumia

Tuotteiden luokittelussa on tarkeaa luokitella yksittdisia tuotteita eika tuoteryhmia.
Luokittelun avulla tehtdvalla analyysilla saadaan parempi kasitys materiaalinohjauk-
sen kehittamiskohteista ja resurssien kohdentamisesta. ABC-analyysin tukena kayte-
taan usein myods XYZ-analyysia, joka on muunnos ABC-analyysista. XYZ-analyysissa
tuotteet luokitellaan tapahtumamaarien perusteella. (Sakki 2009, 89-96; Varas-

tonohjaus n.d.)

4 \Varmuusvarasto

4.1 Kayttévarasto ja varmuusvarasto

Kéasite varasto jaetaan usein kahteen loogiseen osaan, kdyttovarastoksi ja
varmuusvarastoksi. Kdyttovarastolla tarkoitetaan sitad osuutta varastoiduista
tuotteista, joka siirtyy toimitusketjun seuraavaan vaiheeseen poistuen omasta

varastosta.

Varmuusvaraston osuus tuotteista puolestaan liikkuu hyvin pienella
todennakoisyydella ja niissa tapauksissa niin kutsuttuun todelliseen tarpeeseen.

(Karrus 2005, 36.)
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Kuvio 5. Varastojen synty (Sakki 1994, 34.)

Sakin (1994) mukaan kayttévaraston koko on puolet toimituserasta, varaston koko
keskimaarin varmuusvarasto lisattyna kayttovarastolla ja tilauspiste varmuusvarasto

lisdttyna toimitusajan kulutuksella (Sakki 1994, 34.)

keskimdadréinen toimituserd
2

Kdyttévarasto =

Kasitetta varmuusvarasto tarvitaan tuotteiden tilausajankohtaa maariteltaessa.
Varmuusvarastoa tarvitaan aina silloin, kun menekkia ei tunneta etukateen tarkasti.
Tilanteissa, joissa kysynta voi dkkid nousta tai toimitus jostakin syysta viivastya,
tarvitaan puskurina toimivaa varmuusvarastoa tilausten hoitamiseksi. (Sakki 2009,

121.)

Arnold, Chapman & Clive (2008, 307) listaavat vastaavasti varmuusvaraston kokoon
vaikuttaviksi tekijoiksi toimitusajan kysynnan vaihtelun, tilausvalin tiheyden, halutun

toimitusvarmuuden ja toimitusajan pituuden.

Kysynnan vaihtelujen ja toimituksen viivastymisen vaikutusta varastotasoon voidaan

tarkastella kuviossa 6.
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Kuvio 6. Kysynnan vaihtelut ja varmuusvarasto (Hokkanen ja Karhunen 2014, 134.)

4.2 Varmuusvaraston laskentamenetelmia

Varmuusvarastolla varmistetaan tuotteiden saatavuus kysynnan vaihdellessa, kun
halutaan valttya puutetilanteilta. Varmuusvaraston suuruus on riippuvainen
kysynnan vaihtelusta ja asetetusta palvelutasotavoitteesta. Varmuusvaraston tarve ja
suuruus kannattaa laskea mahdollisimman tarkasti, silld varmuusvarasto kasvattaa
keskimaaraista varastotasoa ja lisda varastoon sitoutuneen pddoman maaraa.
Toisaalta varaston loppuminen ennen uutta toimituseraa aiheuttaa menetettya

myyntid, heikentynytta asiakastyytyvaisyytta ja lisakustannuksia. (Varastotyypit ja -
tekniikka n.d.)

Kuten Edouard Thieuleux, ABCSupplyChainin perustaja yrityksen verkkosivuilla mai-
nitsee, varmuusvaraston laskentaan voidaan kayttaa useita eri menetelmia. Pelkas-
tdan internetista on I6ydettavissa eri kanavien kautta kymmenia erilaisia laskenta-

menetelmia. (Safety-stock-formula-calculation n.d.)
4.2.1 Manuaalinen varmuusvarasto

Varmuusvaraston koko voidaan arvioida taysin manuaalisesti. Arviointi perustuu tal-

|6in ostajan henkilokohtaiseen kokemukseen ja arviointiin eri tekijoista, kuten kysyn-



20

nan maarasta toimitusaikana, toimitusajan toteumaan seka ulkopuolisten tekijoiden,
kuten epidemioiden (esim. covid-19) vaikutuksista tuotteiden saatavuuteen ja kysyn-

taan.

4.2.2 Kysyntaan perustuva varmuusvarasto

Yksi yleisimmista varmuusvaraston laskentaan kaytetyista laskentamenetelmista pe-
rustuu maaritellyn ajanjakson kysyntaan. Halutun jakson kysynta on talléin sama kuin

varmuusvaraston suuruus.

varmuusvarasto = ajanjakso x kysyntd

Esimerkiksi kysynnan ollessa 20 kpl/viikko ja maaritelty ajanjakso 2 viikkoa, saadaan
varmuusvaraston kooksi 2 x 20 = 40 kpl. Laskentamalli ei kuitenkaan huomioi toimi-

tusaikaa eika kysynnan vaihtelua. (Piasecki 2009, 127-128.)

4.2.3 Kiintedan hankinta-ajan kysynnan osaan perustuva varmuusvarasto

Piaseckin (2009, 127) mukaan toinen yleisesti kdytetty laskentamenetelma on valita
haluttu osuus hankinta-ajan kysynnan maarasta. Esimerkiksi laskemalla 10 viikon
hankinta-aika, kysynta 20 kpl/viikko ja maaritetty prosentti 50 % saadaan varmuusva-

rastoksi 100 kpl.

varmuusvarasto = hankinta-ajan kysynté x médritetty prosentti

Laskentamenetelma huomioi toimitusajan, mutta kysynnan vaihtelun vaikutus jaa

edelleen huomioimatta. (Piasecki 2009, 127.)

4.2.4 Kysynnan keskihajontaan ja palvelutasoon perustuva varmuusvarasto

Kunkin tuotteen varmuusvaraston tarve voidaan arvioida myos tuotteen menekin
hajonnan pohjalta. Varmuusvaraston laskemiseen voidaan kayttaa laskukaavaa, joka
huomioi halutun palvelutason, toimitusajan sekda menekin vaihtelun menekin kes-
kiarvoon nadhden (standardipoikkeama). Kun menekin standardipoikkeama tiedetaan,

voidaan varmuusvaraston koko laskea seuraavalla kaavalla:
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B =ksL

jossa B on varmuusvaraston koko, s on standardipoikkeama, k on varmuuskerroin ja L
on hankinta-aika. Haluttua toimitusvarmuutta vastaava varmuuskerroin katsotaan

taulukosta 2.

Taulukko 2. Toimitusvarmuutta vastaavat varmuuskertoimet (Sakki 2014, 83.)

haluttu

varmuus 50 % 75 % 90 % 95 % 97 % 98 % 99 % 99,5 % 99,9 % 99,99 %
varmuus-

kerroin k 0 0,67 1,28 1,64 1,88 2,05 2,33 2,57 3,09 3,72

Standardipoikkeaman (Sigma) laskentaan antavat Arnold, Chapman & Clive (2008,

311.) seuraavan menetelman:

1. Lasketaan jokaisen jakson poikkeama = toteutuneen menekin ja ennusteen vdlinen
erotus

Korotetaan poikkeamat toiseen potenssiin

Lasketaan saadut luvut yhteen

Jaetaan saatu luku jaksojen maaralla = keskiarvo

Otetaan saadusta keskiarvosta nelidjuuri = standardipoikkeama

vk wnN

Laskennassa on huomioitava, ettad sekd kysynnan poikkeamissa ettd toimitusajassa

kdytetdadan samaa aikayksikkoa. (Arnold, Chapman & Clive 2008, 311.)

Todellisuudessa varastossa ei oikeasti ole mitdan erillista varmuusvarastoa, vaan
varmuusvarastoa tarvitaan taydennystilauksen tekohetken oikea-aikaista ajoittamis-
ta varten. Jos varmuusvarasto on maaritelty 95 % toimitusvarmuustasolla, on 5 %
mahdollisuus, etta tuote loppuu varastosta ennen uuden ostoeran saapumista. Suu-
remmalla varmuusvarastolla riskia tuotteen loppumiseen voidaan toki pienentaa,
mutta vastaavasti se kasvattaa sitoutuneen padgoman maaraa. Standardipoikkeaman
jatkuva seuranta mahdollistaa varmuusvarastotasojen seurannan ja tilauspisteiden

korjaamisen kysynnan vaihteluiden mukaisesti. (Sakki 2014, 83—84.)
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5 Erakoko

Yrityksen padomasta merkittava osa on usein sitoutunut varastoon. Varastoon
sitoutunut padoma tuottaa yritykselle tehokkasti tulosta, mikali varaston kierto on
hyva ja tadydennyskustannukset ovat mahdollisimman alhaiset. Kaytanndssa tama
edellyttda mahdollisimman optimaalisen tilauserdkoon Ioytamista. (Karrus 2005,

175-177.)

5.1 Optimaalinen tilauserakoko

Tilauksen erdkoko voidaan maaritelld, kun tunnetaan varastoimisen ja ostamisen
kustannusten suuruus. Optimaalisen erdkoon, EOQ (Economical Order Quantity),

laskemiseksi on kehitetty ns. Wilsonin kaava:

2XDXTK

EOOQ =
0Q H xXVK

Kaavassa D tarkoittaa arviota tulevasta vuosimenekistd materiaalin perusyksikdssa,
esim kappaleissa. TK puolestaan on kyseisen materiaalin yhden ostoeran muuttuva
kustannus. H:lla tarkoitetaan materiaalin yksikkdhintaa ja VK:lla varastoinnin
kustannusta vuodessa suhteutettuna varaston keskiarvoon. Kuviossa 7 voidaan
havaita erdkoon ja saapumisten vaikutus varastoinnin kustannuksiin ja erakohtaisiin

kustannuksiin.
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kokonaiskustannus

varastointi-

<«—— kustannus

kustannukset

<« erdkohtaiset kulut

[

ostoeran koko

EOQ

Kuvio 7. Optimaalisen erdkoon toimintaperiaate (Hokkanen & Virtanen. 2016, 78.)

EOQ-malli on muokattavissa eri tilanteisiin sopivaksi. Yksi vaihtoehto on laskea opti-

maaliselle erdkoolle rahallinen arvo.

]
EOQ _ = AD"S
N

Talléin vuosimenekki annetaan perusyksikon sijaan rahallisena arvona (Ap), esim.
euroina, ostoeran muuttuva kustannus korvataan tilauskustannuksella (S) ja materi-
aalin yksikkohinta seka varastointikustannus sisdisella korkoprosentilla (i). (Arnold,

Chapman & Clive 2008, 288.)

Kaytdannossa Wilsonin kaavan antama optimierakoko on kuitenkin suuntaa antava,
silld sekd vuosimenekki ettd kustannukset ovat joko arvioita tai keskiarvoja (Sakki
2014, 86). Kaavan muina heikkouksina Hokkanen ja Karhunen (2014) mainitsevat
kustannusten vaihtelun ja halutun palvelutason. Naita kumpaakaan ei huomioida

kaavassa lainkaan.
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5.2 Jakson tilauserakoko

Optimaalisen erdakoon laskenta perustuu arvioihin ja keskiarvoihin seka oletukseen,
etta kysynta on tasaista. Kysynta on harvoin tasaista ja siksi optimaalisen erdakoon
laskenta Wilsonin kaavalla ei tuota minimikustannusta. Jakson kysynnan huomioon
ottava laskentamenetelma POQ, (Period Order Quantity) kdyttda samaa EOQ-kaavaa
ja optimoi tilausten valistad aikaa. Optimaalinen erakoko jaetaan jakson kysynnalla ja

tulos kertoo, miten pitkaan tilausera kattaa kysynnan.

EOQ

POQ =
Q jakson kysyntd

Esimerkki: Nimikkeen optimaalinen erdkoko on 2 800 yksikkda ja vuotuinen kysynta
52 000 yksikkoa viikkokysynnaksi muutettuna 1 000 yksikk6a / viikko.
EOQ 2800

POQ = — — = = 2,8 viikkoa -> 3 viikkoa
jakson kysyntd 1000

Tilaus riittaa tyydyttamaan seuraavan kolmen viikon kysynnan.

Vuotuisten tilausten maara on sama kuin EOQ-laskennassa, mutta tilauksen koko
vaihtelee kysynnan mukaan, joten tilauskustannus pysyy samana, mutta padomakus-

tannus pienenee. (Arnold, Chapman & Clive 2008, 293.)

5.3 Alin kustannus

Tavaran toimittajat sitovat tuotteen hinnan usein tilauksen kokoon, koska se vahen-
taa toimittajan kustannuksia. Kdytannossa tama tarkoittaa suuremmille erille hal-
vempaa hankintahintaa. Tilaushetkelld ostajan on huomioitava tilaukseen liittyvat
kustannukset, kuten hankintakustannus, tilaus- ja kuljetuskustannus sekd padoma-
kustannus. Alimman kustannuksen selvittamiseksi eri tilausmaarille on laskettava
muodostuva kokonaiskustannus ja vertailtava vaihtoehtoja keskenaan. Yleisesti voi-
daan todeta maardalennusten vaikuttavan seuraavasti:

e hankintakustannukset pienenevat

e tilauskustannukset alenevat (vihemman tilauksia, suuremmat tilausmaarat)
e varastonhoitokustannukset kasvavat
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Tilanteesta ja laskelmista riippuen ostajan on tehtava valinta, mutta kokonaiskustan-

nus ratkaisee. (Arnold, Chapman & Clive 2008, 290-291.)

6 Tilausajankohta

Varastonohjauksen oleellisina osina ovat Hokkasen ja Karhusen (2014) mukaan mate-
riaalin tilaushetki ja erdkoko. Sama maara materiaalia voidaan tilata usein pienina

erina tai vaihtoehtoisesti harvoin suurina erina (Tilauspiste n.d.).

Tilausajankohdan maarittelyyn vaikuttavat esimerkiksi tilattavan materiaalin tarve-
maard, menekin vaihtelut, hankinta-aika ja saatavuuteen liittyvat riskitekijat (Sakki

2014, 82-83).

Vaihtoehtoisia menetelmia taydennyseran ajankohdan maarittamiseen ovat tilaus-

pistemenetelma ja tilausvadlimenetelma.

6.1 Tilauspistemenetelma

6.1.1 Tilauspiste

Tilauspiste on varastossa etukateen maaritelty nimikekohtainen varastomaara (pis-
te), jonka rajan alittuessa materiaalia tilataan lisda. Materiaalia varastossa on tilaus-
hetkellad viela riittavasti normaalin toimitusajan puitteissa hankkimiseen. Mikali kaikki
toimii suunnitelmien ja ennusteen mukaisesti, on lisatilauksen saapuessakin varas-
tossa vield varmuusvaraston verran materiaalia. Varmuusvaraston avulla turvataan
toimituskyky, mikali menekki materiaalin toimitusaikana on ollut ennakoitua suu-

rempi.
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Tilauspiste

Hankinta-aika Hankinta-aika

Kuvio 8. Tilauspistemenetelma (Sakki 2014, 85.)

Tilauspiste saadaan kaavalla:
T=DL+B

jossa T on tilauspiste, D on keskimaarainen materiaalin menekki tietyn ajanjakson
aikana tavarayksikossa, L on hankinta-ajan pituus viikoissa ja B on varmuusvaraston

koko tavarayksikossa. (Sakki 2014, 84-85.)

Automaattisesti tulevaa kysyntaa tilauspiste ei huomioi. Lisdksi kysynnan vaihdellessa
voimakkaasti joudutaan varmuusvarastoa ja ostoeria saatamaan hyvinkin lyhyen ai-

kavalin sisalla toistuvasti.

6.1.2 Kahden laatikon menetelma

Kahden laatikon menetelma tai viimeisen laatikon menetelma on kaytannonldheinen
ja helposti toteutettavissa oleva tilauspistemenetelman sovellus. Menetelma sopii
sellaisille tuotteille, joiden kysynndssa ei tapahdu suuria vaihteluita. Naille tuotteille
lasketaan tilauspiste ja tilauspistetta vastaava materiaalimaara laitetaan erilliseen
tilaan, hyllyyn tai laatikkoon. Tata erillistda maaraa aletaan kayttaa vasta sitten, kun
muu varasto on kdytetty loppuun. Viimeiseen laatikkoon sijoitetaan tavallisesti ti-
lauskortti, jonka perusteella tdydennysera tilataan. (Sakki 2014, 85; Hokkanen & Vir-
tanen 2016, 79.)
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Kahden laatikon menetelman muokkaaminen muutoksiin voi osoittautua tyélaaksi.
Menetelmaa kaytettdessa tulee ratkaista, miten uusien tuotteiden lisdédminen ja van-
hojen poistaminen toteutetaan seka miten tilauspistettd muutetaan menekin tai

toimitusaikojen muuttuessa. (Sakki 2014, 85.)
6.1.3 Min-maks — menetelma

Min-maks — menetelmassa tuotteiden varastosaldolle voidaan maaritella yla- ja ala-
rajat, joiden sisalld varastomaaran halutaan liikkuvan. Mikali tuotteen varastosaldo
on tarkasteluajankohtana noiden rajojen vilissa, ei tdydennystilausta ole tarvetta
tehda. Jos varasto alittaa maaritellyn alarajan, tehdaan taydennystilaus, joka nostaa
varaston maaran maksimissaan ylarajaan asti. Tilattava maara vaihtelee tilauskerroit-
tain. Tilauseran koko saadaan lisdamalla tarkasteluajankohdan saldoon tehdyt, mutta
saapumattomat tilaukset ja vahentamalla saatu summa maksimivaraston maarasta.

(Sakki 2014, 85.)

6.2 Tilausvalimenetelma

Tilausvalimenetelmassa tuotteen varastosaldo tarkistetaan saannoéllisin valiajoin,
tuotteen mukaan esimerkiksi viikoittain tai kuukausittain. Tilausvali pysyy vakiona eli
tilaukset tehddan ennalta maarattyina paivina. Tilauksen erdkoko vaihtelee kulutuk-

sen mukaan. Tilausajankohta voidaan laskea kaavalla:
T=D(L+P+2)+B

Kaavassa T tarkoittaa tilauspistettd, D keskimaaraista menekkia ajanjakson aikana
tavarayksikoissa, L hankinta-ajan pituutta, P tilausvalin pituutta viikoissa ja B var-
muusvaraston suuruutta tavarayksikoissa. (Bowersox & Closs 1996, 284; Sakki 2014,

84.)

Samalta tavarantoimittajalta on jarkevaa tilata samalla myos muita saman toimitta-

jan tuotteita. Oikean tilausvalin laskemiseksi voidaan kayttdaa Wilsonin kaavaa

2XTK

tilausvali = VEXD
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TK on yhden kuljetuseran rahtikulu lisattyna hankinnan kuluilla ja vastaanoton
kasittelykuluilla. VK on varastointikulu prosentteina ja D kyseessa olevan toimittajan

kaikkien tuotteiden vuosimenekin arvo.

Yksin vuosivolyymiin ei tilausten ajankohtia kuitenkaan pysty sitomaan. Tilausvalin
rytmitykseen voivat vaikuttaa useat syyt, kuten tuotteiden paino, tilavuus tai

kuljetusyksikon koko. (Sakki 2014, 87).

7 Toiminnanohjausjarjestelma Infor m3

Leipurin Oyj:lla on toiminnanohjausjarjestelmana kaytossa Infor M3-jarjestelma.
Toimittajan mukaan Infor M3 on globaali pilvipohjainen erityisesti valmistukseen ja
jakeluun soveltuva toiminnanohjausjarjestelma (Infor n.d.). Infor M3-jarjestelman

kayttajia ovat mm. lkea, Atria, Saarioinen, Meira, Olvi ja Snellman (Jasenet n.d.).

Toiminnanohjausjdrjestelmdssa tiedot ovat ryhmiteltyna toiminta-alueittain, kuten

kuviossa 9 Leipurin toiminta-alueittain.

LEIPURIN M3

- Talous

« kirjanpito, viranomaisraportointi, ostoreskontra ja maksatus, laskutus. luotonvalvonta
- Osto

- Ostotilaukset, kysyntdennusteet, OKA-hinnasto, nimikkeet, tdydennysparametrit, toimittajat, valmistus
« Myynti

« Myyntitilaukset, asiakastiedot, hinnastot, asiakaspalautukset, projektit
- Varasto

- Oston vastaanotto, varastointi, kerdily, toimitus, inventointi

- Kuljetus

- Toimitustavat, reitit, asiakasrahdit, kuljetustilaukset

Kuvio 9. Leipurin M3 toiminta-alueet (soveltaen Leipurin 2021)

Nimikkeiden perustiedot M3-jarjestelmaan tallennetaan kolmella eri tasolla; Item
(nimike, perustaso, tiedot kaikkien kadyttajien yhteisesti kaytettavissa), ltem connect

Warehouse (nimike / varasto, jokaisen nimikkeen ja varaston ohjausparametrit) ja
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Item connect Facility (nimike / divisioona, tuontiin ja hankintaan liittyvat parametrit).
Materiaalinohjauksen parametrit jarjestelmédssa annetaan nimike / varasto tasolla ja
materiaalinohjaus tapahtuu aina nimiketasolla. Parametreja on useita ja niiden
yhdistelmilla seka jarjestelmassa olevilla valmiilla laskentakaavoilla on mahdollista
luoda erilaisia nimikekohtaisia materiaalinohjauksen malleja. Laskennassa M3
kayttaa aina kuukausitason summatietoja. Materiaalinohjaukseen vaikuttavat

parametrit:
Suunnitteluparametrit:
Suunnittelumenetelma

Suunnittelumenetelma maarittdaa nimikkeelle hankintatilausta syotettdaessa maaritet-
tavan materiaalinsuunnittelumenetelman. Perusmenetelmia on kaksi; materiaalitar-

velaskenta ja tilauspistesuunnittelu. Suunnittelumenetelméavaihtoehdot ovat:

0= Manuaalinen suunnittelu

1= Materiaalitarvelaskenta

2= Tilauspistesuunnittelu nimike-/varastokohtaisesti

3= Tilauksen kdynnistama (tilaukset kdynnistetdan. luodaan ja vapautetaan
tarvetilauksella)

4= Tilauspistesuunnittelu toimintayksikkdkohtaisesti

5= Tilauspistesuunnittelu globaalia toimintayksikk6a kohti

M3:ssa manuaalinen suunnittelu vastaa tuotteen erikoisohjausta, jossa manuaalisesti
seurataan tilauskantaa, varastotasoa sekd ennustetta ja ennakoidaan niiden
perusteella tulevaa tarvetta. Tilauksen kaynnistama suunnittelumenetelma tarkoittaa
tilauslahtoista ohjausta, jolloin hankintatilaus on aina kiinnitetty tarvetilaukseen.
Muut vaihtoehdot tarkoittavat varastoldahtoista ohjausmenetelmaa.
Materiaalitarvelaskenta on joukko tekniikoita, joita kdytetdan laskettaessa
materiaalitarpeita materiaaliluettelon, varastotietojen ja tuotantosuunnitelman
avulla. Tilauspistesuunnittelussa asetettu varastotaso kdynnistda hankintatilauksen ja
mikali kokonaisvarastosaldo plus hankintatilauksella oleva maara on yhta suuri tai
pienempi kuin tilauspiste, kaynnistyy hankintatilaus. Materiaalitarvelaskenta ja
tilauspistesuunnittelu erotellaan suunnittelumenetelmana M3:ssa toisistaan. MRP
luo toimenpide-ehdotuksena tuotteelle tilauspisteen, mutta ottaa huomioon seka
varastossa olevat ettd saapumassa olevat tilaukset, tilauspistesuunnittelu huomioi

ainoastaan nykyisen varaston.
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Jaksomalli

Jaksomallia kaytetaan paivien ryhmittamiseen sopiviksi jaksoiksi ennusteiden jaksot-

tamiseksi. Jaksomallit maéaritetaan erilliselld ohjelmalla ja kdytdssa ovat

01 = P&ivataso (Leipurilla 20 jaksoa paivatasolla + 2 seuraavaa jaksoa viikkotasolla)
02 =12 kk (12 kuukauden jaksoa jarjestelmakalenterin mukaisesti)

03 = 4vko6kk (4 jaksoa viikkotasolla + 6 seuraavaa kuukausitasolla)

04 = 30pv/vko/kk (30 jaksoa péivatasolla + 5 jaksoa viikkotasolla + 1 kuukausi)

05 = 8vko2kk (8 jaksoa viikkotasolla + 2 jaksoa kuukausitasolla)

06 = vk-taso 12 (12 jaksoa viikkotasolla)

Suunnittelukdytanto

Suunnittelukdytantd maarittaa, miten suunnitellut tilaukset luodaan. Tata varten

jarjestelmadssa on useita saantoja.
Suunnittelukausi

Suunnittelukausi maaritetaan nimikkeittdin/varastoittain ja se ilmoittaa tarvelasken-

taan sisaltyvien pdivien maaran.
Toimitusaika

Toimitusajalla kasitetdaan tarpeen tayttamiseen tarvittavaa aikaa. Toimitusaika sisal-
taa hallinnollisen ajan, toimitusajan, kuljetusajan ja tarkastusajan. Toimitusaika ilmoi-

tetaan aina kayttden viisipaivaista (5) viikkoa.
Suunniteltu varasto

Parametri ilmoittaa onko nimiketta kasiteltava varastoituna vai ei-varastoituna. Vaih-

toehdot ovat

Tyhja = Ei kayteta

10=  Eivarastoitu (kaikki varmuusvarastot, tilauspisteet, ennusteet ym. jatetdan te-
kematta)
20 = Varastoitava (Hyvaksytty varastoitavaksi, mutta odottaa vahvistusta)

30=  Varastoitu
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Ennustemenetelma

Parametri maarittaa kaytettavan ennustemenetelman tunnisteen. Ennustemenetel-
mat maaritetdan erillisessa ohjelmassa ja ennusteiden laskentamenetelmia on jarjes-

telmassa valmiina useita:

0= Manuaalinen ennuste

1= Liukuva keskiarvo

2= Kahden jaksoarvon eksponentiaalinen tasoitus

3= Eksponentiaalinen tasoitus

4= Trigg & Leachmallin mukainen eksponentiaalinen tasoitus

10= Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin edellisen kolmen jakson toteutuneen
kysynnan keskiarvo

11 = Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin edellisen kolmen jakson toteutuneen
kysynnan keskiarvo plus/miinus odotettu trendi

12 = Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin kolmen edellisen jakson toteutuneen ky-
synnan keskiarvo kerrottuna kolmen edellisen jakson toteutuneen kysynnan ta-
man vuoden summan ja kolmen edellisen jakson toteutuneen kysynnan viime
vuoden summan valiselld suhteella

13 = Kun aloitat ennusteenlaskennan ensimmaisen kerran, jarjestelma noutaa kysyn-
nan/kayton nimiketilastosta kayttaen sitd jaksojen maaraa, jonka haluat tallentaa
ennustetiedostoon

14 = Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin edellisen vuoden toteutuneen kysynnan
keskiarvo edelliseltd jaksolta, kuluvalta jaksolta ja seuraavalta jaksolta plus/miinus
odotettu kausi

15 = Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin edellisten neljan jakson ja vuoden takais-
ten samojen jaksojen suhde kerrottuna kuluvan ja seuraavan jakson kysynnan
keskiarvolla edelliseltd vuodelta

16 = Seuraavan jakson ennuste on yhta kuin edellisen vuoden saman jakson toteutu-
nut kysynta

Ennustelogiikka

Ennustelogiikka ilmaisee, miten ennustetta kasitellaan materiaalitarvesuunnittelussa.
Varastoparametrit:

Varmuusvarastomenetelma

Varmuusvaraston laskentaan M3:ssa on useita valmiita laskentamalleja. Vaihtoehtoja

ovat

0= Manuaalinen varmuusvarasto

1= Automaattinen laskenta kaavalla: varmuusvarastopaivat * paivakysynta

2 = Automaattinen laskenta kaavalla: varmuusvarasto prosentti * toimitusaika *
paivakysynta

3= Automaattinen laskenta kaavalla: varmuuskerroin (palvelutaso) * 1,25 *
absoluuttinen keskihajonta (MAD) (Mean absolute deviation - ennustevirheen
keskihajonta) * laskentajakson toimitusajan nelidjuuri

4 = Erillisen varmuusvarastopaivataulukon mukaisesti
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5= Varmuusvarastopaivataulukon mukaisesti lasketun keskimaaraisten tapahtumien
mukaisesti

6 = Mercialincs integraation avulla (3. osapuolen ohjelma)

7 = Automaattinen laskenta Poissonin taulukon mukaisesti

8 = Automaattinen laskenta kaavalla: keskimaarainen maara/otto (valinnaisesti
kerrottuna varmuuskertoimella)

Kaava 1 laskee kysyntaan perustuvan varmuusvaraston maaritellyn ajanjakson mu-
kaisesti. Kaava 2 vastaa kiintedan hankinta-ajan kysynnan osaan perustuvaa var-
muusvaraston laskentaa halutun osuuden mukaisesti. Kaavan 3 avulla lasketaan ky-
synnan keskihajontaan ja palvelutasoon perustuva varmuusvarasto. Menetelmat 4 ja
5 perustuvat aiemman jakson ottojen lukumaaraan ja niiden tarkoituksena on erot-
taa toisistaan varmuusvarastot tuotteille, joilla on vahan ottoja, mutta suuri volyymi
ja tuotteille, joilla on paljon ottoja, mutta pieni volyymi. Menetelma 6 kayttaa 3. osa-
puolen ohjelmaa varmuusvaraston laskentaan. Menetelmat 4, 5 ja 6 eivat ole kaytos-
sa. Vaihtoehdot 7 ja 8 voidaan valita tuotteille, joita taytyy pitda varastossa, mutta
joita otetaan vain vahan ja tarpeet ovat satunnaisia. Keskimaarainen otto lasketaan
ndissa tapauksissa jakamalla edellisen vuoden kysynta edellisen vuoden ottojen maa-

ralla. Varmuusvarasto lasketaan Poisson-taulukon mukaan seuraavalla tavalla:

1. Vuositarve/ keskimaarainen * maéra ottoa kohden = suunniteltujen ottojen
maara.

2. Suunniteltujen ottojen lukumaara * (toimitusaika + varmuusvarastoaika) /
tyopadivien lukumaara = arvioitu ottojen lukumaara toimitusarkana.

3. Poisson-taulukkoon asemoinnissa kaytetdan kertoimena arvioitua ottojen
lukumaaraa toimitusaikana ja varmuustasona kdytetdaan nimike- ja varasto-
tietueen varmuustasoa.

4. Ottojen oikea lukumaara (ylospain pyoristettyna) Poisson-taulukossa * kes-
kimadrdainen maara ottoa kohden = uusi varmuusvarasto.

Varmuusvarastoyksikko
Riippuen kaytettavasta varmuusvarastomenetelmastad parametrille annetaan arvona

e Varmuusvarastoaika pdivind menetelmille 1 ja 7
e Varmuusvarastoprosentti menetelmaille 2
e Valinnainen varmuusvarastokerroin menetelmalle 8



Palvelutaso

Haluttu palvelutaso (toimitusvarmuustaso) ilmoitetaan prosentteina ja se muunne-
taan taulukon avulla varmuuskertoimiksi. Varmuuskerrointa kdytetaan varmuusva-

raston laskennassa.
Tilauspiste

Varastosaldon ollessa pienempi tai yhta suuri kuin annettu arvo, jarjestelma luo
suunnitellun tilauksen automaattisesti. Tilauspiste lasketaan joko manuaalisesti tai

laskemalla yhteen varmuusvarasto ja kaytto toimitusaikana.
Tilauspistemenetelma
Parametri ilmaisee tilauspisteen maaritystavan. Maaritystavat ovat

0= Aseta manuaalisesti (ei sisallyteta tilauspisteen laskentaan)

1= Automaattinen laskenta kaavalla: Tilauspiste = varmuusvarasto + paivittdinen
kayttd * toimitusaika

2 = Tilauspiste on aina nolla (0)

3= Ulkoisen jarjestelman maarittama

4 = Automaattisesti Poisson-jakaumataulukon mukaisesti

5= Keskimadrdinen maara ottoa kohden

Erdn laskentamenetelma
Nimikkeen tilausmadaran laskentaan on useita eri menetelmia. Vaihtoehtoja ovat
Kiinted maara/muuttuva jakso

00 = Manuaalisesti annettu maara
01 = Kateajasta laskettu kiintea maara
02 = Optimitilaus — Wilsonin kaava

Muuttuva maara/kiintea jakso

11 = Tarvekohtainen tilausmaara

12 = Manuaalisesti syotetty kateaika

13 = Optimikateaika

15 = Kateaika aikataulukon avulla (ajankohtataulukko)

Muuttuva maara/muuttuva jakso

21 = Alin yksikkdkustannus

23 = Jaksoperusteinen tilausmaara ilman saldon tarkistusta
24 = Jaksoperusteinen tilausmaara ja saldon tarkistus

25 = Enintddn enimmaisvarastosaldo

33
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Eran laskentamenetelmasta riippumatta on tarkistettava manuaalisesti yllapidettavat

parametrit tilauskerrannainen, tilauksen vahimmaiskoko ja tilauksen enimmaiskoko.
Tilausmaara

Jarjestelman laskema optimaalinen tilauserdkoko (EOQ), jonka mukaan maaraytyy

nimikkeen yhdelld kertaa ostettava maara.
Tilausmaara paivaa

Parametri maarittaa, kuinka monen paivan tarvetta kdytetaan, kun lasketaan ti-
lauseran kokoa. Mikali arvoa ei ole annettu, pdivien maara saadaan ABC-

arvoluokasta.

Enimmaisvarasto

Kunkin nimikkeen varastokohtainen enimmaismaara.

Tilausmaara minimi

Pienin sallittu tilausmaara, joka maaritetdan joko toimittajan antaman tiedon perus-

teella tai nimikkeen perustiedoissa perusyksikdssa. Arvoa kaytetaan tarvelaskennan

yhteydessa.
Vuositarve

Vuositarve ilmaistaan varastoittain/nimikkeittain. Tarve voidaan syottda manuaali-
sesti tai laskea automaattisesti joko osana ennustelaskentaa tai tarvelaskentatulok-

sen perusteella.
Tilauskerrannainen

Parametri maarittaa tilauksen kerrannaismaaran, jolloin esimerkiksi pakkauksia ei
tarvitse hajottaa pienemmiksi yksikoiksi. Tilauskerrannaista kaytetaan erityisesti ma-

teriaalitarvelaskennan yhteydessa.
ABC-luokat
Nimikkeiden ABC-luokitus maaritelladn jarjestelmdassa neljalla eri tavalla.

e ABC-luokka — volyymi
e ABC-luokka —frekvenssi
e ABC-luokka — kate



e ABC-luokka — manuaalinen
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Manuaalista ABC-luokkaa lukuun ottamatta luokat voidaan laskea jarjestelmassa joko

automaattisesti (oletus) tai manuaalisesti.

Materiaalitarvelaskenta:

Materiaalinsuunnittelun keskeisin osa on M3-jarjestelmaan sisdisesti rakennettu ma-

teriaalisuunnittelulogiikka MPLC (Material planning logic), joka laskee jokaisen nimik-

keen tarvemaaran annettujen parametrien mukaisesti. Logiikan yleisena tavoitteena

on suunnitella varastojen hallinta niin, ettd minimoidaan varastoon sitoutuneen paa-

oman maaraa.

Suunnittelu- ja varastoparametrien perusteella jarjestelma laskee jokaiselle lasketta-

valle nimikkeelle materiaalisuunnitelman (kuvio 10) ja tekee sen perusteella auto-

maattisesti ostotilausehdotuksen (kuvio 11).

Varasto 001 TAHKOTIE 1

Nimikenro 048983 TUOPPI KALJAMALLAS 20 KG
Kuvaus TUOFPPI KALJAMAL .20 KG RUISMALLASROUHE <30>
Valintavaihtoeh Suunnit varasto
Hyvaksyt saldo 196

Varmuusvarasto 30

Tilausmaara 0 SK

Teoimitusaika 7 1 090421 ™

Suunn. aikaraja 7/ 090421 B

0a0221 1 0011276485 0
0a0221 1- 194 194 3N 44 0011276494 10 0
220221 90 284 194 250 05 4128179 0
080321 120 404 194 250 05 4128180 0
220321 120 524 194 250 05 4129181 0
* 020421 9- 515 194 010 0
050421 90 605 194 250 05 4129182 0
* 050421 56- 549 194 010 0
120421 57- 492 999999939 010 0
190421 60 552 999999999 250 05 4162250 0
190421 56- 496 999999999 010 0

Kuvio 10. Materiaalisuunitelma

[
* - 195 194 3N 44 4

30-Varastoitu

Toimitusnro Aika

04:00
04:00

23:59

23:59
23:59

23:59
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“m
001

043983 TUOPPI KALJAMALLAS 20KG BRUNIS = 400298 LAIHIA 3 120221 220221
043983 TUOPPI KALJAMALLAS 20KG BRUNIS = 400298 LAIHIA 4 260221 080321
043983 001 TUOPPI KALJAMALLAS 20KG BRUNIS = 400298 LAIHIA 120 4 120321 220321
043983 001 TUOPPI KALJAMALLAS 20KG BRUNIS = 400298 LAIHIA 90 3 260321 050421
048933 001 TUCPPI KALJAMALLAS 20KG BRUNIS | 400293 LAIHIA 60 2 090421 190421

Kuvio 11. Ostotilausehdotus

8 Nykytilanne

Leipurin logistiikassa (Leipurin 2019) on useita elintarvikealaan liittyvia
erityispiirteita, kuten
e Elintarvikeraaka-aineiden kuljetus- ja varastointi kolmessa eri lampoétilassa
e Varaston korkea kiertotavoite (sailyvyys, sidottu pddaoma) vs. toimittajien

minimi-valmistuserat ja kuljetuskustannukset
¢ Nimikkeiden ja toimittajien suuri maara

Tuotteiden tarkat kuljetus- ja varastointilampotilavaatimukset saadaan tuotteen
spesifikaatiosta toimittajalta ja tallennetaan toiminnanohjausjarjestelmaan
nimikkeen perustietoihin. Tarkat lampotilavaatimukset on Leipurin Oyj:lla ryhmitelty
kolmeen eri lampétilaluokkaan. Pakastetuotteiden ryhmaan (FROZEN) kuuluvat
kaikki alle 0°C lampotilaa vaativat tuotteet. Viiledt (COLD) lampdtilaluokan tuotteet
edellyttavat +0°C — +12°C lampétilaa ja huoneenlampdiset (AMBIENT) +18°C — +25°C

lampdtilaa.

Materiaalinohjauksen keskeisimmiksi tavoitteiksi Leipurin hankinnalle on maaritelty
palvelutason parantaminen, varaston kierron IRD (Inventory Rotation Days)
parantaminen ja varastoihin sitoutuneen pddgoman NWC (Net Working Capital)
pienentaminen. Nimiketasolla seurataan maksimi varastoa, varmuusvarastoa ja
palvelutasoa. Elintarvikeraaka-aineiden lyhyt sdilyvyysaika ja toimittajien
toimituserakoot seka kuljetusaika vaikuttavat olennaisesti materiaalinohjauksen

suunnitteluun.
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Materiaalinohjaus Leipurin Oyj:ssa suunnitellaan toimittajakohtaisesti nimiketasolla.
Toimittajien ja nimikkeiden suuri maara vaatii hankinnalta tietojen tallentamisessa ja
yllapitamisessa runsaasti resursseja. Nama edella mainitut erityispiirteet on otettava

huomioon materiaalinohjauksen suunnittelussa.

Nykytilanteessa materiaalinohjaus tapahtuu suurimmalta osin manuaalisesti
riippumatta siitd, mika toiminnanohjausjarjestelma eri divisioonilla on kaytossaan.
Jarjestelmia kaytetaan padsaantoisesti myyntitilausten hallinnointiin ja
varastosaldojen yllapitamiseen. Varmuusvarastojen koko on maaritelty manuaalisesti
kunkin tuotteen kohdalla kotiinkutsujan toimesta ja varmuusvarastolla halutaan
my0s varautua poikkeuksellisiin tilanteisiin varaston kokoa suurentamalla.
Tilauspisteet arvioidaan tapauskohtaisesti erikseen kerattyjen tietojen perusteella tai
tuotteesta riippuen kaytetaan vaihtoehtoisesti toimittajakohtaista erikseen sovittua
tilausvalia. Tilauserdkoot arvioidaan tilauskohtaisesti vertaamalla manuaalisesti
varastotasoa ja arvioitua kysynnan ennustetta. Tilauskohtainen erdkoko toimittajalta
pyritdan maksimoimaan kuljetuskustannusten pienentamiseksi. Yhteisen
toiminnanohjausjarjestelman kayttdéonotto eri divisioonissa on kesken, joten
toimintatavat eroavat divisioonakohtaisesti toisistaan ja saatavissa olevat raportit
puuttuvat tai ovat hankalasti vertailtavissa. Kokonaisuuden hallinta on edella

mainittujen perusteella haasteellista.

8.1 Materiaalinohjauksen nykytilanne divisioonittain

8.1.1 Leipurin Estonia AS, Viro

Leipurin Viron toimisto ja varasto sijaitsevat hieman Tallinnan keskustan
ulkopuolella, Loon kaupunginosassa. Pdavaraston varastologistiikasta vastaa ulkoinen
operaattori, jonka tilojen yhteydessa myds Leipurin toimistolla ja koekeittiolla on
toimitilansa. Padvarastosta toimitetaan suurin osa tuotteista, eli huoneenlampdiset
ja viiledt tuotteet. Pakastetuotteita Virossa on vahan ja ne varastoidaan ja
toimitetaan lahella sijaitsevasta ulkoisesta pakastevarastosta. Leipurin toimitilojen
yvhteydessa on myos pienet varastotilat tarvikkeiden ja pientavaroiden varastointiin.

BU Westin divisioonien varastokapasiteetit ja tilausmaarat varastoittain kuviossa 12.
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Ostotilausriveja Virossa on vuositasolla hieman yli 3 000 ja eri toimittajia noin 140.

Koko varaston kiertonopeus on Virossa 27 pdivaa. Aktiivisia asiakkuuksia on noin 250.

CURRENT WH INFRA
BU WEST  Noemimratoon:

inventory rotation and
Q4 / 2020 sales volume.

volume, vol, std capacity, cap. usage, purchase order
location ton/month pallets/m pallets pallets type personnel temperatures suppliers lines
Vantaa -ext. 1944 3240 5000 + ext 5500 'E"I?d and DuIsPu reed and room, cold, frozen 280 6315
service service
Tallinn 515 859 * 800 service service room, cold, frozen 136 3049
Riga 584 973 2000 975 rented own room, cold, frozen 124 2682
' Kaunas 769 1282 1800 1600 own own room, cold 124 2013
Frozen goods are sold in Fi, EE and LV.
. . In Fl and EE they are stored by separate
Monthly intra-company sales, A & 3
¥ pany WH service providers. In LV, there’s an
to/from € . W T own freezer room with capacity of 100
monthly tons pallets.
EE 498 6 10 1,7
Fi 28 1911 3 2]
v 0,3 1,7 506 75;
LT 0,3 13 756

Kuvio 12. Varastokapasiteetit (soveltaen Leipurin 2021)

Ennen Procurement 2.0 -projektin muutoksia Virossa kaikista hankinnoista vastasi
kaksi henkil6a. Strategisten hankintojen keskittamisen jalkeen Virossa toimii yksi

kotiinkutsuja joka vastaa kaikkien Viron operatiivisten ostojen suorittamisesta.

Toiminnanohjausjarjestelmana vuoden 2020 syyskuun loppuun asti Virossa kaytettiin
HansaWorld-jarjestelmaa. Jarjestelmalla yllapidettiin 1dhinna varastosaldoja ja
valitettiin tilaus-/toimitustietoja varasto-operaattorille. Jarjestelmdassa ei kaytetty
materiaalinohjaukseen soveltuvia parametreja. Kysynnan ennustamiseen saadaan
tiedot myynnilta. Ostot toimittajilta tehdaan edelleen manuaalisesti ja tarkistetaan
madravaliajoin. Tilauserdakoot maardytyvat manuaalisesti toimittajan
minimitilausmaarien ja tilauskerrannaisen mukaan. Varmuusvarastoja ei ole
maaritelty tai ne asetetaan manuaalisesti ja varastotasoa seurataan myos
manuaalisesti. Tuotteita tai toimittajia ei Virossa ole luokiteltu. Lokakuun 2020 alusta
[ahtien Viro liitettiin Suomen kanssa yhteiseen M3-jarjestelmaan.
Jarjestelmadintegraatio varasto-operaattorin jarjestelmadan on edelleen kesken ja
materiaalinohjaus toimii edelleen M3-jarjestelman perusparametreja

lukuunottamatta manuaalisesti.
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8.1.2 SIA Leipurin, Latvia

Latvian divisioonan varasto- ja toimistotilat on vuokrattu Riian itdpuolelta Dreilinista.
Varastosta loytyvat tilat kaikkien kolmen l[ampétilaluokan tuotteille, eikd ulkoisia va-

rastoja ole kdytossa. Latvian koeleipomon tilat ovat toimistotilojen yhteydessa varas-
totilojen yldkerrassa. Varastotoiminnoista Dreilinissa vastaa Leipurin oma henkil6-

kunta.

Vuositasolla ostotilausriveja Latvian yksikolla on hieman alle 2 700. Vuoden aikana
kaytettiin 124 eri toimittajaa. IRD Latviassa on 39 paivaa. Tuotteita myytiin Q4/2020
aikana Latvian varastosta 570 asiakkaalle. Neljannen kvartaalin myyntimaarat koko

lilketoimintayksikoén alueella kuviossa 13.

BU WEST SALES VOL Q4 /2020

Bubble size presents :
volume (kg) on postal ® L
code level.
e®
e o
..‘ = * Volume, kg
°
® 9 BAA 437858 2376745 646610 1115776 4576983
8Al 517052 2439382 445 360 3805 794
FoI 46 307 245 816 55472 268425 1216020
oS 830 139 698 89 966 63 290 293 784
IND 695 462 695 462
OTH 94717 9286 65 809 20742 150554
Q RET 44001 12119 217922 252935 527 037
.a 5 Total 1540765 5823046 1525139 2416650 11305640
°
Vantaa WH
' ™ Saint ‘Customer count
" U e & R W u Tewl
Stockh e BAA 126 510 237 389 1262
. ™ BAI 10 60 11 81
'.t ® » FOI 7 129 31 20 187,
[ ] = FOS 11 177 143 29 360
. %02 2 Riga WH IND 2 22
[ ] OTH 45 8 10 3 72
@ m’: & RET 2 1 138 103 266
1 r &) .~ Kaunas WH Total 223 885 570 572 2250
Q 15@.c®

Minsk =

Kuvio 13. Q4 Myyntimaarat ja asiakkaat divisioonittain (soveltaen Leipurin 2021)

Latviassa toimii yksi BU West tason strateginen hankkija ja kaksi paikallista operatii-

vista ostajaa (kotiinkutsujaa).
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Ennen siirtymista M3 jarjestelman kayttéon Latvian toiminnanohjausjarjestelmana
kaytettiin Microsoftin Navision-jarjestelmaa. Navisionista sai ulos hyvin materiaalin-
ohjaukseen liittyvaa dataa, kuten kysynnan ennusteen, kysyntahistorian, suunnitellut
tilaukset ja varastoprofiilin. Kaikki datan kasittely ja oston suunnittelu tehtiin Excelis-

sa Navisionin ulkopuolella ja palautettiin takaisin Navisioniin muokattuna viikoittain.

Varmuusvarastotasot on maaritetty manuaalisesti tilaussyklin ja kysynnan perusteel-
la. Tilauserakoot maardytyvat manuaalisesti toimittajien minimierien mukaan. Tilaus-
valit on sidottu toimittajakalentereihin, eli tilaukset tiettyind maarapaivina tietyilta

toimittajilta. Kysynnan ennustamiseen hyddynnetaan myynnilta tai Navisionista saa-
tavaa tietoa, joka jatkokasitelldan Excelilld. Tuotteiden luokittelu rajoittuu varastoin-

tiluokkiin (varastoitu / ei varastoitu).

M3-jarjestelman kayttoon siirryttiin Latviassa 1.1.2020. Jarjestelman materiaalinoh-
jauksen parametreja hydédynnetdan vain osittain ja ohjaus tapahtuu edelleen manu-

aalisesti Excelia hyodyntéaen.

8.1.3 UAB Leipurin, Liettua

Ainoa Leipurin omistama varasto sijaitsee Kaunasissa, Liettuassa. Tiloissa voidaan
varastoida huoneenlampoisten tuotteiden lisaksi viileita tuotteita. Pakasteita, joita
on kaytossa vahan, ei Liettuassa kierrateta varastojen kautta, vaan toimitetaan aina
suoramyyntina. Toimistotilat ja pieni koeleipomo sijaitsevat varastotilojen

ylakerrassa.

Ostotilauksia vuosittain on noin 2 000 ja toimittajia 124. Varastonkiertonopeus on
samalla tasolla kuin Latviassa, 36 padivaa. Asiakkaita Liettuan myynnilla oli kvartaalilla

saman verran kuin Latviassa, 572 kappaletta.

Myds Liettuasta kasin toimii yksi BU Westin strateginen hankkija. Operatiivisista

kotiinkutsuista vastaa yksi paikallinen ostaja.

Liettuassa myynti informoi hankintaa ostettavista tuotteista ja ajankohdista.
Tilaukset eivat perustu parametreihin, vaan myyntijohdon parhaaseen nakemykseen.
Varmuusvarasto on asetettu manuaalisesti. Tilaukset tehddaan maarapaivina eri
toimittajilta ja tilauserakoot maaraytyvat manuaalisesti toimittajan

minimitoimituserien mukaisesti.
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Liettua toimii talla hetkelld M3-jarjestelman ulkopuolella. Oma
toiminnanohjausjarjestelma on nimeltdan Skaita. Skaita toimii samaan tapaan kuin
Microsoft Navision ja jarjestelmaa kdytetaan lahinna varastonohjaukseen.
Varsinainen hankintaan liittyvien tietojen kasittely ja ohjauspaatdkset tehdaan
jarjestelman ulkopuolella Excelissa. Liettuan siirto M3-jarjestelman kayttoon on talla

hetkella aikataulutettu syksylle 2021.

8.1.4 Leipurin Oy, Suomi

Leipurin Suomen ja Leipurin Groupin tilat |6ytyvat Vantaalta lentokentan lahistolta.
Varastosta I6ytyvat tilat huoneenlampadisille ja viileille tuotteille. Varaston operatiivi-
nen toiminta on ulkoistettu varasto-operaattorille. Pakastetuotteet operoidaan ko-
konaan ulkoisesta pakastevarastosta Vantaalta. Ulkoisia varastoja tarvitaan lisaksi
vaihtelevasti strategisesti tarkeiden tuotteiden puskurivarastointiin. Toimistotilat

seka paadkoeleipomo sijaitsevat Vantaan varaston ylakerrassa.

Leipurin Suomi on divisioonista suurin ja ostotilausriveja vuosittain yli 6 300. Eri toi-
mittajia on kaytossa 280. Varastonkierto Suomessa on 52 paivaa. Aktiivisia asiak-

kuuksia 2020 viimeisellad kvartaalilla oli 885.

BU Westin strategisista hankkijoista kaksi toimii Suomen toimistolta kasin. Lisaksi
kotiinkutsuja hoitaa kaksi ostajaa. Kuvion 14 mukaan eri divisioonat tilaavat tuotteita

useista samoista toimittajamaista.
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PURCHASES BY COUNTRY OF ORIGIN

€00 EE Fl [ [hg Total
AT 47 33 184 264/
: BE 346 132 44 12 534
8G 28 10 44 82
__BY 0
. | cH 70 70
| < 102 i) s 6 250
- DE 463 1546 1130 1349 4488
DK 3 57 26 11 102
EE 294 424 15 7 740
ES 34 4247 28 77 4386
® | A 2595 13140 487 348 16570
FR 2 411 4 70 487,
. GB 30 30
HU 39 2 32 395 468
® IN 16 37 53
| 1T 28 369 71 232 700
o Kz [)
[ ] I LE 1871 = 1353 Chills 800
~ v 44 23 487 516 1070)
NL 13 301 121 4 435
NO 4 4
L 396 876 1733 2248 5253
RO 33 119 152
. | RU 2 2
SE 51 655 23 729
° si [i
SK 143 143
TH 54 54
| ua 21 21
Total 6319 22470 5898 93815 44 502

Kuvio 14. Hankinnat toimittajamaittain Q4 (soveltaen Leipurin 2021)

M3-jarjestelman kayttéon Suomessa siirryttiin jo vuonna 2012 ja kaytossa on talla
hetkelld versio 13.4. Materiaalinohjaukseen jarjestelméassa kaytetdan perusasetuksia,
joiden mukaisesti kaikkien nimikkeiden ohjausparametrit on tallennettu. Osa ostajis-
ta yllapitaa tietoja ja noudattaa osin jarjestelman antamia ehdotuksia, osa puoles-

taan toimii kokonaan manuaalisesti keraten tietoja eri lahteista.

Varmuusvarastot on annettu jarjestelmaan manuaalisesti tai ei lainkaan. Kysynnan
ennustamiseen hydodynnetdaan M3-jarjestelman historiatietoja. Tilauserdkoot ja ti-
lauspisteet saadaan jarjestelmasta toimenpide-ehdotuksina ajoituksineen, joita osta-

jat halutessaan noudattavat ja hienosaatavat.

Vertailtaessa eri divisioonien materiaalinohjauksen tilaa taulukon 3 mukaisesti, voi-

daan huomio kiinnittda manuaalitoimintojen suureen maaraan.
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Taulukko 3. Vertailutaulukko divisioonittain

Viro Latvia Liettua Suomi

Ohjaustapa manuaali manuaali/Excel manuaali varasto-ohjaus nimiketasolla
tai manuaali

Kaytettavat ohjelmat M3/Excel/Hansa M3/Excel/Navision Skaita/Excel M3/Excel

Luokittelu ei varastoitu - ei varastoitu ei M3 ABC

Ennusteet manuaali, tiedot myynnilta manuaali, tiedot myynniltd tai manuaali, tiedot myynnilta M3; ed 3kk keskiarvo tai ed

vanhasta jarjestelmésta vuosi

Varmuusvarasto ei asetettu manuaali manuaali kysynt&&n perustuva tai
manuaali/Excel

Erakoko manuaali+minimierd x manuaali+minimiers manuaali+minimiers MRP+minimierd tai manuaali

Tilausajankohta tilausvili tai manuaali tilausvili tai manuaali tilausvili tai manuaali MRP tai manuaali

8.2 Leipurin materiaalinohjauksen jarjestelmaparametrien perusase-

tukset nykytilassa

Nimikkeiden avaamisesta kuhunkin varastoon vastaa paikallinen hankintaorganisaa-
tio. Suurin osa tuotteista on ostettuja, ja valmistettuja tai uudelleenpakattuja on ai-
noastaan 0,2 % kaikista nimikkeista. Normaali nykytoimintamalli on kopioida saman-
tyyppisen tuotteen tiedot uudelle tuotteelle ja muuttaa nimikekohtaiset toimittaja-
parametrit, kuten toimitusaika, tilausvali, minimi tilausmaara ja tilauskerrannainen
toimittajalta saatujen arvojen mukaisiksi. Muut ohjausparametrit joko tarkistetaan ja

muutetaan tai jatetdan kopioidun mukaisiksi ostajasta ja tapauksesta riippuen.
Suunnitteluparametrit:
Suunnittelumenetelma

88,1 % kaikista aktiivisista nimikkeista suunnitellaan materiaalitarvelaskennan MRP
avulla. Manuaalisesti suunnitellaan 11,6 % nimikkeista ja ainoastaan 0,2 % kayttaa

puhtaasti M3-jarjestelman tilauspistesuunnittelua.
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Suunnittelumenetelma

B 0-manually MW 1-MRP m 2-ROP whs

Kuvio 15. Suunnittelumenetelmien jakauma

Jaksomalli

Yleisin kaytettava jaksomalli on 12 kk (kuukausijaksot) jota kdytetdaan 77,0 %:n osassa
nimikkeitd. 21,0 % lasketaan viikkotasolla 12 viikon jaksoissa. Jaksomallia kdytetaan

kysynnan ennusteiden jaksottamiseen.
Suunnittelukaytanto

61,5 % suunnitellaan MRP:n avulla, 38,3 % ennusteen avulla. Ennusteen parametrit

ovat identtiset MRP:n kanssa, joten kdytannossa niilla ei ole eroa.

Suunnittelukaytanto

B 10-MRP calculated ® 30-Forecasted ® 20-ROP

Kuvio 16. Suunnittelukdytantojen jakauma
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Suunnittelukausi

Normaali kaytetty suunnittelukausi on 180 paivaa.
Toimitusaika

Madaritetty toimittaja/varastokohtaisesti jokaiselle nimikkeelle.
Suunniteltu varasto

Tuotteiden tulisi olla joko varastoitu tai ei-varastoitu. Ei varastoituja (erikseen tilatta-
vat) on 15,5 % kaikista aktiivisista nimikkeista. Varastoituja 32,7 % ja parametri ei

kaytossa tai tyhja yli 50 % nimikkeista.

Suunniteltu varasto

B 10-Not stocked  ® 20-To be stocked ® 30-Stocked Not used

Kuvio 17. Varastointimenetelmien jakauma

Ennustemenetelma

Edellisen kolmen (3) kuukauden keskiarvoa kdytetaan 35,5 % nimikkeista. Edellista
vuotta kaytetdan 2,0 % nimikkeiden ennustamiseen ja 62,2 % ennustetaan manuaali-

sesti.
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Ennustemenetelma

B L1-Avg 3m+PY HL2-Avg 3 months M Manual

Kuvio 18. Ennustemenetelmien jakauma

Ennustelogiikka

Ennustetuista 24,2 % kayttaa historiatietoja pohjana.
Varastoparametrit:

Varmuusvarastomenetelma

Noin puolelle kaikista aktiivisista nimikkeista ei maaritelld varmuusvarastoa. Tahan
ryhmaan kuuluvat osa leipomokoneiden varaosista, osa pientarvikkeista ja osa pakas-
tetuotteista. Muilta osin varmuusvaraston koko annetaan manuaalisesti 30,4 % tuot-
teista. Pdivakysyntaan perustuvaa kaavaa (Kaava 1; varmuusvarastopaivat *

paivakysynta) kaytetdan 22,6 %:n osalle tuotteista.



Varmuusvarastomenetelma

B 0-Manual ®1-Formulal ®2-Formula2 & 8-Averageissue M Not used

Kuvio 19. Varmuusvarastomenetelmien jakauma

Palvelutaso

Palvelutasoa ei kayteta varmuusvaraston koon laskemisessa.
Tilauspiste

Tilauspiste on erikseen maaritetty ainoastaan 21 nimikkeelle
Tilauspistemenetelma

Kaikille nimikkeille asetetaan manuaalisesti (ei sisallyteta tilauspisteen laskentaan)
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Erdn laskentamenetelma

Nimikkeen tilausmaara lasketaan 44,9 % nimikkeista tarvekohtaisena tilausmaarana.
Manuaalisesti syotettya kateaikaa kaytetdaan 52,3 %:lle tuotteista ja loput tuotteista

lasketaan ajankohtataulukon avulla tai kokonaan manuaalisesti.
Tilausmaara

Tilauserakoko on laskettu 31,3 %:lle aktiivisista tuotteista.
Tilausmaara pdivaa

Tilausvali on maaritetty 26,9 % nimikkeista.

Enimmaisvarasto

Ei kaytossa.

Tilausmaara minimi

Madritetty toimittaja/varastokohtaisesti jokaiselle nimikkeelle.
Vuositarve

Ei kaytossa

Tilauskerrannainen

Maaritetty toimittaja/varastokohtaisesti jokaiselle nimikkeelle.
ABC-luokat

Nykytilanteessa ABC-luokittelut jakautuvat kuvion 20 mukaisesti. Luokittelussa E = ei

madritelty ja J = ei luokiteltu.
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ABC-volyymi ABC-frekvenssi

8%

HA EB EC HD NE H] HA HB HC HD

ABC-kate ABC-manuaalinen

HA EB HD A m)

Kuvio 20. ABC-luokittelu

9 Jarjestelmaparametrien vaikutus materiaalinohjaukseen

9.1 Luokittelut

Tutkimusta varten Leipurin Oyj:n logistiikan johtoryhma linjasi elokuussa 2020 mate-
riaalinohjausmallien ja parametrien valintaan kaksi luokittelua, nimikkeiden kysynta-
perusteisen luokittelun ja ABC-luokittelun. Luokittelujen periaatteet maariteltiin ja

hyvaksytettiin myo6s kdyttdoon logistiikan johtoryhmassa.
9.1.1 Kysyntaperusteinen luokittelu

Kysyntdperusteisen luokittelun luokiksi johtoryhmassa maaritettiin

e Tasaisen kysynnan tuotteet (Continous, stable, C)

e Sesonki-/kausituotteet (Seasonal, S)

e Satunnaisen matalan kysynnan tuotteet (Random, sporadic, R)
e Erikseen tilattavat tuotteet (Customer order driven, E)

e Uutuustuotteet (Novelty, N)

Nimikkeiden luokittelemista varten tutkittiin Leipurin Suomen divisioonan yhden

varaston (Varasto 001) kaikkien aktiivisten tuotteiden kahden edellisen vuoden kuu-
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kausikysynnan tilastoja. Tuotteen kysynnan kayttaytyminen voidaan alustavasti paa-
telld vuoden toteutuneen kysynnan graafisen profiilin perusteella, kuten kuviossa 21.
Luokittelun maarittamiseksi ei jokaista nimiketta kuitenkaan haluttu tutkia yksitellen
grafiikan avulla, vaan kaikki nimikkeet haluttiin luokitella kerralla laskentataulukon ja
laskentakaavojen perusteella. Taulukossa kaikille nimikkeille laskettiin toteutuneen

kysynnan perusteella seuraavat arvot

- toteutuneen kuukausikysynnan keskiarvo (AVG - kpl)

- vuoden kysynnan keskiarvo kuukaudessa (T AVG - kpl)

- vuoden kysynnan keskihajonta kuukaudessa (DEV - kpl)

- vuoden rullaava kahden perakkaisen kuukauden kysynnan keskiarvo (BDEV - kpl)

- vuoden rullaava neljan perdkkaisen kuukauden kysyntdkuukausien
minimimaara (20Min4kk - lkm.)

- vuoden rullaava neljan perakkaisen kuukauden kysyntakuukausien
maksimimaara (20Max4kk - lkm.)

- vuoden rullaava neljan perakkaisen kuukauden kysyntdakuukausien minimimaara ja-
ettuna toteutuneen kuukausikysynnan keskiarvolla (4kk minavg/avg - %)

- vuoden rullaava neljan perakkaisen kuukauden kysyntdakuukausien maksimimaara
jaettuna toteutuneen kuukausikysynnan keskiarvolla (4kk maxavg/avg - %)

- vuoden rullaava neljan perakkaisen kuukauden kysyntdakuukausien maksimimaara
jaettuna toteutuneen kuukausikysynnan keskiarvolla vahennettyna vuoden rullaava
neljan perakkaisen kuukauden kysyntakuukausien minimimaara jaettuna toteutu-
neen kuukausikysynnan keskiarvolla (4kk maxavg/avg-4kk minavg/avg - %)

- vuoden kysynnan keskihajonnan maksimi (MaxDEV - kpl)

- vuoden kysynnan keskihajonta jaettuna toteutuneen kuukausikysynnan
keskiarvolla (DEV/AVG - %)

- vuoden kysynnan keskihajonta jaettuna vuoden kysynnan
keskiarvolla (DEV/T AVG - %)

- vuoden kysynnan keskihajonnan maksimi jaettuna toteutuneen kuukausikysynnan
keskiarvolla (MaxDEV/AVG - %)



Tasainen

Tasainen tai suhteellisen
tasainen, suuri volyymi, paljon
myyntitilauksia

Sesonki/Kausi

Kausiluonteinen, silti tasainen
kysynta;

normaalikysyntd = kausikysynta

Satunnaiset

Ei jatkuva, satunnainen, pieni
volyymi, small number of CO’s

Uutuus

Uusi tuote, vdahan kysyntdtietoa,
myyntitavoitejohtoinen

Erikseen tilattavat

Asiakastilausten mukaan; usein
vaihteleva volyymi ja vahan
myyntitilauksia

Kuvio 21. Kysyntaperusteinen luokittelu
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Lisaksi yhtena luokittelun arvona kaytettiin tietoa kentdsta 'Suunniteltu varasto’. Las-

kettuja arvoja kokeilemalla ja vertaamalla kysynnan kayttaytymiseen taulukon 4 mu-

kaisesti luotiin laskentataulukkoon kaava

JOS([@[Inventory planned]]=10;"E";
JOS(JA([@20Min4kk]>2;[@20Max4kk]>2;[@[DEV/AVG]]<=1);"C";

JOS(JA([@20Minakk]<3;[@20Max4kk]>2);"S"; JOS(JA([@20Minakk]<3;[@20Max4kk]<3);"R";
JOS(JA([@20Min4kk]>2;[@20Max4kk]>2;[@[4kk maxavg/avgdkk minavg/avg]]>=1);"S";

"CHECK")))))



Taulukko 4. Varaston 001 tuotteiden kysyntaperusteinen luokittelutaulukko

Item 001367 |001467M |003216 (012843 (013153 021477 (021480 F}21431 021483 (022400 (026020 (026021
LT SL100 |LT ANANASVI|LT AGGIN |LT LT VOITAIKIN|MUROPO |TUULIHAT KORPPUJ |RC RC
KAKKUPA |[POMADA |(IP 10 KG SPECIAL- |MUROPQO |ASARVI HIA MINI |TU AUHO 25 |VALMIS  |VALMIS
Name RANNE KELTAINE (DELMONT OUY 114 |HIA 132 |SOK.PINN |350KPL/L |96KPL KG BATAATTI |PORKKAN
20KG -E- |[N15KG |[E MEH 524 KG -E|KPL OITE-E TK -E- -E- SOSEKEIT |ASOSEKEI
12X820 80MM TO TTO
Supplier 400129 [400858 400256 (400129 [40012% 400761 |400761 |(400761 (400761 (400309 401711 (401711
Inventory planned 10 30 30 30 10 30 10 10 10 30|-Not used |-Not used
20/01 43 7 32 26 6 10 10
20/02 41 16, 11 47 17| 10| 15
20/03 168 3 30 54 6 2 3 4 10
20/04 7] 14] 29 24 22
20/05 3 7 2 22 30 4
20/06 69 7 21 44 10] 1 4
20/07 30| 8 31 a7 14 8 4
20/08 20| 9 14 69 4 11 6
20/09 99 9 24 1 40 24 10 8 16
20/10 5 59 13 10 56 12 9 9
20/11 16 13 15 49 16 5 10
20/12 5 61 8 34 26 1 20 1 6
AVG 5 52/ 9 23] 1] 44 6 2| 24 12| 7| 9
T AVG 2 52 9 22 1 44 1 1 4 12 6 8
DEV 1] 44 4 9 0 13 0 1] 0 7 4 4
BDEV 2 56 4 13 1 16 2 1 9 9 3 5
19Mindkk 0 4 4 4 0 4 ] 0 0 3 4 4
19Maxdakk 1 4 4 4 1 4 1 0 2 4 4 4
20Mindkk 0 4 3 4 0] 4 o 0 0 4 2 2
20Maxdkk 4 4 4 4 1 4 1 1 1 4 4 4
4kk minavg/avg 0% 54 % 56 % 72 % 0% 85 % 0% 0% 0 %! 67 % 42% 50 %!
dkk maxave/avg 0% 125 %) 122 % 102 % 0% 122 % 0% 0% 0 %, 121 % 129 % 139 %
4kk maxavg/avgdkk minavg/avg 0% 70% 67 % 31 % 0% 36 % 0% 0% 0 %! 54 % 87 % 89 %
MaxDEV 5 116 9 12 1 5 6 2 24 10 7| 9
DEV/AVG 20 % 85 % 44 % 41 % 0% 30 % 0% 50 % 0 %, 58 % 57 %) 44 %]
DEV/T AVG 50 % 85 % 44 % 41 % 0% 30 % 0% 100 % 0 %, 58 % 67 % 50 %
MaxDEV/AVG 100 % 223 %) 100 % 55 % 100 % 57 % 100 % 100 % 100 % 83 % 100 % 100 %
Demand base classification E C C C E C E E E C S S
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Aktiivisista nimikkeistd, joilla edellisen vuoden aikana on ollut kysyntaa, 31,4 % kuu-

luu maaritysten perusteella luokkaan E, erikseen tilattavat. Tasaisen kysynnan (C)

tuotteita on 29,5 %, kausituotteita (S) 19,8 %, satunnaisen kysynnan (R) tuotteita

16,7 % ja uutuustuotteita (N) 2,5 %.

9.1.2 ABC-luokittelu

M3 toiminnanohjausjarjestelmassa ABC-luokat voidaan laskea automaattisesti vo-

lyymin, frekvenssin seka katteen perusteella. Kaytettavat ABC-luokat ja niiden pro-

senttiarvot on maaritelty jarjestelmassa kuvion 22 mukaisesti.
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(= e | s |

E_

A A 30,00
B B 15,00
C C 4,00
D C 1,00
E EI MAARITELTY 0,00
J EI LUOKITELTU 0,00

Kuvio 22. ABC-luokat ja rajat (M3)

Automaattisesti luokiteltavien nimikkeiden tulee olla varastoitavia, niilld pitda olla
soveltuvat laskentaelementit tai kustannuskomponentit, myyntihinnasto seka maari-

tetyn jakson historia, jotta luokittelu voidaan suorittaa.

M3-jarjestelmassa ABC-volyymi luokittelee nimikkeet toteutuneen myynnin maaran
perusteella. Myynnin maara lasketaan kappaleissa nimikkeen perusyksikossa. ABC-
frekvenssi lasketaan nimikkeiden liikkuvuuden perusteella. Liikkuvuus lasketaan maa-
ritetyn ajanjakson vastaanottoihin, toimituksiin tai ndihin molempiin perustuen. ABC-

kate maarittelee nimikkeen suhteellisen osuuden koko katteesta.

Leipurin Oyj:n hankinnan materiaalinohjauksen parametrien asettamiseksi auto-
maattiset ABC-luokat eivat sovellu hyvin. Valikoimasta l0ytyy tuotteita, joiden volyy-
mi tai frekvenssi on suuri, mutta kate pieni ja painvastoin. ABC-kate puolestaan ei
perustu todelliseen myyntikatteeseen vaan lasketaan yhden valitun hinnaston myyn-
tihinnan ja omakustannushinnan erotuksena. Kaikille asiakkaille jarjestelmaan on
tallennettu omat erilliset hinnastonsa ja katteensa, joten yhden hinnaston kayttami-
nen ei anna todellista katearvoa ja saattaa joissakin tapauksissa jattda jopa katteen

laskematta nimikkeelle.

Soveltuvaa luokittelua varten nimikkeet luokiteltiin uudelleen manuaalisesti. Nimik-
keiden ABC-luokittelemista varten tutkittiin Leipurin Suomen yksikon tuotteiden
2020-21 myyntia ja katetta. Laskentataulukkoon tallennettiin jokaisen tuotteen to-
teutunut myynti ja kate. Myynnille ja katteelle annettiin luokittain seuraavat euro-

maaraiset raja-arvot:
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RAJAT MYYNTI KATE
A 20 000 3 000
B 7 000 1000
C 1000 500
D loput loput

Laskentakaavalla ryhmiteltiin tuotteet ABC-luokkiin raja-arvojen perusteella. Manu-

aalisen luokittelun jakaumat luokittain laskennan jalkeen kuviossa 23.

ABC-luokat: nimikkeet ABC-luokat: myynti

6%

A mB mC mD NA B mC mD

ABC-luokat: kate

mA mB uC =D

Kuvio 23. ABC-luokkajakaumat

9.2 Suunnittelu- ja varastoparametrit

Jarjestelmadparametrien vaikutusta materiaalinohjaukseen ja erityisesti varaston ar-
voon tutkittiin Leipurin Suomen divisioonan yhden varaston (001) kaikkien aktiivisten

tuotteiden avulla.

Jokaisen tuotteen jarjestelmdparametrien vaikutus varastonhallinta-arvoon voidaan

jarjestelmadssa simuloida yksittain nimikekohtaisesti kuvion 24 esimerkin mukaisesti.



Erittelytiedot

Varasto
Nimikenumero
ABC tilav
Perusyksik

Suunn_kayt

Ennustemenet
Ennustemaara
K p. i.arv

Toimitusaika

Varm.vstomenet
Varmuusaika
Palvelutaso
Man varm.vsto
Varmuusvarasto
Tilauspistemen

Tilauspiste

00
920406
B Nimiketyyp
LTK Nim.ryhma
30
Simuloitu
L5
33
14

28, ( | 7-7 pvvikossa

3-Kaava 3 -
28
99,5
44
0-Man. kaynnist -

Jakso 2104
E MANSIKKA 5X1 KG
NO1 MNim.vast.h MOVEX
LEIPOMO Suunnitt VIHOLE
Tallenn Ero
L2
33
) 28
1-Kaava 1 -
28
0.0 99.5
47 3-
0-Man. kaynnist -

Kuvio 24. Varastonhallinta-arvon simulointiesimerkki
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Ero%

Kuten nimikkeiden luokittelua, ei mydskaan parametrien vaikutusta haluttu tutkia

yksitellen, vaan tuotteiden parametrit kerattiin yhteen laskentataulukkoon taulukoi-

den 5 ja 6 mukaisesti.

9.2.1 Suunnitteluparametrit

Suunnitteluparametrit maarittavat, miten materiaalisuunnitelma tehdaan. Manuaali-

sesti yllapidettavat parametrit vaativat jatkuvaa seurantaa ja sitovat resursseja.
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Taulukko 5. Varaston 001 tuotteiden suunnitteluparametrit

Warehouse [o01 [oo1 001 001 [oo1 foo1 [o01 foo1 [o01 [oo1 o1 [o01 foo1 foo1
Item number 001367 |001467M [003216 [012849 013153 014150 [020720 021477 |021480 ﬁ:zmu 021483 022400 |026020 026021
LT SL 100 |YELLOW |ANANASVI|AGGIN 10 LT DARK TAR LT VOITAIKIN|MUROPQO |TUULIHAT [KORPPUJ RC RC
CAKE FONDANT|IP KG SPECIAL- (SYRUP SYRUP MUROPQ |ASARVI HIA MINI |TU [AUHO 25 |VALMIS |VALMIS
Name IMPROVE |15 KG DELMONT Ouy 114 100G HIA 132 [SOK.PINN |350KPL/L |96KPL KG BATAATTI |PORKKAN
R E MEH S 24 KG -E KPL QITE-E TK -E- -E- SOSEKEIT |ASOSEKEI
12X820 80MM TO 10
Status 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2- 2-
Aquisition code Purchased |Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased|Purchased |Purchased| Purchased

Planning method 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP 1-MRP

Supply lead time 21 30| 5 21 21 30 7 21 30| 30| 30 12 5 5
Transportation lead time
Lead time 21 30| ) 21 21 30 7 21 30| 30| 30 12 5 5
10-Not  (30- 30- 30- 10-Not  |Notused |Notused |30- 10-Not  [10-Not  |10-Not  |30- Not used |Not used
Inventory planned
stocked |Stocked |Stocked |Stocked |stocked Stocked |[stocked |stocked |stocked |Stocked
. 2-12 kk  |6-vk-taso |6-vk-taso |3-4vkobkk (2-12 kk [2-12 kk |2-12kk |2-12kk |2-12kk |2-12kk [2-12kk |G-vk-taso |6-vk-taso |6-vk-taso
Period frame
12 12 12 12 12
10-MRP  |30- 30- 30- 10-MRP  |10-MRP  [30- 30- 10-MRP  |10-MRP  |10-MRP  (30- 30- 30-
Planning policy calculated |Forecaste |Forecaste |Forecaste |calculated|calculated|Forecaste |Forecaste |calculated|calculated|calculated|Forecaste |Forecaste |Forecaste
d d d d d d d d
Planning herizon 100 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 90 180 180
L2- e L2- L2- L2- L2- L2- L2-
Forecast method Average 3 |Average 3 |Average 3 Average 3 |Average 3 (Average 3 |Average 3 |Average 3
months _|months __ |months months _ |months months  |months | months
L1-Ei L1-Ei L2- L2- L2- L1-Ei L2- L2-
Forecast locig historiaa |historiaa |Historia Historia |Historia historiaa |Historia |Historia
mukana mukana |mukana mukana |mukana
Supplier 400129 (400858 [400256 (400129 400129 (401071 |401615 [400761 400761 (400761 [400761 |400309 401711 (401711

Suunnittelumenetelma valitaan kdytannossa kahden vaihtoehdon, materiaalitarve-
laskennan tai tilauspistesuunnittelun valilla. Tilauspistesuunnittelu soveltuu hyvin
leipomokoneiden varaosien ja vahaisen kysynnan tarvikkeiden suunnitteluun. Kaik-

kien muiden tuotteiden suunnittelussa kdytetaan materiaalitarvelaskentaa.

Jaksomallivaihtoehto valitaan jokaiselle tuotteelle erikseen sen kysynnan ja toimitus-
ajan frekvenssien mukaisesti. Jaksomallit vaihtelevat paiva-, viikko- ja kuukausitasol-

la.

Suunnittelukdytanto valitaan suunnittelumenetelman mukaan. Materiaalitarvelas-
kennassa valitaan MRP ja tilauspistesuunnittelussa ROP (Reorder point). Leipurilla
kaytossa oleva vaihtoehto ”30-Ennustettu” on identtinen kopio MRP-laskennasta,

joten silla ei erikseen ole vaikutusta laskentaan ja toimii kuten MRP-laskenta.
Suunnittelukauden perusasetus on 180 paivaa, eika sita ole tarvetta muuttaa.

Jokaisen toimittajan ilmoittama tuotekohtainen toimitusaika huomioidaan lasken-

nassa nimikkeittain.

Jokaisen tuotteen tulee olla joko varastoitu tai varastoitava materiaalisuunnitelmaa

laskettaessa. Mikali parametri ei ole kaytossa, ei tuotteelle lasketa materiaalisuunni-
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telmaa. Samoin ei varastoitavat tuotteet ovat erikseen tilattavia eika niille lasketa

varmuusvarastoja, tilauspisteita eika ennusteita.

Ennustemenetelmien kehittamiseksi Leipurin Oy:lla oli kdynnissa erillinen projekti,
joten tdssa tapauksessa ennustemenetelmina laskettaville tuotteille kdytettiin tuot-
teen kysynnan perusteella joko edellisen kolmen (3) kuukauden toteutuneen kysyn-
nan keskiarvoa tai edellisen vuoden saman jakson kysynnan toteumaa. Edellisen

vuoden toteuman kayttaminen soveltuu kausituotteiden ennustamiseen.

9.2.2 Varastoparametrit

Varastoparametrit vaikuttavat suoraan materiaalisuunnitelman lukuihin.

Taulukko 6. Varaston 001 tuotteiden varastoparametrit

Warehouse foo1 001 [o01 foo1 001 [o01 [o01 01 [o01 [oo1 01 [o01 [o01 o1
Item number 001367 |001467M |003216 (012845 (013153 |014150 (020720 (021477 021430 ﬁ)21481 021483 |022400 026020 026021
LTSL100 |YELLOW |ANANASVI|AGGIN 10 |LT DARK TAR LT VOITAIKIN|MUROPO |TUULIHAT (KORPPUJ |RC RC
CAKE FONDANT |IP KG SPECIAL- [SYRUP SYRUP MUROPO |ASARVI HIA MINI |TU AUHO 25 |VALMIS |VALMIS
Name IMPROVE (15 KG DELMONT OUY 114 (100G HJA 132 |SOK.PINN |350KPL/L |96KPL KG BATAATTI [PORKKAN
R E MEH S 24 KG -E KPL OITE-E TK -E- -E- SOSEKEIT |ASOSEKEI
12X820 80MM TO TT0
Safety stock in M3 0 45 2 21 0 1] 0 9% 0 0 0 6 10 10
0-Manual |1-Formula |1-Formula [1-Formula |0-Manual |0-Manual [0-Manual [0-Manual |0-Manual |0-Manual |0-Manual |1-Formula |0-Manual |0-Manual
Safety stock method
1 1 1 1
Safety stock unit 20 5 20 12
Service level
Reorder point
Reorder point method |0-Manual |0-Manual [0-Manual |0-Manual |0-Manual |0-Manual |0-Manual |0-Manual |0-Manual [0-Manual |0-Manual |0-Manual [0-Manual |0-Manual
Order quantity 1 1 9 48 1 1 24 12 12
11- 12-Man  |12-Man  |12-Man  |11- 11- 12-Man  (12-Man |11 11- 11- 12-Man  |12-Man  |12-Man
Order policy Discrete |run-out [run-out |run-out |Discrete |[Discrete |run-out |run-out |Discrete |Discrete |Discrete |run-out [run-out |run-out
qty tm tm tm gty qty tm tm qty qty gty tm tm tm
Order quantity days 30 10 40 20
Max stock %
Point of time table
stock
Minimum order quantity |1 48 1 50 1 150 96 48 1 1 24 30 12 12
order g ity |0 o [¢] 0 0 1] 0 o 0 0 0 o ] o
Net weight 20 15 9,84 10 24 0,1 0,7 3,3 3,5 3,2 3 25 12 12
Order 1 48 1 50 1 150 16 48 1 1 1 30 1 1
Issue 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ABC-volume C B C A D E E A D D C B C C
ABC-frequency D B c B D D D B D D D C C c
ABC-contribution D D D D D D D D D D D D D D
ABC-manual J J ) J J ) J J J J J il J J
ABC hod 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ABC method frequency |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ABC hod contribution |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Storage method 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
CTP policy 002 002 002 002 002 002 002 002 002 002 002 002 002 002
Annual demand
Annual demand method
Average stock 0 215 17 53 0 101 0 o 23 16 15

Varmuusvaraston koon ja keskivaraston tarkastelua varten jokaiselle nimikkeelle las-
kettiin laskentataulukossa (taulukko 7) vaihtoehtoiset arvot eri varmuusvarastome-

netelmilla. Palvelutasoksi tarkastelussa asetettiin manuaalisen ABC-luokittelun A-



luokan tuotteille 99,5 %, B-luokan tuotteille 98,5 %, C-luokan tuotteille 97,5 % ja

muille 95,0 %.

Taulukko 7. Varmuusvarastomenetelmien laskenta
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Warehouse [o01 foo1 foo1 [oo1 [oo1 (o 001 foor foo1 foo1 foo1 foo1 foo1 foo1
Item number 001367 001467M 'unazm 012849 013153 014150 020720 7021477 021480 '021.481 021483 022400 026020 026021
LTSL100 |YELLOW |ANANASVI[AGGIN 10 LT DARK  [TAR T VOITAIKIN MUROPO |TUULIHAT [KORPPUJ |RC RC
CAKE FONDANT |IP KG [SPECIAL- |SYRUP SYRUP MUROPO |ASARVI HJA MINI (TU AUHO 25 |VALMIS VALMIS
Name IMPROVE |15KG | DELMONT| BUY 114 [100 G HIA132 [SOKPINN [350KPL/L [96KPL  |KG BATAATTI | PORKKAN
R E MEH S 24 KG -E KPL OITE-E TK -E- -E- SOSEKEIT |ASOSEKEI
124820 B 0 o
Demand based classification £ c c c 3 c E E E c s s
New ABC-sales c B c A D A D D c B c c
New ABC-margin B A B A D A D D c B b b
Period 2104|2104 [2104 (2104 2104  [2104  [2108 2104  [2104  [2104 2104 [2104  [2104  |2104
Calender days 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Working days 2 2 2 2 2 2 22 22 2 2 2 22 22 22
Lead time 27 30 5 7n 7n 30 7 21 30 30 30 12 B B
Lead time in cal.days [Lead time*5/7) 15 22 4 15 15 22 5 15 22 22 22 9 4 4
Lead time in days (rounded) 15 2 1 15 15 2 B 15 2 2 22 B a 1
Lead time in unit (Lead time/Cal.days of month) |05 0,733333 |0,133333 [0,5 0.5 0,733333 [0,166667 [0,5 0,733333 |0,733333 |0,733333 |03 0133333 |0,133333
Order quantity days o 30 10 10 o o o o o o o 20 o 0
Factor 1 1 2 1,904762 |1 1 1 1 1 1 1 1,666667 |1 1
Safety stock unit o 20 s 20 o o o o o o o 12 o 0
Deviation MAD i 54 4 16 0 0 0 23 0 0 0 6 2 4
Forecast o 38 6 37 o o o 27 o o o 12 3 7
Daily 0 2 1 2 0 0 0 2 0 0 0 1 1 1
Avg issue 6 3 2 3 1 3 5 24 3 2 2
Service level 98,5 99,5 98,5 99,5 95 95 95 99,5 95 95 97,5 98,5 95 95
Safety factor 2,18 2.58 2,18 2,58 1,65 1,65 1,65 258 1,65 1,65 1,9 2,18 1,65 165
Safety stock unit days 21 30 5 21 21 30 7 21 30 30 30 12 5 5
Safety stock unit % 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
1Daily cons * sstk days 0 40 5 40 0 0 0 0 0 0 0 12 1] 0
Calculation 2Daily cons*sstk%lead tm o 90 8 63 o o o 63 o o o 18 s 3
2 ver BDaily cons*sstk%*lead tm*factor |0 90 15 120 0 0 0 63 0 0 0 30 B8 8
Calculation 35fc*MAD*sq lead o 120 1 30 o o o 22 o o o B 2 3
3 ver BSfe*MAD*sq lead*1,25 0 150 4 37 0 0 0 53 0 0 0 9 2 4
Calculation 8 Avg issue*ssku 126 90 10 63 7n o o 63 150 o 720 72 10 10
Safety stock in M3 0 45 2 21 0 0 0 96 0 0 0 6 10 10
Average purchase qty 4,333333 240 125 50 1 66 6 1 24 30 12 14
Active stock 3 120 7 25 1 33 3 1 12 15 6 7
Average stock o 204 16 52 o o o 77 o o 24 18 15 18

Tilauspistemenetelma ja tilauspiste on valittu kaikille tuotteille manuaaliseksi, kuten

lahtotilanteessa, eli eivat ole kaytossa.

Eran laskentamenetelma valitaan tuotteen perusteella. Erikseen tilattaville tuotteille

valitaan tarvekohtainen tilausmaara, muille manuaalisesti sy6tetty kateaika. Lasken-

tamenetelmasta riippumatta manuaalisesti annetaan arvot tilauskerrannaiselle, ti-

lauksen minimi- ja maksimikoolle.

Tilauserdkoko lasketaan erdn laskentamenetelman ja annettujen tilausmaarapaivien

lukumaaran (=tilausvali) mukaisesti.

Minimi tilauserdkoko ja tilauskerrannainen ovat kaytossa tarvelaskennan yhteydessa.




9.2.3 Huomiot
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Eri parametrien vaikutuksia tarkastellaan [ahemmin taulukon 7 avulla. Taulukossa 7

nakyvat kysyntaperusteinen luokittelu, laskentaparametrit, palvelutasot, varmuusva-

raston koot eri varmuusvarastomenetelmilla laskettuna, nykyinen varmuusvarasto,

keskimaardinen varaston koko ja kdyttévaraston laskennallinen koko. Vertailutaulu-

kon toimintaperiaatetta tarkastellaan lahemmin yhden satunnaisesti valitun tuot-

teen, 367367, Leivospohja vaalea 6x500g, avulla taulukossa 8.

Taulukko 8. Vertailutaulukon laskentamallit

Warehouse

ltem number

Mame

Average stock

Demand based classification

New ABC-sales

Mew ABC-margin

Period

Calender days

Working days

Lead time

Lead time in cal.days (Lead time*®5/7)
Lead time in days (rounded)

Lead time in unit {Lead time/Cal.days of month)
Order quantity days

Factor

Safety stock unit

Deviation MAD

Forecast

Daily consumption

Avg issue

Service level

Safety factor

Safety stock unit days

Safety stock unit %

|Ca|cu|at’|on 1Daily cons * sstk days
Calculation 2Daily cons*sstk%*lead tm
Calculation 2 ver BDaily cons*sstk%*lead tm*factor
Calculation 35fc*MAD*sq lead
Calculation 3 ver BSfc*MAD*sq lead®1,25
Calculation 8 Avg issue®ssku

Safety stock in M3

Average purchase gty

Active stock

Average stock

Stock difference class C

‘001

367367
LEIVOSPOHJA VAALEA 6X500G
201

C

A

A

2104

30

22

7

5

5
0,166666667
10
1,428571429
5

22

177

99,5
2,58

1,5
45
95
135
24
29
19
49
96
48
166
89
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Esimerkkituote kuuluu luokittelujen perusteella kysyntaperusteiseen luokkaan C

(Continous), tasaisen kysynnan tuotteet. Kateperusteinen luokka vastaavasti on A.

Nykyisen keskivaraston koko 166 kpl ja manuaalisesti laskettu varmuusvarasto 51

kpl. Laskentakaavaa 3 kdyttden ja palvelutaso asetettuna 99,5 %:in varmuusvaraston

kooksi saadaan 34 kpl. Kun keskivarastosta vahennetdan aktiivivarasto (48 kpl) ja

varmuusvarasto, saadaan ylivaraston maaraksi 85 kpl, eli vahennysta 46,4 %. Sama

laskenta jarjestelmalla simuloituna kuviossa 25.

Detailed Information

Warehouse
ltem number
ABC volume
Basic U/M

Pln policy

F/C method
FIC gty
MAD

Lead time

Safety stk mtd
Safety time
Senvice level
Man safety stk
Safety stock
RoP method

Reorder point

Kuvio 25. Simulointi tuotteelle 367367

om Period
367367 LEIVOSPOHJA VAALEA 6X500G
A ltem type MNO1 ltem resp
LTK ltem group LEIPOMO Planner
30
Simulated Saved
L5 L2
181 181
22
7| (| 7-7 days a week 7
3-Formula 3 - 1-Formula 1
5 5
99.5 0.0
M g
0-Manual - 0-Manual

2104

MOVEX
VIHOLE

Difference Diff %

0,00

Vertailutaulukon laskentatulosten perusteella voidaan paatelld, etta jarjestelman

suorittamalla automaattisella laskennalla ja parametrien asettelulla on huomattava

vaikutus keskimaaradiseen varaston kokoon ja siten varaston kiertoon ja sitoutuneen

pdadaoman suuruuteen, kun sitd verrataan nykytilanteeseen. Esimerkiksi tasaisen ky-

synnan tuotteiksi luokiteltujen tuotteiden varmuusvaraston laskenta varmuusvaras-

tomenetelma 3:n ja asetetun ABC-luokituksen mukaisesti pienentda kyseisten tuot-

teiden keskivarastoa 23,0 %.
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10 Pohdinta

Opinnaytetyossa tutkittiin Leipurin Oyj:n BU West liiketoimintayksikon hankinnan
materiaalinohjauksen nykytilaa tarkoituksena l6ytaa kohteita, joiden tehostamisella
ja kehittamisella kustannuksia voitaisiin alentaa. Erityinen huomio tutkimuksessa
kiinnitettiin toiminnanohjausjarjestelman kayton laajentamisen tuomiin hyodynta-

mismahdollisuuksiin ja jarjestelmaparametrien vaikutukseen varastojen kokoon.

Tutkimuksen tavoitteena oli Leipurin BU Westin materiaalinohjauksen tehostaminen.
Opinndytetyon ensimmaisessa vaiheessa selvitin aiheeseen liittyvan kirjallisuuden

perusteella, millaisia materiaalinohjauksen malleja on olemassa ja miten varmuusva-
rastot, erdkoot ja tilauspisteet tulisi niiden perusteella maaritelld. Seuraavassa vai-

heessa pyrin saamaan mahdollisimman laajan ja selkedn kuvan yrityksen tamanhetki-
sesta materiaalinohjauksen tilanteesta ja tavoitteista haastattelemalla keskeisia hen-
kiloita organisaation eri tasoilta. Keratyn aineiston ja oman osaamiseni pohjalta seka
rajaukset ja painopisteet huomioiden luotiin ehdotukset luokittelumalliksi ja tulevak-
si ohjausmalliksi. Kaikkien tuotteiden materiaalinohjauksen jarjestelmaparametrit

voidaan tallentaa toiminnanohjausjarjestelmaan massa-ajona em. mallien mukaisesti

ja tarkistaa toimittajakohtaisesti toimittajatiedot ja mallin oikeellisuus nimikkeittain.

Leipurin hankinnan kehittamisprojektin Procurement 2.0 tavoittelemat synergiaedut
ovat toistaiseksi toteutuneet vain osittain. Keskitetyn strategisen hankinnan avulla
hankintavolyymeja on pystytty yhdistamaan. Strategisten ostajien on mahdollista
paremmin selvittda ja ymmartdaa markkinatilannetta seka ajoittaa hankintoja oikea-
aikaisesti. Jarjestelmadhajanaisuudesta johtuen yhtendiset mittarit kuitenkin puuttu-
vat samoin kuin tarvittavat tyokalut (jarjestelma), joilla hallita kokonaisuutta. Opera-
tiivisella puolella nykyinen tilanne useine saantdineen ja rajoituksineen koetaan erit-
tain kankeaksi ja hitaaksi. Divisioonien toisistaan eroavat operatiiviset toimintapro-

sessit hankaloittavat kokonaisuuden hallintaa.

Saapuvan tavaran materiaalinohjaus tapahtuu joko kokonaan manuaalisesti, kdytta-
malla apuna toiminnanohjausjarjestelman ulkopuolista ohjelmaa (useimmiten Excel)
tai toiminnanohjausjarjestelmadssa manuaalisesti syotettdvien arvojen avulla. M3-

jarjestelmada kayttavien osalta tdma johtuu siitd, ettei kayttdja luota jarjestelman
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toimintaan, ei tunne omaavansa riittavasti kokemusta jarjestelman kayttoon tai ylei-

sesti kdyttdja haluaa toimia vanhan totutun toimintatavan mukaisesti.

Materiaalinohjauksen tehostamisen ensimmainen vaihe on saattaa loppuun kaynnis-
sa oleva toiminnanohjausjarjestelman kayttéonoton laajentamisprojekti koko BU
Westin alueella. Yhteisen toiminnanohjausjarjestelman kaytolla saavutetaan useita
etuja, mm:

e koko organisaatiolla yhteiset tyokalut, rakenne ja toimintatavat

o myynnilld ja hankinnalla yhteiset nakymat, lapinakyvyys

e parempi raportointi; yhteiset ja erilliset KPI-raportit, henkilokohtaiset mittarit

e tuotteiden parempi hallinta

e parempi vaihto-omaisuuden/varastojen seuranta ja hallinta

e eraseurattavien tuotteiden parempi jaljitettavyys

e keskitetyt back-office toiminnot ja rutiinit

e parempi tietoturva
e pienemmat IT-kulut

Seuraavassa vaiheessa eri divisioonien hankinnan toimintaprosessit tulisi yhtendistaa
ja toiminnanohjausjarjestelman ominaisuuksia tulisi hyodyntaa taysimaaraisesti ma-
nuaalisten toimintojen sijaan, kuten haastattelujen aikana selvasti kavi ilmi. Materi-
aalinohjaukseen ei eri divisioonilta tullut erityisia muista eroavia yksil6llisia tarpeita
tai toiveita, vaan lahinna toimintaa halutaan yhtenaistaa. M3-
toiminnanohjausjarjestelma mahdollistaa saman toiminnon tekemisen usealla eri
tavalla, joten jarjestelman kayttdon ja toimintatapoihin tulisi kirjata yhteinen ohjeis-
to, ns. “meidan tapamme toimia”. Kun jarjestelman ohjausparametrit on asetettu
oikein ja kayttajat voivat luottaa jarjestelman laskelmiin ja toimenpide-ehdotuksiin,
manuaalitoiminnot vahenevat ja resurssitarve pienenee. Jarjestelman hyédyntami-
sellda on myds suoria kustannusvaikutuksia. Opinndytetyén mukaan manuaalisesti
toimittuna tai vain osittain jarjestelmaa hyodyntden varastotasot ovat selvasti tarvet-
ta korkeammat. Asiakkaiden palvelutaso halutaan pitaa riittavan korkeana ja ilman
selkedad laskentaa se johtaa ylivarastointiin. Jarjestelman laskentatulosten ja toimen-
pide-ehdotusten mukaisesti toimittuna varaston koko pienenee eli sitoutuneen paa-
oman maara vahenee ja varaston kierto paranee. Tasaisen kysynnan nimikkeiden
palvelutasolle saadaan maariteltya nimikekohtaiset selkeat prosenttiarvot mika joh-

taa toimitusvarmuuden paranemiseen. Elintarvikkeilla on usein lyhyt sailyvyysaika ja
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varaston koon pienentaminen vahentaa myos havikin maaraa. Varastotilatarpeen

vahentyessda mahdollinen ulkoisten varastojen kayttotarve vahenee.

Jokaisen tuotteen jarjestelmdparametreja ei ole jarkevaa miettia ja asettaa yksitellen.
Hyva vaihtoehto on luokitella jokainen nimike sovittujen kriteerien mukaan ja maari-
telld jokaiselle luokalle/luokkayhdistelmaille jarjestelman perusasetukset ohjauspa-
rametreille. Luokittelut ja parametrit voidaan paivittaa jarjestelmaan massa-ajona ja
tarvittaessa tietoja voidaan vield paivityksen jalkeen nimikekohtaisesti tayden-

tda/muuttaa.

Luokitteluun on monia eri vaihtoehtoja. Se, millaista luokittelua kaytetaan ja millai-
nen luokittelu parhaiten soveltuu, on valittavissa tapauskohtaisesti. Olennaisinta on,
ettd luokittelun avulla kyetdan tarkastelemaan kohderyhman sisdistd hajontaa ja pys-
tytdan lI6ytamaan poikkeamia ja olennaisia asioita, joita ei kokonaiskeskiarvojen pe-

rusteella voida havaita.

Saapuvan tavaran materiaalinohjauksen jarjestelmaparametrien perusasetusten
maarittelemiseksi tuotteet kannattaa luokitella kahdella tavalla, kysyntaperusteisesti
ja kateperusteisesti. Kysyntaperusteisessa luokittelussa tuotteet luokitellaan tuot-
teen kysyntaprofiilin mukaisesti. Kysyntaprofiili kuvaa kysynnan kayttaytymista jak-
son aikana. Historiatietojen perusteella tuotteille maaritelldaan soveltuva luokka las-
kentakaavojen mukaisesti, kuten taulukossa 3. Kateperusteinen luokittelu on nor-
maali ABC-luokittelu myyntikatteen perusteella. Naiden kahden luokittelun yhdistel-

man avulla tuotteille voidaan maaritelld soveltuvat ohjausmallit.

Suunnitteluparametrien oletusasetuksina voidaan kaikilla tuotteilla kayttaa seuraa-

via:

e Suunnittelumenetelma — MRP

e Jaksomalli — viikkotaso (6)

e Suunnittelukdytantd — MRP (MRP ja ennuste identtiset)

e Suunnittelukausi — 180

e Toimitusaika — tarkistettava toimittajakohtaisesti oikeaksi

e Suunniteltu varasto — aina joko varastoitu tai ei varastoitu (e-tuotteet)

Ennustemenetelman valinta vaikuttaa olennaisesti eri luokkien laskentojen lopputu-

loksiin. Kuvion 26 mukaisesti ennustemenetelma valitaan eri luokkien perusteella.
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m“

Tasainen, jatkuva, suuri volyymi, ABC Edellisen kolmen kuukauden Hyva tarkkuus lyhyella aikavalilla,
paljon myyntitilauksia kysynnan keskiarvo heikkenee pidemmalle mentéessa

Hyva tarkkuus sadnnéllisissa
kausissa, muuttuvat ajankohdat
ongelma

Sesonki/Kausi, silti tasainen, aC Edellisen vuoden saman jakson
normaali # kausikysynta kysyntd

Satunnaiset, ei jatkuva, pieni Vaatii jatkuvaa seurantaa ja

e i - C Manuaalinen ennuste . i
volyymi, vahan myyntitilauksia toimenpiteita
Uusi, siksi tunt t Vaatii jatk taa j
usi, S.I si }Jn.ema.un, ABC Manuaalinen ennuste ava i ja : uyé.a seurantaa ja
myyntitavoitejohtoinen toimenpiteita

Erikseen tilattavat; usein
vaihteleva volyymi ja vahan ABC
myyntitilauksia

Ei kdytossa ei varastoitaville
tuotteille

Kuvio 26. Ennustemenetelman valinta

Tasaisen kysynnan tuotteille, joiden kysynnan vaihtelu ei ole suurta, ennusteeksi so-
veltuu parhaiten edellisen kolmen kuukauden keskiarvo. Ennuste mukautuu riittaval-
I3 tarkkuudella aikavalilla tapahtuviin vaihteluihin. Suuriin muutoksiin ja vaihteluihin
reagoidaan ostotilausehdotuksia muokkaamalla ja uudelleen ajoittamalla, jolloin
my06s ennusteet seuraaville jaksoille muuttuvat, eika ohjausparametreja ole tarvetta
muuttaa. Kausituotteiden osalta paras ennustemenetelma talla hetkelld on edellisen
vuoden vastaava kysynta. Se toimii erinomaisesti sdannoéllisten, samaan aikaan to-
teutuvien kausien, kuten juhannus, halloween tai joulu, ennustamiseen. Ajankohdal-
taan muuttuvien, kuten paasidinen, ennusteen kasittelemiseen edellisen vuoden
kysynta ei suoraan toimi, vaan todellinen ajankohta on huomioitava manuaalisesti
saatamallad ostotilausehdotuksia. Ennusteiden tarkentamiseen toivottiin haastattelu-
jen perusteella parannusta ja ennusteiden kehitysprojektilta odotetaankin uutta rat-
kaisua kausituotteiden kysynnan ennustamiseen. Satunnaisten ja uutuustuotteiden
kysyntda on aina vaikea ennustaa, joten paras vaihtoehto on tehda niille ennuste

manuaalisesti joko kokemuksen tai vastaavan tuotteen menekin avulla.

Varmuusvaraston koon laskentaan vaikuttaa valittu varmuusvarastomenetelma. Ku-

vion 27 mukaisesti varmuusvarastomenetelma valitaan eri luokkien perusteella.
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Tasainen, jatkuva, suuri volyymi, ABC 1.25 x MAD x V{Toimitusaika) X pdivan tarve, riippuen Toimittajan
palion myyntitilauksia x Palvelutasoprosentti tilausvalista
Sesonki/Kausi, silti tasainen, BC Varmuusvarastopaivat x X pdivan tarve, riippuen Toimittajan
normaali # kausikysynta paivakysynta tilausvalista
Satunnaiset, ei jatkuva, pieni c Keskim&ardinen maara/otto x X pdivan tarve, riippuen Toimittajan
volyymi, vdhdn myyntitilauksia varmuuskerroin tilausvalista
Uusi, siksi tuntematon, ABC Varmuusvarastopdivat x X pdivan tarve, riippuen Toimittajan
myyntitavoitejohtoinen paivakysynta tilausvalista
Erikseen tilattavat; usein e e o - )

R oL Ei kdytdssa ei varastoitaville Myyntitilauksen tai
vaihteleva volyymi ja vdhan ABC . . .

L . tuotteille hankintasopimuksen mukaan

myyntitilauksia

Kuvio 27. Varmuusvarastomenetelman valinta

Yhdeksi nykytilanteen puutteista osoittautui haastattelujen perusteella palvelutason
asettaminen tuotteille. Tuotteiden saatavuus halutaan varmistaa ja manuaalisesti
asetettuna varmuusvaraston koko ei aina noudata toivottua palvelutasoa. Tasaisen
kysynnan tuotteille valitaan laskentakaava 3, joka huomioi toimitusajan ja ainoana
menetelmana myds halutun palvelutason. Tasaisen kysynnan tuotteiden varmuusva-
raston laskentaan kaava 3 soveltuu myds sen vuoksi, ettd ennustevirheen keskipoik-
keaman itseisarvo (MAD) lasketaan ennusteen tavoin kolmen edellisen kuukauden
arvojen perusteella. Kausi- ja uutuustuotteiden laskentaan kdytetaan kaavaa 1 var-
muusvarastopaivien ja padivakysynnan mukaisesti. Kaava 1 soveltuu muita menetel-
mid paremmin kausivaihteluiden huomioimiseen lyhyemmalla aikavalilld. Kuten en-
nustemenetelman valinnassa, myos kausituotteiden varmuusvarastomenetelman
maarittelyyn kaivataan nykyista parempaa ennustetta. Satunnaisten tuotteiden var-
muusvarastomenetelméksi ehdotetaan jarjestelmassa menetelmia 7 ja 8. Satunnais-
ten tuotteiden varmuusvaraston kokoon halutaan kuitenkin vaikuttaa varmuusker-
toimen avulla, joten kaavana kaytetdaan kaavaa 8 halutun varmuuskertoimen ja kes-

kimaaraisen toimituskoon mukaisesti.
Muiden varastoparametrien oletusasetukset voidaan asettaa seuraavasti:
e Palvelutaso — A-luokka 99,5 %, B-luokka 98,5 %, C-luokka 97,5 %, muut 95,0 %

e Tilauspiste — Manuaalinen, ei kaytossa
e Tilauspistemenetelmd — Manuaalinen, ei kdytossa



66

e Erdn laskentamenetelma — e-tuotteet tarvekohtainen tilausmaara, muut manuaali-
sesti syotetty kateaika

e Tilauskerrannainen — tarkistettava toimittajakohtaisesti oikeaksi

e Tilausmaara minimi — tarkistettava toimittajakohtaisesti oikeaksi

e Tilausmaara paivaa (tilausvali) — tarkistettava toimittajakohtaisesti oikeaksi

e Enimmaisvarasto — ei kdytossa

e Vuositarve — ei kdytossa

e ABC-luokat — Manuaalinen kateperusteinen luokka

M3-jarjestelma antaa laajat mahdollisuudet vaikuttaa hankinnan materiaalinohjauk-
seen lukuisten eri parametrien avulla. Jarjestelman toiminta ja eri parametrien vaiku-
tus on tunnettava hyvin parametreja asetettaessa. Virheelliset parametrit antavat
virheellisen lopputuloksen ja jarjestelman kayton luotettavuus katoaa. Jarjestelman
kdytOossa on myos rajoittavia tekijoita, jotka tulee huomioida parametrien maaritte-
lyssd. M3 kayttaa laskentamenetelmien pohjana aina kuukausitason tietoa. Vaikka
jarjestelmadssa ndaennaisesti |I0ytyykin vaihtoehdot viikko- ja padivatasolle, kaytanndssa
jarjestelma jakaa kuukausitason tiedon tasaisesti lyhyemmille ajanjaksoille, eika
huomioi tihedan toimitusvalin tuotteiden lyhyen aikavalin kysynnan vaihtelua. Luokit-
telussa puolestaan automaattinen ABC-laskenta ei sovellu kadytettavaksi suoraan.
ABC-katelaskenta perustuu yhteen valittuun hinnastoon, eika anna oikeaa nimike-
kohtaista katearvoa. Manuaalinen luokittelu kysyntdaperusteisiin ja ABC-luokkiin on
tehtdva jarjestelman ulkopuolella, tallennettava jarjestelmaan ja tarkistettava maa-
ravaliajoin.

Jatkokehitysideoita ja -tarpeita nousi esille opinndytetydn tekemisen yhteydessa
useita. Ennusteiden laskentaan tarvitaan parempi tarkkuus ja kdynnissa olevan kehi-
tysprojektin tarkoituksena on tihentaa ennustesyklin pituus kuukauden jaksosta yh-
teen viikkoon. Tavoitteena projektilla on luoda ennustamiseen parempi laskenta-
algoritmi ja projektin tulosten vieminen M3-jarjestelmaan olisi uusi mahdollinen tut-
kimuskohde. Jatkokehityskohteena ennusteiden paranemisen myo6ta olisi myos kau-
si- ja uutuustuotteiden varmuusvaraston laskentakaavan kehittaminen kokonaan
ennusteisiin perustuvaksi ja palvelutason huomioivaksi kaavaksi. Hankinnan tyokalu-
jen yhtenaistyessa ja lapindkyvyyden parantuessa on mahdollista tutkia tuotteiden
sijaintia eri varastoissa, eli onko jarkevaa varastoida kaikkia tuotteita kaikissa varas-
toissa, vai olisiko mahdollista keskittaa joidenkin tuotteiden paavarastointi MUC-

prosessin (Multiunit coordination process) mukaisesti esimerkiksi Riikaan tai Tallin-
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naan kysynnan mukaisesti. Rahtien kustannusvaikutus eri vaihtoehdoissa ja vaikutus

tilaussykleihin ja erdkokoihin olisi myds mahdollinen jatkotutkimuksen aihe.

Opinnaytetyo onnistui kokonaisuutena mielestani hyvin. Tutkimus todensi hyvin
haastattelujen yhteydessa esille tulleet arviot varastojen liian suuresta koosta ja ma-
nuaalisen tyon osuudesta materiaalinohjauksessa. Opinnaytetyon tekemisen aikana
jouduin perehtymaan M3-jarjestelmaan syvallisesti ja oma jarjestelmatuntemukseni
parani huomattavasti. Tutkimuksessa jouduttiin kdayttdmaan laskennallisia raja-
arvoja, joiden muuttaminen vaikuttaa lopputulokseen. Tallaisia lukuja ovat esimer-
kiksi kysyntaperusteisen luokittelun ja ABC-kateluokittelun raja-arvot. Kaytettaessa
M3-jarjestelmasta saatavaa tietokantaa ja opinndytetyossa maariteltyja raja-arvoja,
tutkimus on mahdollista toistaa milloin tahansa. Lopulliset tulokset ovat nahtavissa
vasta sen jalkeen, kun toiminnanohjausjarjestelma seka toimintamallit on yhtenais-
tetty kaikissa divisioonissa ja kayttdjat ovat sitoutuneet jarjestelman kayttéon sovit-
tujen parametrien mukaisesti. OpinnadytetyOsta tulee olemaan konkreettista hyotya
Leipurin BU Westin materiaalinohjauksen tehostamisessa ja kustannusten alentami-

sessa.
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