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1 Johdanto

Tutkimuksen aihe syntyi omakohtaisesta kiinnostuksesta turvallisuuden tunteeseen ja sen
kokonaisvaltaiseen vaikutukseen. Kiinnostus aihetta kohtaan kasvoi entisestaan, kun 8-
kuukautinen vauva tuli hoitoon taman opinndytetyon tekijan kotiin. Itkusta ei tullut loppua,
kunnes vauva saatiin kadrittya huovan sisalle. Tilanne heratti kiinnostusta siitd, mista lapsen
turvallisuuden tunne syntyy ja milla eri tavoin lapsen turvallisuuden tunnetta voidaan
yllapitaa, lisata seka vahvistaa. Aiheen valitsemiseen vaikutti myos sen yleisyys, nakyvyys
seka ajankohtaisuus. Aihe muotoutui lopulta yhteistydssa tilaajan, Kanta-Hameen perhetyo

ry:n kanssa.

Turvallisuudesta tai turvallisuuden tunteen lisdadvista tekijoista ei ole tuotettu tilaajalle
tutkimusta tyontekijoiden nakékulmasta, joten aiheesta tarvitaan lisaa tietoa ja tutkimusta.
Lapsen turvallisuuden tunnetta voidaan tyon ja toiminnan kautta jossain maarin tukea
konkreettisesti eri menetelmia hyédyntden. Subjektiivisuuden eli kokemusperaisyyden
vuoksi taydellista turvallisuutta ei kuitenkaan voida taata. Silti lapsi tarvitsee kokemuksia
turvallisuudesta (Vornanen, 2001, s. 28) ja mitd nuoremmasta lapsesta on kyse, sita

tarkedmpaa ymparistolta saatu tuki on (Kirmanen, 2000b, ss. 137-139).

Kasitteena turvallisuus on hyvin monitahoinen ja laaja. IImiéna se on kokonaisvaltainen. Sita
on hankala selittda tai tutkia, silla turvallisuudella voidaan tarkoittaa objektiivista eli ulkoista,
mutta my0s subjektiivista eli koettua tilaa ja vield lisdksi ndiden kahden valista suhdetta.
(Niemeld, 2000, s. 21) Turvallisuudesta, turvallisuuden tunteesta ja tunnetaidoista on paljon
keskustelua medioissa ja erityisesti sosiaalialalla ilmi6é on yleinen. Ne seka niiden puute
ilmenevat sosiaalialan kentilla erilaisena oirehdintana. Turvallisuus ja ndin ollen my0s
turvattomuus ovat jatkuvasti lasna ihmisen elamassa, jokaisessa sen eri vaiheessa ja idssa

liittyen ihmisen kaikkiin elamanalueisiin. (Niemelad & Lahikainen, 2000, ss. 9-11)

Aihekokonaisuutena turvallisuus nakdkulmineen ja eri teorioineen on erityisen tarkeita
esimerkiksi perhe- ja lastensuojelutydssa. Ymmarryksen lisédaminen ja teorian tuntemus
tarjoaa perheiden kanssa tyoskenteleville ammattilaisille uusia tyokaluja, valmiuksia ja

nakodkulmia. Teoriaa hydédyntamalld tydntekijat voivat lisata turvallisuutta toimiessaan



perheiden kanssa. Turvallisuutta voidaan lisata esimerkiksi edistamalla perheen
vuorovaikutussuhteita ja -taitoja seka tukemalla vanhemmuutta ja auttamalla niissa
ilmenevien ongelmien ratkaisussa. (Sinkkonen, & Kalland, 2005, s. 8) Turvallisuuden
oikeanlainen ja oikea-aikainen vahvistaminen auttaa tukemaan asiakkaiden eldamaa ja
elamanhallintaa, vanhemmuutta, perhe-elamaa seka lasten turvallista seka hyvaa kasvua ja

kehitysta.

Tassa opinndytetydssa tarkastellaan padosin lapsen turvallisuutta, mutta myds
turvattomuutta seka pelkoja avataan kasitteina. Turvallisuutta tarkastellaan
perusturvallisuuden ja turvallisuuden tunteiden kasitteiden seka turvallisuutta kasittelevien
teorioiden kautta. Tutkimus kohdistuu tyéntekijoiden omiin kokemuksiin. Tarkoituksena on
|oytaa tekijoita, joilla on merkitysta lapsen turvallisuuden tunteen syntyyn, seka tekijoita,
jotka tyontekijoiden ndakékulmasta katsottuna lisddvat seka vahvistavat lapsen tunnetta

turvallisuudesta.

2 Turvallisuus

Opinndytetydn teorian viitekehys on rajattu turvallisuutta kasitteleviin kasitteisiin. Tassa
luvussa maaritelladn, mita turvallisuus on. Se edustaa ihmiselle montaa asiaa, ja niin myds
turvallisuuden kasitetta voidaan ldhestya monesta eri perspektiivista. Niin turvallisuus kuin
turvattomuuskin nivoutuvat ihmisen jokapdivdiseen elamaan kuvaten osaltaan ihmisen

elamanlaatua (Niemel3, 2000, ss. 22-24).

2.1 Turvallisuus kasitteena ja ilmiona

Turvallisuutta voidaan pitaa ensisijaisena inhimillisen elaman edellytyksena seka perustana
(Karppinen & Pihlava, 2016, s. 120). Se on perustarve, inhimillisen eldman peruspyrkimys
(Maslow 1987; Rauramo, 2012, s. 70) seka keskeinen inhimillinen ja sosiaalinen arvo. Arvona
turvallisuus on merkittava ja ilmenee monilla tasoilla. Yksil6tasolla se merkitsee ihmisen
sisaista turvallisuutta, mika ilmenee sisdisena tasapainona. (Lajunen ym., 2016, s. 12) Se on
ihmisen perusoikeus. Turvallisuusoikeuksien mukaan jokaiselle kuuluu ”oikeus
ihmisarvoiseen elamaan”. (Niemeld, 2000, s. 22) Turvallisuus on myds yksilon kokema tunne

ja olotila, joka liittyy yksilon sekd yhteison toimintaan (Tikkanen ym., 2017, s. 13).



Turvallisuuteen liittyy sosiaaliset oikeudet: heikkoja suojellaan ja olosuhteet tehdaan
sellaisiksi, etta yhteiskunnan jasenten perusoikeuden toteutuvat. Turvallisuus heikoimpien
oikeutena konkretisoituu Suomessa esimerkiksi lastensuojelulaissa (Lastensuojelulaki
417/2007), jonka tarkoituksena on edistda seka turvata lasten oikeutta turvallisiin
kasvuolosuhteisiin, -ymparistoon ja suojella lasta (Lastensuojelulaki 417/2007 § 1). Oikeuden
lisaksi turvallisuuteen liittyy my6s sen moraalinen ulottuvuus eli vastuu. Jokaisen ihmisten
toiminnan, kdyttaytymisen ja oman itsensa toteuttamisen kautta vaikutetaan muiden

ihmisten hyvinvointiin seka turvallisuuteen. (Vornanen, 2006, s. 123)

Ihminen on olentona dynaaminen, tarpeitaan tyydyttava ja itsedan toteuttava. Vaikka
ihmisen sisdista tasapainoa olisi horjutettu, han tavoittelee silti turvallisuutta ja eheytta.
(Niemeld, 2000, s. 22) Lapsikin pyrkii varmistamaan oman turvallisuutensa, vaikka
kayttdytyminen ndyttaytyisi muille levottomana tai rajattomana. Turvallisuuden tarpeen
tyydyttaminen onkin yksi ihmisen hyvinvoinnin lahtékohdista. Ihminen voi silloin hyvin, kun
saa tyydytettya niin aineelliset kuin henkisetkin tarpeensa. (Lajunen ym., 2016, s. 12;

Maslow, 1987)

Pauli Niemelan (2000, s. 22) ja Riitta Vornasen (2006, s. 121) mukaan sosiologi Franz-Xaver
Kaufmann (1970) maarittelee turvallisuuden seka tarpeena etta arvona. Turvallisuuden tarve
nayttdytyy ensinndkin tarpeena suojautua ja puolustaa itseddn ulkoisilta vaaroilta, mutta se
ilmenee myos tarpeena haluta jarjestysta ja jatkuvuutta, niin kuin Maslowkin (1987, s. 18)
toteaa. Lisaksi turvallisuus ilmenee pyrkimyksena sisdiseen eli henkiseen tasapainoon.
Arvona turvallisuus merkitsee Kauffmannin (1970) mukaan varmuutta, jolla tarkoitetaan
erilaisten vaarojen, kuten tapaturmien, onnettomuuksien, rikollisuuden tai vakivallan
poissaoloa. Turvallisuudella tarkoitetaan arvona luotettavuutta eli asioiden ennustettavuutta
ja yleista levollisuutta. (Niemeld, 2000, s. 22; Vornanen, 2006, s. 121) Varmuuteen voidaan
vaikuttaa juuri ennustettavuudella, jolloin ennakoidaan uhkia ja kehitetdan toimia, jotka

ehkaisevat niitd (Hurme & Kyllénen, 2014, s. 24).

Kasitteena turvallisuutta voidaan ajatella tilana, jonka yksil6 tai ryhma kokee. Tama tila
sisaltaa mahdollisimman vahan asioita, jotka uhkaavat jollakin tapaa ihmisen minuutta
synnyttdaen negatiivisia tunteita kuten pelkoa, hdpeaa, syyllisyytta tai arvottomuutta.

Turvallisuus ei ole kuitenkaan pelkdstaan uhan tai vaaran poissaoloa vaan ihmisen syvaa



tietoisuutta hyvaksytyksi tulemisesta. (Lajunen ym., 2016, s. 12) Keskeista ja tarkeaa
turvallisuudessa onkin niin lapsen kuin aikuisenkin eldmassa tarve seka halu kuulua johonkin
ja olla osa jotakin kokonaisuutta. Vuorovaikutuksessa oleminen toisten kanssa seka
hyvaksytyksi tuleminen omana itsendaan ovat myos keskeisia asioita. (Kirmanen, 2000b, s.

135; Rauramo, 2012, s. 86)

On siis olemassa objektiivista eli fyysista seka subjektiivista eli psyykkista tai kokemuksellista
turvallisuutta. Englannin kielessa turvallisuutta kuvaa kaksi erilaista sanaa, ”“safe” ja “secure”,
jotka eivat ole toistensa synonyymeja. “Safe”- kasitteella viitataan objektiiviseen maailmaan,
sellaisena kun se havaitaan ja kasitteelld “secure” viitataan koettuun turvallisuuteen.
Suomen kielessa voidaan jaotella ndita kahta kasitteilla “turvallisuus” ja “turvallisuuden

tunne”. (Rusanen, 2011, ss. 193-194)

Turvallisuus on erityisesti yksilon identiteetin ndkdkulmasta tarkasteltuna monimutkainen
ilmio, silla siihen liittyy useita tekijoita, jotka yhdistyvat ihmisen omaan
kokemuksellisuuteen. Kokemuksellisuus lapadisee kaikkia ihmisen eldamanalueita kuten
ihmisen subjektiivisuutta, yksilokohtaista elaman tilaa, suuntaa ja identiteettia. (Lahikainen,
2000, s. 61; Vornanen, 2006, s. 122) Se liittyy yksilon jokapdivaiseen eldamaan, tekemiseen ja

toimintaan (Tikkanen ym., 2017, s. 13).

2.2 Perusturvallisuus

Varhaislapsuudessa tapahtuu voimakasta kehittymista, kasvamista, muutosta ja oppimista.
Sen aikana tapahtuva kehitys toimii my6s pohjana myéhemmin opittaville asioille ja luo
pohjaa perusturvallisuudentunteen syntymiselle (Nurmi ym., 2014, ss. 12—-13, 22-23).
Perusturvallisuus ndhdaan identiteetin perustana ja se syntyy varhaislapsuuden
perhepiirissa. Identiteetin, persoonallisuuden ja sosiaalisuuden kehityksia kasittelevissa
psykodynaamisissa teorioissa katsotaan turvallisuuden ja turvattomuuden kokemuksien
olevan niin merkittavia, etta niista itsen suhteuttaminen maailmaan alkaa. Perustekijana
toimii riittavan turvalliseksi koettu oma olemassaolo ja lahipiiri, jonka pohjalta myéhemmat

tavat hahmottaa maailma rakentuvat. (Lahikainen, 2000, ss. 63—64, 66—68)



Perusturvallisuuteen sisdistyy lapsen saama hyva hoito. Tahan sisaltyy usko maailmaan ja
luottamus siihen, ettei ole mitdan niin suurta, jossa ei autettaisi. Varhaislapsuuden hyva
hoito ja sen aikana kehittyva perusluottamus vahvistavat lasta uusien haasteiden
vastaanottamisessa ja ongelmien kohtaamisessa. Ne eivat kuitenkaan suojele taysin tai
poista eldaman ongelmia. Perusturvallisuuden synnyttya pystyy kantamaan enemman
vastuuta, sietdmaan helpommin epavarmuutta seka ratkaisemaan ongelmia
murskaantumatta niiden alle. Pettymyksen kokemukset opettavat ja kehittavat lasta, mutta

kuitenkin vain pienind annoksina. (Lahikainen, 2000, ss. 63—-64, 66—68)

Perusturvallisuus ja minuus muodostuvat vain sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisten
ihmisten, vanhempien tai muiden ldheisten aikuisten kanssa ja heidan tarjoamansa hoivan
sisalla (Kirmanen, 2000, ss. 137-139). Lahikaisen (2000, s. 63) mukaan Bowlby (1979) kuvaa
perusturvallisuuden sisaltavan kasityksen muiden ihmisten hyvasydamisyydestd, maailmasta
elamisen seka tutkimisen arvoisena paikkana, luoden uskoa omiin mahdollisuuksiin
vaikuttaa. Maailman ennakoitavuus, hyvien asioiden toistuvuus ja huonoista hetkista
selviytyminen pohjautuu pienen lapsen ylla pidettavan hyvan olon ja hoivan kokemuksiin.
Perusturvallisuuden tunne syntyy lapsesta huolehtivien huoltajien parissa ja lapsen
paivittdisessa elamassa eli kdytannon toimissa, ndhden vaivaa ja eldytyen intensiivisesti ja

aktiivisesti vauvan elamaan. (Lahikainen, 2000, ss. 63—64)

Lasten turvallisuuden tarkeytta kuvastaa seuraava kolmio. Kuva 1 on liitetty turvallisuus
subjektiivisten hyvinvointimittareiden yhteyteen. Kolmion yksi nurkka kasittaa
turvallisuuden, joka tassa kontekstissa on perusturvallisuus. Toisen nurkan muodostaa
tyytyvaisyys ja kolmion karjessa on onnellisuus. Kolmiosta huomataan, kuinka merkittava
rooli turvallisuudella, myds koetulla turvallisuuden tunteella, on lasten hyvinvointiin.

(Vornanen, 2001, ss. 26-27)



Kuva 1. Kolmio lasten subjektiivisesta hyvinvoinnista Vornasta (2001, s. 27) mukaillen.
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Paivittdinen huolenpito erityisesti pienten lasten elamassa tukee perusturvallisuuden
kehitysta (Vornanen, 2001, s. 28). Lapsi tarvitsee hoivaa, joka suojaa lasta ulkomaailman
uhkilta. Perusturvallisuuden ja minuuden vakiinnuttua lapsi alkaa vahitellen laajentaa
suhdettaan ulkomaailmaan. Kirmanen (2000b, ss. 137-139) viittaa Bowlbyn (1979)
kuvailemaan ilmiéon: kun turvallinen perusta on olemassa, eldmassa vastoinkdymiset
toimivat enemman haasteina, kuin lapsen haavoittuvuutta, avuttomuutta ja turvattomuutta
pysyvasti lisadvina. Silloin lapsi voi kokea turvattomuudessa turvallisuutta ja turvallisuudessa
turvattomuutta. Oleellista onkin, miten lapsi pelkojaan pystyy hallitsemaan ja kuinka paljon

ja milla keinoin hanta tuetaan esimerkiksi kasittelemaan pelkoja.

Giddens (1991, ss. 40—-41) taas Lahikaisen (2000, s. 63) mukaan kuvaa varhaisen
luottamuksen lisadavan varmuutta kayttaa omaa luovuutta, heittdytya ja tutustua
tuntemattomaan maailmaan. Turvallisuuden vahvistumiseen ja rakentumiseen on kaksi
keskeista lahdetta: itsendiset hallinnan keinot seka laheisten aikuisten turva ja hoiva.
Perusturvallisuuden muodostumisessa ilmenee laheisyyden ja erillisyyden vastasuhteisuus.
Perusturvallisuuden syntyyn liittyvat oleellisesti kokemukset, jotka vahvistavat lapsen
autonomiaa ja lisadvat hanen turvallisuuden tunnettaan. Ne sisdltavat tunteiden jakamista,
toisten ihmisten tarjoamaa hoivaa ja itsendisia kokemuksia onnistuneesta hallinnasta.

Yksil6llisen autonomian tunteen saavuttaminen on pitkdakestoisen hoitamisen,



kasvattamisen ja riittdvan turvallisen ympariston tulos. Naihin kahteen sekoittuu ihmisen
hoivan tarve, joka sisdltaa riippuvuutta, [aheisyyden ja liittymisen tarvetta seka pyrkimys

itsendisyyteen ja riippumattomuuteen. (Lahikainen, 2000, s. 68; Lajunen ym., 2016, s. 12)

2.2.1 Turvallisuuden tunne

Turvallisuuden tunne on subjektiivinen kokemus turvallisuudesta (Rusanen, 2011, s. 193—
194). Se on kenties tarkein emootio hyvinvoinnin kannalta ja se toimii myds merkkina
hyvinvoinnista (Haapaniemi & Raina, 2014, s. 78). Turvallisuuden tunne on perustarve ja jos
se jostain syysta on uhattuna, ei ihmisella riitd voimavaroja aitoon itsen toteuttamiseen.
Ihminen tuntee itsensd varmaksi ja hyvaksytyksi turvallisessa ymparistdssa. (Mertanen,
2013, s. 21) Ihmisen subjektiivisilla tulkinnoilla, kokemuksella ja voimavaroilla on vaikutuksia
ulkonaisten asioiden rinnalla. Turvallisuuden tunteen kokeminen on osana subjektiivista
hyvinvointia, eika sitd pida sivuuttaa vain sen kokemuksellisuuden vuoksi. (Vornanen, 2001,

ss. 25-26)

Turvallisuuden tunne kehittyy, kun ihminen saa kokemuksia asioiden jatkuvuudesta ja
johdonmukaisuudesta, sekda mahdollisuuksia vaikuttaa ja hallita tapahtumien kulkua. Se
rakentuu arkieldman konkreettisissa vuorovaikutustilanteissa. Luottamus muodostuu itseen
ja toisiin, kun lapsi huomaa, etta hanen tunteillaan ja tarpeillaan on merkitysta. Tallin han
tuntee olevansa arvostettu. Lapsi tarvitsee aikuisen ja laheisten tukea, hoivaa, huolenpitoa
seka turvaa ja on riippuvainen niistd. Kuitenkin keskeisia turvallisuuden tunteen
kehittymisen kannalta ovat itsendiset elamanhallinnan keinot, kokemukset omista
vaikutusmahdollisuuksista seka tunne siita, ettda elama ymparilla on jollain tavoin

ymmarrettavissa. (Kirmanen, 2000b, ss. 137-139, 142—-143; Lajunen ym., 2016, s. 12)

2.2.2 Turvattomuus ja turvattomuuden tunne

Turvattomuus on sitd, etta inhimillinen pyrkimys turvallisuuteen ei voi toteutua kaikissa
olosuhteissa eli se on tunne tai mielikuva turvallisuuden puuttumisesta. (Maslow, 1987;
Tikkanen ym., 2017, s. 14). lImiéna se on moniulotteinen, joka nakyy yksilon kokemina
tuntemuksina kuten pelkoina, epdavarmuutena, huolestuneisuutena tai psykosomaattisena

oirehdintana (Tikkanen ym., 2017, s. 14; Niemel3, 2000, s. 21).



Turvattomuutta voidaan madritella hyvan jatkuvuuden epavarmuutena,
suojaamattomuutena, huolena tai ahdistuksena (Lahikainen, 2000, ss. 69—70). Usein ihminen
kokee jonkin asteista turvattomuutta, kun muutoksia tapahtuu liikaa, lilan nopeasti ja
monella tasolla (Rauramo, 2012, s. 95). Se on jonkun kasittamattoman ja ylivoimaisen
kohtaamista, minka suhteen ihminen tuntee pienuutta suhteessa suuressa maailmassa seka
voimattomuutta, avuttomuutta ja neuvottomuutta. Turvattomuutta lisaa yksindisyys,
ihmissuhteiden ristiriidat seka dkilliset ja ennalta-arvaamattomat tapahtumat, joiden
kulkuun ei yksild voi itse vaikuttaa. Turvattomuus on olemukseltaan eldaman aikana eri
muotoihin muuntuneena samaa ahdistusta, mita vastasyntynyt vauva kokee, kun han syntyy
kylmaan maailmaan didin [ampimasta kohdusta. Ympardivassa maailmassa
ennakoimattoman muutoksen mahdollisuuden olemassaolo on valttamaton. (Lahikainen,

2000, ss. 69-70)

Turvattomuus on kokonaisvaltainen, psykologinen ja subjektiivinen kokemus, jota on vaikea
madritelld tai kuvailla ainakaan ulkoapain objektiivisesti, maailmanlaajuisesti tai kuvata
madraltaan. Se riippuu tilanteesta, ajasta, paikasta ja ndiden asioiden tulkinnasta.
Turvattomuus perustuu ihmisen omaan tulkintaan itsestaan suhteessa maailmaan ja
maailmasta. Siina kokemuksessa omat hallintakeinot ja kyvyt ovat vastakkain ulkoisten
haasteiden kanssa. Se voi olla seurausta omien kykyjen vahyydesta tai ulkomaailman
paineen suuruudesta. (Tikkanen ym., 2017, s. 14; Lahikainen, 2000, ss. 69—-70)
Turvattomuuden kokemuksen yleisyydesta tai hallinnasta tiedetdan suhteellisen vahan
(Lahikainen, 2000, s. 69), vaikka nykyaikana turvattomuutta koetaan aikaisempaa enemman

(Tikkanen ym., 2017, s. 14).

Turvattomuudesta halutaan paasta valittdmasti eroon, mutta sita ei aina kaikissa oloissa
pystytd estdmaan ja sitd on hankala poistaa. Joskus turvattomuus voi tuntua asialta tai
tilanteelta, mitd on mahdotonta muuttaa tai parantaa. Se voi olla esimerkiksi ahdistusta tai
epatietoisuutta, liittyen kokemukseen perheen ilmapiirista, johonkin elamanalueeseen,
menettdmisen pelkoon tai ldheisen kuolemaan. (Vornanen, 2006, ss. 137-138; Lahikainen,

2000, ss. 69-70)

Turvallisuutta vahentavia tekijoita ovat epavarmuus tulevasta, ennalta arvaamattomat

tapahtumat ja tapahtumat, joihin ei voi itse vaikuttaa, osaamattomuus, tiedon puute seka



luottamuksen puute tai sen menettaminen (Tikkanen ym., 2017, s. 14). Joskus
turvattomuutta voi kokea, vaikka muuten turvallisuustekijat olisivat laadukkaita. Lapsen
subjektiivinen turvallisuuden tunne voi jarkkya tai han voi kokea turvattomuutta, vaikka

objektiivisesta nakdkulmasta ymparisto olisikin turvallinen. (Rusanen, 2011, s. 194).

2.2.3 Pelko

Kaikki ihmiset kokevat joskus pelkoja. Lapsella pelot voivat viestia turvattomuudesta, silla ne
voivat olla turvattomuuden ilmentadjia tai sen aiheuttajia. Pelot ja turvattomuus eivat
kuitenkaan ole synonyymeja eivatka pelot ole suoranainen merkki turvattomuudesta.

(Kirmanen, 2000b, s. 119)

Pelko ja sen hallinta muodostavat yhdessa kokonaisuuden, jossa ne vaikuttavat toistensa
kanssa tai muuntuvat toinen toisikseen. Kun halutaan tarkastella pelon hallintaa, on myds
tarkasteltava sita mita hallitaan. Erityisesti pienilla lapsilla pelkojen hallinta eroaa aikuisten
hallintakeinoista. Heidan tapansa katsella, ymmartaa ja kasittaa ymparilladn olevaa
maailmaa ja itseddn suhteessa siihen poikkeaa aikuisten tavoista. lhmiselld, niin lapsella kuin
aikuisellakin, on kayttaytymistasoisia hallintakeinoja. Naita ovat esimerkiksi erilaiset
puolustamis-, pakenemis- ja valttamiskayttaytymisen tavat. Lapsilla erilaisia
puolustuskeinoja ovat esimerkiksi silmien sulkeminen tai niiden peittaminen kasilla, pakoon
juokseminen, peiton tai sangyn alle piiloutuminen tai laheiseen aikuiseen turvaaminen.

(Kirmanen, 2000b, ss. 127-129)

Aikuisen syli ja Idheisyys ovat keskeinen turvan ldhde lapselle pelon hetkelld. Laheisyys luo
turvaa. Erityisesti pieni lapsi tarvitsee fyysista laheisyytta turvallisista aikuisista, kun pelko
iskee, eika keskustelu pelon aiheesta tai tunteesta auta. Myohemmalla ialla, lapsen
kasvettua, keskustelulla on mahdollisuus vahentaa pelkoa. Hallintakeinona voi toimia
esimerkiksi pelottavan asian pohtiminen liittamalla sen myonteisiin yhteyksiin. (Kirmanen,

2000b, ss. 127-129).

Kirmasen mukaan (2000b, ss. 128-129) alle kouluikaisilla pelon hallintakeinona toimii
useimmiten fantasia. Mielikuvitusmaailmasta pelottava asia usein alkaa, ja pelko on sen

tuotosta. Mielikuvitusmaailmalla on iso merkitys leikki-ikdisten lasten elamassa hallinnan
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keinona, silla se ei toimi vain pakopaikkana todellisuudesta, vaan toimii myds keinona
ahdistavien ja pelottavien kokemuksien kasittelyssa. Lapsella pelko voi ottaa erilaisia
pelottavia rooleja kuten hirvio, mérko, kummitus tai aave. Fantasian avulla pelon voi
nujertaa esimerkiksi tuhoamalla sen. Kirmanen viittaa artikkelissaan (2000b, ss. 127-132)
tutkimukseensa, jossa kuvailee erdan viisivuotiaan pojan voittaneen pelon antamalla mérélle

turpaan.

3 Turvallisuuteen liittyvat teoriat

Tassa luvussa esitelldan turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvid tunnettuja
teorioita: Bowlbyn kiintymyssuhdeteoriaa, Eriksonin psykososiaalisen kehityksen teoriaa
seka Maslow’n tarvehierarkiaa. Teoriat lisadavat ymmarrysta lapsen turvallisuuden tunteen

kehittymisesta seka sen tarkeydesta lapsen elamadssa, kasvussa ja kehityksessa.

3.1 Eriksonin teoria psykososiaalisesta kehityksesta

Psykoanalyytikko Erik H. Erikson on kehittanyt ihmisen psykososiaalisesta kehityksestda oman
teoriansa, joka kasittelee eri ikdvaiheissa tapahtuvaa identiteetin kehitysta. Eriksonin
mukaan (1982) jokaisessa ikdvaiheessa yksilo kohtaa erilaisia kehitysvaiheen haasteita.
Ihminen kdy elamadssaan lapi kahdeksan eri psykososiaalisen kehityksen vaihetta ja jokaiseen
kehitysvaiheeseen kuuluvat kriisit ja konfliktit. Naiden tarkoituksena on kehittaa ihmisen
persoonaa synnyttden talle uusia kykyja, taitoja ja valmiuksia. N&illa vaiheilla on vaikutusta

myohempdan elamaan. (Anttila, n.d.; Erikson, 1982; Erikson Institute, n.d)

Ensimmaiset viisi kriisivaihetta kuvaavat lapsuutta, varhaislapsuudesta nuoruuteen ja loput
kolme kuvaavat aikuisuutta, varhaisaikuisuudesta vanhuuteen. Teorian avulla syntyy
syvdllinen kasitys ihmisen kehityksesta elamankaarellisesti: luottamuksen syntymisesta
autonomiaan, aloitteellisuuteen, ahkeruuteen ja identiteettiin. (Anttila, n.d.; Erikson
Institute, n.d) Tassa opinndytetydssa avataan varhaisten ikdvuosien aikana tapahtuvat

vaiheet, silla ne ovat oleellisimmat turvallisuuden tunteen kannalta.

Eriksonin kriisiteoriavaiheen ensimmainen osa liittyy vauvaikaan, eli ihmisen kahteen

ensimmaiseen ikdvuoteen. Nama ikdavuodet ja varhaislapsuuden kokemukset ovat tarkeita
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perusluottamuksen kannalta. Ensimmaisten elinvuosien aikana vauva tutustuu ymparodivaan
maailmaan, omaan kehoonsa ja ymparistoonsa vanhempien luodessa talle turvallista kasvu-
ja kehitysymparistoa. Toivottomuutta ja epdluottamusta itsedan sekd ymparistédan kohtaan
syntyy, jos vauvan kokee turvattomuutta. (Anttila, n.d.) Ihminen on syntyessdan avuton,
muista taysin riippuvainen. Ihmislapsi on riippuvainen poikkeuksellisen kauan vanhempiensa
suojelevasta hoivasta. (Hautamaki, 2005, s. 19; Sinkkonen & Kalland, 2005, s. 9) Vanhempien
tulee siis suojella riittavasti pienia, silla lasten turvallisuus riippuu muista ihmisista

(Vornanen, 2006, s. 123).

Perusluottamus syntyy vastavuoroisessa vuorovaikutuksessa, kun vauva oppii luottamaan
hanta hoitaviin aikuisiin ja saa kokemuksen perustarpeidensa tyydyttamisesta seka
huolehtimisesta. Varhaislapsuudessa saaduista kokemuksista syntyy luottamus
olemassaoloon, johon vaikuttaa olennaisesti vuorovaikutus ja jatkuva, johdonmukainen,
ennustettava ja luotettava huolenpito. Naita ovat esimerkiksi ruoan ja rakkaudenosoitusten
maara ja laatu seka aiti- ja hoitosuhde. Nama opettavat ja kehittavat luottamusta synnyttaen
turvallisuuden tunnetta. Syva luottamus kantaa myds myéhemmassa eldamassa ja muissa
ihmissuhteissa, pitden maailmaa enimmakseen hyvana ja turvallisena paikkana, jolloin
kykenee tuntemaan turvallisuutta silloinkin, kun se on uhattuna. (McLeod, 2018; Erikson,
1982, ss. 239-242) Lapselle syntyy ensimmaisen kehitysvaiheen onnistumisen myo6ta

perusturvallisuuden tunne, luottamus ja toivo (Erikson, 1982, ss. 80, 239-242).

Lahikaisen (2000, s. 68) mukaan Erikson (1950, 1968) kuvaa, kuinka yksilditymiskehityksen
jatkuminen lapsuudessa edellyttda varhaisvaiheissa syntynytta riittavaa perusluottamusta. Ei
ole itsestadnselvyys, etta ihminen saavuttaa yksildllisen autonomian tunteen. Se on tulosta
siitd, ettd varhaislapsuudessa on saanut kokea pitkdkestoista hoitoa, kasvatusta ja on
tarjottu riittavan myonteinen ymparisto yksilollisten kehityksellisten vaiheiden
harjoittamiseen. Erikson (1950, 1968) painottaa, kuinka lapset ovat osittain yhteiskunnan
tuotoksia: lapset kehittyvat kasvukulttuurissa ja heitda ymparoivdssa yhteiskunnassa. Heidan
kehitykseensa vaikuttavat yhteiskunnan odotukset, ennakkoluulot ja kiellot. Yhteiskunnassa
ihmisen pitaa oppia tietynlaisia taitoja, tietoja ja ominaisuuksia, jotta voi toimia muiden

kanssa. (Lahikainen, 2000, s. 68)
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Eriksonin eldamankaariajattelussa painopiste ei ole kuitenkaan pelkdstaan
varhaislapsuudessa, vaan hanen mukaansa ihmisen persoonallisuus ja identiteetti kehittyvat
ja muuttuvat koko elinidan ajan. Han korostaa, ettd myohemmassa eldmassa saadut
kokemukset voivat toimia korvaavina kokemuksina, parantaen tai lievittdaen

varhaislapsuuden kokemuksia ja tarpeiden puutteita. (Erikson Institute, n.d)

3.2 Bowlbyn kiintymyssuhdeteoria

Brittipsykiatri John Bowlby on kehittanyt kiintymyssuhdeteorian, jonka kayttokelpoinen
viitekehys auttaa ymmartamaan lapsen turvallisuuden tunteen syntymista, lapsen
kayttaytymistd seka lapsen auttamista (Golding, 2014, s 39). Teorian mukaan vauvoilla on
heti synnyttydan biologinen valmius muodostaa kiintymyssuhteita, joissa he voivat kokea
turvaa, lohtua ja jossa he saavat ravintoa. Lapsen ja hoivaavan vastavuoroinen, tiivis suhde
muodostuu lapsen kiintymisesta vanhempaan ja vanhemman lapseen. Kiintymyssuhde on
erityinen tunnesuhde ja voimakas side, joka rakentuu aikuiseen, ja jolta lapsi etsii aktiivisesti
turvaa, suojaa ja lohtua. Suhde muodostuu lapsen kiinnittyessa niihin aikuisiin, jotka
hoivaavat hdnta. Useimmiten tdma on lapsen biologinen vanhempi. (Nurmi ym., 2014, s. 35;

Rusanen, 2011, s. 27; Golding, 2014, ss. 37-39)

Kirmasen (2000, ss. 137-139) ja Hautamd&en (2005, ss. 22—23) mukaan Bowlby (1978 & 1988)
kuvaa lapsen pitavan kiintymiskayttaytymisensa avulla hanta hoivaavan aikuisen ldahellaan
turvallisena perustana. Perusta-limid liittyy lapsen tasapainotteluun ympariston tutkimisen
ja laheisyyden hakemiseen eli turvallisuuden varmistamisen valilla. Han opettelee, miten
saada turvaa, lohtua ja huomiota. Edellytyksena talle on esimerkiksi se, etta lapsi kokee
voivansa kdyttaa aitia turvallisena perustana. Laheisyys ja turvallisuus mahdollistavat sen,

ettd lapsi voi tutkia vapaasti ymparistoa.

Vauvoilla kiintymyssuhde toimii tapana varmistaa turvallisuutta: kun lapsi kokee olonsa
turvalliseksi, hanelld on mielenkiintoa alkaa tutkia ymparistéaan. Kiintymyssuhteella on iso
rooli lapsen turvallisuudentunteen yllapitdjana ja ymparistdon tutkimisen helpottajana. Se
vaikuttaa myds lapsen osaamisen kehittymiseen. Kun vauvan perusturvallisuus on syntynyt
ja taattu, talla on rohkeutta ja voimavaroja tutkia ymparistoa seka oppia ja harjoitella uusia

taitoja. Lapsen turvallisuuden tunne vahvistuu hoivaajan emotionaalisessa ldasndolossa,
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kannustavassa ja rohkaisevassa ilmapiirissa. (Nurmi ym., 2014, s. 35; Punamaki, 2005 s. 174;

Hautamaki, 2005, ss. 22—23)

Kiintymyssuhdeteorialla pyritdan kuvaamaan seka ymmartamaan varhaisten ihmissuhteiden
merkitysta lapsen eldmadssa ja niiden vaikutusta myés myohempaan kehitykseen.
Vuorovaikutuksessa opitaan sisdiset mallit |laheisyydesta, turvasta, toisiin ihmisiin
luottamisesta, ihmisten kayttaytymisen ennakoitavuudesta sekd johdonmukaisuudesta ja
omasta arvosta. Ne ovat yhteydessa siihen, miten lapsi toimii uusissa tilanteissa ja vastaa
tuleviin kehityshaasteisiin. (Nurmi ym., 2014, s. 35) Varhaiset ihmissuhteet toimivat lapsella
harjoituskenttdana ajattelun ja tunteiden kehittymiselle. Teorian avulla voidaan tutkia, missa
olosuhteissa ja miten ihmiset hakevat ldheisyyttd, turvaa, kuinka reagoivat ja minkalaisia
oletuksia heilld on niin itsestaan, toisista ihmisista kuin vuorovaikutussuhteistaan. Varhaiset
toistuvat kokemukset itsestaan suhteessa hanta hoivaaviin aikuisiin luovat pohjaa ihmisen
kognitiiviselle, sisdiselle tydskentelymallille. Se sdatelee turvallisuuden tunnetta vaikuttaen
myOhempiin ihmissuhteisiin, mutta on myds myéhempien ihmissuhteiden muokattavissa.

(Golding, 2014, s. 38; Nurmi ym., 2014, s. 35; Punamaki, 2005 s. 174)

Turvallisesti ja turvattomasti kiinnittyneet lapset eroavat kayttaytymiseltdan, mutta heilla on
my0s erilaiset kehitystehtdvat ja haasteet. Kasitys itsestd ja maailmasta on padosin hyva
niilld, jotka ovat kiinnittyneet turvallisesti. He joutuvat kuitenkin kohtaamaan sen tosiasian,
ettd maailma sisdltda pahuutta ja kaikki eivat ole luotettavia. Adrettéman turvattomissa
oloissa kasvaneella lapsella on paha kasitys itsestddn ja maailmasta, eika han luota
kehenkaan. Hyvissa olosuhteissa tallainenkin lapsi voi oppia luottamaan ja turvautumaan
joihinkin ihmisiin, ja kasitys maailmastakin saattaa muuttua. (Sinkkonen & Kalland, 2005, s.

9)

Eri ikaluokilla on erilaisia kiintymistarpeita, joten kiintymyssuhde on vahvasti yhteydessa
lapsen kognitiiviseen, emotionaaliseen ja sosiaaliseen kehitykseen. Jokaisella ikdkaudella on
omat kehityshaasteensa, haavoittuvat alueensa sekd voimavaransa. Myds kasvatustehtavat,
vuorovaikutukset sisdltdineen ja kokemukset turvallisuudesta ja turvattomuudesta
muuttuvat lapsen varttuessa ja taitojen kehittyessa. (Punamaki, 2005, s. 177; Golding, 2014,

s. 41) Suhteen turvallisuus, hoiva ja vuorovaikutuksellisuus ovat keskeisia asioita
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kiintymyksen kehittymisessa. Suhde kehittyy monien askelien kautta rakentaen yhdessa

kiintymysta ja vaikuttaen yhdessa lapsen kehitykseen. (Golding, 2014, ss. 119-120)

3.3 Maslow’n tarvehierarkiateoria

Mahdollisesti tunnetuin teoria ihmisen inhimillisista tarpeista on psykologi Abraham
Maslow’n tarvehierarkiateoria (Hierarchy of Needs). Hinen mukaansa (Maslow, 1987)
ihmisen kayttaytymistd ja motivaatiota ohjaavat ihmisten perustarpeet (basic human needs),
joista turvallisuuden tarve on toiseksi tarkein heti fysiologisten tarpeiden jalkeen. Maslow
kuvaa ja painottaa (1987, ss. 15-20) teoriassaan, ettd ihminen lahtee tavoittelemaan
seuraavaa hierarkialla olevaa tarvetta vasta saatuaan tyydytettya perustarpeensa.

Turvallisuuden tarpeen tyydyttaminen on ihmisen hyvinvoinnin kannalta yksi tarkeimmista.

Maslow’n (1987, s. 15-20) mukaan ihmisen turvallisuuden tarve koostuu useista asioista. Se
liittyy turvan hakemiseen, elaman vakauteen, jarjestykseen, horjumattomuuteen,
tasapainoon, jatkuvuuteen ja pysyvyyteen. Se koostuu seka fyysisesta ettd emotionaalisesta
turvallisuudesta, johon kuuluu vapaus pelosta, rauhattomuudesta, ahdistuksesta tai
kaoottisuudesta. Ihmiselld on tarve jarjestykseen, joka sisdltdd muun muassa lait ja erilaiset

rajat.

4 Aikaisemmat tutkimukset

Tassa luvussa kasitellaan tutkimusaiheeseen liittyvia aikaisempia tutkimuksia. Opinndytetyon
suunnitteluvaiheessa kavi ilmi, ettei lapsen turvallisuudesta tai turvallisuuden tunteesta ole
tehty kovinkaan montaa tutkimusta. Suurin osa turvallisuutta kasittelevista tutkimuksista
liittyi joko varhaiskasvatukseen tai ty6turvallisuuteen, jotka sisdlsivat kylla samoja

elementteja, mutta eri kontekstista tarkasteltuna.

Inhimillinen turvallisuus -teokseen on viitattu tassa opinndytetydssa useaan otteeseen, silla
se sisaltda paljon taman tutkimuksen kannalta tarkeaa tietoa. Teoksessa tarkastellaan
turvallisuutta laajasti, niin kasitteena (Niemeld, 2000), turvallisuutta identiteettikysymyksena
(Lahikainen, 2000), perheen turvaa ja turvattomuutta (Kraav & Lahikainen, 2000) kuin pelon

hallintaa ja lapsen turvallisuutta. (Kirmanen, 2000b).
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Loimunevan (2015) pro gradu -tutkielmassa oli paljon samankaltaisuuksia kuin tassa
opinndytety6ssa, vaikka aiheena oli tutkia pienten lasten hyvinvointia vuorohoidossa.
Aineisto kerattiin teemahaastattelemalla kahdeksaa tydntekijaa. Tutkimustulosten mukaan
tyontekijat pystyvat vaikuttamaan omalla toiminnallaan ja paatoksillaan lapsen
turvallisuuden tunteeseen. Tarkeina turvallisuutta lisdavina tekijoind haastateltavat kokivat
lapsen yksilollisen, sensitiivisen kohtaamisen. Se sisalsi lapsen kuulemista, vuorovaikutusta

lapsen kanssa, [aheisyytta seka lahella olemista.

Erityisesti pienten lasten kanssa turvallisuuden tunnetta sailyttivat konkreettiset tukimuodot
eli turvaobjektit kuten unilelut, rievut tai omat muut tarkeat esineet. Pienten lasten kanssa
korostui myos laheisyys ja syli, jotka toimintoina tukivat turvallisuuden tunnetta. limapiiri
nahtiin tekijana, joka vaikuttaa lapsen turvallisuuden tunteeseen ja johon tyontekijat
pystyivat vaikuttamaan. Siihen sisdltyy ymparilla aistittavat asiat, kuten toiminnan
kiireettomyys, aikuisten keskindiset valit seka ymparistén kodinomaisuus. Tulosten mukaan
lapsen turvallisuuden tunnetta kasvattavat myds rutiinit, jotka lisddvat ennakoitavuutta
vahentden turvattomuutta. Turvallisuuden tunnetta tukevat myds yhdessa sovitut saannét,

jolloin lapsi saa raamit siihen, mita saa ja ei saa tehda. (Loimuneva, 2015, ss. 59—-68)

Kirmanen (2000a) tutki 5-6-vuotiaiden lasten pelkoja ja pelon hallintaa. Tutkimusaineisto
saatiin lapsilta vapaamuotoisen kuva-avusteisen haastattelun kautta. Tutkimustuloksia
avataan myos hdnen artikkelissaan ”pelon hallinta ja lapsen turvallisuus” (2000b, ss.119—
146) teoksessa Inhimillinen turvallisuus. Tutkimus liittyy keskeisesti turvallisuuden

tunteeseen, vaikka keskittyykin enemman turvattomuuteen ja pelkoihin.

Lappi (2019) teki ylemmassa sosiaalialan tutkinto-ohjelmassa opinndytetyonsa, jossa
huomioitiin lastenkodin arjessa turvallisuutta luovia tekijoita. Opinndytetyon tarkoituksena
oli tutkia turvallisuustekijoita lasten ja tydntekijoiden nakdkulmasta. Seka lastenkodin lapset
etta tyontekijat kuvasivat turvallisuustekijoina olevan ihmisten tuki, saatavilla oleminen, aito
lasndolo seka roolitus. Vuorovaikutus, kommunikointi ja kuuntelu osoittautuivat myds
tarkeiksi turvallisuutta lisaaviksi tekijoiksi. Lapsen vaikutusmahdollisuudet ja mahdollisuudet
omaan paatoksentekoon lisdsivat lapsen turvallisuuden tunnetta. Tydntekijat korostivat
my0s ennakoitavuuden tarkeytta. Ennakkoon kerrotut asiat ja konkreettiset kirjatut ohjeet,

aikuisten seka rakenteiden luoma turva yllapitivat turvallisuuden tunnetta.
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Koskenranta ja Vahamaki (2017) tarkastelivat opinnaytetydssaan lasten turvallisuuden
tunnetta padivakodissa. Opinndytetydn tavoitteena oli selvittaa asioita, jotka vaikuttavat
lapsen turvallisuuden tunteeseen ja siihen, miten ja milla keinoin pdivakodissa lasten
turvallisuuden tunnetta voidaan yllapitaa, lisatd seka vahvistaa. He teemahaastattelivat
kuutta paivakodin tydntekijaa ja jonka lisdksi he kayttivat muitakin
aineistonkeruumenetelmia, kuten havainnointia havainnointilomakkeiden avulla,

tyontekijoiden omia havainnointikirjauksia seka lasten ottamia valokuvia.

Tutkimustulosten mukaan tydntekijoiden rauhallisella kayttaytymiselld on tarkea merkitys
lasten turvallisuuden tunteen tukemisessa. Myds tyontekijan lasndolo, kuuntelu ja saatavilla
olo olivat merkittavia tekijoita, joilla voidaan turvallisuuden tunnetta yllapitaa ja lisata.
Ennakoiva toiminta, erityisesti rutiinit ja rakenteet tukevat lapsen turvallisuuden tunnetta.
Lapsen turvallisuuden tunnetta tukee myds se, kun lapsille jaetaan tietoa ja kerrotaan
etukdteen mitd on tapahtumassa. Yleisin ja yksi tarkeimmista keinoista tuottaa lapselle
turvallisuutta oli syli. Lasten omat tarkeat lelut koettiin ja nahtiin myds tarkeiksi,
turvallisuuden tunnetta yllapitaviksi ja lisadviksi tekijoiksi. (Koskenranta & Vahamaki, 2017,

ss. 37-51)

5 Lapsen turvallisuuden tunnetta edistavat tekijat

Lahtokohtana opinndytetyon turvallisuusndakdkulmalle on, etta turvallisuuden kokemukseen
vaikuttavat monet eri tekijat ja tahot, niin objektiiviset kuin subjektiiviset tekijat. Lapsen
kokemus itsestadn ja hanen sisdinen kokemusmaailmansa, nakemys ympardivasta
maailmasta, fyysiselld ymparistolla tekijoineen, sisdisilla toimintakulttuureilla ja olosuhteilla

on omat osuutensa turvallisuuden tunteen kokemiseen (Virta ym., 2012, s. 121).

Jokaisella lapsella on oma yksil6llinen kadsityksensa turvallisuudesta, joka muodostuu lapsen
persoonasta, omista aiemmista kokemuksista, havainnoista ja oppimista asioista (Tikkanen
ym., 2017, s. 13; Hurme & Kyllénen 2014, 24-33). Mitka ovat sitten ne tekijat, joihin voi
vaikuttaa? Aikaisempien teorioiden ja tutkimusten mukaan (esim. Loimuneva, 2015),
tyontekijat pystyvat vaikuttamaan olemassa olevilla rakenteilla, omalla toiminnallaan,
kaytokselldaan ja paatoksillaan lapsen turvallisuuden tunteeseen yhdessa vanhempien ja

huoltajien kanssa.



Teorioiden pohjalta on koottu lapsen turvallisuuden tunteeseen liittyvia tekijoita, jotka on
tdssad opinndytetyodssa jaettu kolmeen turvallisuuden osa-alueiden kokonaisuuksiin:
fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen. Turvallisuuden eri osa-alueet linkittyvat toisiinsa
(Hurme & Kyllénen, 2014, s. 30), joten osa turvallisuustekijoistd voi kuulua useampaan
turvallisuuden osa-alueeseen samanaikaisesti. Kokonaisuus hahmottuu seuraavan kuvan

(Kuva 2) avulla paremmin.

Kuva 2. Lapsen turvallisuuden tunnetta lisdavat tekijat Hurmea ja Kyllosta (2014, ss. 28-31)

mukaillen.
RATAT  onraamrien
RUTTINT T4 LASHAOLD
PSYYKKINEN
AT TWMAPLIRL
LAPSEN YHTETSON TA
LARELSYYS AENMULDE
TA KOSKETUS EMOTIONAALINEN TUCEMTAEN
TURVALLISUUS
FYYSINEN SOSIAALINEN
TUME- TA
RvRtekr A TURVATALTOTEN O%i/ﬁ?ﬁmgj
OPETTANINEN

Kolmion keskella on lapsen emotionaalinen turvallisuus eli lapsen kokema turvallisuuden
tunne, joka muodostuu edelld mainittujen kolmen eri turvallisuuden osa-alueiden
kokonaisuudesta. Fyysinen osa sisaltaa fyysisen ympariston tilaratkaisuineen ja nakyvilla
olevat asiat, joita muokkaamalla voi luoda paikan turvallisen oloiseksi. (Hurme & Kyllonen

2014, ss. 28-31) Myos kosketus, syli ja turvaobjektit liittyvat fyysiseen turvallisuuteen.

Psyykkisiin turvallisuustekijoihin lukeutuvat paikan ilmapiiri, tydntekijan kdyttaytyminen ja
toiminta, henkinen ldasndolo, lapsen yksildllinen ja sensitiivinen kohtaaminen seka

vuorovaikutus. Sosiaalinen osa-alue sisaltaa itsensa toteuttamisen, osallisuuden,
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osallistumisen ja vaikuttamisen kokemukset (Hurme & Kyllénen 2014, s. 29). Perhe on tarkea
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lahiyhteiso lapselle ja sitd on pidetty myos tarkedna turvanantajana (Kiviniemi, 2009, s. 116;
Vornanen, 2006, ss. 120-121). Lapsen identiteetin vahvistamisen ja erilaisten taitojen
opettamisen lisaksi myds yhteison, perheen ja vanhemmuuden tukeminen voivat lisata

lapsen turvallisuuden tunnetta.

5.1 Fyysiset turvallisuustekijat

Fyysiseen turvallisuuteen voidaan vaikuttaa helposti, sillad siitd suurin osa on nakyvaa (Hurme
& Kyllonen 2014, s. 30). Turvallisesta paikasta puhuttaessa viitataan yleensa paikan
objektiivisiin tekijoihin (Rusanen, 2011, s. 194). Ymparisto tulee luoda sellaiseksi, ettd se
vahentaa stressia ja lisda turvallisuuden tunnetta. Lapsen on hyva kokea ymparisto
rauhallisena ja lampimana, silla se auttaa hanta tuntemaan olonsa turvallisemmaksi.
(Golding, 2014, s. 88) Ympadriston turvallisuutta voidaan myds parantaa merkittavasti
yhteisolliselld toimintakulttuurilla (Hurme & Kyllénen, 2014, s. 15). Huomion kiinnittdaminen

turvallisuuteen on valttamatonta lasten kasvu- ja kehitysymparistdissa (Lajunen, 2016, s. 13).

Turvallisesta paikasta tai tilasta puhuttaessa viitataan nimenomaan sita koskeviin
objektiivisiin eli ulkoisiin tekijoihin, joita sddadellaan esimerkiksi lainsdaadannolla. Objektiiviset
turvallisuustekijat lisaavat lapsen turvallisuuden tunnetta, mutta niilld on [ahinna vain
valillinen luonne, silla lapsen turvallisuuden tunne voi jarkkya objektiivisista laatutekijoista
huolimatta. Paikan turvallisuuteen vaikuttaa esimerkiksi se, etta tyontekijat ovat
koulutettuja ja ymparistd on turvallinen, lapsille rakennettu. (Rusanen, 2011, ss. 193-194)
Fyysiseen eli objektiiviseen turvallisuuteen pystyy vaikuttamaan tilaratkaisulla, erilaisilla
kalusteilla ja niiden sijoittelulla seka irrallisilla esineilld (Hurme & Kyllonen 2014, s. 28).
Fyysisen tilan lisdksi lapselle on annettava henkinen tila, sita kunnioittaen. Lapset tarvitsevat
kokemuksen omasta yksityisesta seka yhteisesta tilasta. Tilalla on merkittava rooli lapsen
oman turvallisuuden tunteen kannalta. (Hurme & Kyllénen 2014, s. 28; Karppinen & Pihlava,

2016, s. 137)

Turvaobjektit ovat konkreettisia, fyysisid, lapsille emotionaalisesti tarkeita ja rakkaita
tavaroita. Naita ovat esimerkiksi erilaiset lelut, rievut, viltit, omat tavarat, tutit, tuttipullot ja
ruokalaput. (Loimuneva, 2015, ss. 62, 70) Turvaobjekteilla on merkittava rooli lapsen

turvallisuuden tunteen yllapitamisessa, edistamisessa, lohduttamisessa ja turvan tuomisessa
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pitkalle leikki-ikaan asti. Erityisesti pienille lapsille turvaobjektit saavat turvallisuuden
tunteen sdilymaan pelkdastaan mukana olemisella, silla niilla on turvallisuuden tunnetta
edistdva vaikutus. (Rusanen, 2011, s. 95; Loimuneva, 2015, ss. 62, 70) Ne eivat pelkdstdan
yllapida tai palauta tehokkaasti lapsen turvallisuuden tunnetta, vaan helpottavat myos

ikdvan tunnetta (Loimuneva, 2015, s. 70).

Fyysiseen turvallisuuteen liittyy myds fyysinen kontakti. Turvallisuus pohjautuu
kokemukselle, jossa laheisyys, [amp0 ja eri aistien kuten kosketus, danet seka tuoksut
merkitsevat varhaisinta turvallisuuden muotoa. Oikeanlainen ja turvallinen kosketus
rakentaa yhteytta ja luottamusta toiseen, tukee aikuisen ja lapsen valista suhdetta, vahvistaa
kiinnittymista ja tuo turvaa. Kosketus myds vahentda valittdmasti stressia lasta rauhoittaen.
Se on aisteista sosiaalisin, kehittyen ensimmadisena ja sdilyen pisimpaan. (Karppinen &

Pihlava, 2016, ss. 120, 138)

Fyysinen kontakti ja Idheisyys, esimerkiksi suojeleva syli ja kasi tukevat lapsen turvallisuuden
tunnetta ja toimivat vaylana lapsen sisdiseen tilaan, jolloin lapsi saa apua pahaan oloon.
(Karppinen & Pihlava, 2016, s. 138; Mattila, 2011, s. 62) Erityisesti pienelle lapselle fyysinen
kontakti, hoivaava, suojeleva ja rauhoittava syli ovat turvallisuuden kokemuksen
valittdmiseen paras tapa, eika sita voi antaa liikaa. (Rusanen, 2011, s. 17; Karppinen &
Pihlava, 2016, s. 120; Mattila, 2011, s. 61) Lapsen turvallisuuden tunne ei odota, joten sylin

pitaa olla saatavilla silloin, kun lapsi kaipaa lohtua (Mattila, 2011, ss. 61-62).

Turvallinen syli ja arvostava laheisyys saavat aikaan lapsessa ja hanen kehossaan reaktion.
On todettu, etta ihmiselld on stressijarjestelman lisdksi myds rauhoittumisjarjestelma, jonka
keskeisena tekijana toimii oksitosiini -hormoni. Hormonin eritysta seka pitoisuutta voidaan
lisata lammon, laheisyyden ja kosketuksen avulla. Rauhoittavalla vaikutuksellaan hormoni
lieventda ahdistuneisuutta, levottomuutta ja kivun tunnetta. (Karppinen & Pihlava, 2016, s.

120)

5.2 Psyykkiset turvallisuustekijat

Psyykkinen turvallisuus muodostuu fyysisen ympariston psyykkisesta puolesta, joita ovat

muun muassa ilmapiiri, vuorovaikutus, aikuisen toiminta ja kaytds (Hurme & Kyllénen 2014,
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s. 29). Lasten kanssa tyoskentelevilla ammattilaisilla on mahdollisuus toimintatavoillaan,
menettelyillddn ja vuorovaikutuksellaan lisata lapsen turvallisuuden kokemusta (Mattila,

2011, s. 62).

Tarkeaa turvallisuuden tunteen kehittymisessa on lapsen kokemus asioiden jatkuvuudesta ja
ennakoitavuudesta (Lajunen ym., 2016, s. 12). Lapselle on tarkeaa tarjota kokonaisia
kokemuksia, joissa asioilla on alku ja loppu (Karppinen & Pihlava, 2016, ss. 136—-137).
Turvallisuuden tunne syntyy selkeista saanndista, rajoista, ajan jasennyksesta ja rutiineista.
Lapset tarvitsevat aikuisten asettamia rajoja ja huolenpitoa. (Hurme & Kyllénen 2014, ss. 9,
24-29) Rajat ja saannot toimivat lapsen parhaaksi suojellen lasta. Niilla luodaan lapselle
fyysista ja psyykkista turvallisuutta seka suojellaan lapsen kasvua ja kehitysta.
(Mannerheimin Lastensuojeluliitto, 2018) Tydssaan lapsia kohtaavien ammattilaisten
kasvatukselliset tilanteet voivat olla hankalia. Rajojen asettaminen lapselle voi olla
haastavaa, mutta se on tarpeellista lapsen hyvan ja turvallisen kasvun vahvistamisessa ja

lapsen rohkaisemisessa. (Mattila, 2011, ss. 24-25)

Turvallisessa ja myodnteisessa ymparistdssa lapsi pystyy tuntemaan itsensa varmemmaksi,
arvostetuksi ja hyvaksytyksi (Mertanen, 2013, s. 21). Tahan voidaan vaikuttaa aikuisen
toiminnan johdonmukaisuudella, ennustettavuudella ja luotettavuudella. (Nurmi ym., 2014,
ss. 22-23) Turvallisuuteen vaikuttaa se, millainen tunneilmapiiri on. Myonteinen ilmapiiri
syntyy toiminnan kiireettdmyydesta ja aikuisten keskinaisista valeista, kuten tyontekijoiden
tavasta kohdata toisensa seka lapset. Keskindinen, arvostava kohtaaminen heijastuu
muuhunkin toimintaan ja on aistittavissa, samoin myds sen puute. (Loimuneva, 2015, s. 59;
Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2017, s. 26) Lapsi kokee turvallisuuden tunnetta
aistiessaan, ettd ilmapiiri on mydnteinen, kannustava, hyvaksyva ja emotionaalisesti
rauhallinen. (Golding, 2014, s. 88) Lapselle turvallisen ilmapiirin kokeminen on oppimisen
edellytys. Myonteisessa ilmapiirissa ja olonsa turvalliseksi tuntiessaan, lapsi kykenee
kasittelemaan omia kokemuksiaan, tunteitaan ja oppimaan. Siina ilmapiirissa on helpompi
myos kasitelld omia asioita ja opetella erilaisia taitoja. (Lajunen ym., 2016, s. 13; Nurmi ym.,

2014, s. 74).

Jokainen lapsi haluaa ja tarvitsee kokemusta tulla hyvaksytyksi omana itsendan, tulla

nahdyksi ja kuulluksi tavalla tai toisella seka olla huolenpidon ja arvostuksen kohteena.
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(Karppinen & Pihlava, 2016, s. 123; Mattila, 2011, ss. 30, 51). Juuri ndhdyksi tuleminen on
lapsen hyvan kasvun kulmakivi, jonka kautta vahvistuvat lapsen omanarvontunto ja
itsetunto, ja lapsi oppii luottamaan toisiin ihmisiin (Mattila, 2011, ss. 30, 51). Turvallisuuden
tunne ja luottamus lisaantyvat, kun lapsi saa olla keskusteluyhteydessa luotettaviin
turvallisiin aikuisiin seka hyvaksyvassa ja arvostavassa vuorovaikutuksessa toistuvasti ja
pitkdan. Emotionaalisesti saatavilla ja aktiivisesti lasna oleva aikuinen, joka nakee, kuulee,
arvostaa ja myotdtuntoisesti hyvaksyy, vahentaa lapsen kokemaa stressid, rauhoittaa ja luo

turvaa. (Karppinen & Pihlava, 2016, ss. 120, 125)

Yksilollinen, turvallinen ja lammin luottamussuhde syntyy lapsen ja aikuisen valilla
huolenpidon ja saatavilla olon kokemuksista. Lapsen sensitiivinen kohtaaminen muodostuu
lasta katsovasta hyvaksyvasta katseesta, hymystad, lempedsta ddanesta ja lapsen tasolle
asettumisesta, luoden turvaa. Aikuinen viestii turvallisuutta omalla kaytdkselldan,
kayttaytymiselldan seka omilla tunneviesteillaan kuten eleilldadn, hymyllaan, ilmeillaan,
katseellaan ja ddnensavyilldan. Sensitiivinen aikuinen luo turvaa olemalla tunnetasolla lapsen
saatavilla myos vaikeissa hetkissa. (Mannerheimin lastensuojeluliitto, 2017, ss. 11, 33) Ty6
tulee perustaa hyvalle ja arvostavalle kohtaamiselle, silla se lisaa aina lapsen turvallisuuden
tunnetta. Se luo my6s pohjan hyvalle hoidolle, huolenpidolle, auttamiselle, kasvatukselle ja

opetukselle. (Mattila, 2011, ss. 62, 48)

Lapsi tarvitsee jatkuvasti ja toistuvasti seka tunteiden etta asioiden jakamiskokemuksia, jotta
voi tuntea turvaa. Asioiden jakamisessa lapsi voi kokea syvaa luottamusta ja sitoutumista,
antaen hanelle ydintunteen omasta arvostaan ja turvallisuudesta. (Karppinen & Pihlava,
2016, s. 123). Jakamiskokemukset voivat sisdltaa pdivan tapahtumien kasittelya, pettymyksia
seka ilon aiheita. Kokemuksiaan jakaessa lapsi voi saada tilanteen mukaan tarvitsemaansa

kannustusta, lohdutusta, rohkaisua, tukea tai kiitosta. (Nurmi ym., 2014, s. 74)

Turvallisuuden ja turvattomuuden tasapainon rakentumisessa on tarkeaa, etta aikuiset ovat
valmiita jakamaan lapsen tunteita. Riittavan usein koetut jakamiskokemukset auttavat
hallitsemaan pelkoja ja vahentdvat turvattomuutta. Iiman aikuisen apua, vuorovaikutusta,
tukea ja turvaa lapset saattavat jadda tunnetilan kanssa yksin ja pelon valtaan. (Kirmanen,

2000, ss. 129-137)
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5.3 Sosiaaliset turvallisuustekijat

Sosiaalisen turvallisuuden osa-alueeseen kuuluu lapsen mahdollisuus kehittya turvallisesti
yhteis6issa, jossa han on ja vaikuttaa. Erityisesti lapsen lahiyhteison sosiaaliset suhteet ja
niiden laatu tulee huomioida, kun turvallisuutta tarkastellaan sosiaalipsykologisesta ja
psykososiaalisen tyon nakokulmista (Niemeld, 2000, s. 21). Erilaisiin ryhmiin kuuluminen,
osallisuuden ja oikeudenmukaisuuden kokemukset ja sosiaalisten taitojen hallinta ovat
merkittdva osa sosiaalista turvallisuutta (Hurme & Kyllonen 2014, ss. 29). Turvallisuuden
nakodkulmasta sosiaalisten taitojen hallintaan liittyy vahvasti tunne- ja turvataidot, joiden

avulla edistetadn kokonaisvaltaisesti lasten turvallista kasvua (Lajunen ym., 2016, s. 11).

Lapsen kasvua ja kehitysta ohjaa useat tekijat ja se tapahtuu monissa eri vaiheissa, mutta
elamankaarindakokulmasta katsottuna yksikon kehityksessa korostuu ympariston merkitys
(Nurmiym., 2014, s. 14). Vastavuoroisissa sosiaalisissa suhteissa turvallisuus rakentuu
useimmiten suhteiden olemassaoloon. Erityisind suhteina merkityksineen ja laatuineen
toimivat kiintymyssuhteet. (Niemeld, 2000, s. 31; Vornanen, 2006, s. 122) Inhimillinen
turvallisuus on koko elamaa koskeva asia. Ihmissuhdeturvallisuuden ydinalueina ovat
esimerkiksi erilaiset yhteisot, missa ihmiset ovat ja eldvat, kuten perhe-, tyo-, koulu-,
harrastus- tai asuinyhteis®. Jos ndissa piireissa ilmenee jotain puutteita turvallisuudessa, ne

lisadvat seka aiheuttavat ihmisessa turvattomuutta (Niemela, 2000, s. 31).

Perhe on luonnollisena yhteisona elintarkea turvan, jatkuvuuden ja hoivan lahde (Kraav &
Lahikainen, 2000, ss. 91-93), silla se parhaimmillaan luo turvaa sen jasenilleen yllapitamalla
sekd edistamalla jatkuvuutta (Vornanen, 2006, s. 122). Kun ymparilld oleva yhteiso on
turvallinen, se on ilmapiiriltdan kannustava ja siihen liittyvat oleellisesti arvoina muun

muassa oikeudenmukaisuus, tasa-arvo seka kannustava ilmapiiri (Rauramo, 2012, s. 86).

Turvallisuutta lisddvat avoin viestinta ja lapselle tiedon jakaminen (Tikkanen ym., 2017, s.
14). Lapsen turvallisuuden tunteen kannalta on tarkeaa, etta lapsi saa ika- ja kehitystasonsa
mukaisesti tietoa asioista. Puhumattomuus ja tiedottomuus lisdaa turvattomuuden tunnetta.
(Lajunen ym., 2016, s. 12) Turvallisuuden tunteen kehittyminen edellyttaa sen, etta lapsi
pystyy hallitsemaan konkreettisia arkielaman paivittdisia rutiineja tai hanella on tunne siita,

ettd laheiset aikuiset osaavat hallita tilannetta. (Kirmanen, 2000b, s. 142)
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5.3.1 Yhteison ja vanhemmuuden tukeminen

Lapsen ymparistoon liittyvat tekijat, esimerkiksi taman perherakenne tai kasvuolojen
fyysinen ja psyykkinen vakaus, vaikuttavat lapsen kasvuun joko vahvistaen tai heikentden
sitd. Tunne perusturvallisuudesta syntyy, kun lapsi luottaa hanta hoitaviin aikuisiin.
Ymparist6lla on suuri merkitys seka vaikutus lapsen turvallisuuden syntyyn. Se luo pohjaa
luottamussuhteelle, joka on tarkea ymparisto tutkimiselle, asioiden oppimiselle seka
sosiaaliselle ettd emotionaaliselle kehitykselle. Ymparistd myds suuntaa eri ikdvaiheissa
lapsen kiinnostuksen kohteita seka kayttaytymista. Tama korostuu erityisesti silloin, kun
lapsen itsendinen liikkuminen on vahdisempaa ja selviytymiskeinot puutteelliset. Lapsen ja
tdman ympariston valinen vuorovaikutus on aina vastavuoroista: vanhemmat vaikuttavat
lapsen kadyttaytymiseen ohjaten omalla toiminnallaan, ja lapsen ominaispiirteet,
kayttaytyminen ja toiminta vaikuttavat hanen vanhempiensa kayttaytymiseen. (Nurmiym.,

2014, ss. 22-23)

Lapsen kasvun ja kehityksen kannalta perheelld ja [3heisilla ihmissuhteilla on
merkityksellinen rooli turvallisen kasvuympariston takaajana (Vornanen, 2006, ss. 121-122).
Perhetta pidetdan lapsen varhaislapsuudessa kokemusten tarkeimpana valittdjana ja
suodattajana. Ensimmaisen elinvuoden aikana tapahtuvat kehitysmuutokset ovat laaja-
alaisemmat kuin minkaan muun myéhemman ikavaiheen. Alle 3-vuotiaana aivojen
muovautuvuus ja uusien asioiden oppiminen ovat harvinaisen suurta ja kognitiivinen kehitys
nopeaa. Ndina vuosina on tarkeada, etta aikuinen tukee lapsen kehitysta, jolloin
merkityksellisiksi ymparistoiksi muodostuvat koti ja paivahoito vuorovaikutussuhteineen.
Mydnteisessa kasvuymparistossa aikuisen toiminnan seka kayttaytymisen pohjana toimii
valittaminen, lapsen arvostus, toimintojen johdonmukaisuus sekd ennakoitavuus. (Nurmi

ym., 2014, ss. 22-23, 72)

Lapsen kasvun myo6ta tarve huolenpidolle ja Iasna olevalle aikuiselle muuttuu vaiheittain.
Konkreettisen turvallisuuden, hoivan ja tuen tarvetta luovat erilaiset elamantilanteet,
tunteiden vaihtelut ja vireystilan muutokset. Aikuisen antama turva muotoutuu sen mukaan,
mita lapsi kussakin elamantilanteessa tarvitsee. Turva antaa tilaa luovuudelle, vaistoille,

empatialle seka oppimiselle. (Mattila, 2011, s. 64)



24

Vaikka lapsen elamassa olisi paljon tarkeita ihmisid ja ammattilaisten rooli lapsen
kehityksessa olisi merkittava, eivat ne silti korvaa perhetta (Kraav & Lahikainen, 2000, ss.
101-105). Lapsen perherakenne, kasvuolot sekda muut ymparistoon liittyvat tekijat
vaikuttavat lapsen turvalliseen kasvuun, joten myds lahiyhteison tukeminen voi auttaa
lapsen turvallisuuden tunteessa. Yhteison suojaavia tekijoita vahvistamalla voidaan tukea
lapsen myonteista kasvua. Yksittdisind suojaavina tekijoina ja turvallisuutta lisddvina
tekijoina voivat toimia muun muassa ldaheiset ihmissuhteet. Jo se auttaa, jos lapsi pystyy
hakemaan turvaa ja suojaa edes yhdelta turvalliselta aikuiselta. (Nurmi ym., 2014, ss. 22-23,

73-74)

Lapsen kasvu ja kehitys ei tapahdu irrallaan taman perheen kehityskulusta. Lapsen
vanhempien tapoja ohjaavat heidan omat kasvukokemuksensa seka tiedollinen ja
emotionaalinen patevyys lapsen kasvattajana. Puolisoiden keskindissuhteesta saatava tuki,
seka lapsen omat persoonallisuustekijat, esimerkiksi temperamentti, vaikuttavat myos.
(Nurmiym., 2014, s. 72) Jotta voidaan vahvistaa lapsen turvallisuuden tunnetta, pitda ottaa
huomioon myds hanen vanhempansa, silla lapsi tarvitsee vanhemmiltaan turvallisuutta,
hyvaksyntaa ja huolenpitoa. Lapsen elaman tarkeimpia asioita on suhde vanhempiin, silla
han syntyy vanhemmilleen. Ihmissuhteena sita ei voi verrata mihinkadan muuhun.
Vanhempien tarkoitus on turvata lasten eldmaad, mutta jos tdssa ilmenee haasteita, tulee
suhdetta tukea. Vanhemmuuden tukeminen on ensisijainen tehtava, kun pyritaan tukemaan

lapsen hyvaa ja turvallista kasvua. (Mattila, 2011, ss. 19, 55-56)

5.3.2 Osallisuus ja osallistuminen

Lapsen turvallisuus liittyy taman jokapaivdiseen tekemiseen ja toimintaan, niin oppimiseen,
harrastuksiin kuin vapaa-aikaankin. Se vaikuttaa oleellisesti elaman laatuun. Turvallisuuden
lisaksi eldman hyvinvoinnin laadun osatekijoista ovat yhteenkuuluvuus, tietdminen,
ymmartaminen seka itsensa toteuttaminen. Lapsi tarvitsee osaamista ja mahdollisuuksia

itsensa toteuttamiseen. (Tikkanen ym., 2017, s. 13)

Lapsi kokee sisdista turvallisuuden ja hallinnan tunnetta, kun han pystyy ymmartamaan mita
ymparilld tapahtuu ja mita haneltd odotetaan. Keskeista lapsen sisdisen turvallisuuden

tunteen kehittymisen kannalta on tiedon jakaminen lapsen kanssa, jolloin hdn saa tunteen
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siitd, ettd ymparilla oleva elama on jollain tavoin ymmarrettavissa ja hallittavissa. Ika- ja
kehitystason mukaisen tiedon avulla lapsi ymmartaa mita ymparilla tapahtuu. Hanelld on
kasitys siita, ettda han voi vaikuttaa ja hallita tapahtumien kulkua seka osallistua paatoksen
tekoon. Luottamus rakentuu itseen ja toisiin kun lapsi huomaa, etta hanen tunteensa ja
tarpeensa otetaan huomioon, vaikka niiden mukaan ei aina voitaisiinkaan toimia. Asiallisen
tiedon puute saa aikaan lapsessa ilmididen ymmartamattomyytta ja hallitsemattomuutta,

mitka tuottavat turvattomuutta. (Lajunen ym., 2016, ss. 12-13)

Huumorilla ja leikkisyydelld voidaan lisata turvan tunnetta, iloa seka keskindista luottamusta.
Lapsen ja aikuisen yhteinen leikki tukevat lapsen kehitysta monin tavoin. (Mannerheimin
lastensuojeluliitto, 2017, s.11) Leikkid voidaan kdyttda myos opetuksen sekd kuntoutuksen
vdlineena ja sen avulla voidaan arvioida lapsen kehitysta ja kasvua. Leikki heijastaa lapsen
sosiaalisia taitoja kokonaisvaltaisella tavalla, mutta myds edistaa niiden kehitysta. Leikilla on
lapsen oppimiseen ja kehittymiseen valtava merkitys. Osallistuessa leikkimiseen muiden
kanssa, lapsi oppii olemaan ja toimimaan ryhman jasenend, olemaan empaattinen ja

muodostamaan ystavyyssuhteita. (Nurmi ym., 2014, ss. 70-71)

Tunnetaitokasvatuksella pyritdaan edistamaan ihmisten valisissa suhteissa ilmenevaa
inhimillista turvallisuutta ja sen subjektiivista kokemusta. Sen avulla pyritdan tukemaan
lapsen turvallista kehitysta vahvistamalla ja lisédamalla lapsen omia tunne- ja turvataitoja.
Taitojen avulla vahvistetaan lapsen itsetuntemusta, -luottamusta ja -arvostusta ja sosiaalisia
taitoja. Niilla lisataan lapsen tietoisuutta esimerkiksi omista fyysista rajoista ja
itsemaaraamisoikeuksista. Ne auttavat lasta tunnistamaan mahdollisia uhkaavia tilanteita,

jolloin lapsella on valmiuksia sekd rohkeutta suojella itsedan. (Lajunen ym., 2016, ss. 11-12)

Lapsen on ensisijaisesti nahtdva itsensa arvokkaana, hyvan kohtelun ja huolenpidon
arvoisena, jotta han voisi kdaytanndssa soveltaa oppimiaan turvaohjeita. Tunteet viestivat ja
auttavat lasta. Kun tunteita oppii ymmartamaan, tunnistamaan ja huomioimaan, osaa
kuunnella esimerkiksi omia halytyskellojaan, itsedan suojellen ja aikuisen apua pyytden.
Hyvat vuorovaikutustaidot auttavat sekd solmimaan etta yllapitamaan hyvia ja tarkeita

ihmissuhteita, jotka voivat toimia lasta suojaavina tekijoina. (Lajunen ym., 2016, ss. 11-12)
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6 Tutkimuksen toteutus

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimuksen toteutusta vaiheittain. Aluksi esitellaan tutkimuksen
tavoitetta ja tarkoitusta tutkimuskysymyksineen. Luvussa kuvataan opinnadytetydssa
kaytettavaa tutkimusmenetelmaa seka fenomenologis-hermeneuttisesta tutkimusotetta,
joka valikoitui opinndytetydaiheen kokemusperadisyyden vuoksi. Taman jalkeen tarkastellaan
aineistonhankintaprosessia vaiheittain, jossa kuvataan kirjoituskutsua
aineistonkeruumenetelmana seka aineistonanalyysimenetelmana toiminutta

sisallédnanalyysia.

6.1 Tutkimuksen tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdaa, mista lapsen turvallisuuden tunne muodostuu ja
|6ytaa niita tekijoita, joilla on merkitysta lapsen turvallisuuden tunteeseen sita yllapitden,
lisaten tai edistden. Opinndytetydssa halutaan korostaa lapsen turvallisuuden merkitysta

kuvaten kuinka kokonaisvaltainen tunne, ilmio seka kasite turvallisuus on.

Turvallisuutta kuvataan tyontekijoitten kokemuksellisesta nakdkulmasta: kuinka tyontekijat
ovat kokeneet, etta lapsen turvallisuuden tunnetta on voitu vahvistaa ja minkalaiset
menetelmat, keinot ja tavat he ovat todenneet hyvdksi. Opinndytetydn toimeksiantajana
toimi sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukaista perhetyota tekeva yhdistys, Kanta-
Hameen perhetyd ry (Kanta-Hameen perhetyd ry, n.d.). Kerattyja tietoja lapsen
turvallisuudesta seka turvallisuuden tunteesta voidaan hyddyntaa tilaajan eri toiminnoissa,

yksikoissa seka tyontekijoiden tydskentelyssa.

Tutkimuskysymykset:

1. Mitka tekijat vaikuttavat lapsen turvallisuuden tunteeseen?

2. Mista lapsen turvallisuuden tunne muodostuu ja miten sitd voidaan

vahvistaa tyontekijoiden nakdkulmasta?
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6.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Opinnaytetyon tutkimusmenetelma on kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullista tutkimusta
voidaan kuvata eri ilmaisuin kuten pehmeand, ymmartavana, tulkinnallisena seka
ihmistieteellisena tutkimuksena. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 s. 16) Siind pyritdan tutkimaan
seka kuvaamaan todellista ja moninaista elamaa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tahan
vaikuttavat tutkijan omat arvoldahtékohdat ja tulkinnat, joten objektiivinen tulkinta on ldhes
mahdotonta. (Hirsjarvi ym., 2007 ss. 157 & 160) Lahtokohtana toimii tiedon
kokonaisvaltainen hankkiminen seka aineiston yksityiskohtainen tarkastelu. Pyrkimyksena ei
ole eri hypoteesien tai jonkun tietyn teorian testaaminen eikd olemassa olevien vaittamien
todentaminen, vaan jonkin uuden, odottamattoman asian I6ytaminen paljastaminen

aiheesta. (Hirsjarvi ym., 2007 ss. 157 & 160)

Laadullista tutkimusta tehdessa pyritadan ennemminkin ymmartamaan jotain toimintaa tai
kuvaamaan tiettya ilmiota, kuin selittdmaan niita tai muodostamaan tilastollisia tai
numeraalisia yleistyksia. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 33—34, 98; Eskola & Suoranta, 2003, s.
13). Ihmista tutkivien tieteiden metodina ymmartaminen kuvataan eldytymisena
tutkimuskohteisiin liittyvaan henkiseen ilmapiiriin, tunteisiin, ajatuksiin seka motiiveihin

(Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 33-34).

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, s. 160) mukaan laadullista tutkimusta tehdessa
aineiston keruussa suositaan enemman ihmista ja keruu tapahtuu luonnollisista, todellisista
tilanteista kasin. Kun kvantitatiivisessa hankitaan tietoa erilaisten mittausvalineiden avulla,
laadullisessa tutkimuksessa tutkija luottaa enemman omiin havaintoihinsa ja tutkittaviensa

kanssa tapahtuneeseen vuorovaikutukseen.

6.3 Fenomenologis-hermeneuttinen tutkimusote

Tutkimusotteena kdytetdaan fenomenologis-hermeneuttista perinnetta, silla tutkimuksessa
tutkitaan lasten turvallisuuden tunnetta ja sita tarkastellaan tyontekijoiden kokemuksien
nakokulmasta. Molemmissa tapauksissa on korostettuna seka lasten etta tyontekijoiden
kokemuksellisuus. Kun tutkitaan ihmisen kokemuksia, tutkitaan myds kokemuksien

rakennetta ja merkitysta (Laine, 2018, s. 31). Turvallisuuden tutkiminen on haasteellista, silla
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kasitteendkin se on hyvin monikerroksinen ja se koostuu useasta eri tekijasta yhdistyen

ihmisen kokemuksellisuuteen (Lahikainen, 2000, s. 61; Vornanen, 2006, ss. 122, 124, 138).

Fenomenologisen tutkimuksen Iahtokohtana on ihmiskasitys. lhminen toimii seka tutkijana
ettd tutkimuskohteena. Kasitys ihmisesta sisdltaa sen minkalainen ihminen on

tutkimuskohteena, miten ja minkalaista tietoa kohteesta saadaan. Seka fenomenologisessa
ettd siihen ldheisesti kuuluvassa hermeneuttisessa ihmiskasityksessa tutkimuksen kannalta
keskeisia kasitteitd ovat kokemus, merkitys ja yhteisollisyys. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 s. 37—

41; Laine, 2018, ss. 33—34)

Fenomenologinen tutkimusote sisaltad merkitysteorian, jossa kuvataan ihmisten suhdetta
todellisuuteen. Ihmiset eldavat maailmassa, joka rakentuu heidan toimestaan, mutta myds
ihmiset rakentuvat suhteessa maailmaan. Jokainen tarkastelee omasta perspektiivistansa
tata vastavuoroista suhdetta. Teorian mukaan ihminen on pohjimmiltaan yhteiséllinen
kulttuuriolento, ja kokemuksellisuus on ihmisen maailmasuhteen perusmuoto. Todellisuus
avautuu moninaisten, ihmeellisten ja usein myos yhteisesti ymmarrettyjen merkitysten
kautta. Merkitykset eivat ole kuitenkaan synnynnaisia, vaan ne synnyttaa yhteiso, jossa

ihminen kasvaa ja kasvatetaan. (Laine, 2018, s5.29—-31; Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 39-42)

Tutkimusotteen avulla kasitteellistetdaan tutkittavaa ilmiota. Tutkittava joutuu pohtimaan
kokemustaan osallistuessaan tutkimukseen ja pyrkii pukemaan ne mahdollisimman
kuvaileviksi sanoiksi. Tutkija taas pyrkii I6ytamaan tutkittavan ilmaisuista mahdollisimman
oikean tulkinnan. Tdssa nakyy tutkimuksen rakenteen kaksitasoisuus. Perustason muodostaa
tutkittavan itse koettu elama sellaisena kuin se tutkijalle ilmaistaan. Toinen taso rakentuu
itse tutkimuksesta, joka kohdistuu perustasoon, jolloin tutkija pyrkii kasitteellistamaan sen
tason merkityksid. Ihmisen kokemuksia seka heidan elamansa merkityksia voidaan lahestya
vain ymmartamalla ja tulkitsemalla, eivdtka ne ole tutkimisluonteeltaan niin faktisia kuin

esimerkiksi materiaaliset kappaleet. (Laine 2018, ss. 33—-34)

6.4 Aineistonkeruu kirjoituskutsun avulla

Aineistonkeruumenetelméana kaytettiin kirjoituskutsua (Liite 2). Se ldhetettiin yhdistyksen

henkil6kunnalle, sosiaalihuoltolain mukaista ehkaisevaa lastensuojelutyota tekeville
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tyontekijoille. Kirjoituskutsun tarkoituksena oli saada selville henkilokunnan kokemuksia,
kuinka lapsen turvallisuuden tunnetta voidaan lisata. Kohderyhma seka kirjoituskutsu
aineistonkeruumenetelmana valikoituivat tarkoituksen mukaisesti (Hirsjarvi ym., 2007, s.
160), muun muassa opinnaytetydn aiheen haasteellisuuden, monikerroksisuuden ja

kokemusperdisyyden takia.

Useampi tekija vaikutti kyseisen aineistonkeruumenetelman valitsemiseen. Yksi merkittava
syy oli se, etta kirjoituskutsun avulla saatiin yksityisia, narratiivisia kirjoitelmia, jotka olivat jo
valmiiksi tekstimuodossa eika litterointia tarvinnut tehda. Narratiivilla tarkoitetaan
kertomusta, tarinaa tai tapahtumien kulkua. Kertomukset ovat myds voimakkaita valineita ja
tyokaluja, ne toimivat seka tiedon valittdjind etta tuottajina. Niiden avulla pystytaan
ymmartamaan ja jasentamaan helpommin elamaa, elaman tapahtumia, ihmisia, itsed, asioita
ja asioiden yhteyksia. Tiedon hankinta ja muodostaminen tapahtuvat niiden avulla

luontevasti. (Hirsjarvi ym., 2007, s. 213; Heikkinen, 2018, s. 170)

Toisena syyna vaikutti se, etta laadullista tutkimusta tehdessa ja aineiston hankinnassa tulisi
toteuttaa tapaa, jossa tutkittavien nakdkulmat seka aani tulevat parhaiten esille ja kuuluviin
(Hirsjarvi ym., 2007, s. 160). Kolmantena syyna oli, etta kirjoituskutsun avulla vuoroty6ta
tekevat tyontekijat pystyivat osallistumaan matalalla kynnykselld, nimettomina, missa ja
milloin tahtoivat ja siind aikataulussa, joka heille sopi parhaiten. Osallistumisen esteeksi ei
taten tullut esimerkiksi ajankohta, osallistujan tyévuoro tai paikkakunta. Osallistuminen oli
tdysin vapaaehtoista ja luottamuksellista. Kirjoituksen kautta tydntekijat saivat pohtia heille

merkityksellisid asioita kaikessa rauhassa, kirjottaen omalla tavallaan ja tyylillaan.

Kirjoituskutsun toteuttaminen oli kdaytanndllisista syistda myos helpompaa ja
monipuolisempaa kuin esimerkiksi haastattelu. Haastattelutilanteessa ei olisi valttamatta
saanut aiheesta tarpeeksi tietoa, jolloin tutkimuksen kannalta monia oleellisia tietoja olisi
saattanut jaada pois. My0s vallitseva COVID-19-pandemiatilanne vaikutti

aineistonkeruumenetelman lopulliseen valintaan.

Yksityisten dokumenttien lahtékohtana on, etta kirjoittajalla on riittavat kirjalliset kyvyt,
jotta han pystyy kirjallisesti ilmaisemaan itsedan (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 97).

Tyontekijoille kirjottaminen on arkipaivaista ja tulee jopa luonnostaan sosiaalialan tyokentilla
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tarvittavien kirjausten ja dokumentointien takia. Olettamusta tukivat myds

korkeakoulututkinto, ikd, kokemus ja tyon luonne.

Laadullista tutkimusta tehdessa ilmi6éta pyritddan kuvaamaan mahdollisimman tarkasti,
lisaamalla ymmarrysta aiheen ympadrille. On tarkeda, etta tutkimukseen osallistuvat
henkil6t, joilta tietoa kerdtaan, tietavat tutkittavasta ilmiosta mahdollisimman paljon ja etta
heilla on entuudestaan omakohtaista kokemusta asiaan liittyen. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s.
98) Yhdistyksen tyontekijoilla on runsaasti tietoa, taitoa sekd kokemusta asian tiimoilta, silla
he toimivat laaja-alaisesti asiakastydssa lasten ja perheiden kanssa. Vuosien ajan he ovat
tormanneet useisiin menetelmiin ja keinoihin, miten lasten turvallisuutta ja turvallisuuden
tunnetta pystytadn edistamaan seka vahvistamaan. Tydntekijoiden oletettiin tietdvan
aiheesta myds aivan konkreettisella tasolla. Jokaisella on omat vahvuusalueensa, ja he

tietavat hyvaksi koettuja menetelmia.

Aineistonkeruu toteutettiin kirjoituskutsun (Liite 2) avulla maalis-huhtikuun 2021 aikana.
Tavoitteena oli saada 6—7 osallistujaa. Kirjoituskutsuun sisallytettiin apukysymyksia, joiden
avulla oli helpompi kirjoittaa aiheeseen liittyen. Kirjoituskutsu Iahetettiin sdhkopostilla

yhdistyksen toiminnanjohtajan kautta kaikille yhdistyksen tyontekijoille.

6.5 Aineiston analyysi sisallonanalyysilla

Opinndytetydn aineiston analyysimenetelmana kaytettiin laadullista aineistolahtoista
sisallédnanalyysia. Sisdllénanalyysi on hyva perusanalyysimenetelma. Sen avulla voidaan
analysoida, kun kuvataan fenomenologisessa tutkimuksessa ihmisten kokemuksia ja
kasityksid. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 103, 20) Sisallénanalyysin tarkoituksena on saada
tutkittavasta ilmidsta sanallinen ja tiivistetty kuvaus selkedssa muodossa, kadottamatta sen
sisaltdmaa tarkeaa informaatiota. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 122) Sisallénanalyysiin kuuluu
aineiston kuvaaminen, luokitteleminen, yhdistdminen ja selittdminen (Hirsjarvi ym., 2007, ss.

217-218).

Sisdllénanalyysissa viitekehyksena voi olla joko aineisto tai teoria. Aineistoldahtdisessa
analyysissa viitekehityksena on nimensa mukaan aineisto ja teorialdhtdisen jokin teoria,

malli tai teoreettinen rakennelma. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 103—104) Aineistolahtdisen
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analyysin tarkoituksena on lisata informaatioarvoa ja luoda hajanaiseen aineistoon selkeytta

tekemalla tutkimusaineistosta yhtendinen teoreettinen kokonaisuus.

Aineistoldahtoisen laadullisen aineiston analyysi tapahtuu kolmevaiheisena prosessina. Siihen
kuuluu aineiston redusointi eli pelkistaminen, aineistoin klusterointi eli ryhmittely seka
abstrahointi, mika on teoreettisten kasitteiden luomista. Ennen analyysin aloittamista
tapahtuu analyysiyksikdn maarittely, jota ohjaavat tutkimuksen tarkoitus ja aineiston laatu.
(Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 108, 122) Tassa tutkimuksessa analyysiyksikdksi muodostuivat

lauseet ja ajatuskokonaisuudet.

Sisdllénanalyysi perustuu tulkintaan seka padattelyyn. Se etenee prosessimaisesti empiirisesta
aineistosta kohti kasitteellisempaa ndakemysta tutkittavasta ilmidsta. Tutkija muodostaa
abstrahoinnissa laatimiensa kasitteiden avulla kuvauksen tutkimuskohteesta. (Tuomi &
Sarajarvi, 2018 s. 127) Sisallénanalyysin avulla laadullista aineistoa tiivistetdan ja
lapikdydessa sita pilkotaan. Keratty analyysi hajotetaan sisallénanalyysissa aluksi osiin
pelkistetyiksi ilmaisuiksi. Ndita aletaan kasitteellistamaan ja ryhmittelemaan erilaisten
aihepiirien mukaan etsien eroja tai yhtaldisyyksia erittelemalld. Jotta pystytdaan tekemaan
luotettavaa paattelya ja tulkintaa, tulee aineisto koota uudelleen loogiseksi kokonaisuudeksi.

(Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 103108, 122)

Tutkimuksen ydinasia on keratty aineisto, sen analyysi, tulkinta ja niiden perusteella tehdyt
johtopdatdkset. Analyysivaihe on tarkea, silla siina selvidd, minkalaisia vastauksia
tutkimusongelmiin ja -kysymyksiin saadaan. Analyysivaiheessa voi myos selvitd, onko
alkuperaisten ongelmien asettelu tehty oikein. (Hirsjarvi ym., 2007, s. 216)
Sisdllénanalyysissa tulee ensin tehda vahva paatos siitda, mika kyseisessa aineistossa on
kiinnostavaa, jolloin kaikki muu tieto jaa tutkimuksesta pois. Rajaus on tarkeaa, silla
tutkimuksen aineistosta I16ytyy aina monia kiinnostavia asioita, jotka eivat ole kuitenkaan
kyseisen tutkimuksen kannalta tarkeitda. Merkityt asiat keratdaan yhteen, erilleen muusta
aineistosta, jonka jdlkeen aineisto luokitellaan tutkijan haluamalla tavalla. Lopuksi

aineistosta kirjoitetaan yhteenveto. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 104-105)

Aineiston kasittely ja sen keradaminen tapahtui osittain samanaikaisesti, eika vain

tutkimusprosessin yhdessa vaiheessa. Tama on mahdollista kvalitatiivista tutkimusta
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tehdessa. Aineiston analysointi aloitettiin heti aineistonkeruun eli “kenttavaiheen” jalkeen.
(Hirsjarvi ym., 2007, s. 218) Kun osallistujat olivat palauttaneet omaan tahtiinsa ja sovittuun
paivamadraan mennessa kirjoitelmansa, aloitettiin analyysi aineiston jarjestamisesta eli sen

koonnista.

Tutkimusaineisto koostuu 7 tydntekijan kirjoituskutsuista. Kirjoitusten sivumaara vaihteli
noin sivusta kolmeen sivuun. Kirjoitelmat koottiin yhteen Word-tiedostoon, jolloin tekstia oli
yhteensa 12 sivua (fontti Calibri, fonttikoko 11, rivivali 1,5). Jokainen osallistuja sisallytti
tekstiinsa tai sdhkdpostiinsa omat henkilotietonsa. Koska tassa opinndytetydssa ei
kuitenkaan kerata eika kasitella henkildtietoja, vain tyontekijdiden kokemuksia aiheesta,
osallistujille keksittiin omat nimimerkit analyysivaihetta helpottamaan. Nimimerkit on otettu

my6hemmin pois suorista lainauksista tutkimustuloksia avatessa.

Aineiston kokoamisen jalkeen alkoi aineiston redusointi eli pelkistaminen. Redusoinnissa
alkuperdisaineistosta karsitaan kaikki asiat, jotka ovat tutkimuksen valossa epdolennaisia.
Talteen otetaan vain ne, jotka ovat tutkimukselle merkittavia asioita. Aineistoa tiivistettiin
pilkkomalla sita osiin. Pelkistaminen tapahtui niin, etta alkuperadisaineistosta etsittiin
tutkimustehtavaa kuvaavia ilmaisuja, tutkimuskysymyksiin vastaavia seka tutkimukseen
liittyvia asioita. Alkuperdisista ilmauksista tehtiin tiivistetyt ja pelkistetyt ilmaukset.
Pelkistetyt ilmaisut listattiin allekkain aineistosta mitdaan kadottamatta, jossa luotiin pohja

klusteroinnille. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 123-124)

Aineistossa kdytetyt ilmaisut seka lainaukset pyrittiin valitsemaan niin, etta alkuperdisen
kirjoittajan anonymiteetti sdilyisi mahdollisimman hyvin. Pelkistamisvaiheessa huomattiin,
ettd samasta lausumasta I6ytyi useampiakin pelkistettyja ilmauksia. Kirjoitukset olivat
erilaisia, mutta jokaisesta kirjoituksesta I6ytyi paljon yhtenevaisyyksia: toistuvia asioita,
ajatuksia ja teemoja seka samankaltaisia kokemuksia. Suurin osa vastaajista tyoskenteli
yhdistyksen eri yksikdissa, joten tyonkuvat poikkeavat toisistaan. Tama nahdaan kuitenkin
vain rikastuttavana tekijana tata opinndytetyota ajatellen, silla tietoa saatiin laajalta
sektorilta. Tiloihin, paikkoihin tai asiakkaisiin viittaavat suorat ilmaisut jatettiin pois tai ne on

muutettu yleisempaan muotoon. Selkeita sanojen kirjoitusvirheitda on myds korjattu.
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Klusteroinnissa eli ryhmittelyssa aineistosta otetut alkuperaisilmaisut kaytiin |api tarkasti. Se
toteutettiin taulukon avulla, johon jaoteltiin aineistosta etsittyja kasitteitd kuvaavia
eroavaisuuksia seka samanlaisuuksia. Aluksi klusterointi tapahtui tietokoneella: samaan
aihepiiriin liittyvat ilmaisut saivat omat varinsa ja ne liitettiin omaan ryhmaan. Pian kuitenkin
hahmottamisen selkeyttamiseksi aineisto tulostettiin ja tehtiin sama ryhmittely lattialle.
Samat lasten turvallisuuteen liittyvat ilmiot ja kuvaavat kasitteet yhdistettiin ja ryhmiteltiin,
jolloin syntyi useita alaluokkia. Alaluokat nimettiin mahdollisimman tarkasti sisaltéa

kuvaavilla selkeilla kasitteilld. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 123—-125)

Aineiston tiivistaminen tapahtui luokittelussa, silla yksittdiset tekijat sisallytettiin yleisimpiin
kasitteisiin. Klusteroinnissa luodaan pohjaa tutkimuksen perusrakenteelle synnyttden
alustavia kuvauksia tutkittavasta ilmiosta. Alkuperaisdatasta muodostetuista pelkistetyista
ilmauksista tehtiin ryhmitellyt alaluokat. Alaluokiksi kutsuttiin kasitteiden ryhmittelya ja
jokainen alaluokka nimettiin sen sisallén mukaan. Luokittelu tapahtui niin, etta alaluokkia
yhdistelemallad syntyivat yldluokat ja yldaluokkia yhdistelemallda muodostui paaluokkia.
Paaluokat saivat nimensa aineistosta esiintyvan ilmiota kuvaavan aiheen mukaan. (Tuomi &

Sarajarvi, 2018 ss. 124-125)

Klusteroinnin eri vaiheissa ryhmat muuttuivat vield jonkin verran. Ne yhdistyivat muiden
ryhmien kanssa tai niiden sisalto tarkentui entisestdaan. Alkuperdiseen aineistoon palattiin
klusteroinnin jokaisessa vaiheessa. Talla pyrittiin varmistamaan se, etta tehdyt

johtopdatdkset ovat luotettavia ja tulevat varmasti alkuperdisaineistosta.

Analyysiprosessivaiheiden kuvauksen havainnollistamiseksi on laadittu seuraavassa kuvassa
(Kuva 3) oleva taulukko. Siind on nahtavilla alkuperaisilmaisuista pelkistamiseen,
klusteroinnin kautta syntynyt alaluokka ja lopulta abstrahoinnin kautta muodostunut

padluokka.



Kuva 3. Esimerkki analyysiprosessin eri vaiheista.

ALKUPERAINEN

ILMAISU

Lapsen aikana puhutaan vain
lapsen ika- ja kehitystasoon
nahden soveltuvia asioita eli
“lasten asioita". "Aikuisten asiat"
kasitellaan aikuisten kesken, ja
niita ei lahdeta ruotimaan lapsen
aikana. H3

Joskus joudumme myos aidin
puolesta siirrella lapselle
vaarallisia asioita lapsen

ulottumattomiin; veitsia, tupakoita,

aikuisen ladkkeita. H5

Ohjaajat esimerkiksi tarkistavat
tapaajavanhemman
tapaamiskunnon, rajaavat lapsille
epasopivia puheenaiheita (esim
aikuisten asiat...) H4

Lapsen aikana ei puhuta aikuisten
asioita vaan ne rajataan pois.
Talléin myos vastuu aikuisten
asioista sailyy aikuisella, eika lapsi
joudu kantamaan huolta,
murhetta, aikuisten tunteita,
tunnekuormaa tai lilkkaa vastuuta.
H3

PELKISTETTY
VERSIO

Tyontekija rajaa aikuisten
puheenaiheita lapsen
kehitystasoon sopiviksi

Tyontekija suojelee lasta
siirtamalla pois lapselle vaarallisia
asioita taman ulottumiin

Tyontekijat rajaavat aikuisten
epasopivat puheet lasten
kuullen

Tyontekija rajaa pois lapsen
aikana aikuisten puheet, ettei
lapsi joudu kantamaan aikuisten
vastuuta.

SYNTYNYT
ALALUOKKA

Rajaaminen

SYNTYNYT
PAALUOKKA

Vanhemmuuden tukeminen

Aineiston klusteroinnin jalkeen oli aineiston abstrahointi eli kdsitteellistaminen, mutta

klusterointi on my6s osa abstrahointiprosessia. Abstrahoinnissa erotetaan tutkimuksen

kannalta olennainen tieto ja teoreettisia kasitteita muodostetaan valikoidun tiedon

perusteella. Kasitteellistdmisessa edetdan vahitellen, alkuperdisdatan kayttamista

kielellisista ilmauksista teoreettisiin kasitteisiin ja siitd johtopadatoksiin. Abstrahoinnissa

luokituksia yhdistelladn niin kauan kuin se on vain mahdollista aineiston nakékulmasta.
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Kaiken pelkistamisen, ryhmittelyn ja kasitteellistamisen jalkeen alkuperdisdatan tulee nakya

ja sdilya aineistossa. Aineistolahtdista sisallonanalyysia tehtdessa yhdistelldan kasitteita,

jolloin saadaan tutkimustehtavaan vastauksia. (Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 124-127)

Alaluokkia muodostui yhteensa 20, joista syntyi kahdeksan ylaluokkaa. Ylaluokista

muodostui vield kolme paaluokkaa. Kaikissa analyysin eri vaiheissa seka johtopaatoksia

tehdessa on pyritty ymmartamaan tutkittavia heidan omista nakdkulmistaan seka ottamaan

talteen niitda merkityksia, mitd kyseiset asiat tutkittaville tarkoittavat (Tuomi & Sarajarvi,

2018 s. 127).
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7 Tutkimustulokset ja johtopaatokset

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksen tuloksia, jotka vastaavat luvussa 6 esitettyihin
tutkimuskysymyksiin ”Mitka tekijat vaikuttavat lapsen turvallisuuden tunteeseen?” ja ” Mista
lapsen turvallisuuden tunne muodostuu ja miten sita voidaan vahvistaa tyontekijdiden
nakokulmasta?”. Aineiston analyysin kautta syntyi kolme paaluokkaa, jotka ovat
vanhemmuuden tukeminen, rakkautta ja rajoja — lapsen turvallisuutta tukeva toiminta seka

mind pystyn vaikuttamaan — tyéntekijan rooli.

Lukemisen selkeyttamiseksi tutkimustulokset on eritelty alaotsikoiden alle paa- ja
ylaluokkineen. Tulosten esittamista eldavoitetaan kayttamalla runsaasti suoria lainauksia
tutkimusaineistosta. Lainaukset myos tukevat analyysia ja tyon luotettavuutta. (Hirsjarvi ym.,
2007 ss. 27, 228) Aineiston analyysin kautta syntyneet paa- ja yldluokat ovat

havainnollistettuna alla olevassa kuvassa (Kuva 4).

Kuva 4. Aineiston analyysin kautta syntyneet paaluokat ylaluokkineen.

Aineistoanalyysi kautta
syntyneet

KOLME PAALUOKKAA

RAKKAUTTA JA RAJOJA - MINA PYSTYN
VANHEMMUUDEN LAPSEN TURVALLISUUTTA VAIKUTTAMAAN -
TUKEMINEN TUKEVA TOIMINTA TYONTEKIJAN ROOLI
OHJAUS JA KOHTAAMINEN TYONTEKIJAN
OPETTAMINEN JA LASNAOLO TEHTAVAT JA TOIMINTA
ITSETUNNON TOIMINNALLISTEN JA
VAHVISTAMINEN JXLioozﬂonlff‘lllf'tjg:JNsT| KONKREETTISTEN
JA TUKEMINEN MENETELMIEN KAYTTO

RAKENTEET:
SAANNOT, RAJAT

KAANTEINEN

VANHEMMUUS JA RUTIINIT

7.1 Vanhemmuuden tukeminen

Tutkimusaineistosta tuli vahvasti esille vanhemmuuden tukeminen ja se mainittiin useasti.

Tama paadluokka rakentui kolmesta yldluokasta: ohjaus ja opettaminen, itsetunnon
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vahvistaminen ja tukeminen seka kddnteinen vanhemmuus. Kadnteiselld vanhemmuudella

tarkoitetaan sitd, etta lapsi ottaa vanhemman roolin kantamalla vastuuta ja huolehtimalla.

Vastaajien mukaan osa tydsta on suoraan lapseen kohdistuvaa, mutta suuri osa tydsta on
vanhemman tai vanhempien kanssa tehtavaa. Lahes kaikki vastaajat kirjoittivat, kuinka
lapsen turvallisuuden tunteen kehittymiseen ja vahvistamiseen vaikuttaa oleellisesti
vanhemmuus sekd vanhempien itse kokema turvallisuus. My&s vanhempien omat
lapsuudenkokemukset, traumat ja ongelmat vaikuttavat lapseen ja taten myds lapsen
turvallisuuteen. Monet asiat ovat ylisukupolvisia ja siirtyvat vanhemmilta lapsille. Jos
vanhempi on itse turvaton, peloissaan tai ahdistunut, on silloin vaikea tukea lapsen

turvallisuutta tai turvallista kasvua ja kehitysta lapsen kehitystason mukaisesti.

Lasten turvallisuuden tunteeseen vaikuttaa vanhemman (tai vanhempien)

kokema turvallisuus tai turvattomuus.

Tyota tehdadn myos aikuisten, vanhempien, kautta. Vanhempien tukeminen ja
heidan turvallisuuden tunteen lisadminen on oleellinen asia lapsen

turvallisuuden tunteen kannalta.

Mita voimakkaampaa vanhemman kokema turvattomuus ja siihen liittyva
ahdistus on, sita todennakéisemmin vanhemman kyky vastaanottaa lapsen
tunne- ja muita tarkeita viesteja omaan mieleensa kasiteltavaksi, sdilottavaksi
ja palautettavaksi siedettavammassa muodossa takaisin lapselle, on ainakin
tilapdisesti heikentynyt. Vanhempaa tukemalla ja auttamalla luodaan

edellytyksia, jotka epdsuorasti lisda lapsen turvallisuuden tunnetta.

Lapsen turvallisuuden tunteeseen vaikuttaa myos se, ovatko vanhemmat osanneet olla
lapselle vanhempia. Jos lapsi ei saa osakseen tarvittavaa hoivaa ja huolenpitoa, lapsen
turvattomuus lisadntyy. Jotta voidaan auttaa ja tukea lasta, tulee auttaa myds lapsen
ymparilld olevia tarkeita ihmisia. Lapsen turvallisuuden tunteen kannalta vanhempien
turvallisuuden tunteen lisadaminen on oleellinen asia. Vanhempia auttamalla, vanhemmuutta
tukemalla ja heidan turvallisuuden tunteen lisdamisella vaikutetaan lapsen turvallisuuteen.
Kuten Mattilakin (2011, ss. 19, 55-56) toteaa: jos halutaan tukea lapsen turvallisuuden

tunnetta, tulisi myos vahvistaa niita keinoja, joilla vanhempi pystyisi olemaan turvallinen
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aikuinen lapselle, hdnen tarvitessaan aikuista huolenpidon ja turvan antajana seka

lohduttajana.

Ovatko vanhemmat olleet tukena ja turvana ja osanneet vastata lapsen
tarpeisiin niin henkisesti, fyysisesti ja sosiaalisesti. Mikali vanhempi ei ole
vuorovaikutuksessa lapsensa kanssa ja lapsi jaa vaille aikuisen lasndoloa,
huomiota ja laheisyyttd, lapsesta helpommin kasvaa turvaton. Eli vanhemmuus

vaikuttaa lapsen turvallisuuden tunteen muodostumiseen.

Vastaajat kirjoittivat tydn olevan monipuolista, ja sitd tehdaan vanhempien kanssa, heita
ohjaten ja opettaen. Tama tapahtuu muun muassa mallintamalla, sanoittamalla,
neuvomalla, antamalla informaatiota ja rajaamalla. Aikuisten toiminnan ja puheiden
rajaaminen, roolitukset ja vastuut korostuivat vastaajien kirjoituksissa. Aikuisten asiat
kuormittavat lasta luoden turvattomuutta. Sen vuoksi tyontekijan tulee olla herkkadna ja
tarkkana rajaamisessa. Vastaajien kirjoitelmien mukaan tyontekijéiden tulisi korostaa

lapselle, ettd aikuinen kantaa vastuun. Lapselle ei saisi tulla vastuuta aikuisten asioista.

Lapsen aikana puhutaan vain lapsen ika- ja kehitystasoon ndahden soveltuvia
asioita eli "lasten asioita". "Aikuisten asiat" kasitelldan aikuisten kesken, ja niita
ei lahdeta ruotimaan lapsen aikana. Esimerkiksi didin rahahuolet ja
ihmissuhteet, sosiaalitydohon ja sijoitukseen liittyvat asiat tai jarjestelyihin

liittyvat asiat eivat ole lasten asioita.

Lapsen aikana ei puhuta aikuisten asioita vaan ne rajataan pois. Talléin myos
vastuu aikuisten asioista sdilyy aikuisella, eika lapsi joudu kantamaan huolta,

murhetta, aikuisten tunteita, tunnekuormaa tai liikaa vastuuta.

Vanhemman itsetunnon vahvistaminen tukee vanhemmuutta ja auttaa vanhempaa olemaan
lapselle turvallinen aikuinen, jota lapsi tarvitsee. Tama tapahtuu esimerkiksi rohkaisemisen,

kannustamisen, positiivisten asioiden huomaamisen ja niiden ddneen sanomisen kautta.

Puhun positiivista kannustavaa puhetta didille siitda, mita ndaen. "Katso kuinka

vauvasi katsoo sinua, hanelld on sylissasi hyva olla.". "Kyllapa sind hienosti
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mietit vauvan kannalta tata tilannetta ja miten vauvan on kaikista turvallisinta

olla."

Lapsen turvallisuutta vahvistaa tieto siitd, ettda myds vanhempi saa apua ja tukea. Usein
lapsilla on huoli omista vanhemmistaan, jolloin lapset ottavat aikuisen roolin huolehtimalla,
tukemalla ja kantamalla vastuuta. Lapselle on tarkeda korostaa, etta aikuinenkin saa apua

eika lapsen tarvitse kantaa huolta vanhemmastaan tai vanhemmistaan.

Lapsi huolehtii usein vanhemmistaan, ja tarkeaa on sanoittaa sita, etta

aikuinenkin saa apua. Lapsen ei tarvitse olla aikuisen tuki tai turva.

Todella tarkeda on myds muistaa tuoda sita esille, etta tilanteessa kaikki saavat
apua, niin lapsi ja hdanen huoltajansa kuin myds vakivallan tekija, vaikkei
mukana olekaan. Mikali lapsella on huolta vanhempiensa jaksamisesta, on

tarkeaa luoda luottamusta siihen, etta nama saavat apua.

7.2 Rakkautta ja rajoja — lapsen turvallisuutta tukeva toiminta

Rakkautta ja rajoja — lapsen turvallisuutta tukeva toiminta -paaluokka muodostui kolmesta
ylaluokasta: kohtaaminen ja lasndolo, vuorovaikutus ja kommunikointi seka rakenteet:
saannot, rajat ja rutiinit. Yldluokkina ndma kolme nivoutuivat kirjoituksissa vahvasti toisiinsa,
mika nakyy myds tulosten esittelyssa. Padluokan nimessa oleva kielikuva, "Rajoja ja
rakkautta”, viittaa lapsen yksildlliseen kohtaamiseen, lasndolemiseen, kuulemiseen seka

lapselle asetettuihin rajoihin ja saantdihin, jotka luovat hanelle turvaa.

Lahes kaikki vastaajat korostivat [dsndolon ja kohtaamisen tarkeytta seka valittamisen
nayttamista turvallisuutta tukevana toimintana. Erityisesti lapsen kohtaamisella on suuri
merkitys lapsen turvallisuuden tunteen tukemisessa. Tydntekijan lasndolon ja yksilollisen
kohtaamisen tarkoitus on rauhoittaa ja vakauttaa. Sen tarkoituksena on my®és viestia
hyvaksyntda, ymmartamista ja valittamista, esimerkiksi erilaisin elein ja katsekontaktin
avulla. Turvallisuutta voidaan lisata huomioimisella, tukemisella, kannustamisella,
rohkaisemisella seka tarvittaessa myos perustarpeista huolehtimalla. Vastaajat kuvailivat

lapsen kohtaamista lasna ja saatavilla olemisella, hetkessa elamiselld sekd hyvaksynnan ja
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huomion osoittamisella. Vastaajien mukaan tyontekijdiden tulisi olla tilanteissa lapselle
saatavilla ja lasna, niin fyysisesti kuin emotionaalisestikin. Erds vastaajista selitti asettuvansa
tyontekijana aivan lapsen tasolle, istumaan lattialle lapsen |dhelle ja antaa lapsen itse

lahestya hanta.

Ajattelen, ettd asiakkaan kohtaamisella on tyéssani suurin merkitys. Miten
kohtaan toisen ihmisen: ystavallisesti, empaattisesti, olemalla aidosti Iasna ja
kiinnostunut. Kohtaamisen tarvitaan aikaa, rauhaa ja levollisuutta, sen adarelle

pysahdytadan.

Turvallista kohtaamista luo kiireettémyys, hyvaksynnan osoittaminen niin

sanallisesti kuin sanattomasti, lempeys.

Lapsen turvallisuuden tunne alkaa mielestani oikeastaan siita etta lapsi tulee

kohdatuksi. Ikdtasonsa, ymmarryksensa ja luonteensa mukaan sopivalla tavalla.

Vastaajat painottivat lapsen edun, osallisuuden, nakékulman ja toimijuuden ajattelemista
seka lapsen puolella olemista. Moni koki lapsen edun ensisijaisuuden tyon tarkeimmaksi
”saannoksi” ja keskeisimmaksi asiaksi. Vastaajat tydskentelevat asiakkaiden tarpeiden
mukaan. Jokainen lapsi ja perhe on erilainen, ja heille sopivat erilaiset turvallisuutta tukevat
keinot. Asiakkaiden yksil6lliset ominaisuudet otetaan huomioon ja heita kuunnellaan.
Tyontekijat huolehtivat, ettd tapaamiset sujuvat lapsen edun mukaisesti. Lasta kuunnellaan

ja osallistetaan seka yksilollisyys ja persoona huomioidaan.

Eri lapset hyotyvat erilaisista menetelmista ja avainasemassa onkin se, etta
tyontekija tunnistaa sen, mika juuri kyseiselle lapselle sopii ja mita kautta han

padsisi parhaiten purkamaan tunteitaan hanelle mielekkaalla tavalla.

Tyoni keskeisin asia on juuri lapsen turvallisuuden varmistaminen. Lapsen etu
tulee olla aina ensimmaisena. Eli lahtokohtaisesti minun tulee lisdta ja luoda

lapselle turvallisuuden tunnetta, eika siita asiasta voi tinkia.

Turvallisuutta voidaan luoda erilaisin elein, joilla osoitetaan ja viestitaan, etta lapsen

kokemuksilla on merkitysta ja niita kuunnellaan. Erds vastaajista kertoi, etta yksi
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tarkeimmista asioista lapsen turvallisuuden tunteen kannalta on lapsen kokemus siita, etta
juuri hanelld on merkitysta ja juuri hanta pidetdan tarkeana. Lapsen omat kokemukset
tilanteista, joissa han voi kertoa tarvittaessa hanta askarruttavista asioista ja etta tyontekijat
pitdavat niita tarkeina ovat merkittavia. Lapselle tulee tata kautta tietynlaista toimijuutta ja
saa kokea, ettd aikuiset ymparilla ovat turvallisia ja luottamuksen arvoisia ja lapsi itse on

arvokas.

Tyontekijan tarvitsee olla vilpittdman kiinnostunut lapsesta, kohdata ja kuulla

aidosti pysahtyen ja lapselle tilaa antaen.

Haluaisin ehka nostaa yhtena tarkeimmista esille sitd, etta lapselle annetaan
tilanteessa toimijuutta sitd kautta etta hanen mielipidettdaan pidetdaan tarkeana
ja kannustetaan kertomaan tunteistaan ja mielipiteistadan seka tyontekijoille
ettd vanhemmalle/vanhemmille. Talla voi olla laajatkin vaikutukset siihen etta
lapsella on luottamusta siihen etta tilanne paranee ja etta hanen
kokemuksillaan on merkitysta ja etta niitda kuunnellaan ja han pystyy tuomaan

tunteitaan esille hanta auttaville tahoille.

Puhuminen ja keskustelu kokonaisuudessaan koettiin lapsen turvallisuuden tunnetta
lisddvana tekijana. Vuorovaikutusta vastaajat kuvailivat erilaisin synonyymein, joita olivat
keskustelu, juttelu, kertominen, selittdminen, sanallinen osoittaminen ja neuvominen. Tahan
kuuluu niin tekemisen, tarpeiden kuin tunteidenkin sanoittamista, kasittelya seka
purkamista. Erityisesti lapsen kanssa asioiden jakaminen seka sanoittaminen lapsen ikdtason
mukaisesti nahtiin turvaa luovina tekijoina. Turvallisuuden tunnetta vahvistaa, kun lapsi
tietad missa kohdin tyoskentelyssda mennaan, milloin se alkaa, paattyy seka kuinka kauan se
kestad, mita on suunnitteilla, mitd odottaa, mita tapahtuu ja mita voi tehda. Nama antavat

turvalliset raamit tyoskentelylle, jossa on turvallista olla.

Avataan ymmarrettavasti "nyt me tehddan ndin, ja tassa on tallaisia ja tallaisia

juttuja, joista talla tapaamisella ois tarkoitus jutella, mita sa tasta ajattelet".

Ajattelisin, etta ensinnadkin tydntekijan on hyva kertoa lapselle ikdtason
mukaan, miksi tyontekija perheen ja lapsen kanssa toimii, mika tarkoitus

tyontekijan tapaamisilla on.
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Lapsi ei valttamatta osaa kasitella omaan eldmaansa liittyvid asioita, esimerkiksi tunteita,
joten niitd on hyva avata sanoittamalla ja selittamalla. Perheessa on saattanut tapahtua
jotain, mitad on hyva kasitelld lapsen kanssa. Taman kaltaisia tilanteita voi esimerkiksi olla se,
ettd puretaan lapsen syyllisyytta perheen tilanteeseen. Erityisesti vakivaltaa kokenut tai

nahnyt lapsi tarvitsee vakivallan sanoittamista.

Samaten sanoitetaan sita etta vaikka lapseen itseensa ei olisikaan kohdistunut

vakivaltaa, on sille altistuminen jo vaarin ja vahingollista.

Vakivallan sanoittamista, mita kaikkea se on. Ja yksi tarkein: vakivalta ei ole

koskaan lapsen syyta.

Mikali kotiin jddaneen vanhemman vanhemmuudessa on puutteita tai aikuinen
ei ole ollut turvallinen, on tydntekijana tarked sanoittaa naita asioita ja kertoa

ettd lapsen kokema ei ole ollut oikein.

Rajojen, saantdjen ja rutiinien avulla lisatdaan lapsen turvallisuutta. Vastaajien mukaan lapsen
turvallisuuden tunnetta vahvistetaan turvallisten ja oikeudenmukaisten rajojen asettamisella
ja saantojen kertomisella. Rajojen asettaminen voi olla sita, etta lapselle kerrotaan, mika on
sallittua ja mika ei. Tyontekijat voivat tarvittaessa rajata lasta tai jopa keskeyttaa
tapaamisen, jos lapsen etu sita vaatii. Turvallista tyoskentelya ja kohtaamista rakentavat

my0s rutiinit, jolloin lapsi tietdd, miten toimia paikalle saapuessa ja sielta pois ldhtiessa.

Turvallista kohtaamista luo myds selkeys saanndissa ja rajaamisessa, jos on

tarve.

Rajaaminen tarvittaessa: lapsen toimiessa vadrin tai koetellessa ohjaajan rajoja,

lasta rajataan tekemadsta vaarin ja myos naytetadan miten tehda oikein.

7.3 Mina pystyn vaikuttamaan — tyontekijan rooli

Kolmas pdaluokka, mina pystyn vaikuttamaan — tydntekijan rooli, sisdltaa kaksi ylaluokkaa:
tyontekijan tehtavat ja toiminta seka toiminnallisten ja konkreettisten menetelmien kaytto.

Tehtava ja toiminta -yldluokka muodostuu tyontekijdiden vastuusta, osaamisesta ja
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ominaisuuksista, ennakkotydskentelysta seka fyysisen paikan ja tilan turvallisuuden
luomisesta. Toiminnallisten ja konkreettisten menetelmien kadytto -yldluokkaan kuuluvat
erilaisten lapselle turvaa luovien menetelmien ja tydkalujen kaytto. Padaluokan nimessa oleva
kielikuva, “Mina pystyn vaikuttamaan”, viittaa siihen, etta tyontekijan omalla
kayttaytymiselld, toiminnalla ja tydssa kaytetyilla hyvaksi havaituilla menetelmilla on

merkitysta lapsen turvallisuuden tunteen ylldpitamisessa ja vahvistamisessa.

Vastaajien mukaan turvallisuusteeman ymparilla tehddan jatkuvasti tyota. He tydskentelevat
seka henkisen etta fyysisen turvallisuuden eteen ja pyrkivat tydssaan lisidmaan ja tukemaan
lapsen turvallisuuden tunnetta kokonaisvaltaisesti. Tama voi tapahtua tydssa niin sanotusti
arjen lomassa, kuten yksi vastaajista totesi. Erds vastaajista kuvasi, kuinka lapsen
turvallisuuden tunne on niin monitahoinen ja laaja kasite, etta sita on vaikea selittaa. Aihetta

voi kuitenkin tarkastella yhdesta roolista, tyontekijan ja tyon kautta.

Vastaajat kokivat, etta tydn kautta pystyttiin vaikuttamaan positiivisesti lapsen
turvallisuuden tunteeseen. Useat kuvailivat kuinka lapsen turvallisuuden tunteeseen
vaikuttavat hyvin monet asiat ja ndin ollen vaikuttamaankin pystytaan monin eri tavoin. Tyo

on tarkeaa ja tyontekijan rooli sekd ominaisuudet vaikuttavat.

Vastaajat tapaavat tydssansa paljon lapsia, joiden eldamaa koskettavat erilaiset kriisit,
esimerkiksi vakivalta, vanhempien ero, vanhempien pdihde- tai mielenterveysongelmat.
Lapsen turvallisuuden tunne voi jarkkya menetyksien, traumojen, perheen tilanteiden tai
aikaisempien ikavien kokemuksien vuoksi, synnyttaen pelkoja seka turvattomuutta. Lapsen
kotiolot saattavat olla myds epdvakaat ja turvattomat, jonka takia lapsen
perusturvallisuuden tunne on voinut horjua. Vastaajat tapaavat tydssaan myds turvattomia
ja ahdistuneita vanhempia, jotka eivat osaa tai kykene syysta tai toisesta, esimerkiksi omista

traumoista tai kriiseista johtuen olemaan lapselle turvallisia aikuisia.

Vastaajat korostivat pystyvansa luomaan turvallista ilmapiiria ja vahvistamaan turvallisuuden
tunnetta esimerkiksi roolillaan, toiminnallaan, ominaisuuksillaan, kaytokselldan seka
ammatillisella osaamisellaan. Vastaajien mukaan tyontekijan tehtavana on vakauttaa ja olla
rauhallinen, turvallinen, luotettava ja luottamuksen arvoinen. Turvallisuus ndhtiin tyon

keskeisena sisaltona ja tarkedana aiheena, jopa syddamen asiana, josta tulee huolehtia, silla



43

jokainen lapsi ansaitsee olla turvassa. Tyontekijoille jaa toisinaan tapaamisissa huoli lapsen
turvallisuudesta, jolloin he jakavat havaintonsa sekda mahdolliset huolenaiheensa
lastensuojelulle. Tyontekijoiden huolta helpottaa, kun asiakkaat usein jaavat tai siirtyvat

lastensuojelun asiakkaiksi, eika lapsi jaa yksin turvattomiin olosuhteisiin.

Erddn vastaajan mukaan tyontekijoiden tulisi mahdollistaa lapsille rentoutus, jannityksen
purkaminen seka leikkiminen. Lapselle leikin, pelaamisen ja hauskan tekemisen merkitys on
suuri. Ndiden kautta voidaan luoda yhteytta lapseen ja rakentaa luottamusta. Yhteys lisaa
luottamus ja ne molemmat rakentavat turvallisuuden tunnetta. Turvallisuutta luodaan jo
tyontekijan pelkalla tervehtimisella ja esittaytymiselld, oman nimen sanomisella. Huumorin

avulla saadaan luotua yhteytta, mutta myds kevennettya ilmapiiria.

Nadiden lisaksi lapsiasiakas tarvitsee myos tilaa ja aikaa. Tata kautta aletaan
rakentamaan luottamusta. Osa lapsista suhtautuu tyéntekijaan avoimesti ja
avaavat itsensa tyontekijdlle nopeasti. Toisten kanssa tarvitaan enemman

aikaa. Tyodssani on tarkea huomioida lapsen yksil6llisyys ja persoona.

Leikin kautta saa leikki-ikdisiin lapsiin rakennettua luottamusta ja yhteytta,
vahan isompien kanssa muu yhteinen tekeminen, kuten piirtaminen tai

ruuanlaitto voi toimia vaylana saada yhteys syntymaan luontevasti.

Raskaista asioista tai aiheista huolimatta kohtaamiseen tarvitaan myds

kepeytta ja huumoriakin, asiakasta kuunnellen.

Vastaajien mukaan myos rakenteet, ennakointi ja ennakkotydskentely ovat tarkeita
turvallisuutta luovia tekijoita. Ennen tydskentelyn alkua tulee hoitaa konkreettisia asioita.
Etukateen valmistautuminen tukee turvallista tydskentelyd. Ennakkotydskentelylld voidaan
valttaa monet haasteelliset tilanteet, huomata ne jo varhaisessa vaiheessa tai jos tilanteet
eskaloituvat niin niiden seuraukset ovat pienemmat. Rakenteet tukevat turvallista
tyoskentelyd, ja ovat isona osana tuomassa turvaa. Vaikka ne eivat ndyttdaydykaan lapselle
suoranaisesti vaan ovat ns. nakymatonta tyota, silti niiden turvallisuutta tuovat vaikutukset

voidaan tuntea.
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Ennakkotydskentelyyn kuuluu vastaajien mukaan muun muassa taustatietojen, tapaamisten
perusteiden seka palvelun tilaajan kanssa kdytanndn asioiden selvittelyd. Kdytannon asioihin
kuuluvat esimerkiksi erilaiset valmistautumiset kuten tyontekijéiden maaraan varautuminen,
tulkin tai vartijan tarve tai tieto uhkasta, kuten vakivaltaisuudesta tai kaappauksesta.
Tilanteessa, jossa lapsi tapaa vanhempaa valvotusti, jarjestetdaan alkuhaastattelu ennen
tapaamista. Ndissa kdaydaan lapi yhteiset saannoét ja rajat. Tyontekijat myods tarkastavat
esimerkiksi vanhemman tapaamiskunnon, ennen kuin tama saa tavata lastaan. Myds lapsen

kanssa on tarkeaa jutella ennen tydskentelya.

llIman selkeita rakenteita lapsen turvallisuuden tunne voisi horjua, vaikka nama

rakenteet eivat suoraan lapselle ndy

Ennen tydskentelyn alkua on myos tarkea jutella luottamuksesta ja
pelisddnnoistd. On asioita, joita ei tarvitse kertoa esim. vanhemmille, mutta

toisaalta on myo0s asioita, joista pitda kertoa.

Erds vastaajista mainitsi tyontekijoilta vaadittavan vahvasti omaa harkintaa sekda ymmarrysta
lapselle haitallisista asioista, jotta voidaan toimia lapsen edun mukaisesti ja rajata
tarvittaessa. Tarkeaa on tarjota hyvat ja turvalliset fyysiset tilat seka turvallinen paikka. Tyo
on toisinaan konkreettista turvallisuuden luomista. Tilan turvallisuuden varmistamisella

voidaan lisata lapsen turvallisuutta.

Paikan pyrkimys on olla lapselle turvallinen paikka, jossa lapsi voi tavata
vanhempaansa turvallisesti. Me tydntekijat pidamme siita huolta. Itse ajattelen

etta ohjaajilla on tarkea rooli tapaamisten sujumisessa.

My®s tilan, jossa asioista puhutaan, pitaa olla turvallinen. Ikdankuin kupla,

johon menna ja olla. Turvassa.

Monesti myos muistutellaan mika se hatanumero olikaan, 112.

Myds esimerkiksi kahden poistumistien olemassaolo lisda turvaa. Erds vastaajista kirjoitti,

etta pelkka tieto siitd, ettd on kaksi ovea, etu ja takaovi, joista tarvittaessa paasee pois, luo



45

turvaa. Myds dadaneen sanominen, kuinka tyéntekijat voivat turvata perheen fyysisen

turvallisuuden auttaa.

Vakavissa vakivaltatilanteissa (toki myos lievemmissa yhta lailla) on tarkeaa se,
ettd lapselle tuodaan selvasti esille se, millaisia turvatoimia meilld on
(tyontekijat tuntevat ja tietdvat kaikki jotka tulevat sisdlle, kerrotaan etta ovet
ovat lukossa jne.). Eli muistetaan korostaa myds ihan konkreettisesti miten

voimme turvata perheen fyysisen turvallisuuden.

Vastaajien mukaan turvallisuutta voidaan rakentaa myos toiminnallisten menetelmien
avulla. Hyédyntamalla konkreettisia menetelmia voidaan vahvistaa lapsen turvallisuutta.
Vastaajat mainitsivat tyovalineiden, kuten TurvalO:n seka Turvakamun kdyttamisen,
turvallisuussuunnitelman tekemisen ja turvamerkeista sopimisen hyviksi, toimiviksi, turvaa
luoviksi menetelmiksi. Erdan vastaajan mukaan tyontekijat laativat turvasuunnitelman
yhdessa lasten kanssa. Siind pohditaan erilaisia keinoja, joilla voi saada itselleen
turvallisemman olon ja kuinka lisdta omaa turvallisuuden tunnetta, kun tuntuu
turvattomalta. Hengitysharjoitukset toimivat muun muassa itsendisina rauhoittamiskeinoina,

joiden tarkoituksena on rauhoittaa seka rentouttaa itsed, omaa kehoa ja mielta.

Konkreettinen tyévaline on TurvalO, jota voi kdyttaa eri-ikdisten lasten kanssa.
TurvalO:n avulla pohditaan turvallisuutta, miten perheessa riidelldaan, mita

silloin voi tehda tai keneen turvautua.

Turvakamu on yksi hyva tyokalu. Sovellus, jonka lapsi voi ladata playkaupasta
puhelimeensa ilmaiseksi. Sielta |6ytyy padivakirjamainen osio, seka erilaista
tietoa turvallisuudesta ja vakivallasta. My0s videoita seka chat, jonne voi

kirjoittaa nimettomana.

My®ds erilaisten turvaobjektien ja -esineiden pitamisen seka rauhoittumiskeinojen
kayttdminen mainittiin hyviksi, turvallisuutta lisadaviksi menetelmiksi. Turvaobjekteiksi
mainittiin pehmolelut, tyynyt, viltit, lemmikit seka turvalliset aikuiset. Naiden lisdaksi myds

voimakorut ja -lauseet tuovat turvaa.
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Lapsen kanssa voidaan myds sopia "turvamerkki". Turvamerkkinad voi toimia esimerkiksi, jos
lapsi tuo ohjaajalle tietyn lelun tai luo pitkdn katseen, jos lapsi haluaa itse keskeyttaa
tapaamisen. Tallainen sopimus lapsen kanssa voi luoda lapselle turvaa. Jo pelkka tieto
turvamerkin kdaytén mahdollisuudesta voi lisata turvaa, vaikka sen kaytélle ei tulisikaan

tarvetta.

7.4 Johtopaatokset

Aiempien tutkimusten valossa, tietoperustan ja taman opinndytetydn aineiston ja tulosten
perusteella voidaan todeta, ettd monet asiat vaikuttavat lapsen turvallisuuden tunteeseen ja
monilla asioilla pystytdan siihen myds vaikuttamaan. Tuloksissa on havaittavissa paljon
samankaltaisuuksia ja yhtenevaisyyksia kuin tietoperustassa kasitellyissa aikaisemmissa
tutkimuksissa seka teoksissa. Tulokset linkittyvat toisiinsa vahvasti ja ovat taman takia

osittain paallekkaisia.

Tulokset tukevat yhdenkaltaisuudellaan taman opinndytetyon lukua 3, jossa kasitelldan eri
turvallisuusteorioita seka 5. luvun teoriapohjassa esitettyja lapsen turvallisuuden tunnetta
edistavia tekijoita. Aineistovastauksissa kavi ilmi, ettd lapsen turvallisuuden tunteeseen ja
sen muodostumiseen vaikuttaa ensisijaisesti lapsen kasvuymparisto ja lapsen vanhemmat.

My6s Bowlbyn ja Eriksonin teoriat tukevat tata nakemysta.

Vahvistamalla aikuisen kykya olla turvallinen vanhempi lapselleen, vaikutetaan suoraan
lapsen turvallisuuteen. Vanhemmuus, vanhempien kyky ja rooli olla vanhempia, vanhempien
omat traumat, kasittelemattdomat asiat ja turvattomuus lisaavat lapsen turvattomuutta.
Lisaksi kyvyttdmyys kohdata lapsi, hoivan ja huolenpidon vahaisyys tai sen puute aiheuttavat
turvattomuutta. Ndihin haasteisiin pystytaan vastaamaan auttamalla, tukemalla,
ohjeistamalla ja neuvomalla vanhempia vanhemmuudessa. Turvallisuuden tunnetta lisdtdaan
rakentamalla lapsen ja vanhempien suhdetta seka tukemalla lapsen ja vanhemman valista

vuorovaikutusta.

Aineistosta korostui erityisesti lapsen yksil6llisen, valittavan ja hyvaksyvan kohtaamisen
merkitys lapsen turvallisuuden tunteen tukemisessa. Nama tulivat esille psyykkisia

turvallisuustekijoita kasittelevassa teoriaosiossa. Lapsi tarvitsee seka rajoja etta rakkautta
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tunteakseen turvaa. Noihin kahteen sanaan on tiivistettyna lapsen turvallisuutta tukevia
toimintoja. Turvallisuutta lisdaviksi tekijoiksi kuvailtiin vuorovaikutusta ja kommunikointia,
saatavilla olemista, aitoa lasndoloa seka kunnioitusta ja arvostusta. Samankaltaisia tuloksia
oli myds Lapin (2019) ylemman sosiaalialan tutkinto-ohjelman opinndytetydn seka
Koskenrannan ja Vahdamaen (2017) opinndytetydn tuloksissa. Rakkauteen ja valittamiseen
sisaltyy myos rajat. Rajoihin kuuluvat luodut rakenteet eli selkeat sdannét, rajat ja rutiinit.
S3aannot ja rajat nahtiin tarkeina tydssa. Rutiinit ja rakenteet tukevat lapsen turvallisuuden

tunnetta.

Loimunevan (2015) pro gradu -tutkielman tutkimustuloksissa nakyi, ettd tyontekijat pystyvat
vaikuttamaan omalla toiminnallaan, kdytokselldan ja paatoksillaan lapsen turvallisuuden
tunteeseen. Naita kasiteltiin myo6s 5. luvun psyykkisissa turvallisuustekijoissa, ja sama tuli
esille myos tutkimuksen aineistosta. Turvallisuus nahtiin tydn keskeisena ja tarkedna asiana,
johon tulee kiinnittaa huomiota, siita huolehtien. Vastaajat kokivat, etta he pystyvat
luomaan turvallista ilmapiiria tydntekijan roolin, vastuun ja ominaisuuksien seka rauhallisen
kaytoksen, ammatillisen osaamisen seka ennakkotydskentelyn kautta. Myds Koskenrannan
ja Vahdamaen (2017) opinndytetyon tutkimustulosten mukaan tyontekijoiden rauhallisella
kayttaytymiselld ja ennakoivalla toiminnalla on tarkea merkitys lasten turvallisuuden tunteen
tukemisessa. Teoriapohjan seka tutkimuksen mukaan tyéntekijéiden toiminnan kautta
pystytdan lisddamaan turvallisuutta, tai ainakin vaikuttamaan turvallisuuden objektiiviseen

tilaan ja jotenkin edistamaan sen subjektiivista tilaa.

Kuten opinndytetyon alussa todettiin, turvallisuus on kokemuksena hyvin samantapainen
kuin esimerkiksi onnellisuus tai tyytyvaisyys (Vornanen, 2006, ss. 124, 138). Turvallisuutta ei
voida maaritelld tdysin ja sitd on mahdoton mitata. Se voidaan silti todeta, tuntea ja se
vaikuttaa kaikkeen tekemiseen, olemiseen ja toimintaan. Jokaisella on oma kasityksensa
turvallisuudesta. Turvallisuus voi muodostua toiselle lapselle eri tavalla kuin toiselle.
Kasitykset turvallisuudesta muodostuvat omista kokemuksista, havainnoista ja oppimista
asioista (Tikkanen ym., 2017, s. 13). Taman takia turvallisuutta tutkiessa on aina muistettava
sen subjektiivisuus. Erityisesti yksilon identiteetin ndakékulmasta tarkasteltuna turvallisuus on
monimutkainen ilmio seka kokonaisvaltainen kokemus. Siihen liittyy useita tekijoita, jotka
yhdistyvat ihmisen omaan kokemuksellisuuteen. (Lahikainen, 2000, s. 61; Vornanen, 2006, s.

122)
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Lasten hyvinvointia ja turvallisuutta tarkastellut Anja-Riitta Lahikainen on paatynyt siihen,
ettd lasten hyvinvoinnin mittareina tarkeampia ovat subjektiiviset, eivat objektiiviset
kokemukset (Simola ym., 2011, 9). Juuri lasten nakodkulmasta turvallisuuden subjektiivisuus
onkin haasteellinen. Subjektiivinen turvallisuus ja turvallisuuden kokemus eivat valttamatta
riipu fyysisen turvallisuuden tasosta, niin kuin tietoperustassakin sen monimutkaisuutta
kuvailtiin. Lapsi voi tuntea olonsa turvattomaksi ja ahdistuneeksi muuttuvassa ja
ennustamattomassa maailmassa, vaikka talla olisikin turvallinen kehitys- ja kasvuymparisto.
Ihmisella voi siis olla turvaton olo, vaikka todellisuudessa ymparilla olisi kaikki

turvallisuusndkokulmasta hyvin. (Vornanen, 2006, s. 124; Lajunen ym., 2012, s. 21)

Turvallisuudella on myds paradoksaalisia piirteita: turvallisuuteen sisdltyy aina
turvattomuuden mahdollisuus. Samat asiat ja tekijat, jotka tuottavat turvallisuutta, voivat
myo6s mahdollisesti aiheuttaa turvattomuutta tai turvattomuuden aiheita. Ihminen voi olla
seka turvallisuuden ja turvattomuuden kokija, mutta myos parhaimmillaan ja pahimmillaan

niiden potentiaalinen tuottaja. (Vornanen, 2006, ss. 122, 124, 138)

Turvallisuuden tunteeseen liittyvat asiat eivat ole yksiselitteisia. Ei olemassa yhta tiettya
kaavaa tai tyhjentdvaa, kaiken kattavaa teoriaa, mihin voitaisiin verrata mista turvallisuuden
tunne muodostuu ja mitka tekijat vaikuttavat siihen. Taten on haasteellista rakentaa mitaan
"turvallisuuslistaa” ja todeta turvallisuusteeman ymparilla oleville vanhemmille seka

tyontekijoille, ettd "nadin toimimalla lapsi tulee tuntemaan itsensa turvalliseksi".

On asioita, joiden jo aiemmin tiedettiin vaikuttavan turvallisuuteen ja joita tassakin
tutkimuksessa tuli esille. Naita olivat esimerkiksi teoriapohjassa kasitellyt turvallisuusteoriat
seka 5. luvussa fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset turvallisuustekijat. Fyysisen ymparistén
varmistamisella ja tilaratkaisulla pystytaan vaikuttamaan helposti. N&illa tekijoilla saadaan
ymparistosta turvallisemman oloinen. Fyysisen tilan lisaksi lapselle tulee antaa henkinen tila,
mika tuli vastaajien kirjoitelmissakin esille. (Hurme & Kyllonen 2014, ss. 28-31)
Turvaobjektien merkityksesta mainittiin seka teoriapohjassa etta aineistossa. (Loimuneva,
2015, ss. 62, 70). Seka teoriapohjassa, etta tutkimuksessa ilmeni, etta lapsen turvallisuuteen
voidaan vaikuttaa monin eri tavoin. Se koostuu usein pienista asioista, joihin tyontekija
pystyy toimintansa kautta vaikuttamaan. Saantoéjen, toimintaohjeiden ja ennakoitavuuden

avulla pystytdan vaikuttamaan turvallisuuteen. Samoin se, miten toinen ihminen kohdataan.



49

Omaan lahestymistapaan, rauhallisuuteen, ilmeisiin, eleisiin, ddnensavyyn, toimintaan,

kaytettaviin menetelmiin seka ilmapiiriin voidaan myds vaikuttaa.

8 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus ovat ehdottomia asioita, joista ei voi tinkia.
Tutkimuksen luotettavuus on tutkimuksen kannalta keskeisimpia asioita ja sille koko tyén
pohja perustuu. Eettisyys koskee tutkimuksen laatua ja se toimii tutkimusta ohjaavana
|lahtdkohtana. Laadullinen tutkimus ei ole valttamatta laadukas tutkimus, vaan hyvaa

tutkimusta ohjaa eettinen sitoutuneisuus. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 20, 149-150)

Opinndytetydn tekijan oma eettinen pohdinta alkoi jo varhain opinndytetydnaihetta
madritellessa. Aiheiden pydrittelya kesti jonkin aikaa, 1ahinna lasna olemisen ja kohtaamisen
teemojen ymparilla. Hirsjarven ym. (2007, ss. 24-25) mukaan tutkimusaihetta valitessa tulee
pysahtyd miettimaan, miksi tutkimukseen haluaa ryhtya ja mita merkitysta aiheella on.
Turvallisuusteema on hyvin nakyva, hallitseva ja jopa selittava ilmio sosiaalialalla. Seuraava
eettinen ratkaisu olikin juuri tdman opinndytetydn tutkimusaiheen valitseminen ja tehtavan
madrittely. Aiheena turvallisuus on laaja, mutta opinndytetyon tekijalle merkitykseltdaan
tarked. Opinndytetydn tuottamaa tietoa pystyy hyddyntamaan tydssa seka omassa
kdytannon eldmadssa. Se on myods yhteiskunnallisesti ajankohtainen ja tarkea teema. Nama

seikat loivat merkitysta ja ovat myos eettisesti kestavia.

Opinndytetyossa on sitouduttu noudattamaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan antamia
ohjeistuksia hyvasta tieteellisestd kaytannosta (2012), seka ihmiseen kohdistuvan
tutkimuksen eettisia periaatteita (2019). Hyva ja eettinen tutkimus perustuu sen
luotettavuuteen ja uskottavuuteen. Hyvaan tieteelliseen kdaytantoon kuuluu muun muassa
se, ettd tutkimuksessa on noudatettu eettisesti vastuullisia ja oikeita toimintatapoja. Naihin
lukeutuvat rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus niin tutkimusty®ssa, tulosten
tallentamisessa ja esittamisessa kuin tutkimuksen ja sen tulosten arvioinnissakin.

(Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2012, s. 6)

Tutkimuksen lahtdkohtana on sen jokaisessa vaiheessa ollut ihmisarvon kunnioittaminen;

esimerkiksi itsemaaraamisoikeutta on kunnioitettu antamalla ihmisille mahdollisuus
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osallistua vapaaehtoisesti taman opinndytetyon tutkimukseen. Heilla oli myds oikeus
kieltdytya osallistumasta seka keskeyttaa osallistumisensa tutkimuksen missa vaiheessa
tahansa. Tutkimusta tehdessa on erityisen tarkeda huolehtia tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuudesta. Talloin tutkittavalle ei synny tunnetta osallistumisen pakollisuudesta,
pelkoja kieltdytymisesta tai kielteisista seurauksista. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta,

2019, ss. 7-8)

Osallistujille 1ahetettiin kirjoituskutsu (Liite 2), jossa heita informoitiin riittavasti tutkimuksen
tarkoituksista ja luotettavuudesta seka osallistumisen vapaaehtoisuudesta (Hirsjarvi ym.,
2007, s. 25). Tutkittavilla oli myds oikeus saada halutessaan lisdtietoa tutkimuksesta,
esimerkiksi sen sisaltéon, toteutukseen tai osallistumiseen liittyen. Tutkijan yhteystiedot
olivat kirjoituskutsun yhteydessa ja yhteydenpitoon rohkaistiin. Osallistujien nimettémyys,
anonymiteetti seka oikeudet on pyritty takaamaan. Tietoa kerattiin vain tutkimukseen

osallistuneilta henkilGita, jotka tiesivat tutkittavasta ilmiostd (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 98).

Kirjoitelmissa ei kasitelty kovin henkilokohtaisia tai sensitiivisia aiheita, mutta osallistujat
kertoivat omista kokemuksistaan, asiakkaistaan seka tydyhteisdistaan. Ndin ollen tulosten
esittelyssa ja lainauksia kaytettdessa on pyritty siihen, etteivat yksittdiset osallistujat
paljastu. Tahdn on kiinnitetty huomiota erityisesti tuloksien esittelyssa, jossa on runsaasti
suoria lainauksia osallistujien kirjoitelmista. Anonymiteetin vuoksi osa lainauksista jouduttiin

muokkaamaan yleisempadan muotoon. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 155—-156)

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa myds se, miten ja kuinka paljon ldhteita on kaytetty.
Tutkimusta tehdessa on pyrittava yleensa kdyttamaan tuoreita lahteita, silla monilla aloilla
tutkimustieto muuttuu nopeasti. Alkuperaisia lahteita tulee kuitenkin kayttaa, silla tieto voi
muuttua suurestikin moninkertaisessa lainaus- ja tulkintaketjussa. (Hirsjarvi ym., 2007, s.
109) Tietoperustaa kirjottaessa on otettu huomioon eri turvallisuuteen liittyvat teoriat seka
muiden tutkijoiden tydn saavutukset, heitad asianmukaisesti viitaten (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta, 2012, s. 6). Vaikka tassa opinndytetyossa osa lahteistda on vanhempia, ovat
ne silti sisalléltaan ja tutkimusjaljiltaan laadukkaita, totuudellisia ja uskottavia. Tassa
lahdekriittisyys on tarkedssa osassa. Lahteiden valinnoissa seka viittaamisessa on kdytetty
hyvaa tiedon arviointikykya. Lahteet on merkitty Himeen ammattikorkeakoulun

|lahdeviiteoppaan mukaan. Opinndytetydssa on myds noudatettu Hameen
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ammattikorkeakoulun opinndytetydopasta sekda muita HAMKin toimintaohjeita, jotka

perustuvat TENK:n (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2012 & 2019) ohjeistuksiin.

Opinnaytetyossa on kaytetty tarkkaan harkittuja, tdman tyon kannalta mahdollisimman
toimivia, tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia menetelmia. Naitd ovat muun
muassa tiedonhankinta-, tutkimus- ja analysointimenetelmat. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta, 2012, s. 6). Tutkimuksen vaiheet on suunniteltu, maaritelty ja toteutettu
tarkasti noudattaen tieteellisten tietojen vaatimuksia (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 20, 149—
150). Laadullista tutkimusta tehdessa luotettavuutta lisaa tutkijan tarkka, selva ja
johdonmukainen selostus tutkimuksen eri vaiheiden toteuttamisesta (Hirsjarvi ym., 2007, s.
227) seka perustelut tehdyista valinnoista. Siksi aineistonkerdamisessa ja sen jalkeen
tapahtuneet asiat on kirjattu mahdollisimman yksityiskohtaisesti. (Eskola & Suoranta, 2003,
s. 213) Nain lukija saa selvan kuvan tutkimuksen kulusta ja voi arvioida tutkimuksen
luotettavuutta sen lapinakyvyyden kautta. Aineiston keradamista ja sailyttamista koskevat
edellytykset on maaritelty ja kirjattu erikseen opinndytetydsuunnitelman

aineistonhallintasuunnitelmaan (Liite 1).

Luottamuksellisuus on myds toiminut ohjaavana arvona tutkimusta tehdessa kaikissa sen
vaiheissa. Niin toteutuksessa, aineiston kasittelyssa ja tulkinnassa, raportissa kuin tuloksien
esittelyssakin on pyritty mahdollisimman lapinakyvaan, rehelliseen ja perusteelliseen
tyohon. Tutkimusta rajattiin peilaamalla ty6ta tutkimuskysymyksiin. Tutkimuskysymykset
olivat tutkimuksen alussa valjemmat ja niita tarkennettiin seka tasmennettiin tutkimuksen
toteutuksen aikana. Aineistossa oli paljon kiinnostavia asioita, mutta kysymykset ohjasivat
valintoja ja ajatuksia; mitd aineistosta haluttiin etsia, |6ytaa seka sisallyttaa. Aineistosta olisi
pystynyt saamaan erilaisia tulkintamahdollisuuksia, joten alkuperdisaineistoon palattiin
useamman kerran analysointia tehdessa ja sen jalkeenkin. Talla varmistettiin tehtyjen
tulkintojen vastaavan tutkittavien kokemuksia. Tama lisdaa myos tutkimuksen uskottavuutta.

(Eskola & Suoranta 2003, ss. 81-82, 211)

Objektiivisuutta korostetaan tutkimuksen teon keskeisena periaatteena (Hirsjarvi ym., 2007,
s. 110), vaikka on myodnnetty, ettei tutkija laadullisessa tutkimuksessa pysty olemaan tadysin
puolueeton. Objektiivisia havaintoja ei ole olemassa, silla tuloksiin vaikuttavat aina kaytetyt

kasitteet, tutkimusasetelmat seka valitut menetelmat. Nama kaikki ovat tutkijan eli
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tutkimuksen toteuttajan itse asettamia, luomia ja tulkitsemia. (Tuomi & Sarajarvi, 2018,
ss.109, 160) Tutkijan oman taustan vaikutusta ei pystytda myodskadan tdysin poistamaan, mutta
objektiivisuutta voidaan tietoisesti lisdata. Tama onnistuu parhaiten olemalla kriittinen,
reflektiivinen seka mahdollisimman tietoinen omista tutkimukseen liittyvista lahtékohdista.

(Tuomi & Sarajarvi 2018, 109, 160; Laine 2018, ss. 35—-36)

Tutkittava aihe oli tutkijalle jo entuudestaan tuttu tutkimuksen toteutukseen ldhtiessa.
Opinndytetyon tieto- ja teoriapohjaa rakennettiin jo pidemman aikaa ennen
aineistonhankintaa ja aiheen parissa tydskenneltiin paljon. Turvallisuuden teoriapohjana
toiminutta kirjallisuutta ja siihen liittyvia aiempia tutkimuksia luettiin tutkimuksen
alkuvaiheilla. Aineiston analyysivaiheessa pelkona olikin, etta tutkijan oma esiymmarrys ja
koottu teoriapohja vaikuttaisivat ratkaisevasti analysointiin ja taten tulosten
muodostamiseen seka syntyyn. Ratkaisuna tdahan oli ottaa pieni tauko opinnaytetyosta,
jolloin tutkimuksen analyysiin saatiin uusia perspektiiveja. Pohdinta omista
ennakkokasityksistd, ja niiden sivuun jattdaminen onnistuivat tauon aikana. Osallistujien
kirjoitelmissa ilmaisujen ainutlaatuisuutta pyrittiin ymmartamaan niin, ettei oma

esiymmarrys pyrkinyt tulkitsemaan vaarin toisen tarkoittamaa asiaa (Laine 2018, ss. 33—-36).

Lisaksi objektiivisuuteen voi vaikuttaa se, etta opinndytetyon tekija on itse ollut kiinnostunut
aiheesta. Tyo samankaltaisessa paikassa, jossa lapsen turvallisuuden tunnetta pyritdaan
lisddmaan ja antamaan korvaavia kokemuksia, on voinut vaikuttaa myds opinndytetyon
tekijan objektiivisuuteen. On siis mahdollista, etta objektiivisuus olisi toteutunut paremmin
jonkun taysin eri kentéalld toimivan ihmisen toimesta. Toisaalta, kuten Laine toteaa (2018, s.
34), merkitysten ymmartamisen edellytyksend on se, etta tutkittava aihe on tutkijalle
ennalta tuttua. On haastavaa ymmartaa sellaista elamanmuotoa, jossa ei ole tuttuja asioita

tai on merkitysmaailmaltaan vieras.

9 Pohdinta

Eskola ja Suoranta (2003, ss. 81-82) toteavat, etta hyvan laadullisen tutkimuksen
|lahtdkohtana on sen tieto- ja teoriapohja. Kvalitatiivinen tutkimus tarvitsee teoriaa
enemman kuin kvantitatiivinen. Tutkimus alkaa teoriasta ja se myds palaa siihen

myOdhemmin. Taustateoriaa tarvitaan, jotta pystytadn tarkastelemaan aineistoa, eli
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aineistonkeruussa saatuja vastauksia. Ndin todetaan myds tdassdakin opinndytetydssa.
Tutkimusaineistosta saatu tieto tukee teoriapohjassa ja turvallisuusteorioissa kaytyja
teemoja. Laadullista tutkimusta tehdessa pyrkimyksena on |0ytda tai paljastaa jotain uusia,
odottamattomia asioita aiheesta (Hirsjarvi ym., 2007 ss. 157 & 160). Sen tavoitteena on
tehda tunnettua tiedetyksi, ja koettua huomaamatonta tai itsestaanselvyytena pidettya

asiaa nakyvaksi (Laine, 2018, s. 34).

Opinndytetydprosessin tarkoituksena oli selvittad, mitka tekijat vaikuttavat, luovat seka
lisadvat lapselle turvallisuutta. Turvallisuudesta, turvallisuuden tunteesta seka
turvallisuustekijoista saatiin tietoa kirjallisuudesta seka kirjoituskutsuun vastanneilta
tyontekijoilta. Tarkoituksena oli kartoittaa tydntekijoiden ajatuksia ja kokemuksia siita,
kuinka lapsen turvallisuuden tunnetta voidaan vahvistaa ja lisata. Tutkimus onnistui
saavuttamaan nama tavoitteet. Vastaajien kokemuskirjoituksien kautta saatiin myds uutta

tietoa lapsen turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen ja turvallisuustekijoihin liittyen.

Aihe kiinnosti erityisen paljon, joten rajaamisessa tuli olla prosessin jokaisessa vaiheessa
hyvin tarkkana. Kokonaisuudessaan aihe oli toivottoman laaja tutkittavaksi. Opinndytetyon
tarkkuus ja rajaaminen tuottivat toden teolla ty6ta sen haasteellisuuden ja laajuuden vuoksi.
(Hirsjarvi ym., 2007, s. 81) Kuitenkin liika rajaus nahtiin huonona asiana, silla sen myota
saatettiin kadottaa aiheen kannalta oleellisia ja valideja tietoja. Opinndytetydn tekijalla oli
aiheeseen liittyen monia kysymyksid, eika niihin pystytty edes teorioiden kautta vastaamaan

tyhjentavasti.

Turvallisuusaiheesta oli vahaisesti entuudestaan kirjoitettua kirjallisuutta, mika osoittautui
pulmalliseksi teoriaosiota kirjoittaessa. Tyoturvallisuudesta, kiintymyssuhteista ja
varhaislapsuuteen liittyvista aiheista sen sijaan oli useita teoksia. Kukaan teoreetikko ei ole
tyhjentavasti tutkinut turvallisuutta. Siihen ei 16ydy kattavaa teoriaa, joka voisi katsoa aihetta
eri nakokulmia peilaten. Myds turvallisuutta koskeva kasitteisto osoittautui yllattavan
sekavaksi, silla turvallisuus on kasitteena hyvin epamaardinen seka moniselitteinen ja

|ahikasitteita on laaja maara.

Teorian kirjoitusvaiheessa ja lahdeviitteita lukiessa korostui, kuinka turvallisuus, kuulumisen

tunne, oppimisen ja onnistumisen kokemukset kulkevat kaikki kasi kadessa ja ovat



54

ensiarvoisen tdrkeita niin lapselle kuin aikuisellekin. Yllattavaa oli se, ettei vastauksissa
painotettu fyysisen ja turvallisen kontaktin seka kosketuksen merkitysta juuri ollenkaan. Se

korostui taas erityisesti kirjallisuutta lukiessa ja opinndytetyon teoriapohjaa kirjoittaessa.

Fenomenologisen tutkimuksen, jota tassakin opinndytetydssa noudatetaan, kohteena on
ihmisen itsekoettu kokemus. Lisdaksi on elamismaailma, eli miten eletty maailma ilmenee
yksilolle. Jokaisella on oma suhteensa eri asioihin omassa elamassaan, niin toisiin ihmisiin,
sosiaalisiin tapahtumiin, ilmidihin kuin esineisiinkin. EIama, jossa jokainen elda, sisaltaa aina
kokemuksia, ilmaisuja ja niiden ymmartamista. Kokemus muotoutuu merkityksista ja
merkitysten kautta, jolloin kaikki ihmisen kokemukset ja ilmiot merkitsevat hdanelle jotain.
Jokaisen oma perspektiivi muodostuu omasta elamanhistoriasta eli aiemmista kokemuksista,
arvoista, kasityksista ja tuntemisen tavoista. Tasta kehyksesta ihminen katsoo, tulkitsee,

mutta my0Os rakentaa maailmaa. (Laine, 2018, ss.30—-34; Tuomi & Sarajarvi, 2018 ss. 39—41)

Johtuuko turvallisuus siis juuri sen subjektiivisuudesta eli kokemusperdisyydestd, johon
vaikuttaa ihminen kokonaisuudessaan? Vaikuttavatko koettuun turvallisuuteen yksilén oma
ymparisto, resilienssi eli psyykkinen palautumiskyky, tavat, itsetunto, persoonallisuus tai
luonteenpiirre, kyky kohdata ja selviytya vastoinkdaymisista seka usko ja toivo huomiseen?
Turvallisuus ja turvallisuuden tunne ovat kokonaisvaltaisia ja liittyvat niin ihmisen fyysisen,
psyykkisen kuin sosiaalisenkin olemispuolen tasapainoon. Samaan tasapainoon liittyy myos
esimerkiksi koettu terveyskin. Naita on hyvin vaikea tutkia, yhdistda tai yleistda. (Tuomi &

Sarajarvi, 2018 s. 109)

Tutkimus sisaltdaa arvokasta tietoa tarkedsta aiheesta. Tiedot tulevat olemaan ajankohtaisia
aina. Tietyt faktat eivat muutu; ihminen on kuitenkin perusluonteeltaan, -toiminnaltaan ja -
tarpeiltaan aina samanlainen. Se ei riipu olosuhteista, ajasta tai paikasta. Tiedon avulla on
mahdollisuus kayttaa juuri niita tapoja ja keinoja, joilla pystytdan luomaan turvallisuutta seka
vahvistamaan turvallisuuden tunnetta. Aiheena se on hyvinkin innovatiivinen, mutta silti
pimennossa. Kaikki tuntevat turvallisuutta sekd/tai turvattomuutta, sitd sen enempaa
yleensa ajattelematta. Nykyaikana se tuntuu olevan my®ds tietynlainen trendi-ilmid, ja siita
on ndenndisesti helppo puhua, mutta turvallisuuden tunnetta on yllattavan hankala kuvailla

sekd ymmartaa.
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Lapsen turvallisuutta ja turvallisuustekijoita ei ole tamanhetkisen tiedon mukaan tutkittu
juuri tasta, kansalaistoimintaa ja palvelutuotantoa tekevan yhdistyksen henkilékunnan
nakokulmasta. Tutkimus on tdten ainutlaatuinen. Kun taas lastenkotien,
sijaishuoltoyksikkdjen ja varhaiskasvatusyksikkdjen nakdkulmasta turvallisuutta on jo
tutkittu. Aihe on laaja ja teeman ymparilla riittaa tutkittavaa, joten aihe tarvitsee

ehdottomasti jatko- ja lisatutkimusta eri ndkdkulmista.

Yhtena jatkotutkimusaiheena, jonka tilaajakin esitti toiveena, olisi konkreettinen
menetelmdopas turvallisuutta lisddvista tekijoista Kanta-Hameen perhetyo ry:n
tyontekijoille. Se olisi mahdollista toteuttaa toiminnallisena opinndytetyona.
Kasikirjamaiseen menetelmaoppaaseen voisi koota erilaisia tapoja, keinoja, menetelmis,
tyovalineita, kokemuksellisia ja elamyksellisidkin tekijoita, jotka luovat turvaa eri ikaisille

lapsille. Tata opinndytetyota ja tutkimusaineistoa voisi hyddyntaa tutkimuksen pohjana.

Tassa opinndytetydssa tutkittiin lapsen turvallisuuden tunnetta korostaen lapsen
turvallisuutta suojaavia ja lisdadvia tekijoita. Aineiston pohjalta korostui erityisesti
vanhemmuuden tukeminen lapsen turvallisuutta lisddvana tekijana. Jatkotutkimuksessa olisi
tarkedaa tutkia turvallisuutta siis vanhemmuuden tai aikuisten ndakékulmasta. Vuonna 2016
tarkasteltiin Kansalaisturvallisuuden tila Suomessa -hankkeessa niita tekijoita, jotka lisadvat
tai heikentavat kansalaisten kokemaa turvallisuutta. Haastatteluissa haluttiin tietda, mitka
asiat luovat vastaajille turvaa elaméssa. (Kekki, 2016) Aikuisten kokemaa turvallisuutta ja
turvallisuuden tunnetta seka turvallisuutta lisdavia tekijoita voitaisiin tutkia samalla tavalla,
kuin tassa opinndytetydssa lapsen turvallisuuden tunnetta tyontekijéiden nakdkulmasta.
Jatkotutkimuksessa olisi hyva tarkastella aikuisten turvallisuutta tukevia ja vahvistavia

tekijoita, esimerkiksi sosiaali- ja lastensuojelulain mukaisessa perhetydssa.

Kolmannen jatkotutkimusaiheen kohderyhmana voisi olla lastensuojelun jalkihuoltotydssa
olevat nuoret. Tutkimuksessa ja aineistonkeruussa jalkihuoltonuoret voisivat kertoa
tekijoista, jotka lisdavat turvallisuuden tunnetta ja jotka tukevat koettua turvaa. Monet
heista ovat tulleet turvattomista oloista ja olleet sijoitettuna. Olisi tarkeda tietda, mitka asiat
luovat heille turvalliset ja luottavaiset puitteet ja tehda lisatutkimusta heidan

nakokulmastaan.
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Liite 1: Opinndytety6suunnitelman aineistonhallintasuunnitelma

Tama opinndytetydsuunnitelman yhteydessa laadittu aineistonhallintasuunnitelma sisaltaa
kuvauksen opinndytetydprosessin aikana tapahtuvasta aineiston keradamisestd, kasittelysta seka
sdilyttamisesta. Aineistonhallintasuunnitelmalla osoitetaan, etta tutkija on perehtynyt ja
suunnitellut tarkasti, miten aineistojen keradaminen, kasittely seka sadilyttaminen tapahtuu ja
kuinka aineiston tuhoaminen toteutuu. Jos aineistokeruussa tai sen kasittelyssa tapahtuu jotain
muutoksia opinndytetydprosessin aikana, aineistonhallintasuunnitelmaa muokataan. Lopullinen

versio tallennetaan valmiin opinndytetyon liitteeksi.

Tutkijana ja opinndytetydntekijana olen sitoutunut noudattamaan Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan antamia ohjeistuksia hyvasta tieteellisesta kdytannosta seka ihmiseen
kohdistuvan tutkimuksen eettisia periaatteita. Kerdan seka kasittelen ihmisiin kohdistuvaa
aineistoa, kun tyontekijoiden kokemuksia lasten turvallisuuden lisdamisesta kartutetaan
narratiivisen kirjoituskutsun avulla. Aineistonkeruussa olen sitoutunut noudattamaan
tutkimuseettisia periaatteita. Olen tietoinen henkilotietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvasta
lainsadadanndsta. Opinndytetydssa ei kerata eika kasitelld henkilotietoja tai arkaluonteista tietoa

vaan tyontekijoiden kokemuksia aiheesta.

Kirjoituskutsuun osallistuminen on tyéntekijoille taysin vapaaehtoista. Kirjoituskutsuun voi vastata
laajasti tai lyhyesti, kuten itse haluaa, kunhan sen tekee itselle sopivana ajankohtana ja omalla
tavallaan. Osallistuja Iahettaa valmiin kirjoitelman sahkdpostiini ja se kasitelldaan kaikissa sen
vaiheissa luottamuksellisesti ja nimettdmana. Osallistuja ei ole tunnistettavissa valmiissa tuloksissa
ja opinndytetydssa. Opinndytetydssa keratty tutkimusaineisto sdilytetdaan luottamuksellisesti
turvassa koko opinndytetydprosessin ajan kahdessa paikassa, ulkoisella kovalevylla sekd omalla
henkilokohtaisella tietokoneen P-asemalla. Aineiston tietoturva ja —suoja taataan, kun opiskelija
sdilyttaa aineistoa ja kukaan muu ei nde tai padse kasittelemaan aineistoa kuin tutkija.

Opinnaytetyontekija omistaa aineiston ja kenelldkdan muulla ei ole oikeutta aineistoon.

Valmis tulos ja opinndytetyd julkaistaan julkisesti ja tyontilaaja omistaa valmiin tyon. Keratylla
tutkimusaineistolla ei ole jatkokdyttda, joten aineistoa sdilytetadn vuoden ajan opinndytetyon

hyvaksymispdivastd, jonka jalkeen se tuhotaan, yleisid ohjeita noudattaen.
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Liite 2: Kirjoituskutsu

Lottt

Hei Kanta-Hameen perhetydn tydntekija!

Opiskelen Hameen ammattikorkeakoulussa sosionomiksi ja teen taman kevaan aikana
laadullista opinnaytetydta aiheesta "Lapsen turvallisuus ja turvallisuuden tunne”. Keréan talla
kirjoituskutsulla tutkimuksen aineistoksi kirjoituksia aiheesta. Tutkimuksen tarkoituksena on
kartoittaa juuri sinun ajatuksiasi ja kokemuksiasi tyontekijana siita, kuinka lapsen
turvallisuuden tunnetta voidaan lisata.

Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja osallistumisen voi keskeyttaa missa
tutkimuksen vaiheessa tahansa. Kirjoitukset kasitellaan ja sailytetaan luottamuksellisesti seka
nimettdomana. Tutkittavien henkildllisyys ja henkilotiedot eivat tule tutkimuksen missaan
vaiheessa esille. Kaytan kerattya aineistoa ainoastaan tahan tutkimukseen ja aineisto
havitetdan, kun tutkimus on valmis.

Yhdistyksenne toimii laaja-alaisesti asiakastydssa lasten ja perheiden kanssa. Tyontekijana
olet varmasti torméannyt useisiin eri keinoihin, miten lasten turvallisuutta ja turvallisuuden
tunnetta pystytdan vahvistamaan. Uskon, etta sinulla on runsaasti tarpeellista tietoa, taitoa
seka kokemusta aiheesta. Odotan mielenkiinnolla, miten ilmid on tydssasi nékynyt, ja miten
turvallisuuden tunnetta on pystytty tukemaan.

Kirjoitelma on vapaamuotoinen eika kirjoituksen pituudella tai muodolla ole valia -
tarkeda on Kkirjoittaa aiheesta omalla tavallasi ja omin sanoin. Voit lahestya aihetta alla
olevien apukysymyksien avulla. Niiden tarkoituksena on helpottaa ja tukea kirjoittamista, joten
Voit vastata sellaisiin kysymyksiin, jotka tuntuvat sinulle aiheen kannalta tarkeilta.

o Mitka asiat vaikuttavat kokemuksesi mukaan lapsen turvallisuuden tunteeseen ja miten siihen
pystytaan vaikuttamaan?

o Kuinka tyontekijana olet kokenut, etté lapsen turvallisuuden tunnetta voidaan yllapitaa ja
vahvistaa eri menetelmia, keinoja ja tapoja hyddyntaen?

o Millaisia lapsen turvallisuuden tunnetta lisdavia (konkreettisia) toimintatapoja ja menetelmia
olet kokenut hyvaksi?

¢ Kuinka voit oman tydsi ja toimintasi kautta lisata lapsen turvallisuuden tunnetta?

o Mitka keinot olet kokenut toimiviksi lapsen turvallisuuden tunteen tukemisessa?

e Onko jokin keinoista merkittéavin? Jos on niin miksi?

¢ Onko muita ajatuksia liittyen lapsen turvallisuuden tunteeseen ja sen vahvistamiseen?

Palautathan tekstisi viimeistaan 11.4.2021 mennessa sahkopostiini.

Jos sinulla herda aiheeseen, kirjoitukseen tai tutkimukseen liittyen kysymyksia, voit olla
minuun yhteydessa sahkopostitse.

Kiitollisin terveisin,
Emilia Saarikko
emilia.saarikko@student.hamk.fi




