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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda, miten vanhemmuutta tuetaan lahisuh-
devakivaltatydssa Tampereen ensi- ja turvakoti ry:n Hameenkadun ja Mutkaka-
dun turvakodeissa ja miten vanhemmuuden tukemista asiakastydssa olisi mah-
dollista kehittaa. Tavoitteena oli osallistaa turvakotien tyontekijat oman tyonsa
kehittdmiseen ja saada sitd kautta vanhemmuuden tukemisesta nakyvampi ja
systemaattisempi osa lahisuhdevakivaltatyota. Tutkimusta ohjaaviksi kasitteiksi
tarkentuivat lahisuhdevakivalta, vanhemmuuden tukeminen kriisissa, riittavan
hyva vanhemmuus seka lapi tyon rinnalla kulkeva sensitiivisen tyootteen nako-
kulma.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kvalitatiivista toimintatutkimusta. Tutkimusai-
neisto kerattiin sahkoisella kyselylomakkeella Hameenkadun ja Mutkakadun tur-
vakotien tyontekijoilta. Vastauksia kyselyyn saatiin kahdeksan. Aineiston analyy-
sissa hyodynnettiin sisallonanalyysia, joka mahdollisti aineistosta esiin noussei-
den teemojen luokittelun aihepiirteittain valitun teoreettisen viitekehyksen mukai-
sesti.

Tutkimustulokset kertoivat, ettd vanhemmuuden tukemista lahisuhdevakivalta-
tydssa tehdaan tilannekohtaisesti tai tarpeen mukaan ja yleisin tapa tehda tyéta
on omatyontekijakeskustelut. Samanaikaisesti koettiin, etta vaikka tietoa ja osaa-
mista vanhemmuuden tukemiseen asiakastydssa onkin, sita kaivataan myos li-
saa. Vanhemmuuden tukemisen haasteiksi koettiin erityisesti lahisuhdevakival-
lan aiheuttama kriisitilanne seka vanhemman riittamattomat voimavarat. Van-
hemmuuden tukemisen kehittamisen nakdkulmasta toivottiin lapsen aanen esiin
tuomista sekad vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksen tukemista. Tyéryhman ja
esihenkilon tuki koettiin hyvaksi vanhemmuuden tukemisen prosesseissa.

Johtopaatoksissa todettiin, ettd vanhemmuuden tukemista tehdaan jo paljon tut-
kimuskohteena olevien turvakotien arjessa. Tyontekijat kokevat, etta heilla on
seka mahdollisuuksia etta tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen lahi-
suhdevakivaltatydssa. Systemaattisemmaksi osaksi turvakodin arkea vanhem-
muuden tukeminen on mahdollista saada valmiiden materiaalien keinoin, joita ta-
mankin opinnaytetyon tuloksena on kehitetty. Tutkimuksessa esiin nousseiden
toiveiden mukaisesti tuotettiin vanhemmuuden tukemisen materiaali, jossa aikui-
sen ja lapsen kanssa tydoskennellaan seka yksildina etta yhteisesti.

Asiasanat: turvakotipalvelut, Iahisuhdevakivalta, vanhemmuuden tukeminen, riit-
tavan hyva vanhemmuus
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The aim of this study was to examine how parenting is supported in domestic
violence work in the shelters of Tampereen ensi- ja turvakoti ry and to find out
how it would be possible to make support of parenting a more visible and sys-
tematic part of domestic violence work. The concepts guiding the research were
domestic violence, support of parenting in a crisis and good enough parenting.
Aspect of sensitivity in work runs alongside the study.

Qualitative action research was used as the research method. The research ma-
terial was collected with an electronic questionnaire from the employees of the
shelters. Eight questionnaire responses were received. The analysis of the ma-
terial was carried out with a theory-based method of analysis.

The results showed that support of parenting in domestic violence work is pro-
vided on a case-by-case basis. At the same time, it was felt that although there
was knowledge and expertise to support parenting in client work, more was also
needed. The crisis situation caused by domestic violence and the insufficient re-
sources of the parent were perceived as challenges in supporting parenting.
There was also a desire that the voice of the child would be brought to the fore
and that the interaction between parent and child would be supported.

The conclusions stated that there are already significant achievements in sup-
porting parenting in the everyday life of the shelters under study. To make support
of parenting a more systematic part of the everyday life of the shelters, material
to support parenting was produced, in which work is conducted with the adult and
the child both as individuals and together.

Key words: shelter services, domestic violence, support of parenting, good
enough parenting
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1 JOHDANTO

Lahisuhdevakivalta voi koskettaa jokaista jossakin elaman vaiheessa. lImiona la-
hisuhdevakivalta on monimutkainen ja moniulotteinen, eika se katso yhteiskun-
taluokkaa, kulttuuria, ikdryhmaa tai sukupuolta. Kyseessa on maailmanlaajuinen
sosiaalinen ongelma, vaikka tunnustettuna ja tunnistettuna ilmiéna lahisuhdeva-
kivalta onkin viela suhteellisen nuori. Lahisuhdevakivaltaan tulee puuttua ja sii-
hen on mahdollista saada apua. Turvakotipalvelut on luotu kaikkia lahisuhdeva-
kivaltaa tai sen uhkaa kokeneita varten. Turvakodeissa ympari Suomen tarjotaan
tukea ja neuvontaa lahisuhdevakivallan aiheuttamaan akuuttiin tilanteeseen
laissa maaritellyn turvakotipalvelun mukaisesti kaikenikaisille (Laki valtion va-
roista maksettavasta korvauksesta turvakotipalvelun tuottajalle 1354/2014).

Ajatus vanhemmuuden paremmasta tukemisesta turvakodissa tehtavassa lahi-
suhdevakivaltatydssa syntyi sosionomiopintojen harjoittelussa Tampereen ensi-
ja turvakoti ry:n Hameenkadun turvakodissa. Vanhemmuuden tukeminen lahi-
suhdevakivallan aiheuttamassa kriisissa on aihe, joka koskettaa monia turvako-
tipalvelujen piirissa olevia aikuisia ja lapsia. Lahisuhdevakivalta tulee uhrille usein
yllatyksena ja tahan kokemukseen liittyy aina kriisin kokeminen, mika vaikuttaa
valiaikaisesti myOs uhrin toimintakykyyn (Rikosuhripaivystys 2019). Perheessa
vallitseva kriisitilanne vaikuttaa tavalla tai toisella sen jokaiseen jaseneen. Lahi-
suhdevakivaltaan vahvasti liittyvat hapean ja syyllisyyden tunteet edellyttavatkin
aarimmaisen sensitiivista otetta lahisuhdevakivaltatyohon ja vanhemmuuden tu-

kemiseen siina.

Vanhemmuuden tukemista turvakodissa tehtavassa lahisuhdevakivaltatyossa ei
ole juurikaan tutkittu aiemmin. Muutamassa opinnaytetyossa aihetta on kyllakin
sivuttu aikuisen ja lapsen vuorovaikutuksen nakokulmasta. Sen sijaan muuta tie-
toa vanhemmuuteen ja sen tukemiseen on hyvin saatavilla, kuten myds Iahisuh-
devakivaltatyosta eri muodoissaan, vanhemmuuden tukemisesta kriisissa seka
riittdvan hyvasta vanhemmuudesta (esimerkiksi THL, Ensi- ja turvakotien liitto ja
Mannerheimin Lastensuojeluliitto). Yhteistyotaholta saadun tiedon mukaan van-
hemmuuden tukeminen turvakotipalveluissa ja lahisuhdevakivaltatydssa on aihe,

josta my0s turvakotipalveluista vastaava Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
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kaipaa kaytannon tietoa turvakodin johdon lisaksi. Vanhemmuutta tuetaan jo nyt
turvakodeissa tehtavassa asiakastydssa, mutta tavoitteena olisi saada siitéa en-
tistd systemaattisempi osa turvakodin arkea esimerkiksi valmiiden tydomenetel-

mien tai asiakastyossa kaytettavien lomakkeiden avulla.

Tutkimuksen tarkoituksena oli ndin ollen selvittda, miten vanhemmuutta tuetaan
Hameenkadun ja Mutkakadun turvakodeissa, seka miten vanhemmuuden tuke-
minen nakyy tutkittavien turvakotien tyontekijoiden toimintatavoissa ja miten naita
olemassa olevia toimintatapoja voitaisiin kehittaa esimerkiksi koulutusten, tydme-
netelmien ja -valineiden avulla. Tutkimusotteeksi valittiin kvalitatiivinen toiminta-
tutkimus, jonka teoreettisiksi lahtokohdiksi muotoutuivat lahisuhdevakivallan,
vanhemmuuden tukeminen kriisissa ja riittavan hyvan vanhemmuuden nakokul-
mat. Turvakotien tyontekijoille suunnatun kyselyn tuottaman tiedon pohjalta luo-
tiin asiakastyo6ta varten vanhemmuuden tukemisen materiaali omatydntekijatyos-
kentelyyn, minka avulla asiakas voi yhdessa tyontekijan kanssa pohtia niin omia
vahvuuksiaan vanhemmuudessaan kuin myos mahdollisia kehittamiskohteitaan,
joihin toivoisi apua ja tukea. Turvakotien toiveesta tuotettiin myos Riittavan hyva
vanhemmuus -huoneentaulu konkretisoimaan ajatusta riittdavan hyvasta vanhem-

muudesta.



2 TAMPEREEN ENSI- JA TURVAKOTI RY TURVAKOTIPALVELUIDEN
TUOTTAJANA

Tampereen ensi- ja turvakoti on yhdistys, jossa ensi- ja turvakotity6ta on tehty jo
usean vuosikymmenen ajan. Turvakotipalvelut on tarkoitettu lahisuhdevakivaltaa
kokeneille tai sen uhan alla oleville henkilGille. Turvakodissa asiakkaan on mah-
dollista saada akuuttiin tilanteeseensa liittyvaa tukea, neuvontaa ja ohjausta
omista yksilGllisista tarpeistaan kasin. Lahisuhdevakivallan muodot ovat monet ja

se voi koskettaa meita jokaista jossakin elamamme vaiheessa tavalla tai toisella.

2.1 Tampereen ensi- ja turvakoti ry

Tampereen ensi- ja turvakoti ry on lapsiperheiden parhaaksi toimiva yhdistys,
jolla on seka kansalaistoimintaa etta palvelutuotantoa. Yhdistyksessa tehtava tyo
on alun perin kaynnistynyt ensikotitydbna vuonna 1945. Ensimmainen turvakoti
avattiin vuonna 1984 lahisuhdevakivallan kohteiksi joutuneille tai sen uhan alla
elaville aikuisille ja lapsille. Tana paivana yhdistyksen toiminta kattaa jo koko ih-
miseldaman; odotusajasta saattohoitoon, lapsiperheista ikaihmisiin. Toiminnan
laajentuessa myoOs palvelut ovat kehittyneet ja monipuolistuneet. Talla hetkella
yhdistyksella on kynnyksettomia avopalveluita, matalan kynnyksen palveluita
seka laitospalveluita. Missiona on olla turvallinen rinnallakulkija elaman kol-
huissa. Yhdistyksen toiminnan perustavanlaatuisena ajatuksena ja myos ohje-
nuorana tehtavalle tyodlle on pidetty ensikotitydon aitina pidetyn Miina Sillanpaan
ajatusta ”jokainen lapsi on pelastettava elamalle.” Yhdistyksen arvoina ovatkin
turvallisuus, rohkeus ja oikeudenmukaisuus. (Tampereen ensi- ja turvakoti ry
2019.)

Tampereen ensi- ja turvakoti ry:n strategiset painopisteet toiminnassa kohdentu-
vat kehittyviin elamanhallinnan palveluihin, hyvinvoiviin ammattilaisiin, taloudelli-
seen kannattavuuteen seka yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen. Kehittyvien ela-
manhallinnan palveluiden keskiossa ovat asiakkaiden tarpeita vastaavat laaduk-
kaat palvelut, jotka syntyvat palveluiden rohkean kehitystyon kautta. Palvelun-

tuottajana yhdistys tunnetaan luotettavana ja osaavana yhteistybkumppanina,
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jossa tyOntekijoiden osaamisesta ja tyOhyvinvoinnista huolehditaan. Yhdistyk-
sella pidetaan kiinni tehdyista sopimuksista ja paatoksista seka annetaan arvoa
vapaaehtoisten tekemalle tydlle. Taloudellisen kannattavuuden nakokulmasta
Tampereen ensi- ja turvakoti ry on voittoa tavoittelematon yleishyddyllinen yhdis-
tys, jossa tulos kohdennetaan toiminnan ja palveluiden kehittamiseen. Nain ollen
toiminnan kannattavuus on myds toiminnan jatkuvuuden mahdollistaja. Yhteis-
kunnallisena vaikuttajana yhdistys tuo rohkeasti niidenkin aanta kuuluviin, joiden
omat voimavarat tai mahdollisuudet eivat siihen enaa riita. Perustavanlaatuisena
ajatuksenaan kaikkien mahdollisuus hyvaa elamaan. (Tampereen ensi- ja turva-
koti ry 2019.)

2.2 Turvakotipalvelut

Turvakotipalvelut ovat valtion sosiaali- ja terveydenhuollon erityispalveluita, jotka
on keskitetty THL:lle. THL vastaa turvakotipalvelujen jarjestamisesta, palveluver-
koston koordinoinnista ja kehittamisesta tavoitteenaan valtakunnallisesti laaduk-
kaat ja kokonaisvaltaiset turvakotipalvelut. (THL 2020b.) THL huolehtii turvakoti-
palvelujen valtakunnallisesta saatavuudesta siten, etta eri puolilla Suomea on
tarjolla ja saatavilla palveluja tarvetta vastaavasti. Turvakotipalvelut ovat saata-
villa asuinpaikasta rippumatta ja ne ovat asiakkaille aina maksuttomia. Turvako-
tipalvelut ovat tarjolla niin perheille kuin yksittaisillekin asiakkaille iasta ja suku-
puolesta riippumatta ja ne ovat tarvittaessa kaytettavissa myds nimettdmana.
(Laki valtion varoista maksettavasta korvauksesta turvakotipalvelun tuottajalle
1354/2014; THL 2020b.)

Suomessa on talla hetkella yhteensa 29 turvakotia, joissa on yhteensa 211 per-
hepaikkaa. Kaikissa maakunnissa on vahintaan yksi turvakoti. Pirkanmaalla
Tampereella on talla hetkellad kaksi turvakotia: Hameenkadun ja Mutkakadun tur-
vakodit, jotka tarjoavat turvakotipalvelun mukaisesti valitonta kriisiapua, ympari-
vuorokautista turvattua asumista seka akuuttiin tilanteeseen liittyvaa psykososi-
aalista tukea, neuvontaa ja ohjausta. Turvakodissa on ymparivuorokautisesti
lasna sosiaali- ja terveysalan koulutuksen saanut henkildsto, joka on erikoistunut
vakivaltatydhon. (Laki valtion varoista maksettavasta korvauksesta turvakotipal-
velun tuottajalle 1354/2014; Ewalds, Karjalainen & Peltonen 2019, 6; THL
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2020b.) Turvakodissa tapahtuvan asiakastyoskentelyn tavoitteena on “katkaista
vakivalta tai sen uhan alla elaminen, auttaa turvallisen elaman rakentamisessa
seka vahvistaa asiakkaan voimavaroja ja selviytymiskeinoja” (Ewalds ym. 2019,
8).

Turvakodin asiakasprosessi rakentuu neljasta eri tydskentelyvaiheesta alla ole-
van kuvion (kuvio 1) mukaisesti: vireilletulo, aloitus, tyoskentely ja lopetus, joihin
jokaiseen liittyy omat ennalta maaratyt tehtavansa. Lapi asiakasprosessin rin-
nalla kulkevat turvakotipalveluissa erityisesti huomioitavat tehtavat, kuten oma-
tydntekijatydskentely, turvallisuudesta huolehtiminen, lasten ja nuorten erityinen
huomioiminen seka turvakotijakson tarpeen ja pituuden arvioiminen. Jokaiselle
turvakotijakson aloittavalle aikuiselle ja lapselle nimetaan omatyontekija, joka on
ensisijaisesti vastuussa asiakkaan kanssa tehtavasta lahisuhdevakivaltatyosta ja
muusta turvakotijaksoon kuuluvasta tydskentelysta asiakkaan tilanteen paranta-
miseksi. Lahtokohtaisesti turvakotijakso ja siihen liittyva suunnitelmallinen tyds-
kentely asiakkaan kanssa on vahintaan viikon mittainen ja enintdan kahden kuu-
kauden mittainen. Turvakotityon oleelliset periaatteet ja tarkeat toimintatavat ki-
teytyvat turvallisuuteen, asiakkaan osallisuuteen, luotettavuuteen, kunnioituk-

seen seka toivon luomiseen. (Ewalds ym. 2019, 10-11.)

= Tulohaastattelu
« Riskinarvio ja
turvasuunnitelma

« Yhteydenotto (asiakas tai
muu taho)

« Arvio turvakodin tarpeesta
» Asiakkuus alkaa

« Yksilotyoskentely aikuis- ja
lapsiasiakkaiden kanssa asiakkaan kannalta

 Vanhemman ja lapsen tarkeiden tahojen kanssa
kanssa tyoskentely yhdessa e Asiakaspalautteen kerdys

« Jatkosuunnitelma yhdessa

turvakodissa tai henkilo
ohjataan muualle

« Kotiin jaaneiden tilanteen
kartoitus (mm. lapset,
isovanhemmat)

« Kriisity0, vakauttaminen

 Tarvittavat
viranomaisilmoitukset
(lastensuojelu, poliisi,
sosiaalihuolto)

« Tarvittavat yhteydenotot
asiakkaan kannalta
tarkeisiin tahoihin

* Oma-ohjaajan
nimedaminen

« Vertaistuki ja « Turvasuunnitelma
ryhmatyoskentely
« Kaytannon asioiden
jarjestamisen tukeminen
yhteistyossa muiden
viranomaisten kanssa
 Viranomaisneuvottelut ja
verkostotapaamiset

%

KUVIO 1. Turvakodin asiakasprosessi (Ewalds ym. 2019, 10)
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Turvakotipalvelujen ensimmaiset kansalliset laatusuositukset julkaistiin vuonna
2013, jonka jalkeen turvakotipalveluissa on koettu merkittavia uudistuksia.
Vuonna 2015 voimaan tullut laki turvakotipalvelusta saadettiin vastaamaan lahi-
suhdevakivallan uhrien akuuttiin avun ja suojan tarpeeseen. (Ewalds ym. 2019,
3.) Samaan aikaan saatiin myos uusi Sosiaalihuoltolaki (1301/2014), jossa en-
simmaista kertaa lausuttiin julki Iahisuhdevakivalta ja kuntien velvoite tarjota
asukkailleen apua lahisuhdevakivaltaan. Turvakotipalvelujen kansallisilla laa-
tusuosituksilla THL vastaa niin muuttuneen lainsaadannon asettamiin vaatimuk-
siin kuin myos nykymuotoisten turvakotipalvelujen kehittamiseen. Turvakotipal-
velujen laatusuositukset kuvaavat toiminnan laatua eri osapuolten nakdkulmista
ja eri ulottuvuuksista osapuolinaan asiakas, tyontekija ja palvelujen jarjestaja

seka ulottuvuuksinaan prosessi, rakenne ja tulos. (Ewalds ym. 2019, 5.)
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3 LAHISUHDEVAKIVALTA

Perhe- ja lahisuhdevakivalta on maailmanlaajuinen sosiaalinen ongelma, joka
koskettaa ihmisia eri muodoissaan kaikissa ikaluokissa. llmiéna se on moninai-
nen ja monimutkainen. Lahisuhdevakivallan aiheuttamalla inhimillisella karsimyk-
sella saattaa olla kova hinta erityisesti lapsille, jotka perheessaan joutuvat joko
kokemaan tai todistamaan lahisuhdevakivaltaa tai sen uhkaa. Lahisuhdevaki-
valta on myos lastensuojelullinen asia (Talvi 2020, 55), silla jokaiselle lapselle
tulisi tarjota turvallinen kasvuymparistd ilman vakivaltaa. Lahisuhdevakivalta-
tydssa olennaista on vakivallan kierteen katkaiseminen. Vakivallalla samoin kuin
muillakin vanhempien toimintatavoilla on taipumuksena siirtya sukupolvelta toi-
selle. Lahisuhdevakivaltatyd pohjautuu itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiselle
ja sita toteutetaan sensitiivisella otteella asiakkaan ajatuksista ja tarpeista lahtien

yhteisesti sovittujen tavoitteiden mukaisesti.

Perhe- ja lahisuhdevakivalta on seka tunnustettuna etta tunnistettuna sosiaali-
sena ongelmana suhteellisen nuori koko Euroopassa, ja niin myds Suomessakin
(Ruohonen 2006, 9). Lahisuhdevakivallalla tarkoitetaan laissa (Laki valtion va-
roista maksettavasta korvauksesta turvakotipalvelun tuottajalle 1354/2014) "niita
tapahtumia, joissa henkild on vakivaltainen nykyista tai entista kumppaniaan, las-
taan tai puolisonsa lasta, vanhempaansa, muuta lahisukulaistaan tai muuta |a-
heistdaan kohtaan. Vakivallalla tarkoitetaan tekoa, joka aiheuttaa tai voi aiheuttaa
teon kohteelle ruumiillista, seksuaalista, henkista tai taloudellista haittaa tai kar-
simysta, mukaan lukien tallaisilla teoilla uhkaaminen, pakottaminen tai mielival-
tainen vapaudenriisto”. Vuonna 2019 viranomaisten tietoon tulleissa pari- ja lahi-
suhdevakivaltarikoksissa oli yhteensa 10 600 uhria, mika oli 7 % edellisvuotta
enemman. Puolet aikuisiin kohdistuneesta perhe- ja lahisuhdevakivallasta oli
avio- tai avopuolisoiden valista. Naisia aikuisista uhreista oli 76,8 % ja alaikaisia
kaikista uhreista oli 24,6 %. (Tilastokeskus 2020.)

Perhe- ja lahisuhdevakivallan muodot voivat olla monet ja vain harvoin vakivalta
jaa kertaluontoiseksi tapahtumaksi. llman asiaan puuttumista, lahisuhdevakival-
lalla on taipumusta toistua, lisdantya ja muuttua vakavammaksi. Lahisuhdevaki-

vallan seuraukset voivat olla hyvinkin vakavia henkisesti ja fyysisesti, mutta myo6s
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sosiaalisesti. Laheiset, erityisesti lapset, karsivat lahisuhdevakivallan vuoksi,
vaikka vakivalta ei suoranaisesti heihin kohdistuisikaan. Lapsen nakdkulmasta
vakivallalle altistuminen voi olla yhta haavoittavaa kuin vakivallan kohteena ole-
minen. Ensimmainen askel vakivallan kierteesta irtautumiseen on avun hakemi-
nen ja koetusta vakivallasta kertominen, ja juuri tata tarvetta varten on turvakoti-
palvelut luotu. (Nollalinja n.d.) Joidenkin tutkimusten mukaan vakivallan kohteena
oleminen tai vakivallalle altistuminen lisaa lasten vakivaltaista kaytosta (Edleson
1999, 860), joten siihen puuttuminen vaikuttaa myos ongelmien ylisukupolvistu-

miseen.

Perhevakivalta on lastensuojelullinen kysymys, minka vuoksi sen tarkastelu las-
tensuojelullisena ongelmana on myos perusteltua (Eskonen 2005, 22). Lasten-
suojelulain (417/2007) mukaan jokaisella lapsella on oikeus turvalliseen kasvu-
ymparistdéon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suo-
jeluun. Kaltoinkohtelu kaikissa muodoissaan on lapselle vahingollista. Jos vaki-
valtaa ei tunnisteta, myos sen merkitys lapsen elamassa ohitetaan. (Ensi- ja tur-
vakotien liitto 2021.) Erityisen haavoittavaa perhe- ja lahisuhdevakivallassa on
se, ettd vakivaltaa kayttava henkild on myos rakas ja tarkea ihminen, jonka
kanssa arki ja elama jaetaan. Koetun vakivallan vaikutukset ovat aina yksil6llisia.
Riina Karjalaisen (2019) lisensiaatin tutkimuksessa haastatellut naiset kuvasivat
lapsena koetun vakivallan aiheuttaneen syvaa turvattomuutta, erilaisuuden ja yk-
sindisyyden kokemuksia, hapeaa ja avoimeksi jaavia kysymyksia. He kokivat lap-
sena jaaneensa nakymattomiksi ja ohitetuiksi, yksin kokemustensa ja niiden ai-
heuttamien tunteiden kanssa. Vakivalta ja muut samanaikaiset perhe-elaman on-
gelmat olivat aiheuttaneet sen, ettd naiset kokivat vanhempiensa kyvyn toimia
turvallisina aikuisina joko heikentyneen tai olleen olematonta. Elamaa lapsuuden-
perheessa kuvailtiin ennakoimattomana, epavarmana ja kaaosmaisena. (Karja-
lainen 2019, 122.)

Olennaista lahisuhdevakivaltatydssa on yksilon itsemaaraamisoikeuden kunnioit-
taminen, silla jokainen asiakas on oman elamansa paras asiantuntija. Jotta asia-
kastyOssa toteutuisi asiakkaan kaikinpuolinen etu, edellyttaa se asiakastilantei-
den ja asiakaskasitysten sensitiivista ja eettista reflektointia. Arjen haastavat ti-

lanteet vaativat tydntekijalta entista sensitiivisempaa otetta ja luottamuksen saa-
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vuttamiseksi auttajan omien lahtokohtien ja kokemusten tunnistamista auttami-
sen perusehtona. (Pohjola 2010, 34-35.) Parhaimmillaan asiakaskohtaamisessa
valittyy tydntekijan aito halu auttaa, kokemus valittamisesta seka tunne ihmisar-
von ja yksilollisyyden kunnioittamisesta. Asiakkaan omiin edellytyksiin uskominen
luo toivoa muutoksen mahdollisuudelle. Puhutaan voimaannuttavasta sosiaali-
sesta kokemuksesta ja yhteistyOsta, joka rakentaa keskinaista luottamuksen il-
mapiiria. Toisinaan asiakkaat odottavat, etta tyontekija ratkaisee heidan kaikki
ongelmansa. Muutos ei kuitenkaan ole mahdollinen, jos asiakas jaa itse ulkopuo-
liseksi suhteessa omaan elamantilanteeseensa. (Laitinen & Kemppainen 2010,
168, 170.)
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4 VANHEMMUUDEN TUKEMINEN KRIISISSA

Lahisuhdevakivallan tai sen uhan kokemus aiheuttaa kriisin kokijansa elamaan.
Ensisijaista lahisuhdevakivaltatydssa onkin asiakkaan tilanteen rauhoittaminen ja
vakauttaminen. Turvakodissa lahisuhdevakivaltaty6ta tehdaan yksilon ja per-
heen tukemiseksi. Kriisissa olevan vanhemman vanhemmuutta pyritdan tuke-
maan vallitsevan tilanteen mukaisesti. Vanhemmuutta voidaan tarkastella eri roo-
leista kasin, kuten Vanhemmuuden roolikartta (kuvio 2) seka Vanhemmuuden
roolikukka (kuvio 3) esittavat. Vanhemmat tarvitsevat neuvoja, apua ja tukea van-
hemmaksi kasvamiseen ilman I&hisuhdevakivallan aiheuttamaa kriisiakin. Avun
pyytaminen omaan vanhemmuuteen ei ole epaonnistumista, se on pikemminkin
pyrkimysta kohti onnistumista. Olennaista lahisuhdevakivaltatydssa samoin kuin
kaikessa vanhemmuuden tukemiseen liittyvassa asiakastydssa on ohjaus riitta-

van hyvaan vanhemmuuteen taydellisen vanhemmuuden sijaan.

Kriisi on tila, johon liittyy usein niin psyykkista tuskaa, tasapainottomuutta kuin
elaman jatkuvuuden kyseenalaistamistakin. Kriisissa ihminen voi tuntea hataa
seka avuttomuuden tunnetta ja hanen perusturvallisuuden tunteensa voi heiken-
tya. Tilanteena kriisi on monesti jarkyttava ja yllattava, jossa aiemmin kaytetyt
toimintamallit ja ratkaisut eivat toimi tilanteen selvittamiseksi. (THL 2021a.) Tur-
vakotitydssa olennaista on huomioida lahisuhdevakivallan tai sen uhan aiheut-
tama kriisi asiakkaan elamassa. Kriisissa oleva asiakas voi esimerkiksi shokin
vuoksi olla joko yli- tai alivireinen, mika vaikuttaa merkittavasti niin hanen kans-
saan toimimiseen kuin tyoskentelyynkin. Vakivallan aiheuttama traumaattinen ta-
pahtuma voi myds aktivoida aiempia traumakokemuksia ja vaikuttaa sitakin
kautta asiakkaan vointiin. Tehdyn vakivaltatydn yhteydessa puhutaankin yleensa
tilanteen rauhoittamisesta ja vakauttamisesta, joka toimii myds pohjana vanhem-
muuden tukemiselle turvakotijaksolla. (Ewalds ym. 2019, 8.)

Kriisityd on lyhytkestoista, suunnitelmallista ja tavoitteellista auttamista, joka si-
saltdd muun muassa asiakastyota, palvelujen valittamista, hoivaa ja asiakkaan
kokonaisvaltaista tukemista. Toisin kuin usein ajatellaan kriisityo ei ole terapiaa

vaan sen tavoitteena on auttaa selviytymaan haastavasta tilanteesta. Koska lap-
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silla on muita ikaryhmia suurempi riski joutua vakavan trauman uhriksi, on koke-
muksista puhuminen erityisen tarkeaa. Vastuu asian puheeksi ottamisesta on
aina aikuisella. Haastavasta tilanteesta selviytyakseen lapsi tarvitsee turvallisia
aikuisia, joiden kanssa tapahtunutta voidaan kasitella. Turvakodissa vanhem-
muuden tukeminen voi esimerkiksi tarkoittaa tapahtuneen kasittelya yhdessa
vanhemman ja lapsen kanssa tai yhteisesti tehtavaa perheen voimavarojen kar-
toitusta. Vanhemmuuden tukemisen tavoitteena on tuoda esiin perheen vahvuuk-
sia rajoituksien tarkastelun sijaan. (THL 2021a; THL 2021b.) Tarpeen vaatiessa
yhteistyota tehdaan myos kunnan ja muiden palveluntarjoajien kanssa. Kunnan
tehtavana on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaan jarjestaa sosiaalipalveluja
lahisuhde- ja perhevakivallasta seka muusta vakivallasta ja kaltoinkohtelusta ai-

heutuvaan tuen tarpeeseen.

Vanhemmuus on ainutlaatuinen, Iaheinen ja merkityksellinen ihmissuhde kahden
eri sukupolvea olevan ihmisen valilla. Lapsen syntyma tai muunlainen pysyva tu-
leminen aikuisen elamaan avaa aikuisessa uuden inhimillisen ulottuvuuden, van-
hemmuuden. Vanhemmuus on inhimillistd kasvua ja kypsymista tuottava suhde,
joka rakentuu keskinaisen kiintymyksen ja vuorovaikutuksen varaan. Vanhem-
miksi ei synnyta vaan vanhemmiksi kasvetaan. (Laakkonen 2010, 16.) Elama
muuttuu merkittavalla tavalla, kun tullaan vanhemmiksi. Vanhemmaksi kasva-
essa ymmarretaan paremmin myos oman lapsuuden merkitys. (Mannerheimin
Lastensuoijeluliitto 2019.) limidéna vanhemmuus on todella laaja ja moniulotteinen,
ja sita voidaan tarkastella monista eri lahtékohdista, kuten esimerkiksi biologi-
sesta, psykologisesta, yhteiskunnallisesta tai lainsaadanndllisesta nakokul-
masta. Tassa tutkimuksessa vanhemmuutta tarkastellaan erityisesti roolina, tai

pikemminkin roolikokoelmana.

Vanhemmuudessa on useita eri rooleja, joissa vanhempi toimii yhta aikaa. Van-
hemmuuden roolikartan (kuvio 2) mukaisesti vanhemman yhtaaikaiset roolit ovat
huoltaja, rakkauden antaja, elaman opettaja, ihmissuhdeosaaja seka rajojen
asettaja. Naista huoltajuus on kaiken perusta, silla lapsi tarvitsee ruuan antajan,
puhtaudesta huolehtijan, levon turvaajan, vaatettajan ja sairaudenhoitajan. Yhta
tarkeaa huoltamisen kanssa on rakkauden antajan rooli, jossa vanhemman ja
lapsen valinen kiintymyssuhde kasvaa lasta konkreettisesti hoitamalla, kosketta-

malla ja kantamalla. Elaman opettamisella tarkoitetaan vanhemman arvojen ja
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taitojen siirtamista lapselle omalla esimerkillaan lasta arvostaen ja kunnioittaen.
Lapsi on mallioppija. My6s ihmissuhdeosaajana vanhempi nayttaa lapselle,
kuinka toisten ihmisten kanssa toimitaan vuorovaikutuksessa. Rajojen asettajana
vanhemman tehtavana on huolehtia lapsen turvallisuudesta, silla selkeat saan-
not, rutiinit ja toistot tuovat turvaa lapsen elamaan. (Varsinais-Suomen lastensuo-

jelukuntayhtyma 2008; Hermanson 2012.)

Vanhemmuuden roolikartta ®
Vanhemmuuden viisi keskeista osa-aluetta

- keskustelija
- arkieldman taitojen opettaja - k'uu_n‘t-elq.a .
- oikean ja vddrén opettaja - rlstlrudon.ssa auttaja
- mallin antaja - kannustaja

- arvojen valittdja Elédmén opettaja Thmissuhdeosaaja - tunteiden hyviksyji
- anteeksiantaja/-pyytéja

- tapojen opettaja ¢ < />
- itsendisyyden tukija

- perinteiden vaalija

- sosiaalisten taitojen opettaja - tasapuolisuuden toteuttaja
- kauneuden arvostaja - perheen ja lapsen ihmis-
Lapsen tarpeet eri suhteiden vaalija
kehitysvaiheissa
- itsensa rakastaja
- hellyyden antaja Rakkauden antaja Rajojen asettaja
- lohduttaja
- myotieldja
- Suo}__ehja___ - fyysisen koskematto-
- hyveksyja . muuden takaaja
- hyvén huomaaja - turvallisuuden luoja
- sdantdjen ja sopimusten
noudattaja ja valvoja
. . - ein-sanoja
- ruoan antaja - puhtaudesta huolehtija - vuorokausirytmisti huolehtija
- vaatettaja - ympéristostd huolehtija - omien rajojensa asettaja
- virikkeiden antaja - sairaudenhoitaja
o ; ; . - levon turvaaja - ulkoiluttaja
Var: Suomen yhtymi e
ja Suomen Kuntaliitto, LASSO-projekti - rahan kaytta]a

KUVIO 2. Vanhemmuuden roolikartta (Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayh-
tyma 2008)

Vanhemmuuden roolikartta ei itsessaan anna vastauksia vanhemmuuden haas-
teisiin, mutta se auttaa vanhemman itsearvioinnissa seka vanhemmuutta pohdis-
kelevissa keskusteluissa (Hermanson 2012). Maiju Lyhdyn ja Eveliina Paanasen
(2015, 76) pro gradu -tutkielma osoitti, miten Vanhemmuuden roolikartassa esi-
tetyt vanhemman roolit ovat koko ajan kosketuksissa ja limittyneet toisiinsa. Ne
eivat ole toisistaan irrallaan olevia rooleja vaan vaikuttavat toisiinsa kaiken aikaa.

Jos jossakin vanhemmuuden roolissa on nakyvia puutteita, on silla suora vaiku-



18

tus myos muihin rooleihin. Saatujen tutkimustulosten perusteella Lyhty ja Paana-
nen kehittivat vanhemmuuden roolikukan (kuvio 3), joka havainnollistaa vanhem-

muuden eri rooleja, jotka ovat keskenaan kosketuksissa toisiinsa.

Eldmién
opettaja

Thmissuhde-
osaaja

Rakkauden
antaja

Rajojen asettaja

KUVIO 3. Vanhemmuuden roolikukka (Lyhty & Paananen 2015, 77)

Jokainen vanhempi tarvitsee neuvoja, apua ja tukea vanhemmaksi kasvamiseen.
Toisinaan vastaukset l16ytyvat toisilta vanhemmilta ja toisinaan tarvitaan ammat-
tilaisen apua. Sellaisissa perheissa, joissa on taloudellisia huolia, paihteiden
kayttoa, mielenterveysongelmia tai vakivaltaa saatetaan tarvita erityista tukea
vanhemmuuteen. (Ensi- ja turvakotien liitto n.d.) Vanhemmat, jotka ovat joutu-
neet vaikeuksiin lastensa kanssa mieltavat itsensa usein vajaiksi aiteina, isina,
kasvattajina ja jopa ihmisina. Vanhemmuudessa ei kuitenkaan ole mahdollista
saavuttaa taydellisyytta. Rajallisuus ja epataydellisyys kuuluu ihmisyyteen ja te-
kee ihmisista persoonia myos lasten roolimalleina. Taydellisen vanhemmuuden
sijaan tulisikin puhua riittdvasta vanhemmuudesta. Myés ammatillisesta vanhem-
muudesta voidaan puhua vain poikkeustapauksissa normaalin vanhemmuuden

puuttuessa. (Matinlompolo 2007, 105.)
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5 RITTAVAN HYVA VANHEMMUUS

Riittamattomyys on tunne, jonka kanssa jokainen vanhempi painii jossakin vai-
heessa vanhemmuuttaan. Riittamattomyyden lisaksi Iahes kaikki vanhemmat ko-
kevat ahdistusta ja syyllisyytta (Valentine, Smyth & Newland 2019, 117). Yksin-
kertaisimmillaan vanhemmuus on lasnaolemista, ymmartamista, valittamista,
huolehtimista ja perustarpeiden tyydyttamista. Vanhemmuus ei ole laji tai suori-
tus, josta jaetaan palkintoja tai kunniamainintoja. Se on ennemminkin tekoja ja
toimintaa lapsen, vanhemman ja koko perheen hyvaksi. Jokainen vanhempi toi-
mii omassa vanhemmuudessaan omalla persoonallisella tavallaan omasta ela-
manhistoriastaan kasin. Nain ollen hyvaa vanhemmuutta joudutaan tarkastele-
maan aina tilanne- ja tapauskohtaisesti lahtokohtanaan lapsen oikeus olla lapsi.
Samoin kuin hyvassa vanhemmuudessa on kyse vanhemman kyvysta oman toi-
minnan arviointiin, on se myds edellytys tydskentelylle vanhemmuuden tuke-

miseksi.

Riittavan hyva vanhemmuus voidaan katsoa vakiintuneeksi kasitteeksi vanhem-
muuden arviointiin liittyvissa keskusteluissa. Jo 1950-luvulla ajattelija D.W. Win-
nicott kaytti kasitetta "kyllin hyva aiti” (the good enough mother). Myos Bruno Bet-
telheim kaytti kasitetta "kyllin hyva vanhempi” (a good enough parent). Bettel-
heimin mukaan on riittdvaa, ettda vanhempi on oma itsensa ja toimii johdonmukai-
sesti omien arvojensa mukaisesti. (Paananen 2016, 19.) Tuoreemmissa kirjoituk-
sissa riittavan hyva vanhemmuus on maaritelty prosessina, jossa lapsen tarpeet
taytetaan riittavalla tasolla huomioiden kulttuuriset standardit, jotka vaihtuvat su-
kupolvesta toiseen. Kaikki lapset tarvitsevat kuitenkin fyysista hoitoa, ravintoa ja
suojelua. (Hoghughi & Speight 1998, 294.) Lapsen perustarpeet nousevatkin
usein esiin riittavan hyvaa vanhemmuutta maaritettaessa, mutta selkeaa maari-
telmaa lapsen perustarpeille on vaikea 10ytaa. Toiset maarittelevat perustarpeet
fyysiseen huolenpitoon liittyviksi elementeiksi ja toiset liittavat perustarpeisiin
myoOs emotionaalisia tarpeita. Mainio maaritelma perustarpeista tulee lapsilta it-
seltdan Pipsa Varion pro gradu -tutkielmassa: lapset kokivat perustarpeikseen
ruoan, turvallisen paikan elaa ja nukkua, puhtaat vaatteet seka rakastamisen (Va-
rio 2014; 5, 99). Perustarpeiden lisaksi lapsen emotionaalisia tarpeita voidaan

tarkastella seuraavien kolmen otsikon alla: rakkaus, valittaminen ja sitoutuminen,
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jatkuva rajojen asettaminen seka kehityksen tukeminen. (Hoghughi & Speight
1998, 294.)

Koska jokainen lapsi on oma ainutlaatuinen yksilonsa, ei tyhjentavan maaritel-
man tai ohjeen luominen hyvasta vanhemmuudestakaan ole mahdollista vaan
sitd joudutaan tarkastelemaan aina tilannekohtaisesti. Kiintymys lapsen ja van-
hemman valille syntyy jokapaivaisista yhdessaolon hetkista. Se luo perusluotta-
musta elamaan ja herattaa lapsessa kyvyn rakastaa. (Mannerheimin Lastensuo-
jeluliitto 2018; Puranen n.d.). Keskeisina riittavan hyvan vanhemmuuden ulottu-
vuuksina voidaan pitda lapsen suojelua ja hoivaa seka lapsen yksildllisen kehi-
tyksen turvaamista (Paananen 2016, 70). Jokaisella lapsella on oikeus olla lapsi.
Vastuullista nuoruutta ja aikuisuutta kohti mennaan pienin askelin, vanhemman
kadesta kiinni pitaen. Vanhemman tehtavana on opettaa lasta kohtaamaan ilon
ja surun, rauhan ja jarkytyksen, onnistumisen ja pettymyksen tunteita. Antaa
edellytykset hyvalle kasvualustalle ja turvata kasvurauha. (Mannerheimin Lasten-
suojeluliitto 2018.)

Nykyvanhemmuuden tilasta vaikuttaa olevan huolissaan seka asiantuntijat etta
itse vanhemmat. Riittdvan hyvan vanhemmuuden harjoittamiseen on tarjolla ra-
jattomasti tietoa, neuvoja ja ohjeita. Kuitenkin vanhempien omakohtaisen koke-
muksen perusteella palveluissa on lilan harvoin mahdollista keskustella sellai-
sista perustavanlaatuisista kysymyksista kuin vanhemmuuden identiteetti, van-
hemmuuteen kasvu seka lapsen ja vanhemman valinen tunnesuhde. Tai myos-
kaan niista taloudellis-yhteiskunnallisista ristipaineista ja reunaehdoista, jotka
tyon, asumisen ja perhe-elaman yhteensovittaminen vanhemmalle aiheuttaa.
Vanhemmuuden tukemiseksi tarvitaan neuvonta- ja tiedonjakokulttuurin ohelle
keskustelu- ja kumppanuuskulttuuria, jossa tuetaan ja jaetaan perheiden, van-
hempien ja lasten omia kysymyksia, tarinoita ja pulmia, ja jossa korostuvat sel-
laiset ominaisuudet kuin hienotunteisuus, kunnioitus, empatia, jamakkyys, luotet-
tavuus ja tasa-arvoisuus. Vanhempien ohjaaminen uusiin ratkaisuihin ja toimi-
vampiin tarinoihin omassa vanhemmuudessaan edellyttaa tyontekijalta antautu-

mista avoimeen dialogiin yhdessa vanhempien kanssa. (Kekkonen 2004, 94.)

Kaiken kaikkiaan riittavan hyva vanhemmuus on monimuotoista, kulttuuriympa-

ristoon ja aikakauteen sidonnaista (Paananen 2016, 67). Vanhemmuudessa ei
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tarvitse pyrkia taydellisyyteen. Rakastaa voi eri tavoin ja rakkautta voi myds il-
maista eri tavoin. Armollisuus itsea ja muita kohtaan lisaa ymmarrysta siihen to-
siasiaan, etta jokainen tekee joskus virheitd myds vanhemmuudessaan. Lapsen
kasvulle ja kehitykselle on eduksi, etta vanhempi tekee valilla virheita, mutta on
samaan aikaan myos valmis ottamaan vastuun niista pyrkien korjaamaan ne
(Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2020). Hyvassa vanhemmuudessa on kyse
myo6s vanhemman kyvysta oman toiminnan arviointiin ja muuttamiseen. Silloin,
kun vanhemman voimavarat eivat kaikesta rakkaudesta huolimatta riitd hyvaan
vanhemmuuteen, on apua saatavilla. Vanhemmuuden riittavyyden kannattele-
viksi tekijoiksi voidaan nahda tukiverkoston ja asiantuntijaverkoston tuki (Paana-
nen 2016, 70). Toisin sanoen apu voi olla vertaistukea tai asiantuntija-apua. Kai-
ken kaikkiaan riittdvan hyva vanhemmuus on tavoittelemisen arvoinen asia, silla

sen ansaitsee jokainen lapsi ja vanhempi.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa esitellaan tarkemmin tutkimuksen tarkoitusta ja tavoitetta seka tut-
kimustehtavaa. Tarkoituksena on kuvata toiminnallinen tutkimusprosessi vaihei-
neen mahdollisimman perusteellisesti tutkimuksen luotettavuuden ja lapinaky-
vyyden varmistamiseksi. Tutkimuskysymysten kautta pyritdan selvittamaan, mi-
ten vanhemmuuden tukeminen nayttaytyy lahisuhdevakivaltatyossa Hameenka-
dun ja Mutkakadun turvakodeissa. Kyseessa on kvalitatiivinen toimintatutkimus,
jonka tutkimusaineisto on hankittu sahkoisella kyselylomakkeella. Aineiston ana-
lyysissa hyddynnetaan sisalldnanalyysia, jonka avulla vastauksista esiin noussei-

den teemojen luokittelu mahdollistuu.

6.1 Tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtava

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, miten vanhemmuutta tuetaan lahisuhde-
vakivaltatydssa Hameenkadun ja Mutkakadun turvakodeissa. Minkalaisia kay-
tantdja ja toimintatapoja on jo olemassa ja minkalaisia ajatuksia ja kokemuksia
niihin liittyy. Minkalaisia mahdollisuuksia tyontekijoilla on turvakotien arjessa van-
hemmuuden tukemiseen ja miten edellytyksia voitaisiin luoda lisaa. Tarkoituk-
sena oli myos selvittaa, mita tyontekijdiden mielesta on riittavan hyva vanhem-
muus ja miten sita voitaisiin tukea kriisissa olevan vanhemman kanssa tydsken-
neltdessa. Osallistamalla turvakotien paivittaista asiakastyota tekevat tyontekijat
tutkimukseen, pyrittiin tuomaan heidan ajatuksensa kuuluviin vanhemmuuden tu-
kemisen kehittamistyohon liittyen. Todellista muutosta ja kasvua on todettu ta-
pahtuvan enemman, jos tydntekijat itse osallistuvat toimintansa kehittamiseen ja

siihen liittyvien ongelmien ratkaisuun (Suojanen 2004).

Edellda mainitun selvityksen kautta tutkimuksen tavoitteeksi muodostui konkreet-
tisen materiaalin tuottaminen vanhemmuuden tukemiseen lahisuhdevéakivalta-
tyossa. Turvakotijakson aikana asiakkaan kanssa kaydyissa ohjauskeskuste-
luissa hyodynnetaan paaasiallisesti THL:n haastattelurunkoja ja lomakepohjia.

Valmiiden materiaalien kaytdn kautta ohjaustyd on kohdistetumpaa, suunnitel-
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mallisempaa ja tasalaatuisempaa. Lahisuhdevakivalta on aihe, jonka sanoittami-
nen vaatii erityisen sensitiivista tyootetta. Koska vanhemmuuden tukemiseen |a-
hisuhdevakivaltatydssa ei ole viela olemassa valmiita materiaaleja, pyrittiin niita
talla tutkimusprosessilla tuottamaan. Tuotetuilla materiaaleilla voitaisiin tavoit-
teen mukaisesti edesauttaa turvakotien asiakkaita oman vanhemmuutensa ref-
lektoinnissa. Hyodyntamalla tyontekijdiden ajatuksia vanhemmuuden tukemisen

tarpeista on materiaali mahdollista tuottaa suoraan asiakastyon tueksi.

Tutkimustehtavana oli kartoittaa turvakotien tyontekijoiden ajatuksia ja kokemuk-
sia vanhemmuuden tukemisen mahdollisuuksista turvakotitydssa seka riittavan
hyvasta vanhemmuudesta. Taman tutkimusongelman pohjalta muodostui seu-

raavanlaiset tutkimuskysymykset:

1. Minkalaisiksi Hdmeenkadun ja Mutkakadun turvakotien henkilostd kokee
omat mahdollisuutensa vanhemmuuden tukemiseen asiakastydssa talla
hetkella ja miten niita voitaisiin kehittaa?

2. Mita on riittavan hyva vanhemmuus ja kuinka sita voitaisiin tukea turvako-

din arjessa henkildston toimesta?

6.2 Tutkimusmenetelmat ja tutkimuksen toteutus

Tutkimusotteena oli kvalitatiivinen eli laadullinen toimintatutkimus. Kvalitatiivinen
tutkimus pyrkii ymmartamaan ilmioita. Se soveltuu parhaiten tilanteisiin, joissa
iimiosta pyritadn saamaan syvallinen nakemys ja hyva kuvaus. Tiettyjen asioiden
kuvailu, kuten esimerkiksi ihmisten suhtautuminen ja asenteet seka erilaisten
prosessien kokonaisvaltainen ymmartaminen, on mahdollista ainoastaan laadul-
lisin keinoin eli tekstimuotoisena. (Kananen 2015, 70-71.) "Toimintatutkimus on
yleisnimitys sellaisille Iahestymistavoille, joissa tutkimuskohteeseen pyritaan ta-
valla tai toisella vaikuttamaan, tekemaan tutkimuksellisin keinoin kaytantéon koh-
distuva interventio” (Eskola & Suoranta 1998, 177). Tarkeana erona toiminnalli-
sen opinnaytetyon ja tutkimuksellisen opinnaytetyon valilla voidaan pitaa sita,
etta toiminnallisessa opinnaytetyossa opiskelija tekee tuotoksen, kuten esimer-
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kiksi mallin, oppaan, esitteen, perehdytyskansion tai prosessikuvauksen, ja tutki-
muksellisen opinnaytetyon tuloksena syntyy uutta tietoa esimerkiksi tutkimusra-

portin muodossa (Salonen 2013, 5).

Toimintatutkimus on tutkimusstrategia, jolla pyritaan tutkimaan todellisuutta pyr-
kien sen muuttamiseen kohteenaan usein ihmisten toiminta (Jyrkama n.d.; Kana-
nen 2015, 77). Se ei siis ole mikaan yksittainen menetelma. Teoreettis-metodo-
logisena lahestymistapana sita luonnehtivat toimintaorientaatio, kaytantéorien-
taatio, muutosorientaatio, prosessiorientaatio seka osallisuusorientaatio. Kes-
keistd on saada aikaan sosiaalisiin kaytantdihin kohdistuvaa, ongelmien ratkai-
suun ja muutoksiin johtavaa toimintaa, joka etenee prosessinomaisesti ja jossa
keskeista on kaytanndissa mukana olevien ihmisten osallistuminen ja osallista-
minen. Toimintatutkimukselle toiminta on niin tutkimuskohde, tutkimusvaline kuin
paamaarakin. Maailmaa ja sen muuttamisen mahdollisuuksia lahestytaan toimin-

nallisin interventioin. (Jyrkama n.d.)

Toimintatutkimuksessa tutkija voi osallistua tutkittavan yhteison toimintaan ja pyr-
kia ratkaisemaan jonkin tietyn ongelman yhdessa yhteison jasenten kanssa (Jyr-
kama n.d.; Kananen 2015, 77). Tassa tutkimuksessa pyrittiin vaikuttamaan yhtei-
son toimintaan tuottamalla toimintaa ohjaavaa materiaalia yhteisosta keratyn ai-

neiston pohjalta.

Tutkimusprosessi eteni seuraavan mallin mukaisesti:

1. Tutkimuksen lahtokohta: Turvakodin henkildstolta ja johdolta seka
THL:It4d noussut tarve
e Kehittdd vanhemmuuden tukemista tyoskentelyssaan

¢ Riittdvan hyva vanhemmuus -huoneentaululle

2. Alkukartoitus: Selvitetaan kyselylla
e Millaiset mahdollisuudet vanhemmuuden tukemiseen tyontekijoilla on?
¢ Miten niita voitaisiin kehittag?
e Mita on riittavan hyva vanhemmuus ja miten sita voitaisiin turvakoti-

tyoskentelyssa edistaa?
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3. Johtopaatokset: Analysoidaan alkukartoituksen tulokset

¢ Analyysitapana teoriasidonnainen aineistoanalyysi

4. Materiaalien tuottaminen: Tuotetaan lahdekirjallisuuden ja alkukartoituk-
sen tulosten perusteella
e Materiaali vanhemmuuden tukemiseen lahisuhdevakivaltatytssa

¢ Riittavan hyva vanhemmuus -huoneentaulu turvakodeille

5. Tulosten esittely: Esitellaan tulokset ja tuotetut materiaalit henkildkun-

nalle

Tutkimussuunnitelmassa prosessiin kuuluivat viela seuraavat jatko-osat:

6. Testaus: Testataan tuotettuja materiaaleja asiakastydssa henkildkunnan

toimesta

7. Palaute: Kerataan henkilokunnalta palautetta

8. Jatkojalostus: Korjataan ja jalostetaan materiaaleja saadun palautteen

pohjalta

Aikataulusyista tutkimusprosessin kohtia 6-8 ei ehditty toteuttamaan osana tata
tutkimusta. Niinpa materiaalien testaaminen seka mahdollinen korjaaminen ja ja-
lostaminen jaavat turvakotien henkilokunnan tehtaviksi. Lisaksi tutkimussuunni-
telman tutkimusprosessissa oli eriteltynd mahdollisuus kerata lisaaineistoa tutki-
muskysymyksiin henkilokunnan haastatteluilla. Kyselylomakkeen tuotettua riitta-
vasti laadukkaita vastauksia avoimiin kysymyksiin ei haastatteluille koettu tar-

vetta.

Aineisto alkukartoitusta varten (tutkimusprosessin vaihe 2) kerattiin sahkdisella
kyselylomakkeella (lite 2) Hameenkadun ja Mutkakadun turvakotien vakituisilta
tyontekijoiltd 27.11.2020 - 20.12.2020 valisena aikana. Keraamalla aineisto suo-
raan tyontekijoilta pyrittiin saamaan hyva, kaytannonlaheinen kasitys tutkimuson-
gelmasta. Sahkdinen lomake laadittiin Microsoft Forms -kyselyohjelmalla. Linkki

lomakkeeseen lahetettiin sdhkdpostitse turvakotien sosiaalitydntekijoille, jotka



26

valittivat sen edelleen vakituiselle henkilokunnalle. 15:sta vakituisesta tyonteki-
jasta yhdeksan vastasi kyselyyn. Nain ollen kyselyn vastausprosentiksi muodos-
tui 60 %. Yksi vastaajista oli palauttanut tyhjan lomakkeen ja tama lomake jatettiin
huomioimatta tuloksia analysoidessa. Nain ollen tuloksia tarkastellessa vastaa-
jien kokonaismaara oli kahdeksan ja vastausprosentti oli 53 %.

Kyselylomake oli kolmeosainen ja se sisalsi yhteensa 24 kysymysta. Ensimmai-
sessa osassa oli kolme taustakysymysta: vastaajan koulutus, tydkokemus sosi-
aalialalla ja tydkokemus turvakotitydssa. Toisessa osassa oli 19 vanhemmuuden
tukemiseen liittyvaa tutkimuskysymysta. Tutkimuskysymyksista seitseman oli li-
kert-asteikollisia ja niitd seurasi aina avoin, tarkentava kysymys tai kysymyksia.

Kaytetyssa likert-asteikossa oli vastausvaihtoehdot "taysin eri mieltd”, "jokseen-
kin eri mieltd”, "ei samaa eika eri mieltd”, "jokseenkin samaa mielta” ja "taysin
samaa mieltd”. Lisaksi osassa oli kolme avointa kysymysta. Kolmannessa
osassa oli kaksi avointa tutkimuskysymysta koskien riittdvan hyvaa vanhem-
muutta. Kyselyssa yhdistettiin avoimet ja asteikolliset kysymykset pyrkimyksena
saada mahdollisimman monipuolinen aineisto seka antaa vastaajille mahdolli-

suus ilmaista itsedan omin sanoin (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2001, 188).

6.3 Aineiston kasittely ja analyysi

Aineiston keraamisen jalkeen aineisto analysoitiin (tutkimusprosessin vaihe 3).
Laadullisen aineiston analyysin tarkoitus on tuoda aineistoon selkeytta ja siten
tuottaa uutta tietoa tutkittavasta asiasta. Laadullisen aineiston analyysitekniikoita
on olemassa useammanlaisia ja niiden soveltaminen riippuu aina jossakin maarin
aineiston laadusta. (Eskola & Suoranta 1998, 210, 233.) Aineistoa kasitellessa
kaytettiin teoriasidonnaista analyysitapaa. Teoriasidonnainen aineistoanalyysi ei
suoraan perustu teoriaan, mutta kytkennat siihen ovat havaittavissa. Teoriasidon-
naisessa analyysissa analyysiyksikot valitaan aineistosta, mutta siina aikaisempi
tieto auttaa ja ohjailee analyysia. Aikaisemman tiedon vaikutus on tunnistetta-
vissa, mutta sen merkitys ei ole teoriaa testaavaa vaan pikemminkin se antaa
mahdollisuuden uusien ajatusten syntymiselle. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 233—
234.)
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Myds toimintatutkimuksessa tutkijan tehtavana on analysoida ja tulkita keratty ai-
neisto, jotta keratyt tiedot saadaan koottua selkeaksi kokonaisuudeksi (Suojanen
2004). Tassa tutkimuksessa analyysimenetelmana kaytettiin sisallonanalyysia.
Sisallonanalyysi on perusanalyysimenetelma, jota on mahdollista kayttaa kai-
kissa laadullisen tutkimuksen perinteissa. Sisalldonanalyysi voidaan ymmartaa
paitsi yksittaisena metodina myds valjana teoreettisena kehyksena, joka voidaan
liittda erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 220.) Laadulli-
seen aineistoon voi soveltaa myos maarallista analyysia. Alkeellisimmillaan ai-
neiston maarallinen kasittely voi olla esimerkiksi tuotosten pituuksien laskemista
ja luokittelemista erilaisiin luokkiin. Aineistosta voi etsia ja nostaa esiin tutkimus-
ongelmaa valaisevia teemoja ja nain vertailla tiettyjen teemojen esiintymista ja
iimenemista aineistossa. Tarkoituksena on ensin |I0ytaa ja sen jalkeen erotella
tekstimassasta tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet. (Eskola & Suo-
ranta 1998, 281, 301-302.) Tassa tutkimuksessa avointen kysymysten vastauk-
sia analysoitiin teemoittelemalla niita etsimalla niista yhtenevaisyyksia ja eroavai-
suuksia, ja tarkastelemalla, kuinka useassa vastauksessa eri teemat esiintyivat.
Taman vuoksi aineistoa kuvataan tuloksia tarkastellessa paikoin maarallisesti.
Kvantitatiivista analyysia kaytettiin myds likert-asteikollisten kysymysten analy-
soinnissa. Naiden kysymysten vastauksissa tarkasteltiin eri luokkien esiinty-
vyytta. Tarkastelu tehtiin taulukoita tarkastelemalla. Laajempien tilastollisten me-
netelmien kayttaminen tulosten tarkastelussa ei ollut mielekasta vastaajien va-

haisen maaran vuoksi.
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7 ALKUKARTOITUKSEN TULOKSET

Tassa luvussa esitellaan alkukartoituksessa (tutkimusprosessin vaihe 2) kysely-
lomakkeella saadut tutkimustulokset. Tulokset on teemoiteltu kyselyn kysymys-
rungon mukaisesti omiksi aihealueikseen ja niiden esittamisessa tavoitteena on
tuoda turvakotien tydntekijoiden ajatukset ja kokemukset mahdollisimman hyvin
nakyviin. Kaytetyissa sitaateissa vastaajat on numeroitu yhdesta kahdeksaan (1—
8).

7.1 Taustakysymykset

Hameenkadun ja Mutkakadun turvakotien tydryhmissa tydskentelee paaosin so-
sionomeja ja sairaanhoitajia. Kyselyyn vastanneista kuusi oli koulutukseltaan so-
sionomeja. Yksi vastaajista oli terveydenhoitaja/sairaanhoitaja ja yksi diakonissa-
sairaanhoitaja. Vastaajien tyokokemus sosiaalialalla vaihteli 1,5 vuodesta 20
vuoteen. Keskiarvo oli 9,8 vuotta. Tyokokemus turvakodilla vaihteli 1,5 vuodesta

19 vuoteen, keskiarvon ollessa 6,1 vuotta.

Taustakysymysten vastausten vaikutusta tarkasteltiin kysymysten "Minulla on riit-

"

tavasti tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen turvakotitydssa”, "Kaipai-
sin lisaa tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen turvakotityossa”, ” Kay-
tossani on riittavasti materiaaleja vanhemmuuden tukemiseen” ja ” Kaytossani on

riittavasti menetelmia vanhemmuuden tukemiseen” vastauksiin.

7.2 Vanhemmuuden tukeminen turvakotityossa

Kysymykseen "Miten vanhemmuutta tuetaan turvakotitydssa?” saatiin hyvin eri-
laisia vastauksia. Kuudessa vastauksessa kerrottiin vanhemmuuden tukemista
tehtavan tilannekohtaisesti tai tarpeen mukaan. Kaikissa vastauksissa mainittiin
keskustelu, jota usein kerrottiin tehtavan omatyontekijatapaamisissa. Arjen tuke-

minen niin kotona kuin turvakodillakin nousi esiin viidessa vastauksessa. Lapsen
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nakokulman esiin tuominen tai sanottaminen koettiin merkittdvana osana van-
hemmuuden tukemista ja mainittiin neljassa vastauksessa. Nelja vastaajaa mai-

nitsi myds lastenhoitoavun.

Satunnaisesti saatetaan auttaa vanhempaa myds lastenhoidossa mutta
tdma ei ole ohjaajien perustyéta. (Vastaaja 4)

Yhteistyo lastensuojelun ja muiden viranomaistahojen kanssa mainittiin neljassa
vastauksessa. Kaksi vastaajista koki, ettei vanhemmuutta tueta kovinkaan paljon.

Toinen heista ajatteli taman johtuvan turvakotijaksojen lyhyydesta.

Mielesténi ei kovin paljoa. Asiakashuoneessa olevassa turvakotikansiossa
on ohje vanhemmalle, miten hén voi késitella kotona ollut vékivaltaa lapsen
kanssa ja miten liséta lapsen turvallisuuden tunnetta. N&ita asioita kdydéaéan
myds vanhempien kanssa l&dpi vanhempien omatydntekijékeskusteluissa
tarpeen mukaan mutta ei systemaattisesti. (Vastaaja 4)

7.3 Tieto ja osaaminen vanhemmuuden tukemisessa

Kuusi kahdeksasta vastaajasta koki omaavansa riittavasti tietoa ja osaamista
vanhemmuuden tukemisessa. He olivat jokseenkin tai taysin samaa mielta siita,
ettd heilla on riittavasti tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseksi. Toi-

saalta sama maara kaipasi lisaa tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen.

Koulutuksella ei voida taman aineiston valossa sanoa olevan merkitysta vastaa-
jien kokemukseen omasta tiedostaan ja osaamisestaan vanhemmuuden tukemi-
sessa. Sairaanhoitajat kokivat kylla kaipaavansa enemman lisaa tietoa ja osaa-
mista vanhemmuuden tukemiseen kuin sosionomitaustaiset vastaajat, mutta nain

pienen aineiston valossa tulosta ei voida yleistaa.

Tyokokemuksella ei havaittu olevan merkitysta kysymyksen "Minulla on riittavasti
tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen turvakotitydssa” vastauksissa.
Kysymyksen "Kaipaisin lisaa tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen tur-
vakotitydssa” vastauksissa vahemman tyokokemusta omaavat tyontekijat kaipa-
sivat enemman lisaa tietoa ja osaamista. Tarkentavien kysymysten vastauksissa

lisakoulutusta kaipasivat kaiken kaikkiaan nelja vastaajaa.
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Lisékoulutus ei olisi koskaan pahitteeksi. Turvakotityd kuitenkin painottuu
hyvin vahvasti vékivalta- ja traumaviitekehyksesté késin tehtdvéaan tybhon,
Jolloin vanhemmuuden tukeminen saattaa jGada helposti sen jalkoihin, jos
siihen olisi tarvetta. (Vastaaja 2)

Erityisesti yhdessé aikuisen ja lapsen kanssa tehtdvaéan tyéhon / keskuste-
luihin kaipaisin liséé koulutusta ja tybkaluja, koska koen tdmén erityisen
haastavaksi. (Vastaaja 8)

Tarkentavien kysymysten vastausten perusteella tiedon ja osaamisen koettiin
koostuvan koulutuksen lisaksi myos tyd- ja elamankokemuksesta. Erityisesti ko-

kemus omien lapsien kasvattamisesta nousi esiin.

Minulla on pitké tybkokemus seké neljd omaa lasta. Tietoa ja osaamista on,
mutta haasteet vanhemmuuden tukemisessa turvakodilla ovat muissa asi-
oissa. (Vastaaja 3)

Minulta puuttuvat vélineet vanhemmuuden tukemiseen. Toki voin jakaa
omakohtaista kokemusta, miten lasten kanssa jotkin asiat toimivat mutta
tarvitsisin tukea siihen, miten kriisissé olevia vanhempia tuetaan vanhem-
muuteen. (Vastaaja 4)

7.4 Materiaalit ja menetelmat vanhemmuuden tukemisessa

Nelja kahdeksasta vastaajasta koki, etta heilla on kaytdossaan riittavasti materi-
aalia vanhemmuuden tukemiseen asiakastydssa. He olivat jokseenkin tai taysin
samaa mieltd kysymyksen "Kaytdssani on riittavasti materiaaleja vanhemmuu-
den tukemiseen” vastauksissa. Yksi ei ollut samaa eika eri mielta, kaksi oli jok-
seenkin eri mielta ja yksi vastaaja oli taysin eri mielta. Toisin sanoen kolme kah-
deksasta vastaajasta koki tarvetta vanhemmuuden tukemisen materiaaleille.

Vastaajien koulutuksella ei huomattu vastauksissa merkittavia eroja. Kuten tie-
don ja osaamisenkin kohdalla, sairaanhoitajat kokivat kaipaavansa enemman
materiaaleja ja menetelmia vanhemmuuden tukemiseen kuin sosionomitaustai-
set vastaajat, mutta nain pienen aineiston valossa tulosta ei voida yleistaa. Tyo-

kokemuksella ei havaittu olevan vaikutusta kysymyksen vastauksissa.
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Kysymyksessa "Minkalaisia materiaaleja kaytat?” kaytettyna materiaalina esiin
nousi useimmin vanhemmuuden roolikartta. Tama mainittiin kolmessa vastauk-
sessa. Muina materiaaleina nousivat esiin vahvuuskortit, erilaiset materiaalipan-
kista I0ytyvat lomakkeet seka Valovoima-peli. Tyoskentelyn teoriapohjana mai-
nittiin kiintymyssuhdeteoria seka materiaalit vakivallan vaikutuksista lapsiin ja
traumatisoituneen lapsen oireilusta. Lisaksi puhuttiin turvakodin erilaisista suun-
nitelmista, kuten lapsen turvasuunnitelma, vanhemmuussuunnitelma ja lapsen
toteuttamissuunnitelma. Kolme vastaajista kertoi kayttavansa materiaaleja vahan
tai ei ollenkaan. Yksi heista perusteli edella mainittua silla, etta keskustelut tulevat
turvakodin arjessa usein yllattaen, jolloin materiaaleja ei ole saatavilla. Talloin

toimitaan tyon tuoman kokemuksen ja oman intuition pohjalta.

"Minkalaisia materiaaleja kaipaisit lisaa?” kysymyksen kahdessa vastauksessa
mainittiin materiaali, jota voisi kayttaa yhdessa aikuisen ja lapsen kanssa tehta-
vassa tyossa. Yksi vastaajista totesi, etta tyontekijsilla, joilla on enemman mie-
lenkiintoa vanhemmuustyohon ovat kerryttaneet henkilokohtaista materiaali-
pankkia aiheesta. Kaksi vastaajista totesi, etteivat kaipaa lisda materiaalia.

Taytyy kylla mydntéa, etta vélilléa keskustelut tulevat asiakkaiden kanssa
etukéteen suunnittelematta ja yhtékkia, jolloin mitddn materiaalia ei ole saa-
tavilla, mutta silloin keskustelut yleensé kdydéaan tydn tuoman kokemuksen
pohjalta ja omasta péésta. (Vastaaja 2)

Kaipaisin materiaalia, joiden avulla voisin yhdessd vanhemman kanssa
mietti& vanhemmuutta ja perheen tilannetta perheen ja lapsen nakdkul-
masta ja materiaalia, jota voisi kdyttéda lisddméén aikuisen ja lapsen vélista
vuorovaikutusta. (Vastaaja 4)

Ehké jotakin yhteistd materiaalia vanhemmalle ja lapselle yhdessé katsot-
tavaksi tai toteutettavaksi, jos siséltaisi joitakin yhdessé toteutettavia tehta-
vié. (Vastaaja 7)

Kolme kahdeksasta vastaajasta koki, etta heilla on kaytossaan riittavasti mene-
telmia vanhemmuuden tukemiseen. He olivat jokseenkin tai taysin samaa mielta
kysymyksen "Kaytossani on riittdvasti menetelmia vanhemmuuden tukemiseen”
vastauksissa. Kolme ei ollut samaa eika eri mieltd ja kaksi oli jokseenkin eri
mielta. Toisin sanoen kaksi vastaajista koki tarvetta uusille menetelmille. Koulu-

tuksella ja tyokokemuksella ei havaittu olevan merkitysta vastauksissa.
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Kysymyksen “Minkalaisia menetelmia kaytat?” vastauksissa nousi useimmin
esiin keskustelu (3 vastausta). Kaksi vastaajista nosti esiin psykoedukaation ja
arjen tuen. Lisaksi vastauksissa mainittiin motivointi, kdytannoén ohjaus, tapaami-
set seka vanhemman etta vanhemman ja lapsen kanssa, menetelmakortit ja lap-
sityon toteuttamissuunnitelma. Vastauksista ilmeni, etta joidenkin vastaajien oli

vaikea erottaa materiaalien ja menetelmien eroja.

"Minkalaisia menetelmia kaipaisit lisaa?” -kysymyksen vastauksissa nostettiin
useimmiten esiin menetelma, jota kaytettaisiin yhdessa lapsen ja vanhemman
kanssa tydskennellessa (3 vastausta). Yksi vastaajista myds toivoi, etta turvako-
tijaksoon suunniteltaisiin yksi vanhemmuustyon tapaaminen yhdessa lapsen ja
vanhemman kanssa. Toinen taas peraankuulutti vanhemmuuteen liittyville asi-
oille korvamerkittya omatyontekijatapaamista. Yksi vastaajista kaipasi lisaa me-

netelmia mentalisaatioon ja yksi kertoi, ettei kaipaa lisda menetelmia.

7.5 Vanhemmuuden tukemisen kehittaminen

Suurimmiksi haasteiksi vastaajat kokivat asiakkaiden kriisitilanteen ja vanhem-
man voimavarojen riittamattomyyden. Molemmat mainittiin neljassa vastauk-
sessa. Kriisilla ja voimavaroilla nahtiin vahva yhteys — kriisitilanne aiheuttaa van-
hemmille voimavarojen puutetta. Kaksi vastaajista koki, etta usein on vaikea ar-
vioida liittyvatkd vanhemmuuden haasteet kriisitilanteeseen vai onko kyse pitka-
aikaisesta ongelmasta. Kriisivaiheessa ei myoskaan ole aina hedelmallista aloit-
taa vanhemmuuteen liittyvia keskusteluja vaan turvakotityoskentelyn paamaa-
rana tulisi olla kriisitilanteen vakauttaminen. Vanhempien voimavarojen koettiin
usein olevan niin vahaiset, etteivat ne riitd edes lapsista huolehtimiseen, ja talléin

oman vanhemmuuden pohtiminen on haastavaa tai mahdotonta.

Kolme vastaajaa nosti haasteeksi sen, ettd vanhemmuus on herkka aihe lahestya
ja siksi myds vaikea ottaa mukaan tydskentelyyn. Kriisitilanteen koettiin vaikeut-

tavan herkkaa asiaa entisestaan.

Jo valmiiksi hauraassa ja jarkyttyneessé mielentilassa olevan vanhemman
kanssa on hyvin haastavaa tukea vanhemmuudessa, niin, etté asiakkaalle
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el tulisi sellaista kuvaa, ettd hdnet leimataan huonoksi vanhemmaksi. (Vas-
taaja 2)

Kaksi vastaajista koki myds, etta lyhyen turvakotijakson aikana on haastavaa ra-
kentaa riittdvan hyvaa luottamussuhdetta asiakkaan kanssa herkan aiheen kasit-
telemiseksi. Lyhyet turvakotijaksot tai ajan ja resurssien puute mainittiin erikseen-
kin haasteena kolmessa vastauksessa. Samoin luottamussuhteen rakentami-
seen liittyvat haasteet nousivat esiin muissakin yhteyksissa. Tahan koettiin vai-
kuttavan aikaisemmat huonot kokemukset viranomaisten kanssa tydskentelysta

ja asiakassuhteen alkaminen sosiaalityon velvoittamana.

Kahdessa vastauksessa nousi esiin kulttuurisensitiivisyys. Erilaisissa kulttuuri-
taustoissa on erilaiset nakemykset vanhemmuudesta ja jos nama poikkeavat pal-
jon tyontekijan kasityksista voi tydskentely olla hankalaa. Yksi vastaajista mainitsi
myds normalisoinnin ongelman: jos lasten kannalta epaedulliset olosuhteet ovat
muuttuneet normaaleiksi, on suuri muutos lahted muuttamaan tilannetta, jota

asiakas ei koe epanormaaliksi.

Kysyttaessa, miten tyontekijat kehittaisivat vanhemmuuden tukemista turvakoti-
tydssa useimmin esiin nousi lapsen nakokulman esiin tuominen. Tama mainittiin
neljassa vastauksessa. Kukaan vastaajista ei avannut ajatustaan tarkemmin,
eika esittanyt konkreettisia toimenpiteita asian kehittdamiseksi. Toinen esiin nous-
sut kehittamisen teema oli vuorovaikutuksen tukeminen, joka mainittiin kahdessa
vastauksessa. Samat kaksi vastaajaa nostivat esiin ajatuksen, etta turvakoti-
tydssa tarkeinta on kriisi-, vakivalta- ja traumaty6. Vanhemmuuden tukemista teh-
daan toissijaisesti naiden jalkeen, eika sille voi esittda kovinkaan suureellisia ta-

voitteita.

Vastauksissa kuitenkin myds peraankuulutettiin selkeda mallia, yhteista sopi-
mista ja vanhemmuuden tukemisen ottamista osaksi suunnitelmallista tyosken-
telya. Kaksi vastaajista kaipasi myos lisaa koulutusta aiheesta. Toinen heista kai-

pasi my0Os "helposti kayttdon otettavia ja kutsuvia materiaaleja ja menetelmia”.

Yksi vastaaja ajatteli turvakodilla kayttoon otettujen lapsen ja vanhemman yhteis-
tapaamisten olevan hyva paikka tehda vanhemmuustyota. Yhdessa vastauk-

sessa mainittin my6s lastenhoitoavun tarjoaminen, “jotta vanhemmalle jaa



34

enemman aikaa ja energiaa kasitella omaa tilannettaan ja tunnista myos lapsen

oireilua ja saada keinoja tukea lasta”.

7.6 Tyoryhman ja esihenkilon tuki

Tyo6ryhmalta saadun tuen vanhemmuuden tukemiseen vastaajat kokivat hyvaksi.
Viisi kahdeksasta vastaajasta oli taysin samaa mielta, yksi jokseenkin samaa

mielta ja kaksi ei samaa eika eri mielta.

Tarkentavan kysymyksen vastauksissa tyoryhman tuki koettiin vahvaksi kah-
dessa vastauksessa. Tyoryhma koettiin avoimeksi, kannustavaksi ja keskustele-
vaksi. Yksi vastaajista myos koki, ettei tydryhma taysin jaa hanen nakemystaan

vanhemmuuden tukemisen tarkeydesta.

Esihenkilolta saatu tuki vanhemmuuden tukemiseen koettiin erittdin hyvana.
Nelja kahdeksasta vastaajasta oli taysin samaa mielta ja nelja jokseenkin samaa

mielta.

Tarkentavan kysymyksen vastauksissa esihenkild koettiin motivoituneeksi ja ko-
keneeksi vanhemmuuteen liittyvissa kysymyksissa. Hanen koettiin myos tunnis-
tavan tyon todelliset resurssit ja haasteet. Yhdessa vastauksessa peraankuulu-

tettiin viela tarttumista kehittdmiseen kaytannossa.

7.7 Seuranta turvakotijakson jalkeen

Kuusi kahdeksasta vastaajasta oli taysin samaa mielta siita, ettd seurantaa kai-
vattaisiin turvakotijakson jalkeen. Yksi ei ollut samaa eika eri mielta ja yksi oli

taysin eri mielta.

Tarkentavan kysymyksen vastauksista viidessa mainittiin jatkotyoskentelyn to-
teuttaminen yhteistydssa muiden viranomaistahojen kanssa. Yhteisty6tahoina
mainittiin lastensuojelu, perheneuvola ja lapsiperheiden sosiaalipalvelut. Vas-

tauksissa koettiin, etta turvakodin tulisi ainakin viestittaa yhteistyotahoille huolet
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asiakkaan tilanteesta. Kahdessa vastauksessa ilmeni huoli palveluiden saata-

vuudesta ja laadusta.

Télla hetkella tuntuu silta, etta asiakkaat jaavét vaille riittévéa tukea turvako-
tijakson jélkeen: sosiaalitoimen resurssit ovat hyvin niukat (perhetyd), per-
heneuvolaan on pitkét jonot, psykiatrisesta tuesta puhumattakaan. Perhe-
oikeudelliset palvelut ovat ruuhkautuneet ja monen kohdalla on huoli siita,
miten lasten ja toisen vanhemman tapaamiset hoidetaan turvallisesti ennen
virallista sopimusta. (Vastaaja 3)

Kolmessa vastauksessa ilmeni huoli perheen jaamisesta ilman tukea turvakoti-
jakson jalkeen. Yhden vastaajan kokemus oli myos, ettda muut toimijat ja yhteis-

tyétahot eivat aina tunne turvakodilla tehtavaa tyota.

7.8 Riittavan hyva vanhemmuus

Kysymyksen "Mita on mielestasi riittavan hyva vanhemmuus?” vastauksissa
nousi eniten esiin lapsen perustarpeista huolehtiminen. Tama mainittiin kuudessa
vastauksessa kahdeksasta. Toiseksi eniten, viidessa vastauksessa, esiin nousi
lapsen turvallisuus. Yksi vastaajista oli ajatellut turvallisuuden osaksi lapsen pe-
rustarpeita. Toinen vastaajista taas ajatteli turvallisuuden siten, etta lasta ei enaa
altistettaisi vakivallalle. Muiksi perustarpeiksi oli eritelty ravinto, lepo, liikunta ja
ulkoilu. Kaksi vastaajista mainitsi lasnaolon riittdvan hyvan vanhemmuuden tun-
nusmerkkina. Vuorovaikutus tuli ilmi viidessa vastauksessa eri tavoilla sanoitet-

tuna.

Kolme vastaaijista toi esiin ajatuksen siita, ettd vanhemmuutta taytyy tarkastella
eri nakdkulmista turvakotijakson aikana ja normaalissa arjessa. Taten vanhem-
muuden arvioiminen turvakotijakson aikana on haastavaa. Kaksi vastaajista ajat-
teli, ettei vanhemmuudessa tulisi pyrkia taydellisyyteen. Vain yksi vastaaja mai-

nitsi vanhemman omasta jaksamisesta ja hyvinvoinnista huolehtimisen.

Kysymykseen “Miten riittdvan hyvaa vanhemmuutta voitaisiin tukea turvakoti-
tydssa?” saatiin hyvin erilaisia vastauksia. Lapsen tarpeiden esilletuonti ja huo-
miointi seka lastenhoitoapu mainittiin kahdessa vastauksessa. Samoin vanhem-

man ja hanen voimavarojensa vahvistaminen mainittiin kahdesti.
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Tehdéén lapsen tarpeita ndkyvéksi vanhemmalle ja kannustetaan vanhem-
paa jaksamaan tarpeista huolehtimisessa. N&dhdéaén ja osoitetaan vanhem-
malle se hyvd vanhemmuus, mihin hén jo kykenee. (Vastaaja 3)

Muina keinoina mainittiin vanhemman terapiaan paasyn mahdollistaminen, van-
hemmuutta tukevat avopalvelut, kannustaminen, vakivaltakeskustelujen viemi-
nen lasten ulottumattomiin, rutiinien yllapitdminen, turvallisuuden tunteen luomi-
nen, lasnaolo, vierella kulkeminen, mallina toimiminen, sanoittaminen ja vanhem-
malle oman ajan jarjestaminen. Yksi vastaaja nosti esiin sensitiivisen, kunnioitta-
van ja arvostavan tyootteen seka kohtaamisen. Toinen vastaaja puolestaan ko-
rosti trauman ja vakivallan seurausten ymmarryksen parantamista ja ylisukupol-

visuuden katkaisemista.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa analysoidaan alkukartoituksessa saatuja tutkimustuloksia tutki-
muskysymysten mukaisesti (tutkimusprosessin vaihe 3). Vanhemmuuden tuke-
minen lahisuhdevakivaltatydssa on monimutkaista ja moniulotteista samoin kuin
vakivalta ilmiéna. Lahisuhdevakivaltatydssa vanhemmuuden tukeminen edellyt-
taa erityisen sensitiivista tyoskentelyotetta Iahisuhdevakivallan aiheuttaman krii-
sin vuoksi. Samaan aikaan turvakoti tarjoaa hyvan ympariston vanhemmuuden
tukemiseen ohjaustydssa. Vanhemmuuden tukeminen ei kuitenkaan ole mahdol-
lista ilman avointa ja luottamuksellista yhteistydsuhdetta asiakkaan ja ohjaajan

valilla.

8.1 Vanhemmuuden tukeminen lahisuhdevakivaltatyossa

Tutkimuskysymykseen "Miten vanhemmuutta tuetaan turvakotitydssa?” saatiin
hyvin erilaisia vastauksia. Useissa vastauksissa kerrottiin vanhemmuuden tuke-
mista tehtavan tilannekohtaisesti tai tarpeen mukaan. Nama tulokset kertovat
systemaattisen mallin puuttumisesta vanhemmuuden tukemisen parissa tehta-
vasta tyossa. Tama vahvistaa tutkimusprosessin vaiheen 1 turvakodin henkilos-
tolta ja johdolta seka THL:Itd nousseen tarpeen, ja ndin koko tutkimuksen |ahto-
kohdan. Toki tilannekohtaisuus ja asiakkaan tarveperustainen tydskentely on osa
laadukasta, asiakaslahtoista tyoskentelyotetta (ks. THL 2020a) ja nama elementit
taytyy edelleen sailyttaa turvakotityossa. Kuitenkin systemaattisella mallilla voi-
taisiin parantaa tyon laatua ja varmistaa, etta kaikki asiakkaat saavat tarpeidensa

mukaista tukea vanhemmuuteensa.

Vastausten erilaisuudesta ja systemaattisen mallin puuttumisesta huolimatta voi-
daan todeta, ettd vanhemmuuden tukemista tehdaan jo paljon turvakodeilla.
Kaikki vastaajat osasivat sanoittaa vanhemmuuden tukemiseksi tekemaansa
tyota. Keskustelu nousi esiin tarkeimpana tyovalineena ja omatyontekijatapaami-
set hedelmallisimpana paikkana kayda keskustelua. Useiden eri vastaajien vas-
tauksissa useisiin eri kysymyksiin nostettiin esiin tydskentelymalli, jossa lasta ja

vanhempaa kohdattaisiin yhdessa. Nykyisessa turvakodin tydskentelymallissa
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lasta ja vanhempaa kohdataan paasaantoisesti omatyontekijatapaamisissa yksi-
I6ina, aikuisen ja lapsen omatyontekijatapaamisissa. Tasta syysta tutkimuksen
tuotoksena paadyttiin tuottamaan materiaali (liite 3) omatyontekijatapaamisiin,

seka yksilo- ettéa vanhempilapsikeskusteluihin.

Saatujen vastausten perusteella turvakotien tyontekijat kokivat, ettd heilla on
seka mahdollisuuksia etta tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen lahi-
suhdevakivaltatydssa. Samanaikaisesti koettiin, ettd vaikka tietoa ja osaamista
vanhemmuuden tukemiseen asiakastyossa onkin, sita kaivataan myods lisaa.
Puolet vastaajista kaipasi lisakoulutusta vanhemmuuden tukemiseen. Tama olisi
hyodyllistd huomioida jatkossa turvakotien vanhemmuuden tukemisen kehitta-
misty0ssa. Koulutuksen liséksi tiedon ja osaamisen koettiin koostuvan myads tyo-
ja elamankokemuksesta, mika on tunnistettu piirre sosiaalitydon ammatillisuu-
dessa yleisemminkin (ks. Helminen 2013, 22). Tutkittaessa koulutustaustan vai-
kutusta vanhemmuuden tukemisen tietoon ja osaamiseen huomattiin sairaanhoi-
tajataustaisten tyontekijoiden kaipaavan useammin lisaa tietoa ja osaamista kuin
sosionomitaustaisten tyontekijoiden. Nain pientd aineistoa tarkastellessa ha-
vainto voi selittya sattumalla tai yksittaisten vastaajien mielenkiinnolla lisdkoulu-
tukseen, joten tasta ei voida tehda johtopaatodksia koulutustaustan vaikutuksista.
Vahemman tyokokemusta omaavien tyontekijoiden suurempi tarve tiedolle ja
osaamiselle lienee luonnollinen, tyokokemuksen mukanaan tuomaan tietoon ja

osaamiseen liittyva ilmid.

Lahisuhdevakivaltatydossa toiminnan lahtokohtana on asiakkaan kasitys tilan-
teestaan ja hanen tarpeensa (ks. Sarkela 2011, 87). Vastauksista nousi esiin
pohdintaa siita, kuinka laadukasta ja syvalle menevaa ty6ta vanhemmuuden tu-
kemisen parissa voidaan tehda turvakotijaksojen lyhytkestoisuuden vuoksi. Van-
hemmuuden ollessa usein herkka aihe lahisuhdevakivaltatyossa, edellyttaa se
sensitiivista tyootetta, mika taas toimii pohjana avoimen ja luottamuksellisen vuo-
rovaikutussuhteen rakentamisessa (ks. Helminen 2013, 89). Lyhyt asiakassuhde
ei kuitenkaan aina mahdollista luottamussuhteen rakentamista asiakkaan
kanssa. Tutkimusprosessin avulla tuotettu Vanhemmuuden tukemisen malli on
suunniteltu siten, etta se auttaa tyontekijoita tarttumaan herkaksi koettuun aihee-
seen lyhyenkin turvakotijakson aikana. Tutkimustuloksista nousi esiin myods aja-

tus vanhemmuuden tukemisesta toissijaisena paamaarana perheen auttamisen
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kriisitilanteessa ollessa ensisijainen paamaara. Kriisissa olevien vanhempien voi-
mavarat ovat usein vahaiset, ja taman vuoksi oman vanhemmuuden pohtiminen
voi olla liilan raskasta turvakotijakson aikana. Tasta syysta tuotetuissa materiaa-
leissa kasitelladn myods vanhemman voimavaroja keskittyen vanhemman vah-

vuuksiin ja onnistumisiin.

Yhteistyo tyéryhman sisalla ja esihenkiloltd saatu tuki koettiin vastauksissa hy-
vaksi, mutta moni vastaaja nosti esiin haasteena yhteistyon lastensuojelun ja
muiden viranomaistahojen kanssa. Samaan aikaan muun muassa Terveyden-
huoltolaki (1326/2010) ja Lastensuojelulaki (417/2007) seka Sosiaalihuoltolaki
(1301/2014) velvoittavat kuntia toimijoineen seuraamaan ja edistamaan lasten ja
nuorten hyvinvointia perheissa (ks. Hakulinen, Riihonen & Laajasalo 2019, 187).
Lahisuhdevakivalta on lastensuojelullinen kysymys, joka edellyttaa toisinaan mo-
nipuolisia ja monivaiheisia tukitoimia. llman systemaattista yhteistyéta eri toimi-
joiden ja palveluntarjoajien valilla, ei ole mahdollista tarjota lIahisuhdevakivallan
uhreille kaikkea sita apua ja tukea, mihin heilla on oikeus, minka voidaan todeta

olevan kehittamistyon arvoinen huomio.

8.2 Riittavan hyvaan vanhemmuuteen ohjaaminen

Kysymyksen "Mitd on mielestasi riittdvan hyva vanhemmuus?” vastauksissa
nousi eniten esiin perustarpeista seka turvallisuudesta huolehtiminen. Muita riit-
tavan hyvan vanhemmuuden tunnuspiirteitd olivat lasndolo ja vuorovaikutus.
Vastauksissa ilmeni hyvin vanhemmuuden roolikartassa esitetyt vanhemman
roolit osana riittdvan hyvaa vanhemmuutta. Tarkedana vanhemmuuden tukemi-
sessa nahtiin lapsen tarpeiden esiintuonti ja huomioiminen osana tydskentelya,
mika on huomioitu myods tuotetuissa materiaaleissa. Vastausten pohjalta ei kui-
tenkaan syntynyt mitadan selkeaa ajatusta tai mielikuvaa siita, mita riittavan hyva
vanhemmuus tyontekijoille tarkoittaa, mika vahvistaa ajatusta hyvan vanhem-

muuden tilannekohtaisesta arvioinnista (ks. Puranen n.d.).

Vastauksista nousi esiin mielenkiintoinen ajatus siita, etta vanhemmuutta tulee
tarkastella eri nakdkulmasta turvakotijakson aikana kuin normaalissa arjessa. La-

hisuhdevakivallan aiheuttama kriisi vaikuttaa vanhemman toimintakykyyn tavalla
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tai toisella, mika tekee myds vanhemmuuden arvioimisesta ja sitd kautta itse
tydskentelysta haastavaa turvakotijakson aikana. Ohjaajan tehtavana lahisuhde-
vakivaltatydssa on jasentaa tilannetta yhdessa asiakkaan kanssa luoden lisaa
ymmarrysta ja nakokulmia tilanteeseen ja avatakseen toiminnallisia vaihtoehtoja
tilanteen parantamiseksi (ks. Sarkela 2011, 42). Olennaista on tukea vanhem-
man omaa jaksamista ja hyvinvoinnista huolehtimista koko turvakodissa oloajan
seka varmistaa myds jatko kotiymparistédn palattaessa. Vanhemmuuden tuke-
misen nakokulmasta on tarkeaa osoittaa vanhemmalle se hyva vanhemmuus,
johon han jo kykenee, ja miettia tyoskentelylle jatkoa tasta ajatuksesta kasin.
Sensitiivisen, kunnioittavan ja arvostavan tydotteen avulla on mahdollista luoda
hyva pohja taman haastavan aiheen kasittelemiselle. Tiedon ja ymmarryksen li-
saaminen lahisuhdevakivallasta ja sen seurauksista on yksi merkittavimmista kei-
noista taistella lahisuhdevakivaltaa vastaan ja katkaista vakivallan kierre, joka voi

pahimmillaan olla usean sukupolven mittainen.
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9 TURVAKODEILLE TUOTETUT MATERIAALIT

Tutkimusprosessin vaiheen 4 mukaisesti turvakodin arkeen tuotettiin vanhem-
muuden tukemisen materiaaleja tehdyn alkukartoituksen pohjalta. Tyontekijoiden
ajatusten seka kirjallisuuskatsauksen pohjalta suunniteltin Vanhemmuuden tu-
kemisen malli kaytettavaksi omatyontekijatapaamisiin. Mallin mukaisesti seka
vanhemmalla etta lapsella on omat keskustelunsa seka lisana aikaisempaa tyos-
kentelyyn myos yhteinen keskustelu. Taman lisaksi laadittiin Riittavan hyva van-

hemmuus -huoneentaulu herattamaan ajatuksia ja pohdintaa turvakodin arkeen.

9.1 Vanhemmuuden tukemisen malli

Alkukartoituksen mukaan turvakotien tyontekijoiltd puuttuu vanhemmuuden tuke-
miseksi tehtavasta tyosta selkea ja systemaattinen materiaali. Tata tarvetta var-
ten luotiin taman toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena Vanhemmuuden tuke-
misen malli (kuvio 4), johon sisaltyy vaiheittain suunnitellut ohjeet omatyontekija-
tydskentelyyn seka lomakkeet vanhemman ja lapsen keskusteluille (kuvio 5).
Luotu vanhemmuuden malli tarjoaa rungon vanhemmuuden tukemiseen oma-
tyontekijatapaamisissa, mutta samaan aikaan tyontekija voi itse paattaa, miten

materiaalin hyddyntaa itselleen sopivalla tavalla.

Materiaalin mukaisesti tyoskentelyn ensimmaisena vaiheena on vanhemman
omatyontekijakeskustelu, jota seuraa lapsen omatyontekijakeskustelu. Naiden
jalkeen on vuorossa vanhemman ja lapsen yhteinen keskustelu jommankumman
omatydntekijan kanssa. Vanhemman keskustelussa pohditaan muun muassa
lapsessa vanhempaa ilahduttavia asioita, vanhemmuuden onnistumisen koke-
muksia ja kehittamistarpeita seka mahdollisia tuen tarpeita. Olennaista tassa on
my0s selvittdd vanhemman voimavaroja ja itsesta huolehtimisen keinoja. Kes-
kustelussa sovitaan yhteisesta tekemisestd vanhemman ja lapsen kanssa turva-
kotijakson aikana, johon myos ohjaaja voi tarpeen mukaan osallistua. Lapsen
keskustelussa pohditaan rakenteen kautta perhedynamiikkaa ja vanhemman las-

naoloa. Lapsi voi kuvailla perhettaan kirjoittamalla tai piirtamalla ikatasonsa mu-
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kaisesti. Lapsen tyoskentelyssa painopisteena on hanen aanensa kuuluviin saat-
taminen. Vanhemman keskustelun tapaan lapsen kanssa pohditaan mielekasta

toimintaa, jota vanhemmalle ehdotetaan yhteisessa tapaamisessa.

Vanhemman ja lapsen tapaamisten jalkeen vuorossa on heidan yhteinen tapaa-
misensa, jossa tuodaan esiin ja pohditaan yhteisesti tydskentelyn herattamia aja-
tuksia ja tunteita seka sanoitetaan omia kokemuksia. Ohjaajan tehtavana tassa
on tukea molempien osapuolten nakdkulmien esiintuomista. Tapaamisessa sovi-
taan yhteisesta tekemisesta: mita, missa ja milloin, seka mietitdan ohjaajan osal-
listumisen tarvetta yhteiseen tekemiseen. Olennaista yhteisessa tapaamisessa
on vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksen tukeminen. Yhteisen tekemisen jal-
keen keskustellaan viela yksilotasolla, miten toiminta sujui ja suunnitellaanko sille
jatkoa. Taman jalkeen ohjaaja pohtii joko itsenaisesti tai tydryhmassa jatkotyos-
kentelyn tarvetta seka mahdollisten yhteisty6tahojen selvittamista jatkotydsken-

telyn jarjestamiseksi.
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KUVIO 4. Vanhemmuuden tukemisen malli (taysikokoisena liitteessa 3)
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KUVIO 5. Lomakkeet vanhemman ja lapsen kanssa tyoskentelyyn (taysikokoi-

sena liitteessa 3)

9.2 Riittavan hyva vanhemmuus -huoneentaulu

Ajatus Riittavan hyva vanhemmuus -huoneentaululle (kuvio 6) syntyi jo opinnay-
tetyon suunnittelun alkumetreilla. Yhteistydkumppanin vastaavat sosiaalityonte-
kijat kertoivat turvakodeissa hyddynnetyn tdman kaltaisia huoneentauluja jo use-
amman vuoden ajan. Tutkimuksen alkukartoituksesta ja kaytetysta kirjallisuu-
desta nousivat esiin vahvasti vanhemmuuden roolit, jotka on huoneentauluun
auki kirjoitettu: vanhemmuus on lasnaolemista, ymmartamista, valittamista, huo-
lehtimista ja perustarpeiden tyydyttamista. Lahisuhdevakivaltatyon tarkeita tee-
moja, kuten arvostava ja kuunteleva tyoskentelyote, rakkaus itsea ja muita koh-
taan, itsesta ja omasta jaksamisesta huolehtimisen tarkeys seka epataydellisyy-
den sietdminen vanhemmuudessa, on huoneentaulussa korostettu vield omina

ajatuksinaan.
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KUVIO 6. Riittdvan hyva vanhemmuus -huoneentaulu (taysikokoisena liitteessa

4)

Riittavan hyva vanhemmuus -huoneentaulu on suunniteltu niin tydntekijoiden

kuin asiakkaidenkin kayttéon. Sen tarkoituksena on tuottaa pohdintaa hyvasta

vanhemmuudesta ja auttaa oman vanhemmuuden reflektoinnissa armollisuuden

nakokulmasta. Huoneentaulun tarkoituksena ei ole luennoida hyvan vanhem-

muuden osatekijoistd vaan kannustaa arvioimaan omaa vanhemmuuttaan ja

omia voimavarojaan, ja sita kautta myds mahdollisia tuen tarpeita. Huoneentau-

lussa kaytettyjen mietelauseiden sisallot ovat nousseet tutkimuksen teoreettisen

viitekehyksen ja alkukartoituksen tuottaman aineiston yhdistamisesta, mista teki-

jat ovat muokanneet ne viela kayttotarkoitukseensa paremmin sopiviksi.
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10 POHDINTA

Tassa luvussa tarkastellaan ja arvioidaan tutkimusprosessia seka luotettavuuden
ja eettisyyden etta kehittamisen nakokulmista. Jatkotutkimuskysymyksilla pyri-
tdan luomaan jatkuvuutta tutkimusaiheelle herattamalla lukijan mielenkiinto ka-
silla olevaa aihetta kohtaan. Opinnaytetydprosessin arvioinnissa pohditaan viela

tutkijoiden omaa oppimista ja tehtyja havaintoja tutkimusprosessin aikana.

10.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuutta mitataan validiteetin ja reliabiliteetin kasitteiden
avulla, mita tutkimuksen luotettavuustarkasteluksikin kutsutaan (Kananen 2015,
337-338). Validiteetilla tarkoitetaan tutkimusmenetelman kykya mitata sita, mita
on ollut tarkoituskin mitata. Reliabiliteetilla sen sijaan tarkoitetaan tutkimustulos-
ten toistettavuutta. (Hirsjarvi ym. 2001, 213.) Saadut tutkimustulokset osoittavat,
etta tutkimusmenetelmalla on onnistuttu mittaamaan sita, mita alun perin oli tar-
koituskin. Toisin sanoen tutkimusongelman mukaisiin tutkimuskysymyksiin on
kyetty vastaamaan. Tutkimustulokset ovat myos toistettavissa, silla niiden siirta-
minen muihin turvakoteihin on mahdollista. Tutkimustulokset eivat nain ollen ole

sattumanvaraisia vaan yleistettavia.

Tutkimustyon luotettavuuteen vaikuttaa eniten tutkija itse, koska tutkija toimii aina
omassa ainutlaatuisessa kontekstissaan (Kananen 2015, 338). Tasta syysta tut-
kimusprosessin jokainen vaihe on selostettu tarkasti luotettavuuden nakokulmat
huomioiden. Toinen tdman opinnaytetyon tekijoista on tydskennellyt sijaisena toi-
sessa tutkimuskohteena olevassa turvakodissa tutkimusprosessin aikana. Kysei-
nen tutkija ei ole kuitenkaan itse vastannut alkukartoituksen kyselyyn, johon pyy-
dettiin vastauksia ainoastaan vakituisilta tydntekijoiltd. Tutkimusaineiston analyy-
sissa on pyritty huolelliseen luokittelujen tekemiseen seka niiden perusteluun.
Tulosten tulkinnassa vastauksia on punnittu ja niita on saatettu teoreettisen tar-
kastelun tasolle seka tuloksista tehtyja paatelmia perusteltu. (Hirsjarvi ym. 2001,

214-215.) Lapi prosessin keskidssa on ollut tutkijan tehtava loytaa tutkittavan to-
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dellisuus ja paljastaa se tutkimuksessaan (Kananen 2015, 339). Lahisuhdevaki-
valtatydssa luotettavuus merkitsee tyon lapinakyvyytta. Tarkoittaen kaytanndssa
sita, ettd asiakkaille, tydyhteison jasenille ja yhteistydkumppaneille kerrotaan
avoimesti vakivaltatyon tyokaytannaoista, kaytettavista tydbmenetelmista ja niiden
perusteluista. (Ewalds ym. 2019, 11.) Pyrkimyksena on koko tutkimusprosessin
ollut viestia avoimesti luottamusta herattavalla tavalla turvakotien suuntaan. Ker-
toa, mita tutkimuksella tavoitellaan ja mika on sen tarkoitus. Mita ollaan teke-
massa ja mihin tutkimuksella pyritaan. Vanhemmuuden tukemisen tutkiminen on

ollut perusteltua, koska tarve kehittamistyolle on noussut yhteisosta itsestaan.

Tutkimuksen luotettavuuden parantamiseksi olisi se voitu saattaa loppuun kaik-
kine vaiheineen. Tutkimusongelman pohjalta laadittiin suunnitelma, jota lahdettiin
reflektoiden toteuttamaan. Suunnitelman toteutumista olisi voitu arvioida seka
muuttaa ja tdsmentaa sita arvioinnin pohjalta. Tama prosessi olisi voinut jatkua
niin kauan, kunnes tavoitellut muutokset olisi saavutettu tai niiden olisi todettu
olevan saavuttamattomissa. (Jyrkama n.d.) Viimeiset vaiheet paatettiin kuitenkin
jattaa turvakodin johdon tehtavaksi. Tutkimuksella ollaan luotu alkusysays van-
hemmuuden tukemisen kehittamistyolle turvakodeissa ja siltd osin tyd voidaan
nahda valmiiksi. Luotettavuuden nakdkulmasta prosessi on katkeamaton, vaik-

kakin se jaa keskeneraiseksi alkuperaisesta suunnitelmasta.

Tutkimuksen ja etiikan yhteys on kaksisuuntainen; tutkimuksen tulokset vaikutta-
vat eettisiin ratkaisuihin ja toisaalta taas eettiset kannat vaikuttavat tutkijan tyos-
saan tekemiin ratkaisuihin (Tuomi & Sarajarvi 2018, 331). Tutkimuksen eettisyy-
teen sisaltyy pyrkimys tuottaa uutta ja merkityksellista tutkimustietoa asioista,
joista ei tiedeta tarpeeksi. Prosessin aikana kysymyksena on ollut, milla tavalla
kasilla oleva tutkimus on hyddyllista ja kenen kannalta. Vanhemmuuden tukemi-
nen on jo lahtokohtaisesti hyodyllinen tutkimusaihe sen kaikissa ymparistdissaan.
Hyvan tieteellisen kaytannon mukaisesti tutkimusprosessissa ollaan sen kaikissa
vaiheissa pyritty rehellisyyteen, huolellisuuteen ja tarkkuuteen (Vuori n.d.). Ky-
sely toteutettiin vastaajien anonymiteettia kunnioittaen. Samoin kuin tulosten esit-
taminen. Kyselyssa ei esimerkiksi kysytty, kummassa turvakodissa vastaaja tyos-
kentelee, koska tarkoituksena ei ollut turvakotien vertailu vaan tyontekijoiden aa-
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nen kuuluviin saattaminen heista itsestaan kasin. Tavoitteena oli tuottaa tyonte-
kijdiden kayttoon materiaaleja, jotka helpottaisivat heidan tyotaan ja jotka mah-

dollistaisivat yhteisdn arvojen mukaisen tydskentelyn.

10.2 Jatkotutkimuskysymykset

Kokonaisuudessaan tutkimus loi kuvaa vanhemmuuden tukemisen taman hetki-
sesta tilasta turvakotitydossa. Koska aihetta ei ole aikaisemmin turvakotiymparis-
tossa tutkittu, selvitys tuotti alkusysayksen myos kehittamistyolle. Tutkimuspro-
sessiin kuuluneet, mutta tasta tutkimuksesta ulkopuolelle jaaneet jatko-osat tar-
joavat yhden mielenkiintoisen jatkotutkimusmahdollisuuden. Kaytanndssa tama
tarkoittaisi talla tutkimuksella tuotettujen materiaaleja testaamista asiakastyossa.
Testaamisen jalkeen tydntekijoilta ja mahdollisesti myds asiakkailta kerattaisiin
palaute, jonka pohjalta materiaaleja viela korjattaisiin ja jalostettaisiin paremmin
tarvetta vastaaviksi. Tuotetun materiaalin kayttoonoton jalkeen olisi mahdollista
tutkia vanhemmuuden tukemista lahisuhdevakivaltatyon systemaattisena osana
ja luoda johtopaatoksia sen vaikuttavuudesta prosessin osatekijana. Kehittamis-
tydn helpottamiseksi turvakodeille tarjotaan tuotettujen materiaalien pohjat myos

muokattavassa muodossa valmiiden materiaalien lisaksi.

Selvittdmisen arvoinen jatkotutkimusaihe voisi olla myds seurannan jarjestami-
nen turvakotijakson jalkeen ja sen tarjoamat hyddyt vanhemmuuden tukemi-
sessa. Seurannan jarjestaminen edellyttaisi toimijoiden vahvaa yhteistyota ja sen
kehittamista palvelujarjestelman eri osa-alueilla. Turvakotien tyontekijoiden
osalta yhteisty6ta toivottiin lastensuojelun, perheneuvolan ja lapsiperheiden so-
siaalipalvelujen kanssa. Jatkotutkimuksella olisi mahdollista selvittaa, minkalaista
yhteistyota toimijoiden valilla on talla hetkella ja miten sita voitaisiin kehittaa. Sa-
moin voisi olla hyodyllista selvittaa, minkalaista tukea perheet kaipaavat turvako-
tijakson paatyttya — mita perheet itse toivoisivat tilanteessaan. Vaikka yhteistydlle
ei nahtaisi muita perusteita, olisi huoli asiakkaan tilanteesta kuitenkin hyodyllista

viestittaa yhteistyotahoille jatkotyoskentelya ajatellen tavalla tai toisella.
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10.3 Opinnaytetyoprosessin arviointi

Kasilla oleva tutkimus antaa tietoa Tampereen ensi- ja turvakoti ry:n turvakotien
vanhemmuuden tukemiseksi tehtavan tyon tilasta ja kehittamistarpeista. Tutki-
muksen aihe on tarkea erityisesti siita syysta, etta vaikka vanhemmuuden tuke-
minen nahdaankin tarkeaksi osaksi turvakodeissa tehtavaa lahisuhdevakivalta-
tyota, ei siihen ole olemassa tai osoitettu systemaattista rakennetta tai selkeaa
materiaalia. Kehittamistyolle voidaan nain ollen sanoa olleen tilausta ja sen voi-
daan olettaa myos jatkuvan talla tutkimusprosessilla tuotetun alkusysayksen jal-
keen. Vanhemmuuden tukemisen esiin nostaminen lahisuhdevakivaltatydssa luo

pohjaa myds vanhemmuuden tukemisen jatkotyoskentelylle.

Tutkimusprosessi eteni suunnitellusti, eika tuottanut suuria yllatyksia. Sen sijaan
oppimista ja oivalluksia se tuotti senkin edesta. Oli hienoa todentaa opinnayte-
tydprosessin alkuvaiheilla esiin noussut tarve vanhemmuuden tukemisen mene-
telmista ja materiaaleista ja lopulta my6s tuottaa mahdolliset ratkaisut kyseiseen
tarpeeseen. Alkukartoitus onnistui hyvin ja tuotti juuri sen, mika oli tarkoituskin.
llman vastaajien laadukkaita vastauksia pohdintoineen tutkimusprosessin etene-
minen suunnitelman mukaisesti ei olisi ollut niin itsestaan selvaa. Prosessi osoitti,
kuinka sitoutunutta ja ammattitaitoista henkilostoa kyseisilla turvakodeilla tyos-
kentelee. Tutkimuksen tuotoksissa nakyy ja kuuluu tyontekijoiden aani, mika on
ollutkin tavoitteena lapi tutkimusprosessin. Tuotokset on luotu tydntekijdiden toi-

veita ajatellen turvakotien asiakkaiden tarpeita palvelemaan.
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LITTEET

Liite 1. Saatekirje 27.11.2020

Saatekirje

Hyva vastaaja!

Olemme sosionomiopiskelijoita Tampereen ammattikorkeakoulusta ja teemme
opinnaytetydbmme Tampereen ensi- ja turvakoti ry:n Hdmeenkadun ja Mutkaka-
dun turvakotien kanssa yhteistydssa. Tarkoituksenamme on tutkia vanhemmuu-
den tukemista turvakotitydssa seka hyvan vanhemmuuden tunnusmerkkeja. Tut-
kimuksen paaasiallisena tavoitteena on selvittaa, minkalaisiksi Hameenkadun ja
Mutkakadun turvakotien henkilostdo kokee omat mahdollisuutensa vanhemmuu-
den tukemiseen ja miten niitad voitaisiin kehittda. Ajatuksena olisi myos tuottaa
vanhemmuuden tukemiseen konkreettisia tyovalineita turvakodissa tehtavaa

asiakastyota varten.

Tutkimusaineisto tullaan kerdaamaan Microsoft Forms -kyselylomakkeella. Kyse-
lytutkimus lahetetdan turvakotien vakituiselle henkildstolle. Kyselyyn vastaavat
tyontekijat pysyvat nimettomina lapi tutkimuksen. Myos tutkimustulokset esitel-
laan vastaajien anonymiteettia kunnioittaen. Kyselylomakkeeseen vastaaminen

vie aikaa noin 30-45 min. Vastausta pyydetaan 12.12.2020 mennessa.

Lammin kiitos osallistumisestasi jo etukateen!

Parhain yhteistyoterveisin

Paivi Aalto & Niko Kauppinen

Paivi Aalto Niko Kauppinen

paivi.s.aalto@tuni.fi niko.kauppinen@tuni.fi
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Liite 2. Sahkoinen kyselylomake 27.11.2020

Taustakysymykset

e Koulutus
e Tyokokemus sosiaalialalta
o Tyokokemus turvakotitydsta

Tutkimuskysymykset — vanhemmuuden tukeminen turvakotityossa

1.
2.

Miten vanhemmuutta tuetaan turvakotitydssa?

Minulla on riittavasti tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen tur-
vakotityossa (asteikko 1-5)

e Tarkenna edellista halutessasi

Kaipaisin lisaa tietoa ja osaamista vanhemmuuden tukemiseen turvakoti-
tydssa (asteikko 1-5)

e Tarkenna edellista halutessasi

Kaytdssani on riittavasti materiaaleja vanhemmuuden tukemiseen (as-
teikko 1-5)

e Minkalaisia materiaaleja kaytat?

¢ Minkalaisia materiaaleja kaipaisit lisaa?

Kaytdssani on riittavasti menetelmia vanhemmuuden tukemiseen (as-
teikko 1-5)

e Minkalaisia menetelmia kaytat?

¢ Minkalaisia menetelmia kaipaisit lisaa?

Minkalaisia haasteita olet kohdannut vanhemmuuden tukemisessa turva-
kotityossa?

Miten kehittaisit vanhemmuuden tukemista turvakotityossa?

Saan riittavasti tukea tyoryhmaltani vanhemmuuden tukemiseen (as-
teikko 1-5)

e Tarkenna edellista halutessasi

Saan riittavasti tukea esihenkildltani vanhemmuuden tukemiseen (as-
teikko 1-5)

e Tarkenna edellista halutessasi

10.Vanhemmuuden tukemiseen kaivattaisiin seurantaa turvakotijakson jal-

keen (asteikko 1-5)
e Tarkenna edellista halutessasi

Tutkimuskysymykset - riittavan hyva vanhemmuus
11.Mitd on mielestasi riittavan hyva vanhemmuus?
12. Miten riittdvan hyvaa vanhemmuutta voitaisiin tukea turvakotitydssa?



Liite 3. Vanhemmuuden tukemisen malli

Vardammuudon Cukemiren mall

Malli vanhemmuuden tukemiseen asiakastyossd. Muokkaa mieleiseksesi!

4 < —

Yhteisen tekemisen reflektio Miten tistd
omatydntekijatapaamisissa eteenpiin?

—==== ¢ |3adisuunnitelma

o Kadydddn lapi molempien kanssa jatkotydskentelylle
yhteisen tekemisen kokemukset * Mahdolliset yhteistyétahot?
e Selvitetddn toiveet ja tarpeet jatkon

suhteen

/

/

/
Yhteinen
tekeminen
e Tarkeinta tukea vanhemman ja
lapsen valista vuorovaikutusta
* Ohjaaja osallistuu tarpeen mukaan A
jad) P Yhteinen
~o o tapaaminen
e Minkalaisia ajatuksia tyoskentelysta
on herannyt?
* Tue molempia kertomaan
yksilotydskentelyn tuotoksista
* Sopikaa yhteinen tekeminen 9
~
N
N
Lapsen
Q omatyodntekijatapaaminen
e Kdy lapi lapsen kanssa "Minun
perheeni" -lomake
Vanhemman . * Ohjaaja tue lasta sanoittamaan
omatydntekijatapaaminen ’,’ tuntemuksiaan
-
e Kay lapi vanhemman kanssa "Mind
vanhempana" -lomake
o Tarkeinta on rohkaista pohtimaan
START

«y

TAMPEREEN ENSI-
JATURVAKOTI RY



56

2 (3)

Mini wankampana

Pohdi seuraavia omaan vanhemmuuteesi liittyvid kysymyksid.

1 Miké lapsessasi
* ilahduttaa sinua?
Missd koet vanhempana

Lo onnistuvasi?

F g
3 Missd haluaisit s Mitd voisit itse tehdd ja
* vanhempana kehittyd? 4 » Mité toivoisit muilta?

Minkdilaista tukea
kaipaisit
* vanhemmuuteesi?

6 Miten piddt huolta
. itsestdsi?

7 Mitd yhteistd tekemistd
» toivoisit lapsesi kanssa?

-~

TAMPEREEN ENSI-
JATURVAKOTI RY



Keté perheeseesi kuuluu?
Kirjoita tai piirrd.

1.

6 Mitd yhteistd tekemista
. toivoisit vanhempasi kanssa?

‘ 1
TAMPEREEN ENSI-
JA TURVAKOTI RY

1

Mitd toivoisit
, vanhemmaltasi?
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3(3)

WLM,wJ{m,;

Pohdi seuraavia asioita.

2 Miten vietdatte aikaa
» Yhdessd perheen kanssa?

- -
£y
3 -
Mitd haluaisit sanoa
4 » Vvanhemmallesi?
N
~
~

Mitdi pitdisi tapahtua, ettd
tilanne perheessdisi olisi

parempi?
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Liite 4. Riittavan hyva vanhemmuus -huoneentaulu

W\jve/www

w

pemmuus o7
\Ian\ésn_ao\em\stq_ >
* rtamista 3
Y amists Rakkaus . ["”emm o
° puolehtimist Clrpeg,  Hae
. erustafpe‘dg‘ Yalmji Nty
- £ 5/ -
twdyttamns £ ) Sk
¥ de[l:}e Irsf -
Vanhemmuus on
tekoja ja toimintaa
lapsen, vanhemman
ja koko perheen
hyvaksi Arvostus
. e ‘
B p\/ytam‘nen Epataydellisyys \
A o nn\stum‘sta’ R“ttava h
e epac o vanh d
on nyk\mys t3 emm on
kohti onnistumts I'S:: elemis
*>CN ansg;
JOkaine, ,apsiéftsee
J
va hempi

TAMPEREEN ENSI-
JA TURVAKOTI RY



