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1 Johdanto

Vuoden 2008 alussa 10—19 -vuotiaita lapsia oli Suomessa 649 000. Suomen
nuorisoyhteistydn ja Allianssi ry:n teettdman tutkimuksen perusteella nuorisotyd
oli saanut lisaresursseja 2000-luvun aikana (Suomen nuorisoyhteistyd —
Allianssi ry 2008, 7), mistd voi paatella paattajien havahtuneen siihen
tosiasiaan, ettd nuoriin ja nuorisotybhén tulee panostaa entista
ponnekkaammin.  Sijoittaminen  nuoriin  ndhddadn nyt sijoittamisena

kansalaisyhteiskuntaan (Suomen nuorisoyhteistyé — Allianssi ry 2008, 6).

Kun nuorten kasvua tukevat osaavat aikuiset ja nuorille on tarjolla
yhdenvertaisuuteen perustuvaa mielekastd toimintaa, voidaan parhaiten
selviytyd  nuoren elamaan liittyvistd  haasteista. = Nuorisotyd  on
ennaltaehkaisevaa perustydta, joka tarvitsee toimiakseen riittavasti toimijoita ja
resursseja. (Suomen nuorisoyhteistyé — Allianssi ry 2008, 6.) Nuorten asema
yhteiskunnassa ja sita kautta nuorten kanssa tehtava tyé on kiinnostanut minua
itseani jo omasta nuoruudestani asti. Nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajan
koulutukseni ja tyéni nuorisotilanohjaajana on taannut sen, ettd olen viime
vuosina seurannut paljon nuoriin ja nuoruuteen liittyvda yhteiskunnallista
keskustelua, uutisointeja ja tutkimuksia. Viime vuosina nuorten syrjaytyminen,
pienituloisuus, maksuhairiét ja huoli nuorten terveyden heikentymisesta ovat
kirvoittaneet runsaasti keskustelua valtakunnallisella tasolla. Suomessa on
viimein heratty huomaamaan ennaltaehkdisemisen merkitys kiinnittdmalla
huomiota nuorten lisdantyneeseen pahoinvointiin. Yksi keino on ollut resurssien
ja moniammatillisuuden lisdaminen ennaltaehkaisevassa tydssa,
oppilashuollossa ja nuorten terveyspalveluissa (Suomen nuorisoyhteistyé —
Allianssi ry 2008, 6).

Nuorisoty® perustuu nuorten kasvatukseen ja nuoren inhimilliseen kasvuun
yhtena yhteiskunnan jasenistd — se on toimintaa nuorten syrjaytyneisyyden ja
aktiivisen toimijuuden valilld. Nuoriso-ohjaaja tydskentelee nuorten kanssa

ndiden vapaa-ajalla, jolloin kontaktit ohjaajan ja nuorten valilld saavat alkunsa



nuorten omista tarpeista ja toiveista. (Suomen nuorisoyhteistyd — Allianssi ry
2008, 24). Tutkimuksessani paneudun nimenomaan nuorten nakdkulmasta
silhen, minkalaista on hyva ohjaus nuorisotalolla ja minkélaisia ominaisuuksia
nuoret vaativat ohjaajalta. Tavoitteenani on kartoittaa ohjaajan mahdollisuuksia
tukea nuoria heidan kasvussa ja kehityksessaan seka selvittdd ohjaajan roolia
ja merkitystd nuorisotalotoiminnassa. Tutkimukseni on tehty yhteistydssa
Kontiolahden kunnan nuorisopalveluiden kanssa, joten tutkimukseni yhtend
tarkoituksenani on selvittdd, minkalainen olisi kontiolahtelaisten nuorten
mielestd hyva nuorisotila ja mink&laista toimintaa he haluaisivat nuorisotalolla

olevan.

Opinnaytetydni teoreettisessa viitekehyksessa pyrin antamaan tyoni lukijalle
mahdollisimman selkean kuvan siitd, mitd nuorten kanssa tehtava tyé pitaa
sisalldan. Teorian kautta tarkastelen muun muassa sitd, mitd nuorisotydé on,
mitd tavoitteita ja minkalainen kohderyhma silla on, ja ketkd voivat tehda
nuorisoty6td. Tarkoituksenani on selventda lukijalle, minkalaista nuorisotilassa
tehtava tyd on ja mitd asioita liittyy nuorten kohtaamiseen tilatydskentelyn

nakokulmasta.

Viitekehyksen jalkeen esittelen tutkimuksen tarkoituksen, sen toteutuksen seka
tutkimuksesta saamani tulokset. Tulosten jalkeen vertaan saamiani
tutkimustuloksia teoriaan. Opinnaytety6ni raportointi paattyy pohdinta-osioon,
jossa avaan tuloksista nousseita johtopaatdksia ja arvioin asettamieni
tavoitteiden saavuttamista ja tutkimukseen valitsemiani menetelmid. Lopuksi
pohdin tutkimukseni eettisyytta ja luotettavuutta, prosessin aikaista ammatillista
kasvuani ja esittelen opinnaytetyéni mahdollisia jatkotutkimusideoita.



2 Nuorisotyo

2.1 Nuorisotyon tavoitteet ja kohderyhma

Vuonna 2006 uudistetussa nuorisolaissa nuorisotydlla tarkoitetaan “nuorten
oman ajan kayttdéén kohdistuvaa aktiivisen kansalaisuuden edistamista samoin
kuin nuorten sosiaalista vahvistamista, nuorten kasvun ja itsendistymisen
tukemista sekd sukupolvien vélistd vuorovaikutusta” (Nieminen 2008, 22).
Nuorisotydssa on kyse nuoren ihmisen kasvatuksesta ja kasvusta yhteiskunnan
jasenend ja tasapainoilusta aktiviisuuden ja syrjaytymisen valilla (Suomen
Nuorisoyhteistyd — Allianssi ry 2012, 60).

Nuorisotydn peruslahtdékohtia ovat periaate ihmisen tahdonvapaudesta ja
vapaaehtoisuudesta, kunnioitus nuorten tarpeita ja itsemaaradmisoikeutta
kohtaan, sitoutuminen nuorten kansalaisuuden lujittamiseen, kunnioitus
aikuisen kasvatusvastuuta ja -oikeutta kohtaan sekd suhteellinen ja
moniarvoinen arvoperusta. Nuorisotoiminta pyrkii ennaltaehkdisemaan
syrjaytymista ja eriarvoistumista ja sen tavoitteena on nuori, joka on
selviytymiskykyinen, aktiivinen ja osallistuva. (Koulutuskeskus Salpaus 2012,
2.) Nuorisoty6n tarkoituksena on vaikuttaa nuoren ymmarrykseen, arvostuksiin,
tietoihin ja toimintaan. Vaikutus voi olla luonteeltaan esimerkiksi pitkajanteista
rohkaisemista tai vaikkapa kadentaidoissa ohjaamista ja sen paadmaarana on
muutos, jonka tarkoitus olisi olla pysyva ja joka tapahtuu sisaisesti, vahitellen
etenevan kasvun tai ulkoisesti havaittavan oppimisen tuloksena. (Nieminen
2008, 28.)

Nuorisotyd edustaa osaltaan oppimisymparistéa, joka tarjoaa
mahdollisuuksia kehittdd erilaisia elamassa ja yhteiskunnassa
hyddyllisia tietoja ja taitoja. — — Nuorisotyd on epamuodollinen
nuorten kasvun ja kasvuyhteisén tuki, kasvatuksellinen kaytanté
muiden  yhteiskunnallisten  kasvatusinstituutioiden  rinnalla.
(Cederl6f 1998, 38-39.)



Nuorisotyd on yleishyddyllistd julkista tai kansalaistoiminnallista ty6ta, jonka
tavoitteena ei tuottaa taloudellista voittoa. Se on nuorille ilmaista tai yksityisiin
palveluihin verraten edullista ja tarjoaa edella mainituista ominaisuuksistaan
johtuen samanarvoiset mahdollisuudet eri nuorille. (Cederldf 1998, 15.)

Nuorisotalojen paaasialliseen kohderyhmaan kuuluvat alle 18-vuotiaat nuoret,
vaikka nuorisolaissa nuorilla tarkoitetaankin alle 29-vuotiaita. Toiminta jaetaan
yleensa varhaisnuorisotydhdén ja varsinaiseen nuorisotydhén ja molemmilla
ryhmilla on yleensd omat toiminta-aikansa nuorisotaloilla. Toimijat saavat
itsendisesti paattdd toimintansa kohderyhmasta. Koska lainsdadanndlliset
maarittelyt vaihtelevat ja eroavat usein lapsuuden ja nuoruuden arkieldman
kasityksistd, tiukat jaot lapsiin ja nuoriin ovat ongelmallisia. (Aaltonen 2007, 24;
Kemppinen 1999, 42.)

2.2 Kunnallinen nuorisoty6

Opinnaytety6ssani kaytan kasitettd “nuorisotyd” tarkoittaen ensisijaisesti
kunnallista nuorisoty6éta, vaikka julkinen sektori on vain yksi nuorisoty6ta
toteuttavista toimijoista. Muita organisaatioita voivat olla seurakunnat, jarjestét,
yhteis6ét ja vapaaehtoiset yksityiset henkil6t. (Kemppinen 1999, 37.)
Tutkimukseni kohderyhméan& ovat nimenomaan kunnallisen nuorisotydn
toimintaan osallistuvat nuoret, joten tutkimuksessani paneudun kunnalliseen

nuorisotyéhon.

Kunnan nuorisotydhén ja -politikkaan kuuluvat nuorten
kasvatuksellinen ohjaus, toimintatilat ja harrastusmahdollisuudet,
tieto- ja neuvontapalvelut, nuorisoyhdistyksien ja muiden
nuorisoryhmien tuki, liikunnallinen, kulttuurinen, kansainvélinen ja
monikulttuurinen nuorisotoiminta, nuorten ymparistbkasvatus seka
tarvittaessa nuorten tybpajapalvelut tai muut paikallisiin
olosuhteisiin ja tarpeisiin sopivat toimintamuodot. (Aaltonen 2007,
59.)

Kunnallinen nuorisotyd perustuu nuorisolakiin, jonka mukaan vastuu
nuorisotoiminnan jarjestdmisestd on kunnalla (Aaltonen 2007, 59). Vuonna
19983 kunnille kohdistettujen nuorisotyén jarjestdmiseen tarkoitetuissa

valtionosuuksien maksatusperiaatteissa tapahtui muutos, kun nuorisotyén



aiheuttamien suorien kulujen korvaamisesta siirryttiin kunnassa olevien nuorten
maaraperusteiseen avustukseen. Kaytdnndssa tdma merkitsi sitd, ettd kunta
pystyi toteuttamaan nuorisotyéta haluamallan tavalla ja johti suuriin leikkauksiin
nuorisotoimien resursseissa. Vapaan harkintavallan jalkeen vuonna 1997
kunnat kuitenkin  velvoitettin  k&yttdmaan nuorisotybhdén kohdennetut
valtionosuudet nuorisotydn toimintaedellytysten turvaamiseksi. (Suomen
Nuorisoyhteistyd — Allianssi ry 2012, 59.) Lainsdddanndssa nuorisotyd on
kuitenkin maaritelty valjasti: siina kunnilta ei vaadita nuorisotydn suhteen mitdan
tasmallistd ja se saa itse paattdd toimenpiteistd, jotka vaikuttavat nuorten
elinolojen parantamiseen, mutta kunnilla on silti toimintavelvoite nuorisotydn
jarjestdmisessa. (Silvennoinen 2001, 9-10, 95, 1183.) Nuorisotoiminnan
jarjestaminen ja sen tukeminen julkisin varoin on perusteltua kasvatuksen ja
tulevaisuuden rakentamisen nakdkulmasta, silla nuorten liséksi nuorisotyéhén

panostaminen palvelee myds yhteiskuntaa ja valtiota (Cederldf 1998, 12, 21).

Kunnallisen  nuorisotydn  keskeisia  tehtdvia ovat  perusnuorisotyd,
perusnuorisotybhén sisédltyva tai sen rinnalla toteutettava erityisnuorisotyd,
nuorisotoiminnan toteutus ja toiminnanohjaus ja nuorisopolitikka. (Cederl6f
2004, 51.) Laadukkaasti toteutettu kunnallinen nuorisotyd vastaa paikallisiin
nuorten tarpeisiin ja toiveisiin sekd mahdollistaa niiden mukaisia palveluja
avoimesti kaikille nuorille tai teemallisesti erilaisille ryhmille. Kunnallinen
nuorisoty® seuraa nuorten toimintaa ja tarjoaa sen perusteella luottamuksellista
tukea ja ohjausta yksil6llisesti. Laadukas ty6é edistdd nuorten mahdollisuuksia
tulla kuulluiksi paatdksenteossa ja muiden toimijoiden piirissa. Laadukkaassa
kunnan nuorisotydssa myds arvioidaan jatkuvasti tyén sisaltéa. (Cederldf 2004,
53-54.)

2.3 Nuorisotalot ja -tilat

Nuorisotydn toteuttamisen ymparistdiksi on olemassa useita erilaisia
vaihtoehtoja. Nailla ymparistéilla tarkoitetaan niita fyysisia tiloja, jossa toiminta
jarjestetdan (Nieminen 2008, 30). Yleisesti nuorisotoimintaa jarjestetaan
nuorisotaloilla ja nuorisotiloissa, jotka kiinteind tiloina mahdollistavat

nuorisotyén toimintamuodot. Nuorisotaloissa ja -tiloissa toteutetaan avoimien
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ovien kerhotoimintaa sekd muita nuorisotydhdén liittyvdd toimintaa, kuten
erityisnuorisoty6td ja tydpajatoimintaa. (Kemppinen 1999, 39.) Pysyva
ymparistd mahdollistaa pitkdaikaisen mukanaolon ja jatkuvaluonteisen
toiminnan, vaikka nuoret vaihtuisivatkin (Nieminen 2008, 30).

Laadukas nuorisotila tai -talo on Cederléfin (2004, 54) mukaan sellainen, jossa
yhdistyvat tilan avoimuus ja tilan yllapidon pakottomuus. Toinen merkittava
nuorisotilan laadukkuuteen vaikuttava tekijd on ohjaajan ammatillinen tydote:
kiinnostuneisuus, huomio ja ohjaus, mitkd kohdistuvat esimerkiksi arkiseen
toimintaan nuorisotalolla. Laadukkaalla nuorisotalolla on myés suunnitelmalliset
toimintaperiaatteet jasentyneine toimintoineen, vapaaehtoisuuden

periaatteineen ja aktivoivan ohjaajan roolineen. (Cederl6f 2004, 54.)

2.4 Nuoriso-ohjaajan patevyysvaatimukset

Kaytan tutkimuksessani selkeyden vuoksi nuorisotalolla toimivasta ohjaajasta
nimikettd nuoriso-ohjaaja tai lyhyesti ohjaaja, vaikka nuorisotalon ohjaajina
tydskentelevilld voi olla monenlaisia erilaisia nimikkeitd tydnkuvan ja
tybnantajan mukaan. Ammattinimikkeitd voivat olla nuoriso-ohjaajan liséksi
esimerkiksi  nuorisotydntekija,  erityisnuorisotydntekija, = nuorisonohjaaja,
nuorisotyénohjaaja, nuorisotoiminnanohjaaja, nuorisosihteeri,
nuorisotoimenohjaaja ja niin edelleen (Ammattinetti 2012). Kontiolahden
kunnassa tydskentelee nuorisotydéssad nuoriso-ohjaaja ja kolme nuorisotilan
ohjaajaa (Luhanko 2012).

Nuorten parissa tydskentelevile ei ole maaritelty laissa varsinaisia
patevyysvaatimuksia. Nuorten kanssa tydskentelevien patevyydesta mainitaan
nuorisolaissa epasuorasti "kunnan nuorisotydhén ja politikkaan kuuluvat
nuorten kasvatuksellinen ohjaus”. Nuorisoalan koulutuksesta ei ole saadetty
nuorisolaissa, mutta alan koulutuksessa noudatetaan yleisia koulutuksen
periaatteita ja sdadodksid. Nuorisoalalla annetaan koulutusta toisen asteen
ammatillisessa koulutuksessa, ammattikorkeakoulutuksessa ja
korkeakoulutuksessa. (Aaltonen 2007, 61, 137.) Toisen asteen tutkinnoista
esimerkiksi nuoriso- ja vapaa-ajan ohjauksen perustutkinto ja lapsi- ja
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perhetydn perustutkinto antavat valmiuksia tyéskennelld nuoriso-ohjaajan
tehtavissd. = Ammattikorkeakouluissa  vastaavasti  humanistisen  alan
ammattikorkeakoulututkinto kansalaistoiminnan ja nuorisotydn koulutusohjelma
ja sosiaalialan koulutusohjelma suuntautuen nuorisotyéhén tarjoavat
mahdollisuuden nuorisoalalla tydskentelylle. Yliopistoissa voi opiskella
sosiaalitieteitd valmistuen yhteiskuntatieteiden kandidaatiksi tai maisteriksi
(Ammattinetti 2012.)

Nuorisotydntekijan patevyyteen ja tyéskentelyyn nuorten parissa vaikuttaa laki
lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta. Lain mukaan
tydnantajalla on velvollisuus pyytaa nahtavaksi lasten kanssa tehtavaan tyéhén
vahintdan kolmeksi kuukaudeksi nimitettdvan henkilon rikosrekisteriote. Laki
koskee kaikkia tydtehtavid, joihin liittyy pysyvaisluonteisesti “ilman huoltajan
lasndoloa tapahtuvaa alaikdisen kasvatusta, opetusta, hoitoa tai muuta
huolenpitoa taikka muuta tyéskentelyd henkildkohtaisessa vuorovaikutuksessa
alaikdisen kanssa”. Tydskentely nuorten parissa ei ole mahdollista, jos
henkildlld on rikosrekisterissdan merkintdja huumausainerikoksista tai
rikoksista, joihin liittyy lasten seksuaalista hyvaksikaytt6a. (Laki lasten kanssa

tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta 2002.)

Nuoriso-ohjaaja suunnittelee, jarjestaa ja ohjaa kansalais-, kulttuuri-, likunta- ja
vapaa-ajan toimintaa, joka perustuu yhteiséllisyyteen ja vapaaehtoisuuteen.
Siksi ohjaajalta vaaditaankin erilaisia taitoja toimintojen toteuttamiseksi,
suunnittelemiseksi ja sen arvioimiseksi. Nuoriso-ohjaajan toiminnassa ohjaajalla
on vastuu ohjattavien henkisestda kasvusta ja toiminnan turvallisuudesta ja
yhteiséllisyydestéd ja ohjaajan tydssad painottuvat ystavallisyys, luotettavuus,
avarakatseisuus, rehellisyys ja se, ettd ohjaaja osaa ottaa huomioon erilaiset
yksil6lliset lahtbkohdat. Tydssaan ohjaaja pyrkii aina laadullisesti parhaaseen
mahdolliseen tulokseen. (Koulutuskeskus Salpaus 2009, 1-2.)

2.5 Sosionomin (AMK) osaaminen suhteessa nuorisotyon haasteisiin

Suomen Nuorisoyhteistyd — Allianssin vuonna 2012 teettdméan tutkimuksen
mukaan yhteiskunnassamme on syrjaytyneitd nuoria yli 50 000, joka on noin 5
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prosenttia kaikista maamme nuorista. Muita tdméan hetkisid haasteita nuorison
parissa ovat nuorten lisdytyneet mielenterveysongelmat, nuorisoty6ttémyys,
yksinaisyys, vanhempien alkoholinkayttd ja nuorten asunnottomuus. (Suomen
nuorisoyhteisty® — Allianssi ry 2012, 7-8.)

Nuorten oikeuksien ja itsendistymisen tukeminen on yhteiskunnallinen haaste,
silld nuorilla on paljon haasteita heiddn valmiuksissaan, elinoloissaan ja
mahdollisuuksissaan. Nuorisotydhén kuuluu pyrkimys vélittad kasvavasta
sukupolvesta ja tukea sitd, sen mahdollisuuksia, asemaa ja toimintaedellytyksia
yhteiskunnallisella tasolla. Se pyrkii ennaltaehkdisemaan nuorten ongelmia
ennen niiden syntyd lisddamalla nuorten mahdollisuuksia ja eldmanhallinnan
edellytyksia. (Cederl6f 1998, 11-12, 32.) Sosionomeja (AMK) koulutetaan juuri
tallaisia erilaisia yhteiskunnallisia tehtavia varten, joilla pyritdan edistdmaan
turvallisuutta, sosiaalista osallisuutta ja hyvinvointia yksiléiden, perheiden ja
yhteis6jen parissa. Sosionomin (AMK) koulutuksen tavoitteena on eri-ikaisten
lasten ja nuorten, heidan perheidensd ja yhteis6jensad tukemiseen liittyvien
valmiuksien antaminen. Koulutus paneutuu tyéhén, joka on voimavaralahtdista,
ennalta ehkaisevad ja arjen toimintaa tukevaa. (Lahden ammattikorkeakoulu
2012.)
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3 Ohjaus ja vuorovaikutus nuorisotalolla

Nuorisotydhdn liittyy olennaisesti tilatydskentely nuorisotaloilla. Tilatyd on
tavoitteellista toimintaa, joka huomioi nuorten ja heidan kehitysvaiheensa

tarpeet ja toiveet.

3.1 Nuoruus elamanvaiheena

Cederléfin (1998) mukaan nuoruuden sitominen tiukkaan maaritelmaan ei ole
tarkoituksenmukaista, koska nuoruusian elinoloihin vaikuttavat monet eri tekijat
(Cederl6f 1998, 27). Nuoruus voidaan nahda siirtyméavaiheena lapsuudesta
aikuisuuteen. Tata kehitysprosessia ohjaavat erilaiset biologiset, psykologiset,
sosiaaliset ja yhteiskunnalliset tekijat. Nuoruuden aikana ihminen Kkehittyy
fyysisesti aikuiseksi. Han oppii elamaén omassa yhteisdéssaan, itsendistymaan
perheestdan, etsimaan ja I6ytamaan oman roolinsa ja muodostamaan kasitysta
omasta itsestdan. (Nurmi 2008, 256.) Biologisena prosessina nuoruuden
voidaan katsoa sijoittuvan ikdvuosien 12-22 valille. Sosiaalisesti se paattyy
silhen, kun nuori saavuttaa aikuisen aseman, jolloin nuoruutta on vaikea
maaritelld iallisesti. (Kemppinen 1999, 38.) Eldmé&nvaiheena nuoruus on
yhteiskunnassa nykyaan erillisempi ja itsendisempi kuin aiemmin. Nuoruus on
aikaa, jolloin ihminen valmistautuu keskeisiin sosiaalisiin rooleihin seka ottaa ja
tekee niitd. Antikaisen (1998) mukaan ei voi eika ole syyta asettaa nuoruudelle
tarkkoja ikérajoja. (Antikainen 1998, 154, 159.)

Nuoruuden kehitystehtaviin kuuluu irrottautuminen omista vanhemmista ja
littyminen omien ikatovereiden pariin. Nuori kehittdd omaa maailmankuvaansa
ja omaksuu sosiaalisesti vastuulliseen kaytbkseen liittyvia asioita. Han
harjaantuu tunteiden ymmartdmisessa ja vuorovaikutustaidoissa seka
valmistautuu seurusteluun ja parisuhteeseen. Nuoruuden kehitystehtaviin
kuuluu myés oman olemuksen ja omassa vartalossa tapahtuvien muutoksien
hyvaksyminen ja seksuaalinen virittadytyminen. Nuoruuteen kuuluu myds nuoren

valmistautuminen ty6- ja perhe-elamaan. (Vaestdliitto 2012.)
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Aikuisten tuen ja ohjauksen turvin nuoren on mahdollista vastata ikansa
kehitystehtaviin oman temperamenttinsa ja kypsymisensd mukaisesti.
Nuoruudessa ikatoverien merkitys on suuri. Kehitysvaiheeseen liittyvat raivon
puuskat, uhma ja kapina ovat valttamattémia nuoren aikuistumisen kannalta.
Murrosidssa nuori selvittda elaman peruskysymysta eli sitd, mikd han on

suhteessa muihin ihmisiin. (Vaestéliitto 2012.)

Vaikka nuori tunsikin murrosiassa olevansa iso aikuinen, han tarvitsee aikaa ja
tilaa kehittymiseen sekd@ rajoja suojaamaan hantd ja perusasioiden luomaa
turvaa: nuori tarvitsee aikuisten tukea siihen asti, kunnes tdman omat siivet
alkavat kantaa. Nuori tarvitsee vanhemmaltaan perusasioista kiinni pitamista,
aikuisen olemisen mallia ja arvokasvatusta, lasndoloa ja rajojen asettamista.
Nuori tarvitsee arvostusta, kannustusta ja rohkaisua tulevaisuuteen seké tilaa
laajentaa reviiriaan, mutta myés pysaytyksen, jos vauhti on lilan kova tai suunta
on vaara. Nuori tarvitsee leppoisia hetkid ja yhdessa tekemista, vanhemman
kanssa kaytyja keskusteluja ja aikuisen tekemia selityksia erilaisista valinnoista
ja elamén ilmidista seka mallin siita, ettd hankaliakin tunteita voi tuntea ja oppia
toimimaan niiden kanssa. (Vaestoliitto 2012.)

Lastensuojelulain mukaan vanhempien tehtavana on turvata lapsen ja nuoren
kasvu ja tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi (Lastensuojelulaki 2007.), mutta
sitd voidaan mielestani pitdd perusedellytyksena kaikelle lasten ja nuorten
parissa tehtavalle tydlle. Lastensuojelulain mukaan lapsille, nuorille ja
lapsiperheille tarkoitettujen palveluiden jarjestdmisessa ja kehittdmisessa on
huolehdittava siita, ettd tarjottavat palvelut tukevat vanhempia, huoltajia seka
muita kasvatuksesta vastaavia henkilditd lasten kasvatuksessa ja vastaavat
lasten ja nuorten tarpeisiin ja toivomuksiin (Lastensuojelulaki 2007).

3.2 Nuorisotilatyo

Julkisen sektorin tarjpaman eli kunnallisen nuorisotydn yksi keskeisimmista
toimintatavoista on tilaty6é eli avointen ovien toiminta. Se tarkoittaa toimintaa,
johon kaikilla nuorilla on mahdollisuus osallistua ja joka sijoittuu nuorisotaloille
ja -tiloille tai niiden ulkopuolelle sovittuina ajankohtina ja aikoina. Toiminnan
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tavoitteena on pitaa osallistumisen kynnys mahdollisimman matalana ja tarjota
nuorille fyysinen paikka, johon voi tulla ilman esteeksi muodostuvia odotuksia
tai vaatimuksia. (Kemppinen 1999, 39—40; Kylmakoski 2008, 394.)

Avoimen nuorisotoiminnan sisalté saattaa vaihdella hyvin paljon tavoitteiltaan ja
sisalldiltddn. Kyse on ryhmassa tapahtuvasta toiminnasta, joka perustuu
vapaaehtoisuuteen ja sellaiseen tekemiseen, jolla vahvistetaan nuorten
eldamanhallintaa ja tuetaan nuorta eteenpain hanen elamassaan. Nuorisotalolla
nuori voi esimerkiksi osallistua erilaisiin ryhmiin, pelata peleja, kuunnella
musiikkia ja katsoa televisiota tai osallistua erilaisiin toiminta tai teemailtoihin.
Avoimien ovien toimintaan osallistuminen on perinteisesti ollut maksutonta
nuorille. (Kemppinen 1999, 39, 43; Kylmakoski 2006, 394.)

Kylmakoski (2008) toteaa, ettd avointen ovien toiminta on kasitteena
vaistymassa tilatydon kasitteen tieltd. Kylmakosken mielestd tilatyd on
sisalléltaan tarkemmin maaritelty ja han katsoo sen kuvaavan paremmin
nuorisotaloilla tehtavan tyén arkea. Kasitteella tilatyd painotetaan tilatyéntekijan
ja nuoren kohtaamisen luonnetta, nuorten eldamanhallinnan tukemista ja siina
painottuu aikaisempaa voimakkaammin vuorovaikutuksen, yhteisbkasvatuksen
ja entistd laajemman kasvatuksellisen aspektin merkitys. (Kylméakoski 2008,
395.)

Nuorisotaloista, nuorten ajanviettopaikoista, on tullut vuosien kuluessa myds
kohtaamispaikkoja. Niissa opetellaan suvaitsevuutta ja tuotetaan sosiaalista
toimintaa ja  suhteita. Nuorten keskindisen  vuorovaikutuksen ja
vertaisryhmatoiminnan lisédksi nuorisotalo on paikka, jossa voi keskustella
heista kiinnostuneiden aikuisten kanssa. Turvallisen aikuisen rooli on noussut
tydssd perinteisen nuoria kasvattavan aikuisen roolin rinnalle. (Kylmakoski
2008, 400.)

Ryhma on nuorelle luonteenomainen toimintaymparistd, joten ryhmatoiminnan
kayttdminen nuorisotydn tarkeimpand sosiaalimuotona on talldin perusteltua.
(Nieminen 2008, 29-30.) Nuorisotalo on paikka, jossa ollaan ja toimitaan
ryhméassa. Ryhmaéassa toimiminen edellyttdd vuorovaikutustaitoja ja kykya
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asettua toisen asemaan. Nuorisotalo voi siis olla paitsi fyysinen tila, myds
tydmenetelma. (Kylmakoski 2008, 393.) Kaikki ihmiset haluavat kuulua johonkin
ryhm&én ja varsinkin nuorilla ja lapsilla vertaistukisosialisaation vaikutus heidan
elamassaan on suuri. Ryhméassa toimivat pyrkivat hyvaksymaan ryhmansa
viitearvot ja normit ja samaistumaan muihin ryhman jaseniin. (Nuorten Akatemia
2008a, 13.) Ryhman yhteinen identiteetti lisdd yhteenkuuluvuuden tunnetta el
me-henked. Yhteiset kokemukset kehittdvat ryhman yhteista kielta, tapoja,
kulttuuria ja perinteita. (Nuorten Akatemia 2008b, 13.)

3.3 Nuorten kohtaaminen nuorisotalolla

Nuorisotydntekijan roolina on kohdata lapset ja nuoret ja tarjota heidan
ikdryhmalleen ja kehitykseen sopivia oppimiskokemuksia. (Nieminen 2008, 29.)
On tarkeaa, etta avoin tilatyd ja sen toiminta on tavoitteellista, vaikkei toiminta
olisikaan jatkuvasti tdynna touhua ja tekemistd. Nuorisotydntekijan tulisi aina
huomioida nuorten tarpeet ja pohtia siséltdéja nuorten ndkékulmasta. Ohjaajan
tulisi ymmartdd myds toiminnan pedagoginen rooli. (Kemppinen 1999, 43.)
Ohjaajan on valilla pysahdyttava reflektiivisesti tutkimaan omia uskomuksiaan ja
auttamisen tavoitteitaan, ettd he voisivat tietdd, auttavatko he todella
ohjattaviensa kasvua. (Ojanen 2006 30.) Ohjaaja, joka tukee nuorten omaa
toimintaa, raivaa nuorille tilaa toimia. Ohjaajan on hyva pohtia, miten hanen
oma toimintansa tukee toiminnan perustehtdvaa ja miten nuorten toiminta

siihen kaytanndssa kytkeytyy. (Nuorten Akatemia 2008c, 6—7.)

Nuorisotydssa  syntyy  runsaasti  erilaisia  yksiléllisia  ohjaus- ja
vuorovaikutussuhteita, jotka voivat olla nuorille ratkaisevia toiminnan
merkityksen kannalta (Nieminen 2008, 30). Vuorovaikutustilanteissa ihminen
joutuu aina tekemisiin sellaisten nakékulmien kanssa, jotka poikkeavat omasta
nakoékulmasta (Nuorten Akatemia 2008b, 44). Hyvan kontaktin ja toimivan
vuorovaikutussuhteen luominen on samanlaista kaikissa elamantilanteissa
olevien nuorten kanssa. Nuoren kohtaamisen tulee olla aidosti lasna olevaa ja
hyvaan suhteeseen kuuluu nuoren kuuleminen, hyvaksyminen, valittdminen,
luottamus, kunnioitus ja nuoren tosissaan ottaminen. Jokaisen nuoren maailma

rakentuu muun muassa hanen kasvatuksestaan, kokemuksistaan,
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elamantyylistdan, arvoistaan, identiteetistddn ja puhetyylistddn ja jokainen
ndkee oman maailmansa omalla tavallaan. Erilaisia maailmankuvia
kohdatessaan ohjaajan ei tule yrittdd saada nuorta sopeutumaan omaan
maailmaansa vaan kohdata nuori tdman “"omassa maailmassaan”. Ohjaajan
tulee hyvaksya nuori sellaisena kun han on, mutta ohjaajan ei tarvitse hyvaksya
nuoren kaikkia tekoja ja tapoja. Nuori tarvitsee aikuisen, joka valittda ja jonka
kanssa voi keskustella. (Nuorten Akatemia 2008a, 7, 9, 10.) Nuorisotilanohjaaja
Anita Luhanko mainitsee nuorten kohtaamisessa yhdeksi tarkeaksi asiaksi sen,
ettd jokainen nuori on kohdattava yksiléna, joka ohjaajan on kohdattava
ennakkoluulottomasti. Hanen mukaansa ohjaajan on ammattilaisena osattava

ottaa kaikki nuoret vastaan ja toimittava nuorten parhaaksi. (Luhanko 2012.)

Ohjaajan ja nuoren valinen vuorovaikutussuhde ei ole samanlainen molemmille,
koska heilla ei ole samanlaisia roolin tuomia oikeuksia ja velvollisuuksia.
Nuorella on oikeus odottaa esimerkiksi sita, ettd ohjaaja kuuntelee ja tukee
hantd vaikeissa tilanteissa ja se kuuluu ohjaajan velvollisuuksiin siita
huolimatta, onko nuori esimerkiksi kayttaytynyt hyvin vai ei. Ohjaaja pyrkii
toiminnassaan siihen, mik& on hyddyksi nuorelle lyhyelld tai pitkalla aikavalilla
eivatkd ohjaajan omat tunteet, tarpeet tai mielenkiinnonkohteet saa ohjata
toimintaa. (Nuorten Akatemia 2008a, 20.)

Ohjaaja vaikuttaa vahvasti ryhman jaseniin, ryhman toimintaan ja ryhméassa
oppimiseen, joten ohjaajalla on runsaasti valtaa ryhmaan ja sen toimintaan.
Ohjaajan asenteet ovat nuorelle malli, joten ohjaajan tulisi pysahtya pohtimaan
omia asenteitaan. (Nuorten Akatemia 2008b, 44.) Ohjaajan vaikutus on aina
moniulotteista ja vaikuttaa ohjattavassa tapahtuvaan kehitykseen. Ohjaajan
tilannekohtainen arviointi, ohjaajan oma elamyshistoria ja prosessointikyky
nousevat kehityksen keskeisiksi tekijéiksi. (Ojanen 2006, 138.) Aikuinen on aina
nuorelle esimerkki ja peili, johon nuori heijastaa omia asenteita ja tekemisiaan.
Murrosidssa nuori etsii itsedan ja pohtii suhdettaan muihin ihmisiin. Toisinaan
itsendistyminen vaatii irtiottoja, mutta nuori tarvitsee silti tukea aikuiselta.
(Nuorten Akatemia 2008c, 6.) Kaytanndén tyéssa ohjaaja toimii esimerkiksi
lohduttajana, auttajana, auktoriteettina, roolimallina, opastajana ja ohjeiden

antajana. Ohjaajan tydnkuva nuorisotalolla on moninainen, silla ohjaaja toimii
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nuorisotalolla “joka paikan héylan” roolissa, silla ohjaajan ty6ssa tarvitaan
erilaisia taitoja ruoanlaittotaidoista aina opinto-ohjaajan taitoihin. (Luhanko
2012.)

Kaytanndssa vallitsevat kasitykset ohjaamisesta eivat aina ole yhteen
sovitettavissa. Suomalainen kasvatustieteilija J. Hollo on luonnehtinut
kasvatusta "kasvamaan saattamisena”, jonkalaisena my®s ohjausta voidaan
pitdd. Ohjaajan tehtdvana on edellytyksien luominen ohjattavassa
kaynnistyvalle kehitysprosessille. Ohjaamisen perusehtona voidaan pitéda
kasvua  helpottavan  oppimisympariston  rakentamisena  ohjattavalle.
Kehitysprosessissa keskeista on se, mitd ohjattavassa saadaan ’liikkeelle” ja
kaytanndssa se tarkoittaa ohjattavan auttamista itseohjautuvammaksi. (Ojanen
2006, 10, 27, 137, 138.) Ohjaus eroaa neuvonnasta ja tiedottamisesta silla, etta
ohjauksessa ohjaaja pyrkii dialogisesti keskustelevaan otteeseen. Dialogi ei ole
pelkastaan kasvokkain tapahtuvaa vuorovaikutusta vaan yhdessa ajatteleminen
ja asioista keskustelu synnyttdd ennalta maarittelematdontd yhteisyytta.
(Jyrhama & Syrjalainen 2009, 419.)
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4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimustehtava

Tutkimukseni paatarkoituksena on selvittda, millaista on nuorten mielesta hyva,
onnistunut ohjaus nuorisotalolla seka minké&lainen rooli ja merkitys ohjaajalla on
nuorisotalon toiminnassa. Tarkoituksena on Kkartoittaa nuorilta, miten ja
minkalaisissa tilanteissa nuoriso-ohjaaja voi tukea nuoria, minkalaisia
ominaisuuksia ohjaajalla pitaisi heidan mielestdan olla ja mita taitoja ja tietoja
nuori voi saada nuorisotalolta. Koska toimeksiantosopimus on tehty
Kontiolahden kunnan nuorisopalveluiden kanssa ja tutkimusaineistoksi on
keratty aineistoa kontiolahtelaiselta nuorisotilalta (kts. liite 1), etsin
tutkimuksessani vastauksia myds siihen, minkalainen olisi nuorille mieluinen

nuorisotila ja mink&laista toimintaa he haluaisivat nuorisotalolla olevan.

4.2 Aiemmat tutkimukset

Nuorisoty6ta ja sen osa-alueita on tutkittu viime vuosina melko runsaasti.
Esimerkiksi suomalainen Nuorisotutkimusseura ry tuottaa julkaisuja, joiden
tarkoituksena on avata uusia ndkékulmia ja olla yhteiskunnallisesti puhuttelevia
seka tieteellisesti patevia. Nuorisotutkimusseura julkaisee myfs tieteellista
Nuorisotutkimus-lehted, joka sisaltdd tietoa nuorista ja on suunnattu
nuorisotutkijoille ettd kaikille nuorten parissa tydskenteleville ammattilaisille.
Lisdksi Allianssi ry ylldpitdd Nuorisotiedon kirjastoa, jonka yhtena
verkkopalveluna ovat kaikkien saatavilla olevat, maksuttomat nuoriin ja

nuorisoty6hon liittyvat verkkotutkimukset ja -materiaalit.

Nuorten nakdkulmasta tehtyja, nuorisotydhdn liittyvia tutkimuksia on saamani
tiedon mukaan julkaistu Suomessa huomattavasti vahemman. Gretschelin
tutkimuksessa ”"Nuorisotalo mahdollistavana lahiyhteiséna: nuorten nakékulma”
(2007) selvitetddn keinoja aktivoida avoimeen nuorisotalotoimintaan osallistuvia

nuoria mukaan yhteisélliseen toimintaan ja selvitetddn nuorten nakemyksia
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esimerkiksi siitd, miksi nuoret eivat osallistu aktiiviseen toimintaan esimerkiksi
nuorisotalojen talotoimikunnissa. Gretschelin (2007) mukaan osallistumiseen
vaikuttivat esimerkiksi osallistumisen liilan suuri rajoittavuus, nuorisotalon liian
suuri  kynnys, nuorisotilayhteisbn heikko tila ja ohjaajien osallistavan

kasvatusotteen puuttuminen.

Ammattikorkeakoulutason opinnaytetditéd nuorisotilatydsta ja ohjauksesta 16ytyy
jonkin verran, esimerkiksi Saara Kiiskisen tekema tutkimus “Tila haltuun!
Kurkistus nuorten maailmaan ja nuorisotiloihin”. Kiiskisen ty6ssd huomio oli
painottunut nuorisotilatoimintaan vaikuttaviin seikkoihin, kuten esimerkiksi tilan
fyysisiin puitteisiin ja nuorisotilalla tyéskentelevan ohjaajan merkitykseen.
Kiiskinen oli tarkastellut nuorisotilatoimintaa niin ohjaajina toimivien aikuisten
kuin nuorienkin nakékulmasta. (Kiiskinen 2008, 2.) Minna-Maija Saukon
opinnaytetydssd “"Nuorten mielipiteitd Seindjoen kaupungin nuorisotilojen
toiminnasta, ilmapiirista ja ohjaajien roolista: "Mun mielesta nuopparin toiminta
on tosi mukavaa. Mukavat ohjaajat ja sopivasti kaikkea tekemista!” (Saukko
2010) tutkija oli selvittanyt tutkimuksessaan Seindjoen alueen nuorisotiloilla
kadyvien nuorten mielipiteitd nuorisotilojen toiminnasta, ilmapiiristd seka
ohjaajien roolista nuorisotaloilla sek& tutkinut nuorten tyytyvaisyytta kaupungin
jarjestdmia nuorisopalveluita kohtaan. (Saukko 2010, 4.)

4.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Sen tarkoituksena on
todellisen elaman kuvaaminen ja sellaisten asioiden tutkiminen, jotka eivat ole
maarallisesti mitattavissa. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole
olemassa olevien véittdmien tai teorioiden todentaminen vaan vaan aineiston
tarkastelu yksityiskohtaisesti ja monitahoisesti. Laadullisessa tutkimuksessa on
otettava huomioon tutkittava kokonaisuus ja huomioida todellisuuden
koostuminen monista eri osa-alueista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004,
157-160.) Laadullisessa tutkimuksessa keskitytddn pienen tapausmaaran
tuottaman aineiston perusteelliseen analysointiin. Laadullisessa tutkimuksessa
tieteellisyyden kriteerind on aineiston laatu. Oleellista laadullisessa
tutkimuksessa on, ettei tutkijalla olisi ennakko-oletuksia tutkimuskohteesta tai
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tutkimuksen tuloksista, vaan ne kumpuaisivat haastatteluaineistosta. (Eskola &
Suoranta 2000, 18-19.)

4.4 Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimuksen kohderyhmana ovat eraalla Kontiolahden nuorisotalolla aktiivisesti
kayvat nuoret, joille nuorisotalo toimintoineen on tuttua. Tutkimukseen osallistui
yhteensa 9 nuorta, joista 6 oli poikia ja 3 tyttja. Osallistujat olivat ialtdédn 13—-19
-vuotiaita nuorisotilan toimintaan saanndllisesti osallistuvia nuoria. Kaikki
tutkimukseen osallistuneet olivat vierailleet vahintdan kahdella eri nuorisotilalla,
suurimmalla osalla oli kokemusta useammasta eri nuorisotilasta ja sen

toiminnasta.

Tutkimukseni aineistonkeruu tapahtui nuorisotilalla, joka sijaitsee alakoulun
likuntasalin yhteydessa. Nuorisotila on avoinna viitena iltana viikossa kello 16
ja 22 valilla. Nuorisotalon kavijéistd suurin osa on 13—19-vuotiaita lahialueella
asuvia nuoria, mutta pieni osa nuorista tulee nuorisotilalle myds Joensuusta.
Kavijoita nuorisotilalla on paivittain noin viidestatoista
kahteenkymmeneenviiteen nuoreen. Talld hetkella nuorisotilalla tydskentelee
yksi nuorisotilanohjaaja. (Luhanko 2012.)

4.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Ihmisiin  kohdistuvan tutkimuksen tekemisessa ensisijaista on tutkittavan
ihmisarvon ja itsemadaraamisoikeuden kunnioittaminen (Puusniekka, &
Saaranen-Kauppinen 2006). Tutkimukseen osallistuminen perustui nuorten
vapaaehtoisuuteen.  Osallistumismahdollisuutta markkinoin  tasapuolisesti
kaikille nuorille ja kaikki olivat tervetulleita osallistumaan tutkimukseen.
Halukkaita ilmoittautui yhteensa 13, joista 9 paasi osallistumaan tutkimukseen.
Kéaytin hyvéakseni aikaisempaa kokemustani kyseiselld nuorisotalolla kayvista
nuorista ja kannustin eri ikaryhmiin kuuluvia nuoria osallistumaan tutkimukseen

nahdakseni, poikkeavatko eri ikaisten nuorten ndkemykset toisistaan.
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Koska haastateltavissa oli alaikaisid, ennen aineiston keradmista jokainen
tutkimukseen osallistuva sai kirjallisen lupalomakkeen, joka heidan taytyi
hyvaksyttdd omilla vanhemmillaan tai huoltajillaan. Lomakkeesta kavi ilmi
tutkimuksen tarkoitus ja se, mihin saatua aineistoa kéaytetdan. Samalla
kaavakkeella pyysin jokaista osallistuvaa antamaan heidan suostumuksensa
aineiston keradmiseen ja sen kayttamiseen opinnaytetydssani. (ks. liite 3)

Tutkittavilta tulee aina hyvan tutkimuskaytannén mukaisesti saada suostumus
tutkimukseen osallistumisesta. Tutkittavalle kerrotaan kaikki oleellinen tieto
siitd, mitd tutkimuksessa tapahtuu ja mihin tietoja kaytetdan. Suostumuksella
tarkastetaan myds, ettd tutkittava on ymmartadnyt saamansa informaation ja
osallistuu tutkimukseen vapaaehtoisesti. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2004,
26-27.)

Luottamuksellisuus ja haastateltavien nimettdmyys on tarkeda tulosten
analysoimisessa: tutkimukseen osallistuvien nuorten henkildllisyys ei saa
paljastua. Tutkimustulosten suorissa lainauksissa olen kayttanyt anonymiteetin
sailyttamiseksi erilaisia koodeja (tytéilla T, pojilla P). Litteroinnin jalkeen
kirjallinen ja nauhoitettu aineisto on havitetty luottamuksellisesti, ettei se

paatyisi eteenpain kolmansille osapuolille. (ks. liite 2)

4.6 Aineiston hankinta

Aineiston hankintaa varten kutsuin tutkimukseen osallistuvat nuoret koolle
nuorisotulon aukioloaikojen ulkopuolella, kun tila oli suljettuna ulkopuolisilta.
Ryhmahaastattelun ja toiminnallisten menetelmien toteuttamiselle varasin

runsaasti aikaa (4 tuntia).

Aloitimme toiminnallisilla menetelmilla valmistamalla pizzaa nuorten kanssa.
Toiminnallisilla menetelmilla pyritdan aktivoimaan yksilén ja ryhméan toimintaa.
Menetelmilla voidaan ottaa keskusteluun esimerkiksi kasittelemattémia asioita
ulkoistamalla niita. Pizzan valmistus toimi [Ammittely- ja
virittaytymisharjoituksena, joiden tarkoituksena oli valmistaa osallistujia tulevaan
toimintaan ja kohottaa tunnelmaa. (Kataja, Jaakkola & Liukkonen 2011, 30, 34.)
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Pizzan valmistamisen ohessa kdvimme lapi paivan ohjelman: mitd teemme,

minkalaisessa aikataulussa ja miksi oikein olemme kokoontuneet nuorisotilalle.

Pizzan valmistuksen jalkeen siirryimme mind map -tydskentelyyn, jonka
tarkoituksena oli l[Ammitelld nuoria ryhm&haastattelua varten. Mind map eli
miellekartta on hyva valine esimerkiksi silloin, kun asia on esilla ensimmaista
kertaa. Se auttaa hahmottamaan aiheeseen liittyvia ajatuksia, asioita ja
mielleyhtymia ja sen voi tehda yksin, pareittain tai ryhmassa. (Eklund, Tyyska &
Ropo 2007, 30.) Tutkimukseen osallistujat asettuivat pdytien aareen ja he
saivat kysymykset, joiden pohjalta he I&htivat tyéstdmaan miellekarttoja

itsenaisesti. (ks. liite 4)

Yksi tutkimuksessa kayttdmani menetelma oli avoin ryhmahaastattelu, jonka
nauhoitin nauhurilla. Avoin haastattelu on vapaamuotoinen,
keskustelunomainen tilanne, jossa on tietty aihe. Siind kaytetdén avoimia
kysymyksia eikd vastausvaihtoehtoja ole muotoiltu valmiiksi. Avointen
kysymysten hy6ty on erityisesti rikkaan materiaalin saanti, mika toisaalta
asettaa haasteen tutkijalle: on paljon hitaampaa ja vaikeampaa analysoida
runsasta ja vapaata aineistoa kuin sellaista, jossa vastaukset on valmiiksi
analysoitu.  (Vuorela 2005, 38-39.) Olin muodostanut etukateen
haastattelukysymyksia tutkimuskysymyksien pohjalta, antaen mahdollisuuden
haastattelun ohessa syntyvien kysymysten esittamiselle. (ks. liite 5)

Avointa haastattelumenetelm@d kannattaa kayttda tilanteessa, jossa
haastateltavien kokemukset vaihtelevat ja kun haastateltavia ei ole lian montaa
(Vuorela 2005, 39). Haastattelut ovat aineistonkeruun menetelmind
toteutettavissa yksilé- tai ryhmahaastatteluina. Ryhmahaastatteluja kaytetédan
yleensa tilanteissa, joissa haastatteluun osallistujat ovat kiinnostuneita muiden
kasityksistd ja heilld on samanlaisia kokemuksia tai vastaavasti siina
tapauksessa, jos heidan mielipiteensd ja kokemuksensa eroavat toisistaan.
Ryhmé&haastattelussa saadaan nopeammin tietoa useammalta henkil6lta
verrattuna yksilGhaastatteluun. Liséksi ryhnmahaastattelussa keskustelu voi olla
runsaampaa. (Vuorela 2005, 40.) Ryhmahaastattelun avulla voidaan tutkia

esimerkiksi sitd, miten henkil6t muodostavat yhteisen nadkemyksen jostakin
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asiasta. Etuna ryhmahaastattelussa on myds se, ettd ryhman jasenet voivat
auttaa toisiaan muistamaan jotakin, mita yksildhaastattelussa ei valttamatta
tulisi mieleen ollenkaan. Ryhmahengen ollessa hyvd ryhma toimii
haastattelutilanteessa sosiaalisena tukena, ja puhuminen saattaa olla
rennompaa kuin yksildhaastattelussa. (Puusniekka, & Saaranen-Kauppinen
2006.) Ryhmahaastattelu oli nuorten kanssa toteutettuna hyva ratkaisu.
Nuorten kokemukset ja mielipiteet olivat keskendaan melko yhtenevaisia, jolloin
keskustelu oli rikasta ja antoisaa. Yhden nuoren mielipide sai muut nuoret
keskustelemaan aiheesta enemman: esimerkiksi nuorisotilan yhteiskayttétilat
yhdessa iltapéivakerhon kanssa tuottivat paljon keskustelua.

Tutkimuksen tavoitteesta riippuu, kuinka monta haastateltavaa on sopivaa ottaa
yhdelld kertaa haastateltavaksi. Kovin suuren ryhman haasteena on
keskustelun vaikea tallennettavuus ja se, ettd lilan suuri ryhma saattaa
keskustelun innoittamisen sijaan tyrehdyttdd sen. (Puusniekka, & Saaranen-
Kauppinen 2006.) Haastattelutilanteessa jaoin haastateltavat kahdeksi
ryhmaksi ja esitin kysymykset molemmille ryhmille siten, ettd kumpikin ryhma
vastasi vuorollaan samaan kysymykseen. Liian suuren ryhméan kanssa
haasteena olisi ollut se, etteivat kaikki saa suunvuoroa halutessaan ja
tutkimusaineisto voisi sen takia jaada tarpeettoman suppeammaksi. Toisen
ryhméan vastausten kuunteleminen ja oman ryhman vastausvuoron odottaminen

antoi toisen ryhméan jasenille aikaa miettia omia vastauksiaan.

Kun samat asiat ja teemat alkoivat toistua haastattelussa eri kysymysten
vastauksissa, paattelin aineistoa olevan riittavasti. Aineistoa on yleensa
tarpeeksi, kun se alkaa toistaa itseddn eikd tutkimusongelman kannalta
katsottuna ilmaannu en&a uutta tietoa (Puusniekka, & Saaranen-Kauppinen
2006).

4.7 Aineiston analyysi
Aineiston hankinnan jalkeen litteroin tekemani ryhmahaastattelun. Litterointi

tarkoittaa nauhoitetun, puhemuotoisen aineiston kirjoittamista puhtaaksi, mika
auttaa aineiston analysoimisessa (Puusniekka, & Saaranen-Kauppinen 2006).
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Litteroinnissa aineistosta on pyrittava |6ytamaan ja litteroimaan siséltd, joka on
tutkimustehtavan kannalta oleellista (Hirsjarvi & Hurme 2000, 139, 142).
Nauhoitettua haastatteluaineistoa oli yhteensa noin puolen tunnin verran ja siita
muodostui litteroitua tekstia yhteensa 9 sivua. Nuorten tuottamia miellekarttoja
oli yhteensa 27, joista tiivistettyd aineistoa syntyi 13 sivun verran. Tuolloin
analysoitavan aineiston kokonaismaara oli 22 liuskaa. Aineistoni analyysikaavio

I6ytyy tutkimukseni liitteista. (ks. liite 6)

Kéavin |api litteroitua aineistoa ja alleviivasin haastattelussa esiin nousseita
ilmaisuja ja teemoja. Haastatteluaineistosta ja miellekarttatydskentelysta
saadun aineiston analysoin teemoittelemalla eli kerdamalla aineistosta
tutkimuksen kannalta keskeisimmat aiheet ja teemat. Teemoja muodostetaan
etsimalla aineistoista sellaisilla seikkoja, jotka yhdistavat tai erottavat saatuja
haastattelutuloksia. (Eskola & Suoranta 1998, 173—174). Alateemoja syntyi 28,
joita yhdistelemalla jaoin tutkimuksessa esiin nousseet teemat kuuluviksi
kolmeen eri ylateemaan, joiksi muodostuivat teemat nuorisotila nuorten tilana,
nuorisotyén tarkoitus ja nuoriso-ohjaajan tehtavat nuorisotalolla sekd hyvan
ohjaajan ominaisuudet suhteessa hyvaan ohjaukseen. Aineistoa teemoittelin
nostamalla aineistosta esiin sellaisia samansisaltbisia ilmauksia ja aiheita, jotka
yhdistelin eri alateemoiksi. Nuoret esimerkiksi mainitsivat nuorisotydén yhdeksi
osa-alueeksi “nuorten oikeaan suuntaan ohjaamisen”, jonka p&attelin
tarkoittavan  nuorisotydén  tavoitteisin  ja  peruslahtdékohtiin  kuuluvaa
kasvatuksellista tehtavaa ja olevan yksi tutkimukseni alateemoista. Taman
alateeman sijoitin  nuorisotyén tarkoitus ja nuoriso-ohjaajan tehtavat

nuorisotalolla -ylateeman alle.

Ennakkoon valitut teemat ohjaavat aineiston analyysia, mutta aineistosta
saattaa nousta esiin uusia teemoja, jotka ovat mielenkiintoisia tutkimuksen
kannalta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 173.) Kun pyysin nuoria kertomaan
ihanteellisesta nuorisotilasta, nousi yhdeksi aiheeksi nuorisotilan toimiminen
koulun ja nuorisopalveluiden yhteisend monitoimitilana. Nuoret kokivat yhteisten

tilojen olevan haaste sek& nuorille etta ohjaajille.
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Teemoittelun yhteydessé etsin litteroidusta tekstistd sellaisia ilmaisuja, joita
voisin kayttda suorina lainauksina tulosten yhteydessa. Talléin teksti saisi lisda
elavyytta ja nuorten nékdkulma asiaan tulisi lukijalle mahdollisimman selkeé&ksi.
Taman jalkeen Kirjoitin tutkimustulokset auki, etsin tutkimustulosten rinnalle

teoriakirjallisuutta ja vertasin saamiani tutkimustuloksia siihen.
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5 Tulokset

Tuloksien analysoinnissa keskeisimmiksi teemoiksi nousivat nuorisotila nuorten
tilana, nuorisotydén tarkoitus ja ohjaajan tehtavat sekd hyvan ohjaajan
ominaisuudet suhteessa hyvaan ohjaukseen.

5.1 Nuorisotila nuorten tilana

Nuorisotilalla pitdd nuorten mukaan olla tekemista. Kysyttdessa nuorilta, miksi
he kayvat nuorisotilalla ja mitd he yleensd tekevat sielld, kaikki vastasivat
tulevansa pelaamaan peleja: pingistd, biljardia, kortti- ja konsolipeleja. Nuoret
kertoivat nuorisotiloissa olevan yleensa paljon sellaisia aktiviteetteja, joita ei ole
muualla. Toisaalta nuoret toivat esiin myds sen, ettei nuorisotilalla tarvitse aina
olla tekemassa jotakin. "Taalla on hyvaa seuraa ja taalla voi vain olla.” (P5)
"Pelaan peleja, katon telkkaria ja olen vain.” (T1)

Haastateltavista kaikki kertoivat tulevansa nuorisotilalle viettdmaan aikaa
kavereiden kanssa, mista voi paatellda kavereiden ja ryhman olevan nuorelle
tarked ymparistd. Viisi nuorta mainitsi yhdeksi syyksi nuorisotilalla kdymiseen
sen, ettei "ole muutakaan tekemistd”. Haastatelluista seitsem&n mainitsi

tulevansa nuorisotilalle myds siksi, etta sielld on hyva ohjaaja.

Nuorisotila toimii alakoulun yhteydesséa ja sen muita kayttajia ovat esikoulu ja
Kontiolahden 4H-yhdistys, joka jarjestaa tilassa lasten iltapaivakerhotoimintaa.
Tutkimuksessa haastatellut nuoret nostivat esiin erityisesti monitoimitilan
haasteet. "Hyvassa nuorisotilassa ei ole muita — — Meiltd on hajonnu kaikkee
taalta ja iltapaivakerho kayttaa niitd (nuorisotilassa olevia tavaroita). Kun myé
ollaan vahan niinku niiden tilassa, tulee heti valitusta kun ollaan koskettu niiden
tavaroihin.” (T1) Nuoret pitivat tarkedna sita, etta tilan sopu sailyy ja etta
jokaisella on mukava olla nuorisotilalla. "llmapiiri tdalla on hyva, mutta valilla

vahan liian levoton.” (T2)
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Nuoret kokivat tarkedksi asiaksi sen, etta nuorisotilassa voisi oleskella rennosti
ja etta tila olisi kokonaan nuorten omassa kaytéssa ilman rajoituksia siita, mihin
tavaroihin saa koskea. "Olis nuokkarilla oma tila eikd tdmmdnen... kaikkien
yhteinen.” (T1) Myds nuorisotilan viihtyvyytta pidettiin tarkeéna: tilojen pitaa olla
siistit ja kalusteiden ehjat. Nuoret arvostivat sita, etta tila on heidan nékdisensa,
tilava paikka, johon ei olisi pitkd matka kotoa.

5.2 Nuorisotyon tarkoitus ja nuoriso-ohjaajan tehtavat nuorisotalolla

Kysyttdessa nuorilta, miksi nuorisoty6ta tehdaan, suuri osa vastasi nuorisotydn
"saavan nuoret pois kaduilta”. He kokivat nuorisotyén tehtavaksi tarjota nuorille
sopivaa toimintaa ja tekemistd vapaa-aikana sen sijaan, ettd nuoret alkaisivat
turhautuessaan tehdd tihutditd. Tytbistd yksi  kuvaili  nuorisotydn
perusajatukseksi sitd, ettd "nuorten on parempi olla sisélla turvassa, kuin ulkona

kadulla kylmassa.” (T1)

Kaksi tyttda mainitsi myds, ettd perheen ulkopuolinen tuki on aina nuorille
tarkedd. "Nuori saa apua tarvittaessa — — ettei nuoret ole yksinaisia.” (P3)
"Nuorten ohjaaminen oikeaan suuntaan” mainittin kolmen nuoren
miellekartassa ja siihen liittyen nuoret pitivat tarkedana valvottujen tilojen
olemassaoloa. Léhes jokainen nuori mielsi nuorten vahtimisen ohjaajan ty6hén
kuuluvaksi. "Ohjaajan kuuluu vahtia, ettei myd kayttdydyta kuin apinat.” (P5)
"Vahtii, ettd my6 kayttaydytaan kunnolla.” (T3) "Ohjaajat pitavat taloa kasassa.”
(P3)

Kysyttdessa nuorilta nuoriso-ohjaajille kuuluvista ty6tehtavistd suurin osa
mainitsi ajan viettdmisen nuorten kanssa. Siihen kuului "ldpan heittdminen”,
ohjaaminen, sohvalla istuminen, juttelu ja arkielamassa ohjeistaminen.
"Ohjaajalta voi kysya esim jotain kysymyksia mitd on aina miettiny... just
johonkin opiskeluun liittyvia vaikka.” (T1) Nuoret kertoivat ohjaajan tyéhén
kuuluvan myés tietokoneella tyéskentelyd, kurinpitoa ja erilaisten toimintojen

jarjestamista nuorille.
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Nuorten mukaan ohjaaja myds valittda tietoa nuorille esimerkiksi huumeista,
seksuaalisuudesta ja raskauden ehkdisystd ja muista nuorten maailmaan

liittyvista asioista. "Taalla on noita esitteitd, mut ohjaalta voi aina kysyy.” (P3)

5.3 Hyvan ohjaajan ominaisuudet suhteessa hyvaan ohjaukseen

Kysyttdessa, minkalainen on hyva nuorisotalo, yksi nuorista vastasi heti, etta
nuorisotalolla "pitda olla hyva nuoriso-ohjaaja” (P5). Nuoret olivat sitd mielta,
ettd ohjaajalla on suuri vaikutus siihen, viintyyké nuori nuorisotalolla. Nuoret
nostivat esille erityisesti sen, ettd ohjaajalta pitaisi 16ytyd huumorintajua, ym-

marrysta ja karsivallisyytta nuorten kanssa toimiessa:

"Hyva ohjaaja on joustava. Se ymmartaa huumoria. Rento,
mukava... ja osaa nauraa meidan kélleille!” (P3)

"Sen taytyy ymmartaa nuorten vitseja.” (T2)

"Nii.... ei saa olla semmonen tosikko.” (P3)

"Pittdd ymmartda myos niita kalleja. Ei ota kaikkee liian tosissaan.
Kun joskus voi tulla semmosia sammakoita suusta... Ne pittéda
osata ymmartaa.” (T3)

"Kélleilla” nuoret tarkoittivat erilaisia jekkuja, joita he ovat joskus ohjaajille
tehneet. Jekkujen avulla he kertoivat joskus koettelevansa ohjaajan
huumorintajua ja sitd, kuinka hyvin ohjaaja ymmartdad heidan

ajatusmaailmaansa.

Kysyttdessa hyvastad ohjauksesta nuorisotalolla yksi nuorista vastasi, ettd hyva
ohjaaja “viettdd oikeesti aikaa nuorten parissa.” (T2) He luettelivat hyvaan
ohjaukseen kuuluvan toimintojen, virikkeiden ja aktiviteettien keksimista
nuorille, juttelua nuorten kanssa, nuorten oikeaan suuntaan ohjaamista
(maarittelematta tarkemmin, mikd heidan mielestd on ns. oikea suunta), ja
huolenpitoa erilaisista asioista. Kaksi tytdistd olivat hyvin tyytyvaisia
paastessaan osallistumaan nuorisotalon toimintoihin, kuten discojen
jarjestamiseen ja erilaisiin peliturnauksiin. "Kaikki erilaiset virikkeet on mukavia
— esim biliscup ja pingiscup ja discot, joita tehdaan yhdessa.” (T2) Haastatellut
nuoret pitivat tarkeadna sitd, ettd nuoriso-ohjaaja antaa heille tilaa ja

mahdollisuuksia toimia erilaisten toimintojen osallistujina ja jarjestdjina.
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Nuoret lahtivat kasittelemdan myds ohjaajalta vaadittavia ominaisuuksia ja

toimintatapoja, jotka vaikuttavat hyvan ohjauksen syntyyn:

"Osaa auttaa hadassa.” (P5)

"Pitda puolensa hankalissa tilanteissa.” (T1)
“Ei valita ihan turhasta.” (P6)

"Ohjaa erilaisissa kysymyksissa.” (T1)

Ohjaajan kanssa taytyi nuorten mielestd pystya keskustelemaan kaikista
mahdollisista asioista ja kuten yksi haastateltavista nuorista sanoi "Niinku...
henkil6kohtaisia juttuja voi puhhuu.” (P3) Henkilékohtaisiksi asioiksi nuoret
mainitsivat esimerkiksi terveyteen, perheasioihin, koulunkayntiin ja opiskeluun
liittyvat asiat.

Haastateltujen mielestd hyva ohjaaja asettaa rajoja ja valvoo nuorten
kayttaytymista, mutta muistaa myds antaa tarpeeksi tilaa nuorille, tdman
valinnoille ja "antaa nuorten olla nuoria” (T1), mika ilmenee esimerkiksi kahden

haastateluun osallistuneen tytén haastatteluvastauksista:

"Ei saa olla semmonen kyttaaja. Etta ei silleen hiihd perassa...
niinku etta jos joku on ollu niinku semmonen "bad guy” niin ei saa
kattoo koko ajan sen peraan etta "nyt se tekee kumminki taas kohta
jottain”.” (T1)

"Ei saa niinku valistaa liikaa.” (T2)

"Nii... ei saa koko aikaa olla semmonen "tupakka on paha asia” tai
"ettekd tyd tiia alkoholin vaaroja” — — Ohjaajan pitais ymmartaa se,
ettd ne (nuoret) ei oo tdAmmdasia pienia lapsia, vaan ne on nuoria.
Mutta ettd ne pystyy olemaan valilla myds niité lapsia.” (T1)

Haastatellut nuoret selvasti perasivat hyvaltd ohjaajalta kunnioitusta ja
arvostusta nuoria ja heidan erilaisuuttaan kohtaan. Samalla he painottivat
ohjaalta tasapuolisuutta ja jokaisen huomioon ottamista:

"Kaikki pittda ottaa huomioon. Ja kaikilla on samat saannét.” (P3)
"Ei ohjaaja saa suosii kettdan. Kaikki on samanarvoisia.” (T1)

”Ja pitda kunnioittaa nuoria.” (P3)

"Ohjaajan pitda muistaa, etta jokainen nuori on erilainen.” (T2)



31

5.4 Tutkimustulosten tarkastelua

Nuorisotilat voivat olla niin sanottuja monitoimi- ja yhteisty6tiloja. Ne voivat
sijaita esimerkiksi koulun, kirjaston, ostoskeskuksen tai urheilutalon yhteydessa
ja niiden muut kayttjat voivat koostua erilaisien jarjestdjen toimijoista.
(Kemppinen 1999, 39-40.) Tutkimuksessani kavi ilmi, ettd nuorisotilan nuoret
kokivat yhteiskaytdssa olevat tilat haasteellisiksi erilaisten rajoitusten takia.
Kuitenkin tilat saivat parilta nuorilta kiitosta siksi, ettd nuorisotila on fyysisesti
lahelld ja nuorille tarkoitetut tilat olivat siistit. Cederl6f (2004) suosittelee
laadukkaan nuorisotydn tutkimuksessaan, ettad tilan kuntoon ja varusteluun

panostettaisiin ja sitd osattaisiin arvostaa kunnan taholta (Cederléf 2004, 54).

Tuloksista kavi ilmi, ettd nuoret olivat tyytyvaisid nuorisotilan tarjoamiin
toimintoihin. On tarkeaa, ettd nuorisotilaty® on tavoitteellista, mutta pelkéalla
oleilullakin on tarked merkitys: nuorten aivot ja keho tarvitsevat valilla
lepohetkia. (Kemppinen 1999, 43.) Kemppinen (1999) erottelee matalan profiilin
ja korkean profiilin nuorisotyén kahdeksi toisistaan erillisiksi kokonaisuuksiksi.
Matalan profiilin nuorisotyéssa nuorisotiloja pidetaan rentoina,
oleskelupainotteisina paikkoina, joissa nuoren ei tarvitse tehda mitaan erikoista.
Korkean profiilin nuorisotydssa toiminta on tavoitetietoisempaa ja siina pyritaan
aktivoimaan nuoria erilaisiin toimintoihin. (Kemppinen 1999, 70.) Haastateltujen
nuorten vastauksista kuitenkin ilmeni, ettd nuorisotalolla toimintaa olisi
sopivassa suhteessa oleskeluun nahden, mika tarkoittaisi sita, ettd nuorten
kannalta ihanteellisessa nuorisotilassa yhdistyisivat sekd matalan profiilin etta
korkean profiilin nuorisoty®n piirteita.

Viisi nuorta mainitsi yhdeksi syyksi nuorisotilalla kdymiseen sen, ettei heilla ole
usein muutakaan tekemistd. Haastatelluista seitsema&n mainitsi tulevansa
nuorisotilalle myds siksi, ettd siellda on hyva ohjaaja. Tama tukisi myds
Cederléfin (2004) nakemysta siita, ettd ohjaajan ammattimainen tyéote on yksi
nuorisotydén laadukkuuteen vaikuttavista tekijistd. (Cederléf 2004, 54.)
Vertaisryhmalla tuntuisikin olevan nuorisolle suuri merkitys. Ryhmassa
oleminen ja siind toimiminen tukee nuorisotydn tavoitteita antamalla yksil6lle

mahdollisuuden vaikuttaa ymparistdénsa ja toimia yhteiskunnan aktiivisina
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jasenind — ryhm& mahdollistaa yhteiskunnallisen toiminnan harjoittelun

pienoiskoossa. (Himberg & Jauhiainen 1998, 95-96.)

Haastateteltavista suurin osa kuvaili nuorisotydta tydksi, jota tehdadan nuorten
hyvinvoinnin vuoksi. Onnistuessaan nuorisoty® onkin vastavoima inhimilliselle
ja yhteiskunnalliselle valinpitamattémyydelle. (Nieminen 2008, 21.) Nuorisotyd
on ty6ta, joka kohdistuu nimenomaan nuorten omaan ajankayttéén. Sen
tavoitteena on edistda nuorten aktiivista kansalaisuutta ja estda syrjaytymista,
tukea nuorten kasvua ja itsendistymisesta seka lisatd sukupolvien valista

vuorovaikutusta. (Nieminen 2008, 22.)

Tutkimuksessani nuoret luettelivat nuorisotalolla toimivan ohjaajan tehtaviin
kuuluvan erilaisten ohjauksellisten tehtavien liséksi myds useita sellaisia
toimintoja, jotka eivat varsinaisesti liity nuorten ohjaamiseen. Gretschelin (2011)
nuorisotutkimuksen mukaan ohjaajan tyénteko nuorisotalolla jakautuu nuorten
mukaan tekemiseen, jossa nuoret ovat mukana ja tekemiseen, jossa nuoret
eivat ole mukana. Ensin mainittuun katsottiin kuuluvaksi nuorten kanssa
oleminen ja ajanvietto, tavoitteellinen toiminta, psykologinen tyd ja nuorten
negatiiviseksi kokema tekeminen, kuten valittaminen ja valvominen ja
jalkimmaiseen tilojen ja toiminnan valvonta, tilan yllapito (siivoustehtavat) ja
suunnittelutyd, joka on nuorile nakymaténtd ty6étd. Jalkimmaisessa
kategoriassa nuoret eivat ole ohjaajan vuorovaikutuksen piiriss&, kun taas ensin
mainitussa ovat. (Gretschel 2011, 18.) Perustydnkuva nuorisotilatydssa ei
vaikuta aina silta, etta siina olisi erityista sisaltéa. Arkisen nuorisotilatoiminnan
voikin sanoa olevan nakyméaténtad ja nakyvaa lasnaoloa. (Cederléf 2004, 20,
117.)

Tutkimuksessa ilmeni, ettd haastateltavat kokivat perheen ulkopuolisen tuen
tarkeand nuorille. Jos nuoren valit omiin ldhisukulaisiin eivat ole kunnossa,
nuorelta puuttuu hanelle luonnollinen l&hiverkosto, jolloin he tarvitsevat
ammattilaisten muodostamaa tukiverkostoa. Tukiverkostot muodostuvat
luotettavista ja nuorille tarkeista ihmisista, jotka auttavat, tukevat, kannustavat
ja ohjaavat nuorta. (Kemppinen 1999, 135.)
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Tutkimuksessa nuoret toivat esille sen, ettd ohjaajan tyéhén kuuluu
nuorisotilalla myds neuvontatyd. Yksi nuorista viittasi erilaisten nuorisotilalla
esilla olevien esitteiden kuuluvan neuvontaan. Tieto onkin jokaisen nuoren
oikeus: kaikilla kuuluu olla oikeus tiedonsaantiin demokratian, ihmisoikeuksien
ja inhimillisten perusvapauksien nimissd. Nuorten saatavilla olevan tiedon
kuuluu olla kattavaa, luotettavaa ja ymmarrettdvaa tietoa niistd asioista ja
kysymyksista, jotka askarruttavat nuoria. (Fedotoff 2008, 414—415.)

Nuorisotilan nuoret kertoivat koetelleensa joskus ohjaajiensa hermoja erilaisilla
"kalleilld” eli  jekuilla. Cederl6f huomioi tutkimuksessaan (2004)
nuorisotilatoiminnan vaativan ohjaajilta pitkda pinnaa nuorten kayttaytymisessa
iimenevan toiminnan takia, joka usein koetteli tyypillisesti ohjaajan hermoja ja
reagointia. (Cederléf 2004, 20.) Nuoret korostivat sitd, ettd ohjaajan tulee
ymmartad heidan huumoriaan ja sietda sitd, ettd nuoret testaavat ohjaajan
huumorintajuisuutta. Yksi haastatelluista tytéistd huomautti, ettd ohjaajan tulee
ymmartaa, ettq nuoret tulevat joskus sanoneeksi aaneen asioita, mita he eivat
ehka tarkoita. Cederléfin (2004) tutkimuksessa haastatellut ohjaajat kokivat
keskeiseksi osaamisen edellytykseksi henkildkohtaisen sopivuuden ammattiin,

jolloin oma persoona on tydn keskeinen valine (Cederldf 2004, 186).

Kontiolahden kunnan nuorisotilanohjaaja Anita Luhanko kertookin, etta
nuorisotilassa tydskentelevaltd ohjaajalta vaaditaan monipuolisia ohjaus- ja

vuorovaikutustaitoja.

Ikin& ei voi tietda kuka tai mita ovesta tulee sisdan. Se mika tai mita
on ongelma ja miun on ammattilaisena osattava ottaa kaikki se
vastaan ja toimittava parhaimpani mukaan. — — Nuokkarin ohjaaja
on aikuinen, joka toimii tavallaan niin sanottuna jokapaikanhdylana.
Ohjaaja lohduttaa tarpeen tullen, opastaa laksyissa, kertoo vinkkeja
ja ideoita vapaa-aikaan, on auktoriteetti tarvittaessa — ja silti teki se
nuokkariohjaaja mita tahansa, nuoret tykkda siitd kuitenkin.
(Luhanko 2012.)

Ohjaajan tarkeimmaksi tehtavaksi voidaan nimeta erilaisten nuorten toimijuuden
mahdollistaminen (Gretschel 2007, 203). Nuorisotilalla nuoret péaasevat
jarjestamaan discoja ja nuorisotilalla toimii parhaillaan nuorista koostuva

toimintaryhma. Haastatelluista kolme mainitsi yhdeksi syyksi nuorisotilalla
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kaymiseen sen, ettd ohjaaja mahdollistaa heidan paasynsa toimimaan ja
tekemaan yhdessa. Toiminta on yksi kasvatuksen vélineista ja parhaimmillaan
toiminnallinen malli lisdd nuorten itseluottamusta sekd positiivista
asennoitumista itsed, toisia ihmisida ja toimintaa kohtaan. Nuorisotilalla, joka
korostaa nuorten toiminnallisuutta, on tarjolla erilaisia vaihtoehtoja itsensa
kehittamiseen. (Kemppinen 1999, 75-76.) Erilaisten toiminnalliset aktiviteetit
voidaan nahda paitsi valineind, myds nuorisotydn muotoina, jotka toteuttavat
nuorisotydn tavoitteita ja pyrkimyksia: osallistamista, sosiaalista vahvistamista
ja kasvattavuutta (Cederl6f 2004, 155—-156).

Haastatellut nuoret odottivat ohjaajalta oikeaa vuorovaikutusta ja keskusteluja
nuorten kanssa. Ohjaajan tulee olla aidosti kiinnostunut tehtavastdan ja
tydskentelystd ihmisten parissa. Ohjaaja tarvitsee ohjausty6ssa hyvaa
tilannetajua, joustavuutta, spontaniutta, tutkivaa mieltd sekd rohkeutta toimia
tassa ja nyt -periaatteella. (Himberg & Jauhiainen 1998, 188.) Gretschel (2011)
kertoo tutkimuksessaan ilmenneen, ettd nuori tietdd nuorisotalolle tullessaan
paasevansa osaksi ohjaajan vuorovaikutusta: lasndoloa, yhdessatekemista,
neuvoja, apua ja ohjausta. Niilld nuorisotaloilla, joilla kontaktit nuoriin olivat liian
vahaisia, nuoret mainitsivat heti. (Gretschel 2011, 40.) Luhanko on samaa

mielta:

Nuoret odottavat sitd, ettd nuokkari on se paikka, missa on
varmasti aikuinen paikalla — joka kysyy ja keskustelee hénen
kanssaan, oli aihe sitten mik& tahansa. (Luhanko 2012.)

Saamieni tulosten perusteella on syytd olettaa, ettd ohjaaja on nuorelle
turvallinen aikuinen, jonka tehtdvdnd on toimia nuorten tukena ja
keskusteluapuna arkipaivan tilanteissa ja ongelmissa, koskettivatpa aiheet mita
tahansa. Yksi pojista kertoi esimerkiksi lahiaikoina saaneensa ohjaajalta
neuvoja ja apuja siihen, miten han saisi ratkaistua kiista-asian autoilijan kanssa,
joka oli ajaa hanen ylitseen liikenteessd. Nuoren ja ohjaajan valinen suhde
pitdisi olla sellainen, jonka avulla nuori voisi ratkaista ongelmiaan ja kasvaa.
Vuorovaikutussuhteen luottamus taytyy hankkia erikseen, koska se ei ole
lahtdkohta, vaan tulos. Luottamuksen saavuttaminen vaatii sita, ettd nuori voi

luottaa ohjaajan ajattelevan hanen parastaan. (Nuorten Akatemia 2008a, 20.)
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Vuorovaikutuksessa olevat ihmiset vaikuttavat aina toisiinsa ja jos kyseesséa on
tarkoituksellinen toiminta, voidaan toimintaa kutsua kasvatukseksi. Tall6in
ohjaajaa voidaan pitda kasvattajana. (Ojanen 2006, 145.) Nuorisokasvatus on
yhteiskunnassa toteutettavaa kasvatustoimintaa, joka tukee ja ohjaa nuorten
kasvua ja oppimista. Nuorisotyd on yksi keskeisimmistd nuorisokasvatuksen
toteuttajista esimerkiksi kodin, perheen ja oppilaitosten rinnalla. (Nieminen
2007, 31.)

Dialoginen keskustelu on yksi kasvatuksen valineista, jolla tavoitellaan sita, etta
nuori voisi 16ytaa vaihtoehtoja ja ratkaisumalleja oman oivalluksensa ja uuden
ymmarryksen kautta (Purjo 2009, 20). Dialogisessa keskustelussa
kyseenalaistetaan omia ajatusmalleja ja elaydytaan erilaisiin
ratkaisuvaihtoehtoihin seka testataan tietoisesti uusia ja erilaisia ajatuksia,
uskomuksia, teorioita ja kasityksia (Kaukkila & Lehtonen 2007, 37). Vaikka
ohjaaja voi antaa nuorelle neuvoja ja opastusta, valintojen tekeminen ja vastuu

paatdksista jaa nuorelle itselleen (Purjo 2009, 20).

Haastatellut nuoret toivat esille myds sen, ettda ohjaajan tulee ymmartaa nuorten
maailmankuvaa ja jossain maarin mydés nuoren eldmanvaiheeseen liittyvia
imiditd, kuten paihdekokeiluja. Haastateltujen mukaan ne kuuluvat osana
nuoren kehittymiseen. Murrosidassa nuori etsii itsedan ja pohtii suhdettaan
muihin ihmisiin: joissain tapauksissa itsenaistyminen vaatii irtiottoja, mutta nuori
tarvitsee silti tukea aikuiselta. (Nuorten Akatemia 2008c, 6.) Nuorisotydssa
korostuukin tarve ymmartda nuoria, heidan toimintapojaan ja kulttuuriaan.
Vaikka nuorisoty® tasapainoilee nuorten ja suurten taustaorganisaatioiden
valissa, nuorten mielestd asioita tulisi tarkastella aina myds heidan
nakékulmastaan. (Gretshel 2011, 8.)
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6 Pohdinta

6.1 Johtopaatokset

Haastattelun tuloksista pystyin paéattelemaan, ettei nuorten mielestd ole
olemassa mitaan tietynlaista ohjaajatyyppid, joka sopisi nuorisotalon ohjaajaksi.
Kaikki haastattelemani nuoret perdankuuluttivat sita, ettd ohjaajan kanssa on
tultava hyvin toimeen. Vastauksista pystyi paattelemaan, etteivat nuoret vaadi
ohjaajan edustavan tietynlaista ihmistyyppia eivatkd he asettaneet ohjaajalle
tiukkoja vaatimuksia: esimerkiksi ika- tai sukupuolikysymys ei kertaakaan
noussut puheenaiheeksi haastatteluissa. Nuoret kasittelivat ohjaajan
ominaisuuksia siitd nakékulmasta, mistd ominaisuuksista olisi hydtya ohjauksen

onnistumiselle.

Haastattelussa ilmeni moneen kertaan, ettd nuorten mielestd nuorisotydn
tavoitteena on “ohjata nuoria oikeaan suuntaan”. He kertoivat haastattelussa,
ettd nuorisoty6ta tehdaan heidan mielestdan siksi, ettd nuorilla olisi tekemista
sekda paikka, jonne mennd ja jossa tavata kavereita — ettei tarvitsisi viettaa
aikaa ulkona. Nuorten vastaukset ovat taysin rinnastettavissa nuorisolain
tavoitteisiin ja arvoihin: nuorisolain tarkoituksena kun on muun muassa edistaa
nuorten kansalaisuutta, sosiaalista vahvistamista sek& vaikuttaa parantavasti
nuorten kasvu- ja elinoloihin. Hallituksen esityksessa otetaan kantaa siihen, etta
jokaisella nuorella olisi asuinpaikasta riippumatta mahdollisuus mielekkaan
vapaa-ajan viettdmisen kautta mahdollisuus osallistua monipuoliseen
harrastustoimintaan, iloon, mielihyvdan ja itsensa kehittamiseen, jolloin
nuorisoty® vaikuttaa myds nuorten oman ajankayttéon. (Aaltonen 2007, 23.)
Tama voisi tarkoittaa juuri sita, ettd nuorilla olisi nuorisotalon kaltainen paikka
kokoontumiseen, yhdessa tekemiseen ja -olemiseen, sosiaalisten taitojen
kehittamiseen, harrastamiseen ja turvalliseen ajanviettoon. Nuorisotyd on
ohjausty6ta, jossa kasvatuksellisuus ja toiminnan tavoitteellisuus on jatkuvasti
lasnd. Ohjaajan olisikin hyva toisinaan pysahtya pohtimaan, miten hanen oma

toimintansa tukee nuorisotydn perustehtdvda ja miten nuorten toiminta
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kytkeytyy siihen kaytdnndssa. Toisaalta taas ohjaajan tulisi muistaa, etta
tavoitteellisen toiminnan vastapainoksi nuorille pitaisi mahdollistaa myds
rauhallinen oleskelu. Liian ahkera painostaminen aktiiviseen toimintaan saattaa
olla tekija, joka ajaa nuoria pois nuorisotalolta, silla toimintaan liittyminen
saatetaan kokea liian sitouttavana. Ohjaajan tulisi pyrkida muodostamaan
nuorisotalolle turvallinen ja mukava ryhmahenki, jossa nuori voi olla rohkeasti

oma itsensa ja tuntea itsensa hyvaksytyksi sellaisena, kun han on.

Kun nuorisolaissa puhutaan sosiaalisesta vahvistamisesta, tarkoitetaan silla
ensisijaisesti syrjaytymisen ehkéaisemista, silla sosiaalinen vahvistaminen ei ole
samalla tavalla leimaava kasite kuin syrjaytymisen ehkaisy. Kasitteena
sosiaalinen vahvistaminen kuvaa ennemmin sitd prosessia, jolla pyritdan
asteittain parantamaan nuorten elamaa. Prosessin tavoitteena on saada nuori
mukaan yhteisélliseen toimintaan ja aktiiviseksi kansalaiseksi. (Aaltonen 2007,
25.) Syrjaytyminen maassamme on lisdantynyt, mikd on lisannyt
turvattomuuden tunnetta kaikissa ikaryhmissa. Nykypaivan nuorisoty® joutuu
panostamaan paljon sosiaalisten ongelmien kasittelyyn. (Peltonen 2004, 38—
39.) Nuorisotalotoiminnan tarjpaminen kunnan peruspalveluina on yksi nuorten
syrjaytymistd ennaltaehkdiseva tydkalu ja tydémuoto. Tutkimuksessani
haastattelemani nuoret kokivat, ettd ohjaajan tehtdvana on nuorten tukeminen
arjen asioissa, keskusteluapuna toimiminen, ohjeistaminen ja tilan valvonta
sekda rajojen asettaminen. T&sta voisi paatellda, ettd ohjaajan tehtdvana on
toimia perheen ulkopuolisena kasvattajana, joka kuuntelee ja johon nuori voi
luottaa. Ohjaaja tarvitsee tydssdan periaatteita, pitkajanteisyyttd ja pitkaa
pinnaa. Han on lasndoleva aikuinen, joka puuttuu ja vaikuttaa tarvittaessa
hienotunteisesti nuorten toimintaan ja kayttdymiseen. Ohjaajalta nuoret

odottavat valittamisté ja aitoutta.

Ohjaajien kasvatusperiaatteen voisi kiteyttdd ajatukseen “lasna, rinnalla ja
mukana oleminen, tarvittaessa tukeva ja puuttuva ohjaus” (Gretschel 2008,
247). Kasvatus on maaratietoista ja tavoitteellista toimintaa, joka pyrKii
kasvatettavan persoonallisuuden kehittymisen edistdmiseen. Kasvatus voi
tarkoittaa kaikkia kasvatettavaan vaikuttavia toimenpiteitd ja tekij6ita, joiden

avulla kasvatettava voisi kehittyd oman elaméanséa subjektiksi. Kasvatus pyrkii
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tukemaan yksilbn omia valmiuksia omassa eldmassa selviytymiseen ja
todellisuuden hallitsemiseen. Se on yksil6a yhteiskunnan jaseneksi kasvattava
sosialisaatioprosessi. (Peltonen 2004, 20.) Tutkimuksen perusteella ohjaaja on
nuorille kasvattaja ja nuorisotila taas kasvatuksen mahdollistava tila ja yhteiso:
nuorisotilalla on omat saannét ja nuori opettelee toimimaan osana ryhmaa
kuten pienoismalliyhteiskunnassa. Nuoret oppivat nuorisotalolla tarpeellisia
taitoja sosiaalisista taidoista kadentaitoihin ja ruoanlaittoon ja pystyvat
hyddyntdmaan niitd mydhemmassa eldmassédan. Osa kasvatuksesta on myds
tiedostamatonta, jolloin oppiminen tapahtuu mallioppimisena tai jaljittelyna.
Kasvatettava voi oppia seka suotavia etta epasuotuisia malleja. (Peltonen 2004,
21-22.) Ohjaajan ei kuulu kayttdd asemaansa tai ryhmadynamiikkaa
paastdkseen omiin paamaariinsd. Ohjaajana toimiminen vaatii selvaa
nakemystd tehtavan eettisista rajoista. (Himberg & Jauhiainen 1998, 188.)
Taman takia ohjaajan tulisi mielestani kiinnittdd huomiota omaan
arvomaailmaansa ja siihen, minkélaisen maailmankuvan han valittda nuorille
seka peilata omia arvojaan suhteessa nuorisolain tavoitteisiin. Nuoriso-ohjaaja
voi mielestani olla esimerkiksi yhteiskuntakriittinen, mutta hénen tulee miettia,
miten kasitelld asioita silla tavalla, ettei han tule yllyttdneeksi nuoria

yhteiskuntavastaisuuteen.

Tutkimuksessa haastatellut nuoret nostivat esille sen, etta ettad jokainen nuori
on yksil6. Nuorisotydssa korostuu ohjaajan tarve ymmartdd nuoria, heidan
toimintapojaan ja kulttuuriaan (Gretshel 2011, 8). Murrosidssa kaveripiiri
nousee lapsuudenajan tarkeimman sosiaalisen ymparistdn eli perheen rinnalle.
Nuoruusvaiheessa nuori itsenaistyy ja suhde omiin vanhempiin muuttuu
vuorovaikutuksellisemmaksi ja vastavuoroisemmaksi. Keski- ja
mydhaisnuoruuden aikana nuoren ajattelu ja persoonallisuus kehittyvat. Vastuu
omasta elamasta lisdantyy ja nuori alkaa siirtyd kohti aikuisuuden rooleja
muodostaen vuorovaikutuksellisempia suhteita muihin ihmisiin. (Ahonen,
Lyytinen, Lyytinen, Nurmi, Pulkkinen & Ruoppila 2006, 130.) Ohjaajan tulisi
osata huomioida nuoret yksiléllisesti ja pyrkia ymmartamaan nuoruutta ilmiéna
ja eldaméanvaiheena. Ohjaajan tulisikin ymmartda, ettd jokaisen nuoren

kohtaaminen on erilainen vuorovaikutustilanne, koska nuoretkin ovat erilaisia.
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Nuorisotyd on kasvatuksellista ja vuorovaikutuksellista ohjaustyétd nuorten
parissa ja se vaatii tekijaltdan sellaisia eri osa-alueiden tietoja ja taitoja, joita
myds sosionomin  (AMK) osaamiskompetenseissa vaaditaan sosiaalialan
osaajalta. Koulutuksen osaamiskompetenssit jakaantuvat erilaisiin osa-alueisiin:
sosiaalialan eettiseen osaamiseen, asiakastyodn osaamiseen,
palvelujarjestelmdosaamiseen, yhteiskunnalliseen analyysitaitoon,
reflektiiviseen kehittdmis- ja johtamisosaamiseen sekd yhteisélliseen ja
yhteiskunnalliseen osaamiseen (Opetusministerié 2007, 23). Sosiaalialan laaja
koulutusohjelma antaisi opiskelijalle hyvat valmiudet toimia nuorisotydén kentilla
esimerkiksi kehittdmassa, suunnittelemassa ja toteuttamassa toimintaa ja
kohtaamassa, ohjaamassa ja  kasvattamassa  nuoria. Mielestani
vuorovaikutuksellisuuteen ja kasvatukseen painottuvassa, monipuolisia taitoja
vaativassa nuorisotilatydéssa voitaisiinkin  hyédyntdd sosionomien (AMK)
osaamista laajemmassakin mittakaavassa kuin mitad talld hetkelld
hyédynnetdan. Moniammatillista yhteisty6td eri alojen toimijoiden ja
oppilaitosten valilla voisi kehittdd siten, ettd sosiaalialan opintoja suorittavat

opiskelijat osaisivat hakeutua koulutusta vastaaviin tehtaviin nuorisoalalle.

6.2 Tavoitteiden ja menetelmien valinnan arviointi

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdad nuorisotalolla kayviltd nuorilta, minkéalaista
on hyva ohjaus nuorisotalolla. Koska tutkimukseni kohdistui nuorisotalolla
tapahtuvaan ohjaustoimintaan, katsoin nuorten olevan paras toimintaa arvioiva
kohderyhma. Nuorten kuuleminen ja osallistaminen ovat yksid nuorisotydn
peruslahtékohtia, joten halusin siksi toteuttaa tutkimukseni siten, ettd se
koostuisi nimenomaan nuorten kokemuksista ja mielipiteista. Arvioni mukaan
ohjaustoimintaa on tutkittu aikaisemmin enemman ohjaajien ja tydntekijéiden
nakdékulmasta, joten halusin siksikin lahestyd hyvaa ohjausta juuri nuorten
nakékulman kautta.

Alussa suunnittelin kerdavani aineistoa nuorilta kyselylomakkeella, mutta
paadyin kuitenkin ryhméahaastatteluun vertaillessani erilaisten

aineistonkeruumenetelmien  hyvid ja  huonoja  puolia  keskenaan.
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Ryhma&haastattelun vahvuuksiksi katsoin nopean tiedon saannin useammalta
haastateltavalta yhtd aikaa sek& sen, ettd ryhmé&haastattelussa nuoret olivat
vuorovaikutuksessa haastattelijan ja toistensa kanssa. Paatin toteuttaa
aineistonkeruu ryhmahaastatteluna erityisesti siksi, ettd ryhméassa avoin
haastattelu oli mahdollista toteuttaa keskustelumaisena tilanteena ja antaa
nuorten vastausten ohjata haastattelun kulkua ja siten saada mahdollisimman
laaja kuva siitd, minkalaisia asioita hyvaan ohjaukseen nuorten mielesta kuuluu.
Kyselylomakkeella toteutettuna aineistonkeruu ei olisi mahdollistanut
samanlaista vastavuoroista tilannetta eikd se olisi valttdmattd antanut
mahdollisuutta pohtia nuorisotalolla toteutuvaa ohjausta niin syvallisesti kuin

ryhmé&haastattelu.

Ryhma&haastattelun yhten&d haasteena oli saada kaikkien haastateltavien aani
kuuluville haastattelutilanteessa. Osa haastatteluun osallistuneista nuorista
olivat hiljaisempia ja kuuntelivat ennemmin muiden mielipiteitd nydkytellen ja

mukaillen ”joo” ja "niinpd” -sanoilla.

Ryhmahaastattelun lisdksi kaytin tutkimuksen aineistonkeruumenetelména
miellekarttatydskentelyd, jonka tarkoituksena oli  valmistella nuoria
ryhmahaastatteluun. Miellekarttatydskentely oli mielestéani oikein onnistunut
valinta ja siind esiin nousseita asioita pystyi kdyttamaéan tutkimuksen aineistona
yhtélailla  kuin  ryhmahaastattelussa  saatuja  vastauksiakin.  Ennen
miellekarttatydskentelyd kaytin orientoivana menetelmana pizzan paistoa.
Mielekés toiminnallinen tydskentely rentoutti tunnelmaa ja toiminnan ohessa
pystyin kertomaan nuorille yksityiskohtaisesti tulossa olevasta tydskentelysta ja

haastattelusta.

6.3 Tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden tarkastelu

Ihmistieteisiin luokiteltavaa tutkimusta koskevat kolme eettistd osa-aluetta ovat
tutkittavan itsemadramisoikeuden kunnioittaminen, vahingoittamisen
valttdaminen seka yksityisyys ja tietosuoja. Tutkimukseen osallistumisen tulee
olla vapaaehtoista ja tutkimuskohteena olevalla henkil6lla tulee olla tarpeeksi

tietoa siitd, minkalaiseen tutkimukseen han on osallistumassa. Tutkimuksen
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kohteena oleva henkild voi antaa suostumuksensa Kkirjallisesti tai suullisesti.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009, 4.) Kutsuin nuoria mukaan
tutkimukseeni jakamalla nuorisotalolla kiinnostuneille osallistumiskirjeitd, jotka
oli osoitettu niin nuorille kuin heidan vanhemmilleen. Kirjeissd esittelin
tutkimukseni tarkoituksen ja aineistonkeruumenetelmat sekd sen, missa
opinndytetyd julkaistaan ja miten saatua aineistoa  kasitellaan
luottamuksellisesti. Samalla lomakkeella pyysin myds nuoren kirjallista
suostumusta tutkimukseen osallistumisesta.

Tutkijoiden ei aina tarvitse pyytda huoltajilta erillistd suostumusta alaikaisiin
kohdistuvassa tutkimuksessa. Esimerkiksi havainnointi, laajat
lomaketutkimukset ja avoimet haastattelut eivat vaadi huoltajan suostumusta,
mikali niissa ei tallenneta tutkimuskohteena olevien yksildityja tunnistetietoja.
Varhaiskasvatuksen ja koulun toimintayksikdiden ulkopuolella tapahtuvan
tutkimuksen tekijan tulee arvioida, voidaanko alaikaisiin kohdistuva tutkimus
suorittaa ilman huoltajan lupaa tai informoida huoltajaa siten, ettd talla on
mahdollisuus kieltdd nuoren osallistuminen tutkimukseen. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2009, 5.) Tutkijana pidin oikeutettuna sitd, ettd nuorten
huoltajat ovat tietoisia tallaisen tutkimuksen jarjestamisestda, nuoren
osallistumisesta siihen ja hyvaksyvat osallistumisen. Haastatteluun
osallistuvista nuorista kaksi oli taysi-ikaisia, joten heiltd ei vaadittu huoltajien
lupaa osallistumiseen. Aineistonkeruupadivana kertasin tyéskentelyn alussa
tutkimuksen tarkat yksityiskohdat nuorten kanssa ja jokaisella oli oikeus
jattaytya pois miellekarttatyéskentelysta ja ryhmahaastattelusta. Tutkijan tulee
huolehtia vapaaehtoisuuden periaatteen toteutumisesta myos
vuorovaikutuksellisessa tilanteessa, joka sisaltyy tutkimukseen
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009, 5).

Yksityisyyden suoja on yksi Suomen perustuslailla suojatuista oikeuksista ja
sitdA  koskevat tutkimuseettiset periaatteet liittyvat tutkimusaineiston
suojaamiseen, luottamuksellisuuteen, sdilyttdmiseen, havittdmiseen ja
tunnistettavuuteen tutkimusjulkaisuissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
20009, 8.) Aineistonkeruuseen osallistuneilta nuorilta kerattiin
miellekarttatydskentelyn aikana nimet ja iat, jolloin pystyin tutkijana
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yhdistdmaan saadun tutkimusaineiston (miellekarttatekstit ja
ryhméhaastattelussa ilmenneet vastaukset) oikeisiin henkil6ihin. Kéaytin
tutkimuksessa olevien suorien lainausten yhteydessa koodeja, esimerkiksi P1 ja
T3, haivyttddkseni henkilétiedot hyvan tutkimusperiaatteen mukaisesti.
Tutkimusjulkaisut ovat aina kaikkien saatavilla, joten yksityisyyden suojan tarve
tulee arvioida tutkimuksissa aina tapauskohtaisesti (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2009, 11). Aineiston analysoimisen ajan tutkimusaineistoa
sailytettiin luottamuksellisesti lukitussa tilassa eika tutkimuksessa saatuja tietoja
luovutettu sivullisten tietoon. Aineiston analyysin jalkeen kaikki saatu aineisto ja
siihen liittyvat kirjalliset tuotokset, tiedostot ja A&anitteet havitettiin
asianmukaisesti poistamalla ne tietokoneelta ja nauhurilta sekd tuhoamalla
kirjallinen aineisto paperisilppurilla.

Aineiston hankinnassa kaytin lahdekriittisyytta ja valikoin aineistoa tutkimuksen
lahteeksi vain primaarilahteista. Nuoriso- ja ohjaustydsta on olemassa runsaasti
tutkimuksia ja kirjoitettua teoriatietoa, joten teorian I6ytdminen oman
tutkimuksen tueksi ei ollut liilan haasteellista. Pyrin 16ytdmaan mahdollisimman
paljon aineistoa kirjallisuudesta, mutta joiltakin osin turvauduin internet-

lahteisiin.

Olen pyrkinyt tekem&an tutkimuksestani mahdollisimman lapindkyvan
avaamalla prosessin kulkua ja aineiston analyysitapoja mahdollisimman tarkoin.
Lahdetekstien plagiointia ja suorien lainausten kayttéa valtin referoimalla
kaytéssani olevaa teoriaa eli kirjoittamalla 1ahdetekstejad puhtaaksi omin sanoin.
Referoitua tekstia syntyi runsaasti ja tutkimukseeni siitd paatyi suuri osa.

6.4 Ammatillinen kasvu

Tybskentelen itse nuorisotilanohjaajana nuorten parissa ja olen kokenut
opinnaytetydprosessin  yhtend  ammatilliseen  kasvuun  merkittavasti
vaikuttavana tekijana. ltsellani oli tutkijana jonkin verran ennakko-oletuksia
opinndytetydn tuloksia kohtaan, mutta pyrin tutkimaan nuorten ohjausta
mahdollisimman puolueettomasti seka tarkastelemaan aihetta itselleni vieraana

aiheena ja  valttden  oman ammatin  vaikutuksien nakymista
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tutkimusprosessissa. Mielestani onnistuin pyrkimyksissani hyvin, koska lahdin
tarkastelemaan aihetta itselleni vieraasta nakokulmasta eli nuorten

nakokulmasta.

Teoriaan perehtyminen oli itselleni antoisa kokemus. Vaikka minulla onkin
kokemusta nuorisotydsta ja nuorten kohtaamisesta jo aiemman koulutukseni
(nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajan perustutkinnon) kautta, aukeni minulle
tutkimusprosessin my6ta aivan uusia nakdkulmia asiaan. Nuorten nakdékulma
oli minua itseani kiinnostava ihan siitakin syysta, etta koin sen tarjoavan itselleni

mahdollisuuden kehittyd ammatillisesti ohjaustydssani.

Opinnaytetydprosessi antoi minulle paljon pohdittavaa ohjaajana. Prosessi
kokonaisuudessaan laajensi kasitystani nuorten kanssa tehtavasta tydsta,
ohjaajan roolista ja erityisesti siitd, minkalaista ohjausta nuoret tarvitsevat.
Minulle avautui aikaisempaa selvempana se, kuinka suuri vaikutus nuorisoty6lla
ja nuorisotalolla loppujen lopuksi on nuoreen ja miten suuri, vastuullinen ja
kasvatuksellinen tyétehtdva nuoriso-ohjaajalla on. Prosessi on saanut minut
paneutumaan tyéni perimmaiseen tarkoitukseen aikaisempaa syvallisemmin ja

saanut minut tarkkailemaan ja kehittdmaan omaa toimintaani ohjaajana.

Opinnaytetydprosessin alkuvaiheissa mietin monta kertaa, miten hyvin ohjaajan
ja nuorten kasitykset hyvastd ohjauksesta oikein kohtaavat. Tutkimuksen
edetessa olen ymmartanyt, ettd ohjaajalla taytyy olla taitoa ja kykyja asettua
nuorten tasolle, mutta toimia samaan aikaan myés auktoriteettina, joka asettaa
rajat. Ohjaajan tulee pystya ohjaamaan ja kasvattamaan nuoria, mutta pysya
samaan aikaan tarpeeksi taka-alalla ja antaa nuorille tarpeeksi tilaa toimia ja
olla nuoria. Erds 16-vuotias tyttd sanoi osuvasti ryhméhaastattelun aikana: ei

saa niinku valistaa liikaa.
6.5 Jatkotutkimusideat
Opinnaytetydni voisi toimia erdanlaisena tyéskentelyn tukena ohjaajille, jotka

toimivat nuorten parissa. Saamani tulokset ovat sovellettavissa myés muihin

kohtaamisiin ja tilanteisiin, joissa toisena osapuolena on nuori.
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Tutkin hyvad ohjausta nuorisotalolla nuorten n&kdkulmasta, joten rajasin
tutkimuksen ulkopuolelle esimerkiksi nuorisoalan ammattilaiset. Nuorten kanssa
tydskentelee kuitenkin runsaasti myés muiden alojen ammattilaisia ja muita
aikuisia ihmisia, joten hyvaa ohjausta voisi siis tarkastella myés muiden kuin
nuorten  nakdkulmasta. Yksi mielenkiintoinen nakékulma ohjauksen
tarkasteluun olisi esimerkiksi nuorten vanhempien tai muiden kasvattajien,
kuten kouluhenkildkunnan tai sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattilaisten
nakdékulma. Tutkimuksessa voitaisiin tarkastella esimerkiksi sitd, mita
eroavaisuuksia nuorten kasvatuksella ja ohjauksella on esimerkiksi
kouluymparistéssa verrattuna vapaa-ajanviettoymparistéon. Yksi
mielenkiintoinen tutkimusidea olisi tarkastella sitd, minkalaista on erityisryhmien

ohjaus ja minkéalaista osaamista pienryhmatoiminnan ohjaus vaatii ohjaajalta.

Lisédksi hyvastd ohjauksesta voisi tehdd myds toiminnallisen opinnaytetydn
esimerkiksi ohjekirjan muodossa. Ohjekirja voisi toimia esimerkiksi nuoriso- ja
vapaa-ajanohjausta opiskelevien opintojen tukena ja oppimateriaalina tai
tukena aloittelevan nuoriso-ohjaajan tyéssa. Se voisi sisaltda esimerkiksi ohjeita
ja ajatuksia nuorisotilatydskentelysta, ammatillisesta tydotteesta ja yksildllisesta
nuorten kohtaamisesta.
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Haastateltavien ika- ja sukupuolijakauma
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Vanhemman/huoltajan kirjallinen suostumus nuoren osallistumisesta
tutkimukseen

Hei nuoren vanhempi/huoltaja!

Opiskelen tydni ohella sosiaalialan koulutusohjelmassa Pohjois-Karjalan
ammattikorkeakoulussa ja olen tekeméassa opinnaytetydta [xxxxxx]:n
nuorisotilalle. Opinndytetyéni aihe on ohjaus nuorisotalolla, jota kasittelen
nuorisotalolla kayvien nuorten nakdkulmasta.

Nuorilta keratdan tutkimusaineistoa opinnaytety6ta varten rynmatdiden ja
ryhméahaastattelujen avulla. Tutkimuksessa ei paljastu siihen osallistuvien
nuorten henkildllisyys. Saatua aineistoa kaytetaan vain
opinnaytetydtutkimuksessa eikd aineistoa luovuteta eteenpain. Itse opin-
naytety0 julkaistaan Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun verkkokirjastossa.

Osalllistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista, mutta alle 18-vuotiaalta
nuorelta tutkimukseen osallistuminen edellyttdd vanhemman/huoltajan lupaa.

Palauttakaa oheinen lupalappu nuorenne mukana [xxxxxx]:n nuorisotalolle
mennessa. Kiitos! ©

Ystavallisin terveisin,

Jenny Haapala

Liséatietoja: jenny.haapala@kontiolahti.fi tai p. xxx-xxx xx xx (klo 16-21)

Nuori saa osallistua opinnaytetyon tutkimukseen

Nuori ei saa osallistua opinnaytetyon tutkimukseen

Vanhemman/huoltajan allekirjoitus ja nimenselvennys

Nuoren allekirjoitus ja nimenselvennys
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Tutkimuksessa kaytetyt miellekartat

Miksi kayt nuorisotalolla?

Mita teet siella?

Nimi:
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Avoimen ryhmahaastattelun kysymyksia

Minkalainen on hyva nuorisotalo?

Mita hyvalla nuorisotalolla on? Minkéalaista toimintaa nuorisotalolla pitaisi
olla?

Minkalaisia tietoja ja taitoja nuori voi saada nuorisotalolta tai ohjaajalta?
Mita nuoriso-ohjaajan tyéhén kuuluu?

Mita ohjaajan kanssa voi tehda nuorisotalolla?

Minkalaista ohjausta nuoret tarvitsevat ohjaajalta ja missa asioissa?
Mita ohjaajan pitéisi ottaa huomioon ohjatessaan nuoria?

Minké&laista on hyva ohjaus? Minkalaisia ominaisuuksia on hyvalla
ohjaajalla?

Minkalaisia ominaisuuksia ohjaajalla ei saisi olla?

Mita muuta sinulle tulee mieleen ohjauksesta?
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Analyysikaavio

e Ryhmahaastattelun litterointi.

e Miellekartoissa esiin nousseiden asioiden jarjestely teemojen
mukaisesti.

e Tutkimusaineiston maara 22 sivua.

v
e Saatuun aineistoon perehtyminen ja aineiston lapikdyminen
alleviivaamalla haastatteluissa esiin nousseita teemoja ja

iimauksia.

v
¢ limauksien yhdisteleminen ja teemojen muodosteleminen.

e Merkittavien suorien lainausten nostaminen aineistosta.

v

e Tutkimustulosten aukikirjoittaminen.
e Teoriakirjallisuuden etsiminen tulosten rinnalle.

e Tulosten tarkastelu suhteessa teoriakirjallisuuteen.




