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Taman toiminnallisen opinnaytetydn lahtokohtana oli toimeksianto Maanmittauslaitokselta,
joka vastaa Struven ketjun hallinnoinnista Suomessa. Toimeksiannon tarkoituksena oli ke-
hittd& opastuksia Struven ketjun Oravivuoren pisteelle, joka on yksi Suomen kuudesta
maailmanperintdpisteesta. Tavoitteena oli luoda opastuskokonaisuus, jonka avulla saatai-
siin parannettua Struven ketjun tunnettuutta ja asemaa maailmanperintékohteena.

Ennen varsinaisen tuotoksen ja sen tekoprosessin esittelyd opinnaytetyon toinen luku joh-
dattelee lukijan viitekehyksen kautta ymmartdmaan mika Struven ketju on ja mika on

sen merkitys Unescon maailmanperintdkohteena. Viitekehyksen kolmannessa luvussa sy-
vennytaan matkailutuotteen ja opastuksien kehittdmiseen, mutta lisdksi selvitystyon kautta
luodaan kokonaiskuva Suomen muiden maailmanperintdkohteiden opastustarjonnasta.
Tietoperustassa kasiteltyja aiheita hyddynnettiin tuotoksen toteuttamisessa.

Opinnaytetydn tuotoksena syntyneen opastuskokonaisuuden laatiminen aloitettiin maalis-
kuun 2021 alussa ja saatiin paatokseen kolme kuukautta myéhemmin saman vuoden tou-
kokuun lopussa. Tekoprosessissa hyodynnettiin oleellisesti kenttatutkimusta, vertailukehit-
tamista ja lopullinen tuotos koottiin graafisen suunnittelun tydkalulla Canvalla. Ty6n tuotok-
sena syntyi opastuskokonaisuus, joka sisaltdd kolme toisiaan tdydentavaa osaa: Kavelyop-
paan, oppaan kasikirjan seka yhden esitteen. Tuotoksen jokainen osa esitellaan erillisesti
opinnaytetyon toisiksi vimeisessa luvussa.

Opinnaytetydn paattaa pohdinta, jossa tydn onnistuneisuutta pohdittiin erityisesti tuotoksen
hyotdynnettavyyden ja kaytettavyyden kautta. Koko projektin onnistumista arvioidaan ver-
tailemalla johdannossa maariteltyjen kriteerien kohtaamista lopputuloksen kanssa, mutta
lisdksi arvioitiin oppimisprosessia.

Opinnaytetydn tuotoksena syntynyt opastuskokonaisuus otetaan kaytté6n kesalla 2021, eli
tuotos on hyoddyllinen ja ajankohtainen. Projekti katsottiin onnistuneeksi niin tekijan kuin toi-
meksiantajankin puolesta, ja se on heréttanyt kiinnostusta jo nyt.
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1 Johdanto

1800-luvulla intohimoinen tahtitieteilija Struve halusi selvittdd maapallon tarkan muodon ja
koon, ja han aloitti uraauurtavan tydn ja aikansa huippututkimuksen vastauksien selvitta-
miseksi. Syntyi Struven ketju, joka on Pohjoiselta Jddmereltd Mustallemerelle ulottuva la-
hes 3000 kilometria pitkd kolmiomittausketju — lisdksi se on myds yksi Suomen maailman-
perintdkohteista. Tuo 200 vuotta sitten kytenyt uteliaisuus Maan muodosta ja koosta tiivis-
tyy nykyaan lahinna poranreikiin kallioissa, mutta taakseen pisteet katkevat paljon enem-
man: Struven eteen tehtiin rajoja rikkovaa yhteistyota seké otettiin lukuisia tieteen ja tek-
niikan edistysaskeleita. Nyt askeleet ovat edenneet tahan paivaan, ja Struven ketjun ym-
parilla tapahtuu.

Keski-Suomeen on suunnitteilla maailmanperintokeskus, joka esittelee kahta sen lahei-
syydesta Ioytyvaa maailmanperintdkohdetta, Struven ketjua sekd Petdjaveden vanhaa
kirkkoa. Maailmanperintokeskuksen toimintaa pilotoidaan kesalla 2021, ja tavoitteena on,
ettd keskukselta voisi tilata opastettuja kierroksia edellda mainittuihin maailmanperintokoh-
teisiin. Struven ketju ja Petdjaveden vanha kirkko edustavat keskisuomalaista maailman-
perintda, ja pilotoinnin tarkoituksena on tukea kohteiden kiinnostavuutta ja vahvistaa nii-
den yhteistyota. Hankkeessa on keskeisesti mukana Museovirasto, Maanmittauslaitos ja

Petdjaveden vanhan kirkon saétid. (Suomen maailmanperintdkohteiden yhdistys 2020.)

Taman toiminnallisen opinnaytetytn lahtékohtana on toimeksianto Maanmittauslaitok-
selta, joka vastaa Struven ketjusta ja sen maanmittauspisteistd Suomessa. Toimeksian-
taja toivoo opastuskokonaisuutta Struven ketjun Oravivuoren pisteelle Korpilahdelle, noin
50 kilometrin padhan tulevalta maailmanperintdkeskukselta. Opastuksia luodessani lahes-
tyn aihetta miettien vastauksia kysymyksiin "Mika on Struven ketju, ja mika merkitys silla
on?” ja "Minkalaista tietoa haluaisin saada Oravivuorella vieraillessani?”. Opinnaytetyoni
produktina syntyneet opastukset tulevat kayttoon kesalla 2021 osaksi maailmanperinto-

keskuksen pilotointia, joten tuotos on toimeksiantajalle hyddyllinen ja ajankohtainen.

Opinnaytetyoni tuotoksena syntyva opastuskokonaisuus siséltaa kolme eri laajuista opas-
tusta, joista kaksi ovat laajempia kokonaisuuksia ja yksi naita tukeva opastus. Lyhyemmat
opastukset ovat suunnattu lahtdkohtaisesti kuluttajille, jotka voivat opastuksien avulla itse-
naisesti tutustua Oravivuoreen sen reitin varrella. Laajempi kokonaisuus puolestaan on
suunnattu oppaille; tarkoituksena on luoda tiivis, mutta kattava paketti, jota oppaat voivat
hyoddyntaa suunnitellessaan opastuskierrosta Oravivuorelle. Malliopastuksissa Struven
ketjua ja sitd ympardivia teemoja kuvataan niin, ettéa aiheeseen ennestaan tutustumaton

pystyy ymmartdmaan ja sisaistamaéan aiheen.



Toimeksiannon ja sen aiheen nain mahdollisuutena monellakin tapaa. Aihe oli itseé&ni kiin-
nostava, silld opastuskonseptia luodessani paasisin syventamaan kulttuurimatkailun tun-
temustani seka tuottamaan jotain konkreettista toimialaa hy6dyntavaa. Tarkeaksi aiheen-
valinnassa koin myds sen, etta sen tulisi innostaa minua. Maailmanperintékohteet, luon-
nossa liikkkuminen ja kotimaan matkailu — néisséa kaikissa yhdistyy seka aihevalinta ett&
mielenkiinnonkohteeni. Suomessa on hurjasti potentiaalia matkailumaana, ja toivon, etta
voin omalta osaltani edistad opinnaytetydni myota erityisesti Struven ketjun tunnettuutta ja

vaikuttavuutta vierailukohteena.

1.1 Tydn tavoitteet ja onnistumisen kriteerit

Struven astemittausketju tunnetaan huonosti (Suomen humanistinen ammattikorkeakoulu,
JyvasRiihi Ry & Vesuri Ry 2020), vaikka sen pisteita sijaitsee useassa osassa Suomea ja
se tuo arvokasta maailmanperintoa tanne. Aiheeseen perehtyméattdman voi olla vaikea
ymmartaa Struven ketjun asemaa maailmanperintokohteena, varsinkin jos sita vertaa tun-
nettuihin kohteisiin kuten Suomenlinnaan. Struven ketjun merkittévyys perustuu sen eteen
tehtyyn uraauurtavaan tyohon seka sen vaikutukseen taman paivan kartoitukseen. Suun-
nitteilla oleva maailmanperintdkeskus tuo toivottavasti Struven ketjua tutummaksi suoma-
laisille, ja herattaa kiinnostusta tuota tuntematonta maailmanperintokohdetta kohtaan.
Oravivuorelle suuntautuvien opastuksien tarkoitus on tuoda Struven ketjua helposti lahes-
tyttdvammaksi, ja tukea samalla ketjun asemaa tieteen ja tekniikan historiassa. Opastus-
kokonaisuuden rakentaminen avaa minulle mahdollisuuden paastéa osaltani vaikuttamaan

Struven ketjulle kohdistuvan matkailun edistamiseen.

Opinnaytetydni on produktityyppinen, joten siind keskitytaan laajan tutkimustyon tekemi-
sen sijaan lopputuotteena syntyvan opastuskokonaisuuden luomiseen. Tybn paatavoite
heijastuu suoraan toimeksiannosta; tavoitteena on luoda kolmitasoinen opastuskokonai-
suus Struven ketjun Oravivuoren pisteelle. Opastuskokonaisuus tulee sisdltdamaan kolme
eri laajuista malliopastusta, jotka toimivat tukena oppaille; mita kaikkea Struven ketjusta
olisi hyva tietdd, mita kaikkea hyva opas kertoo kohteesta. Opastuskokonaisuudet tulevat
siis sisdltamaan tietoa Struven ketjusta seka sita ymparoivista teemoista. Tuotoksen ko-
koan graafisen suunnitellun tyékalulla, Canvalla. Oppaista tulee digitaalisia, pdf-muotoon

suunniteltuja tuotoksia.

Malliopastuksien on tarkoitus muodostaa informatiivinen kokonaisuus, johon syventymalla
lukija saisi kattavan kuvan Struven ketjusta, vaikka aihe ei olisi hanelle ollenkaan ennes-
tédan tuttu. Tavoitteena on saada oppaista jasenneltyja, jotta ne olisivat helppolukuisia eri
kohderyhméat huomioon ottaen. Malliopastukset tulevat muodostamaan yhdessa eheén
kokonaisuuden, ja niissa kaytetdan asiapitoista kirjoitustyylid. Tyon p&atavoite opastusko-

konaisuuden luominen on laaja, joten tavoitteen saavuttamiseksi ja tueksi olen asettanut



alatavoitteita. Alatavoitteet on lueteltu alla selkeyttaékseni niiden onnistumisen seuraa-
mista.

e Opastuskokonaisuuden laatiminen

e Opastuksien sisallén kokoaminen

e Opastuskokonaisuuden visuaalisen ilmeen luominen

e Tutustuminen Struven Ketjuun ja teemoihin sen ymparilla

¢ Mahdollisten korjauksien teko vertaispalautteen pohjalta

Jotta voitaisiin mitata projektin menestysta, on hyva maaritelld onnistumisen kriteerit etu-
kateen ennen tyon aloittamista. Niilla tarkoitetaan projektille asetettuja tavoitteita, ja niiden
perusteella suoritetaan lopuksi onnistumisen arviointi. liman onnistumisen kriteereja olisi
hankala mitata tytn onnistumista ja tavoitteiden tayttymista. Tavallisesti onnistumisen mit-
taamisessa tekijoina on vahintddnkin aikataulussa ja budjetissa pysyminen seka laatuvaa-
timuksien tayttyminen. (Beeye 2018.) Omassa tydsséni tai arviossani en tule huomiomaan
budjettia, koska toimeksiantaja ei ole sellaista asettanut.

Kuva 1 alla havainnollistaa omalle ty6lleni asettamiani onnistumisen kriteereja. Olen so-
veltanut kriteerit tyoni laadun mukaan, ja valinnut tekijoiksi aikataulun, suunnitelmassa py-
symisen, toimeksiantajan tyytyvaisyyden ja tuotoksen hyddynnettavyyden. Naiden kritee-

rien kautta peilaan lopuksi projektin onnistumista ja tavoitteiden tayttymista.

PROJEKTIN
ONNISTUMISEN
KRITEERIT

AIKATAULUSSA OFINNAFTETVON SUUNNITELMASSA

RAKENTEEN

RN TAYTTYMINEN

PYSYMINEN

TOIMEKSIANTAJAN __TUOTOKSEN
TYYTYVAISYYS HYODYNNETTAVYYS

Kuva 1. Projektin onnistumisen kriteerit

1.2 Aiheen rajaus

Opinnaytetytn aihe on toimeksiantajalta, joten aiheen rajausta tulee heiltd. Opastuskoko-
naisuus tulee osaksi Maanmittauslaitoksen ja Petdjaveden vanhan kirkon yhteisty6ta,



mutta minun osuuteni rajautuu Oravivuoren opastuskierroksiin. Tuotoksena syntyvat op-
paat tulevat digitaaliseen muotoon, mutta ne on mahdollista toteuttaa myos paperisena
versiona esimerkiksi jakelukappaleiksi tulevaan maailmanperintokeskukseen. Oma opin-
naytetyoni rajautuu digitaaliseen versioon, enka tule tyossani kasitteleméaén konkreettisen
paperisen version tekoprosessia. Aiheesta on rajattu pois myds mahdollinen hinnoittelu.

Opinnaytetyoni paatavoitteen mukaisesti keskityn oppaan tuottamiseen, joten en tule ty6s-
sani syventymaan opastuksien kayttdonottoon tai mittaa opastuksien onnistumista. Toi-
minnallisen opinnaytetydn mukaisesti tavoitteenani on ensisijaisesti laatia tuotos, ja ku-
vata sen tekoprosessi, joten rajaan pois jatkotoimenpiteet, eli opastuksien testaamisen nii-
den todellisessa ympadristdssa. Raportin empiirisessa osassa tulen kuitenkin pohtimaan
kuinka jatkotoimeen piteet voitaisiin toteuttaa, esimerkiksi kuinka tuotoksen onnistumista
voitaisiin testata ja arvioida. Tama antaa my6s mahdollisuuden opinnaytetytn jatkotutki-

mukseen ja -kehittdmiseen.



2 Struven ketju Unescon maailmanperintokohteena

Yksi taman opinnaytetydn lahtokohdista on keskisuomalaisten maailmanperinttékohteiden
tunnettuuden ja vaikuttavuuden kehittdminen. Ymmartaédkseen Struven ketjun aseman
maailmanperintékohteena, on hyva tarkastella sen taustaa ja sita, mita kaytannéssa
Unescon maailmanperintdkohteena olo tarkoittaa. Struven ketju, kolmiomittausketju Poh-
joisen jaameren ja Mustanmeren valilla, on yksi Suomen seitseméasta maailmanperinto-
kohteesta. Maailmanperintbkohteena Struven ketju on mielenkiintoinen, koska se ei juuri-
kaan ndy, mutta taakseen se katkee rajoja rikkovaa yhteisty6té ja lukuisia edistysaskeleita
historiasta tahan paivaan. Struven ketjun lisaksi tassa luvussa esitellaén lyhyesti Suomen
muut maailmanperintokohteet. Katsaus maailmanperintdkohteisiin antaa pohjan laajim-
man opastuksen rakentamiselle, silla siin& on tarkoitus esitella Struven ketjun lisdksi mui-

den Suomen maailmanperintokohteiden edustama perinto.

2.1 Unescon maailmanperintdluettelo

Unesco on vuonna 1945 alkunsa saanut YK:n erillisjarjesto, jonka toiminnan keskitssa on
rauhan ja turvallisuuden takaaminen edesauttamalla kansojen valista yhteisty6ta koulutuk-
sen, tieteen ja kulttuurin alalla. Tana paivana jarjestdéon kuuluu 193 jasenmaata ja 11 lii-
tannaisjasentd, mukaan lukien Suomi, joka liittyi jarjest66n vuonna 1956. Unescon pyrki-
myksenda on suvaitsevaisen, yhdenvertaisen ja rauhanomaisen yhteiskunnan yllapitami-
nen, jossa jokaisella on yhtaldiset mahdollisuudet kouluttautua, saavuttaa asioita seka
elaa rikkaassa, monipuolisessa kulttuuriymparistossa. Tarkeita arvoja Unescon toimin-
nassa ovat oikeudenmukaisuus, suvaitsevaisuus ja ihmisoikeudet. (Peda.net s.a.;
UNESCO s.a.a.)

Yksi Unescon toiminnan kulmakivista on Maailmanperint6luettelon yllapitaminen, joka pe-
rustuu vuonna 1972 laadittuun yleissopimukseen maailman kulttuuri- ja luonnonperinnén
suojelemiseksi. Sopimuksen keskeisena lahtokohtana on kansainvalisen yhteistyon kei-
noin turvata uhanalaisen kulttuuri- ja luonnonperinnén kunnossa pitdminen ja sailyttdmi-
nen. Luetteloon valittujen kohteiden ja alueiden katsotaan tuovan sellaista arvoa, joiden
suojelulla ja sailyttdmisella on erityinen merkitys ihmiskunnan perinnén takaamiseksi. (Mu-
seovirasto s.a.a.) Yhteinen maailmanperintd toimii siltana menneisyydesta nykypaivaan ja

siitd eteenpain tuleville sukupolville.

2.1.1 Maailmanperintokohteen valinta ja kriteerit

Maailmanperintokohteeksi paasy ei ole itsestaanselvyys, vaan se vaatii sitoutumista ja

monivaiheisen prosessin lapaisyn. Vuosittain noin 20—30 kohdetta lisataan maailmanpe-



rint6luetteloon, ja talla hetkella kohteita on 1121; niista 869 on kulttuurikohdetta, 213 luon-
tokohdetta ja 39 kohteessa tayttyy seka luonnon- ettéa kulttuurikohteen ominaisuudet (Mu-
seovirasto s.a.a; UNESCO s.a.b).

Maailmanperintokohteen nimeé&mista hakevalta valtiolta edellytetaan, etta se on allekirjoit-
tanut maailmanperintdsopimuksen ja, ettd ehdotettava kohde on siséllytetty kansalliseen
aieluetteloon. Aieluettelo listaa ne potentiaaliset kohteet, jotka valtio katsoo esitettavaksi
maailmanperintoluetteloon seuraavan kymmenen vuoden sisélla. Maailmanperintokoh-
teeksi ei voida nimeté kohdetta, jota ei I16ydy sopimusvaltion aieluettelolta. Maailmanperin-
tokohteeksi esiteltavalta kohteelta edellytetddn muun muassa eheaa kokonaisuutta, au-
tenttisuutta, paikallisyhteisdn tukea seka pitkaaikaista suunnitelmaa kohteen suojelusta ja
kunnossapidosta. Lisaksi kohteen tulee tayttaa vahintaan yksi maailmanperintdkomitean
asettamasta kymmenesta valintakriteerista, jotka tuovat kohteelle poikkeuksellisen yleis-
maailmallisen arvoa (Outstanding Universal Value). Valtion on pystyttava perustelemaan
ja osoittamaan kohteen arvo, sen suojeluksi tehdyt toimenpiteet ja hoito- ja kayttdsuunni-

telma. (Museovirasto s.a.a.; UNESCO s.a.c.)

2.1.2 Maailmanperintétoiminta Suomessa

Suomessa maailmanperintdsopimus kuuluu opetus- ja kulttuuriministerion alaisuuteen,
mutta sen toimeenpanemisesta vastaa Museovirasto. Suomi ratifioi, eli hyvaksytti maail-
manperintdsopimuksen 1987, ja tamé& mahdollisti Suomelle kohteiden ehdottamisen maa-
ilmanperintluetteloon. Ensimmaéiset maailmanperintdkohteensa Suomi sai vuonna 1991,
kun Suomenlinna ja Vanha Rauma hyvéksyttiin maailmanperintdkohteiksi (Museovirasto

s.a.a.)

Unescon maailmanperintdkomitea yllapitdd maailmanperintdsopimusta, joka siséltaa ope-
ratiiviset suuntaviivat maailmanperintokohteiden toimintaan. Sen liséksi Suomessa nouda-
tetaan Opetus- ja kulttuuriministerion valmistelemaa kansallista maailmanperintostrate-
giaa. (Suomen maailmanperintdkohteiden yhdistys ry s.a.a.; UNESCO s.a.d.) Maailman-
perintdstatus parantaa kohteiden tunnettuutta ja turvaa niiden asemaa, mutta se tuo myos
velvoitteita. Maailmanperintbasema ei ole taattu loppuelamaksi, vaan sen sailymiseksi
kohteita tulee suojella ja niista tulee pitdad huolta. Joka kuudes vuosi kohteen pitaa rapor-
toida Unescon maailmanperintdkeskukselle, kuinka kohteen suojelua ja kunnossapitoa on
yllapidetty. Suomessa maailmanperintdkohteilla on mahdollisuus saada avustusta Museo-
virastolta kohteiden suojeluun seké tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin. (Museovirasto

s.a.a.)



2.2 Suomija maailmanperintokohteet

Suomessa on 7 maailmanperintdkohdetta; kuusi kulttuurikohdetta ja yksi luontokohde.
Kohteet ovat nimeamisjarjestyksessad Suomenlinna, Vanha Rauma, Petdjaveden vanha
kirkko, Verlan puuhiomo ja pahvitehdas, Sammallahdenmé&ki, Struven astemittausketju
seka Merenkurkun saaristo. Naista viimeisend mainittu edustaa luonnonperintda, ja liséksi
se on niin sanottu sarjanimeamiskohde, sill& se on yhteistd maailmanperintéad Ruotsin
Korkearannikon kanssa. Myos Struven ketju jakaa maailmanperintdstatuksen, silla se
koostuu pisteistd kymmenen maan laajuisesti. (Museovirasto s.a.b.) Struven ketjusta ker-

rotaan tarkemmin luvussa 2.3.

Kuva 2 osoittaa Suomen maailmanperintdkohteiden sijainnit kartalla. Struven ketjun pis-
teita kulkee koko Suomen poikki, joten astemittausketjun ndenndinen kulkureitti on esitetty
kartassa. Kuvasta on havaittavissa, ettd Suomessa maailmanperintékohteiden sijainti ei

jakaudu tasaisesti, vaan sijainniltaan kohteet painottuvat Keski-, Lansi- ja Etela-Suomeen.
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Kuva 2. Suomen maailmanperintbkohteet kartalla (Suomen maailmanperintdkohteiden

A

yhdistys ry s.a.b, 2, muokattu)

Vuodesta 2003 Unesco on myds yllapitanyt aineettoman kulttuuriperinnén suojelua koske-

vaa yleissopimusta, jonka Suomi allekirjoitti vuonna 2013. Yleissopimuksen tavoitteena on



suojella elavaa aineetonta kulttuuriperintda ja liséta tietoisuutta sen merkityksesta. Kult-
tuurinen moninaisuus, ihmisten osallisuus seké yhteiséllisyys ovat merkittavia tekijoita ela-
vassa aineettomassa kulttuuriperinndsséa. Vuonna 2020 Suomi sai ensimmaisen koh-
teensa Unescon aineettoman kulttuuriperinnon luetteloon, kun suomalainen saunaperinne
hyvaksyttiin osaksi luetteloa. (Museovirasto 2020; Museovirasto s.a.a.) Saunaperinteen
liséksi Opetus- ja kulttuuriministerio on esittényt mahdollisiksi aineettoman perinnon koh-
teiksi Kaustislaista viulunsoittoa, suomalaista tangoa, lavatansseja seka rasymaton ku-

dontaa (Helsingin Sanomat 2018).

2.3 Struven ketju maailmanperintkohteena

Struven ketju on kuin jattimainen mittanauha, jolla selvitettiin maapallon muotoa ja kokoa
1800-luvulla. Viela tuolloin oli epaselvad, minka muotoinen Maa todellisuudessa on. Tie-
dettiin, ettd se on navoiltaan litistynyt pydrahdysellipsoidi, mutta tarkemmat mitat eivat ol-
leet selvilla. Perustamisaikanaan mittaukset suoritettiin kahden suurvallan, Vendjan ja
Ruotsin, alueella, mutta nykyisten valtiorajojen mukaisesti ketju kulkee kymmenen maan
poikki. Nimensa ketju saa tutkimuksia johtaneen tahtitieteilija Friedrich Georg Wilhelm Von
Struven mukaan. (UNESCO s.a.e.)

Struven ketjun mittaukset perustuvat kolmiomittaustekniikkaan, joka kehitettiin jo 1600-lu-
vulla. Kolmiomittauksessa etaisyytta mitataan jakamalla matka kolmioihin, ja sen toimi-
vuus pohjautuu matematiikastakin tuttuihin trigopnometrian saantdihin; kun tiedetédan vahin-
taan kolmion yhden sivun pituus ja sen kulmien suuruus, voidaan laskea myds muiden si-
vujen pituudet. Kolmiomittaukset perustuvat siis kiintopisteisiin, niiden muodostamiin kol-

mioihin seka kulmahavaintoihin. (Maanmittauslaitos s.a.a.; Maupertuis-saatio s.a.)

Struven ketju muodostuu yhteensa 258 peruskolmiosta, 265 peruspisteesta seka 60 apu-
pisteestd. Suomen liséksi Struven ketjun pisteita sijaitsee yhdeksassa muussa maassa:
Norjassa, Ruotsissa, Venajalla, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Valko-Vengjalla, Moldo-
vassa ja Ukrainassa. 265 peruspisteesta 34 on valittu suojeltaviksi pisteiksi — Suomessa
niista sijaitsee kuusi. Struven ketjun pohjalta on syntynyt myds Suomen yleiskartta.

(Luontoon.fi s.a.)

Maailmanperintokohteena Struven ketju on ainutlaatuinen. Se on Suomen maailmaperin-

tokohteista laajin, kansainvélisin ja monitieteisin, seka ajallisesti ja paikallisesti monitahoi-
nen. Vuonna 2005 Struven ketjun tieteellishistoriallinen merkitys tunnustettiin, ja se hyvak-
syttiin osaksi Unescon maailmanperintdluetteloa edustaen tieteen ja tekniikan kulttuuripe-

rintda. Kohteena se tayttaa kolme Unescon maailmanperinttkomitean asettamista kritee-



reista, jotka tuovat kohteelle poikkeuksellisen yleismaailmallista arvoa (Outstanding Uni-
versal Value). Struven ketjun tayttaméat kolme arvokriteeria esitellaén kuvassa 3. ja niita
hyddynnetééan tuotosta toteuttaessa siséltdé laatiessa (Peda.net s.a.b; UNESCO s.a.e.)

Struven ketju edustaa tarkeaa kehitysta geotieteissa, silla sen avulla pystyttiin ensimmaista
Kriteeri kertaa maanttamaan tarkasti Maan koko ja muoto. Liséksi se on poikkeuksellinen esimerkki
ii inhimillisten arvojen vaihdosta ja vuorovaikutuksesta eri maita edustavien tiedemiesten valilla
yhteisen tieteellisen padmasran saavuttamiseksi. Samalla se on esimerkki rajoja ylittavasta
kuningassukujen yhteistyota tieteen hyvaksi.
Struven ketju on erinomainen esimerkki teknologisesta kokonaisuudesta. Se osoittaa
Kriteeri ) . o ) _— . . s
iv pituusasteen mittauksen kolmiomittauspisteet ja nain edustaa mittausteknologian pysyvaa ja
aineetonta osaa.
i . Struven ketju ja sen mittauksen tulokset ovat suoraan sidoksissa ihmiseen, joka ihmettelee
Knﬁen Maata, sen muotoa ja kokoa. Lisaksi ketju littyy Sir Isaac Newtonin teoriaan, jonka
mukaan Maa ei ole muodoltaan taydellinen pallo.

Kuva 3. Struven ketjun arvokriteerit (UNESCO s.a.e, muokattu)

Viela tana paivanakin tutkijoiden olisi vaikea suorittaa saman mittakaavan tutkimuksia, jo-
ten voidaan sanoa Struven ketjun todella olleen valtava, tieteellinen projekti ja aikansa
merkittavimpia kehitysaskeleita. Nykyisin GPS-laitteet korvaavat kolmiomittaukset, mutta
Struven ketjun mittauksista on muistoina poranjaljet kallioissa mittauspaikoilla. Noille sa-
moille hyviksi havaituille korkeille paikoille on myo6s tané paivané rakennettu useat tele-
operaattoriset tukiasemat. (Puupponen 2017; Puziene 2019, 269-271.)

2.4 Suomen maailmanperintékohteiden kavijatutkimushanke

Suomen maailmanperintdkohteiden yhdistys toteutti vuosina 2017-2019 maailmanperinto-
kohteiden kavijatutkimushankkeen selvittdédkseen Suomen maailmanperintdkohteiden k&-
vijarakennetta. Kuva 2 esittelee tutkimuksissa saadut tiedot Suomen maailmanperintokoh-
teiden kayntimaaristd 2018. Vanhan Rauman ja Struven ketjun kohdalla kadyntimaaréat pe-
rustuvat arvioihin, koska niihin vieraillaan paasaéantoisesti omatoimisesti, eika niihin koh-
distuva vierailu edellyta esimerkiksi paasy- tai laivalipun ostoa (vrt. Suomenlinna). Tutki-
mus osoitti, etta kaikki kohteet eivat nauti samanlaista suosiota, vaan kavijamaarissa on

suuria eroja. Suurin kayntimaara oli Suomenlinnalla 1 090 000 kavijalla, kun taas Struven
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ketjun k&yntim&ara oli alhaisin arviolta 4000 kavijalla. On kuitenkin huomioitava, etta Stru-
ven ketjulla on myds muita maailmanperintopisteita, ja kayntimaarat on mitattu ainoastaan

Oravivuoren pisteelta.

Suomen maailmanperintékohteiden kdyntimaarat 2018 (*arvio)

Suomenlinna 1090000
Vanha Rauma 500 000"
Merenkurkun saaristo 351000
Verlan puuhiomo ja pahvitehdas 40000
Petdjaveden vanha kirkko 14 000
Sammallahdenmaki 10000
Struven ketju (Oravivuoren piste) 4 000*

Kuva 4. Suomen maailmanperintdkohteiden kayntimaarat 2018 (Suomen maailmanperin-

tokohteiden yhdistys ry s.a.c, 4)

Kaikkien kohteiden kesken kotimaiset vierailijat muodostivat noin puolet maailmanperinto-
kavijoistd, ja ulkomaalaisia matkailijoita saapui eniten Ranskasta, Saksasta, Iso-Britanni-
asta, Yhdysvalloista ja Ruotsista. Maailmanperintékohteiden valill& oli vaihtelua kavijara-
kenteessa; Suomenlinnassa korostui ulkomaalaisten matkailijoiden osuus, kun taas
muissa kohteissa kotimaiset matkailijat muodostivat enemmiston. Kotimaisten matkailijoi-
den osuus korostui etenkin Struven ketjussa ja Verlassa. Merenkurkun saaristossa lahes
puolet vierailijoista olivat paikallisia. (Suomen maailmanperintékohteiden yhdistys ry

s.a.c.)

Kavijarakenteen liséksi tutkimuksessa selvitettiin esimerkiksi kavijdiden tyytyvaisyytta vie-
railuihin, tarkeimpia syita vierailla maailmanperintdkohteissa seka kavijoiden tietoisuutta
maailmanperintdstatuksesta. Kavijatutkimus osoitti, etta seitsemasta kohteessa viidessa
kavijoiden tarkeimpana syyné saapua kohteeseen oli luonnon kokeminen. Liséaksi kaikissa
kohteissa maailmanperintdstatuksella oli erittdin tarkea tai melko tarke& merkitys kohteen
valinnassa, kun kavijat tekivat matkasuunnitelmiaan. Kaikissa kohteissa maailmanperinto-
tietous oli vahvaa, silla 80% maailmanperintokavijoista tiesi, etté vierailtu kohde on osa
Unescon maailmanperintdluetteloa. Heikointa maailmanperintotietous oli Suomenlinnan
kohdalla, mutta siella tulos selittyy suurilta osin myds ulkomaalaisten vierailijoiden suurella

osuudella. (Suomen maailmanperintékohteiden yhdistys ry s.a.c.)

Osana maailmanperintdkohteiden kavijatutkimushanketta tutkittin myds Struven ketjun
Oravivuoren pisteen kavijarakennetta tarkemmin. Oravivuoren kavijatutkimus toteutettiin

kesa-elokuussa 2018. Suurin osa kavijakyselyyn vastanneista oli kotimaisia tai paikallisia
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kavijoita, silla vain 6 prosenttia kyselyyn vastanneista oli ulkomaalaisia matkailijoita. Kyse-
lyyn osallistuneet olivat pagosin korkeasti koulutettuja 45-54-vuotiaita, ja vastaukset ja-
kaantuivat melko tasaisesti miesten ja naisten valille, kuitenkin naisten edustaen suurem-

paa joukkoa vastanneista. (Heikkila 2018.)

Kavijatutkimuksessa selvitettiin muun muassa vierailijoiden motivaatiota vierailuun Oravi-
vuorella, kavijatyytyvaisyyttd, maailmanperintttietoutta seké paaasiallisia aktiviteetteja
kohteessa. Suurimalla osalla vastanneista tarkoitus vierailuun oli luonnon kokeminen seké
yhteinen ajanvietto oman seurueensa kanssa. Kavijat saapuivatkin kohteeseen paaosin
2-5-hengen seurueissa. Myds kulttuuriperintdon tutustuminen koettiin melko tarkeaksi
syyksi vierailla Oravivuorella. Suurin osa (78%) kavijakyselyyn vastanneita tiesikin Stru-
ven ketjun olevan Unescon maailmanperintdkohde. Hieman pienempi osa tasta (69%)
osasi kertoa tietavansa syyn maailmanperintokohteeksi nimeamiselle. Maailmanperintétie-
tous heijastuu my6s vastaustuloksiin, kun selvitettiin kavijoiden paaasiallisia ja tarkeimpia
aktiviteetteja Oravivuorella; 60% vastanneista vastasi kulttuuriperintdon tutustumisen, jos-
kin viela tasta suurempi osuus (82%) vastasi tarkeimmaksi aktiviteetiksi luonnon tarkkai-
lun. (Heikkila 2018.)

Oravivuorella on Struven ketjuun liittyvia opastetauluja, jotka koettiin kyselyn perusteella
hyddyllisiksi. Niista kavijat olivat saaneet selville esimerkiksi Struven ketjun nimeamispe-
rusteen maailmanperintékohteeksi, jos se ei ollut etukateen tiedossa, seka muuta hyodyl-
listé informaatiota. Suurin osa kavijoista vieraili Oravivuorella ensimmaista kertaa, ja aino-
astaan pieni osa vastanneista oli vieraillut muilla Struven ketjun Suomen pisteilla. Kavija-
tutkimus osoitti my6s sen, ettd suurimmaksi osaksi Oravivuorelle saavutaan suunnitellusti;
45% vastasi kohteen olleen heidan ainoa tai tarkein kohde, 33% se oli yksi useammasta
suunnitellusta kohteesta, ja ainoastaan 22% vastasi Oravivuoren olleen ennalta suunnitte-
lematon kohde. (Heikkila 2018.)
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3 Matkailutuotteiden ja -palveluiden kehittaminen

Matkailutuotteen kasite ei ole yksiselitteinen, vaan se on moniulotteinen kokonaisuus ja
sen ominaisuudet vaihtelevat maaritelmasta riippuen. Tassa opinnaytetydssa puhutaan
matkailutuotteesta, mutta se voitaisiin yhta hyvin nahda myds matkailupalveluna, silla nii-
den ero voi olla hankala osoittaa. Opinnaytetydn tuotoksena syntyva opastuskokonaisuus

siséltaa seka matkailutuotteen etta -palvelun ominaispiirteita.

Matkailutuotteen kehitysprosessin ymmartaékseni syvennyn tassa luvussa matkailutuot-
teen kasitteeseen, ja selvitdn minkalaisia opastettuja kierroksia muissa maailmanperinto-
kohteissa on kaytdssa. Lisaksi tutustun oppaan laatimiseen, jotta pystyn itse luomaan
mahdollisimman selkean ja kayttajaystavallisen opastuskokonaisuuden. Osana selvitys-
tyota tutustutaan myos self-guided tour -kasitteeseen, ja sen kautta selvitetdén, mita tulee
ottaa huomioon laatiessa itsendisesti suoritettavaa opastuskierrosta, eli niin kutsuttua

omatoimiopastusta.

3.1 Matkailutuote ja sen kehittaminen

Matkailutuotteelle [6ytyy lukuisia maaritelmid, ja kasitteen ymmartamiseksi on luotu erilai-
sia malleja, joista yksi tunnetuimpia ja vanhimpia on S.L.J Smithin kehittama viiden ele-
mentin malli. Smithin kehittdm&ssa mallissa matkailutuote pohjautuu nimensa mukaisesti
viiteen tekijaan: fyysiseen ymparistéon, palveluun, vieraanvaraisuuteen, valinnanvapau-
teen seka osallistumiseen. (1994, teoksessa Edelheim & llola 2017, 148.) Raija Komppu-
lan ja Matti Boxbergin teoksessa Matkailuyrityksen tuotekehitys (2002, 21) asiakaslahtoi-
nenmatkailutuote puolestaan maaritelladn seuraavanlaisesti: "Matkailutuote on asiakkaan
subjektiiviseen arviointiin perustuva kokemus, jolla on tietty hinta ja joka syntyy proses-
sissa, jossa asiakas hyddyntaa palvelun tarjoajien palveluja osallistumalla itse palvelun
tuotantoprosessiin”. Molemmissa edella mainituissa maaritelmissa keskeista on asiakkaan
osallistuminen, sek& matkailutuotteen perustuminen palveluun. Naiden méaaritelmien
kautta syntyy ymmarrys, ettd matkailutuotteina voidaan ndhda kaikki matkailuun - vaikka

vain valillisestikin - liittyvat tuotteet.

Termi matkailutuote menee usein sekaisin myds matkailupalvelu-kasitteen kanssa, koska
niissé on samanlaisia ominaisuuksia, eika niiden valilla ole selkeaa jakoa. Usein matkailun
tuotekehityksen yhteydessa kaytetaankin mieluummin termia matkailupalvelu (Edelheim &
llola 2017, 148). Tourism: Concepts and practises -teoksessa (2011) John Walker ja
Josielyn Walker esittavat tata tukevan ajatuksen, jossa matkailutuotteen maaritelmaa voi-

daan tarkastella joko kapeammasta tai laajemmasta nékdkulmasta. Kapeammasta nako-
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kulmasta katsottuna matkailutuotteiksi maaritelladn ne kaikki tuotteet, joita matkailija os-
taa. Laajemmassa maaritelméssa matkailutuote koostuu palveluista ja tavaroista, joita
matkailija kayttaa ja kuluttaa matkansa aikana seka kohteessa. (Walker & Walker 2011.)
Jos taas puolestaan mietitdééan matkailutuotetta asiakkaan ndkokulmasta, on se laaja koko-
naisuus, joka alkaa matkan suunnittelusta, ja paattyy matkailijan palatessa kotiin (Middle-
ton, Fyall, Morgan & Ranchod 2009, 120).

Esitelty Komppulan ja Boxbergin (2002) matkailutuotteen maaritelméa perustuu ndkemyk-
seen, etta yritys ei varsinaisesti voi tuottaa matkailutuotetta, vaan sen sijaan yritys luo sen
syntymiseen vaadittavat valttamattomat edellytykset. Kaytdnndssa tama tarkoittaa sita,
ettd usein matkailutuotteen tai -palvelun onnistuminen perustuu asiakkaan kokemukseen
ja odotuksien tayttymiseen, silla jokaisella asiakkaalla on erilaiset tarpeet ja odotukset
matkailutuotetta kohtaan. Nain ollen matkailutuotetta kehittdessa on ensisijaisen tarkeaa

ottaa asiakkaat ja kohderyhma huomioon. (Komppula & Boxberg 2002, 21.)

Mikali tarkastellaan uuden matkailutuotteen kehittdamisprosessia yrityksen nakékulmasta,
voidaan prosessi jakaa paasaantoisesti kahteen osaan: suunnittelu- ja toteutusvaiheisiin.
Suunnitteluvaiheessa keskeista on arvioida tuotekehityksen merkitys osana yrityksen ko-
konaisstrategiaa ja toteutusvaiheessa korostuu konkreettinen kehittdminen seka markki-
noiden testaus. Nama kaksi paévaihetta sisaltdd useamman tuotekehityksen vaiheen, joi-
den avulla voidaan luoda menestyva ja toimiva tuote. (Komppula & Boxberg 2002, 96—
102.) Tassa opinnaytetydssa keskitytdan tuotekehityksen suunnitteluvaiheeseen, koska
tuotteen varsinaista testausta ei tulla tydssa kuvaamaan. Osana suunnittelutydta hyddyn-
netéén kuitenkin myds Komppulan ja Boxbergin kuvaamaan tuotekehityksen suunnittelu-
vaihetta, jossa palvelukonseptia kehitetdan ja arvioidaan testaamalla tuotetta potentiaalis-
ten kohdeasiakkaiden kesken (Komppula & Boxberg 2000, 98). Matkailutuotteen kehitta-
misessa keskeistd on ymmartaa, etta tuotteet tulee kohdentaa tietylle kohderyhmalle ja
tiettyyn tarkoitukseen. Kohderyhman tarpeet ja motiivit matkustamiselle on huomioitava,

jotta tuote kohtaisi mahdollisimman tarkasti asetetut tavoitteet.

3.2 Opastuskokonaisuuden laatiminen

Tassa tydssa opastuksen kasite on hieman monimutkainen, koska tuotoksena syntyva

opastuskokonaisuus siséltaa kolme hyvin erilaista lopputulosta, joissa myds kohderyhma
on eri. Oman lisdhaasteensa tuo opas-sanan moniulotteisuus, silla se voidaan ymmartaa
myods henkilong, joka vetaa opastuskierroksia. Tassé luvussa opas-sanalla kuitenkin tar-

koitetaan matkailijalle suunnattua opaskirjaa.
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Lopputuotoksena syntyy seka opas ettd opastus; ensimmaisen suunnattuna suoraan mat-
kailijalle, ja toinen valmiiksi rakennettu opastuskierros. Suoraan matkailijalle suunnattu
opas tulee olemaan omatoimiopastuksena toteutettava, ja sita kasitelladan omana kokonai-
suutenaan alaluvussa 3.2.1. Selvitystyon yksinkertaistamiseksi paadyin lopulta tutkimaan
l[Ahteité4 onnistuneen oppaan laatimiseen, koska siitd saisin ammennettua hyvéaksi havait-

tuja keinoja yhteisesti koko opastuskokonaisuuden kehitysprosessiin.

3.2.1 Oppaan laatiminen

Oppaan laatiminen on hyva aloittaa suunnittelutydsta, jonka aikana kerataan mahdollisim-
man paljon hyddyllistd materiaalia kaytettavaksi ja mietitddn ketka ovat oppaan kohderyh-
maé. Perusteellisesti tehty suunnitelmavaihe antaa hyvan pohjan oppaan laatimiselle.
Ensisijainen kysymys oppaan laatimisessa on: Kenelle opas on suunnattu ja minkalaista
tietoa hanella on jo aiheesta etukateen? Entad mita hanen halutaan osaavan, tietdvan ja
tuntevan jalkikateen oppaan luettuaan? Paasaantdna voidaan pitad, ettd oppaassa tulisi
vastata lukijan tarpeisiin ja tarjota tietoa, josta on lukijalle hyétya. Ei pida mydskaan olet-
taa, etta lukija tietda jotain etukateen, vaan oppaan tehtavana on vastata kysymyksiin
alusta alkaen. (lvanova, Polyakova & Skrobotova 2015, 331-337; Parker 2019.)

Oppaan rakenteen tulisi olla selkea ja helposti seurattavissa. Rakennetta laatiessa kan-
nattaa Kiinnittéa erityisesti huomiota tyén nimeen ja otsikoihin, jotta ne vastaavat tulevaa
siséltda. Samoin tekstin jasentely on tarkeda. Kirjoitustyylia valitessa kannattaa miettia jal-
leen kohderyhmaa; halutaanko kayttaa esimerkiksi slangia, leikittelevaa kirjoitustyylia vai
asiatekstid. Kuvat tukevat ja elavoittavat tekstisisaltoa seka lisdavat oppaan visuaali-
suutta. Kuvien kaytossa tulee kuitenkin olla tarkka, koska niihin pitaa olla kayttdoikeus, ja
kompastuskivena voi olla, etta kuvat jaavat irralliseksi osaksi tekstid. (lvanova ym. 2015,
331-337; University of Bath s.a.)

Kuvien lisaksi muun infografiikan, kuten symboloiden ja muiden tiedon visualisoinnin kei-
nojen, kaytto on jarkevaa. Infografiikka on suosittu ja hyvaksi havaittu tapa elavoittaa teks-
tia ja aktivoida lukijaa. Infografiikan tarkoitus on yksinkertaistaa tekstia vastaanottajalle
huomiota herattavalla tavalla, kuten varein tai erilaisin muotoiluin, ja parhaimmillaan info-
grafiikka toimii ik&&n kuin vuorovaikutuksena oppaan ja lukijan valilla. (lvanova ym. 2015,
331-337.)

3.2.2 Self-guided tour — Omatoimiopastus

Suomenkielessa ei ole vakiintunutta kAannodsté self-guided tour -kasitteelle. TAssa tydssa

suomennoksena kaytetddn omatoimiopastusta, joka vastaa kaannokseltaan melko tar-
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kasti englanninkielista vastinettaan. Omatoimiopastus on nimensa mukaisesti itseopas-
tettu kierros, jonka matkailija kulkee paasaantoisesti itsenaisesti. Omatoimiopastuksessa
matkailijalla on yleensa saatavilla yrityksen jarjestama reitti, tarpeellista informaatiota, ja
mahdollisesti joitain mukavuuksia, mutta h&n on itse vastuussa alkupisteesta maaranpéaa-
han paasemisesta ja kulkemisesta. Omatoimiopastukset eivat siis sisalla ryhman tai pal-
katun oppaan tukea, vaan ne suoritetaan itsenaisesti tai oman seurueen kesken. Omatoi-
miopastuksissa saatujen hyodykkeiden mééara vaihtelee, silla ne voivat sisaltda esimer-
kiksi majoituksen tai jopa matkatavaroiden siirron lahtopisteesta maaranpéaahan, mutta toi-
saalta ne voivat olla myds suppeita, vain valmiiksi suunnittelun reitin sisaltavia opastuksia.
(Giolando 23.6.2020.)

Taman opinnaytetyon tuotoksena syntyy omatoimiopastus, ja vertailun vuoksi tassa lu-
vussa esitelladn muita Suomesta loytyvid omatoimiopastus-konsepteja, ja selvitystyon
kautta loydettyja hyvaksi havaittuja kaytantéja hydédynnetaan myos taman opinnaytetydn
tuotoksien rakentamiseen. Selvitysty6 osoitti, ettd Suomessa omatoimiopastuksia on hel-
pompi loytaa kayttamalla englannin kielistd hakua, silla omatoimiopastukset eivét ole viela
vakiinnuttaneet paikkaansa kotimaanmatkailussa Suomessa. Maailmalla puolestaan vas-
taavanlaisia omatoimiopastuksia on jo pitkalti kaytdssa, ja suurimalta osin niissé hyddyn-
netaan mobiililaitteita. Markkinoilta 16ytyy useita mobiiliapplikaatioita, joiden toiminta pe-
rustuu omatoimiopastuksien tarjoamiseen. Esimerkiksi GPSmyCity kokoaa yhteen kavely-
kierroksia ympari maailman, joita matkailijat voivat omatoimisesti suorittaa ja niiden kautta
tutustua valitsemaansa teemaan. (GPSmyCity s.a.a.) GPSmyCity:n valikoimasta 16ytyy
kierroksia myts Suomessa kahdeksaan eri kaupunkiin (GPSmyCity s.a.b). Suomalainen
mobiiliapplikaatio CityNomadi toimii samankaltaisella toimintaperiaatteella; sovellus tar-
joaa muun muassa kaupunkiympariston teemakarttoja, kuten matkailureittejd, ja niista in-
formaatiota. Sen tarkoituksena on visualisoida vuorovaikutteisuutta kartalla seka kau-
punki- ettd luontoymparistdssa, ja se mahdollistaa kayttajalle myds sijaintinsa paikantami-
sen kartalla. (CityNomadi s.a.) Tutustuttuani edell& mainittuihin mobiiliapplikaatio-esimerk-
keihin, jai paallimmaisena mieleen kaksi huomiota, joiden kautta omatoimiopastuksien
kayttajaystavallisyyttéd saadaan nostettua: kayttdjan osallistaminen seké ytimekkaiden

tekstien rakentaminen.

Mobiiliapplikaatioiden tarjonnan liséksi omatoimiopastuksia on Idydettavissd Suomessa
suurimmalta osin luontokohteisiin, seka k&velykierroksiin, jotka tutustuttavat matkailijan
esimerkiksi kaupunkiymparistoon ja sen nahtavyyksiin. Maailman suurin matkaopaskirjoja
julkaiseva yritys Lonely Planet kokoaa verkkosivuillaan yhteen myés omatoimiopastuksia
lukuisista kaupungeista ympari maailman, ja siella esitellaan esimerkiksi kolme erilaista
omatoimisesti suoritettavaa kavelykierrosta Helsinkiin. Kierrokset sisaltavat aloituspisteen,

paattymispaikan ja tietoa matkan varrelle. Kuvauksessa kerrotaan matkan pituus, ohjeita
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matkan suorittamiseen seka informaatiota matkan varrella sijaitsevista kohteita. Esimer-
kiksi kavelykierros Helsingin Kauppatorilta kahvila Regatalle keskittyy ikonisten rakennus-
ten ja monumenttien esittelyyn, kun taas puolestaan kavelykierros Kaisaniemesta meren-
rantasauna Loylylle suuntaava kierros esittelee Helsingin viheralueita ja puistoja. (Lonely
Planet s.a.) Edelle mainitut kierrokset eivat siis sisalla yksinkertaisuudessaan mitaén
muuta kuin hieman informaatiota ja suuntaohjeita matkan varrelle — muusta matkailija on

itse vastuussa.

Viimeinen tarkastelun kohteena oleva omatoimiopastus on Unescon maailmanperintékoh-
teen Verlan puuhiomon ja pahvitehtaan tarjoama "Venahmaan puolen kavelyopas men-
neeseen aikaan”. Se on pdf-muodossa toteutettu omatoimisesti suoritettava kavelyopas-
tus, joka keskittyy alueen asuinrakennuksien vaiheisiin ja niiden asukkaiden tarinoihin.
(Verla s.a.a.) Kavelyopasta on elavoéitetty kuvin, ja opastuksen tueksi on luotu kartta alu-

eesta.

Taman opinnaytetyon tuotoksena syntyva omatoimiopastus tulee vastaamaan toteutuksel-
taan myds esimerkkien kaltaisia opastuksia, joissa matkailija on suurimmalta osin itse
vastuussa vierailleessaan kohteessa. Erityisesti viimeisena esitelty Venahmaan puolen
kavelyopas on hyvin vastaava kun tuleva kavelyopas Oravivuorelle. Hyddyntéden mobii-
liapplikaatio- ja kavelyreittiesimerkeistd saamiani huomioita, kuvaan omatoimiopastuksien

tekoprosessia tulevassa luvussa 4.

3.3 Opastetut kierrokset maailmanperintékohteissa

Edellisessa alaluvussa esiteltyjen omatoimiopastuksien lisaksi opinnaytetydn tuotoksena
syntyy yksi oppaille suunnattu malliopastus, jonka pohjalta opas voisi pitdd ohjatun opas-
tuskierroksen Struven ketjun Oravivuoren pisteella. Suomessa opastettuja kierroksia Stru-
ven ketjulle ei ole vield juurikaan jarjestetty, joten tdman alaluvun tavoitteena on saada
katsaus, minkdalaista opastustarjontaa muilla Suomen kulttuuriperintékohteilla on tarjota —
nain ollen luonnonperintékohde Merenkurkun saaristo on rajattu tasta selvityksesta pois.
Liséksi huomionarvoista on, ettd tekeméni selvitysty® kohdistuu lahtokohtaisesti maail-
manperintdkohteiden omien verkkosivujen tai kohteiden kotikaupunkien markkinointiorga-
nisaatioiden kokoamiin opastuksiin. Kohteisiin on mahdollisesti tarjolla myds muita, esi-

merkiksi paikallisoppaiden palveluita, mutta niité ei ole tAssa selvitystydssa kayty lapi.

Kaksi Suomen seitsemasta maailmanperintékohteesta sijaitsee Raumalla; Vanha Rauma
sekd Sammallahdenmaki. Vanhan Rauman kulttuuriperintéon paasee tutustumaan esi-

merkiksi oppaan vetamalla kavelykierroksella, jossa kuulija pdésee tutustumaan muun
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muassa kohteen kulttuurihistoriaan, raumalaiseen kulttuuriin sekd Rauman menneisyy-
teen merimiesten ja kasityolaisten kotiseutuna. (VisitRauma s.a.a.) Perinteisen kavelykier-
roksen tai opastetun kiertoajelun lisdksi Vanhaan Raumaan on mahdollista tutustua
teema- ja rooliopastuksien kautta. Teemaopastuksissa matkailijalla on mahdollista paasta
kuulemaan esimerkiksi historiallisesta raumalaisesta henkilosté tai Vanhan Rauman ta-
loista ja niiden entisista asukkaista. Rooliopastuksien tarkoituksena on puolestaan elavoit-
taé opastettuja kierroksia, joissa siirrytaan ajassa menneisyyden Raumaan. (VisitRauma
s.a.b.) Rauman toisessa maailmanperintokohteessa, Sammallahdenmaéelld, opas johdat-
telee kuulijan kavelykierroksella tarinallistamisen kautta arkeologisen kohteen historiaan
(VisitRauma s.a.a.). Kavelykierroksen lisdksi Sammallahdenmaéella ei ole liammin opas-

tustarjontaa.

Verlan puuhiomo ja pahvitehtaalla opastustarjonta on puolestaan kattavaa. Ensinnékin
Verlan maailmanperintdalueella on mahdollista tehda omatoimiretkia esimerkiksi historia-
tai metsatietopoluilla, joissa opaskyltit kertovat matkailijoille jo kattavasti alueesta. Itsenai-
sesti suoritettavien kavelykierrosten lisaksi Verla tarjoaa erilaisia oppaan vetamia kierrok-
sia. Verlan maailmanperintdalue koostuu laajasta alueesta, ja osaan rakennuksista paas-
takseen matkailijan on osallistuttava opaskierroksille, eli niihin ei ole edes mahdollista
menna tutustumaan itsendisesti. Esimerkiksi puuhiomo ja pahvitehdas -vierailu edellyttaa
osallistumista opastettuun museokierrokseen. (Verla s.a.a.) Liséksi Verlassa on tarjolla
rooliopastuksia, joiden kautta kuulijalla on mahdollisuus paasta tutustumaan esimerkiksi

paperimestariin, fiktiviseen hahmoon, joka vie kuulijat vuoteen 1921 (Verla s.a.c.).

Myds Suomenlinnalla on monipuolinen opastustarjonta ymparivuotisesti. Suomenlinnassa
opastuksista vastaa Ehrensvéard-seura, jonka oppaat ovat ainoita auktorisoituja Suomen-
linna-oppaita. Opastetut kavelykierrokset keskittyvat padsaantoéisesti linnoituksen histori-
aan ja Suomenlinnan paanahtavyyksiin. (Suomenlinna s.a.a.) Perusopastuksen lisaksi
Suomenlinnaan voi tutustua eri teemakierroksilla, kuten tapakulttuuri ja taide -kierroksella
tai 1918 muistovuoden erikoiskierroksella (Suomenlinna s.a.b). Lisaksi valikoimassa on
lapsille suunnattu seikkailukierros, jossa Suomenlinnaan ja 1700-lukuun tutustutaan haus-

kalla ja elamyksellisella tavalla (Suomenlinna s.a.c.).

Petdjaveden vanha kirkko tulee olemaan Struven ketjun lisdksi kohde, johon tuleva Keski-
Suomen maailmanperintokeskus keskittyy. Tarkoituksena on, etta keskukselta voisi tilata
opastettuja kierroksia seka Struven ketjun Oravivuoren pisteelle ettd Petdjaveden van-
halle kirkolle. Kirkolle on jo nyt saatavilla opastettuja kierroksia, mutta sen laheisyyteen
suunnitteilla olevan maailmanperintdkeskuksen on tarkoitus tuoda kohdetta tutummaksi ja
helposti lahestyttavammaksi. Talla hetkella Petdjaveden vanhaan kirkkoon on myds mah-

dollista tutustua oppaan johdolla, jolta matkailija kuulee tarinoita kirkon kaikilta sen neljalta
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vuosisadalta. Perinteisen opaskierroksen lisaksi kirkkoon on mahdollista tilata teemaopas-
tuksia. Tarjolla on Matka petgjaiseen rakennustaiteeseen -teemaopastus, jossa kuulija
paasee tutustumaan erityisesti kirkon arkkitehtuuriin seka taiteeseen. Lisaksi tarjolla on
Kirkkomaan katkemaa ja Keltaisen kirkon tarina -teemaopastukset, jotka keskittyvat muun
muassa menneeseen suomalaiseen arkeen, hautaustapoihin ja -uskomuksiin seka kirkko-
taiteeseen. Kierroksilla opitaan myds maailmanperintdkohteen merkityksesta. (Petéjave-

den vanha kirkko s.a.)
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4 Opastuskokonaisuuden tekoprosessin kuvaus

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tekoprosessi oli kaksijakoinen; laadin toimeksianta-
jalle varsinaisen tuotoksen, joka on tyon liitteend, ja sen lisaksi tuotin raporttiosuutta, joka
sisaltdaa myaos tietoperustan. Tassa luvussa kerron kuinka suunnittelin ja toteutin opastus-
kokonaisuudet. Keskityn siis toiminallisen osuuden tekoprosessin kuvaamiseen, mutta
kuitenkin peilaten sen syntya viitekehyksen kautta. Viitekehyksesta tarkeimmaksi tuotok-
sen tekoprosessin kannalta esiin nousi oppaan laatiminen ja omatoimiopastuksiin tutustu-

minen, mutta myds Oravivuoren kavijahankkeeseen tutustumisesta oli erityista hyotya.

Kuva 5 havainnollistaa projektin etenemisté vuokaavion muodossa. Tekoprosessi muo-
dostui useasta eri toisiaan tadydentavasta vaiheesta, ja seuraavissa alaluvuissa kayn noita
vaiheita lapi yksityiskohtaisemmin. Ennen varsinaista tekoprosessin kuvausta esittelen toi-

meksiantajan ja aikataulusuunnitelman. Produktin esittelen omassa p&éluvussaan.

I
|

Toimeksi Tapaaminen Struven ketjuun

oimeksiannon toimeksiantajan tutustuminen ja Opastusmateriaalin
saaminen kanssa ja lahdemateriaalin kirjoittamista
2.3.2021

suunnitelman teko kokoaminen

Ensimmadisen
Opastusmateriaalin hahmotelman
rakenteen toimeksiantajan kirjoittamista

Opastuksien Tapaaminen

palautus

laatiminen k
anssa . . .
toimeksiantajalle

Tapaaminen Tydn viimeistely seka Tuotoksen palautus
toimeksiantajan tekstin ettd rakenteen toimeksiantajalle
kanssa osalta 31.5.2021

Kuva 5. Vuokaavio projektin etenemisesta

4.1 Toimeksiantajan esittely

Opinnaytetyon lahtokohtana oli toimeksianto Maanmittauslaitokselta. Maanmittauslaitok-
sella on pitk& historia Suomessa. Sen juuret ulottuvat kauas 1600-luvulle, kun Ruotsin ku-
ningas Kustaa Il Adolf méarasi Suomen alueesta tehtavéksi maantieteellisia kartastoja.
Tuolloin kartoitettiin esimerkiksi kauppareitteja, maatilojen veronkantokykyé ja luonnonva-
roja. Vuosien kuluessa, ja useiden kaanteiden ja toimenkuvamuutosten myéta Maanmit-

tauslaitos on muokkautunut nykyiseen muotoonsa. Tana paivana sen toimintaan kuuluu
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Suomen kiinteistotietojarjestelman yllapito seka kiinteistoja koskevista rekistereista huo-
lehtiminen. Se tekee erilaisia maanmittaustoimituksia, kartastotoita seka kokoaa tietoa
maastosta ja ymparistosta. Toimipaikkoja maanmittauslaitoksella on 36 paikkakunnalla
ympéari Suomen, ja se tydllistaa noin 1600 ihmista. (Maanmittauslaitos 2021b.)

Maanmittauslaitoksen maailmanperintokoordinaattori Pirkko Ylisela toimi opinnaytetydpro-
jektin yhteyshenkiléna, ja hanen lisdkseen tydn etenemisen seuraamisessa oli aktiivisesti

mukana Maanmittauslaitoksen markkinointisuunnittelija Ulla Mikkanen.

4.2 Opinnaytetyon aikatauluttaminen

Opinnaytetyon teko alkoi maaliskuun alussa, kun sain toimeksiannon Maanmittauslaitok-
selta. Sovimme toimeksiantajan kanssa tyon kestoksi 1.3.-31.5.2021, eli kolme kuukautta.
Laadin opinnaytetytn teolle aikataulusuunnitelman kayttden Gantt-kaaviota (kuva 5), ja
merkkasin siihen opinnaytetyon tekoprosessin eri vaiheita. Aikataulua laatiessani huo-
mioin seka tuotoksen teon ettd raporttiosuuden kirjoittamisen - tekovaiheiden voidaankin
nahda kulkevan rinta rinnan ja taydentavat toisiaan, sen sijaan, etté ne olisivat toisistaan
erillaan olevia prosesseja. Suunnitelmana oli, ettéa opastuksien teko kulkisi mukana koko
opinnaytetyn ajan, kuten myos aineiston kerddminen. Punaisella huutomerkilla merkatut
solut ovat kriittisia kohtia, eli niihin kiinnitin erityistd huomiota. Esimerkiksi vierailu Oravi-
vuorella on merkattu kriittiseksi kohdaksi, koska pandemiatilanteen vuoksi vierailuajan-
kohta oli epavarma, ja piti valmistautua suunnittelemaan sille uusi ajankohta. Lopulta kavi-
kin niin, ettd en paassyt vierailemaan Oravivuorella suunniteltuna ajankohtana, mutta
koska olin varautunut siihen etukateen, ei se ollut ongelma. Toteutin lopulta vierailun vii-
kolla 17.

! kriittiset kohdat MAALISKUU HUHTIKUU TOUKOKUU

VKOS | VKO10 | VKO11 | VKO12 | VKO13 | VKO14 | VKO15 | VKO16 [ VKO 17 | VKO 18 | VKO 19 | VKO 20 | VKO 21

AIKATAULUN LAATIMINEN

AIHEESEEN TUTUSTUMIMNEN

PRODUKTIN SUUNNITTELU

ONT-SUUNNITELMAN ALOITUS

AINEISTON KERAAMINEN

ALUSTAVAN LAHDELUETTOLON LAATIMINEN

JOHDANTO ONT-SUUNNITELMAAN

TAVOITE & AIHEEN RAJAAMINEN

TIETOPERUSTAN KOKOAMINEN

ALUSTAVA SISALLYSLUETTELO

MALLIOPASTUKSIEN (=TUOTOKSEN) LAATIMINEN

HAHMOTELMA MALLIOPASTUKSISTA VALMIINA !

ONT-SUUNNITELMA VALMIINA !

ONT-SUUNNITELMAN MAHDOLLISET KORJAUKSET

PALAVERI ONT-OHJAAJAN KANSSA

VIERAILU JA HAVAINNOINT! ORAVIVUORELLA !

JOHDANNON TAYDENTAMINEN

EMPIIRINEN OSA

POHDINTA

TIVISTELMA

TAYDENNYKSET & KORIAUKSET

OPINNAYTETYO PALAUTUS KONTOON

Kuva 6. Opinnaytetyon aikataulu
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4.3 Toteutus- jatyotapakuvaus

Seuraavaksi esittelen tuotokseni toteutusmenetelméan. Avaan toimeksiantajan kanssa kay-
tyjen tapaamisten sisaltoa, kenttatutkimuksen tekoa seka testiryhmaélta palautteen keréa-
mista ja sen pohjalta mahdollisten muokkauksien tekoa. Lisaksi kuvaan opastuksien ra-

kenteen ja sisallon laatimisen molemmat omina prosesseinaan.

4.3.1 Toimeksiantajan kanssa tytskentely ja heiltd saatu palaute

Opinnaytetyon teko alkoi heti toimeksiannon saatuani, kun sovimme Yliselan ja Mikkasen
kanssa tapaamisen, jossa kavisimme l&pi tulevan opastuskokonaisuuden rakennetta ja
heidan toiveitaan sen suhteen. Kaikki tapaamiset hoidimme Zoom-verkkokokouksien vali-
tykselld; tapaamiset ja niiden paasisallét ovat koottuna kuvaan 7. Minulla olisi ollut mah-
dollisuus ehdottaa tapaamisia myds useammin, mutta koin, etta sain tarpeeksi ohjausta jo
sahkodpostin ja noiden toteutuneiden tapaamisten valityksella. Seka Ylisela ettd Mikkanen
toimivat tarkeassa roolissa opastuksien laatimisessa, koska he tarkistivat tuottamaani si-
saltéa ja toimivat asiantuntijoina Struven ketjun osalta. Tyoskentely Yliselan ja Mikkasen

kanssa oli kaikin puolin vaivatonta, ja yhteistydmme toimi moitteettomasti.

3.3. Toimeksiantaja esittelee projektin tarkemmin, ja teemme suunnitelman oppaiden sisillosta

25.3. | Kdymme ldpi ensimmaisen laatimani hahmotelman opastuksista

15.4. | Tilannekatsaus ja opastuksien sen hetkisen vaiheen lapikdyminen

21.5. | Tilannekatsaus ja opastuksien sen hetkisen vaiheen lapikdyminen

31.5. Viimeiset korjaukset toimeksiantajan kanssa ja oppaiden palautus

Kuva 7. Tapaamiset toimeksiantajan kanssa

Jokaisessa tapaamisissa k&vimme l&pi opastuksien sen hetkista tilannetta sekd mahdolli-
sia korjaus- ja kehityskohtia. Lapi tekoprosessin toimeksiantajalta tulleet korjaus- ja kehi-
tyskohdat koskivat lahinn& yksityiskohtien tarkentamista tai korjaamista; konkreettisesti
tama nakyi esimerkiksi vuosilukujen korjaamisena tai jonkun faktan tarkentamisena. Ta-
paamisten lisaksi sain toimeksiantajalta kommentteja tyoni sisaltoon sahkopostin valityk-
selld, mutta liséksi loimme yhteisen Drive-kansion, johon laitoin tuottamani tekstisisallon.
Sité kautta toimeksiantaja paasi vaivattomasti ja nopeasti korjaamaan yksityiskohtia. Seu-

raavaksi kayn viela l&pi yksityiskohtaisemmin jokaisen tapaamisen sisallon erillisesti.
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Ensimmaisessa tapaamisessa kdvimme I&pi tulevien opastuksien suuntaviivoja. Viela
tassa vaiheessa opastuksien rakenteesta tai kohderyhmasta ei ollut tarkempaa suunnitel-
maa, joten minulle annettiin mahdollisuus omien nakemyksieni ja ehdotuksieni esiintuomi-
seen. Ensimmaéisessé tapaamisessa minulle kavi myos ilmi, ettd minun opastuksieni li-
séaksi Oravivuorelle oli suunnitteilla CityNomadin tarjoama mobiiliopastus, jonka tekemi-
sessé Yliseld ja Mikkanen olivat myo6s keskeisesti mukana. Sovimme, ettd osallistun myés
joihinkin noista CityNomadia koskevista tapaamisista, josta voisin ammentaa tietoa ja in-
spiraatiota myds omaan tekemiseeni. Naita tapaamisia ei ole kuitenkaan merkattu kuvaan
7, koska ne eivat olleet keskeisessa roolissa oman tuotokseni etenemisen kannalta. Paa-
timme myos, etta CityNomadin tapaamisiin osallistuminen kuittaisi yhden opastuksen
teon, ja keskittyisin sen sijaan kahden laajemman opastuksen suunniteluun alkuperaisin

kolmen opastuksen sijaan.

Toisessa tapaamisessa esittelin ensimmaisen hahmotelmani opastuksista. Tassa vai-
heessa olin toimeksiantajan kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta paatynyt kahteen eri-
tyyppiseen opastukseen: toinen olisi matkailijalle suunnattu omatoimisesti suoritettava ka-
velyopas ja toinen oppaana toimivalle henkildlle suunnattu malliopastus, jonka nimeksi
tarkentui myéhemmin Oppaan kasikirja Struven ketjun Oravivuoren pisteelle. Sain tapaa-
misessa myds tarkennuksia Struven ketjua koskeviin yksityiskohtiin, jotka olivat jAdneet

minulle vield tdssa vaiheessa epaselviksi.

Kolmas tapaaminen oli noin puolessa vélissé projektia, eli 15.4. Tapaamisen agendana oli
sen hetkinen opastuksien tilanteen kartoitus, ja lisdksi sain tarkennuksia heidan sisaltotoi-
veisiinsa. Toiseksi viimeisessa tapaamisessa 21.5. osoitin kiinnostukseni luoda myos A4-
kokoisen esitteen, joka toimisi tukena kahdelle muulle opastukselle ja taydentéisi oman
opastuskokonaisuuteni alkuperdisen suunnitelman mukaisesti kolmitasoiseksi. T&ma sopi
toimeksiantajalle hyvin, ja vimeisessa tapaamisessa katsoimme lopullisen tuotoksen ko-
konaisuuden onnistuneeksi ja olevamme molemmin puolin tyytyvaisia tuotoksen lopputu-

lemaan.

4.3.2 Kenttatutkimus Oravivuorella

Kenttatutkimuksella tarkoitetaan empiirisen tutkimuksen menetelmaa, jossa tietoa hanki-
taan tai aineistoa kerataan luonnollisissa ja todellisissa olosuhteissa esimerkiksi havain-
noimalla, mittauksia tekemalla, naytteité ottamalla tai tarkkailemalla (QuestionPro s.a.).
Omalla kohdallani toimeksiantaja ei edellyttdnyt Oravivuorella vierailua osana opinnayte-
tyon tekoa, mutta ajattelin kenttatutkimuksen teon hyodyttdvan omaa tekemistani. Koin,

ettd olisi helpompi suunnitella opastuksia kohteeseen, jonka tunnen ja olen testannut.
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Kenttatutkimukseni perustui havainnointiin, tarkasteluun seka kuvien ottamiseen. Kiinnitin
huomiota erityisesti valimatkoihin, niiden kulkemiseen kaytettyyn aikaan sek& 