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Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantona Laurean tietojenkasittelyopiskelijoiden ainejarjestolle,
Jenkins ry:lle, ja tavoitteena oli kartoittaa digitaalisen appropassin mahdollisuuksia seka
myohemmin appropassiprototyyppi rajattiin vain digitaalisen approkartan tekoon.

Alkuun haastateltiin jarjeston hallituksen jasenia, jotta saatiin tietoa minkalaisesta
tapahtumasta ollaan tekemassa digitaalista appropassia tai -karttaa. Taman jalkeen
toteutimme kaksi erilaista kyselya, joista toinen oli kohdennettu erilaisille
opiskelijajarjestoille seka -kunnille, jotka tulisivat mahdollisesti olemaan lopputuotteen
paakayttajia. Toinen kysely kohdennettiin tavallisille opiskelijoille, jotka tulisivat olemaan
tuotteen loppukayttajia. Kyselyilla haluttiin saada dataa olisivatko massat valmiina
luopumaan perinteisesta paperisesta appropassista, minkalaisena he tuotetta haluaisivat
kayttaa seka minkalaisia ominaisuuksia ja toiminnallisuuksia tuotteeseen olisi hyva saada.

Kyselyiden data kerattiin Google formsiin, joka muutettiin diagrammeiksi helpottamaan datan
analysointia.

Kyselyiden ja haastattelun pohjalta paadyttiin tekemaan prototyyppi digitaalisesta kartasta
mukautettuna omalle sivulleen. Tapahtumapassi -sovellus todettiin liian suureksi
kokonaisuudeksi opinnaytetyohon, joten prototyyppi paadyttiin rajaamaan lahinna karttaan.

Lopputuloksena tehtiin Google Sites -sivustolle tapahtuman oma sivu, jotka on helppo
muokata kesken tapahtumankin ja sinne saatiin upotettua Google Maps:iin tehty tapahtuman
kartta. Karttaan saatiin osallistujaravintolat, seka ravintoloihin lisainfoa kuten osoitteet,
saatavilla olevat tarjoukset kuin lisarastitiedot. Lisana sivuille toteuttiin kyselyista pyydetty
laskuri, joka laskee aikaa kauan suoritusaikaa on jaljella.

Kyselyista saatiin myos tiedoksi, etta niin jarjestot kuin opiskelijat olisivat kiinnostuneita
sovelluksesta, jolla koko tapahtuman voisi toteuttaa ja taten paasta eroon paperiversioista.
Sovelluksen tulisi olla yhteydessa Kide.app -tapahtumasovellukseen seka mieluusti yhdella
sovelluksella olla monen jarjeston kaytettavissa seka muokattavissa, jotta jokaiseen
tapahtumaan ei tarvitsisi ladata omaa sovellusta.

Asiasanat: digitaalinen kartta, tapahtumat, kehittaminen, digitalisointi
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The present thesis was made as a commission for the subject organisation of data processing

students, Jenkins ry, and the object of the study was to map out the possibilities of a digital

‘appro pass’. In addition, at a later stage it was decided to narrow the type of the appro pass
prototype to only include digital appro map making.

In the beginning the members of the organisation were interviewed so that information on the
types of events that required digital appro pass or map was gained. After that two different
surveys were conducted in which one was targeted towards different student organisations
and communities that could be the main benefiters of the product, and the other towards
regular students that would be the users of it. The surveys were chosen because the study
required data on if the masses were willing to give up the traditional paper appro pass, what
type of platform they wanted to use it in, and what features and functions were desired.

The interview data was collected in Google Forms, which was converted into diagrams to ease
the process of data analysing.

Based on the results gained from the surveys and interviews it was decided to build a
prototype of a digital map adjusted in its own page. A complete event pass app was
discovered to be too big of a project for the present thesis, so the prototype ended up being
narrowed to include only the map.

The outcome was that a web page was made on Google Sites which would be easy to edit
even mid-event and an event map made on Google Maps was embedded in it. The map
included the restaurants participating in the event and information on them, such as
addresses, deals offered, and tips on extra checkpoints. In addition, as requested on the
surveys, a counter was added to the page that would count how much time was left to finish
the course.

Information was also acquired from the surveys that both organisations and students were
interested in an app that could be used to execute a whole event and thus get rid of the
paper version. The app should be connected to Kide.app, which is an event app, and,
preferably, only one app was needed between many organisations and could also be adjusted
so that there would be no need for a different app every event.

Keywords: Digital map, events, development, digitalization
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo on toiminnallinen suunnittelu- ja kehitystyo Laurean
tietojenkasittelyopiskelijat Jenkins ry:lle. Opinnaytetyo alkoi suunnitelmalla tehda
prototyyppi approtapahtumassa kaytettavasta passista digitaalisenaversiona.
Toimeksiantajalla kuluu vuodessa 400-500€ tapahtumien printtimateriaalien kuluihin.
Tapahtumassa kaytetaan paperisia printattuja passeja, joista loytyvat tapahtuman tiedot,
kartta seka leimojen keraamiseen tarkoitettu passi osuus. Passeja tulee painaa vahintaan yhta
monta kuin osallistujia, joita parhaimmillaan on 1000-2000 kpl per tapahtuma. (Hyvarinen,
Salo & Tala. 2021.)

Paperipassit karsivat matkanvarrella saasta, mahdollisista nestevaurioista seka ne on helppo
unohtaa ravintolan tiskille, kun leima on saatu passiin. Passin tietoja ei voi myoskaan muuttaa
enaa alle viikko ennen tapahtumapaivaa, silla passimateriaalit taytyy saada painoon seka

postituksella takaisin jarjestajille ennen H-hetkea.

Opinnaytetyon alussa oli tarkoitus tehda appro-tapahtumalle sovellus, joka sisaltaisi koko
appropassin. Suunnittelussa tulimme kuitenkin tulokseen, etta koko sovelluksen teko olisi niin

suuri kokonaisuus, etta paadyimme rajaamaan tyon digitaaliseen approkarttaan.

Karttaan haluttuja ominaisuuksia kerattiin kyselyilla seka toimeksiantajan haastattelulla.

Kohderyhmana kyselyissa olivat opiskelijatapahtumien jarjestajat seka tapahtumakavijat.

Naiden perusteella rakennettiin prototyyppi Google Mapsin seka Google Sitesin avulla, joka
esitellaan opinnaytetyon lopussa seka kaydaan lapi kyselyn tuloksia ja ehdotuksia

tulevaisuudessa mahdollisesti toteutettavaan appropassi-sovellukseen.



2  Toimeksiantajan esittely

Laurean tietojenkasittelyopiskelijat Jenkins ry (myohemmin Jenkins ry) on nimensa mukaisesti
Laurean tietojenkasittelyn tradenomiopiskelijoille tarkoitettu ainejarjesto. Jarjesto on
perustettu marraskuussa 2018, kun joukko tietojenkasittelyopiskelijoita halusi tehda omalle
tieteenalalle oman jarjeston. Toimintaa on lahinna Laurean Tikkurilan seka Leppavaaran
kampuksilla. Jasenia heilla oli vuodenvaihteessa lahes 200. (Jenkins ry. 2021; Hyvarinen, Salo
& Tala. 2021.)

Jenkins ry toimii Laurean tietojenkasittelyopiskelijoiden edunvalvojana ja edunvalvonnan
lisaksi jarjestaa jasenilleen erilaisia tapahtumia. Jarjesto on mukana jarjestamassa
kaikenlaista ympari vuoden. Heidan suurimmat tapahtumansa ovat Lannen Nopein Appro seka
Santa Appro. Lisaksi he ovat aktiivisessa yhteistydssa eri yritysten kanssa ja jarjestavat
ekskursioita, eli tyopaikka vierailuja, opiskelijoille. Edellisten joukossa, he jarjestavat myos
sitseja seka muita pienempia tapahtumia ja ovat aktiivisesti mukana muiden jarjestojen

tapahtumissa mm. pitamassa rastia. (Hyvarinen, Salo & Tala. 2021.)

Lannen Nopein Appro on Jenkinsin suurin ja tarkein tapahtuma, silla sen tuotoilla rahoitetaan

suurin osa vuoden toiminnasta (Hyvarinen, Salo & Tala 2021).

Jenkins ry on osa Tradenomiliiton opiskelijoille suunnattua Tradenomiopiskelijat -liittoa ja

kaikki jasenet kuuluvat talloin myos Tradenomiopiskelijoihin (Tradenomi 2021).

3 Kasitteet

Tassa kappaleessa avataan opinnayteyossa kasiteltavia kasitteita.

3.1 Approt

Approt ovat opiskelijapiireissa suosittu tapahtumatyyppi. Approt ovat
baarisuunnistustapahtuma taysi-ikaisille opiskelijoille. Tapahtumassa kierretaan
osallistujabaareissa ja -ravintoloissa. Jokaisesta paikasta tulee ostaa jokin tuote, yleensa
juoma tai ruoka, ja ostoa vastaan saat passiisi leiman suorituksesta. Kun leimoja on keratty
vaadittu maara, voi taytta appropassia vastaan hakea haalarimerkin yleensa approjen

jatkoilta.



3.1.1 Approjen historiaa

Approkulttuurin juuret yltavat Suomessa jopa 1970-luvulle. Jyvaskylassa Kauppakadun ja
Tampereella Hameenkadun appro ovat Suomen ensimmaisia approtapahtumia. Ne ovat myos

taman vuosikymmenen Suomen suurimpien approjen joukossa.

Kauppakadun appro sai alkunsa sisapiirin juttuna 1970-luvulla ja 1980-luvulla suosion
kasvaessa, sita alettiin markkinoida ja organisoida myos muille opiskelijoille

opiskelijatapahtumana. (Suomalaiset opiskelijatapahtumat. 2021.)

Hameenkadun appro on tana paivana Suomen suurin opiskelijatapahtuma, joka sai alkunsa
1970-luvulla appronkaltaisen Hameenkadun-viesti tapahtumasta. Varsinainen ensimmainen
Hameenkadun appro kuitenkin oli vuonna 1982. Tapahtuman jarjestajat asettivat
seuraavanlaisen tavoitteen vuoden 1982 Hameenkadun approlle “Antaa integroitu nakemys
Tampereen anniskeluravintoloiden tasosta seka kehittaa kaden koukistajalihaksen
toimivuutta. Opettaa suunnitelmallisuutta ja tavoitteellisuutta seka toimintakykya ryhmassa”.
(Historia. 2021.)

3.2  Appropassi

Ennen appropassin kayttoonottoa, osallistujat kerasivat kuitit talteen, joita vastaan
kierroksen jalkeen sai suoritusmerkin. Noin 1990-luvulla kuittien keraaminen korvattiin

ensimmaista kertaa suorituskartalla eli appropassilla. (Historia. 2021.)

Appropassi on useimmiten taitettu A4 paperi, jonka approille osallistuja saa lahdosta lippua
vastaan. Siina on etusivulla tapahtuman nimi, logo seka nimellesi ruutu, silta varalta, etta se
haviaa. Takasivulle kerataan leimat tai suoritusmerkinnat. Sisaaukeamalla on approkartta.
Appropassissa on myo6s olennaista infoa tapahtumasta ja voi olla jotain muuta kivaa kuten alla
olevassa esimerkkikuvassa appropassin ulkopuolesta. Jenkins ry ja IDS Helga ovat lisanneet

kuvakilpailun ohjeet myos appropassiin. (Hyvarinen, Salo & Tala. 2021.)



1stamp per place, no own drinks,

APPro Pass @

@LAUREAJENKINSRY @I0S_HELGA

LANNEN Nobei

'I'ake a pic with Banana Man and Contact person Alina +358 4051829326
Jenkins man, post it with #LN2o IN CASE OF EMERGENCY CALL 112

on 1G a.nd you might win a pri = % . i:lannenrwpem Htagsmennddn

at Maxine at 11pm!

Kuvio 1: Lannen Nopein appron vuoden 2020 appropassin ulkokansi eli taka- ja etusivu
3.2.1 Approkartta

Approkartta on nimensa mukaisesti kartta, jossa on tapahtuman osallistujapaikat. Se on
yleensa appropassin sisaaukeamalla. Alla esimerkkikuva appropassin sisapuolesta.
Appropassissa on yleensa kuva kartasta ja listaus osallistuvista paikoista, jotta osallistuja osaa
suunnistaa tapahtuman aikana.
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Moving Checkpoint!

* Behave & have fun, peeps!

* No own drinks at ANY bar.

¢ This pass is the AFTER PARTY TIX.

» Patch handing-out ends at 0o0:00. Be
on time to Maxine!

Take a pic with Santa and Banana
Man, post it with #santaappro and
win Skumppa at our After Party!

ZTIT 1vO

AON3IOH3NT 40 3SVI NI

1. Elmo Sport Bistro
2. Oluthuone Kaisla Helsingin 8 VilhonkW:u
3. On The Rocks paarautatieasema 3 43 9\ (&)
4. Alan Party's Bar 2 i3 Rautatieasema JamvagsE) & a &
5. Molly Malone's Irish Bar 9 S 7

6. Shot Bar Helsinki 9 9 E 8 ”9

7. Sports Academy Helsinki 9

8. Zetor

9. Pub Ikkuna

10. Aussie Bar D egree:
11. O'Learys Bakers Nice: 8

12. Bar Base Naughty: 12
13. Heidi's Bier Bar

14. Bar Loose

15. Iggy's

16. Bar Chaplin

17. The Riff

19 KLUUVI 2

(Y Kampin metroasema

a

Kuvio 2: Santa Appron vuoden 2019 appropassin sisapuoli eli kartta ja osallistujaravintoloiden

listaus

Mita laajemmalle alueelle tapahtuma on levittaytynyt, sita vaikeampaa selkean kartan
tekemisesta tulee. Esimerkiksi Lannen Nopeimmassa osallistujaravintoloita on monen

metroaseman varrella.
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SIT MertlAinl

LAk NopEN

5.Sherlock
1.0'Learys . b Sa(e‘:"t)ochpio'a 4 8.Fat Lizard
% (closes a1 22.00) IS

2.Sports Academy 9.Subway

b 3 Captain Corvus ' 7 Garden Clly Cafe

4 Taco Bell
(closes at 21.00)

x |
MATINKYLA OTANIEN

10.Bar Iso Majakka
11.Pub Pikku Katti
13.0ne Pint Pub r 12.Kaunis Kampela
14.Faro Channelside
15.Notre Dam

RUOHOLAHTI

16.Aussie Bar

KAMPPI 17.0'Learys Forum
18.Maxine
% (opens at 21.00)

*NO OWN DRINKS IN BAR

Kuvio 3: Approkarttaosion esimerkki, kun tapahtumassa on monta aluetta
3.3 Muut kasitteet
3.3.1  Fuksi

Fuksi on ensimmaisen vuoden opiskelija. Sana on saanut alkunsa Saksan sanasta “Fuchs”, joka
tarkoittaa mm. kettua ja ensimmaisen vuoden opiskelijaa (Kangasniemi 2009).

3.3.2 Kide.app

“Kide.app on avain opiskelijaelamaan ja elamyksiin” kuuluu Kide.appin tunnuslause. Kide.app
toimi alun perin lahinna opiskelijajarjestojen ja -kuntien tapahtumien lipunmyyntialustana
nimelta Bailataan.fi, joka myohemmin lanseerattiin Kide.app nimella ja sai kylkeen myos
sovelluksen. Uuden nimen myo6ta tapahtumalippujen joukkoon tuli myyntiin eri
opiskelijajarjestojen jasenyyksia, tuotteita kuten haalarimerkkeja seka myyjina tuli muitakin
kuin opiskelijajarjestoja tai -kuntia. Kide.app on kateva jarjestolle, silla se voi tehda kaiken
myyntinsa netissa ja myydessaan esimerkiksi alehintaisia lippuja omille jasenilleen, tarkistaa
sovellus suoraan ostajan jasenyydet, jos jarjeston jasenrekisteri on Kide.apissa. Kide.app
toimii samalla helppona tapahtumakalenterina opiskelijalle, silla sielta on helppo nahda oman
alueen tapahtumat. Suurin osa Suomen opiskelijajarjestoista seka -kunnista kayttaa
sovellusta. (Kide.app; Hyvarinen, Salo & Tala. 2021.)
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3.3.3 Discord

Discord on teksti-, puhe- ja videopohjainen keskustelualusta, joka on alun perin ollut
videopeliyhteisolle suunnattu, mutta kasvattanut suosiotaan myos muissa piireissa (Discord
2021).

4 Muita vastaavia

Appropassia ei viela ole kukaan digitalisoinut kokonaisuudessaan, mutta esimerkiksi Turussa
tapahtuma Pikkulaskiainen on luonut Pikkulaskiainen-sovelluksen, jossa on tietoa

tapahtumasta seka tapahtuman digitaalinen kartta.

Paakaupunkiseudulla mitaan vastaavia ei ole viela julkistettu, mutta IT-alan
opiskelijayhdistykset, kuten Jenkins ry on varmasti ensimmaisten joukossa toteuttamassa
digitaalista appropassia. Vuoden 2020 kevaalla Jenkins ry otti ensimmaisen kerran harkintaan
appropassin digitalisoinnin, suunnitellessaan Lannen Nopein approa. Jos korona ei olisi
sulkenut kaikkea, he olisivat mahdollisesti paasseet kehittamaan tata ideaa. Nyt kuitenkin
olisi tarkoituksena ottaa digitaalinen kartta mukaan seuraavaan tapahtumaan ja myohemmin

mahdollisesti kokonaan digitaalinen appropassi.

5  Tutkimusmenetelmat

Ennen tutkimusmenetelmien valintaa, taytyy valita tutkimusstrategia, joka sopii
tutkimukselle. Tutkimusstrategialla pyritaan selvittamaan tutkimuksen nakokanta, jonka

pohjalta tutkimusta aletaan tarkastelemaan. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti. 2014, 51.)

Alkuun toteutimme puolistrukturoidun haastattelun jarjeston hallituksen jasenien kanssa,
jossa tiedustelimme: minkalaista lopputulosta he halusivat seka kerasimme tietoa
approtapahtumista, nimenomaan Jenkinsin omista tapahtumista, jossa opinnayteyon
lopputulosta olisi tarkoitus kayttaa. Haastattelu toteutettiin Discord-puheohjelman
valityksella etahaastatteluna. Kasasimme valmiiksi haastattelurungon, mutta haastattelu
toimi hyvin vapaamuotoisena keskusteluna, jossa runko toi sujuvuutta seka tukea
haastatteluun (Liite 1. Haastattelun runko). Teimme haastattelun aikana muistiinpanoja

vastauksista.

Tarkastelumallina kaytettiin kvantitatiivista lahestymistapaa sekoitettuna kvalitatiiviseen

lahestymistapaan. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa, eli maarallisessa tutkimuksessa, kerataan
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nimensa mukaisesti mahdollisimman paljon vastauksia. Taas kvalitatiivisessa eli maarallisessa
tutkimuksessa tavoitteena on saada avoimia vastauksia ja tassa opinnaytetyossa nimenomaan

uusia ideoita kyselyn ulkopuolelta. (SurveyMonkey. 2001.)

Kaytannossa tama tarkoittaa, etta aineiston keraamiseen kaytettiin kahta kyselya, joilla
pyrittiin keraamaan tapahtumajarjestajien seka -kavijoiden mieltymyksia ja tarvetta
digitaalisesta appropassista seka -kartasta. Kyselyihin pyrittiin saamaan mahdollisimman
paljon vastauksia ja kysymykset olivat suurimmaksi osaksi monivalintakysymyksia, joissa oli
valmiiksi annetut vaihtoehdot. Lahes kaikkien kysymysten viimeisena vaihtoehtona oli
avoimena “Muu, mika” seka avoin vaihtoehto. Kyselyn lopussa haluttiin myos antaa

vastanneille mahdollisuus antaa avoimia ideoita, mika puolestaan on laadullista tutkimusta.

Koska toimeksianto oli kehittaa ja tutkia jarjeston tapahtuman digitalisointi mahdollisuutta,

oli isossa roolissa opinnaytetyossa kaytetty myos konstruktiivista tutkimusta.

Teimme kaksi eri kyselya eri kohderyhmille, joilla oli tarkoitus kartoittaa digitaalisen kartan

seka passin tarvetta kayttajilta seka tapahtumajarjestajilta.

Jarjestokyselyssa tiedusteltiin olisiko kiinnostusta applikaatiolle vaiko vain kartalle, milla

alustalla sita haluttaisiin kayttaa seka minkalaisia ominaisuuksia niista haluttaisiin.

Kayttajakyselyssa kysyttiin kiinnostaisiko kayttaa sovellusta (tarve), milla alustalla sita
mieluiten kayttaisi (selain vs sovellus) seka minkalaisia ominaisuuksia kayttajat siita

haluaisivat.

5.2 Analyysimenetelmat

Kaytimme laadullista eli kvalitatiivista analyysia analyysimenetelmana. Taman tarkoituksena
oli jasennella tutkimuskohteen ominaisuuksia, laatua ja merkityksia. (Kajaanin

ammattikorkeakoulu. 2021.)

Kyselyista tehtiin visuaalisia sopivilla diagrammeilla, jotta tulosten tulkitseminen olisi
mahdollisimman helppoa. “Muu, mika?” kysymykset avataan tekstissa diagrammien selkeyden

vuoksi. Myos avointen kysymysten ominaisuus ehdotuksia avataan erikseen lopuksi sanallisesti.
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6 Digitalisaatio

Digitalisaatio on tekstin, kuvien tai aanen muuttaminen tai kaantaminen digitaaliseen
muotoon, joka on tietokoneen kasiteltavissa ja helposti muokattavissa (Oxford Learner’s
Dictionaries 2021).

6.1 Digitalisaation hyotyja

Tiedon saavutettavuus, digitalisaatio on tuonut informaation kaikille helposti saataville ja
tama sallii vastauksien saamisen lahes mihin tahansa kysymyksiin milloin tahansa.
Kommunikaation helppous eri sosiaalisen median alustoilla. Appropassin digitalisointi auttaisi
tapahtumanjarjestajia. Appropassi olisi digitaalisena helpommin muokattavissa, varsinkin, jos
tai kun tulee viime hetken muutoksia. Isommissa approissa lahes aina viime hetkella joku
paikka peruu tai joku vastaava muutos tulee ja appropasseihin pitaa talloin jokaiseen
yksitellen ruksia poisjaanyt paikka. Tama aiheuttaa lisaa tyota ja vie huomion muilta viime
hetken hommilta. (Start Smarter. 2021.)

6.2 Digitalisaation haittoja

Kommunikaatio eri laitteilla ja alustoilla on niin helppoa, etta sosiaaliset face-to-face
taitomme karsivat. Informaatio on helposti saatavilla, mika kasvattaa mahdollisuutta sen
vaarinkayttoon. Esimerkiksi approilla ulkopuoliset, joilla ei ole lippua, voivat mahdollisesti
osallistua myos tapahtumaan. Approilla kuka tahansa voi toki osallistua kierrokselle, mutta
itse leimojen keraaminen, merkki ja jatkot vaativat lippua tai appropassia, joka lunastettu
aloituksessa. Digitaalisesta appropassista voi ottaa nayttokuvan, jonka jakaa eteenpain ja
nain tapahtuma voi mahdollisesti ylittaa kapasiteetin ja joku, jolla lippu on, ei mahtuisikaan

sisaan jatkoille.

7  Approkartan digitalisointi

Approkartan muuttaminen digitaaliseksi on ekologisempi ja katevampi vaihtoehto
perinteiselle paperiselle versiolle. Digitaalisen version kaytto saastaa jarjestajia tilaamasta
tai tulostamasta satoja tai tuhansia paperisia appropasseja ja helpottaa mahdollisten viime
hetken muutosten tekoa. Paperiset appropassit haviavat helposti, kun taas puhelimet kaikilla
on nykyaan aina kaden ulottuvilla. Huonona puolena digitaalisessa passissa tai kartassa on, jos

puhelimesta loppuu akku. Toisaalta nykypaivana monista anniskeluravintoloista loytyy
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latauskaappeja seka monelta l0ytyy omasta takaa mukana kannettavia varavirtalahteita,

joilla ladata puhelinta.

Nykyaan kun kaikki on menossa digitaalisempaan suuntaan, on myos opiskelijatapahtumien
pysyttava mukana ja kehityttava. Digitalisointi helpottaa monella tapaa ja nykynuoret, jotka
ovat tottuneet kaiken olevan helposti saatavilla parin klikkauksen paassa, melkein jopa

tarvitsevat kaiken helposti saatavaksi.

8 Tilanteen ja tarpeen kartoitus

Teimme kaksi kyselya, kartoittaaksemme tilannetta ja tarvetta. Ensimmaisen kyselyn
lahetimme eri opiskelijajarjestoille ympari Suomea, silla jarjestot jarjestavat yleensa appro
tapahtumia. Jarjestot toimivat mahdollisesti tulevaisuudessa appropassi applikaation
paakayttajina, kun taas tavalliset opiskelijat toimisivat sen loppukayttajina. Toisen kyselyn
laitoimme opiskelijoille saataville mm. Muutamien opiskelijajarjestojen Discord -kanaville,
omiin sosiaalisiin medioihin seka erilaisiin opiskelijaryhmiin, joihin itse olemme kuuluneet.
Saimme vastauksia niin alumneilta, vanhemmilta opiskelijoilta, kuin uusilta, jotka eivat viela

koronan takia olleet paasseet kaymaan tapahtumissa.

8.1  Kysely jarjestoille

Jarjestoille lahetettyyn kyselyyn saimme vastauksia 24. Tulosten perusteella digitaalinen
appropassi olisi seuraava askel approjen kehittamisessa. Digitaalinen versio pitaisi kuitenkin
toteuttaa jo jarjestoilla valmiiksi kaytossa olevien alustojen kanssa yhteensopivaksi. Naita
ovat muun muassa Kide.app, jonka kautta moni jarjesto myy lippunsa. Approja jarjestot

jarjestavat keskiarvolta noin 2 vuodessa, kuten kuvasta 4 voi nahda.

Noin 60 prosenttia vastaajista ei ole harkinnut tai suunnitellut appropassin digitalisointia,
mutta noin 30 prosenttia vastaajista on harkinnut tai suunnitellut asiaa ja 2 jarjestoa on
kokeillut kartan digitalisointia, mutta approleimat kerannyt silti paperille. Lahes kaikki
jarjestot kiinnostuivat appropassin digitalisoinnista ja kysyimme lisaksi, olisiko selainversio vai

sovellus mieluisampi, vastauksista lahes kaikki ottaisivat mieluummin selainpohjaisen.
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MONET APPROT JARJESTONNE JARJESTAA
VUODESSA?

mEiyhtdén m1 m2 m3 m4 m8

Kuvio 4: Monetko approt jarjestot jarjestavat vuodessa

ONKO JARJESTONNE MIETTINYT DIGITAATLISTA
APPROPASSIA TAI -KARTTAA?

M Eiole m Harkinnassa m Suunnitteilla m Kaytossa jo m Digitaalinen kartta kdytossd, passi paperilla

Kuvio 5: Monetko jarjestot miettinyt vastaavaa



ONKO JARJESTONNE KIINNOSTUNUT DIGITAALISESTA
APPROPASSISTA? MILLA ALUSTALLA?

mKylld, sovellus  mKylld, selain ~ mEi, paperinen passi paras  m Kumpi vain

Kuvio 6: Jarjestojen kiinnostus digitalisoinnista

LIPUNMYYNTI TAPAHTUMAAN VOISI TAPAHTUA:

W Appropassi-sovelluksen kautta m Kide.appin kautta m Pelkkd approkartta riittaa
m Erikseen M Fyysisesti

Kuvio 7: Lipunmyynti tapahtumaan

Suurin osa jarjestoista myy lippunsa, jasenyytensa ja tuotteensa Kide.app -sovelluksen
kautta. Yksi jarjestojen huolenaiheista mahdollisen approsovelluksen kanssa oli milla
perusteella apin saisi kayttoon. Kun tapahtumaan on ostanut lipun Kide.appista, jaetaanko
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sita kautta osallistujille esimerkiksi koodi, joka avaisi appropassin apissa? Parasta olisi saada

sovellus keskustelemaan Kide.appin kanssa, jonka kautta se saisi tietaa onko kayttajalla lippu

tapahtumaan. Viela parempi olisi saada Kide.appiin jatkona tallainen sovellus.
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Ominaisuuksia joita toivoisit digitaaliselta approkartalta
30

25

20

| I I I I
0 . . . I —

[
o

[}

Ravintoloiden  Ruoka ja Approsad  Nippelitietoa Tapahtuman Navigointi Pystyy Suora linja  Ruuhkatiedot
aukioloajat juoma aikataulu  mahdollisuus muokkaamaan jarjestdjiin  ravintoloista
tarjoukset kartassa tapahtuman
tietoja kesken
tapahtuman

Kuvio 8: Mita ominaisuuksia digitaaliselta versiolta toivottiin

Tapahtuman perustietojen lisaksi (tapahtuman aika, paikka, yhteystiedot seka saannot)
sovellukseen tai karttaan haluttaisiin laittaa esille osallistuja ravintoloiden tarjoukset seka
aukioloajat seka saada navigointi mahdollisuus osallistuja ravintoloihin. Taman lisaksi
toivottiin esimerkiksi chat-linjaa, jolla osallistujat voisivat ottaa yhteytta jarjestajiin.

Viimeisena kyselyssa oli avoin vastausvaihtoehto muihin ominaisuuksiin. Esille tuotiin
innostusta yhteen isompaan sovellukseen, jonne eri jarjestot voisivat tehda omat
tapahtumakarttansa tai passinsa, jotta niin kavijoiden kuin jarjestajien ei tarvitsisi tayttaa
puhelintaan monella sovelluksella tai kirjautua monelle sivulle, jota kaytettaisiin vain kerran
tai kaksi vuodessa. Taman lisaksi toivottiin mahdollisuutta arvostella osallistuja ravintoloita
suoraan karttaan tai passiin. Nama palauteet pitaisi sitten pystya antamaan suoraan
osallistuja ravintoloille.

8.2 Kysely kivijoille

Kavijoille jaettuun kyselyyn saimme vastauksia 89. Jaoimme kyselyn monella alustalla, ja
vastaajista osa oli alumneja tai vanhempia opiskelijoita, jotka ovat kayneet opiskeluaikanaan
useassa tapahtumassa, muutamia nuorempia opiskelijoita seka muutamia fukseja, jotka eivat
olleet viela paasseet tapahtumiin vallitsevan koronatilanteen vuoksi. Vastaajista noin puolet

olivat jo valmistuneita tai juuri valmistumaisillaan.



KAYNYT APPROILLA

mEnole m1-5kertaa m6-10 kertaa m11-20 kertaa m Yli 20 kertaa

Kuvio 9: Monillako approilla kaynyt

ONKO APPROILLA KAYTETTY DIGITAALISTA
KARTTAA TAl OMAA APPROSOVELLUSTA?

W En tiedd, en ole ollut approilla m Ei, perinteinen paperinen passi

m Kylla, digitaalinen kartta m Kylld, oma sovellus

Kuvio 10: Onko tullut digitaalista karttaa tai muuta vastaavaa vastaan
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MITEN KAYTTAYSIT MIELUITEN
DIGITAALISTA APPROPASSIA?

m Omana sovelluksena m Selaimessa
M En halua luopua paperisesta m Paperi passi, kartta sovelluksena

W Paperi passi, kartta selaimessa ®En osaa sanoa

Kuvio 11: Mieluisin toteutus digitaaliselle versiolle

Tulosten perusteella moni toivoi paperisen appropassin sailyvan, silla siihen on jo tullut
kiintymyssuhde vuosien varrelta. Paperinen passi toimii myos mukavana muistona

tapahtumasta ja sen voi ripustaa esimerkiksi haalareihin roikkumaan.

Ominaisuuksia joita koet tarkedksi appropassisovelluksessa

50
40
30
20
m n
0

Baarien Notifikaatiot Suora linja Nippelitietoa Approsaa Appro Games
tarjoukset tapahtuman jarjestajiin tapahtumasta
nakyvilla muutoksista

Kuvio 12: Tarkeimpia ominaisuuksia
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Ominaisuuksia joita toivoisit digitaaliselta approkartalta

60
50
40
30
20
10
: 1

Navigointi kartalla Ravintoloiden nimet Digitaalinen Baarin tdyttoaste Suunnittele
ja osoitteet skaalattava kartta approreitti

Kuvio 13: Toivottuja ominaisuuksia

Kavijoiden vastauksissa tuli isona tarkeana osana approkartan skaalautuvuus seka sen
mahdollinen integrointi Google Maps:iin. Toinen mihin sita verrattiin, oli HSL:n Reittioppaan
kartta, joka antaa sinun suunnitella reitin seka nayttaa GPS:n avulla reaaliajassa missa
kohdassa itse olet kartalla.

9  Prototyyppi

Paadyimme tekemaan prototyypin lahinna approkartasta, silla koko appropassiapplikaation
tekemiseen olisi mennyt liikaa resursseja seka meilta puuttui tarvittava osaaminen
koodaamisen puolelta. Applikaatioon olisi pitanyt lipunoston lisaksi suunnitella passiosuus,
jonne leimat kerataan osallistuja ravintoloista. Tahan mietimme QR-koodia, mutta paatimme
myohemmin keskittya lahinna kartan tekoon. Appropassissa myos kartta on ollut se vaikein ja
epaselkein kohta, joten digitaalinen kartta voisi tuoda selkeytta ja helppolukuisuutta
tapahtumaan.

Seka kavijoiden etta jarjestojen kyselyissa tuli monesti esille kartan tekeminen Google
Mapsiin ja sen integroiminen. Taman lisaksi suuren kysynnan aiheutti ravintoloiden tarjousten
nakeminen ennakkoon.

Paatimme tehda prototyypin kartan Google Mapsilla, jolla voi tehda omia karttoja. Karttojen
paikkoihin saa laitettua omia kuvia seka tietoja. Kun paikkaa klikkaa kartalla tulee nakyviin
lisatiedot kuten kuvat, ravintolan tarjoukset seka mahdolliset erikoisrastit. Karttaa pystyy
my0s muokkaamaan, vaikka kesken tapahtuman, jos esimerkiksi tulee viime hetken muutoksia
paikkoihin.
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Kartan lisaksi kaytimme Google Sites:ia, jonka avulla teimme erillisen sivun, jonne upottaa
kartta. Sivulta loytyy myos lista osallistuja ravintoloista, tarkea info tapahtumasta seka
kavijoiden ehdottama laskuri, joka laskee kuinka paljon aikaa, on jaljella haalarimerkin
hakuun jatkoilta. Lopusta loytyy myos linkit suoraan Jenkinsin kotisivuille seka Facebook

sivuille.

LANNEN NOPEN

Time to get patches

1350547 29

DAYS HOURS MINUTES SECONDS

October 7, 2021

€ Game Cave Oy
nimi

Game Cave Oy [  KOIVU-MANKKAA @
[ie2] h 4 @
TAPIOLA ™

kuvaus

Pihatérma 1 A 12, 02240 Espoo .

Pelirasti + muuta ovay OHARINEUOMA EERANTS
Tarjoukset Orsa
Olut €€ PANKYLA

Siideri €€ g

Limu €€ | o TOPPELUND
Ateria €€

s

WESTEND

VUOTTALAHTI
Google My MapsM‘.

Kuvio 14: Prototyyppi ylaosa (Digiapprokartta 2021)
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Kuvio 15: Prototyyppi alaosa (Digiapprokartta 2021)

Google Sites -sivulla pystyy myos muokkaamaan tapahtuman infoa reaaliajassa seka tarpeen
vaatiessa laittamaan kartan ylapuolelle tarkeita ilmoituksia nakyviin, kuten esimerkiksi
“Ravintola X sulkeutuu jo klo 21!”

Sivuston taustakuvina kaytimme Lannen Nopeimman vareja.

Meidan luomaa prototyyppia voi kayttaa joko kokonaisena sivuna (kuviot 14 ja 15) tai pelkan
kartan voi upottaa Jenkinsin omille sivuille tai Lannen Nopein -tapahtuman tuleville sivuille.
Digitaalisen kartan lisaksi tapahtumassa kaytetaan paperista passia, jonne on tarkoitus kerata
ravintoloista suoritettavat leimat ja se palautetaan jatkoilla haalarimerkkia vastaan. Vaikka
emme pelkalla digitaalisella kartalla paasseet taysin paperittomaan tapahtumaan, riittaa
tulevaan tapahtumaan passiksi kaksipuolisen A4 -passin sijaan A5 tai jopa A6 -kokoinen passi.
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10 Yhteenveto ja pohdinta

Tyon tavoitteena oli kartoittaa digitaalisen appropassin mahdollisuuksia seka kayttajien
valmiutta kayttaa sellaista. Halusimme helpottaa tapahtumanjarjestajien ja tapahtumissa
kavijoiden elamaa seka pienentaa paperinkulutusta. Digitaalinen appropassi on myos helposti
muokattavissa jopa tapahtuman aikana. Selvitimme kyselylla kayttajien toiveita ja valmiutta
digitaaliseen appropassiin. Kyselyissa tarkeimpia ominaisuuksia oli digitaalisen version
muokattavuus ja helppous. Lisaominaisuuksiksi toivottiin muun muassa approtarjoukset,

mahdollisuus suunnitella approreitti ja ravintoloiden tayttoaste.

Loppukayttajat (tapahtumakavijat) seka paakaytajat (tapahtumajarjestajat) olivat
kiinnostuneita appropassi sovelluksesta, jos yhteen sovellukseen saisi ’kaikki’
opiskelijatapahtumat. Suurimpana ongelmana ladattavan sovelluksen kanssa koettiin, etta
kummatkaan kayttajat eivat halua ladata sovellusta, jota kaytetaan kerran tai kaksi kertaa
vuodessa. Tahan kun lisataan viela monen eri jarjestajan tapahtumat, joihin jokaiseen pitaisi

ladata oma sovellus hetkeksi, eivat kayttajat olleet valmiita tahan.

Koko appropassin digitalisoinnin suurimpina ongelmina olivat taman lisaksi leimojen
keraamisen toteuttaminen seka kuinka toteuttaa lipunmyynti ja appropassin jakaminen
osallistujille. Paras toteutustapa, etenkin jarjestajien puolesta, olisi saada approsovellus
liitettya Kide.appiin. Joko suoraan lisana tai sovelluksien pitaisi kayttaa yhteista rajapintaa,
jotta approsovellus voisi tarkistaa Kide.appista kayttajan tapahtumalipun seka

opiskelijajarjeston jasenyyden.

Tulevaisuutta ajatellen, leimojen keraamisen voisi toteuttaa esimerkiksi generoimalla
jokaiselle osallistujaravintolalle oman QR-koodin, joka laitettaisiin esille baaritiskin
laheisyyteen. Tuotteen oston jalkeen kavija voi kannykallaan lukea QR-koodin ja saisi nain
kerattya passin leimat. QR-koodi kannattaisi tulostaa paperille jokaiseen ravintolaan, silla
talloin valtyttaisiin mahdollisimman hyvin teknisilta ongelmilta seka ei voida olettaa etta
jokaisella ravintolalla olisi esimerkiksi oma tabletti, jolta nayttaa koodia. Valmiiksi tulostettu
QR-koodi my0s vahentaisi ravintoloiden tyontekijoiden tyota, silla talla hetkella suurimmaksi
osaksi approtapahtumissa kassalla oleva tyontekija joutuu maksutapahtuman ja tuotteen

tarjoilun jalkeen joko leimaamaan tai merkkkaamaan tussilla paperisiin passeihin jaljen.

Huonona puolena tassa QR-koodi toteutuksessa olisi helppo tapa "huijata” tapahtumassa.
Esimerkkina: viiden ihmisen kaveriporukka lahtee tapahtumaan. Jokainen menee eri
ravintolaan ja ottaa kuvan QR-koodista puhelimellaan. Kaverit jakavat yhteisessa chatissaan
QR-koodien kuvat ja saavat nain ollen leimat kaikista viidesta eri paikasta, vaikka jokainen
kavi todellisuudesssa vain yhdessa paikassa. Toisaalta tallaisia ”huijaustilanteita” voi
tapahtua jo nyt, silla monessa tapahtumassa ravintolat saattavat merkata leimat pelkilla

tusseilla tehtavilla rukseilla. Taytyykin muistaa etta tapahtumaa tehdaan pilke silmakulmassa
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eika tarkoitus ole kisata tosissaan. Talloin on osallistujien omalla omallatunnolla toimia

tapahtuman saantojen mukaan.

Jarjestokyselyn jalkeen saimme myos monelta jarjestolta kommenttina, etta he eivat olleet
edes ajatelleet appropassin digitalisointia ja olisivat erittain kiinnostuneita ja innostuneita

appropassi sovelluksesta. Saimme myos ehdokkaita testikayttajia appropassi sovellukselle.
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Liite 1: Haastattelun runko

Teema 1: Kertokaa jarjestostdnne
1. Jarjeston esittely
2. Minkalaisia tapahtumia jarjestaa

Teema 2: Approt ja Lannen Nopein

1. Minkalainen tapahtuma on appro?

2. Jenkinsin approt:|Lénnen Nopein ja Santa Appro
a. Milla tavalla ovat ajatelleet digitalisoida tapahtumaa?
b. Minkalainen tapahtuma on ollut tdhan mennessa?
c. Kaytannon asioita tapahtumasta

3. Tarkoitus mahdollisesti tehdd myéhemmin isompi sovellus, jonka voisi markkinoida

muille jarjestoille?

Teema 3: Toimeksiannon toiveet
1. Minkalaista lopputulosta odotetaan?
2. Sovellus vai selainversio?
3. Minkalaista dataa halutaan tietaa kayttajilta?



