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sisatautien ja kirurgisten vuodeosastojen kolmivuorotyota tekevien hoitotyonte-
kijoiden nadkemyksid kolmivuorotydn vaikutuksista heidan fyysiseen, psyykki-
seen ja sosiaaliseen hyvinvointiinsa.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset olivat seuraavat: Miten hoitotyontekijat ko-
kevat kolmivuorotydn vaikutukset fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvin-
vointiin? Mitkd tekijat hoitotydntekijoiden nakemyksen mukaan edistavat hyvin-
vointia kolmivuorotydssa? Mita kehittdmisehdotuksia hoitotyontekijoilla on kol-
mivuorotyon toteuttamiseen?

Opinnaytetyo toteutettiin Webropol- verkkokyselynd Etela- Karjalan keskussai-
raalan sisatautien ja kirurgisten vuodeosastojen hoitotyontekijbille. Aineisto ke-
rattiin puolistrukturoidulle kyselylomakkeelle. Lomakkeessa oli avoimia sek&
strukturoituja kysymyksia. Kysymykset jaettiin aihealueisiin tutkimuskysymysten
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kaaksi, mutta kavi ilmi, ettd kolmivuorotyd huonontaa hoitotydntekijan sosiaalis-
ta hyvinvointia ja unen laatua. Kyselyyn vastanneet hoitotyontekijat esittivat
runsaasti kehitysehdotuksia, joista kavi ilmi, etta he toivoivat ergonomisen tyo-
aikajarjestelméan ja autonomisen tydajan toteutumista osastoilla. Ne hoitotyon-
tekijat joiden osastoilla oli kaytdssa autonominen tybaika, olivat tyytyvaisia sii-
hen.

Jatkossa voisi tutkia, miten idkkdadmmat hoitajat jaksavat kolmivuorotyésséa seka

jaksamista.
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The aim of the research was to find out how south-karelia central hospital’s
medical and surgical ward care workers experienced their physical, mental and
social well-being. Care workers had a chance to give us development pro-
posals.

Data for this study were collected by weprobol online survey. Data was gath-
ered questionnaire. The questionnaire included open and structured questions.
The questions was devided by the research questions. The themes were
backround questions, physical, mental and social well-being, well-being in work
and care workers development proposals. The response rate was 43%. Open
questions were analysed by the inductive content analysis. Structured ques-
tions was analyzed by the statistical medhod.

Shift work wasn’t found physically heavy. Based on the results of this research
social well-being and sleeping was experienced poor. A lot of development pro-
posals were given by the care workers. Autonomous scheduling and ergonomic
working time was requested by the care workers. Based on the findings, care
workwers who have autonomous scheduling in their ward were satisfied with it.
Possible further research could be to research how older care workers cope in
shift work. Another theme could be to research how supervisor supports care
workers well-being in the shift work.

Keywords: three- shift work, ergonomic working time, autonomous scheduling,
health care workers, work well-being, physical well-being, mental well-being,
social well-being
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1 Johdanto

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata Eteld-Karjalan keskussairaalan sisatau-
tien ja kirurgian vuodeosastojen kolmivuorotydta tekevien hoitotydntekijoiden
nakemyksia fyysisesta, psyykkisestd ja sosiaalisesta hyvinvoinnistaan. Tarkoi-
tus on myods selvittad hoitotyontekijoiden kehittamisehdotuksia kolmivuorotyo-
hon liittyen. Aihe on ajankohtainen, silla hoitoala on p&&saantdisesti kolmivuoro-
tyotd. Hoitotyontekijoiden hyvinvointia kuormittavat nykyddn jatkuva kiire seka

hoitotyontekijdiden vahainen maara osastoilla.

Suomessa sosiaali- ja terveyspalveluissa tyoskenteli vuoden 2008 tilastojen
mukaan 364 200 henkild. Henkilostomaara on kasvanut vuosina 2000-2008 54
600 hengelld. Sosiaali- ja terveysalalla nopein kasvuvauhti on yksityisella puo-
lella. Vuonna 2008 henkilostosta 74,5 % tyoskenteli julkisella puolella. (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2008.) Vuoden 2007 tilaston mukaan arvio vuorotyota
tekevien maarasta sosiaali- ja terveyalalla on 38 % eli n. 127 700 henkil6a
(Miettinen 2008).

Lansimaissa perinteiset tyoturvallisuusriskit, kuten myrkylliset kemikaalit, melu
ja aarimmaiset lampdtilat, on minimoitu siind maarin, ettd ne ovat talla hetkella
pieni vaara tyontekijan terveydelle. Tyopaikoilla painopiste on siirtynyt muihin
asioihin, kuten tydon suunnitteluun, organisointiin ja hallintoon. Vuorotyd on yksi
tekija, jolla on vaikutusta tyontekijan terveyteen. (Batty, Hublin & Kivimaki
2011))

Opinnaytetydon kohteeksi on valittu Etela-Karjalan keskussairaalan kirurgian ja
sisatautien vuodeosastoilla kolmivuoroty6td tekevat hoitotyontekijat. Tydssam-
me tarkoitamme hoitotyontekijalla sairaanhoitajia, perushoitajia ja lahihoitajia.
Opinnaytety0 toteutetaan tekemalla Webropol-verkkokysely hoitotyontekijoille.
Tavoitteena on, etta opinnaytetyon tuloksia voisi hyddyntda hoitotydntekijoiden
keskuudessa. Opinnaytetydsta kayvat ilmi hoitotydntekijoiden kokemukset kol-
mivuorotyostd, kuinka tyohyvinvointia edistetdan seka parannusehdotuksia

kolmivuorotydssa jaksamiseen.



Olemme itse tehneet vuorotydta ja huomanneet kolmivuorotyon epasaannollis-
ten tybaikojen vaikuttavan jaksamiseemme. Luultavasti teemme myds tulevai-
suudessa kolmivuoroty6td, joten on erittain tarkea selvittda, miten voimme edis-
tAd omaa seké tulevan tydyhteisomme jaksamista ja tyohyvinvointia. Opinnayte-
tyon tuloksia voidaan hyddyntdd kolmivuorotydta tekevilld osastoilla, erityisesti

osastoilla, joille kysely tehtiin.



2 Kolmivuoroty6 jatydaikasuunnittelu
2.1 Kolmivuoroty6

Kolmivuorotyd siséltdd epasaanndllisia tybaikoja (aamu-, ilta- ja yotyotd), ja
vuorot eivat valtamattd mene saanndllisessd jarjestyksessa. Kolmivuorotyd
kuormittaa ihmista fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti. Kolmivuorotyon etui-
na ovat lisdantynyt vapaa-aika ja rahalliset lisat. Kolmivuorotyd voi vaikuttaa
haitallisesti elaméaan, esimerkiksi muutokset unessa ja uni-valverytmissa voivat
vaikuttaa negatiivisesti ihmisen sosiaaliseen elamaan. Kolmivuorotydn epa-

saannollisyydella on elimistb6&a kuormittava vaikutus. (Tyoterveyslaitos 2011b.)

Kolmivuorotyd aiheuttaa terveydellisia haittoja, joita on tutkittu paljon. Pitkdan
jatkunut kolmivuorotyd on terveysriski. Ikd&antyessdan ihmisen on vaikeampi
sopeutua kolmivuorotydhon. Yovuoroihin sopeutuvat paremmin ihmiset, jotka
kokevat olevansa illalla pirteimmillaan. Aamuvuorot sopivat taas paremmin ih-
misille, jotka ovat pirteimmilladan aamulla. Kolmivuorotybhdn sopeutuminen on
yksil6llistd. (Partinen 2010.)

Kolmivuorotydssa auttaa jaksamaan riittdva uni, tydpaivan aikana pidetyt tauot,
riittdvan pitk& lepo viikoittain, vuosilomat seka viikonloppuvapaat. Hyvalle vuoro-
tyojarjestelmalle tunnusomaista on saannéllisyys, tydvuorojen ennakoitavuus ja
nopea ja eteenpdain kiertava jarjestys. Tydvuorojen valiin tulisi jaada riittava pa-
lautumisaika, 8-10 tunnin tydvuorot (mahdollisesti myods lyhyemmat) ja vahin-
tddn 11 tunnin palautumisaika tyovuorojen valilla. Vapaapéivien tulisi olla yhte-
naisia myos viikonloppuisin. (Tyoterveyslaitos 2010a.) Vuorotyosta annettujen
suositusten lisaksi vuorotyon haittoja voitaisiin ehkaista lisdamalla tyévuoroau-
tonomiaa, joka mahdollistaa paremmin tydvuorojen sovittamisen omaan vuoro-
kausirytmiin (Wilskman 2010).

Opinnaytetydssdmme tarkoitamme kolmivuorotydlla ty6ta, joka sisaltdd aamu-,
ilta- ja yovuoroja. Kolmivuorotyd on yleensa osastoilla epasaanndllista. Esimer-

kiksi usein litavuoron jalkeen tulee aamuvuoro, jolloin tyosta palautumisaika jaa
lyhyeksi.



2.2 Terveystarkastus, tydaikalaki ja tyoturvallisuuslaki

Tyoterveyslaitoksen yleissuosituksen mukaan ennen kolmivuorotydn aloittamis-
ta tehdaan hoitotyontekijalle tyohontulotarkastus, jossa selvitetddn, soveltuuko
tyontekija wvuorotydohon. Tyohdntulotarkastukseen kuuluvat laéketieteellisten
vasta-aiheiden selvittaminen ja terveysneuvonta. Kolmivuorotydén aloittamisen
jalkeen tehtavassa terveystarkastuksessa seurataan terveydentilaa ja annetaan
terveysneuvontaa haittojen vahentamiseksi. Kahtena ensimmaisend kolmivuo-
rotydvuotena jarjestetddn terveysneuvontaa kerran vuodessa. Alle 49-vuotiaille
tyontekijoille pitaisi tehda terveystarkastus vahintaan viiden vuoden valein. 50 -
60-vuotiaille terveystarkastuksen tulisi olla 2-3 vuoden valein. Yli 60 -vuotiaille
terveystarkastus tulisi jarjestdd 1-2-vuoden vélein yksildllisen riskin mukaan.
(Miettinen 2008.)

Tybaikalain tavoitteena on suojata tyontekijan terveytta ja turvallisuutta. Laissa
maaritelladn enimmaistybaika, lepoajat, vuosilomat ja yhtdjaksoisen tyoru-
peaman kesto. Sdannéllinen tydaika on 8 tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia vii-
kossa. JaksotyOajassa on saadetty, ettd kolmen viikon aikana tyon tuntimaara
saa olla korkeintaan 120 tuntia ja kahden viikon 80 tuntia. Y®vuoroja saa jakso-
tydossa teettda enintddn 7 wvuoroa perakkain. Yiitoitd saa teettdd ainoastaan
tyontekijan suostumuksella ja korkeintaan 250 tuntia kalenterivuodessa. (Tyo-
aikalaki 9.8.1996/605.)

Tyoturvallisuuslain  (23.8.2002/738) tarkoituksena on tydympariston ja tyo-
olosuhteiden parantaminen, jotta voitaisiin turvata tyontekijoiden tyokyky seka
ennaltaehkaistd tyotapaturmia, ammattitauteja ja muita tyosta johtuvia tyonteki-
joiden fyysisen ja henkisen terveyden haittoja. Tyoterveyslain 308 kertoo, etta
yotyota tekevalla tyontekijalla pitdisi olla mahdollisuus tyétehtavien vaihtami-
seen tai siirtymiseen paivatydhon, mikali se vain on mahdollista. (Tyoturvalli-
suuslaki 23.8.2002/738.)

2.3 Ergonominen tydaika

Ergonomisella tybajalla pyritddn jarjestamaén 8-10 tunnin tydvuorot seka tyo-
vuorojen valiin vahintdan 11 tunnin vapaa-aika. Ergonomisessa tybajassa valte-

tdan yli 48 tunnin tydjaksoja. Tydvuorojen kiertosuunnan tulee olla nopea ja



saanndllinen. Tybvuorojen pitaisi kiertda myotapaivaan eli aamu-ilta-y6-vapaa.
(Hakola 2010.)

Myotapaivaan kiertavat tyovuorot vaihtuvat myohemmin alkaviin vuoroihin, jol-
loin paiva tavallaan pitenee ja valveilla ollaan kauemmin. Tama rytmi sopii pa-
remmin yhteen ihmisen luontaisen wvuorokausirytmin kanssa. Tutkimusten mu-
kaan myotapaivaan etenevassa rytmissa on havaittu vahemman fyysisia,
psyykkisia ja sosiaalisia ongelmia sekd vahemman vasymysta, kuin jos rytmi
Kiertdisi vastapaivaan. Tybaika ja vapaa-aika olisi suositeltavaa jakaa mahdolli-
simman tasaisesti, koska monta perakkaista tydpaivaa aiheuttaa univelkaa. Va-
paat olisi suositeltavaa sijoittaa yovuorojen jalkeen, ja silloin olisi hyva olla kaksi
peréakkaista vapaapaivaa. lltavuorosta aamuvuoroon siirryttaessa jaa tydvuoro-

jen valiin vain 8 tuntia, mika on liian lyhyt aika elpymiseen. (Hakola 2007, 88.)

Tyoterveyslaitos suosittelee, ettd perékkaisia yovuoroja olisi kaksi tai kolme ja
jatkuvaa yotyota tulisi valttda. Tyoterveyslaitos myds suosittelee, ettd aamuvuo-
roja tai iltavuoroja olisi perakkain enintdan kolme. Yksittaisia vapaapaivia ja tyo-
paivia tulisi valttda. Perakkaisia tyovuoroja saisi olla enintddn 5-7. Tybvuorolis-
tan tulisi myos sisaltad vapaita viikonloppuja. (Hakola, Hublin, Harma, Kandolin,
Laitinen & Sallinen 2007, 97-99.)

Hoitotyontekijoiden yleisimmin tekema tydaika on jaksotyd, joka on erittain jous-
tava jarjestelma. Jaksotyd mahdollistaa epéaterveelliset tydajat, ellei tybajoista
paattava esimies huolehdi tydaikaergonomiasta. Hoitotyontekijoilla on eettinen
vastuu potilaalle ja velvollisuus huolehtia potilasturvallisuudesta. Hoitotydnteki-
jéiden tydajalla ja potilasturvallisuudella on osoitettu olevan yhteys ja potilaalla
on oikeus laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaanhoitoon. RiittAmaton uni lisaa
ladke- seka laitteidenkayttovirheitd, joten hoitotydntekijalla on eettinen velvolli-
suus potilaita ja itseddn kohtaan huolehtia tydhtn valmistautumisesta seka riit-
tavasta levosta. Esimiesten tulee mahdollistaa valmistautuminen jarjestamalla

riittavat lepoajat. (Wilskman 2010.)

Kolmivuorotydsta aiheutuvia haittoja voidaan minimoida tyévuorojen suunnitte-
lulla, jolloin suunnitellaan ajoitus, pituus, kiertonopeus ja suunta. Ergonomisten

tydvuorojen paaméaard on tyontekijdiden hyvinvoinnin, toimintakywyn ja tervey-



den tukeminen. Ergonomisen tybajan tavoitteena on tukea tyostd palautumista
tyopaivan ja tyodjakson jalkeen. (Super.) Suositusten mukaan yotyota tulisi tehda
mahdollisimman vahan. Pitkia tydwvuoroja tulisi tehda vain kun tyon laatu ja

kuormitus ovat siihen sopivia. (Wilskman 2010.)

TyOovuorolistan sdannéllisyys lisdd sen ennakoitavuutta. Tama parantaa tyonte-
kijan hyvinvointia sekd helpottaa myds tydvuorolistan suunnittelua. Sairaaloissa
kaytettavan tyobaikalain mukaan kolmen viikon ty6jakson kokonaistuntimaara

saa olla korkeintaan 114 tuntia ja 45 minuuttia. (Paukkonen 2007.)

Tassé opinnaytetydssa ergonomisella tydajalla tarkoitamme sitd, etta tydvuorot
ovat 8-10 tunnin pituisia, tydvuorojen kiertosuunta on aamu-ilta-yo-vapaa. Nain

ollen tyovuorojen valiin jad ainakin 11 tunnin vapaa-aika.
2.4 Autonominen tydaikasuunnittelu

Autonomisella tydaikasuunnittelulla tarkoitetaan sitd, ettd tyontekija saa itse
suunnitella omat tydvuoronsa yhteistydssd muiden samassa tyoyhteisossa
tyoskentelevan kanssa. Autonomisen tybaikasuunnittelun tarkoituksena on hel-
pottaa ty0- ja yksityiselaman yhteensovittamista. Sosiaali- ja terveyshuollossa
tyoskentelevéalla on vaikea sovittaa yhteen tyotd ja vapaa-aikaa. Tyotyytyvai-
syys kasvaa, jos tyontekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa omien tyévuorojen si-
joitteluun ja pituuteen. Tybaika-autonomian toteuttamiseen on varattava aluksi

tarpeeksi paljon aikaa. (Koivumaki 2006.)

Tyoyhteis6 on vastuussa tyovuorosuunnittelun sujuvuudesta, tasapuolisuudesta
ja oikeudenmukaisuudesta. Esimies ohjaa ja tukee henkilostb6d tyévuorojen
suunnittelussa. Esimiehen tehtdvand on hyvaksya tyovuorosuunnitelma ja vas-
tata siitd, ettd suunnitelma tukee osaston toiminnan tavoitteiden saavuttamista.
Autonominen tybaika edellyttdd ergonomisen tydvuorosuunnittelun tuntemista
seka tietoa ja ymmarrysta siitd, miten tybajat vaikuttavat hyvinvointiin. Se edel-
lyttd&d myOs neuvottelu- ja vuorovaikutustaitoja seka yksildllisten ja yhteisollisten
tarpeiden yhteensovittamista. Jokaisen tyontekijan on otettava vastuuta tyoyh-

teisdn toimivuudesta ja kehittdmisesta. (Tyoterveyslaitos 2010b.)
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Lainsdadantd ja tyoyhteisfssd luodut pelisddnndt ohjaavat tyGvuorosuunnitte-
lua. Pelisaanndt maarittelevat esim. henkiléstovahvuuden, osaamisen ja tyo-
hontulo- ja lahtbajat. Tyontekijat tulee perehdyttdd virka- ja tydehtosopimusten
perusteisiin. Autonomiseen tybaikaan siirtyminen tuo mukanaan haasteita. Niita
voivat olla henkiloston suuri vaihtuvuus ja uusien tyontekijoiden perehdyttami-
nen toimintatapaan, turvallisuus tydvuoroissa, tyovuorojarjestelyjen oikeuden-
mukaisuus, uskallus uusiin innovatiivisiin ja yksil6llisiin tydaikaratkaisuihin.
Haasteita voivat tuoda myds uudet toimintatavat, joita uudet tybaikajarjestelyt

mahdollisesti edellyttavat. (Tyoterveyslaitos 2010b.)

Tyontekijoiden tybaikatoiveet vaihtelevat tyduran eri aikoina. Elamankaaren eri
vaiheissa opiskelu, ammattitaitoa edistava koulutus, perhe ja vapaa-aika saavat
erilaisen painoarvon. lkaantyessaan tyontekija saattaa haluta lyhyempaa tyo-
aikaa tyokywyn sailymisen ja tydssa jaksamisen kannalta. Kun tyontekija saa
vaikuttaa omiin tybaikoihinsa, hanella on silloin vahemman stressioireita, koska
tyon ja perheen yhteensovittaminen on helpompaa. Mahdollisuus vaikuttaa tyo-
vuoroihin on yhteydessa koettuun terveyteen ja sairauspoissaoloihin. (Hakola
ym. 2007, 52, 54.)

Opinnaytetydossdmme autonomisella tydajalla tarkoitetaan sita, etta tyontekija

paasee itse vaikuttamaan tuleviin tydvuoroihinsa.

3 Hoitotyontekijat

HoitotyOntekijoita ovat katilot, sairaan- ja terveydenhoitajat seka perus- ja lahi-
hoitajat. Hoitotyontekijat tekevat hoitotieteeseen perustuvaa ammatillista tyota.
Hoitotyota voidaan maaritella useista erilaisista nakokulmista. Ne kuvaavat esi-
merkiksi hoitotyblle tunnusomaisia piirteitd ja taitoja, hoitajan velvollisuuksia ja
hoitotydn tavoitteita. (Kassara, Paloposki, Holmia, Murtonen, Lipponen, Ketola
& Hietanen 2006, 10.)

Hoitotyontekijaltd odotetaan erilaisia ammatilisen osaamisen elementteja:
oman ammatin ja tyon arvostusta, hyvia auttamis - ja muutoksenhallintataitoja,
hyvaa paatoksentekoa ja suunnittelutaitoja. Hoitotydntekijaltd edellytetaan myos

itsendiseen tydskentelyyn kykenemista, oman erikoisalan viimeisimman tiedon
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hallitsemista ja asiakaslahtdistd toimintaa. Hoitotyontekijaltd odotetaan oman
persoonan tuntemista ja sen hyddyntamista tydssa seka hyvia arviointi- ja kehit-
tdmistaitoja. (Hilden 2002, 54, 79, 81.)

Tarkeimmaksi tyoyhteisdissd koetaan se, ettd hoitotydntekija arvostaa omaa
ammattiaan ja tyotddn. Tama tarkoittaa sita, etta hoitotyontekija suhtautuu posi-
tiivisesti omaan tyohonsa, hanella on korkea tydmoraali ja tydmotivaatio. Hoito-
tyontekijoilla on henkilokohtainen velvollisuus huolehtia omasta ammatillisesta
osaamisestaan. Nykyisin hoitotydntekija, joka haluaa pitdd ammatillisen osaa-
misen ajan tasalla, joutuu kayttamaan kouluttautumiseen omaa aikaa ja rahaa.
Tyotahti on tydpaikalla usein niin kova, etta tybajalla ei ole juurikaan tilaisuutta

etsia uutta tietoa tai osallistua koulutukseen. (Hilden 2002, 79, 81.)

Tassa opinnaytetydssa hoitotyontekijoistd puhuttaessa tarkoitetaan Etela- Kar-
jalan keskussairaalassa kirurgisten ja sisatautien osastoilla tydskentelevia sai-
raanhoitajia, lahihoitajia ja perushoitajia. Apulaisosastonhoitajat ja osastonhoita-

jat eivat osallistu kyselyyn, silla he eivat yleensa tee kolmivuorotyota.

4 Tydhyvinvointi ja kolmivuoroty6n vaikutukset hoitotydnteki-
jan hyvinvointiin
4.1 Ty6hyvinvointi

Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan fyysista, psyykkistd, sosiaalista ja henkista tasa-
painotilaa (Suutarinen & Vesterinen 2010, 24). Tybhyvinvointi koostuu monesta
eri tekijasta. Tyontekijan terveydelld ja jaksamisella sekéa tydilmapiirilla on suuri
vaikutus tyohyvinvointiin. TyOpaikan tulee olla turvallinen ja johtajalla tulee olla
hyvat johtamistaidot. Hyvinvoivan tyOyhteison tunnusomaisia piirteitd ovat
osaava ja tuottava tydskentely seka tyon kokeminen mielekkéana ja palkitseva-
na. Tybhyvinvoinnin edistdmiseksi tyopaikoilla jarjestetaan tydsuojelun yhteis-
toimintaa ja tyGhyvinvointia yllapitdvaa toimintaa (ns. tyhy-toiminta). Tydnanta-
jan tulee jarjestaa tyodterveydenhuoltoa, tydsuojelua sekéa kehittaa tyota, tydoloja
mahdollisimman paljon harjoittelemalla tydyhteisotaitoja. (Sosiaali- ja terveys-
ministerio 2011.) Tyohyvinvointiin vaikuttavat myos perhe, elamantilanne ja

muut ulkopuoliset tekijat (Suutarinen & Vesterinen 2010, 24).
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Tyhy-toiminta on laaja-alaista eri alueille ulottuvaa kehitystoimintaa.  Tyhy-
toimintaan kuuluu tydymparistoon, tydyhteis6on ja yksiloon kohdistuvia toimen-
piteitd. Naiden toimenpiteiden tavoitteena on parantaa tyokykya, terveytta,
osaamista, hyvinvointia ja tyon tuottavuuden laatua. Tyhy-toiminnan onnistumi-
nen edellyttdd hyvaa yhteistyotd ja on tarkedd, ettd tydnantaja sekéd tyontekijat
osallistuvat. (Rauramo 2008, 24-25.)

Tyohyvinvointia tarkastelevat tutkimukset osoittavat, etta haitallisinta yksilon
kokeman tydhyvinvoinnin kannalta on pitkaan jatkunut riitAmattomyyden tunne.
Tyon kuormittavuutta lisdd epatasapaino haasteiden ja yksilon henkildokohtais-
ten voimavarojen valilla, ainainen kiire, jatkuva epavarmuus seka elaman mo-
nimutkaisuuden tunne. TyOhyvinvointi vaihtelee useita kertoja tyouran aikana.
Tyohyvinvointi on prosessi, jossa tyontekijalla on vastuu huolehtia omasta ty6-
hyvinvoinnistaan. (Suutarinen & Vesterinen 2010, 110, 113 -114.))

Opinnaytetydssamme tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan sita, ettéa tyontekija voi hy-
vin tyossaan, kokee itsensd tarpeelliseksi ja tydn palkitsevana. Kannustava
esimies vaikuttaa paljon tyontekijan tydhyvinvointiin. Opinndytetydssdmme tar-

kastelemme myos tyhy-toimintaa.
4.2 Fyysinen hyvinvointi

Fyysiseen hyvinvointiin  kuuluvat yksilon terveys, fyysinen kunto, jaksaminen
tyopaikalla seka tyopaikan fyysinen ja henkinen turvallisuus. Myos tae siitd, etta
tyd on jatkuvaa, liittyy painokkaasti fyysiseen hyvinvointiin. Tydntekijalla on oi-
keus tyoskennella turvallisissa olosuhteissa seka asiaankuuluvilla ja turvallisilla

tyovalineilld. (Suutarinen & Vesterinen 2010, 24.)

Vasymys ja vuorokaudenaika lisddvat onnettomuusriskia. Taman huomaa esim.
tyGtapaturmien maarissa ja liikenneonnettomuustilastoissa. Kun ihminen on va-
synyt, on vaikeampi arvioida omaa toimintakykyaan ja riskiottokynnys on mata-
lampi. Yo6vuorossa tapahtuu enemman tyGtapaturmia kuin paivavuorossa. Tyo-
tapaturmien riski lisdantyy perékkaisten yovuorojen aikana. Usein nukahtami-
sesta johtuvat onnettomuudet tapahtuvat aamuyoélla klo 02 -06 ja iltapaivalla klo
13 -17. (Tyodterveyslaitos 2011b.) Fyysisesti kuormittava tyd sopii paremmin
paivavuoroon kuin yévuoroon (Hakola ym. 2007, 33).
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Fyysisesti raskas tyd kuormittaa tuki- ja liikuntaelimistba. Yleisimpia fyysisen
tyon rasitusoireita ovat niska- ja hartiasarky, ristiselan vasyminen ja sarky, jalko-
jen turvotus ja vasyminen sek& nivelkivut. (Rauramo 2008,54.) Hyvalla er-
gonomialla voidaan valttaa tuki- ja liikuntaelinsairauksia. Hoitotydontekijan er-
gonomiaa voidaan parantaa helppokayttoisilla tyovalineilla. Naitd ovat ergono-
misesti sdadeltavat tyopisteet ja ergonomiset potilassiirrot, jotka kuormittavat

mahdollisimman vahan hoitotydntekijaa. (Tyoterveyslaitos 2010c.)

Tutkimusten mukaan kolmivuorotyd saattaa altistaa erilaisille sairauksille kuten
sydansairauksille, syovélle, diabetekselle sek& ruuansulatuselimistosairauksille.
Kolmivuorotyd voi lisdtd painonnousun riskid ja sydamen rytmihdiriditd. Sepel-
valtimotaudin riski voi kasvaa 40 %. (Tyoterveyslaitos 2011b.) Yolla sydan- ja
verenkiertoelimiston hapenottokyky laskee 5-6 %. On myos todettu, etté pitkét
fyysiset tyOjaksot kuormittavat sydan- ja verenkiertoelimistoa enemméan yolla
kuin paivalla. Yolla tasapaino ja lihasvoimat ovat 8 % heikommat kuin paivalla.
(Hakola ym. 2007, 33.)

Kolmivuorotyd voi lisata rintasyovan riskia 35 - 40 % paivatybhon verrattuna.
Pimeahormonin erittyminen vahenee ybvuoroissa, mistd johtuu suurentunut
rintasyovan riski. Yotyd on riski keskenmenolle. Diabeteksen ja metabolisen

oireyhtyman riski suurenee yotyota tekevilla. (Tyoterveyslaitos 2011b.)

Tyypin 2 diabeteksen ja vuorotyon valilla on biologinen yhteys. Vuorotyo hairit-
see ihmiselld olevaa valon ja pimean syklid, nukkumista ja syomista. Vuorokau-
sirytmin hairidé voi nopeuttaa tyypin 2 diabeteksen kehittymista sille alttiilla hen-
kilolla. Riittamaton uni ja huono unen laatu ovat itsendisia riskeja insuliiniresis-
tenssin kehittymisessa. 1-2 vuotta vuorotyota tehneilla hoitajilla on viisi prosent-
tia korkeampi riski sairastua tyypin 2 diabetekseen kuin hoitajilla, jotka eivét tee
vuorotyota. Yli 20 vuotta vuorotydta tehneilla hoitajilla on melkein 60 % suurem-
pi riski saada tyypin 2 diabetes. ( Batty ym. 2011.)

Saanndllinen ruokailurytmi on tarked&d kolmivuorotydntekijoille. Taman avulla
vireys pysyy Vila ja elimiston vuorokausirytmi helpottuu. On tarkeda pitda saan-
nollisesti kahvi- ja ruokataukoja, etenkin jos tyd on vastuullista tai tarkkaavai-

suutta vaativaa. Ravitsemuksen tavoitteisiin kolmivuorotyontekijalla kuuluu vat-
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savaivojen ehkaiseminen eli tulisi sydoda sellaisia ruokia, jotka eivat aiheuta na-
rastystd ja vatsavaivoja. Ruokavaliovalinnoilla voidaan ehkaista vasymista ja
taata pitkat younet. Oikealla ravinnolla voidaan pienentdd sydan- ja verisuoni-
sairauksien riskitekijoitda seka lihavuuden kehittymistd seka saadaan paivittain
oikea maara energiaa ja taataan ravintoaineiden saaminen. (Harma 2011, 14-
15.))

Hyvaan ruokavalioon kuuluu paljon taysjyvaviljiavalmisteita (esim. ruisleipa, puu-
rot seka taysjyvaleipa). Suositusten mukaan kasviksia, marjoja ja hedelmia tulisi
sybda useita kertoja paivassa. Kalaa tulisi sydda kaksi kertaa viikossa. Jano-
juomaksi suositellaan vettd n.1 litra paivassa. (Hakola ym. 2007, 133.) Uusim-
mat ravintosuositukset sisaltavat myos liikkuntaa koskevia suosituksia. Liikunnan
lisddminen suosituksiin perustuu siihen, ettd oikeanlainen ravinto ja saannolli-
nen likkunta tukevat toisiaan kansansairauksien ehkaisyssa. Puolesta tunnista
tuntiin esimerkiksi kavelya tukee yhdessa ruokavalion kanssa lihavuuden ehkai-

sya ja painonhallintaa. (Hakala 2009.)

lkdantyneelld hoitotyontekijalla on suurentunut sairastumisriski. lkaantyneilld
vuorotydtekijoilla on enemman erilaisia sairauksia ja oireita verrattuna saman-
ikaisiin paivatyontekijoihin. (Hakola, Hublin, hdrmé&, Kandolin, Laitinen, Sallinen
2007, 46.)

Opinnaytetydssdmme fyysisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan hyvaa fyysista kun-

toa, joka edesauttaa tydhyvinvointia.

4.3 Psyykkinen hyvinvointi

Psyykkisesti hyvinvoiva ihminen on tyytyvainen eldmé&ansa, aktiivinen, omaa
avoimen perusasenteen elamdan, omaa kykya sietad epévarmuutta ja hyvak-
syy itsensa sellaisena kuin on (Tyoterveyslaitos 2011a). Erityisesti nuorten tyon-
tekijoiden psyykkiseen hyvinvointiin tulisi kiinnittdé&d huomiota. Taloudelliset syyt
voivat ajaa nuoria wvuorotydhon. Nuori tyontekijd ei valtamatta itse huomaa

kuormitusoireita. Taman vuoksi terveysneuvonta on tarkead. (Miettinen 2008.)

Psyykkinen hyvinvointi ja terveys ilmenevat monilla tavoilla seka tyoyhteisdossa

ettd sen yksittaisissa jasenissa (Tyoterveyslaitos 2011a). Psyykkinen hyvinvointi
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tyopaikalla tarkoittaa sitd, etta tydpaikalla on turvallinen ilmapiiri, hyva yhteis-
sairauspoissaolojen vahentyminen, henkilokunnan sitoutuminen tydpaikkaan
sekd tyon tuloksen paraneminen. Hyvinvoiva tyontekija kokee halua tehda ty6-
t4, kokee hallitsevansa tyonsd seka kokee, ettd tyd sujuu joustavasti. Hyvin-
voiva tyontekija haluaa kehittya ja oppia uutta seka kokee tyon tuovan riittavasti
haasteita. (Tydsuojeluhallinto 2011.) Psyykkisesti hyvinvoiva tyontekija on myods
tyytyvainen tydhonsa. Han on myods kiinnostunut asioista, sitoutunut tydhonsa,
aikaansaava, osallistuu tyopaikan yhteisiin asioihin ja omaa pysywyyden tun-
teen. (Tyoterveyslaitos 2011a.) Vuorotyontekijdilla on 20 % suurempi riski sai-
rastua ensimmaisen tydvuoden aikana masennukseen kuin paivatyontekijalla
(Hakola ym. 2007, 46).

Kolmivuorotyontekija altistuu usein unettomuuteen, joka johtuu pitkistd tyoru-
peamista ja epasaanntllisistd tydajoista. Nukkuminen vaikuttaa positiivisesti
pitkakestoiseen muistiin. Unettomuus lisda tydtapaturmia seka elimistén vastus-
tuskyky alenee. (Rauramo 2008, 68 -69.) Aamu- ja yovuoroissa vasymys kas-
vaa eniten. Vasymys kolmivuorotydssa johtuu usein unen hairiintymisesta seka
siita, etta tyota tehdaan vuorokauden aikaan ndhden epaedulliseen aikaan ku-
ten yolla ja aikaisin aamulla. (Tyoterveyslaitos 2011b.) Unen tarve on yksilollista
ja se vaihtelee 6 ja 9 tunnin valilld. Univaje aiheuttaa jatkuvaa vasymysta, kes-
kittymisvaikeuksia, artyneisyyttd sekd alakuloisuutta. Ylityot ja poikkeavat tyo-

ajat altistavat univajeelle. (Rauramo 2008, 68 -69.)

Maija Wilskmanin tekema pro gradu-tutkielma osoitti, ettd riittdmaton uni ja
tyoskentely wvuorokausirytmin vastaisesti aiheuttivat eniten tybaikaan liittyvia
terveysongelmia. Epasaanndllinen rytmi, epéatavalliset nukkumisajankohdat se-
k& lyhyet vuorovélit aiheuttavat uupumusta ja unihéirioita. Potilasturvallisuutta
vahentavat yotydhon sopeutumattomuus ja unihairiot. (Wilskman 2010.) Vanhe-
tessa unihairiot lisdantyvat etenkin yovuorojen jalkeen nukuttaessa. lkaantymi-
nen heikentdd unenlaatua ja etenkin lyhentdd ydvuoron jalkeisen tai edeltavan

paivaunen kestoa. (Hakola ym. 2007, 45 - 46.)

Liikunnan on todettu parantavan kolmivuorotyontekijdn unen laatua. Liikunnalla

on valittomia ja pitkdaikaisia vaikutuksia. Yksittaisen liikuntasuorituksen hydtyna
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on, etta se lisdd syvan unen vaiheita ja unen pituutta. (Hakola ym. 2007, 140 -
141.)) Tyovireyteen vaikuttavat tyotehtdvien samankaltaisuus, edellisten paivien
unenlaatu sekad vyksilolliset tekijat. Kolmivuorotydta tekevillda on esiintynyt
enemman stressid, hermostuneisuutta ja vasymystd kuin paivatyontekijoilla.

Eniten oireita on yotyontekijoilla. (Tyoterveyslaitos 2011b.)

Kolmivuorotyd ja epasaanndlliset tydajat aiheuttavat ihmiselle stressia. Stressia
voi kuitenkin valttdad stressinhallintakeinoilla. Kolmivuorotyontekijan kannattaa
keskustella itseddn askarruttavista asioista perheen kanssa. Perheen olisi hyva
hyvaksya tyontekijan aikataulut. (Harméa 2011, 22 -23.)

Stressin oireisiin kuuluvat hermostuneisuus, jannittyneisyys ja artyisyys, muisti-
vaikeudet, valinpitamattomyys seka keskittymis- ja oppimiskyvyn heikkenemi-
nen. Stressi aiheuttaa myods fyysisia oireita, joita ovat vasymys, unettomuus,

paansarky, vatsavaivat ja unettomuus. (Rauramo 2010, 58 -59.)

Stressin ilmaantuessa on mahdollisimman nopeasti haettava apua stressin oi-
reisiin ja selvitettdva ongelmat, joista stressi johtuu. Stressid voidaan valttda
tyon hyvalla suunnittelulla sekéa oikealla rytmityksellda. Kehityskeskustelun avulla
voidaan saadella tydn kuormitusta ja yllapitaa tydhyvinvointia. TyShyvinvointi-
tutkimuksien tavoitteena on l6ytda tyon keskeiset ongelmat ja kuormitustekijat
sekd loytaa keinoja, jotka edistavat tyoviihtyvyytta. Hoitotyontekijalla tulisi olla
kehittymis- ja vaikutusmahdollisuuksia tydssaan, mika vahentaisi stressia. (Rau-
ramo 2008, 58 -59.) Tyotovereiden kanssa on hyva pohtia keinoja stressin hal-
lintaan, koska kaikki ovat samassa tilanteessa. Esimieheltd kannattaa myos
hakea tukea. Liikkuminen ja ulkoilu sekd muut harrastukset edistavat psyykkista
hyvinvointia. (Harma 2011, 22 -23.)

Tyoyhteistssa ilmaantuvat erimielisyydet voivat johtaa tyduupumukseen. Tyo6-
uupumukselle altistavia tekijoitd ovat uudistuvat tydtehtavat, epéaselva tyonjako
ja vastuualueet seka vastuualueiden kaswvu. TyOuupumukselle altistavat myos
tydyhteisbn avoimuuden puute, tydtehtdvien valikointi, tydyhteison ihmissuhde-
riidat seka tyon ilon puuttuminen. Kiireelld, sairauslomilla seka lilan vahaisella

henkilokunnalla on myds altistava vaikutus. (Koivisto 2001,156, 254.)

17



Tyouupumuksen voi tunnistaa jatkuvasta vasymyksesta, josta seuraa toiminta-
kywyn heikkeneminen. Hoitotyontekija ei jaksa enda valittaa tavoitteista tai ar-
voista. Tunnusomainen piirre on myos tyon ilon havidminen ja kyynisyyden li-
saantyminen. Kyynisyys syo tyGilmapiirid. Uupunut hoitotydntekijd néakee vain
negatiivisen minakuvan, eika osaa ottaa positiivista palautetta vastaan. Hoito-
tyontekija nakee tydyhteisossa kaiken kielteisend ja tdman seurauksena alkaa
todistamaan omaan huonouttaan. Tyduupumus voi aiheuttaa psyykkisid oireita,
kuten muistin heikkenemista, oppimisen vaikeutumista ja tunteiden latistumista.
Tyontekija voi kokea tyon aloittamisen haastavaksi. Fyysisida tyduupumuksen
merkkeja voivat olla hartioiden jumiutuminen, paansarky ja unettomuus. (Koivis-
to 2001, 186 -187, 189.)

Psyykkista terveytta edistaa tyytyvaisyys tydaikoihin, joten hoitotydntekijoiden
vaikutusmahdollisuuksia tulisi lisdtd esim. suunnittelemalla tydvuorot tydaika-
autonomian mukaan. Katsauksen mukaan viikonloppuvapaiden maaralla kuu-
kaudessa oli tydvuorojen pituutta suurempi merkitys stressiin ja masennukseen.
(Wilskman 2010.)

Opinnaytetydssamme psyykkisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan sita, ettd tyonteki-
ja on tyytyvdinen elamaansa ja kokee tyonsa mielekkddnd. Han kykenee hallit-

semaan stressia ja osaa hakea tukea tyoyhteiséltd ongelmatilanteissa.
4.4 Sosiaalinen hyvinvointi

Sosiaaliseen hyvinvointiin vaikuttavat esimerkiksi perhe, ystavat ja tyotoverit.
Sosiaalista hyvinvointia tyopaikalla edistdd mahdollisuus saada tarvittaessa
apua esimiehiltd ja tyotovereilta. Jos tydyhteis6 on kannustava, syntyy halu
tehda tyotd. Hyvinvointia edistdd mahdollisuus keskustella muiden tyontekijoi-
den kanssa. Ty0 pitaisi jaksottaa niin, ettei pitkia yksintydskentelyjaksoja tule.
(Tyosuojeluhallinto 2011.)

KokonaistyOaika, vuorokaudenaika, jolloin tydskennelldan, ja tydajan saannolli-
syys vaikuttavat sosiaaliseen hyvinvointiin. Kolmivuoroty6ta tehtdessa perheen
kanssa vietetyn ajan ja muun sosiaalisen toiminnan yhteensovittaminen on vai-

keaa. Tulevien tapahtumien ja perheen kanssa vietetyn ajan suunnittelu on
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hankalaa, jos tietad tyovuorolistat vain lyhyeksi ajaksi eteenpdin. (Tyoterveyslai-
tos 2011b.)

Kolme neljasta vuorotyota tekevastd suomalaisesta pitdd vapaa-ajan maaraa tai
sen sijoittumista vuorotydn myonteisena puolena. Vaihtelevat tybajat, etenkin
arkivapaat, helpottavat asioiden hoitamista esimerkiksi virastoissa tai ostoksilla
kayntid. Toisaalta vuorotyontekijat joutuvat usein luopumaan perhe- ja muun
sosiaalisen elaman viettamisessa tarkeind pitdmistaéan vapaahetkista, viikonlo-
puista ja juhlapyhistd. Itatyd tai useampi perakkainen iltavuoro vieroittavat
enemman perherooleista ja harrastuksista kuin yotyd. Vuorotydon haittoina esille
nousee perhe-elaman ja sosiaalisen elaman hairiintyminen jopa useammin kuin
terveyteen ja nukkumiseen liittyvat haitat. Joka neljds vuorotyotd tekeva pitdéa
perhe-elaman hairiintymista vuorotydn suurimpana haittana. (Hakola ym. 2007,
40 - 41))

Epéasaanndllinen vuorotyd hankaloittaa harrastustoimintaa ja ystavien tapaamis-
ta enemman kuin sadannéllinen vuorotyd. Sosiaalinen elaméa hankaloituu vuoro-
tydssda, mutta vuorotyOntekijat eivat tunne itseadn sen yksindisemmiksi kuin
paivatyontekijatkddn. Naisten arvellaan olevan alttimpia yotyon rasituksille kuin
miesten, koska lastenhoito ja kotitydt vahentavat nukkumiseen kaytettya aikaa.
Vuoroty6ta tekevalld saattaa vahentya yhteenkuuluvuuden tunne perheenjasen-
ten ja ystavien kanssa, jotka elavat normaalissa paivarytmissa. Stressitilantees-
sa sosiaalisen tuen saanti saattaa jaada vahaiseksi. Puolet kolmivuorotyota te-
kevista kertoo vuorotydn aiheuttavan stressia, erityisesti silloin kun tydajat hai-

ritsevat tydn ja muun elaman yhteensovittamista. (Hakola ym. 2007, 42 - 43.)

lkaantyessd ihmisen ammattitaito kasvaa ja sosiaaliset taidot kehittyvat. Ik&an-
tyessa kolmivuorotydntekija arvostaa enemman vapaita ja tyosta palautumista
kuin tyosta saatavaa rahallista korvausta. Vanhetessa muuttuvat myos vapaa-
ajan kaytto ja tarpeet. Nuoret arvostavat enemman vapaita iltoja ja viikonloppu-
ja, kun taas 45-vuotiaat ja vanhemmat arvostavat vapaita arkiaamuja. (Hakola
ym. 2007, 43 —44.)

Sosiaalista hyvinvointia edesauttaa, kun perhe suhtautuu kolmivuorotyéhdn po-

sitiivisesti ja antaa hoitotyontekijalle tukea. Vapaat viikonloput ovat tarkeitd hoi-
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totyontekijalle, koska silloin jaa yhteistd aikaa perheen kanssa. Olisi hyva, jos
vuorotyontekijalla itselldan olisi mahdollisuus osallistua tydvuorojen suunnitte-

luun, nain tulisi lisda aikaa myos sosiaaliselle elamalle. (Harma 2011, 18 - 19.)

Opinnaytetydssdmme tarkoitamme sosiaalisella hyvinvoinnilla aikaa perheen ja

ystavien kanssa sekd mahdollisuutta keskustella tydkavereiden kanssa.

5 Opinnaytetydn tavoitejatarkoitus

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata Etela-Karjalan keskussairaalassa (sisé-
tautien vuodeosastot F1, A3, A9, A2 ja kirurgian vuodeosastot A5, A6 , A7, A8)
Valitsimme kyseiset osastot, koska niilla tehdaan kolmivuorotyota ja potilasryh-
mat ja tyon vaativuus ovat samankaltaisia. Tassa opinndytetydossa tarkaste-
lemme kolmivuorotydn vaikutusta fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvin-
vointiin. Tulosten awulla voidaan pohtia kehittdmisehdotuksia parantamaan hoi-

totyontekijoéiden hyvinvointia kolmivuorotydssa.
Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten hoitotydntekijat kokevat kolmivuorotydn vaikutukset fyysiseen,

psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin?

2. Mitka tekijat hoitotyontekijoiden ndkemyksen mukaan edistavat hyvin-

vointia kolmivuorotygssa?
3. Mitd kehittamisehdotuksia hoitoty6tekijoilla on kolmivuorotydn toteutumi-
seen?
6 Opinnaytetydn toteutus
6.1 Tutkimusmenetelm& ja kohderyhma

Opinnaytetyo toteutettiin kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuksena. Kvanti-
tatiivisilla menetelmilld voidaan kuvata opinndytetydn kohteena olevaa ilmi6ta

tai sitd, kuinka yleisesta ilmiosta on kyse. Kvantitatiivisin menetelmin voi kuvata
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tilastollisia yhteyksia eri asioiden valilla. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.) Aineisto kerattiin puolistrukturoidulla kyselylomakeella (Liite 1).

Suoritimme  kyselyn Webropol-ohjelmalla (2010) eli verkkokyselynd huhti-
toukokuussa 2012. Valitsimme opinnaytetyohomme Webropol-kyselyn, koska
oli mahdollista, ettd tutkimamme otos tulee olemaan suuri, noin 160 hoitotyon-
tekijaa. Webropol-ohjelmalla aineiston keraaminen ja tulosten kasittely on koh-
tuullisen nopeaa ja se mahdollistaa tulosten jatkokasittelyn Microsoft Excel
2010 tai IBM SPSS statistics 19.0 -ohjelmalla.

Verkkokyselyn etuja ovat nopeus, joustavuus, helppous, taloudellisuus ja ympa-
ristoystavallisyys. Internetin awulla suuren tutkimusjoukon tavoittaminen on
mahdollista. Verkkokyselyn vaatimuksessa korostuvat tutkimuksen luotettavuu-
den ja eettisyyden osalta otoksen edustavuuden varmistaminen, verkkokyselyn
tekninen toimintavarmuus ja tietoturvallisuus. Verkkokyselya mietittdessa on
varmistuttava, ettd vastaajilla on vastaamiseen tarvittava verkkolukutaito ja tie-
totekniset taidot. Verkkokyselyn on oltava helposti saatavilla ja ymmarrettava,
vastaajille soveltuva ja helposti ja nopeasti vastattavissa. Verkkokyselylld kera-
tyt tiedot tallentuvat suoraan ilman erillista tallennusvalinetta, jolloin aineisto on
postituskyselya virheetttmampi. Verkkokyselyn otoksen edustavuutta ja vasta-
usprosenttia voidaan parantaa kohdentamalla verkkokysely rajatulle joukolle,
henkilokohtainen yhteydenotto vastaajiin ja yhdyshenkilon kayttaminen seké
kayttamalla luovia motivointikeinoja. (Heikkila, Hupli & Leino - Kilpi 2008.)

Opinnaytetydon kohderyhméné olivat Eteld-Karjalan keskussairaalan vuorotydta
tekevat hoitotyontekijat seuraavilta osastoilta: sisatautien vuodeosastot F1,
A3,A9,A2 ja kirurgian vuodeosastot A5, A6,A7,A8. Huhtikuussa 2011 pidimme
suunnitelmaseminaarin. Tammikuussa 2012 saimme Etela-Karjalan sosiaali- ja
terveyspiiriltd Eksotelta tutkimusluvan (Liite 2). L&ahetimme tammikuussa 2012
osastonhoitajille sahkbdpostia, jossa kysyimme osaston halukkuutta osallistua
kyselyyn. Huhtikuussa 2012 lahetimme osastonhoitajille sahkdpostin, jossa oli
osoite kyselyymme ja saatekirjelma (Liite 3) hoitotyontekijoille. Aluksi kyselyn
vastausaika oli kaksi viikkoa. Pidensimme aikataulua viela viikolla, jotta saisim-
me mahdollisimman suuren otoksen. Pyysimme osastonhoitajia muistuttamaan

kyselysta ja pidentyneestd vastausajasta. Kyselyyn vastasi 69 hoitotydntekijaa.
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Mahdollisen otoksen maara oli 160 vastaajaa. Vastausprosentti oli nain ollen
43. Vastaajien maara voi vaihdella eri kysymyksissd, koska osa kyselyyn vas-

tanneista ei vastannut kaikkiin kysymyksiin.

6.2 Kyselylomakkeen laatiminen

Aloitimme kyselylomakkeen laatimisen tammikuussa 2012. Laadimme kysely-
lomakkeen itse. Aluksi pohdimme, mitka kysymykset olisivat olennaisia tausta-
kysymyksiksi. Halusimme tietd& vastaajien ian, ammatin, samassa taloudessa
asuvien maaran, asuuko taloudessa lapsia, kolmivuorotydssa vietetyt vuodet ja
harrastukset. Halusimme selvittd&, onko esimerkiksi kolmivuorotyossa tyosken-
neltyjen vuosien maaralla merkitystd kolmivuorotydssa jaksamiseen. Sitten mie-
timme kysymyksia, jotka vastaisivat asettamiimme tutkimuskysymyksiin. En-
simmaista tutkimuskysymysta varten teimme kysymyksid, jotka kasittelivat hoi-
totyontekijoiden kokemuksia kolmivuorotyon vaikutuksesta psyykkiseen, fyysi-
seen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Teimme kyselylomakkeeseen erikseen omat

kysymykset psyykkiselle, fyysiselle ja sosiaaliselle hyvinvoinnille.

Toista tutkimuskysymysta varten selvitimme, mitka tekijat hoitotyontekijoiden
nakemyksen mukaan edistavat hyvinvointia kolmivuorotydssa. Kysymykset ka-
sittelivat tyoilmapiiria, esimiehen tukea, tyhy -toimintaa ja kolmivuorotydssa jak-
samista edistavid asioita. Kolmatta tutkimuskysymysta varten selvitimme hoito-
tyontekijoiden kehittamisehdotuksia kolmivuorotydohon. Kysymykset kasittelivat
autonomista tyOaikajarjestelmaa, ergonomista tydaikaa, terveysneuvontaa ja

hoitajien omia ehdotuksia.

Kyselylomakkeessa oli 38 strukturoitua ja kaksi avointa kysymysta. Taustaky-
symyksia olivat kysymykset 1-6, tutkimuskysymykseen 1 vastasivat kysymykset
7-23, tutkimuskysymykseen 2 vastasivat kysymykset 24-33 ja tutkimuskysy-
mykseen kolme vastasivat kysymykset 34-40.

Testasimme kyselylomaketta helmikuussa 2012. L&hetimme lomakkeen 15

henkildlle, jotka testasivat lomaketta ja antoivat muutosehdotuksia.
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6.3 Kyselyn analysointi

Strukturoitujen kysymysten analysoimisessa kaytimme Webropol — ja SPSS-
ohjelmia. Taulukot teimme SPSS- ohjelmalla. Ristiintaulukointien tilastolliset
merkitsevyydet testattiin Khiin nelidtestilla. Kuviot toteutimme Weprobol 2.0 — ja

Microsoft Excel — ohjelmalla.

Avoimet kysymykset analysoimme kayttaen induktiivista sisallon analyysia. Si-
séallon analyysin awvulla voidaan luokitella tekstin sanoja seké& niista syntyvia il-
maisuja teoreettisen merkityksen perusteella. Sisallon analyysissa aineisto pil-
kotaan osiin ja taman jalkeen samankaltaisuudet yhdistetaan. Talldin niista
muodostuu kokonaisuuksia, jotka vastaavat tutkimustehtaviin. (Kylma & Juvak-
ka 2007, 112 -113))

6.4 Eettiset seikat

Anoimme tutkimusluvan (Liite 1) Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiriltd Ekso-
telta kyselyd varten. Webropol-kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista eik&
sitonut vastaajaa mihinkaan. Osastonhoitajien kautta lahetetyssa sahkopostissa
oli kyselylomakkeeseen ohjaavan linkin liséksi saatekirje (Liite 2). Saatekirjees-
sa kerrottiin opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet seka se, etta vastaukset tulevat
ettéd vastaajia ei voinut jaljittad missaan vaiheessa eli vastaaminen tapahtui tay-
sin anonyymisti. Vastaajille kerrottiin, ettd osastonhoitajat eivat tule saamaan
tietoonsa yksittaisia tai oman osastonsa tyontekijoiden tayttamia vastauksia.
Vastaajien sukupuolta emme kysyneet, koska tiesimme, etta kyseisilla osastoil-
la tydoskentelee vahan miehia, jolloin vastaajien henkilollisyys olisi saattanut pal-
jastua. Tutkimusaineiston havitimme asianmukaisesti, kun olimme analysoineet

aineiston opinnaytetydtamme varten.

Lahteita valitessaan tutkijan on oltava objektiivinen seka kriittinen. Hyva lahde
koostuu tutkimuksen kannalta oikeista ndkdkulmista, ja l&hteen julkaisijan olisi
hyva olla tunnettu ja tuore. Tutkimusta tehtdessa plagiointi on kiellettya ja laina-
tessa tekstia tai asiasisadltba on tekstin alkuperd tultava selvéksi huolellisella
viittaustekniikalla. Suoria lainauksia kaytettdessad on tekstin oltava tasmallinen

alkuperaiseen verrattuna. (Hirsjarvi, Remes & Saravaara 1997.)
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7 Opinnaytetydn tulokset
7.1 Vastaajien taustatiedot

Vastaajista sairaanhoitajia oli 91 % (n=63), lahihoitajia 6 % (n= 4) ja perushoita-
jia 3 % (n=2). Alle 26-vuotiaita oli 9 % vastaajista. 26 -35-vuotiaita oli 27 %, 36 -
45-vuotiaita 30 %, 46 -55 -vuotiaita 24 % ja 56-vuotiaita tai yli oli 10 % vastaajis-
ta.

30,0%

20,0%

Prosentti

10,0%

0%~

0-5 vuotta 1-5 vuotta 6-10 vuctta 11-20 vuotta  21-35 vuotta yli 35 vuotta

Kuinka kauan olet tyéskennellyt kolmivuorotydssa?

Kuvio 1. Kolmivuorotydssa tydskenneltyjen vuosien maara (n = 69)

Kuviossa 1 esitetdan kuinka monta vuotta hoitotydntekijat ovat tydoskennelleet
kolmivuorotydssa. Vastaukset jakaantuivat melko tasaisesti. Suurin luokka (28
%) oli tydskennellyt 1-5 vuotta. Alle vuoden tai yli 35-vuotta oli tydskennellyt 10

% vastaajista.
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Vastaajista 14 % asui yksin, 51 %:n taloudessa asui 2-3 henkildoa. 4-5 henkilon
talouksia oli 30 %:lla. Vastaajista 4 %:n taloudessa asui yli 5 henkil6a ja 50
%:lla vastaajista perheessa ei asunut lapsia. Alle kouluikaisia lapsia oli 22 %:lla
ja kouluikaisia lapsia oli 41 %:lla.

0% 10% 20% 30% 40% 0% G0% 0% 0%

hydtylikurta (esim. pihatydt)

kestdvyyslikurta (esim. lenkkeily,
aerobic)

T il &7

kasitydt

voimaharjoitelu (esim.
kurtosaliharjoittelu)

musiikki

pallopelt

Kuvio 2. Hoitotydntekijoiden harrastukset (n= 69)

Hyotyliikunta (74 %) ja kestavyysliikunta (70 %) olivat suosituimpia harrastuksia
(Kuvio 2). Vastauksia kohtaan muu, mika (38 %) olivat lukeminen, lemmikit ja
perheen kanssa oleminen, leivonta, ratsastus, kulttuuri ja politikka sekd matkai-

lu. Tassa kysymyksessa sai valita useamman vaihtoehdon
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Koen kolmivuorotydn raskaaksi Yh-

Vastagjien ika _ Melko | Silloin | Melko | En kos- | €™
vsein usein | Talldin | harvoin | kaan sa
Alle 26 vuotta 0 1 2 2 0 5
26-35 vuotta 0 1 12 5 1 19
36-45 vuotta 1 3 10 6 1 21
46-55 vuotta 1 3 9 2 2 17
56 vuotta tai yli 0 2 4 1 0 7
Yhteensa 2 10 37 16 4 69

Taulukko 1. Ristiintaulukointi kolmivuorotydn raskaudesta ja vastaajien iasta

Vastaajista 2 koki kolmivuorotydn raskaaksi usein (taulukko 1). Kaikista ika-
luokista eniten vastauksia oli kohdassa silloin talldin. Enemmaéan vastauksia on
kohdissa melko harvoin tai en koskaan kuin usein tai melko usein. Vastaajien
ialla ja silla, kokeeko vuorotyon raskaaksi, ei ole tilastollisesti merkitsevaa yhte-
yttd (p = 0,930).

7.2 Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi
Fyysinen hyvinvointi

Tulokset jakaantuivat tasaisesti kysyttdessa kolmivuorotyon fyysisestd kuormit-
tavuudesta. Vastaajista 49 % koki kolmivuorotyon fyysisesti kuormittavaksi sil-
loin talldin. Vastaajista kolmivuorotyon fyysisesti kuormittavaksi koki melko

usein tai usein (19 %) ja melko harvoin tai harvoin (15 %).

Suurin osa vastaajista (54 %) koki kolmivuorotyon raskaaksi silloin talléin. Kui-
tenkin 29 % koki kolmivuorotydn raskaaksi vain melko harvoin tai harvoin. Ras-

kaimmaksi tyovuoroksi aamuvuoron koki 50 % vastaajista, yovuoron 47 % ja
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iitavuoron 3 %. Vastaajista 59 % koki kolmivuorotydn muuttuneen raskaam-
maksi tyduransa aikana.

Koen kolmivuorotydn fyysisesti kuormitta-
Kolmivuorotydssa tyos- vaksi Yh-
kennellyt vuodet | melko | silloin melko | har- teensa
usein _ _ _ _
usein | talléin | harvoin | voin
0 - 5 vuotta 0 5 14 2 2 23
6 - 10 vuotta 1 3 7 6 1 18
11 - 20 vuotta 4 2 6 1 0 13
Yli 20 vuotta 0 3 7 4 1 15
Yhteensa 5 13 34 13 4 69

Taulukko 2. Ristiintaulukointi kolmivuorotydn fyysisesta kuormittavuudesta ja
tyoskennellyista vuosista

Taulukossa 2 tulokset jakaantuivat tasaisesti. Silloin talldin vastausvaihtoehto
oli suosituin. Yli 20 vuotta tyoskennelleistéd kukaan ei kokenut kolmivuorotyota
usein fyysisesti kuormittavaksi. 11- 20 vuotta tydéskennelleet kokivat kolmivuoro-
tyon eniten fyysisesti kuormittavaksi. Heistéa 6 koki kolmivuorotydn kuormittavan
heitd fyysisesti usein tai melko usein. Kolmivuorotydssa tyoskennellyillda vuosilla
ja fyysisella kuormittavuudella ei ole tilastollisesti merkitsevad yhteytta (p =
0,71).

Tuki- ja liikuntaelinsairauksia oli todettu 31 %:lla vastaajista. Sydan- ja ve-
risuonisairauksia oli todettu 13 %:lla vastaajista, joista 56 %:lla sairaus oli todet-
tu kolmivuorotyon aloittamisen jalkeen. Tyypin 2 diabetes oli todettu yhdella
vastaajalla, kolmivuorotyon aloittamisen jalkeen. Vastaajista 53 % koki, etta
kolmivuoroty® vaikuttaa negatiivisesti ruokailutottumuksiin. Vastaajista 3 %:lla
(n=2) on tapahtunut tydtapaturma, joka on liittynyt vAsymykseen.
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Kyselyyn vastanneista 33 % arvioi nykyisen tyokykynsa fyysisten vaatimusten
kannalta olevan erittéain hyva, 54 % arvioi melko hyvaksi, 13 % arvioi kohtalai-
seksi. Kukaan vastaajista ei kokenut tyokykynsa olevan melko huono tai erittain
huono.

Psyykkinen hyvinvointi

Kolmivuorotyon psyykkisesti raskaaksi usein koki 3 %, melko usein 12 %, silloin

talléin 49 %, melko harvoin 35 % ja ei koskaan 1 %.

0% 10%  20%  30% 40%  50%  G60%  7O0%  80%  S0%

kiire

haastavat asiakkaat

vastuullinen tyd

tydtertdvat, joikin en ole saanut
rittdvasti koulutusta

moniammatilisen yhteistyén huono
toteltuminen

vahainen tuki esimiehelta

muy, mika?

huono tydilmapiiri

tsendinen paatiksenteko

Kuvio 3. Psyykkisesti kuormittavat tekijat tydssa (n=69)

Kuviosta 3 nakyy, ettd kiire (88 %) oli suurin psyykkisesti kuormittava tekija.
Seuraavaksi eniten kuormittivat haastavat asiakkaat (57 %) ja vastuullinen ty6
(49 %). Vastausvaihtoehtoon muu, mika hoitotydntekijat esittivdt seuraavia
psyykkisesti kuormittavia tekijoita, joita olivat vaativat omaiset, yhteistyo 1&a&ka-
reiden kanssa, ulkomaalaisten ladkareiden puutteellinen kielitaito ja ammattitai-
to, riittamatdon perehdytys, vasymys ja tyon jatkuvat vaatimukset. Kysymyksessa

sai valita useamman vaihtoehdon.
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Koen kolmivuorotydn psyykkisesti raskaaksi

Kolmivuorotyssa tyos- Yh-
kennellyt vuodet ~ | melko | silloin melko | ei kos- |ieensa
usein _ _ .
usein talldin | harvoin | kaan

0 - 5 vuotta 0 2 14 6 1 23

6 - 10 vuotta 0 2 6 10 0 18

11 - 20 vuotta 2 2 8 1 0 13

Yli 20 vuotta 0 2 6 7 0 15
Yhteensa 2 8 34 24 1 69

Taulukko 3. Ristiintaulukointi kolmivuorotyon psyykkisestd raskaudesta ja tyos-
kennellyistd vuosista

Taulukosta 3 nakyy, ettd 11-20 vuotta kolmivuorotydta tehneet kokivat kolmi-
vuorotydn eniten psyykkisesti raskaaksi. Muista luokista ei tullut yhtadn vasta-
usta kohtaan usein. Yli 20 vuotta tydskennelleistd useimmat vastasivat melko
harvoin. Kolmivuorotydssa tydskennellyilla vuosilla ja silld, kokiko hoitotydnteki-
ja kolmivuorotyon psyykkisesti raskaaksi, ei ole tilastollisesti merkitsevaa yhteyt-
ta (p = 0,082).

Vastaajista 40 % koki kolmivuorotydn huonontavan unenlaatua erittdin paljon tai
melko paljon. Hoitotyontekijoistd 20 % koki, etté se vaikuttaa erittdin vahan tai ei
lainkaan unenlaatuun. Kukaan vastaajista ei nuku yleensa yon aikana yli kym-
menta tuntia. Useimmat (64 %) nukkuvat 6-7 tuntia. Vastaajista 6 % nukkuu alle
kuusi tuntia yosséa ja 30 % nukkuu 8-10 tuntia yossa, 53 % on sitd mielta, etta

unen maara on riittava.

Vastaajista 42 % koki tydon tuomaa stressia melko harvoin tai harvoin. Silloin

talloin stressia koki 39 % ja 18 % vastaajista koki stressid melko usein tai usein.
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Kuvio 4. Stressin aiheuttamia fyysisia oireita (n=60)

Kuviossa 4 esitetaan stressin aiheuttamia fyysisid oireita. Vastaajat saivat valita
useamman kohdan. Paansarky (60 %) oli yleisin stressin aiheuttama fyysinen
oire. Muita yleisimpi& oireita olivat lihasjannitykset, vatsavaivat ja sydamen lyon-

titiheyden nousu.
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ahdistuneisuus

Kuvio 5. Stressin aiheuttamia psyykkisia oireita (n=63)

Kuviossa 5 esitetaan stressin aiheuttamia psyykkisid oireita. Vastaajat saivat
valita useamman kohdan. Hoitotyontekijat kokivat vasymyksen (76 %), artynei-
syyden ja hermostuneisuuden olevan yleisimpi& stressin aiheuttamia psyykkisia

oireita.
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Vastaajista 30 % arvioi nykyisen tyokykynsa olevan psyykkisten vaatimusten
kannalta erittéain hyva, 55 % koki tyokykynsa melko hyvéksi ja 14 % kohtalai-
seksi. Kukaan vastaajista ei kokenut tyokykyaan psyykkisten vaatimusten kan-

nalta melko tai erittdin huonoksi.

Sosiaalinen hyvinvointi

Vastaajista 7 % koki kolmivuorotydn vaikeuttavan sosiaalista elamaa usein. 23
% koki, ettd kolmivuorotyd vaikeuttaa sosiaalista elamaa melko usein. Vastaa-
jista 59 % koki kolmivuorotydn vaikeuttavan sosiaalista elamaa silloin talléin.
Vastaajista 10 % koki, ettéd kolmivuorotyd vaikeuttaa sosiaalista elamaa melko

harvoin tai harvoin.

Kolmivuoroty0 vaikeuttaa sosiaalista elé-
Kolmivuorotydssa tyos- maan Yh-
kennellyt vuodet | melko | silloin melko | ei kos- teensa
usein
usein talléin | harvoin | kaan
0 - 5 vuotta 1 6 12 2 2 23
6 - 10 vuotta 1 3 13 0 1 18
11 - 20 vuotta 2 2 9 0 0 13
Yli 20 vuotta 1 5 7 2 0 15
Yhteensa 5 16 41 4 3 69

Taulukko 4. Ristiintaulukointi sosiaalisen elamén vaikeutumisesta kolmivuoro-
tyossa ja tyoskennellyistd vuosista

Taulukosta 4 ndhdaan, etta kaikista vastaajista vain 7 on vastannut, ettd kolmi-
vuorotyd vaikeuttaa melko harvoin tai ei koskaan sosiaalista elamaa. Eniten
vastaajat kokivat kolmivuorotydn vaikeuttavan sosiaalista elamaa silloin tallgin.
21 vastaajaa koki kolmivuorotydn vaikeuttavan sosiaalista elamaa usein tai
melko usein. Kolmivuorotydossa tyoskennellyilld vuosilla ja sosiaalisen elaman

vaikeutumisella ei ole tilastollisesti merkitsevaa yhteyttd (p = 0,603).
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Kuvio 6. Kolmivuorotyd vaikeuttaa sosiaalista elaméé (n=65)

Kuviossa 6 esitetaan, miten kolmivuorotyod vaikeuttaa hoitotydntekijoiden sosi-
aalista elam&&. Vastaajat saivat valita useamman kohdan. Eniten vastaajat ko-
kivat kolmivuorotydn rajoittavan osallistumistaan saanndllisesti jarjestettaviin
harrastuksiin (68 %) ja rajoittavan ystavien tapaamista (60 %). Muu, mika (6 %)

kohtaan tulleita vastauksia oli mm. menojen suunnitteleminen hyvissa ajoin ja

vasymys.

7.3 Tybhyvinvointi

Yli puolet (51 %) oli osittain samaa mielta vaittdman "Minulle jaa riittavasti va-
paa-aikaa” kanssa. Vastaajista 10% oli vaittaméan kanssa taysin samaa mielta.
Vain 3 % oli taysin eri mieltd vaittaman kanssa ja 25 % oli osittain eri mielta, 12

% ei osannut sanoa kantaansa.

Kyselyyn vastanneet hoitotyontekijat kokevat tydilmapiirin paasaantdisesti hy-
vaksi. Vastanneista 55 % oli osittain samaa mieltd ja 32 % oli taysin samaa
mieltd vaittdman "Koen tydyhteisdn ilmapiirin hyvaksi”. Yksikaan vastanneista ei
ollut taysin eri mieltd vaittaméan kanssa ja ainoastaan 10 % vastanneista oli osit-

tain eri mielta.

Kyselyyn vastanneista hoitotyontekijoistda 84 %:lla oli mahdollisuus osallistua

tyhy-toimintaan, ja 80 % osallistuu tydnantajan jarjestamaan tyhy -toimintaan.

Vastaajista 4 % koki saavansa riittavasti tukea esimieheltd kolmivuorotydssa
jaksamiseen. Vastaajista 29 % koki saavansa tukea melko paljon, 33 % koki

tuen maaran kohtuulliseksi. Melko vahaiseksi esimieheltd saadun tuen koki 26
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% ja 7 % koki saavansa erittdin vahan tukea esimieheltd. Vastaavasti 15 % koki
saavansa erittain paljon tukea tyoyhteisoélta, 43 % melko paljon ja 29 % kohtuul-

lisesti. Melko vahan tai erittdin vahan tukea tydyhteisolta koki saavansa 13 %.
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hyvd tydilrmapiiri
riittava uni

riittdvasti vapaa-aikaa
harrastukset
esimieheltd saatu fuki
ruckavalio

muu,mika?

Kuvio 7. Kolmivuorotydssa jaksamista edistaa (n=69)

Kuviossa 7 esitetaan tekijoita, jotka edistavat kolmivuorotydssd jaksamista.
Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon. Riittava uni (81 %) ja hyva tyo-
iimapiiri (81 %) koettiin tarkeimmiksi kolmivuorotydssa jaksamista edistaviksi
mm. autonominen tybaika, ihmissuhteet, arkivapaat, hyva tydmotivaatio, mielui-

sa tyd ja osittainen tybaika.
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Kuvio 8. Tekijat, jotka ovat muuttaneet kolmivuorotydn raskaammaksi

Hoitotyontekijoiltd kysyttiin avoimella (kuvio 8) kysymykselld miten kolmivuoro-
tyd on muuttunut raskaammaksi. Kysymykseen vastasi 34 hoitotyontekijaa, vas-
taajat saattoivat mainita useamman tekijan. Vastaajista 18 koki kolmivuorotyon
muuttuneen raskaammaksi, koska potilaat ovat entistd vaikeampihoitoisia ja

huonokuntoisempia. Eras vastaajista vastasi seuraavasti:

Potilaat ovat entistd huonokuntoisempia, monisairaita, enimmakseen iakkaita

taysin autettavia vuodepotilaita.

Vastaajista 12 koki paperitdiden lisaantymisen ja uusien sahkoisten jarjestelmi-

en kayton tekevan tyosta raskaampaa. Erés vastaaja vastasi nain:

Kaikki asiat tehdadn melkein jo tietokoneella; potilaskirjaukset, paikkatilanteet,
vikailmoitukset, ruokatilaukset ja lukematon maarad muita ilmoituksia ja asioita,
jotka tehddén sahkdisesti. Hoitajan aika menee enimmaéakseen koneella tai ko-

neita korjatessa.

Vastaajista 9 koki tydn muuttuneen kiireisemmaksi, 6 vastaajaa koki ikaantymi-
sen vaikuttavan jaksamiseen ja 6 vastaajaa koki yovuorot raskaiksi. Vastaajista
5 koki osaston kuormitusprosentin raskaaksi. Epaergonomisesti kulkevat ty6-
vuorot kuten iltavuorosta aamuvuoroon tulemisen koki raskaaksi 4 vastaajaa ja

3 vastaajaa koki taidottomien sijaisten kuormittavan vakituista henkilokuntaa.
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Vastaajista 3 koki, ettd yovuoron jalkeen nukkuminen on hankalaa. Vastuun
lisdantyminen, yllattavat tydvuoromuutokset, riittamaton tuki laakareilta, vaativat
omaiset, henkilokohtaiset asiat ja unihairiét, suuret potilasmaarat, sijaisten puu-
te ja yhden paivan vapaat ovat hoitotydntekijoiden mielestda muuttaneet kolmi-

vuorotyota raskaammaksi.
7.4 Tybaikasuunnittelu ja terveysneuvonta

Vastaajista 61 %:lla tydyhteisdssa toteutui autonominen tydaika ja heista 92 %
oli tyytyvaisia tydaikajarjestelmadan. Vastaajista 10 %:lla toteutui ergonominen
tybaika, osittain se toteutui 54 %:lla, 36 %:lla ergonominen tydaika ei toteutunut

ollenkaan.

Vastaajista 4 % oli tdysin samaa mieltd vaittdman tydvuorojen valiin jaa riitta-
vasti vapaa-aikaa kanssa, 39 % oli osittain samaa mielta ja 9 % ei ole samaa

eika eri mielta. Osittain eri mieltd oli 39 % ja taysin eri mielta 9 % vastaajista.

Vastaajista 36 %:lle jarjestetdan riittavasti terveysneuvontaa. Vastaajista 88 %
osallistuu tydnantajan jarjestamaan terveystarkastukseen ja 74 % vastaajista

koki saavansa riittavasti tietoa kolmivuorotyon haitoista.

7.5 Hoitotydntekijoiden kehittamisehdotukset

Ergonominen tybaikajarjestelma
Autonominen tyoaika
Vapaapaiviin liittyvat ehdotukset

Yksill6llisen jaksamisen huomiointi
B Vastaajien

Yotyo vapaaehtoista luKUMAAra

Hyva tyévuorosuunnittelu esimiehen
taholta
Hyva ja arvostava tydyhteiso

Parempi terveydentilan seuranta

Yovuoroon lisda henkil6kuntaa

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Kuvio 9. Hoitotyontekijoiden kehittdmisehdotukset
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Hoitotyontekijoilta kysyttiin avoimella kysymyksella kehittamisehdotuksia kolmi-
vuoroty6hon. Kysymykseen vastasi 28 hoitotyontekijaa (Kuvio 9). Vastaajat sai-
vat kertoa useamman kehittamisehdotuksen. Eniten hoitajat toivoivat ergonomi-
sen tybajan toteutumista osastoilla (n=15). Perusteluita olivat mm. ilta-
aamuvuorojen rasittavuus, liian lyhyet vapaat, vapaapaivan jalkeen iltavuoroon.
Yksi vastaajista toivoi kaikille ergonomista tydaikaa, joka kulkisi tietylld syklilla,

jolloin olisi helpompi suunnitella omaa eldamaé. Eras vastaaja vastasi nain:

9 tuntia ilta-aamuvuoron vali on ainakin minulle aivan liian lyhyt tydsta palautu-
miseen ja nukkumiseen ja aamutoimiin. Ergonomian pitéisi olla paasaanto, ei

pyydetty poikkeus, jo tutkimustenkin valossa.

Toiseksi eniten vastaajat toivoivat autonomista tydaikaa (n=7). Perusteluita oli-
vat mm. sen mahdollistavan osittain henkilokohtaiset tarpeet, auttaa jaksamaan,
helpompi suunnitella omaa elamaa. Yksi vastaajista koki autonomisen tybajan
toteutumisen erittain tarkeaksi. Autonomisen tydaikajarjestelman haittapuoleksi
eras vastaaja mainitsi suunnittelemisen olevan haastavaa ja on vaikea tietda
miten vuorot toimivat parhaiten.

Muita kehittdmisehdotuksia olivat vapaapaiviin liittyvat ehdotukset. Hoitotyonte-
kijat toivoivat, etta listoilla ei olisi yksittaisia vapaapéaivia tai tydvuoron lyhennyk-
sid, koska lyhennykset vahentavat vapaapaivia. Hoitotyontekijat kokivat myds,

ettéa kuusi vapaapéaivaad kolmen viikon listassa ei ole riittavasti.

Hoitotyontekijat toivoivat yksiléllisen jaksamisen huomioon ottamista suunnitel-
taessa tyOvuoroja. Vastaajat toivoivat, ettéd hoitotyontekijalla olisi mahdollisuus
tehdd lyhennettya tybaikaa (50 % tai 75 %). Yksi vastaajista toivoi, ettd yotyo
olisi vapaaehtoista. Erds vastaaja toivoi, etta otettaisiin huomioon hoitotyonteki-
jan mahdolliset univaikeudet, jolloin hdnen ei tarvitsisi tehda yotyota. Yovuoroon

my0s toivottiin lisaa henkilokuntaa. Yksi vastaaja totesi nain:

Yotyohon tulisi saada lisda henkilokuntaa. Osastolla on monesti potilaita, jotka
tulevat heraamosta myohaan illalla - leikkaukset ovat kestdneet pitkaan ja poti-
laat ovat iakkaitad ja monisairaita. Heidan hoitonsa/valvontansa vaatii enemman

aikaa ja hoitajia on vain kaksi.
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Yksi vastaajista toivoi hyvad tyovuorosuunnittelua esimieheltd. Tyontekijoiden
tydvuorot tulisi suunnitella tasapuolisesti, ndin ollen rahakkaat ja helpot tyévuo-
rot jakautuisivat tyontekijoiden kesken oikeudenmukaisesti. Kyselyssa toivottiin,
ettd hoitajien maara olisi suhteutettu potilaiden hoitoisuuden mukaan seké toi-
vottiin riittdvad rahallista korvausta. Hoitotyontekijat myods esittivat toivomuksia

parempaan terveydentilan seurantaan.

8 Pohdinta
8.1 Johtopaatdkset

Saimme paljon vastauksia avoimiin kysymyksiin, vaikka etukateen pelkdsimme
vastausten jaavan vahaisiksi. Hoitotyontekijat vastasivat yllattdvan paljon ja pe-
rusteellisesti asetettuihin avoimiin kysymyksiin. Vastaukset olivat perusteltuja ja
pitkia. Parantamisehdotuksia tuli runsaasti, mutta osa ehdotuksista sivusi opin-
naytetydmme aihetta. Parannettavaa loytyi, mutta parannetaanko niilld hoito-

tyontekijoiden hyvinvointia kolmivuorotydssa, on eri asia.

Oletimme, etta hoitotyontekijat kokevat kolmivuorotydn useammin fyysisesti
raskaaksi. Yllatyimme positiivisesti, kuinka hoitotydntekijat kokevat tyokykynsa
hyvaksi fyysisten vaatimusten kannalta. Kukaan ei kokenut tyokykynsd olevan
melko huono tai erittdin huono.

Aikaisemman tutkimuksen (Batty ym.2011) mukaan kolmivuorotyd suurentaa
riskid sairastua tyypin 2 diabetekseen, mutta opinndytetydmme otos oli liian
pieni, jotta voisimme tehda mink&éanlaisia johtopaatoksia kyseisestd asiasta.
Tuki- ja liikuntaelinsairauksia oli kolmasosalla vastaajista, mika tukee aiemmin
esittamaamme teoriatietoa. Fyysisesti raskas tyd kuormittaa tuki - ja liikuntaeli-
mistéd. Hoitotyontekijoiden tulisi kiinnittda huomiota omiin tydskentelytapoihinsa
seka yrittdd parantaa tydergonomiaansa esimerkiksi kayttamalla erilaisia kuor-
mitusta vahentavia apuvalineitd. Tydergonomiakoulutuksia ei tulisi myosk&aan
vaheksya. Ajankohtainen tieto oikeaoppisista ergonomisista tydske ntelytavoista

saattaisi vahentaa tuki- ja liikuntaelinsairauksia.
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Opinnaytetyon tuloksista huomasimme, ettd kolmivuorotyd huonontaa unenlaa-
tua, mika tukee opinnaytetyomme teoriatietoa. Opinnaytetydén kyselyyn osallis-
tuneista hoitotyontekijoista 40 % koki vuorotydn huonontavan unenlaatua erit-
tain paljon tai melko paljon. On huolestuttavaa, etta kolmivuorotyd huonontaa
nain monen hoitotydntekijan unenlaatua, silla vasymys lisad huomattavasti tyo-
tapaturmariskia. Wilskmanin (2010) pro gradu-tutkielman mukaan vasymys li-
saa myds mm. ladkkeiden ja laitteiden kayttovirheitd. Vasynyt hoitaja voi siis

olla riski potilasturvallisuudelle.

Tyon tuomaa stressia kokee usein ja melko usein vain 18 %, mika tuntuu melko
pieneltd maaraltd. Oletimme, ettd suurempi maara hoitotydntekijoista olisi koke-
nut tydn tuomaa stressia. Psyykkisesti kuormittavaksi tekijaksi 33 % vastaajista
koki kiireen, ilmeisesti kaikki heistd eivat kuitenkaan koe kiireen stressaavan
heita. Oletuksenamme oli, ettd kolmivuorotyo vaikeuttaa hoitotyontekijoiden so-
siaalista hyvinvointia, koska kolmivuorotyotad tekevalla on usein vapaa-aika eri
aikaan muun perheen tai ystavien kanssa. Teoriaosuudessa kay ilmi, etta vuo-
rotyd hankaloittaa esimerkiksi osallistumista harrastuksiin. Tulosten perusteella
nain vaikuttaisikin olevan. Reilusti yli puolet (68 %) kokee, ettd kolmivuoroty6
rajoittaa osallistumista sdannéllisesti jarjestettaviin harrastuksiin ja 60 % kokee

sen rajoittavan ystavien tapaamista.

Oletimme, ettéa tyduran pituudella olisi merkitysta siihen, kuinka raskaaksi hoito-
tyontekijat kokevat kolmivuorotydn. Uskoimme, ettad tama olisi ndkynyt kysy-
myksissa, joissa selvitimme hoitotyontekijoiden fyysista, psyykkista ja sosiaalis-
ta jaksamista. Tulosten perusteella ndin ei kuitenkaan ole, vaan yli 20 vuotta
kolmivuoroty6td tehneet hoitotydntekijat vaikuttavat voivat paremmin kuin va-
hemman aikaa tyoskennelleet. Pitkdan hoitoalalla tydskennelleet hoitotyonteki-
jat ovat ilmeisesti sopeutuneet kolmivuorotydn rytmiin ja heidan ammattitaitonsa
on kehittynyt. Useita vuosia hoitoalalla tydskennelleen tydmotivaatio saattaa
olla parempi seka sosiaaliset taidot kehittyneemmat. Heilla on myos pitka ko-

kemus kolmivuorotydsta, joten he tietavat, etta kolmivuorotyd sopii heille.

Ainoastaan kymmenesosan vastaajista tyOpaikalla toteutuu ergonominen tyo-
aikajarjestelma. Ergonominen tydaikajarjestelma oli ensimmaisella sijalla hoito-

tyontekijoiden kehitysehdotuksissa. Ergonomisen tydaikajarjestelman toteutu-
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miseen olisi syyté kiinnittaa huomioita. Huomiota sen toteutumiseen voi kiinnit-

Yli puolella osastoista oli kaytbssd autonominen tydaikajarjestelma, ja tuloksista
kay ilmi, ettd lahes kaikki olivat siihen tyytyvaisia. Osastojen, joilla autonominen
tyOaikajarjestelmé ei ole kaytossa, kannattaisi tulosten perusteella harkita siir-
tymista autonomiseen tybaikajarjestelmaan. Teoriatietomme pohjalta se olisi
my0Os suositeltavaa. Autonomisen tyGaikajarjestelmén awulla hoitotyontekija ky-
kenee suunnittelemaan menojaan paremmin seka voi itse vaikuttaa siihen, etta
raskaita tyovuoroyhdistelmi&a ei syntyisi. Nain ollen myos tyotyytyvaisyys parani-

Si.

Saimme vastaukset asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Tulokset eivat ole
yleistettavissa vaan kuvaavat kohderyhman jaksamista kolmivuorotyossa. Vas-
taajien elamantilanteet voivat vaikuttaa siihen, kuinka he kokevat kolmivuoro-
tyon. Esimerkiksi jos hoitotyontekijalla on pienid lapsia, niin han voi kokea kol-
mivuorotydn raskaammaksi kuin hoitotyontekija, jolla ei ole lapsia. Tulokset oli-

vat samansuuntaisia aiempien tutkimusten kanssa.

8.2 Opinnaytetydn luotettavuus

Opinnaytetydssd noudatimme tutkijan eettisia ohjeita. Avoimien kysymysten
vastaukset analysoimme sisédllonanalyysin avulla. Hylkédsimme vastauslomak-
keet, joissa oli vastattu ainoastaan pariin kysymykseen. Kyselylomake oli melko
pitkd, minka vuoksi pelkdsimme, etta vastaajien maara jaa pieneksi. Kysymys-
ten maardd ei kuitenkaan voinut vahentdd, koska kysymykset olivat tarkeita
opinnaytetyon tutkimuskysymysten kannalta. Strukturoiduissa kysymyksissa oli
vastausvaihtoehto “silloin talloin”, ja useasti tdma oli suosituin vaihtoehto, jolloin
emme saaneet selkedaa kuvaa hoitotyontekijoiden nakemyksistd. Koimme kui-
tenkin, ettd vastausvaihtoehto oli oltava. Jalkikateen pohtiessamme totesimme,
ettd ammatti-kysymyksen olisi voinut jattd& pois, koska lahihoitajien ja perushoi-

tajien lukumaara oli pieni.
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8.3 Tulosten hyoédynnettavyys ja jatkotutkimusaiheet

Opinnaytetyon awvulla saadaan kuva siitd, miten Eteld - Karjalan keskussairaa-
lan sisétautien ja kirurgisten vuodeosastojen hoitotyontekijat kokevat kolmivuo-
rotydbn vaikutuksen psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiinsa.

Saimme runsaasti kehitysehdotuksia, joista osaa voisi hyodyntaa tydelamassa.

Valmiin opinnaytetydn lahetamme tyohyvinvointikoordinaattori Teija Kempille
sekd kyselyyn vastanneiden osastojen osastonhoitajille, joiden toivomme valit-

tavan edelleen opinnaytetyomme osaston hoitotyontekijoille.

Jatkotutkimusaiheena voisi olla iakkaampien hoitajien jaksaminen kolmivuoro-
tydossa, koska ikd tuo mukanaan haasteita kolmivuorotydsséa jaksamiseen. Toi-
nen jatkotutkimusaihe voisi olla tutkia, miten esimiehet tukevat kolmivuorotyds-
sa tyoskentelevien hoitotyontekijdiden jaksamista, koska opinnaytetydssdmme
kavi ilmi, ettd ainoastaan 4 % kokee saavansa riittavasti tukea esimieheltd kol-

mivuorotydssa jaksamiseen.

Opinnaytetyotd tehdessdmme opimme etsimdan luotettavaa tietoa erilaisista
lahteistd sek& suhtautumaan kriittisesti eri lahteisiin. Teoriaosuuksiin pyrimme
kayttamaan 2000-luvun lahteitd. Opimme opinnaytetydn prosessin kulun ja ky-
selyn laatimisen sek& analysoimisen. Jatkossa voimme hyddyntd&d opinnayte-
tyostd saamaamme tietoa tulevassa tydssamme ja nain ollen voimme parantaa
oman jaksamisemme lisaksi myos tyoyhteisomme jaksamista. Opimme, etta
autonominen tydaikajarjestelma on varteenotettava vaihtoehto opinnaytetyon
tuloksien perusteella. Jatkossa voisimme suositella autonomista tydaikaa niille

osastoille, joilla se ei ole kaytbssa.
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LITE 1

Kysely kolmivuorotydsta

Hyva kyselyyn vastaaja, Taman kyselyn aineistoa kaytetaan opinnaytetyos-
samme. Aiheemme on Kolmivuorotydn vaikutukset hoitotyontekijan fyysiseen,
psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Opinndytetydmme on nahtavissa
Theseuksessa joulukuussa 2012. Kyselyyn vastaaminen tapahtuu nimettdmasti
eikd vastaajaa voi missaan vaiheessa jaljittda. Aineisto tulee ainoastaan opin-

Terveisin, Anne Rautio, Karoliina Suortti ja Elina Tolvanen
Taustakysymykset

1 Taloudessani asuu (hlo)
11
2 2-3
34-5
4 yli 6

2 Minka ikaisia lapsia perheeseesi kuuluu? (voit valita useamman kohdan)
1 alle kouluikaisia
2 kouluikaisia
3 ei lapsia

3 ka
1 alle 26
2 26 -35
3 36-45
4 46 -55
5 56 tai Vi

4 Ammatti
1 sairaanhoitaja
2 lahihoitaja
3 perushoitaja

5 Harrastuksiini kuuluu (voit valita useamman kohdan)
1 kestavyysliikunta (esim. lenkkeily, aerobic)
2 voimaharjoittelu (esim. kuntosaliharjoittelu)
3 pallopelit
4 hyotyliikunta (esim. pihatyot)
5 lukeminen
6 musiikki
7 kasityot
8 muu, mika

6 Kauan olet tydskennellyt kolmivuorotydssa?
1 Alle vuoden
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2 1-5 vuotta

3 6-10 vuotta

4 11 -20 vuotta
521 -35 vuotta
6 yli 35 vuotta

Fyysinen hyvinvointi

7. Koen kolmivuoroty6n raskaaksi
1 usein
2 melko usein
3 silloin talléin
4 melko harvoin
5 en koskaan

8. Minka tydvuoron koet raskaimmaksi?
1 aamu
2 ilta
3 yo

9. Koen kolmivuorotydn fyysisesti kuormittavaksi.
1 usein
2 melko usein
3 silloin talléin
4 melko harvoin
5 harvoin

10. Minulla on todettu tuki ja liikuntaelinsairauksia
1 kylla
2 ei

11a. Minulla on todettu sydan- ja verisuonisairauksia
1 kylla
2el

11b. Jos sinulla on todettu sydan- ja verisuonisairauksia, niin sairaus on todettu
1 Ennen kolmivuorotydn aloittamista
2 Vuorotyon aloittamisen jalkeen

12. a Minulla on todettu tyypin 2 diabetes
1 kylla
2el

12. b Jos sinulla on todettu tyypin 2 diabetes, niin sairaus on todettu
1 ennen kolmivuorotyén aloittamista
2 kolmivuorotydn aloittamisen jalkeen

13. Koen kolmivuorotydn vaikuttavan negatiivisesti ruokailutottumuksiini
1 kylla
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2ei

14. Minulle on tapahtunut tydtapaturma, joka liittyy vasymykseen
1 kylla
2 ei

Psyykkinen hyvinvointi

15. Koen kolmivuorotydn psyykkisesti raskaaksi
1 usein
2 melko usein
3 silloin talléin
4 melko harvoin
5 ei koskaan

16. Tyossani koen psyykkisesti raskaaksi? (voit valita useamman kohdan)
1 kiire
2 huono tyGilmapiiri
3 vahainen tuki esimiehelta
4 haastavat asiakkaat
5 vastuullinen tyo
6 itsendinen paatoksenteko
7 moniammatillisen yhteistydn huono toteutuminen
8 tybtehtavat, joihin en ole saanut riittavasti koulutusta
9 muu, mika?

17. Kolmivuorotyd huonontaa unenlaatuani
1 erittain paljon
2 melko paljon
3 melko vahan
4 erittdin vahan
5 ei lainkaan

18. Nukun yon aikana yleensa (tuntia)
15 tai alle
2 6-7
38-10
4yl 10

19. Unen maéara on riittdva
1 kylla
2ei

20a. Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensa jannittyneek-
si, levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi tai hanen on vaikea nukkua
asioiden vaivatessa jatkuvasti mieltd. Tunnen tydn tuomaa stressia.

1 usein

2 melko usein

3 silloin talldin
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4 melko harvoin
5 en koskaan

20b. Koen stressin aiheuttavan jotain seuraavia fyysisia oireita?( voi valita use-
amman kohdan)

1 paansarky

2 huimaus

3 verenpaineen nousu

4 sydamen lyontitiheyden nousu

5 vatsavaivat

6 lihasjannitykset

20c. Koen stressin aiheuttavan jotain seuraavia psyykkisid oireita? (voi valita
useamman kohdan)

1 hermostuneisuus / artyneisyys

2 keskittymiskyvyn puute

3 vasymys

4 univaikeudet

5 ahdistuneisuus

6 ruokahalumuutokset

Sosiaalinen hyvinvointi

21. Kolmivuorotyd vaikeuttaa sosiaalista elamaani
1 usein
2 melko usein
3 silloin talldin
4 melko harvoin
5 ei koskaan

22. Kolmivuoroty6 vaikeuttaa sosiaalista elaméaani, koska (voit valita useamman
kohdan)

1 paljon viikonlopputéita

2 vahentynyt vapaa-aika perheen kesken

3 rajoittaa ystavien tapaamista

4 rajoittaa osallistumista saannéllisesti jarjestettaviin

harrastuksiin.

5 muu, mika?

23. Minulle jaa riittavasti vapaa-aikaa
1 taysin samaa mielta
2 osittain samaa mielta
3 ei samaa eika eri mielta
4 osittain eri mielta
5 taysin eri mielta

Hoitotyontekijan tydhyvinvointi
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24. Arvioin nykyisen tyokykyni fyysisten vaatimusten kannalta olevan
1 erittain hyva
2 melko hyva
3 kohtalainen
4 melko huono
5 erittdin huono

25. Arvioin nykyisen tyokykyni henkisten vaatimusten kannalta olevan
1 erittdin hyva
2 melko hyva
3 kohtalainen
4 melko huono
5 erittéain huono

26. Koen tamanhetkisen terveydentilani olevan
1 erittéin hyva
2 melko hyva
3 kohtalainen
4 melko huono
5 erittdin huono

27. Koen tydyhteison ilmapiirin hyvaksi
1 tAysin samaa mielta
2 osittain samaa mielta
3 ei samaa eika eri mielta
4 osittain eri mielta
5 taysin eri mielta

28. Tyhy-toiminnalla tarkoitetaan tyShyvinvointia edistavaa toimintaa, joka jar-
jestetaan tydyhteison kesken. Tydyhteisossani jarjestetdan Tyhy-toimintaa

1 kylla

2 ei

29. Osallistutko Tyhy-toimintaan?
1 kylla
2ei

30. Koen saavani riittavasti tukea esimieheltd kolmivuorotyossa jaksamiseen
1 erittain paljon
2 melko paljon
3 kohtuullisesti
4 melko vahan
5 erittdin vahan

31. Koen saavani riittavasti tukea tyoyhteisolta kolmivuorotydssa jaksamiseen
1 erittain paljon
2 melko paljon
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3 kohtuullisesti
4 melko vahan
5 erittdin vahan

32. Kolmivuorotydssa jaksamistani edistaa (voit valita useamman kohdan)
1 ruokavalio
2 riittdva uni
3 harrastukset
4 riittavasti vapaa-aikaa
5 sosiaaliset suhteet
6 hyva tydilmapiiri
7 esimieheltd saatu tuki
8 muu, mika?

33a. Kolmivuorotyd on muuttunut raskaammaksi urani aikana
1 kylla
2 ei

33b. Jos  kolmivuorotyd on  muuttunut raskaammaksi, niin  mi-
ten?

Kehittamisehdotuksia vuoroty6hon

34a. Autonominen tybaika tarkoittaa sitd, etta tydyhteisdé suunnittelee yhteis-
tydssa tydvuoronsa. Tybyhteisdssani toteutuu autonominen tydaika?

1 kylla

2 ei

34b. Jos autonominen tybaika toteutuu, niin oletko tyytyvdinen siihen
1 kylla
2 el

35. Ergonomisella tybajalla tarkoitetaan sita, ettd tydvuorot ovat 8-10 tunnin pi-
tuisia, tydvuorojen kiertosuunta on aamu-ilta-yo-vapaa ja tyévuorojen valiin jaa
ainekin 11 tunnin vapaa-aika. Ty®vuorosuunnittelussa toteutuu ergonominen
tybaika?

1 kylla

2 osittain

el

36. Tyovuorojen valiin jaa riittavasti palautumisaikaa
1 tAysin samaa mielta
2 osittain samaa mielta
3 ei samaa eika eri mielta
4 osittain eri mielta
5 taysin eri mielta
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37. Mita kehittdmisehdotuksia sinulla on vuorotyo-
hon?

38. Terveysneuvonnalla tarkoitetaan terveystarkastusta, jossa seurataan ter-
veydentilaa ja annetaan terveysneuvontaa haittojen vahentdmiseksi. Minulle
jarjestetaan riittavasti terveysneuvontaa.

1 kylla

2 el
39. Osallistun tydnantajan jarjestamaan terveystarkastukseen.

1. kylla

2. ei
40. Koetko saavasi riittavasti tietoa kolmivuorotydn haitoista

1. kylla

2. el

Kiitos vastauksestasi!
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LITE 2

Taru Juvakka

Koulutuspaallikko

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri
Valto Kakelan katu 14 A

53130 Lappeenranta

Karoliina Suortti

Elina Tolvanen

Anne Rautio
Huopatehtaankatu 2 A 6
53900 Lappeenranta
Saimaan ammattikorkeakoulu
anne.rautio@student.saimia.fi

Tutkimusluvan anominen

Haemme tutkimuslupaa opinnaytetyohdmme “Kolmivuorotyon vai-
kutus hoitotydntekijoiden psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen
hyvinvointiin Eteld- Karjalan sosiaali- ja terveyspiiristd. Opinnayte-
tyomme ohjaa Niina Nurkka ja tyoelamé&ohjaajana toimii Teija
Kemppi. Taman lupa-anomuksen mukana on toimitettu opinnayte-
tydsuunnitelma liitteineen. Opinnaytetydn suunnitelmasta saa tietoa
tutkimukseen liittyvistd asioista, kuten opinndytetyon tarkoituksesta
seka aikataulusta.

Ystavallisin terveisin,

Lappeenrannassa 29.11.2011

Anne Rautio
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LITE 3

SAATE 16.4.2012
Hyva kyselyyn osallistuja

Olemme kolme sairaanhoitajaopiskelijaa Saimaan ammattikorkeakoulusta.
Opinnaytetyomme aiheena on Kolmivuorotydn vaikutus hoitotyontekijan fyysi-
seen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Tarkoituksenamme on kuvata
Eteld-Karjalan keskussairaalan kirurgisten- ja sisdtautien vuodeosastojen sai-
raanhoitajien, lahihoitajien ja perushoitajien hyvinvointia kolmivuorotyossa. Ta-
voitteenamme on saada kehitysehdotuksia vuorotydta tekevien hoitajien tyéhy-

vinvoinnin parantamiseksi.

Tutkimustulokset kasitellaan luottamuksellisesti noudattaen tutkijan eettisia pe-
riaatteita. Kyselyyn vastaaminen on taysin anonyymid. Vastaajan henkil6llisyys
ei tule ilmi missdan vaiheessa eikd vastausta voi jaljittdd. Webpropol-kyselyn
tayttamiseen on varattu aikaa 6.5.2012 asti. Opinnaytetydmme on tarkoitus

valmistua syyskuussa 2012.

Opinnaytetyomme onnistumisen kannalta olisi erittdin tarkeaa, etta vastaisitte

kyselyymme, joka vie aikaa noin 10 min.
Linkki kyselyyn:

http:/Amww.webropolsurveys.com/S/51CD54DC87A5DO0OEC..par

Ystavallisin terveisin,

Anne Rautio, Elina Tolvanen, Karoliina Suortti
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