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Sairaanhoitajat ovat olleet uupuneita koronan aikana. He ovat kuitenkin
kuormituksesta huolimatta kyenneet nopeaan paatéoksentekoon vaativassa
tehohoitotyossa.

Suomessa kohdattiin kevaalla 2020 uudenlainen kriisitilanne, joka vaati kaikilta
sairaanhoitopiireilta valttamattomia toimia terveydenhuollon kapasiteetin turvaamiseksi
Covid-19-pandemian aikana. Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS perusti oman
pandemiakoordinaatioryhman toimintansa turvaamiseksi. Ryhma vastasi muun muassa
hoitohenkilokunnan sijoittumisista teho-osastoille, tarvittavista koulutuksista
koronaviruspotilaiden hoitotyohon ja virukselta suojautumisen ja potilasturvallisuuden
yhtenaisista kaytanteista.

Kevaan ja syksyn 2020 aikana HUS:ssa toimi enimmillaan yli 1500 tyontekijaa muuttuneissa
tehtavissa. Meilahden tornisairaalan teho-osastoilla perehdytettiin yhteensa 260
sairaanhoitajaa viiden viikon aikana. Sairaanhoitajat sijoittuivat kolmeen eri tehohoidon
yksikkoon.

Perehdytystyoryhmalle annettiin ammattilaisten perehdytykseen valmistautumiseen aikaa
kolme vuorokautta. Valmistautuminen kattoi koko perehdytyskokonaisuuden suunnittelun ja
perehdytysmateriaalien kokoamisen.

Valmiuslain puitteissa mahdollistunut tyosiirtojen toteutus aiheutti uudenlaisen ja tehokkaan
tehohoidon perehdytyksen tarpeen. Alkuperaisen suunnitelman mukaan perehdytettavien piti
olla leikkausosaston anestesia- ja instrumenttihoitajia, mutta perehdytystarve laajeni
nopeasti koskemaan myos akuuttihoidon ja useiden eri vuodeosastojen sairaanhoitajia.
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Tehohoitotyohon siirrettyjen ammattilaisten
kokemuksia kartoitettiin

Opinnaytetyohon liittyvan kyselytutkimuksen tarkoituksena oli kerata kokemustietoa
lapikaydysta tehohoitotyon perehdytyksesta. Pyrittiin selvittaman ne perehdyttamisen
kehittamiskohteet, joita pandemian aikana tai muissa kriisitilanteissa voisi hyodyntaa.

Kyselyn toteutti Master School -opiskelija Kamilla Rautio opinnaytetyona HUS-
sairaanhoitopiirille huhtikuussa 2021. Kysely lahetettiin kaikkiaan sadalle HUS:n
tehohoitotyohon siirretylle sairaanhoitajalle (N=100). Kyselyyn vastasi 46 sairaanhoitajaa.
Tutkittavat olivat eri tulosyksikoiden sairaanhoitajia, jotka kevaan 2020 pandemian
aiheuttamien jarjestelyiden vuoksi siirrettiin teho-osastoille.

Vastanneista oli noin kuusikymmenta prosenttia siirtomaarattyja ja vapaaehtoisia noin
neljakymmenta prosenttia. Sijoituspaikaksi noin puolet vastanneista ilmoitti Meilahden teho-
ja tehovalvontaosaston, noin kolmekymmenta prosenttia Kirurgiseen sairaalaan perustetun
teho-osaston ja 16 prosenttia Peijaksen sairaalan teho-osaston. Vastanneiden tyokokemus
vaihteli O - 15 vuoden valilla ja sita oli kertynyt seka leikkaus- etta vuodeosastoilta.

Tutkimustulosten mukaan perehdytyksen suuntaaminen tehohoitotyossa tarvittavaan
osaamistasoon toteutuu parhaiten kohdennetussa perehdytyksessa. Talloin se johtaa
turvalliseen potilashoitoon.



Tyokokemus nakyy itsendisessa paatoksenteossa

Tutkimustulosten mukaan koronapandemian aiheuttamat tyosiirrot tuottivat henkista
kuormitusta kaikille tyosiirretyille sairaanhoitajille tyokokemusvuosista riippumatta. Sen
sijaan perehdytyksen onnistumiskokemuksissa oli selkeita eroja tyokokemukseen nahden.

Vastaajista suurin osa ilmoitti, etta henkinen kuormitus tyosiirroista vaikeuttaa oppimista. Yli
15 vuotta tydssa toimineet hoitajat kokivat kuitenkin, etta he kykenivat itsendiseen
padtoksentekoon hoitotyossa perehdytyksen jalkeen. Perehdytysmateriaali ja tehohoitotyossa
kaytettavien laitteiden laiteoppi oli heidan mielestaan riittavaa.

Vankka ammattitaito ja ammatillinen tieto on tarkeaa hoitotyossa. Tehohoitotyo on vaativa
kokonaisuus, joka sisaltaa jatkuvaa potilaan tarkkailua ja hoitoa. Se edellyttaa laakehoidon
hallintaa, moniammatillista tiimityota seka vahvaa laiteosaamista. Tehohoitotydssa on
osattava toimia nopeasti muuttuvissa tilanteissa.
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Vankka tietotaito auttaa muutostilanteessa

Vahva tyokokemus, sijoituspaikasta huolimatta, tulee esiin ammattitaitona. Silloin kykenee
soveltamaan ja hyédyntamaan jo hankittua tietotaitoa uudessa tyoyksikossa. Yli 15 vuotta



tyoskennelleet sairaanhoitajat kokivat tutkimustulosten mukaan vahemman epavarmuutta
annettujen tehtavien suorittamiseen nopean perehdytyksen jalkeen kuin vahemman aikaa
alalla toimineet hoitajat.

Sairaanhoitajat, joilla oli alle kolme vuotta tyokokemusta, kokivat pandemian aiheuttaman
tehohoitotyon nopean perehdytyksen riittamattomana itsendisen paatoksenteon tueksi.
Hoitajat tunsivat kuitenkin epavarmuutta annettujen tehtdvien suorittamisessa. Siten
lahiperehdyttajan kanssa vietetty aika koettiin riittamattomaksi.

Mita pidempi tyokokemus sairaanhoitajilla oli, sita varmemmin he kokivat lyhyen
perehdytyksen tukevan osaamistaan ja itsenaista paatoksentekoa hoitotyossa. Kaikki tunsivat
kuitenkin henkista kuormitusta.

Yli 15 vuotta sairaanhoitajan tydssa toimineet erottuivat selkeasti kokeneena
ammattiryhmana, joille tyosiirto oli vaivattomampaa kuin vahemman aikaa hoitotydssa
toimineille. Se ei kuitenkaan poistanut henkisen kuormittavuuden esiintymista oppimisessa.

Pelkka kokemus ja tekeminen eivat siis suoraan riita osoittamaan opittua. Uusien asioiden ja
kasitteiden ymmartaminen vaatii vuorovaikutusta ja tietoa siita, mita uuden tyodsuoritteen
onnistumiselta odotetaan.
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Perehdytysmateriaalia tarvitaan

Tutkimustulosten mukaan ne sairaanhoitajat, joilla oli vahan tyokokemusta, eivat kokeneet
tuotettua perehdytysmateriaalia riittavaksi. Vastaajien kokemus materiaalin tarkeydesta
vaihteli: eniten arvoa sille antoivat yli 15 tyokokemusvuoden edustajat.

Ammatillinen perehdytysmateriaali on nykyisin useimmin digitaalista kuin paperimuodossa.
Nuorempien valmius digitaalisten ymparistojen hydodyntamiseen on luontaista. Kokeneet
hoitajat taas ovat on tottuneet oppimaan tyovuosiensa aikana kliinisessa tyossa. Heille muun
muassa digitaalisten valineiden kaytto on vieraampaa ja haasteellisempaa.

Tutkimuksen mukaan perehdytysmateriaalin laatuun tuleekin jatkossa panostaa enemman.
Nuorille tarvitaan monipuolisempia digitaalisia oppimisymparistoja.

Kriisitilanteissa osaaminen korostuu

Perehdytettavat hoitajat poikkesivat osaamis- ja kokemustaustoiltaan toisistaan. Tama tulee
esiin erityisesti nopeasti toteutettavissa, suuren henkilostomaaran perehdytyksissa.

Perehdytyksen merkitys korostuu kriisitilanteissa. Jokainen sairaanhoitaja tulee perehdyttaa
uuteen tyotehtavadn ja uuteen tyoyksikkoon. Perehdytyksen tavoitteena onkin laadukkaaseen
asiantuntijatyohon tehokkaasti pyrkiva tyontekija.
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