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VASTUULLISUUS MATKAILUSSA ON VALINTOJA,
TEKOJA JA VIESTINTAA

atkailu on parhaillaan suuressa
muutoksessa. Korona on ai-
heuttanut alalle suuria tappioi-
ta ja saattanut monet yritykset
ahtaalle. Toisaalta se on tuonut myos po-
sitiivisia vaikutuksia nostaen esimerkiksi
lahimatkailun aivan uudelle tasolle.
Talla hetkella huomio on luonnollisesti
kiinnittynyt koronapandemiasta selviami-
seen, mutta on myos pidettava mielessa,

etta esimerkiksi ilmastonmuutos ei ole
kadonnut minnekaan. Matkailu on jatku-
vaa tasapainoilua sen aiheuttamien posi-
tiivisten ja negatiivisten vaikutusten valilla.
Yhteiskunnalle matkailulla on kuitenkin
erittain merkittava taloudellinen vaikutus.
Kestavan matkailun periaatteet perustu-
vat YK:in Agenda 2030 -tavoitteiden to-
teuttamiseen. Kestava matkailu nahdaan
tavoitetilana, johon vastuullisilla toimilla

ja valinnoilla pyritaan. Kestavan matkailun
edistamisella on pandemian jalkeisena ai-
kana tarkea rooli matkailualan toipumises-
sa, silla paluuta entisenlaiseen matkailuun
eitodennakoisesti enaa ole.

Viestinnalla suuri merkitys

Koronan myota vastuullisen matkailun
merkitys on korostunut ja valtavirtais-



tunut, kun aiempaa suurempi joukko
kuluttajia  edellyttasd palveluntarjoajilta
kestavaa toimintatapaa. Maakuntamme
matkailuyritykset toimivat luontaisesti
varsin kestavasti, silla vahva yrittajahenki-
syys ja arvomaailma ohjaavat yritysten toi-
mintaa ja valintoja. Ennemminkin kyse on
vastuullisen toimintatavan todentamisesta
ja viestinnasta ulospain. Vastuullisuudes-
taan yritys voi viestia matkan eri vaiheis-
sa: verkkosivuilla ja somessa seka paikan
paalla. Myas vastuullisuussertifikaateilla ja
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-merkilla voi osoittaa toimivansa kestavan
matkailun periaatteiden mukaisesti.

Kohti kestdavaa matkailua Etela-Pohjan-
maalla -hankkeessa autetaan matkailu-
yrityksia vastuullisuuden polulla kulkemi-
sessa. Tavoitteena on kannustaa yrityksia
ottamaan vastuullinen toiminta tietoisesti
osaksi palveluita ja tekemaan se nakyvaksi.
Parhaillaan on kaynnissa vastuullisuustyé-
pajasarja, jossa perehdytaan vastuullisuu-
den eri osa-alueisiin kuten sertifikaatteihin,
vastuullisuusviestintaan ja hiilijalanjaljen
laskemiseen. Hankkeessa on myos to-

teutettu selvitys matkailuyritysten ja mat-
kailijoiden vastuullisuusvaatimusten koh-
taamisesta. Syksymmalle on suunnitteilla
kotimaan tutustumismatka vastuullisesti
toimivaan matkakohteeseen.

SeAMKin ja Helsingin yliopiston Rura-
lia-instituutin toteuttamaa hanketta rahoit-
taa EP liitto Euroopan aluekehitysrahaston
Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020 Suo-
men rakennerahasto-ohjelmasta (EAKR).
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