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Kirjoittaja: projektipäällikkö Henri Autio  Tekniikan ja luonnonvara-alan yksikkö 
Kuvat: projektipäällikkö Henri Autio  Oulun ammattikorkeakoulu 

Tuotetieto haltuun 

Artikkeli liittyy Pohjois-Pohjanmaa liiton rahoittamaan EAKR-hankkeeseen Kilpailukyvyn avaimet (KILKA A74266). 

Hankkeen toteuttajina toimivat Raahen kaupunki, Nivala-Haapajärven seutu NIHAK ry, Centria ammattikorkeakoulu 

Oy ja Oulun ammattikorkeakoulu Oy. Hankkeen tavoitteena on kasvattaa valmistavan teollisuuden, erityisesti Poh-

jois-Pohjanmaan alueella toimivien valmistavan teollisuuden pk-yritysten kilpailukykyä tarjoamalla avaimet, joilla 

toiminnan lukkoja ja pullonkauloja tunnistetaan sekä poistetaan koko toimintaketjusta. 

Kilpailu kansainvälisillä markkinoilla vaatii tuottei-
den valmistamista entistä tehokkaammin ja uusien 
tuotteiden tuottamista markkinoille entistä nope-
ammin. Nykyisin, kun käytännössä kaikki tuotetieto 
tuotetaan tietokoneilla, on tiedon tuottaminen ja 
muuttaminen tällä tavoin helppoa. Tuotetiedon hal-
linnan puuttuessa haasteena kuitenkin usein on 
tiedon löytäminen. Mikäli työntekijöiden tuottamat 
tiedot ovat hajanaisena massana työasemien ja 
verkkopalvelinten kiintolevyillä tai pahimmassa ta-
pauksessa työntekijöiden muistin varassa, on yri-
tyksen toiminta heikolla pohjalla. Tällainen yritys 
kestää huonosti työntekijöiden vaihtuvuuden, kun 
tietoa ei saada tehokkaasti uusien työntekijöiden 
käyttöön. 

- Mikäli työntekijöiden tuottamat tiedot 

ovat hajanaisena massana työasemien 

ja verkkopalvelinten kiintolevyillä tai 

pahimmassa tapauksessa työntekijöi-

den muistin varassa, on yrityksen toi-

minta heikolla pohjalla. 

Tuotetiedonhallintajärjestelmän (PDM, Product 
Data Management) avulla on tarkoitus saada yri-
tyksen tuotetiedon tallentaminen, löytäminen, ja-
lostaminen, jakaminen ja uudelleenkäyttö mahdol-
lisimman helpoksi, nopeaksi ja vaivattomaksi. Jär-
jestelmästä puhuttaessa käytetään myös termiä 
tuotteen elinkaaren hallinta (PLM, Product Lifecy-
cle Management). Tässä artikkelissa käytetään 
termiä PDM, huomioiden koko tuotteen elinkaari.  

Suuryrityksissä tuotteisiin liittyviä nimikkeitä voi 
olla jopa miljoonia, jolloin on selvää, että toimimi-
nen globaaleilla markkinoilla ilman tehokasta tuo-
tetiedon hallintaa olisi erittäin haastavaa. Suuryri-
tyksissä tuotetiedon hallintajärjestelmät ovatkin 
laajasti käytössä, mutta useissa pk-yrityksissä jär-
jestelmät eivät ole vielä arkipäivää. Kilpailukyvyn 
avaimet -hankkeen yksi tavoitteista on tuotetiedon 
hallinnan tietoisuuden lisääminen alueen pk-yrityk-
sissä. 

Oulun ammattikorkeakoulussa konetekniikan tut-
kinto-ohjelmassa tuotetiedon hallintaa opiskellaan 

osana tuotekehitysprojektia. Opiskelijat toteuttavat 
tuotekehitysprojektin asiakkainaan oikeat yrityk-
set. 

Nimikkeiden hallinta ja versiointi 

Nimikkeillä tarkoitetaan sellaisia liiketoimintaan liit-
tyviä tekijöitä, joita käytetään toistuvasti tai joihin 
viitataan tuotteisiin liittyvissä prosesseissa. Tällai-
sia tekijöitä ovat esimerkiksi tuotteet, materiaalit, 
dokumentit, resurssit ja aktiviteetit. Aina ei kuiten-
kaan ole selvää, mitkä asiat esitellään nimikkeinä. 
Käsitelläänkö esimerkiksi valurauta-aihio ja siitä 
koneistettu valmis osa kahtena eri nimikkeenä? 
Jos käsitellään, nimikkeet tulee jollain keinolla liit-
tää toisiinsa. Usein nimikkeet liittyvät joihinkin tuot-
teisiin, jotka ovat myös yhdenlaisia nimikkeitä. Esi-
merkiksi jokin komponentti voi olla yksi nimike, 
joka on liitetty tiettyyn tuotteeseen tai tuotteisiin 
niin, että komponentti on osa tuotetta. Tuotteeseen 
voidaan liittää komponenttien lisäksi paljon muita-
kin nimikkeitä. Esimerkiksi tuotteen käyttöohje on 
tuotteeseen liittyvä nimike, vaikka sitä ei käsitellä-
kään tuotteen osana. (1; 2.) 

Versiointi on yksi tärkeimpiä alueita nimikkeiden 
hallinnassa, ja se löytyykin vähintään jossain muo-
dossa kaikista PDM-järjestelmistä. Nimikkeeseen 
voi liittyä kahden tyyppisiä nimikeversioita: ajallista 
kehitystä kuvaavia peräkkäisiä revisioita ja ominai-
suuksiltaan toisistaan poikkeavia rinnakkaisia vari-
antteja, jotka eroavat vähän toisistaan esimerkiksi 
värin, kokoonpanon, koon tai pakkauksen suhteen. 
Kun nimikkeestä tehdään uusi revisio, se korvaa 
aina tuotannossa olevan vanhemman revision tie-
tyn ylimenojakson kuluessa. Uuden variantin kehit-
täminen puolestaan ei vaikuta muiden varianttien 
tuotantoon, vaan se tulee niiden rinnalle. (1.) 

Nimikkeestä syntyy yleensä uusi revisio, jos nimi-
kettä muutetaan niin radikaalisti, että uusi versio 
korvaa vanhan. Mekaanisista komponenteista teh-
dään yleensä uusi revisio silloin, kun komponenttia 
muutetaan niin ”paljon”, että sen osaluettelo tai pii-
rustus muuttuu. 
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Tuotteesta voidaan tehdä uusi revisio esimerkiksi 
seuraavista syistä (1): 

• Tuote ei toimi tyydyttävästi. 

• Tuotannossa on ongelmia (esimerkiksi ko-

koonpano hidasta liian tiukkojen välysten 

takia). 

• Tuotantomenetelmissä on tapahtunut 

muutoksia. 

• Suorituskyky kaipaa parannusta. 

• Muotoilu kaipaa modernisointia. 

• Tuotteen valmistuskustannuksia on vä-

hennettävä. 

• Joidenkin osien saatavuus on huonontu-

nut. 

• Uudet markkinat vaativat lisäominaisuuk-

sia. 

Dokumentit arkistoon 

Dokumentit ovat myös yhdenlaisia nimikkeitä. Do-
kumenttien erityispiirre on se, että niihin liittyy aina 
myös dokumentin varsinainen sisältö, joka voi olla 
esimerkiksi piirustus, tekstidokumentti tai videotie-
dosto. Dokumentin sisältö voi yleisesti ottaen olla 
mitä tahansa tietoa, jota voidaan käsitellä PDM-jär-
jestelmän ulkopuolella tiedostona sen käsittelyyn 
soveltuvalla ohjelmistolla. (1.) 

Dokumenttiarkiston puuttuessa on vaarana, että 
kukaan ei enää tiedä, mistä tietty dokumentti löy-
tyy, mitä versioita dokumentista on olemassa ja 
mikä on viimeisin dokumentin hyväksytty versio. 
Dokumenttien määrän kasvaessa ja niiden tehok-
kaan hallinnan puuttuessa on yhä todennäköisem-
pää, että työntekijät tekevät virheitä, kuten tahatto-
mia tiedoston päällekirjoittamisia tai jopa tuhoami-
sia. Dokumenteista syntyy helposti kaksoiskappa-
leita: vaikka tiedettäisiin, että joku on jo aiemmin 
tehnyt tarvittavan dokumentin, se saatetaan tehdä 
uudestaan, koska alkuperäisen löytäminen on liian 
työlästä. Tuotetiedonhallinnan toivotaankin ensim-
mäisenä auttavan yritystä juuri dokumenttien hal-
linnassa tuomalla siihen takaisin tietynlaista kurin-
alaisuutta, joka tietokoneiden myötä on menetetty. 
(1.) 

Tuoterakenteet koostuvat nimikkeistä 

Suuri osa tuotetiedonhallintajärjestelmän toimin-
noista perustuu tuoterakenteen ja nimikkeistön 
käyttöön. Järjestelmässä olevat nimikkeet kiinnite-
tään toisiinsa ja tiettyyn tuotteeseen tuoteraken-
teen kautta. Tuoterakenne siis kertoo, miten tuote 
koostuu osista, jotka koostuvat pienemmistä osista 
ja niin edelleen. Fyysisten osien lisäksi tuotera-
kenne voi sisältää viittauksia nimikkeisiin, jotka ei-
vät ole tuotteen osia vaan liittyvät tuotteeseen 

muulla tavoin, esimerkiksi asennus- ja käyttöoh-
jeet. (1; 3.) 

Samasta tuotteesta voi olla useita erilaisia tuotera-
kenteita, jotka tarjoavat erilaisia näkökulmia tuot-
teesta. Näitä rakenteita ovat suunnittelurakenne, 
toiminnallinen rakenne, valmistus- ja toimitusra-
kenne, varaosarakenne ja myyntirakenne. Suun-
nittelurakenne on rakenne, johon suunnittelu on 
määrittänyt kaikki lopullisen tuotteen osat. Ku-
vassa 1 on havainnollistettu, millä tavoin monita-
soinen suunnittelurakenne koostuu osista ja aliko-
koonpanoista. (1.) 

 

Kuva 1. Monitasoinen suunnittelurakenne 

Muutokset näkyville 

Yksi merkittävistä tuotetiedon hallinnan tehtävistä 
on koordinoida ja rekisteröidä tuotteisiin kohdistu-
vat muutokset. Usein tuotteisiin liittyy paljon toisis-
taan riippuvia tietoja, jolloin pienikin muutos johon-
kin tietoon voi aiheuttaa sen, että monia muitakin 
tietoja joudutaan muuttamaan tai vähintäänkin tar-
kistamaan. Esimerkiksi suunnitteluvirheistä suurin 
osa aiheutuu jo valmiisiin hyväksyttyihin suunnitel-
miin tehdyistä hallitsemattomista muutoksista, 
jotka ovat ainoastaan muutoksen tekijän tiedossa. 
Tuotetiedonhallinnan muutostenhallintatyökalujen 
tehtävänä on minimoida juuri tämän kaltaisia vir-
heitä. (1; 2; 3.) 

Yksittäiseen nimikkeeseen, esimerkiksi yksittäi-
seen dokumenttiin tehtäviä muutoksia hallitaan 
yleensä revisioiden avulla. Revisioon kohdistu-
neita toimenpiteitä ja revision käytettävyyttä valvo-
taan tilojen avulla. Kuvassa 2 on esitetty esimerkki 
neljän tilan tilakaaviosta. (1.) 

 

Kuva 2. Tilakaavio (2) 
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Kaaviossa olevat nuolet kuvaavat sallittuja siirty-
miä tilojen välillä. Kun suunnittelija tai muu henkilö 
aloittaa tekemään esimerkiksi dokumentista uutta 
revisiota, on se aluksi ”kesken”-tilassa. Kun hen-
kilö saa uuden revision omasta mielestään val-
miiksi, siirtää hän revision ”valmis”-tilaan. Tämän 
jälkeen joku tarkastaa uuden revision. Jos doku-
mentin uusi revisio läpäisee tarkastuksen, siirre-
tään se ”tarkastettu”-tilaan. Jos dokumenttia täytyy 
korjata, palautetaan se takaisin ”kesken”-tilaan. 
Tarkastuksen jälkeen jonkun tulee vielä hyväksyä 
uusi revisio ja siirtää se ”hyväksytty”-tilaan. Jos re-
visio ei kelpaa hyväksyjälle, hänkin voi vielä pa-
lauttaa sen ”kesken”-tilaan. Julkaisun jälkeen revi-
siota ei voida enää muokata. Jos dokumenttiin ha-
lutaan julkaisun jälkeen tehdä muutoksia, on siitä 
tehtävä uusi revisio. (1.) 

PDM-järjestelmä 

Ideaalitilanteessa PDM-järjestelmä yhdistää, in-
tegroi ja hallitsee yrityksen liiketoimintaprosesseja 
valmistettavien tuotteiden ja niihin kiinteästi liitty-
vien tietojen kautta. Järjestelmän tehtävänä on siis 
luoda edellytykset yrityksen eri tietojärjestelmien ja 
prosessien yhdistämiseen. Kuva 3 havainnollistaa, 
miten PDM-järjestelmä yhdistää valmistavan teol-
lisuuden pk-yrityksen liiketoimintaprosesseja. 

 

Kuva 3. Esimerkki pk-yrityksen liiketoimintaprosessien yhdistämi-

sestä 

Järjestelmällä ei pyritä korvaamaan mitään yrityk-
sen vanhaa järjestelmää, vaan pyritään tuomaan 
lisäarvoa olemassa olevaan IT-infrastruktuuriin. 

PDM-järjestelmä voidaan integroida keskustele-
maan yrityksen muiden järjestelmien kanssa, jol-
loin manuaaliset tiedonsiirtoprosessit muutetaan 
automatisoituihin sähköisiin prosesseihin. Auto-
matisoidun tiedonsiirron avulla liiketoimintaproses-
sit nopeutuvat ja saman tiedon syöttäminen usei-
siin eri järjestelmiin vähenee, tiedon luotettavuus 
paranee ja virheiden määrä vähenee. 

Loppusanat 

Onnistuneesti toteutettu PDM-järjestelmän käyt-
töönotto mahdollistaa tehokkaan kommunikaation 
yrityksen eri osastojen ja muiden sidosryhmien vä-
lillä. Kommunikaation parantumisen myötä toimin-
nan laatua, tehokkuutta ja nopeutta voidaan paran-
taa merkittävästi, kun huonon kommunikaation ai-
heuttamat virheet vähenevät tai poistuvat jopa ko-
konaan. Toimiva PDM-järjestelmä mahdollistaa 
myös turhan hukkatyön vähentämisen, kun ker-
taalleen tehtyä, laadukkaaksi ja hyväksi todettua 
tietoa kyetään hyödyntämään tehokkaammin. (3.) 

Ennen tuotetiedonhallintajärjestelmän hankintaa 
tai edes järjestelmien vertailua on syytä kartoittaa 
yrityksen tuotetiedon hallinnan nykytilanne ja miet-
tiä, missä asioissa PDM-järjestelmän toivotaan 
auttavan. Jos yritys päätyy järjestelmän hankin-
taan, tulee muistaa, ettei pelkkä järjestelmä kuiten-
kaan vielä itsessään ratkaise yrityksen tuotetiedon 
hallinnan haasteita. Uuden järjestelmän käyttöön-
otto aiheuttaa väistämättä muutoksia yrityksen toi-
mintaprosesseissa. Käyttöönottoprojektissa onkin 
syytä olla työntekijöitä yrityksen joka osastolta, 
jotta prosessit saadaan toimiviksi kaikkien osasto-
jen kannalta ja mahdollinen muutosvastarinta olisi 
mahdollisimman pieni. Käyttöönotto tulee suunni-
tella huolellisesti ja varmistua siitä, että kaikilla pro-
jektiin osallistuneilla on tiedossa, mitä ollaan teke-
mässä ja miksi. 
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