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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni tavoitteena on jatkokehittdd vapaaehtoista tukihenkil6toimintaa Pir-
kanmaan Muistiyhdistykselld, lisaédmalla tietoa tukihenkil6toiminnasta. Tukihenkil®-
toiminta on juurrutettu osaksi Pirkanmaan Muistiyhdistyksen toimintaa TUKEVA-
hankkeen my6ta vuosina 2015-2017. Vapaaehtoisten tukihenkildiden arvokkaan ja tér-
kedn toiminnan myota voimme parantaa muistisairaiden ja heidan laheistensa elamén-
laatua. Tarkoituksena on tuottaa opas, josta tukihenkilétoiminnasta kiinnostuneet uu-
det tukihenkil6t saavat tietoa, opas antaa tietoa tukihenkilétoiminnasta myds tukihen-
Kiloa tarvitseville muistisairaille seka heidan laheisilleen. Opinnédytetydn opas on tehty

yhteistydssa Pirkanmaan Muistiyhdistyksen kanssa.

Ikdihmisen aktiivista ja omannakdista arkea voimme tukea aidolla halulla olla vierell3,
kuunnella ja yhdessé etsimalla vaihtoehtoisia ratkaisuja seka tehdd yhdessa asioita,
jotka ovat ik&ihmiselle merkityksellisia ja kiinnostavia. (Kulmala, 2019, s. 234-235).

Hyvinvoinnin tukeminen, hyvé elamanlaatu ja aivoterveys tukevat muistisairaan ja la-
heisen jaksamista seké arjessa selviytymista. Mielekés tekeminen ldhtee omista kiin-
nostuksen kohteista ja harrastuksista. Ystévien ja laheisten tapaaminen, yhdessaolo,
mielekds harrastaminen ja vertaistukiryhmat edistévét hyvinvointia. Mielekkaén teke-
misen jatkaminen mahdollistuu esimerkiksi yhdessé vapaaehtoisen tukihenkilén

kanssa.

Vapaaehtoisella tukihenkilétoiminnalla voidaan osaltaan tukea muistisairauteen sai-
rastuneen henkilon kotona selviytymisté seka olla koko muistiperheen tukena. Muis-
tisairauksien lisdantyessa myos tukihenkildiden tarve kasvaa. Tdméan opinndytetyoni
kautta voin tehdd nakyvammaksi vapaaehtoista tukihenkilotoimintaa muistisairaille ja
heidan l&heisilleen tietoa antavan oppaan avulla, jolla on suuri merkitys hyvinvoinnille

seka elamanlaadulle.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHTIA JA KASITTEITA

2.1 Opinnaytety6n toimintaympéristonad Pirkanmaan Muistiyhdistys

Pirkanmaan Muistiyhdistys ry on perustettu vuonna 1989. Yhdistys kuuluu Muistiliit-
toon. Pirkanmaan Muistiyhdistys on Pirkanmaalla ja Huittisissa toimiva yhdistys
muistiasioista kiinnostuneille, muistisairaille ja heidén laheisilleen sekd myos ammat-
tilaisille. Yhdistys antaa tietoa ja tukea kaikissa muistisairauksien vaiheissa ja kehittaé
yhteisty6té eri toimijoiden valilla. Muistiyhdistys antaa tietoa palveluista, etuuksista
sekd muistisairauksista ja niiden ennaltaehkaisystd, varhaisesta toteamisesta ja hoi-
dosta. (Pirkanmaan Muistiyhdistys, 2021.)

Kehittamistyd on keskeinen yhdistyksen toimintamuoto. Pirkanmaan Muistiyhdistyk-
sen toimintamuotoja ovat muistityon ja osaamisen kehittdminen, muisti- ja laki-illat,
tieto- ja vertaiskurssit, vertaistukiryhmét omaisille ja laheisille, yleisétilaisuudet,
muistikahvilat, toiminnalliset kuntoutustyhmaét sairastuneille, hoitotydn kehittdminen,
ammattihenkildston kouluttaminen sekd paikallisosastojen toiminta. Pirkanmaan
Muistiyhdistyksen henkilokuntaan kuuluu toiminnanjohtaja, vapaaehtoistoiminnan-
koordinaattorit, muistiohjaajat seka toimistosihteeri. (Pirkanmaan Muistiyhdistys,
2021.)

Pirkanmaan Muistiyhdistyksella on 20 paikallisosastoa, jotka toimivat yhdistyksen
koordinoiman vapaaehtoistydnpohjalta. Paikallisosastojen toimintaan osallistumalla,
yhdistyksen arvoihin ja sd&ntdihin sitoutuen on mahdollista tehd tarkeaa tyota muis-
tisairaiden ja heidéan l&dheistensd elamanlaadun parantamiseksi. (Pirkanmaan Muistiyh-
distys, 2021). Vapaaehtoinen tukihenkilétoiminta muistisairauteen sairastuneille ja
heidan laheisilleen on osa Pirkanmaan Muistiyhdistyksen perustoimintaa eli muisti-
luotsitoimintaa. Yhdistys kouluttaa ja valittdd vapaaehtoisia tukihenkil6ité ensisijai-

sesti kotona asuville muistisairaille ja heidan laheisilleen.

Pirkanmaan Muistiyhdistyksen TUKEVA- hankkeen myo6ta on pyritty edistdmaén
muistisairaiden arvokasta eldmaa, antamaan tukea sairauden kaikissa vaiheissa seka

turvaamaan muistisairaan ja ldheisen eldménlaatua. TUKEVA- hankkeella



tarkoitetaan muistisairaan ihmisen ja omaisen tukihenkildtoiminnan kehittamisté Pir-
kanmaalla. TUKEVA- hanke vastaa kansallisen muistiohjelman 2012-2020 tavoittei-
siin, jossa rakennetaan muistiystavallistd Suomea ja vaikutetaan asenteisiin tietoa li-
sdamalla. Muistiliiton strategiassa 2017-2020 vapaaehtoistyon merkitysta ja arvostusta
sekd yhteenkuuluvuuden kokemusta korostetaan. Tukihenkilétoiminta on TUKEVA-
hankkeen my6ta juurrutettu pysyvaksi osaksi Pirkanmaan Muistiyhdistyksen toimin-
taa. (Pirkanmaan Muistiyhdistys, 2015-2017, s.4.)

2.2 Hyvinvointi ja terveyden edistaminen

Terveys ja hyvinvointi liitetddn vahvasti toisiinsa. Hyvinvoinnin osatekijoitd ovat ter-
veys, materiaalinen hyvinvointi ja koettu hyvinvointi. Hyvinvointiin kuuluu yhteisén
ja yksildiden hyvinvointi. Ympéristo ja asuinolot, tyollisyys ja tyoolot seké toimeen-
tulo vaikuttavat yhteison hyvinvointiin, kun taas yksilon hyvinvointiin vaikuttavat on-
nellisuus, itsensd toteuttaminen, sosiaaliset suhteet sekd sosiaalinen pddoma. (Tervey-
den- ja hyvinvoinnin laitos, 2021.) Mielen hyvinvointi ja sen tietoinen vahvistaminen

on osa terveyden ja hyvinvoinnin edistamista. (Jyvakorpi et al., 2020, s. 343).

Terveys muodostuu kokonaisvaltaisesta tilasta, johon vaikuttavat fyysinen, psyykki-
nen, sosiaalinen ja hengellinen tilanne seka myds elaman merkityksellisyys ja miele-
kas toiminta. Hyvinvointi ja terveys merkitsevét eri ihmisille eri asioita, joihin on vai-
kutusta eldmanhistorialla sek& myonteisell4 elaménasenteella. (Né&slindh-Ylispangar,
2012, s. 114.) Kokonaisvaltainen nakemys ikdihmisen hyvinvoinnista on osa elaman-
hallinnan vahvistamista seka hyvinvoinnin edistamistd, johon kuuluvat esimerkiksi
kokemus onnellisuudesta ja tyytyvéisyydestd, myonteisyyden ja tarkoituksellisuuden
kokeminen sek& kokemus itsensé toteuttamisesta. My6s haastavissa eldméntilanteissa

myd0nteisten ulottuvuuksien ymmarrys on keskiossa. (Jyvékorpi et al., 2020, s. 342.)

Hyvinvointiin merkityksellisesti ik&antyessa vaikuttavat terveys ja toimintakyky ja
niiden heikentymiselld on haitalliset vaikutukset hyvinvoinnille. (Jyvékorpi et al.,
2020, s. 339). lakkaiden terveyteen ja hyvinvointiin on todettu olevan alentavaa vai-
kutusta myos yksindisyyden kokemuksella. Vertaistuen avulla voidaan vaikuttaa posi-

tiivisesti yksindisyyden kokemukseen, esimerkiksi parantaen sosiaalisia verkostoja,



joka puolestaan vahvistaa pystyvyyden ja oman toimijuuden kokemusta ja ndin paran-
taa terveyttd, hyvinvointia sek& myds aivojen toimintaa. (Jyvékorpi et al., 2020, s.
341.)

2.2.1 Hyvinvoinnin tukeminen

Ikaantyneiden hyvinvointia tukevat hyva terveys ja toimintakyky, aktiivisuus, osalli-
suus seké yhdessé tekeminen. Perhe, ystavat ja laheiset ihmiset seké jarjesto- ja vapaa-
ehtoistoiminta ovat tarkeassé roolissa ikadntyneiden hyvinvoinnin tukemisessa. (Ter-
veyden ja hyvinvoinninlaitos, 2021). Kaikkien ihmisten hyvinvoinnille merkityksel-
listd on yllapitad elaman monimuotoisuutta, johon voidaan siséallyttaa fyysinen, psyyk-
kinen ja sosiaalinen hyvinvointi. Oman tilanteen my6s muistisairauden tunnistaminen
ja hyvéksyminen edesauttaa hyvinvointia. (Hallikainen et al., 2019, s. 131.) Muistisai-
raan itsetuntoa tukevat aktiivinen toimijuus seka itsemaarisoikeuden toteutuminen.
Muistisairaan hyvén elamén osa-alueita ovat mm. muistisairauden ja muiden sairauk-
sien hoitaminen, turvallisuus, liikkuminen, sosiaaliset suhteet, toisten asennoituminen,
sukupuoli ja seksuaalisuus seké hengellisyys. Osa-alueet voivat vaihdella sairauden eri

vaiheissa ja ovat yksilollisia. (Hallikainen et al., 2019, s. 156-157.)

Toimintakykya voidaan tukea monin eri tavoin yksil6lliset toiveet ja tarpeet huomioi-
den esimerkiksi mielekk&an tekemisen kautta, joka tuo ihmiselle elaménlaatua. Toi-
mintaa on monenlaista, joista jokainen voi 10ytaa itselleen sopivan ja mielekkaén to-
teutustavan. Toimintakyvyn ja hyvinvoinnin tukena voi olla esimerkiksi lemmikkiel&i-
men seura, joka voi tuoda turvaa ja tuottaa hyvad mieltd, samalla rauhoittaen ja lievit-
tden ahdistusta. (Hallikainen et al., 2019, s. 134).

Né&hdyksi ja kuulluksi tuleminen on osa hyvinvointia, jota voidaan tukea esimerkiksi
muistojen ja muistelun avulla hyddyntaen valokuvia ja tallentamalla omaa el&ménker-
taa. Jokainen on oman eldméansa asiantutija ja menneisyyden muistelu ja kokemusten
jakaminen mahdollistavat asiantuntijuuden. (Hallikainen et al., 2019, s. 141.) Itseil-
maisua ja tunnekokemuksia voidaan toteuttaa luovin menetelmin piirtden, maalaten,
laulaen tai soittaen, mika itselle on luontevaa ja mielekésta. Toimintoja voi toteuttaa

itselle mielekk&alla tavalla yksin, ryhméssa, itse tehden, kuunnellen tai katsellen.



Harrastusten jatkaminen tai aloittaminen tukevat omaa toimijuutta esimerkiksi luke-
minen, Kirjoittaminen, taide, teatteri, elokuvat, musiikki ja liikunta, naiden mahdollis-
taminen tuovat mielekasta tekemisté ja voimaannuttaa seké lisaa hyvinvointia. (Halli-
kainen et al., 2019, s. 149-152.)

2.2.2 Laheisen tukeminen

Laheisen hyvinvointi ja jaksaminen vaikuttavat suuresti myds muistisairaan hyvin-
vointiin, joten omasta terveydesta ja hyvinvoinnista huolehtiminen on myds laheisen
oikeus sekd oman eldman toteuttaminen. Muistisairauden tuomat muutokset lisdévét
kuormittuneisuutta ja vaikuttavat arjessa jaksamiseen. Muistisairaan ja l&heisen mo-
lempien hyvinvointi tukevat toisen hyvinvointia. Mahdollisuus kertoa omista koke-
muksista ja tunteista seka saada niihin tukea laheisilté ja sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisilta on tarke&d, koska tunteet vaikuttavat elaman sujumiseen seké tyytyvéi-
syyteen. Omien harrastusten jatkaminen tai uusien harrastusten aloittaminen antaa
omaa aikaa ja mielekésté sisaltoad elamélle. (Hallikainen et al., 2017, s. 182-184; Ho-
lopainen & Siltanen, 2015, s. 4.)

Laheisen tuen tarve kartoitetaan diagnoosin jélkeen tehtévén hoito- ja palvelusuunni-
telman yhteydessa ja tuen ja avun tarvetta kartoitetaan jatkuvasti arvioinnin yhtey-
dessd, tukea ja apua on saatavilla myds jo aikaisemmassa vaiheessa. Tuen maaraan ja
laatuun vaikuttavat muistisairaan vointi sekd sairauden vaihe, myds hoitojarjestelyt
seké l&heisen jaksaminen huomioidaan. Sopeutuminen on yksil6llisté ja sopeutuminen
mahdollistaa mielekk&an eldaman muutoksista huolimatta. Sopeutumisessa auttaa tieto,
tuki sekd vertaistuki, joita esimerkiksi monet yhdistykset jarjestavéat. (Hallikainen et
al., 2019, s. 212.)

2.2.3 Elamanlaatu

Eldaménlaatu ké&sitteend on moniulotteinen, johon useilla tekij6illa on vaikutus ja niill&
on jokaiselle yksilollinen merkitys. Eldmé&nlaatu on maailman terveysjarjeston WHO:n

mukaan yksilon kasitystda omasta eldmantilanteestaan, jota méarittdd oma arvomaailma
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ja kulttuuri, johon odotukset, tavoitteet ja padmaaré heijastuvat. (Holopainen & Silta-
nen, 2015, s. 8.)

WHO:n mukaan eldménlaatu voidaan jakaa neljaén eri ulottuvuuteen, joita ovat fyysi-
nen, psyykkinen, sosiaalinen ja elinympéristo. WHOQOL- Bref elaménlaatumittaria
on hyddynnetty erilaissa gerontologisissa elaménlaatu tutkimuksissa, joissa on selvi-
tetty mm. mistd vanhoista vanhimpien eldmanlaatu koostuu. (Eloranta et al., 2020, s.
209.) Tutkimuksissa on selvinnyt, ettd vaikka elaménlaadun eri osa-alueilla tapahtuu
heikentymistd, koetaan hyvin idkkéiden eldmanlaatu silti p&&saantoisesti hyvana.
Myos 80-vuotta tayttaneistd kolme viidesosaa on kokenut eldmanlaadun hyvaksi tai
jopa erittdin hyvéksi, jotka osoittavat Suomalaisten hyvinvointitutkimukset. El&mén-
laatu jollakin osa-alueella voidaan kokea heikentyneen, mutta samalla voidaan kokea
toinen eldmén osa-alue puolestaan hyvand. Tutkimuksissa elinympdristdn on koettu
olevan merkityksellisin elamanlaadun ulottuvuuksista, kun taas psyykkinen ulottuvuus
on koettu heikoimpana. lakkaiden elaméanlaadun arvioiminen on tarkedsséa osassa mah-
dollisimman itsendisen selviytymisen mahdollistamista sekéd tukemista. (Eloranta et
al., 2020, s. 210.)

2.2.4 Aivoterveys

Aivoterveydelld tarkoitetaan aivojen hyvinvointia, jota voidaan edistaa niita kaytta-
malla ja yllapitad terveellisilla elaméntavoilla lapsuudesta vanhuuteen. Aivoja taytyy
suojata aktiivisesti 1api elamén, jotta aivot pysyvét toimintakykyisind taytyy niiden
saada sadannollisesti happea ja ravinteita. (Muistiliitto 2021.) Aivoterveyteen vaikutta-
vat fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi. Aivoterveyttd voidaan edistdd huolehtimalla
terveellisestd ravinnosta, levosta, litkunnasta ja mielen hyvinvoinnista seké valttamalla
paihteiden kayttod. (Kansallinen muistiohjelma, 2012-2020, s. 9.) Aivoterveyteen vai-
kuttavat sydan- ja verenkiertoelimiston kautta mm. sokeriaineenvaihdunta, korkea ko-
lesteroli sek& verenpaine, joihin voidaan vaikuttaa elaméntavoilla. Kognitiivisten toi-
mintojen liiallinen kuormittuminen, joihin vaikuttavat ymparisto, tydn maara, persoo-
nallisuus, tunteet, terveydentila ja yksil6llinen suhtautuminen seka p&éhén kohdistu-
neet iskut ja aivovammat altistavat muistin heikentymiselle ja muistisairauksille.
(Muistiliitto, 2021.)
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Aivoterveyden edistdaminen on osa kansallista muistiohjelmaa, jonka Suomen sosiaali-
ja terveysministerio julkaisi vuosille 2012-2020, joka osaltaan lisaa tietoutta aivoter-
veyden merkityksesta hyvinvoinnille ja turvaa hyvaa elaménlaatua. Tavoitteena on ai-
voterveyden edistdminen kaikilla yhteiskunnan sektoreilla ja sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattilaiset ohjaavat aktiivisesti asiakkaita aivoterveyden edistdmisessa
sekd myds tyoelaméssa osataan ennaltaehkdista ja puuttua aivoterveytta kuormittaviin
tekijoihin, kuten uupumiseen. (Hallikainen et al., 2019, s. 14; Kansallinen muistioh-
jelma, 2012-2020, s. 9.)

2.3 Muisti ja muistisairaudet

Muistin kautta muodostamme kasityksen itsestd ja omasta identiteetistd, muisti on mu-
kana kaikessa tekemisessa. Persoonallisuuden kehittyminen ja oppiminen pohjautuvat
elaménkokemusten muistamiseen. Muisti muodostuu lyhytkestoisesta seka pitkakes-
toisesta muistista, ja muistamisen osavaiheita ovat mieleen painaminen, séilyttdminen
sekd mieleen palauttaminen. Muistamiseen vaikuttaa muistin toiminta, mutta monilla
tekijoilla on vaikutus muistiin sek& tiedonkasittelyyn. Tiedetadn muistivaikeuksien
liittyvan useimmin ikaantymiseen, mutta myos nuorempaan véaestoon. Muistin toimin-
nan heikentymiseen tavallisemmin vaikuttavia ohimenevia tekijoitd on mm. univai-
keudet, stressi, uupumus ja mielialatekijat, mutta muistivaikeuksien syy tulisi aina sel-
vittada. (Erkinjuntti et al.,2015, s. 31; Hallikainen et al., 2019, s. 15.)

Muistisairaudet ovat kansanterveydellinen- ja taloudellinen haaste ja vaeston ik&anty-
essa muistisairaudet lisdantyvéat. Muistisairaudet luokitellaan kansantaudeiksi samalla
tavoin, kuin sydan- ja verisuonitauditkin. Muistisairauteen sairastuu vuosittain noin
14 500 henkil6a. Suurin osa sairastuneista on idkkaita, mutta myds tyoikaisilla tode-
taan etenevid muistisairauksia. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos, 2020; Erkinjuntti et
al., 2015, s. 35.) Muistisairauksia voidaan ehkaisté hyvilla elamantavoilla seka vaikut-
tamalla riskitekijoihin. Ik&antyessa elamantavoilla voidaan edelleen vaikuttaa myon-

teisesti aivojen tietojenkaésittelyyn eli kognitioon. (Jyvékorpi et al., 2020, s. 340.)
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Muistisairaudella tarkoitetaan sairautta, joka heikentdd muistia ja tiedonkasittelyn alu-
eita. Yleisimmat etenevat muistisairaudet ovat Alzheimerin tauti, aivoverenkierron
sairaudet, Lewyn kappale- tauti, Parkinsonin tautiin liittyva muistisairaus ja otsa- ohi-
molohko rappeumasta johtuva muistisairaus. Oireiden ja toimintakyvyn perusteella
muistisairaudet voidaan jaotella neljaan vaiheeseen, joita ovat varhainen vaihe, lieva
vaihe, keskivaikea vaihe ja vaikea vaihe. Muistisairaudet rappeuttavat aivoja seké ete-
nevét ja heikentévat omaa toimintakykya, jolloin véhitellen itsendinen selviytyminen
hankaloituu ja tuen tarve lisaantyy. (Duodecim, 2021, kohta ”Muistisairaudet”; Erkin-
juntti et al., 2015, s. 35; Hallikainen et al., 2019, s. 56.)

2.3.1 Ennaltaehkaisy, diagnosointi ja hoito

Muistisairauksien riskitekijoihin vaikuttamalla voidaan ennaltaehkéista muistisairauk-
sien syntymista tai viivastyttad muistisairauden alkamista. Riskitekijoita ovat korkean
1&n ja perinndllisyyden lisdksi elamantapatekijat eli ravitsemus, liikunta, lepo, stressi
ja péihteet. Koulutus, henkinen aktiivisuus ja sosiaaliset suhteet ovat myds keskeisesti
vaikuttavia tekijoita. (Hallikainen et al., 2019, s. 320.)

Muistin heikentymista epdiltdessa tai toimintakykya haittaavien kognitiivisten tai tie-
donkasittelyyn liittyvien oireiden ilmaantuessa muistitutkimukset ovat tarpeen. Muis-
tioireet voivat johtua ohimenevista syistd, mutta oireiden syy tulisi aina selvittaa. Oi-
reiden havaitseminen varhaisessa vaiheessa edistaa parempien hoitotulosten saavutta-
mista ja jos kyseessa on muistisairaus, asioiden jarjestely sek& omien valintojen teke-

minen on sujuvampaa. (Hallikainen et al., 2019, s. 36-37.)

Muistisairaudet diagnosoidaan muistipoliklinikalla moniammatillisessa tiimissé yh-
teistydssa asiakkaan ja laheisten kanssa. Diagnosoinnin apuna kaytetaan laakéarin klii-
nistd tutkimusta, laboratoriokokeita, asiakkaan seka laheisen haastattelua, muistiky-
selyitd, erilaisia mittareita ja testejd, kuten MMSE- testi ja CERAD- tehtdvésarja seka
joskus myos laajaa neuropsykologista tutkimusta. Arkiselviytyminen ja avuntarpeiden
kartoitus ovat keskidssé diagnosoinnin ja sairauden vaikeusasteen madrittelyssa. (Hal-
likainen et al., 2019, s. 40-41.)
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Muistisairauksien hoidossa ldékkeeton hoito on ensiarvoisen térkedd, jossa huomioi-
daan muistisairaan tarpeet kokonaisvaltaisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Tutkimusten
mukaan hyotya haasteelliseksi koettuun kaytokseen on osoitettu olevan ladkkeetto-
milld menetelmilld, joista suurin ndyttd on musiikin myonteisella vaikutuksella.
(Muistiliiton julkaisusarja, 1/2018, s. 28.)

Ladkehoito on osa kokonaisvaltaista hoitoa. La4kehoidolla on mahdollista lievittaa
muistisairauden oireita seké hidastaa taudin etenemistd. Usein suurin hyodty saadaan
ladkehoidon ja ladkkeettomien menetelmien yhdistamisella. Mahdollisimman varhain
aloitettu l4&kehoito mahdollistaa suurimman saatavan hyddyn. (Duodecim, 2021,
kohta “Muistisairaudet”; Muistiliitto, 2021.) Kesakuussa 2021 on uutisoitu eri kana-
vissa uudesta hyvéksytystéd ladkehoidosta Alzheimerin tautiin, jonka on hyvéksynyt
Yhdysvaltain ladkevirasto FDA. Aducanumab-nimisen ladkkeen kerrotaan vaikutta-
van taudin kulkuun toisin kuin aiemmin ladkkeiden vaikutus on ollut vain taudin oi-
reisiin. L&dke on Alzheimerin tautiin uusin, lahes 20 vuoteen, mutta ladkevirasto edel-
Iyttad ladkkeen vaikutuksen seurantaa sen hyodyn varmistamiseksi. (Yle uutiset,
2021.)

Muistisairauksien varhainen hoito on keskeisessa asemassa, jonka myota voidaan tur-
vata itsendista selviytymista mahdollisimman pitk&an seka jarjestaa tarvittavia tukipal-
veluita muistisairaalle sekd hénen l&heisilleen. Muistipotilaan hoitoketjua kuvataan
tarkemmin (Kuviol), jossa esimerkkind on Alzheimerin tauti. Esille nousevat varhai-
sen toteamisen seka muistisairauksien ennaltaehkaisyn merkitys. Hoito- ja kuntoutus-
suunnitelma laaditaan yksil6llisesti muistiasiantuntijoiden moniammatillisen tiimin
sekd sairastuneen ja h&nen laheistensd kanssa, jota paivitetdan séannollisesti. (Halli-
kainen et al., 2019, s. 44). Hoitopolkuun osallistuu moniammatillinen tiimi, jossa yh-
teistyotd tekevat perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito, sosiaalitoimi seka kuntou-
tuksen toimijat. (Hallikainen et al., 2019, s. 26).
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Kalkklen tehtidva

Ehkalsy Kaikkien tehtivi

Muistioireen
Al innistaminery Mulstipoliklinikka
te o Muistiolre Diagnostilkka

Yksiléllinen hoito- Ja
Diagnoosi | Kuntoutussuunnitelma

Varhalnen AT

Avohoito
Muistisalraukslen ehkilsy Llevid AT "~ y}||llinen holto- ja

« Valtimotaudin riskitekijéiden hyva hoito v kuntoutussuunnitelma
« Lilkunta
« Henkinen Ja soslaalinen aktiivisuus CDRO,5-1
- Padgvammajen ehkalsy

» Monipuolinen ruckavallo

MMSE 12-0
GDS/FAST 6-7
CDR2-3

Loppuvalheen hoito

MMSE = Mini-Mental State Examination
CDR = Clinical Dementia Rating Kuolema
GDSIFAST = Global Deterioration

Scale/Functional Assessment Staging

© Suomalainen Laakariseura Duodecim

Kuvio 1. Muistipotilaan hoitoketju, esimerkkind Alzheimerin tauti. (Duodecim, 2021).

2.3.2 Kansallinen muistiohjelma

Muistisairauksien kasvava merkitys on huomioitu ja sosiaali- ja terveysministerion
julkaiseman kansallisen muistiohjelman (2012-2020) my6ta tavoitteena on muistiys-
tavallinen Suomi, jossa on huomioitu aivoterveyden edistdminen, muistisairauksien
varhainen toteaminen ja hoidon turvaaminen, tiedon ja osaamisen vahvistaminen sek&
tuki- ja palvelurakenteiden kehittdminen sairastuneille seka heidan laheisilleen. Muis-
tisairauksien riskid ja oireita voidaan vahentdd omilla valinnoilla edistden aivoter-
veyttd. (Kansallinen muistiohjelma, 2012-2020, s. 5.) Laki ikadntyneen véeston toi-
mintakyvyn tukemisesta sekd iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista velvoittavat
ikaantyneen vaeston terveyden, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tukemiseen sek& mah-
dollisimman itsendisen suoriutumisen tukemiseen. (Laki ikd&ntyneen véeston toimin-
takyvyn tukemisesta seka iakkéiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012, 1 luku 1
8).
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Kansallisen muistiohjelman myo6ta pyritadn vaikuttamaan yhteiskunnallisesti asentei-
siin, jossa aivoterveys ja muistisairauksien hoito ja kuntoutus ovat keskiossa. Tarke-
assé osassa on oikea-aikaisen tuen, hoidon ja palveluiden saatavuus, joka on edellytys
hyvalle elamanlaadulle. Varhaisen diagnosoinnin merkitys on tarkeé&a, koska silloin
voidaan hidastaa oireiden etenemisté ja yllapitaé toimintakykya seké parantaa elamén-
laatua. (Kansallinen muistiohjelma, 2012-2020, s. 8.)

Muistisairaiden ihmisten ja heidan laheisten tulisi voida olla yhteiskunnassa yhden-
vertaisia jasenia ja saada eldd mielekasta elamaa, jotta tima voisi toteutua on asenneil-
mapiirid muutettava. Yhteiskunnan tehtdva on itseméaéraédmisoikeuden ja yhdenvertai-
suuden turvaaminen, johon myonteisesti vaikuttavat kannustavat seka hyvéksyvat
asenteet. (Kansallinen muistiohjelma, 2012-2020, s. 10-11.)

Kolmannen sektorin toimijat eli jarjestot ja yhdistykset tarjoavat tietoa, ohjausta, neu-
vontaa seké vertaistukea muistisairaille ja heidan laheisille. Raha-automaattiyhdistyk-
sen varoja ohjataan mahdollistamaan riittdva tiedonsaanti seké vertaistuki. Kuntien
tehtdvané on turvata koordinoitu ja toimiva palveluiden kokonaisuus muistisairaille ja
heidan laheisilleen. Palveluiden toimivuuden ja laadun takaamiseksi terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos sekd muut tutkimuslaitokset tuottavat tietoa, joiden avulla voidaan
kehittad, seurata ja vertailla muistisairaiden kayttamia palveluita. (Kansallinen muis-
tiohjelma, 2012-2020, s. 14-15.)

2.4 VVuorovaikutus

Vuorovaikutuksen perustana on toisen ihmisen kunnioittaminen, arvostaminen ja ta-
savertainen kohtaaminen sek& luottamuksen saavuttaminen. VVuorovaikutuksessa vali-
tetéan ajatuksia, uskomuksia ja tunteita puheella, ilmeilld, eleilld ja &&nensavyilla. Tur-
vallisen ja myonteisen ilmapiirin luominen edistavét toiminnan ja yhteistyon suju-
vuutta. Hyvéll4 ja arvostavalla vuorovaikutuksella on suuri merkitys elamanlaadulle.
(Laaksonen et al., 2016, s. 8-10; Hallikainen et al., 2019, s. 114.) Vastavuoroisuuden
ja tunteiden kokeminen muuttuvat sairauden edetessd, joka tuo haasteita niiden koh-

taamiseen ja ymmaértamiseen. Rauhallinen suhtautuminen, tunteiden hyvéksyminen ja
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luovien toimintatapojen etsiminen edesauttavat 16ytaméén ratkaisuja eriéviin tilantei-
siin. (Hallikainen et al., 2019, s. 115.)

Vuorovaikutustilanteet ovat aina erilaisia ja sidoksissa eri osapuoliin. Vuorovaikutuk-
sessa voidaan hyodyntad erilaisia menetelmid, jotka tukevat vuorovaikutusta ja sen
onnistumista, kuten voimauttava vuorovaikutus myotéilee olemassa olevaa osaamista
ja tekemistd mukautumalla toisen ihmisen toimintaan lasné olevasti ja ymmartévasti.
Tilan antaminen toiselle osapuolelle, sekd tunne- ja vireystilan kuulostelu ovat osa Kii-
reetontd vuorovaikutusta ja yhdesséoloa. (Monkkdnen 2018, s. 19; Karjalainen & Wal-
lenius-Penttila, 2020, s. 150.)

Vuorovaikutuksessa sanallisen ilmaisun tukena voidaan kédyttaa kosketusta, adnenpai-
noja, silmiin katsomista, hyrdily& tai naurua. Usein halu vuorovaikutukseen sdilyy,
vaikka muistisairauden edetessé sanallinen ilmaisu tai puheen ymmaérrys voivat hei-
kentyd. Useimmat ihmiset kaipaavat sosiaalisia suhteita ja laheisyytta. Muistisairas
aistii ja tuntee herkaésti, jolloin on tarkead, etta sanallinen ja sanaton viestintd ovat yh-
denmukaisia. Onnistunut vuorovaikutus tukee muistisairaan hyvinvointia. Vuorovai-
kutuksessa merkityksellistd on tasavertaisuus. Menneisyys ja nykyisyys voivat sekoit-
tua, jonka myota esille voi nousta erilaisia merkityksellisid tunnekokemuksia. (Sten-
berg, 2015, s. 19-20.)

2.4.1 VVuorovaikutus muistisairaan tukemisessa

Muistisairauden edetessa tunteiden ja kokemusten jakaminen muuttuu ja vastavuoroi-
suus jad enemman toiselle osapuolelle. Muistisairaalla muistaminen voi vaihdella het-
Kittdin ja siihen vaikuttavat monet eri tekijit esimerkiksi vireystila. Toisinaan asiat
muistuvat paremmin mieleen ja toisessa hetkessé saattavat samat asiat tai sanonnat
toistua, joka tuo vuorovaikutukseen haasteita. (Hallikainen et al., 2019, s. 90.) Sairau-
den kaikkiin vaiheisiin liittyy kayttdytymisen muutoksia, jotka vaihtelevat eri muisti-
sairauksissa. Muistisairaan ymmarrysté helpottaa muistisairaan seka hanen eldmanhis-
toriansa tunteminen, jonka myo6té voidaan |0ytéé erilaisia toimintatapoja ja ratkaisuja

vuorovaikutustilanteissa. (Hallikainen et al., 2019, s. 58.)
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Muistisairaan tunteiden, tarpeiden ja toiveiden huomioiminen on edellytyksena onnis-
tuneelle vuorovaikutukselle seké itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen. Vuorovai-
kutus on puhetta, sanoja, ddnnahdyksid sekd myds sanatonta viestintad, kuten ilmeita,
eleitd ja kosketusta. Kognitiivisten muutosten huomioiminen ja hyvaksyminen on kes-
keinen osa vuorovaikutusta, jotka ilmenevét muistin ja orientaation muutoksina, toi-
minnanohjauksen ja tarkkaavaisuuden muutoksina, puheen tuottamisen ja ymmarta-
misen muutoksina seka tahdonalaisten liikkeiden ja hahmottamisen muutoksina. (Hal-
likainen et al., 2019, s. 119-120.)

2.4.2 VVertaistuki

Vertaistuki on asioiden ja kokemusten jakamista samassa elaméntilanteessa olevien
ihmisten kanssa, jolloin on mahdollisuus keskustella ja kuunnella toisten kokemuksia
ja selviytymiskeinoja. Vertaistukitoimintaa ja vertaisryhmié jarjestavat esimerkiksi
Muistiyhdistykset, mutta vertaistuki voi olla myos tuttujen tai laheisten kesken jaettuja
keskusteluhetkid. Vertaistuella voi itse olla tuen antaja toiselle seké itse saada toivoa
ja voimaantumista omassa tilanteessaan. Vertaistukiryhmat ovat erikseen laheisille ja
muistisairaille. (Hallikainen et al., 2019, s. 203.)

Vertaistuessa luottamuksellinen ilmapiiri mahdollistaa kokemuksien ja tunteiden ja-
kamisen. Muistisairauden myo6té sosiaaliset suhteet voivat muuttua tai véhentyd, jol-
loin vertaistuki mahdollistaa kuulluksi tulemisen ja kokemuksien jakamisen. Vertais-
tukiryhmien lisdksi vertaistukea on mahdollista saada vertaislinjan tukipuhelimesta ja
vertaistuki keskustelupalstoilta. (Muistiliitto, 2021.)

2.4.3 Etatuki

Mahdollisuudet kodin ulkopuoliseen toimintaan voivat véhentyé ja vallitsevasta CO-
VID-19 tilanteesta johtuen monia toimintoja on rajoitettu, joten tukea on mahdollista
saada my0s etdyhteyden avulla, helppokéyttoisia sovelluksia hyédyntéden. Tukihenkild
ja tuettava voivat pitéd yhteyttd videopuheluiden avulla ja ndin saada tukea ja miele-
kasta tekemista hyvinvointia lisaédmaan. Etatukea muistiperheille on kehitetty esimer-

kiksi ilo muistaa ja onnistua- hankkeessa. (Pirkanmaan Muistiyhdistys, 2021.)
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Etédkuntoutuksella tarkoitetaan teknologian hyddyntamistd kuntoutuksen tukena, jol-
loin palvelunjarjestaja ohjaa ja seuraa sen toteutumista. Etatuen soveltuvuutta tulee
harkita eri asiakasryhmille. Etdkuntoutuksen soveltuvuuteen vaikuttavat yksittainen
ihminen ja hdnen elaméntilanteensa. Etayhteyden mahdollistaman tuen avulla voidaan
vaikuttaa yksilollisiin tarpeisiin ja mahdollistaa palvelujen saatavuus kotiin. (Kela,
2021; Kerédnen, 2019.)

Myonteisia ja onnistuneita kuntoutus kokemuksia on saavutettu etdyhteyksien avulla,
jossa on saatu fysioterapiaa ja toimintaterapiaa videoyhteyden valityksella. Eta- ja l1a-
hikuntoutus eroavat toisistaan siten, etta etdyhteydell& terapeutti ei ole fyysisesti lasna.
On koettu, ettd terapeutin etdyhteys tukee ja motivoi harjoittelussa ja kuntoutumisessa.
Etayhteydet mahdollistavat palveluiden saatavuuden kotiin ja lisda elaménlaatua.
(Vastila, 2018.)

2.5 Vapaaehtoinen tukihenkildtoiminta

Vapaaehtoinen tukihenkil6toiminta mahdollistaa kotona asuville muistisairaille mie-
lekkadn ja omanndakoisen arjen jatkamisen omassa kodissa tai kodinomaisissa olosuh-
teissa, tukien heidan mahdollisimman itsendistd selviytymistd sek& toimintakykya.
Mielekkaan tekemisen ja toiminnan myota aktiivista arkea tukevat esimerkiksi harras-
tusten jatkaminen, tapahtumiin osallistuminen, sosiaalinen kanssakéyminen ja ulkoilu,
jotka mahdollistuvat yhdessé tukihenkilon kanssa. Vapaaehtoistoiminta lisaé tuettavan
ja tukihenkildn molempien hyvinvointia vastavuoroisesti ja tuo iloa arkeen. (Pirkan-

maan Muistiyhdistys, 2021.)

Vapaaehtoinen tukihenkil6toiminta on monipuolista toisen ihmisen avustamista seka
tukemista arjen erilaisissa tilanteissa. Vapaaehtoinen tukihenkild voi olla myos léhei-
sen jaksamisen tukena keskustellen, kuunnellen tai antaa mahdollisuuden hengéhdys-
taukoon. Vapaaehtoisen tukihenkilétoiminnan keskitssa on yhteinen aika toisen ihmi-
sen kanssa. (El&keliitto, 2021.)
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Vapaaehtoinen tukihenkil6toiminta voi olla esimerkiksi yhdistyksen jarjestamaa toi-
mintaa, jolloin sitoudutaan yhdistyksen toimintaan ja periaatteisiin. Vapaaehtoinen tu-
kihenkil6toiminta on organisoitua toimintaa ja yhteisty6té tehdaan saannéllisesti yh-
distyksen henkil6ston kanssa. (Pirkanmaan Muistiyhdistys, 2015-2017.)

2.5.1 Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistoiminta on yksilon toimintaa, jossa ratkaisut ovat lahtdisin vapaaehtoi-
sesta toimijasta itsestadn. Yksilon toiminta on osana organisoitua toimintaa, joka erot-
taa toiminnan esimerkiksi l&heisen antamasta avusta. Vapaaehtoistyd on yhteiskunnal-
lista toimintaa, joka useimmiten on kolmannen sektorin jarjestamaa esimerkiksi yh-
distystoimintaa. (Eskola & Kurki, 2001, s. 16.) Vapaaehtoistoiminta lahtee auttamisen
seka valittamisen halusta, johon yhdistyvat empaattisuus ja kunnioitus. Vapaaehtois-
tydssa tutustutaan uusiin ihmisiin ja tiivis yhteistyd voi muodostaa jopa uusia ysta-
vyyssuhteita. (Eskola & Kurki, 2001, s. 51.)

Vapaaehtoistoiminta on Suomessa julkisten palveluiden rinnalla tukena, mutta ei kor-
vaa ammattiapua. (Danielsbacka et al., 2020, s.195). Vapaaehtoistoiminnalla tarkoite-
taan omasta halusta lahteva4 toimintaa toisen ihmisen auttamiseksi vapaa- ajalla ilman
palkkaa. Vapaaehtoistoiminnalla voi vaikuttaa itselle merkityksellisiin asioihin, saada
mielekésta tekemistd, kokea itsensa tarpeelliseksi, saada rutiineja arkeen, tutustua uu-
siin ihmisiin sek& luoda uusia sosiaalisia kontakteja. Omien rajojen ja jaksamisen tun-
nistaminen on tarked sek& huolehtia omista voimavaroista. Toimintaan sitoudutaan

omien voimavarojen rajoissa. (Korhonen, 2012, s. 7-9; Eldkeliitto, 2021.)

Vapaaehtoistoiminta voi tuoda uusia mahdollisuuksia, kuten uusien taitojen oppimista
sekd uuden oppiminen itsesté ja toisista. Useimmilla on tarve tulla kuulluksi, nahdyksi
ja ymmarretyksi seka olla l&hell toisia ihmisid jakaen kokemuksia ja saada tukea.
(Elékeliitto, 2021.) Periaatteet ohjaavat ja turvaavat vapaaehtoistoimintaa, joita ovat
esimerkiksi luotettavuus, luottamuksellisuus, tasa-arvoisuus, sitoutuneisuus, oikeus
tukeen ja ohjaukseen, palkattomuus, tuensaajan ehdoilla, tavallisen ihmisen tiedoin ja
taidoin, vastavuoroisuus ja toimimisen ilo. Vapaaehtoistoiminta on hyvin monimuo-

toista ja usein raataloidaan omien kiinnostusten mukaisesti. Vapaaehtoisena voi toimia
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tukihenkiloné, jéarjestad erilaisia tapahtumia ja tilaisuuksia, ohjata erilaisia ryhmia tai
vierailla esimerkiksi erilaissa palveluasumisen yksikoissa. (Elékeliitto, 2021; Raninen
etal., 2008, s. 83.)

2.5.2 Tukihenkil6toiminta

Tukihenkil6toiminta on vapaaehtoista omasta halusta lahtevéa toisen ihmisen autta-
mista ja tukemista, josta saa myos itselle mielekésta tekemisté ja jonka myo6té voi vai-
kuttaa itselle tarkeisiin asioihin. Tukihenkilétoiminnan perusta on vuorovaikutussuhde
tukihenkilon ja tuettavan vélilla. VVapaaehtoinen tukihenkil6toiminta on yhdessdoloa
jarinnalla kulkemista tavallisen ihmisen tiedoin ja taidoin. (Korhonen, 2012, s. 12.)

Tukihenkilétoiminnassa ollaan mukana omalla persoonalla, elamankokemuksella ja
luovuudella. Omana itsend toimiminen on aitoa ja luonnollista, tavallisen ihmisen tie-
doin ja taidoin annettua tukea ja lasnéoloa toiselle ihmiselle. Tukihenkilétoiminnassa
erilaisten tilanteiden kohtaaminen ja késitteleminen on osa kasvua tukihenkilona, joi-
den myo6tad on mahdollisuus 16ytaa itselle sopivin tapa toimia ja olla tukihenkiloné.
(Korhonen, 2012, s. 57.) Myonteinen, luottavainen ja aito halu seka asenne tukisuh-
teeseen lisédvat onnistumisen mahdollisuutta ja tuovat mielekkyytta yhdesséoloon.
Tukihenkiléna oleminen on kohtaamista, huomion osoittamista ja lasndoloa toiselle
ihmiselle. (Korhonen, 2012, s. 63-64.)

3 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Aikaisempia tutkimuksia ja hankkeita vapaaehtoisesta tukihenkilétoiminnasta 16ytyi.
Tukihenkil6toimintaa on tutkimuksissa ja hankkeissa tarkasteltu lastensuojelun, vam-
mais- ja mielenterveystyon sekd muistisairaiden ik&ihmisten tuen ndkékulmasta. Tut-

kimusta on tehty myds vapaaehtoistyontekijoiden kokemuksista vastavuoroisuudesta.

Vapaaehtoistoimintaa on tarkasteltu vastavuoroisuuden nédkokulmasta elédkkeella ole-

vien ihmisten ndkokulmasta. Elékkeelld olevien yksi tarked toimintamuoto on
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vapaaehtoistyd, joka mahdollistuu tyon loppumisen my6té vapaa-ajan lisdéntyessa.
Tutkimuksessa vapaaehtoiset avustivat kodin ulkopuoliseen toimintaan kolmen kuu-
kauden ajan liikkumiskyvyn ongelmista kérsivid ihmisia. Tutkimuksessa esille nousi
merkityksellinen toiminta, hyvéaksyva ystavyys sekd kasvu vanhenemiseen. Myds ar-
jen avartuminen auttamisen, ajan antamisen sek& kuuntelemisen myota tukivat vasta-
vuoroisuuden kokemuksia, jossa saamista ja antamista on vaikea erottaa toisistaan.
(Ayraviinen et al., 2019, s. 3-4.)

Oppaita tukihenkilétoiminnasta, jotka ovat suunnattu muistisairaille ja ik&ihmisille
I6ytyi Katri Haverisen ja Harri Muhosen tekemé& opinndytety6® vapaaehtoisena tuki-
henkiléna muistisairaalle ikdihmiselle. Tamé opinnédytetyd on toteutettu yhteistydssé
Kiteen kaupungin tukihenkil6toiminnan tyéryhman kanssa, joka antaa selkeasti tietoa
vapaaehtoisesta tukihenkilotoiminnasta sek& innostaa uusia tukihenkil6itd mukaan.
Oppaan tekemisessd on hyodynnetty kyselyitd ja haastatteluita, joiden kautta tukihen-
Kilot sekd tuettavat ovat paasseet vaikuttavaan heille tarkeisiin asioihin ja sitd kautta
mukaan vapaaehtoisen tukihenkilétoiminnan kehittamiseen. (Haverinen & Muhonen,
2017,s.2.)

Pirkanmaan Muistiyhdistykselle Susanna Hamaélaisen ja Marianna Uusitalon tekemé
opinndytetyd, jossa on tutkittu tukihenkil6toiminnan vaikutusta muistisairaan elaman-
laatuun ja mielialaan. Opinndytety6ssd on haastateltu muistisairaita ja heidén laheisi-
an, jotka ovat olleet mukana Pirkanmaan Muistiyhdistyksen TUKEVA-hankkeessa.
Tutkimuksen mukaan tukihenkilétoiminnalla on muistisairaiden ja laheisten elaman-

laatuun ja mielialaan positiivinen vaikutus. (Hamaldinen & Uusitalo, 2016, s. 2.)

Loytyi myos Pia Vesan tekemd opinndytety6 tukihenkilétoiminnan oppaan luonnok-
sen kehittdminen ik&tuki-hankkeelle. Opinnédytetydn tuotoksena on syntynyt opas tu-
kihenkiltoiminnasta IKATUKI-hankkeelle Turun Kaupunkildhetys ry:lle, jonka
myo6ta kehitetadn toimintaa ja lisataan tietoutta IKATUKI-hankkeesta seké tukihenki-
I6toiminnan kehittamista erityisesti koulutus nakokulmasta. IKATUKI-hankkeen toi-

minnalla tuetaan vaikeissa eldmanmuutostilanteissa olevia idkkaita. (Vesa, 2015, s. 2.)
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Tukihenkil6toimintaa kehitysvammaisten tueksi on myos kehitetty yhteistydssé Tuu-
sulan vammaispalveluiden kanssa, johon Manninen Mona on tehnyt opinnaytety6n tu-
kihenkilo- Osallistumisen mahdollistaja: Kehitysvammaisten tukihenkildtoiminta.
Opas on kehitetty uusien tukihenkildiden perehdytysmateriaaliksi seka lisadmaan tie-
toutta tukihenkildtoiminnasta ja sen tarkeydestd, joka mahdollistaa kehitysvammaisten
osallistumisen sekd parantaa elamanlaatua. (Manninen, 2013, s. 5.)

4 OPINNAYTETYON TAVOITE, TARKOITUS JA MENETELMA

4.1 Tavoite ja tarkoitus

Opinndytetyon tarkoituksena on kehittdd vapaaehtoista tukihenkil6toimintaa lisaa-
malla tietoa tukihenkil6toiminnasta ja sen myota lisdamalla tukihenkildtoiminnan tun-
nettavuutta. Oppaan tarkoituksena on antaa tietoa tukihenkildtoiminnan siséllosta seké
mielekkadn tekemisen ja vuorovaikutuksen merkityksesta hyvinvoinnille. Tarkoituk-
sena on tuottaa opas, josta tukihenkildtoiminnasta kiinnostuneet uudet tukihenkilot
saavat tietoa sekd opas antaa tietoa tukihenkilétoiminnasta myds tukihenkil6a tarvit-
seville muistisairaille seké heidéan laheisilleen. Oppaan on tarkoitus olla selked ja ja-
sennelty kokonaisuus, koska se on suunnattu kolmelle eri kohderyhmalle, joka puoles-

taan tekee tydohon omat haasteensa.

Muistisairaudet lisdantyvat véaeston ikadntymisen myo6tad. Arvion mukaan vuosittain
muistisairauteen sairastuu noin 14 500 henkil6&. Suurin osa sairastuneista on iakkaita,
mutta myos tyodikaisilla todetaan muistisairauksia. Etenevat muistisairaudet rappeutta-
vat aivoja ja heikentdvat toimintakykya. Muistisairauksien lisdantyessa, myds tukihen-
kiloiden tarve kasvaa. Joihinkin muistisairauksia aiheuttaviin riskitekijéihin voimme
vaikuttaa omilla elaméanvalinnoilla, mutta osaan tekijoista kuten ikdan emme voi vai-

kuttaa. (Alzheimer’s disease international, 2021).
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Vapaaehtoisella tukihenkil6toiminnalla voidaan osaltaan tukea muistisairauteen sai-
rastuneen henkilon mielekastd ja omannédkoistd elaméd, kotona selviytymistd seka
mya0s laheisten jaksamista ja hyvinvointia. Oppaan tarkoituksena on myds rohkaista
uusia tukihenkil6itda mukaan toimintaan seké I0ytdmaan itselle tai laheiselle tukihen-
kilon, jonka kanssa voi viettdd yhteisté aikaa voimaantuen. Tukihenkildtoiminnassa

korostuu vastavuoroisuus, joka tukee ja edistdd molemminpuolista hyvinvointia.

4.2 Menetelmana toiminnallinen opinndytety6 projektina

Toiminnallisessa opinndytetydssa yhdistyvat ammatillinen k&ytannon toteutus ja sen
raportointi tutkimusviestinnan keinoja kéyttaen, se on vaihtoehto ammattikorkeakou-
lun tutkimukselliselle opinndytetydlle. Toiminnallisen opinndytety6n tavoitteena on
jarkeistad toimintaa, ohjata ja opastaa. Toiminnallinen opinndytety6 on kaytannollinen
ja tyoeldamal&htoinen, ohje, opas, kirja, kotisivut tai tapahtuman toteuttaminen, joka
vastaa kohdetyhmén tarpeisiin. (Vilkka & Airaksinen, 2013, s. 9.) Toiminnallisen
opinndytetyon voi toteuttaa projektina. Organisaatioissa projektiluontoiset toteutusta-
vat ovat lisddntyneet. Projektien myotd on mahdollista kehittdd toiminnan ohjatta-
vuutta ja mitattavuutta. Projektitoiminta mahdollistaa organisaatioiden kehittymisen
kohti heid&n strategista suunnitelmaansa ja tavoitteitaan kohden. (Mantyneva, 2016, s.
9)

Toiminnallisen opinndytetyon raportointi koostuu tydprosessista, josta ndkyy mitéd on
tehty, miksi ja miten sekd mihin tuloksiin on p&adytty. Raportista selvidd myods oman
oppimisen, prosessin ja tuotoksen arviointia. (Vilkka & Airaksinen, 2013, 65.) Edelld
mainitut asiat ovat myos osa projektien elinkaarta, joka koostuu eri vaiheista ja tyo-
maaréstad. (Mantyneva, 2016, s. 15). Projektissa ja kehittdmishankkeissa on tarkeaa
osallistaa tyon kohteena olevat sidosryhmat seké tyon tilaaja heti alusta alkaen, jotta
heidan tarpeensa ja toiveensa voidaan huomioida mahdollisimman hyvin seké sitou-
dutaan yhteistyéhon. (Silfverberg, 2007, s. 18.) Projektin komponentit koostuvat ta-
Voitteista, resursseista, omasta organisaatiosta seké kertaluontoisuudesta. (Silfverberg,
2007, s. 21).
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Toiminnallisessa opinnédytetydssa Kirjallinen raportointi on aina osa toteutusta, vaikka
lopputuloksena onkin tuote esimerkiksi ohjeistus tai tietopaketti. Raportoinnissa tulee
kasitelld keinoja, joiden avulla lopputulos on saavutettu. Tarkedd on luoda koko-
naisuus viestinnallisin ja visuaalisin tavoin, joka on yhtendinen tavoitteisiin ja paamaa-
r&an nadhden. Toiminnallisen opinnéytetyon totutustapa tulee vastata kohderyhman tar-
peisiin mahdollisimman hyvin, joten tarke&& on pohtia mitd halutaan viestittad kohde-
ryhmalle ja miten. Esimerkiksi oppaan kokoamisessa tulee huomioida monia asioita
kuten, oppaan koko, tekstin koko, selkeys, laajuus seké paperin laatu. Graafisen ilmeen
lopputulokseen usein vaikuttavat tuotteen kustannukset sek& toimeksiantajan toiveet
tai edellytykset. (Vilkka & Airaksinen, 2013, s. 51-52.)

5 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN PROJEKTINA

Projektilla tarkoitetaan hankkeita, kehittdmishankkeita ja projekteja, jossa vahvuutena
on erityyppisten ongelmien ratkaiseminen. Projekti on madaréaaikainen tehtavékokonai-
suus, joka on kertaluonteinen ja tavoitteellinen. Projektille tunnusomaista on ainutker-
taisuus, rajaus, ennalta méaéritellyt tavoitteet, aikataulu, sitoutuminen ja projektin ai-
kana kehitetty toimintatapa, joka jaa osaksi toimintaa. Projektin kulkua voidaan ha-
vainnollistaa elinkaarimallin mukaisesti, jossa projektin vaiheita ovat suunnittelu- ja
aloitusvaihe, toteuttamisvaihe, péattamis- ja arviointivaihe seka kayttdonottovaihe.
(Paasivaara, Suhonen & Virtanen, 2013, s. 14, 79; Pelin, 2020, s.11.)

5.1 Projektin suunnittelu ja aloitus

Projektissa keskeistd on suunnittelu, jota voidaan tehda hyvin eri tavoin sekd nédhda
keskeinen idea ja tavoite suhteessa organisaation perustehtévéan ja visioon, joka ohjaa
toiminnan kehittdmisen suunnan. Edellytyksen& projektille on tarvelahtdinen tilaus.
Suunnitelmallisuus, ohjaus ja johtaminen ovat ominaista projekteille, ja ohjaus projek-
tin aikana on jatkuvaa. Projektista tehdaan suunnitelma, joka kertoo, miten saavutetaan
projektin tavoitteet. Mahdollisten riskien selvittdminen on osa hyvaa projektisuunnit-
telua. (Paasivaara, Suhonen & Virtanen, 2013, s. 82; Pelin, 2020, s. 33.)
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Suunnitteluvaiheessa tulee huomioida taloushallinnolliset asiat kuten, projektin bud-
jetti- ja kustannuspaikka, joka voi olla sisallytettynd organisaation omaan taloushal-
lintoon. (Silfverberg, 2007, s. 104).

Projektisuunnitelma viestii toimeksiantajalle, miten projekti pysyy aikataulussa seka
miten asetetut tavoitteet vastaavat tarpeeseen. Ennen projektin aloitusta tulee projekti-
suunnitelma hyvaksya ja kun projektilla on tilaaja, my6s han on mukana hyvéksy-
massd suunnitelmaa ja tdmén yhteydessé on hyva tehda myos kirjallinen sopimus
tyostad. Hyvin tehtya projektisuunnitelmaa voi hyddyntédd osana projektin seurantaa
seké arviointia. (Mantyneva, 2016, s. 47-48.) Projektin johtaminen edellytt4&d monien
asioiden yhtdaikaista hallintaa, vaikka onkin maaraaikainen ja rajattu kokonaisuus.
Projektipdivakirja on yksi tyévaline, joka auttaa hankkeen arvioinnissa seka muistuttaa
hankkeen eri vaiheista. Projektipaivakirja on henkilokohtainen tyévaline ja menette-
lytapana ei valttdmattd sovellu kaikille. (Silfverberg, 2007, s. 102-104).

Tein tyoharjoittelua Pirkanmaan Muistiyhdistykselld kevéalla 2020, jossa tutustuin
muistisairauteen sairastuneiden ja heidan l&heisten kanssa tehtdvaan yhteistyohon en-
naltaehkéisevasta ndkokulmasta ja samalla pdésin tutustumaan vapaaehtoiseen tuki-
henkildtoimintaan. Muistiyhdistyksella on ollut tarve oppaalle, joka antaa tietoa va-
paaehtoisesta tukihenkildtoiminnasta ja harjoittelun aikana sain pyynnén oppaan teke-
miselle, johon mielell&ni tartuin. Aihe on tarkeé ja ajankohtainen, koska vapaaehtoisen
tukihenkilotoiminnan myo6ta voimme tukea muistisairaiden ja l&heisten hyvinvointia

seka jaksamista arjessa.

Projektin alkaessa sovimme tapaamisen toimeksiantajan kanssa, jolloin keskuste-
limme tukihenkilétoiminnan sisallosté ja toiminnasta kokonaisuudessaan. Oppaan si-
séllon aiheet alkoivat rakentua toiminnan pohjalta tietoa antavasti. Keskustelun jal-
keen aloin luomaan aikataulua projektille, jossa opinndytetyon eteneminen tarkentuu
kuukausittain (Kuvio 2.). Tyon sisallot ovat jasennelty hyvin karkeasti, koska opin-

naytety® etenee joustavasti oman tyon ja opintojen ohessa.
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Kuvio 2. Opinnéytetyon eteneminen

5.2 Projektin toteutus

Projektin toteuttamisessa olennaista on projektin ohjaaminen, joka on edellytyksen&
projektin onnistumiselle. Projektiohjaus on jatkuvaa resurssien johtamista tavoitteiden
saavuttamiseksi. Projektin jatkuva ohjaus on edellytys tavoitteiden saavuttamiselle
sekd projektin onnistumiselle. (Paasivaara, Suhonen & Virtanen, 2013, s. 86; Pelin,
2020, s. 284). Projekteja on hyvin monenlaisia ja tehtavét vaihtelevat projektin mukai-
sesti. Projektipaallikon tehtdvand on ohjata projektia tulostavoitteisesti niin, etta ta-
voitteet saavutetaan ja kaikki ovat sitoutuneita projektiin. Projektin johtaminen kuuluu
projektipaallikolle, jolta odotetaan aktiivista otetta. (Mantyneva, 2016, s. 37; Pelin,
2020, s. 266). Tassa projektissa toimin itse projektipdéllikkond ja vastaan projektin
toteutuksesta, yhteisty6td teen saannollisesti toimeksiantajan kanssa, jonka myota
paastaan toivottuun lopputulokseen ja oppaasta tulee heidan tarpeitaan vastaava koko-
naisuus seka myos ohjaava opettaja on projektissa tukena.

Projektin toteutuksen alkaessa huomioidaan erityisesti aikataulu ja laatutavoitteet, pro-
jektin rajaus ja tyonjako, jotta eteneminen on kaikille osapuolille selvaa. (Méntyneva,
2016, s. 85). Projektin etenemistd seurataan sd&nnollisesti ja tarvittaessa péivitetaan
suunnitelmaa, projektipaallikko tiedottaa asioista tyéryhmaélle. (Mantyneva, 2016, s.
91). Menettelytavat ja tiedon tarve eroavat projekteissa kohderyhman mukaisesti, joten
viestintdsuunnitelma auttaa vastaamaan tarpeisiin. Aloitusraportti, edistymisraportti ja
loppuraportti  kuuluvat projektin perusraportteinin. Raportin  muoto maaraytyy
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kohderyhmé&n mukaisesti, jossa informaatio vélitetdan kirjallisena. Raportoinnissa kes-
kigssa on tiedon luotettavuus sek& raportoinnin tulee olla nopeaa, jotta asiat eivét vii-
vasty. (Silfverberg, 2007, s. 106; Pelin, 2020, s. 288.)

Opinnaytetyon aiheen olen saanut kevaalla 2020, jolloin padsin tutustumaan aiheeseen
Pirkanmaan Muistiyhdistykselld. Opinnéytetyon sisallosta olen keskustellut yhdessé
vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin Laura Sarkonsalon kanssa syyskuussa 2020
sekd helmikuussa 2021. Opinnéytetydn suunnitelman tein maaliskuun 2021 seké suun-
nitelman hyvaksymisen jalkeen sopimuksen opinnédytetyon tekemisestd Pirkanmaan
Muistiyhdistyksen toiminnanjohtajan Teija Siipolan kanssa. TyoOskentelin tiiviisti
opinndytetyon parissa koko kevéaén ajan tyostéden opasta seké kirjallista ty6ta ja huhti-
kuussa 2021 pidimme tapaamisen Laura Sarkonsalon kanssa teams- yhteyden valityk-

selld, jossa tarkensimme opasta vastaamaan muistiyhdistyksen toiveisiin ja tarpeisiin.

Opas on tehty A5- kokoiseksi tulostettavaksi oppaaksi sekd pdf-muotoon. Opas on
tehty selkedksi ja jasennellyksi kokonaisuudeksi. Oppaassa kerrotaan ensin yleisesti
muistisairauksista ja vapaaehtoistoiminnasta, jonka jalkeen on erikseen osiot vapaaeh-
toisille tukihenkil@ille sek& tukihenkil64 tarvitseville muistisairaille ja heidan I&heisil-
leen. Oppaan siséllysluettelon perusteella voi valita omia tarpeita vastaavan kohdan,
eikd valttamatta tarvitse lukea koko opasta, tdamé helpottaa tiedon 16ytamisté eri koh-
deryhmien valilla. Oppaassa on kadytetty Muistiliiton graafisia tdmanhetkisid ohjeis-

tuksia, jotka tulevat jatkossa hieman muuttumaan.

5.3 Projektin arviointi ja tuotoksen siirtyminen kdytannon tydhon

Projekti on rajattu kokonaisuus ja projektin vaiheisiin kuuluu selkea aloitus ja lopetus,
kun projektin tehtévat ovat tehty ja toimeksiantaja on hyvaksynyt lopputuloksen, pro-
jekti paattyy. (Mantyneva, 2016, s. 143). Projektin paattyessd varmistetaan, etté tavoi-
teltu lopputulos on saavutettu ja projekti voidaan paattad. Projektin péaattyessa tarkis-
tetaan myas, etté kaikki tehtavéat on tehty ja luovutetaan tuotos tyon tilaajalle. Projektin
yksi péatehtévista on projektin tuloksen kéayttoonotto ja tyon hyddynnettavyys. Pro-
jektipaallikko huolehtii asiakirjojen dokumentoinnin, joita voidaan jatkossa hyddyn-

t44. Projektin pééattyessa voi esiintyd uusia tarpeita tai toiveita, joista voi jatkossa
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muodostua uusia projekteja. (Méantyneva, 2016, s. 144-145; Pelin, 2020, s. 308). Usein
hyvinvointipalvelualan projektit tehdaankin tydénohella, jolloin projektin sovittaminen

paivittdiseen tydhon on haasteellista. (Paasivaara, Suhonen & Virtanen, 2013, s. 92).

Projekteissa on hyva varautua muutoksiin seké riskeihin, jotka voivat liittyd esimer-
kiksi aikatauluun, laatuun, budjettiin tai muihin tekijoihin. Riskienhallinta on osa hy-
vaa projektisuunnitelmaa, jossa voi hyddyntdd aiempien projektien kokemuksia.
(Méantyneva, 2016, s. 131.) Riskienhallinnassa voi kdyttaa apuna erilaisia tarkistuslis-
toja, jotka ovat apuna ongelmakohtien huomaamisessa ja naiden avulla voidaan va-
hent&é tai poistaa riski. (Mantyneva, 2016, s. 136). Mahdollisten ongelmien ennakointi
koko projektin ajan on térkeé osa riskienhallintaa, joka voi olla omana osana projekti-
raportissa. (Pelin, 2020, s. 223).

Projektin péaatyttya on hyva pitéa projektiin osallistuneille paatostilaisuus, jossa kay-
daan lapi kokemuksia projektista. Paatostilaisuudessa voidaan pohtia esimerkiksi, saa-
vutettiinko tavoitteet, projektin aikana ilmenneet riskit ja ongelmat, aikataulussa py-
syminen, viestintd, onnistumiset sek& mahdolliset jatkotoimenpiteet. Paatostilaisuu-
desta on myd6s hyva olla koonti loppuraporttia varten, jossa on hyvé huomioida pro-
jektiin osallistuneiden ndkemyksia. Loppuraportin laatii projektipéallikko, jolle anne-

taan palautetta loppuraportista. (Méantyneva, 2016, s. 146; Pelin, 2020, s. 316.)

Projektin hyva suunnittelu sek& opinndytetyOpéivakirja auttoivat pysyméan aikatau-
lussa ja projektin kaikki osapuolet olivat hyvin sitoutuneita projektiin ja yhteistyo sujui
erittdin hyvin. Heindkuussa projekti paatettiin, jolloin sain lopullisen arvioinnin Pir-
kanmaan Muistiyhdistykseltd tekemasténi oppaasta. Oppaasta tuli tarpeisiin vastaava
selked kokonaisuus, joka antaa tietoa vapaaehtoisesta tukihenkilétoiminnasta sek& ma-
daltaa kynnysté lahted mukaan toimintaan. Opasta tullaan kdyttdmaan uusien tukihen-
kiloiden rekrytoinnissa sekd opasta tullaan jakamaan Muistiyhdistyksen asiakkaille

seka erilaissa tilaisuuksissa, kuten messuilla.
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5.3.1 SWOT- analyysi

Omaa toimintaa voidaan arvioida Nelikentta eli SWOT- analyysin my6td, joka muo-
dostuu sanoista strength (vahvuus), weakness (heikkous), opportunity (mahdollisuus)
ja threat (uhka). Nelikentén avulla voidaan arvioida projektin toimintaa selvittaméalla
vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat. Oman toiminnan tarkastelu ja arviointi

on tarkeé osa projektin jokaista vaihetta. (Riskikompassi, 2021.)

Projektin SWOT-analyysid (Kuvio 3.) hyddynsin koko projektin ajan, joka auttoi pa-
remmin hahmottamaan projektin etenemiseen vaikuttavia asioita. SWOT- analyysia
tehdesséni huomasin 16ytavéni paljon vahvuuksia ja mahdollisuuksia, jotka kannusti-
vat jatkamaan vaikeidenkin asioiden ja vaiheiden yli. Heikkoudet ja uhat olivat myods
todellisia ja vaikuttivat suuresti opinndytety0 prosessiin ja sen etenemiseen, onneksi
niitd oli kuitenkin vain vahan. Koen, ettd mitd paremmin ja realistisemmin pystyy

omaa ty0ta ja toimintaa arvioimaan, nékyy se positiivisesti myds tyon lopputuloksessa.

Vahvuudet Heikkoudet

-Aiempi kokemus oppaan tekemisesté
-Tietdamys toiminnasta seka pitka tyoko- | -Projekti yhden tekijan varassa

kemus muistisairaiden, laheisten ja va- | -Opintojen yhteensovittaminen tyo- ja
paaehtoisten kanssa perhe-eldman kanssa
-Suunnitelmallisuus ja aikataulutus
-Paattavaisyys ja toimeen tarttuminen
-Kokemuksen ja tiedon yhdistdminen
Mahdollisuudet Uhat

-Kaytédnnonlaheinen seka tarvelahtdinen
-Sujuva yhteisty6 Pirkanmaan Muistiyh- | -Aikataulujen viivastyminen
distyksen sekd ohjaavan opettajan | -Sairastuminen

kanssa.

-Uuden oppiminen ja ammatillinen

kasvu

Kuvio 3. Projektin SWOT-analyysi
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5.3.2 Projektin arvioivaa yhteenvetoa

Yhteistyd Muistiyhdistyksen ammattilaisten kanssa on ollut opettavaista ja tarkeéssa
osassa oppaan rakentamista. Yhteistyd on ollut joustavaa, sujuvaa ja rakentavaa. Yh-
teistyotd on toteutettu tapaamisten, teams- tapaamisten sekd séhkopostiviestien véli-
tykselld tilanteet huomioiden. Projektin alkaessa vallitseva COVID-19 tilanne oli juuri
alkanut, joten osasimme oppaan suunnittelussa jo ennakoida ja huomioida sen vaiku-
tuksia. Paadyimme siihen ratkaisuun, ettd oppaan tekemiseen ei voida osallistaa muita
ihmisi& terveys- ja turvallisuus syyt huomioiden. Oppaaseen saimme muistisairaiden,
l&heisten sek& vapaaehtoisten tukihenkildiden adneen kuuluviin keréttyjen palauteky-
selyiden kommentteja hyddyntamaélla. Opas muokkautui matkan varrella monta kertaa
saatujen palautteiden perusteella seka toiminnan sisallon muuttuessa. Oli tarkead saada
rakentavaa palautetta, jotta lopputulos on mahdollisimman hyvin tydn tilaajan toimin-
taan ja tarpeisiin vastaava. Jatkuva ohjaus ja palaute tuki projektin sujuvaa etenemista

ja lopputuloksen saavuttamista.

Itse koen onnistuneeni hyvin oppaan tekemisessé seké projektin hallinnassa kokonai-
suudessaan, jota tukee myds tyoOntilaajan antama palaute. K&vimme tyontilaajan
kanssa loppukeskustelun projektista heindkuussa 2021 teams- yhteyden valityksella,
jossa molemmat osapuolet olivat tyytyvdisia ja kokivat yhteistydn sujumisen onnistu-
neeksi sekd myos oppaan lopputulos oli tarpeita vastaava kokonaisuus, jota tullaan
kaytannossa hyodyntam&an monipuolisesti. Alkuun projekti hieman viivastyi oman
sairastumisen myo6td, mutta yhdessa totesimme, etté se ei vaikuttanut haitallisesti pro-
jektiin, koska siind vaiheessa aikataulua ei viel& ollut tehty, eikd tydn valmistumisella
ollut kiirettd. Pienesta taosta huolimatta yhteisty0 jatkui sujuvasti ja tauon aikana oli
mahdollista tehdd ajatus- ja suunnitteluty6ta, jotka edistivat projektin jatkumista.

Projekti oli mielenkiintoinen ja laaja kokonaisuus, jossa sain hyddyntaa aiempaa osaa-
mistani seka oppia paljon uutta. Projektin my6ta oli mahtava tilaisuus tehdé yhteis-
ty6té Pirkanmaan Muistiyhdistys ry:n kanssa ja toteuttaa tietoa antava opas tukihenki-
I6toiminnasta muistisairauteen sairastuneille, heidén laheisille sekd uusille tukihenki-
I6ille. Ennaltaehkaisevé ja tietoa antava puoli muistisairauksien vaikutusten merkityk-
sestd hyvinvoinnille on aiheena merkittava ja ajankohtainen. Kiinnostukseni aiheeseen

on ollut jo monien vuosien ajan seka on edelleen.
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6 VUOROPUHELU OLEMASSA OLEVAN TIEDON KANSSA

Projektin tuotoksena on tuotettu opas vapaaehtoisesta tukihenkildtoiminnasta muisti-
sairaan ja laheisen tukena, joka on suunnattu uusille tukihenkil6ille seka tukihenkiloa
tarvitseville muistisairaille ja heidan l&heisilleen. Opas antaa tietoa erityisesti Pirkan-
maan Muistiyhdistyksen organisoimasta tukihenkildtoiminnasta, jossa on huomioitu
kolme eri kohderyhméé, muistisairaat, heidan laheiset ja uudet tukihenkilot seké tieto,

keskittyy eldménlaadun ja hyvinvoinnin tukemiseen ja edistamiseen.

Oppaan sisélto vapaaehtoisesta tukihenkilétoiminnasta viestii vastavuoroisuuden mer-
kityksesta toiminnassa ihan niin kuin (Ayravaisen ja muiden 2019) tekeméssa tutki-
muksessa, jossa vapaaehtoistoimintaa on tarkasteltu vastavuoroisuuden ndkdkulmasta
elakkeelld olevien ihmisten ndkokulmasta, joka nosti esille merkityksellisen toimin-
nan, hyvéksyvan ystavyyden sekd oman kasvun vanhenemiseen. Toki eroavaisuutena
on se, ettd vapaaehtoisena tukihenkiloné voi toimia kaiken ikéiset taysi-ikéaisyyden jal-

keen. Tukihenkil6toiminnassa korostuu vastavuoroisuus ja yhdenvertaisuus.

Vapaaehtoinen tukihenkilétoiminta muistisairaalle ikaihmiselle (Haverinen & Muho-
nen 2017) tekemaan opinndytetydhon 16ytyi yhtaldisyyksid vapaaehtoisen tukihenki-
I6toiminnan kehittdmisessd seka tiedon lisddmisessd. Tasséd ty0dssa tietoa on tuotettu
osittain muistisairaiden ja tukihenkil6iden toiveita kuunnellen, kyselyiden seka haas-
tatteluiden perusteella. Omassa oppaassani olisin myds toivonut voivani hyodyntaa
enemman muistisairaiden, laheisten seka tukihenkil6iden esittdmi toiveita ja tarpeita
toiminnalle, mutta tdm& mahdollisuus poissuljettiin jo heti alkuvaiheessa vallitsevan
COVID-19 tilanteen vuoksi, joka on hyvin ymmarrettdvé4 ja ndin voidaan turvata
kaikkien osapuolten terveyttd ja hyvinvointia. Toki se toi mukanaan toisenlaisen tavan
huomioida oppaassa muistisairaan, ldheisen seka tukihenkilon kokemuksia, joka ei

olisi valttamétta tullut mieleen ilman vallitsevaa poikkeustilannetta.
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7 POHDINTA

Opintojen alusta alkaen olen tiennyt, ettd teen opinndytetyon, joka jollain tavalla liittyy
muistisairauksiin, muistisairauteen sairastuneisiin seka heidan laheisiinsa. Muistityon
kehittdminen on ollut jo pitkdan haaveeni. Kun sain Muistiyhdistykseltd ehdotuksen
opinndytetyon aiheesta, tunsin sen heti omakseni. Toiminnallinen opinnaytety6 op-
paan muodossa oli myds luonteva valinta, koska haluan tehdd konkreettisia asioita,

joita pystyy monipuolisesti hyédyntdmaan kaytanngssa.

Tama projekti oli hyvin mielenkiintoinen ja vaati monipuolista perehtymisté aiheeseen
sekd Pirkanmaan Muistiyhdistyksen toimintaan. Opinndytetyon rajaaminen oli haas-
tavaa, koska opas on suunnattu kolmelle eri kohderyhmalle, muistisairaille, heidan 1a-
heisilleen seké uusille vapaaehtoisille tukihenkil6ille. Projekti oli laaja kokonaisuus ja
aiheena ajankohtainen seké tarked. Projekti oli tarvelahtdinen kehittamistyd, johon liit-
tyy monia asioita muistisarauksien ja vapaaehtoisen tukihenkildtoiminnan liséksi, ku-
ten eldménlaatu ja hyvinvointi. Aiheena néistd jokainen on laaja kokonaisuus, mygds

tdma vaikutti tydn rajaamisen vaikeuteen.

7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydssani huomioin eettiset periaatteet, joihin olen tutustunut Satakunnan
ammattikorkeakoulun opinndytetyon ohjeistuksessa (Satakunnan ammattikorkea-
koulu, 2021, kohta oikeudelliset ja eettiset pelisddnnot). Opinnédytetyon tekemisesta
olen tehnyt sopimuksen oppilaitoksen seka Pirkanmaan Muistiyhdistyksen eli opin-
naytetyon tilaajan kanssa. Opinndytetyon sopimuksen yhteydesséd on hyvéksytty suun-
nitelma opinndytetydsta, josta selvidd opinnédytetyon tekemistéd koskevat tiedot kuten,

aikataulu, aihe ja yhteystiedot. (Arene, 2021, s. 6.)

Tydssani olen kayttanyt luotettavia lahteitd monipuolisesti ja perehtynyt aiheeseen
sekd merkinnyt lahteet Satakunnan ammattikorkeakoulun viittausohjeiden mukaisesti.
Opinnaytety6té tehdessani olen hyddyntanyt asiantuntijoiden ohjausta koko opinnay-
tetyoprosessin ajan. Ohjausta olen saanut ohjaavalta opettajaltani ja ohjausta olen pyy-

tanyt aina tarvittaessa. Olen tehnyt tiivistd yhteistyota opinndytetyon tilaajan kanssa
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sekd, muokannut ty6téni paremmin heiddn toimintaansa vastaavaksi. Tyoni olen pyr-
kinyt tekemddn mahdollisimman huolellisesti ja olen erityisesti ottanut huomioon

tydssani opinndytetyon tilaajan toiveet. (Arene, 2021, s. 6.)

7.2 Oma ammatillinen kehittyminen ja oppiminen

Projektin ja koko opinndytetyon tekeminen on ollut opettavainen ja antoisa kokemus,
jonka myota olen oppinut paljon uusia asioita erilaisista aiheista, mutta myos itsestani
ja omista toimintatavoistani, vahvuuksistani ja heikkouksistani. Opinnaytety® on ollut
pitk& prosessi erityisesti ajatustyon osalta. Opinnéytetyon aihe on ollut osittain mie-
less& jo opintojen alusta alkaen, mutta varsinaisen aiheen sain tyoharjoittelujakson ai-
kana Pirkanmaan Muistiyhdistykseltd. Haastavinta on ollut sovittaa ja kuljettaa opin-
naytetydprosessia opintojen, tyon ja perhe-elamén rinnalla, mutta samalla ne ovat kui-

tenkin tukeneet toinen toisiaan matkan varrella.

Tietylla tavalla aikataulujen yhteensovittaminen on vahvuuteni seké hyvat organisointi
taidot, joiden avulla tama kaikki on mahdollistunut. Haasteita matkalle on tuonut sai-
rastuminen, joka hetkellisesti meinasi lannistaa ja hidastaa opintojen etenemistd, mutta
joustavan yhteistyon myo6td paasin luomaan tyolle aikataulun, josta pidin tiukasti
Kiinni. Nain loppuvaiheessa huomaan, etta vaadin itseltani paljon ja valilla viel& vahén
enemmankin. Uuden oppiminen ja tiedonhalu seka tiedon siirtdminen kaytantoon ovat
itselleni mieleisi4, ja niiden eteen olen aina valmis tekem&an toita. Innostun helposti
uudesta ja tartun rohkeasti ja vastuullisesti ty6hon, kehittdminen ja uuden asian siirta-

minen kaytdnnontyohon on osa tydskentelytapaani.

Teoriatiedon valtavan maaran omaksuminen seké eri tietolahteiden tietojen yhdistele-
minen seka ajatusty® niiden vaikutuksesta kdytannéssa on tuonut varmuutta osaami-
selle, jonka voin perustaa tutkittuun tietoon. Oman osaamisen kehittdminen on jatku-
vaa ja se innostaa entisestadn tekeméaan tyoté idkkaiden, muistisairaiden ja heidan |&-
heistensd hyvinvoinnin turvaamiseksi seké edistamiseksi. Moniammatillisuuden sek&
yhteistyon merkitys vahvistuu ja korostuu ihmisten, asiakkaiden ja eri alojen ammat-

tilaisten valilla.
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7.3 Johtopa4tokset ja kehittamisehdotukset

Vapaaehtoinen tukihenkil6toiminta muistisairaille ja heidan laheisilleen on aiheena
tarked ja ajankohtainen, koska vuosittain muistisairauksiin sairastuu suuri maara ihmi-
sié sekd, tiedetdadn tulevaisuudessa muistisairauksien lisd&ntyvan suurten ikéluokkien
vanhetessa. Vapaaehtoinen tukihenkil6toiminta on osa kolmannen sektorin, kuten jar-
jestojen ja yhdistysten organisoimaa toimintaa, joka tukee ja tdydent&é kunnallisia pal-
veluita ja ennen kaikkea edistaa muistisairaiden seké heidan laheistensé jaksamista ja
elaménlaatua, toisen ihmisen antaman avun turvin. Védeston suurten ikaluokkien van-
hetessa ja elinién pidentyesséd myos muistisairaudet lisdéntyvat ja timan myota vapaa-
ehtoisten tukihenkildiden tarve kasvaa entisestadn. On tarke&dd edelleen lisata tietoutta
muistisairauksista seké niiden ennaltaehkaisystd, hyvinvoinnin ja aivoterveyden mer-
kityksestd elamanlaadulle sekd mahdollisuudesta osallistua jarjestdjen vapaaehtoistoi-
mintaan, kuten tukihenkil6toimintaan. VVapaaehtoisen tukihenkildtoiminnan tarkoitus
on lisata molemmin puolista hyvinvointia, joka tukee omaa toimijuutta seka tukee ter-

veytta.

Opasta voisi kehittada vielakin enemman vastaamaan muistisairaiden ja l&heisten tar-
peisiin, keradmalla tietoa heidan toiveistaan ja tarpeistaan esimerkiksi kyselyiden ja
haastatteluiden muodossa. Vapaaehtoisesta tukihenkilotoiminnasta voisi myds tuottaa
séhkoisen koulutusmateriaalin tukemaan tukihenkil6koulutuksia. Vallitsevassa tilan-
teessa (COVID- 19) etdyhteyksien kaytto on lisdéntynyt runsaasti ja teknologia kehit-
tyy jatkuvasti. Tulevaisuudessa vapaaehtoista tukihenkil6toimintaa voisi kehittada

enemman teknologisia ratkaisuja hyddyntéen.
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VAPAAEHTOINEN TUKIHENKILOTOIMINTA MUISTISAIRAAN JA LAHEISEN TUKENA.
Opas uusille tukihenkilille sek3 tukihenkiloa tarvitseville muistisairalile ja heidan ldheisille.

COpinndytetyt 2021, Henna Wallenius

Pirkanmaan Muistiyhdistyksen tukihenkilotoiminta aloitettiin TUKEVA-hankkeessa vuosina 2015-2017.
Tavoitteena oli muistisairaiden ja heidan Iaheistensa hyvan elamanlaadun turvaaminen oikea-aikaisella
tuella sairauden eri vaiheissa. Hankkeessa luotiin pysyvd toimintamalli alueellisesta
tukihenkilStoiminnasta muistisairaille ja omaisille. Hankkeen paattymisen jatkeen toimintaa on jatkettu
Pirkanmaan Muistiyhdistyksen muistiluotsi- efi perustoimintana. Toiminnan keskiosss, tukea
antamassa ovat koulutetut vapaaehtoiset tukihenkiiot.

Lahtokohtana opinndytetydlle ofi vapaaehtoisen tukihenkilotoiminnan edelleen kehittaminen
lisddmalla tukihenkiiotoiminnan tunnettavuutta Pirkanmaan alueella. Tolminnan tunnettavuuden
toivotaan lis3avan muistisairaiden ja I3heisten tietoutta yhdistyksen tarjoamasta tukimuodosta sek3
innostavan uusia vapaaehtoisia tukibenkiloit? mukaan toimintaan. Opinnaytetydn tarkoitukseksi
muotoutul tuottaa tiivis, mutta tarpeeksi kattava opas tukihenkilotoiminnasta. Opas antaa tietoa niin
uusille toiminnasta kiinnostuneille tukihenkilGille kuin myos tukinenkiloa tarvitseville muistisairaille ja
laheisitle.

Opinndytetydprojekti ja oppaan tarkempaa suunnittelua aloitettiin Hennan kanssa yhteisty6ssa syksylla
2020. Prosessia jatkettiin talven 2020 ja kevaan 2021 ajan. Yhteistyo Hennan kanssa oli vaivatonta ja
tuottavaa, Henna oli omatoiminen ja hanella oli hyva ja selkea oma nakemys oppaasta, mutta samalla
han huomioi Muistiyhdistyksen tarpeet ja toiveet. Lopputuloksena syntyi erittain kayttokelpoinen
tukihenkilotoiminnan opas. Henna onnistui hyvin ratkaisemaan oppaan sisallon rajaamisen niin, etta
oppaasta saatiin kattava, mutta Givis ja selke3 kokonaisuus. Hennalla ei ollut k3ytdssa
Muistiyhdistyksen graafista ohjeistusta sen paivityksen vuoksi. Oppaan ulkoasussa Henna on kuitenkin
hyvin huomioinut kohderyhman ja saanut oppaasta mielenkiintoa herattavan nakdisen.

Opasta tullaan kiyttamaan tukihenkildtoiminnan markkinoinnissa. Opas antaa muistisairaille ja
laheisille hyvan kuvan tkihenkildtoiminnan sisaliostd ja tarkoituksesta seka selkeyttaa
tukihenkiloprosessin alkuun padsemista. Uusille vapaaehtoisille tukihenkilSille opas toimii rekrytoinnin
valineena, Oppaalla madalletaan kynnystd |ahted mukaan tukihenkilotoimintaan. Opasta tullaan
Jakamaan niin Muistiyhdistyksen asiakkaille eri asiakastilanteissa kuin suurelle yieisolle erilaisissa
tilaisuuksissa esimerklksi messuilla. Opasta tullaan k3yttamaan lasjasti uusien vapaehtoisten
tukihenkiloiden rekrytoinnissa.
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