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Tulevaisuuden palveluiden tuottamista saaristossa maarittavat monet asiat. Turun
saaristoalueen tulevaisuuden hyvinvointi-, sosiaali- ja terveyspalveluihin (sote) vaikuttavia
tekijoita tarkastellaan Pestel-analyysin avulla. Taustana hyodynnettiin

tulevaisuudentutkimuksen ja palvelumuotoilun menetelmia.

Turun saaristoalue sijaitsee Varsinais-Suomessa Saaristomeren merialueella, joka on
maailman runsassaarisinta aluetta. Hyvinvointi- ja sote-palveluiden tuottamisen
nakokulmasta kiinnostavaa on se, etta lukuisat saaret ovat vailla kiinteaa kulkuyhteytta
mantereeseen. Kulku tapahtuu lautta- tai muun vesialusliikenteen avulla, ja keliolosuhteiden
vaihtelu vuodenaikojen mukaan on huomattavaa. Tietoliikenneverkon kattavuudessa on niin
ikaan puutteita erityisesti harvaan asutuilla alueilla, mika on keskeinen haaste kehittamiselle.

Saaristokuntien demografinen huoltosuhde on koko maan ja maakunnan keskiarvoa
korkeampi. Vaesto alueella ikaantyy ja tyossa kayva vaestonosa on vahentynyt viime vuosina.
Kesalla vaestomaara kuitenkin moninkertaistuu vapaa-ajan asutuksen ja matkailun ansiosta.
Kaksikielisyys alueella tulee myos ottaa huomioon palveluiden organisoinnissa.
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Palveluiden kehittamiseen tarvittavaa tietoa asiasta kerattiin hankkeessa aikaisemmasta
kirjallisuudesta, netnografian avulla, yksilo- ja ryhmahaastatteluilla, havainnoinnilla ja
kyselyilla. Haastateltavat ja kyselyihin vastanneet edustivat seka hyvinvointi- ja sote-alan
ammattilaisia etta saariston asukkaita.

Politiikka ja talous maarittelevat toiminnan edellytyksia

Poliittinen paatoksenteko maarittelee vahvasti saariston hyvinvointi- ja sote-alan
ammatinharjoittamisen edellytyksia. Euroopan unionin sdaantely, kansallinen lainsaadanto ja
taloudellisen tuen kohdentaminen heijastuvat saariston elinolosuhteisiin. Kaynnissa oleva
sote-uudistus on yksi merkittavimmista muutosvoimista, joka maarittelee alan nakymia ja
palveluiden tuottamisen tapoja pitkalle tulevaisuuteen.

Rahoitus on keskeinen kysymys tulevaisuuden sotessa. Maailmantalouden suhdanteet
heijastuvat valtiontalouteen ja palveluiden rahoitukseen. Taloustilanne vaikuttaa
luonnollisesti myos siihen, missa maarin kansalaiset kayttavat omia varojaan hyvinvointinsa
yllapitamiseen ja miten paljon palveluille on kysyntaa ja maksajia. Vaeston ikaantyminen
koettelee julkis-taloudellista kestavyytta. Tulevaisuudessa julkisen sektorin rahoitus on yha
niukempaa ja varoja sijoitetaan yha harkitummin.

Tyomarkkinoiden epavakaus ja tyottomyys lisaavat eriarvoistumista. Ihmiset, joilla on
rahaa, ovat valmiita sijoittamaan hyvinvointiinsa. Yksityiset palveluntuottajat tarjoavatkin
julkista sektoria taydentavia palveluita myos haja-asutusalueilla.

Hyvinvointi ja sote-alojen palvelutuotanto on yhda useammin aineetonta. Etatyoskentelyn
lisdaantyminen mahdollistaa asumisen saaristo-olosuhteissa ja turvaa saaristokuntien
taloudellista kestavyytta. Kun hyvinvoinnin merkitys ihmisten

kulutustottumuksissa korostuu, hoitotarvikkeita ja hyvinvointituotteita valmistaville
yrityksille avautuu monipuolisia mahdollisuuksia. Uuden teknologian kuten automaation
hyodyntaminen lisaantyy huomattavasti, mika johtaa muutoksiin tuottavuudessa, tuloissa,
hyvinvoinnissa ja tyoskentelyn tavoissa. Rahoittajien kiinnostus teknologiaan ja
innovaatioiden kehittamiseen alalla kasvaa. Uusien kansainvalisten markkinoiden
muodostuminen taas vauhdittaa talouden kasvua.
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Sosiaalisesti vaikuttavat ikaantyminen, kaupungistuminen ja
alueiden eriarvoistuminen

Vaestorakenteen muutokset vaikuttavat keskeisesti palvelutarpeisiin ja
ammatinharjoittamisen nakymiin. Saaristoalueella vaesto ikaantyy ja elaa aikaisempaa
pidempaan ja samaan aikaan alueella syntyvyys laskee. Turun saaristossa ikaantymiskehitys
on voimakasta ja nykyisten ja tulevien tyoikaisten suhteellinen osuus

pienenee jatkuvasti. Maahanmuutto saattaa lisaantya ja kompensoida vaeston
ikaantymiskehitysta.



Muuttoliike kohti kasvukeskuksia kiihtyy vauhdittaa edelleen alueellisten erojen karjistymista
liittyen vaeston ikarakenteeseen ja asukasmaariin. Erityisesti nuoret ihmiset muuttavat pois
haja-asutusalueilta kaupunkeihin ja asutuskeskuksiin.

Uhkakuva saariston elinvoimaisuudelle onkin kiihtyva kaupungistuminen ja eriarvoistuminen:
ihmiset, tarpeelliset palvelut, koulut, tyopaikat ja opiskelumahdollisuudet siirtyvat kohti
asutuskeskuksia. Kun nuori vaki muuttaa pois, ikaihmiset jaavat yha

harvenevan asutuksen seudulle. Ikaihmisten kasvava maara johtaa sote- ja
hyvinvointipalveluiden ja tydvoiman tarpeen lisaantymiseen. Tyovoimapula hyvinvointi- ja
sote-aloilla taas uhkaa koko Suomea ja koettelee erityisesti haja-asutusalueita.

Tulevaisuudessa tyossakayvien ihmisten tyokykya pidetaan yha arvokkaampana voimavarana.
Tyodnantajat panostavat tyontekijoidensa hyvinvointiin ja tyossa pysymiseen. Ennalta
ehkaisevat sote-palvelut ovat tarkeassa roolissa. Ihmiset saavat vaivattomasti tietoa omaan
terveyteensa vaikuttavista tekijoista. Terveysasenteissa korostuu yksilon oma vastuu

ja terveyden vaaliminen. Ihmisen hyvinvointi ja terveys nahdaan entista
kokonaisvaltaisemmin ilmiona, johon vaikuttavat kaikki elaman osa-alueet.

Hyvinvoinnin edistamisessa hyodynnetaan monien eri alojen osaamista ja

monialaisia yksilollisia tukitoimia. Ympariston yhteys hyvinvointiin ymmarretaan
syvallisesti ja ekologisuuden arvostus vahvistuu. Yksinaisyytta voidaan torjua ja sosiaalisia
suhteita yllapitaa helppokayttoisten sosiaalisen median sovellusten ja virtuaaliteknologian
keinoin.

Teknologia auttaa saariston palveluiden kehittamisessa

Teknologian kehitys mullistaa haja-asutusalueiden ja saariston palveluiden jarjestamisen.
Keinodly, sen sovellukset seka alykkaat laitteet kehittyvat, yleistyvat ja arkipdivaistyvat.
Teknologian kehityskulku johtaa aivan uudenlaisiin innovaatioihin ja edistykseen erityisesti
laaketieteessa ja muussa terveydenhuollossa. Etapalvelut lisaantyvat ja yleistyvat siten, etta
fyysisten valimatkojen merkitys katoaa. Luottamus tieteeseen ja teknologiaan vahvistuu.
Asenteet etdasiointia ja virtuaalisia ratkaisuja kohtaan muuttuvat nykyista myonteisemmiksi.



Tulevaisuudessa tekniikka mahdollistaa hyvinvointi- ja sote-palvelujen paremman
saatavuuden, mika edistaa alueellista tasavertaisuutta. Osa ammattilaisten tehtavista
korvataan etakayttoisilla ja omatoimisilla terveyspalveluilla. Kehoon tai asusteisiin istutetut
anturit voivat kerata tietoa, joka auttaa arvioimaan luotettavasti hoidon tarvetta etaalta.
Tulevaisuudessa hyvinvointialoilla on aivan arkipaivaista hyodyntaa keinoalya, robotiikkaa,
mikrosiruimplantteja, hologrammeja, 3D-tulostusta ja virtuaalista telepatiaa.
Miehittamattomat alukset kuljettavat tarvikkeita kuten ndytteita ja ladakkeita, jopa ihmisia.

Erilaiset huipputekniset apuvalineet tarjoavat ihmisille mahdollisuuksia saada yksilollista
tietoa omasta terveydesta ja hyvinvoinnistaan ja oppia terveellisempia toimintamalleja, jotka
auttavat pitdmaan ylld hyvinvointia ja toimintakykya. Alylaitteet ja puettavat mittalaitteistot
auttavat yha tavallisemmin tunnistamaan sairauksia jo niiden varhaisvaiheessa.
Teknologiateollisuus kehittaa ja valmistaa tuotteita vastaamaan seka hyvinvointialojen
tyontekijoiden tarpeita, etta asiakkaiden tarpeita. Ikaihmisille suunnattujen apuvalineiden
tarve lisaantyy.
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Ainutlaatuinen luonto kohtaa ihmisen toimet



Turun saaristossa ihminen on kosketuksissa ainutlaatuiseen luontoon. Ihmisen valinnoilla ja
toimilla on tarkea merkitys saariston ympariston kannalta. Ihmisen toimet maailman
mittakaavassa vaikuttavat siihen, minkalaisessa ymparistossa tulevaisuudessa eletaan.
Luontoa ja puhdasta ymparistoa arvostetaan tulevaisuudessa hyvin paljon. Asumisympariston
elinkelpoisuuteen vaikuttaa kestavan kehityksen huomioiminen politiikan eri aloilla ja
valtioiden valisen yhteistyon onnistuminen ymparistonsuojelussa.

Tulevaisuudessa uhkana on ilman, maan ja merien pilaantuminen seka luonnon monimuo-
toisuuden heikkeneminen. Ilmastonmuutos johtaa saan lampenemiseen, merenpinnan
kohoamiseen, aarimmaisten saailmididen esiintymiseen, ilmastopakolaisuuteen seka viela
ennustamattomiin seurauksiin.

Tulevaisuuden saaristossa asutus on hajanaista. Padasiallisesti liikutaan maanteitse, joskin
ilma- ja vesireitteja voidaan hyodyntaa aiempaa enemman. Liikenndinti harvaan asutuilla
alueilla perustuu yha yksityisten ajoneuvojen kayttoon. Liikenteen ymparistolle aiheuttama
kuormitus kuitenkin vahenee, kun kehitetaan puhtaampia energiantuotantotapoja.

Kaupungistumisen arvellaan edelleen jatkuvan seuraavien vuosikymmenien aikana. Monet
ihmiset kaupungeissa kaipaavat puhtaampaa ja rauhallisempaa ymparistoa. Yha useampi
haluaa tulevaisuudessa muuttaa saaristoon, jotta voi olla vahvemmassa yhteydessa luontoon.
Maailmalla tiheadan asutukseen liittyva tulevaisuuden uhka on koronan kaltaiset pandemiat.

PESTEL-taulukko tulevaisuuteen vaikuttavista tekijoista

Monet muutostrendit vaikuttavat saariston tulevaisuuteen



Hyvinvointi- ja sote-alan toimintaymparistoa muuttavat parhaillaan voimakkaasti niin
kansallinen sote-uudistus kuin kansainvaliset muutostrendit kuten vaeston ikaantyminen ja
digiteknologian kehitys. Saaristosta loytyy seka lisaantyvan etta supistuvan vaeston alueita ja
kummillekin palveluiden tuottaminen tasalaatuisesti on haaste.

Sote-alalla on kasvava tyovoiman tarve, jonka syyna ovat erityisesti alalta elakoityminen ja
hallitusohjelman kirjausten mukaiset henkilostovaikutukset. Huolestuttavaa on, etta samaan
aikaan yha useampi harkitsee ammatinvaihtoa. Haja-asutusalueilla rekrytointiin ja alalla
pysymiseen tulee panostaa, jotta lahipalvelut pystytaan turvaamaan.

Saaristo tarjoaa palveluiden tuottamiselle hyvia mahdollisuuksia myos tulevaisuudessa.
Ikaantyvan vaeston palvelun tarpeisiin tulee kiinnittaa jatkossa erityista huomiota. Erityisesti
tarvetta on lahipalveluiden ja etapalveluiden turvaamisessa haja-asutusalueilla seka
ennaltaehkaisevien palveluiden tuottamisessa. Hyvinvointi- ja sote-ala tarjoaa kasvavia
tyollistymismahdollisuuksia myos erilaiselle yrittajyydelle.

Artikkeli on tuotettu KEMUSOTE - Kevytyrittdjyys ja muutoskyvykkyys sote-
alan toimintaedellytysten sekad tyohyvinvoinnin edistdjana -projektissa (2020-2023,
rahoittajana sosiaali- ja terveysministerio, Euroopan sosiaalirahasto, ESR).

Projektin yhtena tavoitteena on osaamisen ja muutoskyvykkyyden kehittaminen
yrittdjamaisessa tyoskentelyssa seka valmiuksien antaminen uudenlaisten palvelujen
kehittamiseen erityisesti sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialalla. Hanke tuottaa my®ds tietoa
osuuskuntatoimintamallin soveltuvuudesta ensisijaisesti haja-asutusalueiden sosiaali- ja
terveyspalveluiden jarjestdmisessa. Hankkeessa tydskentelee asiantuntijoita kuudesta

eri ammattikorkeakoulusta (JAMK, TAMK, Xamk, Turun AMK, HUMAK, Laurea).

Kiitimme seuraavia Turun ammattikorkeakoulun ja Yrkeshogskolan Novian ylemman

AMK:n Leadership and Service Design -koulutusohjelman opiskelijoita, jotka tuottivat
tulevaisuuden tietoa projektitdindan KEMUSOTE-hankkeeseen: Eugene Awahdne, Magdalene
Awahdne, Max Dahlen, Tuuli Eltonen, Swathi Guggilam, Janita Isotalo, Heidi Kantola, Imee
Bisnar Ingco, Kaisa Karjalainen, Kaarin Laaneots, Tuomo Lehtisalo, Johannes Maliranta, Galit
Mannerstrom, Heidi Mellanen, Katja Merilahti, Jutta Niemi, Sara Nuttunen, Oluwaseun
Orisakwe, Anna Orlova, Tiia Paavola, Mari Patronen, Jussi-Pekka Piiparinen, Sophia Rehn,
Riitta Ruonamo, Jutta Ruusunen, Alexandra Stoor, Dorota Supernak, Marianne Taponen, Kaisa
Tanner, Maunu Toivari, Grace Dandison Ukpabi, Suvi Vahatalo, Jaakko Waari ja Jaana Waari.






