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KUNTOUTUSTA EDISTAVA RYHMATOIMINTA
PERHEKUNTOUTUKSESSA

- vertaistukea, voimaantumista ja yhdessa tekemisen riemua

Tama opinnaytetyd on toteutettu kehittdmishankkeena osana Paasikiven nuoriskylasaation
perhekuntoutuskeskus Paivolan kehittdmisprosessia. Kehittdmishanke kaynnistyi syksylla 2020,
ja sen tavoitteena oli kehittdd ja uudelleen suunnitella perhekuntoutuksen vanhemmuutta
tukevaa, voimaannuttavaa ja perheen vuorovaikutusta tukevaa ryhmatoimintaa. Ryhmatoiminnan
on takoitus olla yksi pysyva tydskentelymuoto asiakkaiden kuntoutusprosessissa. Paivolassa
aikaisemmin toteutettu ryhmatoimintamalli kaipasi kovasti uudistusta toimiakseen, joten
opinnaytetyon toteutus oli Paivolan palveluiden ja toiminnan kannalta tarkea.

Perhekuntoutuskeskus Paivola on perhekuntoutusta lastensuojelun avohuollon
tukitoimenpiteena tuottava yhteisémuotoinen yksikkd. Perhekuntoutus on tavoitteellista ja
intensiivistd kuntoutusta, johon lapsi osallistuu yhdessa perheensa kanssa. Perhekuntoutuksella
pyritdan tukemaan ja vahvistamaan perheen omia voimavaroja ja edistamaan perheenjasenten
hyvinvointia ja eldamanhallintaa.

Kehittdmishankkeessa tydskentelymenetelmana kaytettiin teknistd l|ahestymistapaa, jossa
ennalta suunniteltua mallia oli tarkoitus testata kohdeyhteis6ssad kokeilevan ja osallistavan
toiminnan menetelmid apuna kayttden. Toteutusvaiheen ollessa ajankohtainen, kehittdmishanke
kohtasi suuria haasteita, kun Paivolan perhekuntoutuksessa ei ollut yhtdan asiakkaita. Nain ollen
kehittdmishankkeen toteutusvaihe piti olosuhteiden pakosta unohtaa, ja keskittdd painoarvoa
enemman tydyhteisdn arvioon. Kehittdmishanketta hairitsevistd haasteista huolimatta saimme
aikaan tydyhteison nakemyksen mukaan toimivan ryhmatoiminta-pohjan, joka jaa Paivolan
perhekuntoutuksen kayttéon tulevaisuudessa.

Tydyhteisdn ja asiakkaiden toiveet ja tarpeet olivat kehittdmishankkeen suunnitteluvaiheessa
ensisijaisena lahtdkohtana. Kehittdmishanke suunniteltiin, toteutettiin ja arvioitin yhdessa
tydyhteisdn kehittdmistydryhman kanssa. Asiakkaat olivat mukana hankkeen etenemisessa
haasteista johtuen suunniteltua vahemman.

ASIASANAT:

Perhekuntoutus, sosiaalialan ryhmatoiminta, perhetyd, vanhemmuuden tukeminen,
kiintymyssuhde, varhainen vuorovaikutus
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FAMILY AT REHABILITATION

- Peer support, empowerment and joy of doing together

This thesis is done as a part of development program for Paasikivi villages for young people
foundation and family rehabilitation centre Paivdla and it is a part of Paivélas development
process. The development work itself started at fall 2020 and its main focus was to develop and
replan family rehabilitation group activity models for support and empowerment for parenthood
groups. The purpose of these group activities is to be one of the permanent work methods in the
rehabilitation programs for customers of Paivola. The former group activity model for Paivola
needed to be updated to meet the needs of the families and this thesis was important part of the
modernisation and development of Paivola’s services and activities.

Family rehabilitation centre Paivola is an unit that provides family rehabilitation as part of open
services for Child Welfare support methods. Family rehabilitation is intensive and goal focused
rehabilitation where child is participating together with her/his family. The goal for family
rehabilitation is to increase and support family’s own strengths, resources and to increase family
members wellbeing and everyday resilience.

This thesis was supposed to be about target group testing. The method that was going to be used
in this thesis was supposed to be technical method where there was a preplanned model that
was going to be tested on target group of customers as part of methods experimental and
participation based activities. During the testing period the development program itself faced
serious difficulties because Paivola rehabilitation centre did not have any residents. For this
reasons the practical testing had to be forgotten for now and the focus had to be changed to be
based on the evaluation of the work community and workers. Even that there was unexpected
and unfortunate challenges facing this development work we were able to make a group activity
plan and platform that the workers found useful and that will stay in use of Paivola centre also
in future.

The wishes and needs of the work community and the customers of Paivéla where in the centre
and basis of this thesis. The development program was planed, executed and evaluated in
cooperation with the work community’s development team. The customers of Paivola where
involved in this planing progress less than expected.

KEYWORDS:

Family rehabilitation, social fields group activities, family based work, support of parenthood,
attachment development, early interaction
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn aiheena on ryhmatoiminnan kayttaminen yhtena tydskentelyn
muotona perhekuntoutuksen asiakkailla. Opinnaytetyé on toteutettu kehittdmishank-
keena yhdessa Paasikiven nuorisokylan saation Perhekuntoutuskeskus Paivélan kans-
sa. Perhekuntoutuskeskus Paivéla on perhekuntoutusta lastensuojelun avohuollon tuki-
toimenpiteena tuottava yksikko, joka tarjoaa yhteisdmuotoista perhekuntoutusta viidelle

perheelle. Tarkea osa yksikon tyéta on myds kotiin tehtava tehostettu perhetyd.

Perhekuntoutuskeskus Paivola tarjosi opinnaytetyon toimeksiantoa syksylla 2020. Ke-
hittamishanke lahti liikkeelle tyoyhteison tarpeista kasin. Tyoyhteisolla oli tarve uudistet-
tujen toimivien runkomateriaalien luomiselle ryhmatoiminnan ohjaamisen tukemiseksi.
Kehittamishankkeen tavoitteena oli kehittda ja uudelleen suunnitella Perhekuntoutus-
keskus Paivolassa kuntoutuksen tukena toimivaa ryhmatoimintaa seka luoda tydyhtei-

son kayttdoon toimiva ryhmatoimintarunko oheismateriaaleineen.

Ryhmatoiminnan tarkeimpina tavoitteina oli vahvistaa perheenjasenten valista vuorovai-
kutusta, tukea vanhemmuutta seka tarjota asiakkaille vertaistuen tuomaa osallisuuden
ja voimaantumisen kokemusta. Yksi vanhemmuutta vahvistavan tyon lahtokohta on lap-
sen kehityksen ja kasvun turvaaminen vahvistamalla lapsen ja vanhemman valista vuo-
rovaikutusta. Lapsen ja vanhemman valisen vuorovaikutuksen laatu on vahvasti yhtey-
dessa kiintymyssuhteen laatuun. Kiintymyssuhteen laatu puolestaan on vahvasti yhtey-
dessa lapsen kehitykseen. (MLL 2014, 26.)

Ryhmatoiminnan suunnitteluprosessi alkoi syksylla 2020 ja toteutus- seka arviointivai-
heet tulivat paatokseen noin 7 kk:n paasta loppukevaasta 2021. Tydyhteison seka asi-
akkaiden toiveet ja tarpeet olivat kehittdmishankkeen suunnitteluvaiheessa ensisijaise-
na. Kehittamishanke suunniteltiin, toteutettiin ja arvioitiin yhdessa tydyhteison kehitta-
mistydryhman kanssa. Haasteista johtuen asiakkaat olivat mukana hankkeen etenemi-

sessa suunniteltua vahemman.

Kehittamishankkeessa tyoskentelymenetelmana kaytettiin teknistd lahestymistapaa,
jossa suunnittelemaani ryhmatoimintamallia oli tarkoitus testata asiakkaiden kanssa ko-
keilevan ja osallistavan toiminnan menetelmia apuna kayttaen. Testausvaiheen ollessa
ajankohtainen, kehittdmishanke kohtasi kuitenkin suuria haasteita, kun Paivélan perhe-

kuntoutuksessa ei ollut asiakkaita. Nain ollen kehittamishankkeen toteutusvaihetta ei
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voitu toteuttaa, joten suunnitelmiin piti tehda nopealla aikataululla muutoksia. Kehitta-
mishankkeen arviointivaiheessa asiakaspalautteen puuttuessa tydyhteison ammattitaito
ja arvio sai suunniteltua enemman painoarvoa. Kehittamishanketta hairitsevista haas-
teista huolimatta saimme aikaan tydyhteison nakemyksen ja arvion mukaan toimivan
ryhmatoimintapohjan, joka jaa Paivélan perhekuntoutuksen kokeiluun ja kayttéon tule-

vaisuudessa.

Kehittamishankkeen tuotoksena syntynyt ryhmatoiminnan runkomateriaali on Paasiki-
ven nuorisokylasaation salainen asiakirja, jota ei julkaista yhdessa opinnaytetyén kans-
sa. Opinnaytetyon raportti koostuu kolmesta osasta: tietoperustasta, kehittdmishank-
keen kuvauksesta ja ryhmatoiminnan luomisprosessista. Opinnaytetydssa kasitellaan

kaikki ryhmatoiminnassa kasiteltavat aiheet lahdeaineistoineen.

Kehittamishankkeen paattyessa ja opinnaytetydn valmistumisajankohtana ryhmatoimin-
ta Perhekuntoutuskeskus Paivdlassa on valmis paasemaan kayntiin uusien asiakkaiden
kanssa. Ryhmatoiminta on arvioitu tarpeelliseksi ja se jatkuu Paivdlassa hankkeen suun-

nitelman mukaan osana perheiden kuntoutusprosessia.
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2 KEHITTAMISHANKKEEN TARKOITUS JA
TAVOITTEET

2.1 Kehittamistehtava ja -tavoitteet

Opinnaytetyoni sai alkunsa ollessani ty6harjoittelussa ja maaraaikaisessa tydsuhteessa
Paasikiven nuorisokylasaation perhekuntoutuskeskuksessa. Tydyhteison kanssa tyos-
kennellessani tuli ilmi, etta heilla olisi kova tarve ryhmatoiminnan uudelleen suunnittelul-
le. Perhekuntoutuksessa oli aikaisemmin jarjestetty sekd vanhemmuusryhmaa etta
lapsi-vanhempi-ryhmaa. Ryhmien vetaminen oli ollut kuitenkin kahden erikseen nimetyn
tyontekijan vastuulla. Kyseisten tydntekijoiden siirryttya toisiin tehtaviin ryhmatoiminnan
toteutus oli jaanyt taka-alalle. Ryhméatoimintaan ei myodskaan ollut olemassa hyvia val-
miita ohjeita ja pohjia, joilla kuka tahansa ohjaaja olisi osannut muun tyénsa ohella ohjata
ryhmia ilman sen suurempaa valmistelua. Ryhmatoiminta kaipasi muokkausta, uudel-
leen suunnittelua ja uusien materiaalien tekemistd. Ryhmatoiminta kuuluu yksikon pal-

velukuvaukseen, joten silla oli tarve kdynnistyd mahdollisimman nopeasti.

Myds asiakasprofiili oli viimeaikoina muuttunut haastavammaksi ja moniongelmaisem-
maksi. Tama osaltaan oli myds vaikuttanut ryhmien pois jddmiseen. Aikaisemmat ryh-
mat oli suunniteltu vahan erityyliselle asiakasprofiilille, ja niitd ei oltu enaa koettu sopi-

vaksi ja toimivaksi haastavamman asiakasryhman kanssa.

Ryhmatoiminnan uudelleen kaynnistaminen vaati siis aikaa ja energiaa kehitystyohon ja
asioiden perusteellisempaan pohdintaan. Niinpa paatin tarttua Paasikiven nuorisokylan
tarjoamaan kehittdmishankkeeseen ja toteuttaa sen opinnaytetyona. Kehittamishank-
keen paaasiallisena tavoitteena oli suunnitella perhekuntoutusyksikkéén kuntouttavaa

ryhméatoimintaa.

Opinnaytetyon kehittdmistehtavana oli luoda perhekuntoutuskeskuksen tyontekijdiden
kayttoon valmis ryhmatoimintarunko, jonka avulla moniammatillinen henkilokunta voi oh-
jata asiakkailleen ryhmatoimintaa. Kun jokainen ohjaaja noudattaa ryhmatoiminnassa
samaa rakennetta ja ohjausrunkoa, ryhmatoiminta etenee sujuvasti osallistujien ja oh-

jaajien vaihtumisesta huolimatta (Ehyt 2015, 12). Toiminnallisen opinnaytetyon
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lopputulemana on aina jokin konkreettinen tuote, esimerkiksi ohjeistus, kirja, tietopaketti,
portfolio, messu- tai esittelyosasto tai jokin tapahtuma (Vilkka & Airaksinen 2003, 51).
Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda tiiviit runkomateriaalit ja ohjeistukset kah-
teen erilliseen ryhmaan: vanhemmuusryhmaan seka perheryhmaan. Molemmat ryhmat
toimivat osana kuntoutusprosessia, ja edistavat muun tyéskentelyn rinnalla asiakkaan
kuntoutumista. Ryhmia jarjestetaan siis koko perheelle erikseen ja yhdessa. Kehittamis-
tehtavana oli pohtia yhdessa asiakkaiden ja tydyhteisén kanssa molempiin ryhmiin ta-
voitteet ja toteuttaa tavoitteiden mukainen toimintasuunnitelma. Ryhmien yhteisena ta-
voitteena oli, ettd asiakkaat voimaantuvat saaden lisda voimavaroja vanhemmuuteen ja

kuntoutusprosessiin.

Yksi tarkea tehtavani oli saada ryhmatoiminta toimivaksi osaksi perheiden kuntoutus-
prosessia. Ryhmatoiminta kuuluu perhekuntoutuksen palvelutarjontaan, ja sen on oltava
saanndllista ja jatkuvaa. Ryhmatoiminnan tulee olla muun tydn ohella helposti totetutet-
tavissa juuri kyseisessa yksikdssa, ottaen huomioon vaihtuvat asiakkaat seka asiakkai-

den erilaiset elamantilanteet, tarpeet ja haasteet.

2.1.1 Vanhemmuusryhman tarkoitus ja tavoitteet

Ensimmaisen ryhman toiveena oli, ettd se on tarkoitettu vain perheen vanhemmille, siksi
se nimettiin vanhemmuusryhmaksi. Ryhman tavoitteina on vanhempien valisen vertais-
tuen jakaminen, vanhempien voimaannuttaminen sekd vanhemmuuden tukeminen.
Koko perheen hyvinvointiin vaikuttaa aina vanhempien oma jaksaminen ja hyvinvointi,
joten siitd on hyva jokaisen vanhemman huolehtia (Palvelupolkumalli 2018). Kokemus
voimaantumisesta on tarkea tavoite vuorovaikutuksellisessa tukemisessa. Voimaantu-
minen voi olla myds vahvistumista tai voiman tunteen kasvamista, englanninkielinen vas-

tine sanalle voimaantuminen on empowerment (Vilen ym. 2014, 26).

Tavoitteet vanhemmuusryhmaan laadittiin tydyhteisoén ja asiakkaiden suullisten haastat-
telujen pohjalta. (Lisda luvussa 5.1.) Tyoyhteisdlla oli vahva nakemys siita, mitka ovat
nykypaivana heidan asiakkaidensa tarpeet, ja mihin he eniten tarvitsisivat tukea ryhma-
toiminnan my6ta. Tydyhteis6a seka asiakkaita haastatellessani vanhempien oma jaksa-
minen ja voimavarojen I6ytyminen oli yksi tarkeimmista tavoitteista johon haluttiin pyrkia.
Nykypaivana moni vanhempi kokee yksinaisyytta seka jonkinlaista huonommuuden tun-

netta, joten vertaistuellinen ryhma koettiin erittain tarkeaksi (Rénka ym. 2009).
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Vanhemmuusryhmaan haluttiin tuoda ajankohtaisen tiedon jakamista seka tiedon ja tai-
don arkeen siirtdmisen harjoittelemista. Taten ryhmassa paneudutaan yhdessa van-
hemmuuteen liittyvaan teoriatietoon, kuten lapsen kiintymyssuhteen rakentamiseen/ yl-
lapitoon, lapsen ikatasoiseen kehitykseen liittyviin tarpeisiin ja haasteisiin, lasten medi-
an kayttéon sekd vanhemman oman jaksamisen tukemiseen. Tarkeimmat ajankohtai-
set aiheet valittiin kasiteltaviksi tydyhteisén seka asiakkaiden suullisten haastattelujen

kautta.

Perhekuntoutus pohjautuu pitkalti counselling-tason perhety6hon, jossa tavoitteena on
perheen ja perheenjanenten hyvinointi seka kokemus valtaistumisesta ja voimaantumi-
sesta. Englannin kielinen sana counselling tarkoittaa tarkasti kaannettyna neuvojen an-
tamista, ohjaamista ja kehottamista. Counselling-tydskentely on vuorovaikutusta, joka
pyrkii asiakkaan ymmartamiseen ja tukemiseen. Siihen kuuluu esimerkiksi kuuntele-
mista, kartoittamista, kysymista, viestimista elein ja ilmein, tiedon jakamista, yhdessa
toimimista, eli kaikkea sellaista, mika auttaa asiakasta kunnioittaen hanta lI6ytamaan
omia yksil6llisida voimavarojaan. (Vilen ym. 2014, 25.) Vanhemmuusryhman tavoitteena
on asiakkaiden vuorovaikutustaitojen kehittdminen, seka& voimavaralahtdinen counsel-

ling- tasoinen keskusteleva kuunteleva tydskentely.

Tyoyhteiso on tydskennellessaan arvioinut asiakasperheiden tilanteita ja |I0ytaneet sielta
yha useammin tarvetta edelld mainittujen aihealueiden kasittelyyn ja pohdintaan. Van-
hemmuusryhman tavoitteena on, ettd yhdessa asioita pohtiessaan ja jakaessaan asiak-
kaat tekevat huomioita ja saavat oivalluksia, joista on hy6tya heidan kuntoutumisessaan
seka jokapaivaisessa perhe-elamassaan. Usein jo tiedon jakaminen voi auttaa vanhem-
pia voimaantumisessa (Vilen ym. 2014, 153). Vanhempien tiedot esimerkiksi lasten eri

kehitysvaiheista lisdantyvat luontevasti vanhempien kesken ryhmatoiminnassa.

Saannolliset ryhmatapaamiset rohkaisevat myds ryhman hiljaisempia jasenia osallistu-
maan aktiivisemmin ja opettavat danekkdampia kuuntelemaan muita. Ryhmatapaamiset
auttavat osallistujien vuorovaikutustaitojen ja sosiaalisten suhteiden kehittdamisessa,
joista on hydtya myds jatkossa. (Ehyt 2015, 12.) Vanhemmuusryhman tavoitteena on
kokoontua yhden kerran viikossa ja olla kestoltaan noin 1-2 tunnin mittainen. Ryhman
kokoontumistiheys on suunniteltu niin, etta se tukee myds perheiden valista tutustumista,
vuorovaikutuksen syntymista seka vertaistuen syntymista. Perhekuntoutus on luonteel-
taan lyhytjaksoista ja intensiivista (THL 2020). Ollessaan Paivélan perhekuntoutuksessa
perheilld on ammattihenkildston kanssa saanndllista tydskentelya paivittain. Tydskentely

pitdd sisallddn yksild- ja perhetapaamisten lisdksi toiminnallista tekemistd mm.
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perheohjaajien, perheterapeutin seka toimintatera-peutin kanssa. Lisaksi ammattihenki-
I6std on perheen arjessa lasna ympari vuorokauden. Tarkoitus ei kuitenkaan ole, etta
vanhemmuusryhma koetaan liian raskaaksi. Ryhman tavoite on vanhempien voimaan-
nuttaminen, joten ryhman kestoa voidaan lyhentaa ja pidentaa tilanteen ja asiakasprofii-
lin seka asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. Jos perhekuntoutuksessa on paikalla vain

yksi perhe, talléin voidaan pohtia onko ryhman pitaminen tavoitteiden mukaista.

Vanhemmuusryhmaan osallistuvat kaikki kuntoutuksessa olevien perheiden vanhem-
mat. Asiakasryhma vaihtuu saanndllisesti, joten ryhman on toimittava sujuvasti vaihtu-
vien asiakkaiden rinnalla. Ryhmatoiminnalla ei siis ole maariteltya alkua tai loppua, vaan
ryhma toteutuu jatkumona myds asiakkaiden vaihtuessa. Ryhmaan osallistuvat van-
hemmat ovat kaikki eri vaiheessa kuntoutusjaksoa, jolloin vertaistuen ja kokeumusten

jakamisen tarkeys ryhmassa korostuu.

Ryhmatapaamisten rakenne suunniteltiin niin, ettad se pysyy samanlaisena aiheesta riip-
pumatta. Kun ryhman jasenet tottuvat siihen, ettd ryhmatapaamiset etenevat samalla
tavalla, he osaavat orientoitua ja keskittya tapaamisiin paremmin (Ehyt 2015, 12). Ryh-
man aluksi suunniteltiin aina kahvitarjoilu ja tunnelman luomiseksi lyhyt kuulumisten-
vaihto-kierros, jossa jokainen osallistuja saisi kertoa omista tuntemuksistaan ja tulla nain

kuulluksi.

Asiakasryhman vaihtuvuus huomioon ottaen ryhmatoiminnan runko laadittiin niin, etta
siind on varaa joustaa ja muokata keskustelujen sisdltoa asiakkaiden tarpeiden ja ela-
mantilanteen mukaan. Kaikki ryhmassa kasiteltavat aiheet valittiin niin, ettd ne sopivat
kaikille vanhemmille, riippumatta esimerkiksi perheen koosta, lasten iasta tai parisuh-
teen tilasta. Nain saadaan luotua ryhmaan myos yhteenkuuluvuuden ja tasavertaisuu-

den tunnetta.

2.1.2 Perheryhman tarkoitus ja tavoitteet

Toisen ryhman haluttiin osallistavan koko perhettd. Perheryhman tarkeimpana tavoit-
teena on kannustaa perheitd vuorovaikutukseen, yhteiseen tekemiseen ja vapaa-ajan
viettoon. Perhekuntoutuksessa tydyhteisd nakee yhad useammin perheita, joissa on suu-
ria kommunikaatio- ja vuorovaikutushaasteita. Nykyaikana alylaitteet vievat paljon per-
heiden aikaa, ja ne vaikuttavat haitallisesti lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaiku-

tukseen (Kosola ym. 2019, 10). Perhekuntoutuksessa on myds usein perheita, joilla on

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



12

suuria haasteita vapaa-ajan mieleisen tekemisen I6ytamisessa ja arjen organisoimises-

sa.

Perheryhman tarkeimmaksi tavoitteeksi asetettiin perheen valisen vuorovaikutuksen pa-
rantaminen, perhesuhteiden parantaminen ja yhdessa oleminen. Ryhma kokoontuu yh-
den kerran viikossa ja on kestoltaan noin 30 min - 2 tunnin mittainen, riippuen perheiden
voimavaroista ja kyvyistd. Ryhmaan osallistuvat kaikki kulloinkin perhekuntoutuksessa
paikalla olevat perheet. Asiakasryhma on vaihtuva, ja jokaisella perheellda on omat taus-
tansa, kriisinsa, seka tavoitteensa kuntoutusjaksolle. Nama kaikki on otettava ryhman
toiminnassa ja ohjauksessa huomioon. Ryhmaan jarjestetetdan useampi ohjaaja, ja jos
perheita on useita, se vaatii ohjaajilta tarkempaa suunnittelua ja organisaatiokykya. Per-
heryhmassa huomioidaan vanhemmuusryhmassa kasiteltyja asioita ja tuodaan ikaan-
kuin teoriatietoa kaytantéon perheiden saataville, ja ohjataan vanhempia kayttamaan
opittuja asioita arjessa. Ryhmat sisaltavat mm. tunnetydskentelya, vuorovaikutustaitoja

seka toiminnallista tekemista.

Perheryhman toiminnan on tarkoitus olla saanndllista ja jatkuvaa, mutta kuitenkin ottaa
huomioon asiakkaiden vaihtuvuus seka asiakkaiden erilaiset haasteet ja tarpeet. Osalla
asiakkaista on taustallaan vakavia kriiseja, traumaattisia tapahtumia ja pitkaaikaisia ke-
raantyneita ongelmia. Tama vaistamatta vaikuttaa myds ryhmien toimintaan. Perheiden
haasteet ovat suuria, ja se asettaa myds ryhméatoiminnalle suuria haasteita. Nainollen
ryhman ohjerungot on suunniteltu ikdan kuin suuntaa ja ideoita antaviksi, mutta niihin on
jatetty paljon jouston varaa tilanteen ja asiakkaiden mukaan. Tarkeinta perheryhman ko-

koontumisessa on se, ettad koko perhe on yhdessa edes pienen hetken.

2.2 Kehittdmismenetelmat

Toiminnallinen opinnaytetyoni eteni syklisena prosessina. Kaytin tyossani teknista lahes-
tymistapaa. Tekninen l&dhestymistapa tarkoittaa ennalta suunnitellun mallin testaamista
kohdeyhteisdssa (Toikko & Rantanen 2009, 45). Suunnittelin perhekuntoutuskeskuk-
seen ryhmatydskentelymallin ja tarkoituksenani oli seurata ja kdytanndn toteutusta. To-
teutusvaiheen jalkeen oli tarkoitus arvioida, muokata ja korjata tuotosta. Tallainen toi-

minta suunnitellaan valmiiksi jo organisointivaiheessa. Toteutus on suunnitelman
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taytantédnpanoa, vaikka prosessin aikana toteutusta joudutaankin tarkentamaan ja kor-
jaamaan. (Toikko & Rantanen 2009, 45.)

Kehittdmismenetelmaa, jossa toiminnan jalkeen pyydetdan palautetta ja kehittdmiseh-
dotuksia, voidaan kutsua kokeilevaksi toiminnaksi. Kokeilevan toiminnan avulla voidaan
selvittaa, kuinka hyvin palvelu toimii kdytanndssa. (Toikko & Rantanen 2009, 99.) Kehit-
tamishankeessa ensisijaisena tavoitteena oli ryhmatoiminnan testausvaihe, jossa mene-
telmana oli tarkoitus kayttaa kokeilevaa toimintaa osallistamalla seka asiakkaita etta tyo-
yhteis6a. Olin suunnitellut kayttavani testausvaiheessa myds osallistavan havainnoinnin

tydbmenetelmaa.

Kehittamisprosessi muuttui kuitenkin radikaalisti, kun kokeilevan toiminnan testausvaihe
piti jattaa kokonaan valista ja siirtaa se myohempaan ajankohtaan. Nain ollen minun ol
muokattava alkuperaistd suunnitelmaa ja mietittava uusia menetelmia. Kaytin kehitta-
mishankkeessani siis lopulta vain menetelman alkuosaa, ja loppuosa toteutetaan myo-
hemmin. (Lisda luvussa 5.) Vaikka kokeilevan toiminnan testausvaihe ei toteutunut, sain
kuitenkin osallistettua seka asiakkaita etta tyoyhteis6a kehittamishankkeeseen kayttaen
apuna suunnitteluvaiheessa suullisia haastatteluja seka arviointivaiheessa kirjallisia pa-

lautekyselylomakkeita.

Jokaisessa kehittamistyoni vaiheessa aina suunnittelusta loppuarviointiin mukanani kulki
tydyhteisOssa kehittamistydryhma. Talla tavoin sain mahdollistettua minun ja tyoyhteisén
valille avointa osallistavaa dialogia. Dialoginen lahestymistapa perustuu haluun oppia
toisilta. Aktiivinen osallistuminen on mahdollista vain avoimessa vuorovaikutustilan-
teessa. Yhteistydkumppaneiden osallistumisen kautta lisataan myos sitoutumista kehit-
tamisty6hon. (Toikko & Rantanen 2009, 93.)

2.3 Kehittdmisprosessin vaiheistus

Opinnaytetyon prosessi alkoi alkusyksysta 2020 tyOyhteisdssa kaydylla keskustelulla ja
toimeksiannolla. Heti tdman jalkeen ryhdyin keradmaan materiaalia kehittamishankkeen
tavoitteisiin haastattelemalla tydyhteisda seka asiakkaita. Pyysin tydyhteisdsta mukaan

kehittdmistydprosessiin nimetyn kehittdmistydryhman.

Seuraavaksi prosessi eteni kirjallisen suunnitelman tekemiseen lokakuussa 2020. Sa-
moihin aikoihin aloitin laajan tutustumisen myos kehittamistyohon, erilaisiin kehittamis-

menetelmiin sekad aloin kerdtd opinnaytetydni pohjalle teoreettista viitekehystad. Hain
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ajankohtaista tietoa perhekuntoutuksesta, tydskentelymenetelmista seka vanhemmuus-
ryhmassa kasiteltdvista aiheista. Tutustuin kuntouttavan ryhmatydskentelyn menetel-
miin ja etsin perhekuntoutuskeskuksen ja tyoyhteison kayttédén parhaiten sopivimmat
menetelmat. Kaytin myos tassa apuna tydyhteison kehittdmistydryhmaa. Teoreettista vii-

tekehysta kirjoitin loka-joulukuussa 2020.

Teoreettiseen viitekehykseen tutustumisen jalkeen ryhdyin tydstamaan Paivolan perhe-
kuntoutuskeskukseen ryhmien runkoa seka muuta kirjallista materiaalia kuten palaute-
lomakkeita. Ryhmatoimintamateriaali toimitettiin tydyhteison luettavaksi ja arvioitavaksi
helmikuussa 2021.

Maaliskuussa 2021 oli suunniteltu alkavaksi ryhmatydskentelyn kokeilevan toiminnan
vaihe. Arviointi- ja muokkausvaihe oli suunniteltu huhtikuulle 2021, mutta kokeiluvaiheen

jaadessa pois niita ryhdyttiinkin tydstamaan jo maaliskuun aikana.

Alkuperainen tavoitteeni oli, etta lopullinen opinnaytetydni valmistuu huhtikuun 2021 lo-

pussa, ja paa-sen esittelemaan sen koululle toukokuussa 2021.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



15

3 PERHEKUNTOUTUS

Perhetydn osaaminen painottuu lastensuojelun kentalla seka ennaltaehkaisevassa toi-
minnassa ettd perheen jalleenyhdistamisprosessissakin. Perhekuntoutus ja perheiden
kanssa tehtava tyé ovat avainasemassa lastensuojelun ja perhetydn palvelujarjestel-
massa. (THL 2020.)

Perhekuntoutus on yksi lastensuojelun avohuollon tukitoimen muoto (Lastensuojelulaki
417/2007, 36 §). Perhekuntoutus on usein viimeinen tukitoimi tilanteessa, jossa on ko-
keiltu jo monenlaisia eri tukivaihtoehtoja, mutta huostaanoton kriteerit eivat kuitenkaan
tayty. Perhekuntoutus on huostaanottoa ennaltaehkaisevaa, se on hyvin intensiivista
perhetta tukevaa lahestymista lapsen hyvinvoinnin edistamiseksi. Ennaltaehkaisevampi
ja perhetta tukevampi lahestyminen lapsen hyvinvoinnin edistamiseksi vaatii siirtymista
perheen voimaantumisen ja vanhemmuuden tukemiseen ja ohjaamiseen (Beckett 2003,
125—-126). Perhekuntoutuksessa paneudutaan vanhemmuuden tukemiseen ja vanhem-
pien jaksamiseen seka voimavarojen loytamiseen. Perhekuntoutuksen asiakkailla on
usein taustalla monia erilaisia ongelmia, monenlaisia elaman kriisitilanteita seka trau-
moja. Ongelmat ovat usein jatkuneet pitkdan, ja lopulta ajautuneet kriisiin. Lasten ja
nuorten hyvinvointia tarkastelevissa tutkimuksissa todetaankin, ettd hyvinvointi ja pa-
hoinvointi ovat yhteydessa lasten kehitysymparistdon, ja ongelmat kasaantuvat usein
samoille perheille (Olsson ym. 2010, 279-280).

Lapsi sijoitetaan perhekuntoutukseen yhdessa vanhempansa tai perheensa kanssa joko
avohuollon tukitoimenpiteena tai kiireellisesti. Kuntouttava sijoitus voidaan toteuttaa esi-
merkiksi lastensuojelun laitoksessa tai paihdehuollon hoitolaitoksessa. Koko perheen si-
joittaminen perhehoitoon on myds mahdollista. Sijoitus hoitoon ja kuntoutukseen perus-

tuu aina vapaaehtoisuuteen ja perhekuntoutus on aina maaraaikaista. (THL 2020.)

Perhekuntoutuksessa tarjotaan kuntouttavaa toimintaa koko perheelle suunnitellusti ta-
voitteiden mukaan. Kuntoutuksen tarkeimpina tavoitteina on lasten kasvuolosuhteiden
turvaaminen, vanhempien tukeminen kasvatustehtavassa seka perheen omien voima-
varojen vahvistaminen. Perheenjasenten valisen vuorovaikutuksen tukeminen erilaisin
toiminnallisin menetelmin, arjen taitojen harjoittelu ja sdanndllisen paivarytmin vakiinnut-
taminen ovat usein koko perheen kuntoutuksen tarkeimpia asioita. (Olsson ym. 2010,
278-280.) Perhekuntoutusta toteutetaan asiakaslahtdisesti ja yksildllisesti. Perhekun-

toutus alkaa lapsen oman sosiaalitydntekijan paatdksella ja haneen pidetdan koko
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kuntoutuksen ajan tiiviisti yhteytta. Kuntoutusjakson tavoitteet suunnitellaan aina yh-

dessa sosiaalityontekijan seka asiakkasperheen kanssa.

Perhekuntoutus jarjestetdan aina laitosymparistdssa, toisin kuin perhetyd, joka tapahtuu
perheen kotona. Perhekuntoutus voi olla ymparivuorokautista tai paivamuotoista. Lisak-
si on tarjolla laitoksen yhteydessa olevia perheasuntoja, joihin perheille tarjotaan tehos-
tettua tukea. Perhekuntoutus tyémuotona soveltuu hyvin osaksi lastensuojelun avohuol-
lon tyéskentelya seka huostaanoton lakkautustydskentelya. Sen on todettu olevan teho-
kas apu myos tilanteissa, joissa on olemassa kodin ulkopuolisen sijoituksen riski, mutta
perhe on kuitenkin motivoitunut perhekuntoutukseen ja perhekuntoutusta on oikea-aikai-
sesti mahdollista perheelle tarjota. (THL 2020.) Perhekuntoutuksen avulla on mahdollista
myos valmistella perheen jalleenyhdistamista. Talldin kuntoutuksen tavoitteena on lap-

sen huostaanoton lopettaminen ja lapsen kotiutus turvallisesti ja lapsen edun mukaisesti.

Perhekuntoutus puntarissa- kehittamishankkeen raportissa kuvaillaan perhekuntoutus-
ta niin, etta sen avulla vanhemmilla on kuntoutuksesta huolimatta mahdollisuus olla tii-
viisti mukana lapsen jokapaivasessa elamassa. Lapsen kasvun ja kehityksen kannalta
vanhemman lasnaolo parantaa lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Perhekuntoutus
vaikuttaa positiivisesti suoraan lapseen. Perhetta tukemalla myos lapsen hyvinvointi pa-

ranee. (Linnakangas ym. 2010, 22-23.)

3.1 Ammattietiikka perhekuntoutuksessa

Perhetydssa tyontekijan on hyva pohtia omaa ammattietiikkaa ja kyseenalaistaa omaa
moraalikasitysta. Ammattietiikassa on kyse asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden kunni-
oittamisesta seka asiakkaiden inhimillisesta kohtelusta (Hamalainen & Niemela 1993,
154.) Jos tyontekijalla on vahvasti dualistinen eli mustavalkoinen ihmiskasitys, on hyvin
todennakaista, ettd myods asiakas aistii taman. Tama voi estaa asiakasta ilmaisemaan
omia nakemyksidaan avoimesti. Asiakkaalla itselldan voi olla kasitys siitd, ettd ihmiset
voidaan jakaa selkeasti hyviin ja huonoihin. Mitd enemman han aistii tyontekijassa mus-
tavalkoisuutta, sita todennakdisemmin han jo tutustumisen alkuvaiheessa jattaa ilmaise-
matta huolenaiheita etenkin itseensa liittyen. Jos tyéntekija kykenee kohtaamaan per-
heen tuomitsematta ja sen jasenet kokonaisina hyvine ja huonoine puolineen, on toden-

nakodisempaa, ettd perheenjadsenet uskaltavat kertoa avoimemmin huolenaiheistaan ja
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perheen suuremmistakin ongelmista. Asioista suoraan kysyminen ja avoin keskustelu
ilman syyllisten etsimista ja hapean ilmapiiria luo perheelle turvallisuuden tunnetta arvi-

ointitilanteessa. (Vilen & Seppanen 2014, 6-7.)

Joskus perhekuntoutuksen asiakkaat voivat olla epaluuloisia tai pettyneitad heitd aiem-
min auttaneisiin tahoihin. Tall6in on tarkeaa, etta tutustumiseen ja luottamuksen synty-
miseen panostetaan ja siihen kaytetaan riittvasti aikaa. Tutustuminen lahtee siita, etta
perheenjasenet saavat kertoa omalla tavallaan itsestaan. Jokaisen perheenjasenen koh-
taaminen ja kuunteleminen on tarkeaa. (Vilen & Seppanen 2014, 6-7.) Asiakkaan oma
asiantuntijuus on tarkeaa ottaa huomioon. Arvostava ja kunnioittava suhtautuminen asi-
akkaan mielipiteitda kohtaan luo hyvaksyvaa turvallista ilmapiirida. Kun tyontekija kertoo
avoimesti tydnsa tavoitteista, tyotehtavista ja ammatillisesta roolista, luottamus asiak-
kaan ja tyontekijan valilla vahvistuu. Tyontekijan on tarkeda myos pohtia kuinka avoi-
mesti on hyva tuoda esiin asiakkaille omaa yksityisyyttaan, omia mielipiteitaan ja arvo-
jaan. (Hamalainen & Niemela 1993, 130-134.) Joissain tilanteissa tydntekijan omat ko-
kemukset voivat olla apuna luomaan asiakkaan ymmarretyksi ja hyvaksytyksi tulemisen

kokemusta.

Perhekuntoutuksen tydskentelyssa asiakkaana on aina lapsi tai lapset perheessa. Tyos-
kentely tapahtuu aina lapsikeskiossa vanhempien tai huoltajien seka verkostojen
kanssa. Lapsen etu on aina ensisijainen, ja lapsen ndkdkulma on huomioitava jokaisessa
tilanteessa. Tydntekijoiden tehtdvana onkin varmistaa, etta lapsen tarpeet ja etu tulevat
nakyviin. Téman takia tydskentelya on tarkeaa tehda myds erikseen vanhempien ja las-
ten kanssa. Nain voidaan paremmin varmistaa, ettd lapsen aani ei huku vanhempien
tarpeiden alle. Tama on erityisen tarkeaa silloin, kun huolenaiheet ovat suuria. (Vilen &
Seppanen 2014, 6-7.) Lapsen oman mielipiteen I6ytaminen ja sen mukainen tydskentely
voi olla valilld haastavaa. Tahan on tarjolla paljon erilaisia tydskentelytapoja, kuten lap-
sille suunnatut tunnetydskentelymenetelmat, jossa lapsi paasee kertomaan tuntemuk-

sistaan turvallisesti esim. kuvien tai tarinoiden kautta.

Perheen kanssa tydskenteleminen kaikkine lakipykalineen voi olla monimutkaista. Mo-
nimutkaiseksi sen tekee myds se, etta perhe on kiintymyssuhdejarjestelma, jossa jokai-
sella jasenellad on erilaisia tarpeet ja kokemukset. Tydntekijan on pyrittdva kohtaamaan
jokainen perheenjasen yksilona ja vastattava jokaisen tarpeisiin seka kuunneltava jokai-

sen henkildkohtaista kokemusta ja mielipiteita.
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Ammattietiikkaan kuuluu myds omien ammatillisten rajojen tunnistaminen. Kyky reflek-
toida ja kyky tarkastella ja peilata omaa toimintaansa ammattilaisena on olennainen, jotta
tyontekija voi kehittyd haastattelijana, ohjaajana, tukijana ja erilaisten vuorovaikutusme-
netelmien kayttajana. Omat arvot ja asenteet ovat osa ihmisen omaa persoonaa ja siksi
itselle hyvin henkildkohtaisia. Joskus voi olla hammentavaa ja jopa tuskallista pohtia
omien arvojen seka ammatissa vallitsevien arvojen eroja ja ristiriitoja. (Makinen ym.
2011, 179.) Tydntekijan eettiseen ajattelutapaan kuuluu pohdinta omien arvojen ja asia-
kasperheen arvojen valilla. Jokaisella perheella on joitakin arvoja, jotka ovat melko py-

syvia ja ohjaa-vat perheen toimintaa jokapaivaisessa elamassa. (Karling ym. 2009, 15.)
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4 RYHMATOIMINTA

Ihmiset toimivat elamansa aikana monissa erilaisissa ryhmissa. Ryhman katsotaan muo-
dostuvan kahdesta tai useammasta yksil6sta, jotka ovat vuorovaikutuksessa keskenaan.
Ryhmalla on usein jokin yhteinen tavoite tai tehtava, johon se pyrkii. Ryhmia muodostuu
myos saannollisen kokoontumisen perusteella. Ryhman toiminnan tuloksena syntyy aina
yksildiden valistd vuorovaikutusta. Ryhman prosesseissa, rakenteissa ja suhteissa syn-
tyy jatkuvaa muutosta. Osallisuuden ja yhteisollisyyden tunne korostuu ryhmassa. (Ka-
taja ym. 2011, 15-17.)

4.1 Ryhmat sosiaalitydssa

Ryhmatoiminta on yksi sosiaali- ja terveydenhuollon tydmenetelmista. Ryhmatoimintaa
on kaytetty sosiaalialan tyoskentelymenetelmana jo pitkdan. Ryhmamuotoista tydsken-
telya on kaytetty ensimmaisia kertoja paihdehuollossa jo 1950- luvulla. Mydhemmin hy-
viksi todettuja vertaistuellesia ryhmakaytantéja on hyddynnetty sosiaalitydssa esimer-
kiksi lastensuojelussa seka mielenterveystydssa. Ryhmamuotoinen tyéskentely jaetaan
usein ennaltaehkadisevaan ja vahvistavaan tyéhon sekd hyvinvointia parantavaan ja
muutokseen tahtaavaan tydhon. (Jouttimaki 2011, 93-94, 119).

Lastensuojelun ryhmatoiminnassa on sovellettu useita erilaisia tydmenetelmia ja -vali-
neitd. Ryhmatoiminnan ensisijaisena tarkoituksena on, ettd ryhma tuottaa jonkinlaista

mydnteistd muutosta osallistujien arkeen (Heikkinen ym. 2007, 10-14).

4.2 Ryhmanohjaajan rooli

Usein ajatellaan, ettd ryhman ohjaaminen liittyy persoonallisiin ominaisuuksiin, joita toi-
silla on ja toisilla ei. Tama ei kuitenkaan pida paikkaansa. Ryhman ohjaaminen on kay-
tadnnon taito, jonka jokainen voi oppia. Jokainen voi ohjata ryhmaa, mutta eri tavoin. (Ehyt
2015, 11.)
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Etenkin ryhmatoiminnan alkaessa odotukset kohdistuvat vahvasti ryhmanohjaajaan.
Ryhmanohjaajan tehtdvana on luoda tilanne turvalliseksi ja tutustuttaa osallistujat toi-
siinsa seka ohjata keskustelua. Ryhman ohjaaja on vastuussa ryhman toimintakyvysta.
Hanen on naytettava esimerkkia toisten huomioimisessa ja kuuntelemisessa. Ryhma ei

voi toimia, ellei sen johtaja ole osa ryhmaa. (Ehyt 2015, 17.)

Ryhmanohjaajan etukateen tehty suunnittelu ja oma virittdytyminen ryhman kanssa tyos-
kentelyyn on tarkeda. Ryhmanohjaajalla on hyva mahdollisuus vaikuttaa toiminnan on-
nistumiseen. Ryhmanohjaajan oma virittaytyminen auttaa hanta ryhman kohtaamisessa.
Ryhman aloitus on tarkea hetki ja siihen on syyta valmistautua huolellisesti. Etenkin ryh-
matoiminnan alussa ohjaajan vastuulla on ottaa ryhman vetajan rooli. Ohjaajan oma
asenne ja suhtautuminen ryhmalaisiin nakyy ja tuntuu ulospain. Ihmisten arvostaminen
ja jokaisen mielipiteen kunnioittaminen luo hyvaa tydskentelyilmapiiria ryhmaan. (Nikulin
2001, 20.) Oppiminen ryhmassa voi olla vastavuoroista, ja myds ryhman ohjaaja oppii
ryhmalaisilta. Yhteiset keskustelut antavat ryhman ohjaajalle tietoa siita, milla tavalla
kunkin ryhman kanssa on luontevinta toimia. (Ehyt 2015, 26-27.) Tama on tarkeaa huo-

mioida etenkin silloin kun ryhman jasenet vaihtuvat.

Ryhmaa ohjatessa on tarkeaa huomioida asiakaskeskeisyys, eli ohjaajan aito empatia,
hyvaksynta ja kiinnostus jokaista osallistujaa kohtaan. Kun ohjaaja pystyy ilmaisemaan
naitd tunteita vuorovaikutuksessa osallistujien kanssa, syntyy ohjaajan ja osallistujien
valille luottamuksellinen suhde ja osallistujien on helpompi kertoa itselleen tarkeista asi-
oista. Asiakaskeskeisessa vuorovaikutuksessa asiakasta tuetaan itseilmaisuun ja -tut-
kiskeluun. (Sayed 2015, 12.)

Hyvat kysymykset ovat ryhmanohjaajan tarkeita tyokaluja. Taitava ryhman ohjaaja kayt-
taa enemman kysymyksia kuin antaa valmiita vastauksia. Kysymystyypit voidaan jakaa
suljettuihin ja avoimiin. Suljettuihin kysymyksiin voi vastata joko myotavasti tai kielta-
vasti. Ne ovat hyvia tiedon tarkistamisessa, mutta eivat kuljeta keskustelua eteenpain.
Avoimet kysymykset ovat kysymyksia, joihin ei voi vastata pelkastaan kylla tai ei. Ne
laajentavat keskustelua ja antavat mahdollisuuksia tutkia ja pohtia asioita enemman yh-
dessa. Avoimet kysymykset ovat erittain tarkeita tyévalineitd voimavarapainoitteisessa
tyétavassa. (Nikulin 2001, 24.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



21

4.3 Ryhmatoiminta perhekuntoutuksessa

Ryhmamuotoinen tydskentely on yksi perheiden kanssa tehtavista tydomuodoista (Heino
2008, 24-25). Ryhmat ja ryhmamuotoinen toiminta ovat tarked osa perhekuntoutusta.
Ryhmatoiminnan avulla voidaan tarjota vertaistukea samankaltaisissa elamantilanteissa
oleville asiakkaille huomioiden seka lapset etta aikuiset. Ryhmatoiminta tarjoaa osallis-
tujille myonteisia kokemuksia, yhteen kuuluvuuden tunnetta seka rohkeutta ja iloa toimia
yhdessa. Ryhmasta saatava vertaistuki voi tarjota uusia nakékulmia omaan elamantilan-
teeseen ja sen haasteisiin. Toiminnallisten menetelmien avulla voidaan tarjota osallistu-
jille onnistumisen ja hyvan olon kokemuksia. Ryhma voi auttaa heita |10ytamaan itsestaan
ja perheestdan voimavaroja ja vahvuuksia keskustelun ja toiminnallisten menetelmien
avulla. Ryhméassa voidaan myo6s vahvistaa henkildkohtaisia vuorovaikutustaitoja harjoit-
telemalla niitd yhdessa. (Laine ym. 2010, 156-157.)

Toiminnalliset menetelmat sopivat erityisen hyvin ryhmamuotoiseen tyéskentelyyn. Toi-
minnallisilla menetelmilld voidaan tarkastella esimerkiksi ryhmanjasenen elamaan, tun-
teisiin, mielipiteisiin, kokemuksiin ja arvoihin liittyvia tilanteita. Ryhma antaa hyvan mah-
dollisuuden toimintaan, kommunikointiin, itsensa reflektointiin seka oman toiminnan ar-
viointiin. Ryhmatydskentelyn aikana on hyva mahdollisuus jakaa omia kokemuksia mui-
den osallistujien kanssa. (Tarkiainen & Salomaki 2005, 124-126.) Perhekuntoutuksessa
voi kayttda monia erilaisia ryhmatoimintamalleja. Yhteista kaikille on kuitenkin vertais-
tuen saaminen ryhmasta sekd vanhemman ja lapsen omien voimavarojen vahvistumi-
nen. (Laine ym. 2010, 138.)

Ryhmatoiminta lastensuojelun perhekuntoutuksessa on tydmuodoiltaan ennalta ehkai-
sevia tai korjaavia. Ryhmatoiminta mahdollistaa osallistujille sosiaalisia verkostoja, ver-
taistukea seka yhteisollisyyttd. Monien perheiden sosiaaliset tukiverkostot ovat nykyaan
pienet ja ryhma voi tarjota omaan elamantilanteeseen uutta nakdkulmaa. Ryhmassa
keskusteleminen voi antaa my06s uusia nakokulmia omaan eldmantilanteeseen. Ryhma
voi tarjota asiakkaalle tunteen, ettei ole yksin vaikeuksiensa kanssa. Sosiaalinen tuki on
keskeisessa osassa vanhemmuutta tuettaessa. Usein vanhemmat hyoétyvat samassa
eldmantilanteessa olevien ihmisten tuesta ja kokemuksista. (Linnakangas ym. 2010, 53.)
Lisaksi ryhmat tuovat sisaltda ja struktuuria perhekuntoutuksen arkeen, edistavat arjen

hallintaa ja parantavat vuorovaikutustaitoja.
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4 4 Osallisuus

Osallisuus on asia, jota on tutkittu paljon ja monelta eri kannalta. Osallisuutta esiintyy
kasitteena monissa asiayhteyksissa, mutta silti sille ei ole kyetty laatimaan tarkkaa maa-
ritelmaa. Osallisuus voidaan kuvata esimerkiksi yksilon oikeutena omaan identiteettiin.
Se on myos yksilon arvokkuutta osana ryhmaa, yhteisda tai yhteiskuntaa. Osallisuus
edellyttaa yhteisdssa vallan ja vastuun jakautumista seka yksilén mahdollisuutta toimia.
Talldin yhteisd ottaa yksilon toimijuuden vakavasti ja on valmis luottamaan yksil6on.
Osallisuus pitaa sisallaan kuulemista, vastuun kantamista, seka oikeuksia ja velvolli-
suuksia. (Kiilakoski 2007, 10—14.) Osallisuus on vuorovaikutusta, auttamista, tasa-arvoa
seka toisista valittdmista. lhmisen oma kokemus kuulluksi tai nahdyksi tulemisesta on
osa osallisuutta. Osallisuus yhtei-s6ssa tarjoaa yksilélle mahdollisuuden vaikuttaa sii-

hen, miten toimitaan, tai miten toimintaa kehitetdan. (Porkka 2009, 63.)

Ihmiselld on luontainen tarve kokea osallisuutta ja yhteisollisyytta. Se on yksi elaman
perusedellytyksista. Ihminen voi olla osaton tai osallinen esimerkiksi sosiaalisista suh-
teista, demokratiasta, taloudesta tai tydelamasta. Osallisuuden kokemus syntyy vain
osallistumisen kautta. Osallistuminen vaatii yksiloltd omaa tahtoa ja motivaatiota. Osalli-
suus tarjoaa yksilélle vaikuttamisen mahdollisuuden. Osallisuuden kokemus on jokai-
selle ihmiselle henkilokohtainen. (Harju 2005, 68-69.) Osallistumisen kautta muodostuu
identiteetti, jota voidaan kutsua toimijuudeksi. Toimi-juus on ihmisen vastuullisuutta ja
aloitteellisuutta seka tahtoa aktiiviseen toimintaan, ko-kemiseen ja olemassaoloon. Toi-
mijuuteen voidaan liittda myds tarkeita asioita, kuten vapaaehtoisuus, intentionaalisuus,
aktiivisuus, vaikutus- ja valinnanmahdollisuus seka kyky paattda itse toimintatavat.

(Kumpulainen ym. 2010, 23.)

4.5 Vertaistuki

Vertaistuki perustuu aina yhteiseen kokemukseen, tilanteeseen tai intressiin. Vertaisuu-
dessa ihmisa kiinnostaa omakohtaisten kokemusten jakaminen, yhteisesta tilanteesta
selvidminen ja mahdollisesti myds yhteiskuntaan vaikuttaminen. Vertaistukeen liittyy yk-
sildiden valinen kunnioitus, luottamus ja tasa-arvo. Vertaistuen taustalla on tiedon koke-

muksellisuus ja kaytannollisyys sekd yhdessa jaettu kokemus. (Hokkanen 2011, 286-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



23

288.) Vertaistuki tarkoittaa kokemustietoon perustuvaa tukea, jonka tarkeimmat elemen-
tit ovat kertominen ja kuunteleminen (Terveyskyla 2020). Vertaistuki on myds osal-
likseksi tulemista ja se toteutuu vertaisryhmissa yhteisena jakamisena ja keskusteluna
(Jantunen 2008, 74).

Vertaistuen arvo on siina, etta kertojalla ja kuulijalla on samanlainen tai samankaltainen
kokemus, joka mahdollistaa toisen tarinan ymmartamisen. Vertaistuki on kuuntelemi-
seen keskittyvaa kohtaamista. On helpottavaa jakaa kokemuksensa sellaisen henkilén
kanssa, joka ymmartaa. Yhteinen kokemusten jakaminen luo ymmarretyksi tulemisen
tunteen, ja jaettu kokemus voi olla hyvin merkittava kokemus. Vertaistuki perustuu aina
omakohtaiseen kokemukseen. (Holm ym. 2010, 25- 26, 52.) Vertaistuki mahdollistaa
menneen ymmartamisen ja nykyhetkeen sitoutumisen seka antaa toiveikkuutta tulevan
kohtaamiseen. Kokemusten jakaminen vertaisten kesken voi lievittdaa ahdistuneisuutta
ja poistaa pelkoa (Terveyskyla 2020). Vertaistuki mahdollistaa voimaantumisen, joka na-
kyy uskona omiin mahdollisuuksiin, tilan I6ytymisena omille kokemuksille sekd kanssa-

elajana olemisena (Jantunen 2008, 78).

Vertaistuki ja asioiden jakaminen toisen vanhemman kanssa on parhaimmillaan antoi-
saa ja kannattelevaa. Vertaisryhma toimii parhaiten silloin, kun sen jasenet luottavat toi-
siinsa niin paljon, ettd he uskaltavat olla mahdollisimman aitoja ja jakaa vanhemmuu-
den vaikeitakin kokemuksia. (MLL 2021.)

Vertaistuellinen ryhmatoiminta perustuu sosiaalipedagogiseen tyootteeseen, jossa ko-
rostuu asiakkaan kannustaminen omatoimsuuteen hanen sosiaalisten ongelmiensa rat-
kaisussa. Sosiaalipedagogiikan yksi auttamismuoto on vuorovaikutus. Vuorovaikutus on
vastavuoroista, jossa osapuolet vaikuttavat toisiinsa ja kannustavat toisiaan positiiviseen
muutokseen. Vertaistukiryhmaa voidaan kayttdd myads palveluna, jolla estetaan sosiaa-

listen ongelmien syntya ja kasautumista (Mykkanen-Hanninen & Kaariainen 2009, 34.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



24

5 KEHITTAMISHANKKEEN VALMISTELUPROSESSI

Tassa luvussa kasittelen koko kehittamishankkeen valmisteluprosessin alusta loppuun
saakka, muutokset huomioiden. Kehittdmishankkeen etenemisprosessi kohtasi suuria
haasteita toteutusvaiheen ollessa ajankohtainen, kun Paivélan perhekuntoutuksessa ei
ollut yhtaan asiakasta. Nain ollen kehittamishankkeen toteutusvaihe piti olosuhteiden pa-
kosta kokonaan ohittaa, ja siitda mydhempaan ajankohtaan. Painoarvo arviointivai-
heessa keskittyi enemman tydyhteisén nakdkulmaan ja asiakkaiden osallisuus hank-
keessa jai paljon suunniteltua pienemmaksi. Aikataulu otti kuitenkin siind maarin vas-
taan, ettd en voinut jaada odottelemaan asiakkaita ja venyttdmaan kehittdmishankkeen
tydstamistd. Vaikka toteutusvaihe ei prosessissa toteutunut, kasittelen senkin vaiheen

tassa luvussa siten, miten se oli suunnitteluvaiheessa suunniteltu toteutettavaksi.

5.1 Ryhméatoiminnan suunnitteluvaihe

Kehittamistyodn tavoitteet asetettiin koko tydyhteisdon kanssa yhdessa. Kehittamistyo pal-
velee tydyhteison intresseja sekad asiakkaiden tarpeita. Asiakkaiden ja tyontekijoiden
osallistamisesta on monenlaista hyotya kehittdmistoiminnassa. Talla tavoin varmiste-
taan eri tahojen tarpeiden ja intressien mahdollisimman hyva huomioiminen. (Toikko &
Rantanen 2009, 90.) Ideointi- ja suunnitteluvaiheessa haastattelin tydyhteis6a saadak-
seni selville minkalaista ryhmatoimintarunkoa he toivovat, ja mikd on heidan nakemyk-
sensa asiakkaiden tarpeista. Selvitin millaisia rynmatapaamisia perhekuntoutuksen asi-
akkaat tarvitsevat ja mista asiakkaat hyétyvat kuntoutusprosessissaan. Tydyhteisén kuu-
lemisella oli ideointivaiheessa suuri merkitys, silld he tunsivat asiakkaidensa haasteet ja
tarpeet parhaiten. Kehittdmistehtava on alunperin lahtenyt tydyhteisoélta, joten he tietavat

minkalaista rynmatoimintaa he ja heidan asiakkaansa tarvitsevat.

Haastattelin hankkeen suunnitteluvaiheessa myods kuntoutuksessa paikalla olevia asiak-
kaita ja kysyin millaisia ajatuksia ja toiveita heilld olisi ryhmatoiminnan suhteen. Haastat-
teluihin osallistui yhteensa nelja vanhempaa kolmesta eri perheesta. Laajemman asia-
kasnakokulman saamiseksi olisin tarvinnut lisda aikaa, mutta se ei ollut kehittdmishank-
keen aikataulutuksen suhteen mahdollista. Olin varautunut, ettd asiakkaiden voisi olla

vaikea esittaa toiveitaan ryhmia kohtaan, ja he voivat omassa kriisitilanteessaan kokea
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ajatuksen ryhmatoiminnasta tarpeettomaksi ja hyddyttomaksi. Taman takia annoin ide-

ointi- ja suunnitteluvaiheessa painoarvoa enemman tydyhteisén kuulemiselle.

Paikalla olevien asiakkaiden elamantilanteista ja kriiseista johtuen ensimmainen ajatus
vanhemmuusryhmasta oli heille kaikille jokseenkin negatiivinen. Asiakkaat eivat koke-
neet ryhmatoimintaa tarkeaksi ja tarpeelliseksi. Puolet heista koki, ettd kuntoutuksessa
ohjaajien kanssa tydskentelya oli jo tarpeeksi, eivatka he kaivanneet lisaa aikataulutettua
tydskentelya. Yhteistyd muiden asiakkaiden kanssa ja ystavystyminen ei ollut heille tar-
keda. Yhtd vanhempaa lukuunottamatta heilla ei ollut aikaisempaa kokemusta vertais-

tuellisesta rynmatoiminnasta.

Sain kuitenkin synnytettya asiakkaiden kanssa aiheesta keskustelua, ja se antoi minulle
paljon lisda ajatuksia siitd, mita minun tulisi kehittamistydssa tavoitella. Ymmarsin, etta
tyoni edetessa minun tulisi pohtia hyvin tarkasti sita miten ryhmatoimintaa tulisi toteuttaa,
jotta asiakkaat motivoituisivat siihen, ja jotta se olisi heille mieleista ja voimaannuttavaa.
Jos ryhma koetaan jonkinlaisena pakkona, se tuskin tulisi asiakkaiden voimavaroja li-
saamaan. Ryhmatoiminnan tavoitteet tulisi myds tuoda selkeasti esiin asiakkaille, jotta
he ymmartaisivat sen hyodyt. Asiakkaiden henkildkohtaiset voimavarat ja elamantilan-

teet tulisi huomioida ryhmatoiminnassa erittain hyvin.

Esittelin asiakkaille aihealueita, joita tydryhma oli toivonut vanhemmuusryhmassa kasi-
teltavaksi. Keskusteltuamme tasta, kaikki asiakkaat kokivat aihealueet tarkeiksi ja ajan-
kohtaisiksi omassa elamassaan. Kerrottuani enemman vanhemmuusryhman tavoitteista
kaikki asiakkaat olivat samaa mielta tydryhman kanssa ryhman hyodyista. Asiakkaat ko-
kivat tarkedksi vanhemmuuteen liittyvien asioiden yhdessa pohtimisen seka kokemusten
ja mielipiteiden jakamisen. Joitakin asiakkaita kuitenkin jannitti asia, ja he pohtivat miten
ryhmaan saataisiin luotua turvallisen tuntuinen ymparisto ja luottamuksellinen ilmapiiri.

Vertaistuen tarve ei ollut asiakkaille selkea ja ajankohtainen.

Perheryhmaan asiakkaat suhtautuivat avoimin mielin. Yhdessa tekeminen ja ohjattu yh-
teinen toiminta kuulosti mielekkaalta ja mielenkiintoiselta lisaltd perhekuntoutuksen ar-
keen. Kaikki vanhemmat asettuivat kuitenkin katselemaan asiaa enmman lasten nako-
kulmasta ja arvelivat lasten innostuvan yhteisesta tekemisesta. Kysyttaessa kokevatko
vanhemmat perheryhmat itselleen tarkeiksi, asiakkaat kertoivat, ettda perhekuntoutuk-
sessa lasten kanssa touhuillaan muutenkin paljon, jopa enemman kuin kotioloissa. Van-

hempia my6s mietitytti perheryhman tavoitteet. He pohtivat, onko ryhman tarkoitus ar-
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vioida heidan vanhemmuuttaan ja neuvoa heita siind. Lopulliset ryhman tavoitteet laa-

dittiin yhdessa asiakkaiden ja tydryhman kanssa kaikille mieleisiksi.

Suunnitteluvaiheessa kaytin tydskentelymenetelméana suullista haastattelua ja suullista
palautteen keruuta seka tyoyhteison ettd asiakkaiden kanssa. Saamiani vastauksia ka-
siteltdessa oleellista oli ottaa palaute vastaan aktiivisesti kuuntelemalla ja aidosti ymmar-
tamalla. Palaute on aina palautteen antajan henkilékohtainen nakemys ja kokemus, jo-
ten se tulee ottaa vastaan kunnioittaen ja vastaajan mielipidetta arvostaen. (Ahonen &
Lohtaja-Ahonen 2014, 113—114.) Asiakkaiden haastattelut toteutin avoimen dialogin ta-
voin muun tydskentelyn ohessa jokaisen asiakkaan kanssa kahden kesken henkilokoh-
taisesti. Koin taman luontevaksi tavaksi, silla olin jo saanut luotua asiakkaisiin luottamuk-
sellisen suhteen, jossa vuorovaikutus sujui luontevasti ja vastavuoroisesti. Tydyhteison
haastattelua toteutin niin ikdan myds avoimen dialogin tavoin, mutta haastatellen use-
ampaa tyoyhteisOn jasenta samanaikaisesti. Nain sain aikaan laajempaa asioiden tut-

kiskelua, vertailua ja mielipiteiden vaihtoa.

Suullista palautetta vastaanottaessa on tarkeaa tiedostaa omat kuuntelijan taitonsa. Pa-
lautteen antajaa on kuunneltava aktiivisesti, keskeyttamatta ja omia mielipiteita pohti-
matta. Suullisen palautteen saamisen jalkeen on oleellista varmistaa ja vahvistaa palaut-
teen antajalta onko palaute varmasti ymmarretty oikein. Varmistaminen tapahtuu esi-
merkiksi kysymalla tarkentavia kysymyksia tai toistamalla toisen sanoma. (Ahonen &
Lohtaja-Ahonen, 2014, 121-125.)

Kehittamistyon suunnitteluvaiheessa kaytin paljon apuna kirjallisuutta, joka on paneutu-
nut esimerkiksi vuorovaikutustaitoihin, ryhmanohjaukseen, elaman hallintataitoihin seka
erilaisiin tydoskentelymenetelmiin ja kuntoutusprosessiin. Pyrin 16ytdmaan mahdollisim-

man monipuolista kirjallisuutta seka internetista etta kirjoista.

5.2 Ryhmatoiminnan toteutusvaihe

Ryhmatyoskentelyn kokeilevan toiminnan vaihe oli suunniteltu alkavaksi maaliskuussa
2021. Toteutusvaihe oli suunniteltu toteutettavaksi osallistavin menetelmin ja kokeilevan

toiminnan kautta.
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Kehittamishankkeen prosessissa tarkoitus oli jarjestaa yksikdssa ryhmatoimintaa ikaan-
kuin pilotointina neljan viikon ajan, eli vanhemmuusryhmaa nelja tapaamiskertaa, ja per-
heryhmaa nelja tapaamiskertaa. Suunnittelimme, ettd mina itse osallistun yhden perhe-
ryhman ja yhden vanhemmuusryhman vetamiseen toisen ohjaajan tyéparina. Tydyhtei-
son oli tarkoitus jarjestaa kuusi rynmatapaamiskertaa tekemieni tuotosteni avulla. Mina
opastin tyoyhteis6a ryhmien vetdmisessa sekd materiaalin kaytossa etukateen, ja oli
sovittu, ettd olen tavoitettavissa aina tarvittaessa. Tavoitteenani oli luoda selkea runko
henkilokunnan kayttoon, joten vain heidan itse sitd kokeilemana saisin tietda olenko ta-
voitteessa onnistunut. Koimme tarkeaksi sen, ettd mahdollisimman moni tydntekija paa-
sisi ohjaamaan ryhmaa ja testaamaan materiaaleja, ja tdma otettiin tydvuorosuunnitte-

lussa huomioon.

Suunnittelin, etta kaytan ryhmatapaamisilla myés mahdollisesti osallistavaa havainnoin-
timenetelmaa, jolloin osallistun rynmaan itse vain havainnoijan nakdkulmasta. Nain pys-
tyisin arvioimaan ryhman seka runkomateriaalin toimivuutta hieman eri nakdkulmasta
katsottuna. Suunnittelin, etta eettisyyden kannalta pyydan asiakkaiden seka ryhman oh-

jaajan suostumuksen osallistavaan havainnointiin kullakin kerralla erikseen.

Laadin kehittamishankkeesta / opinnaytetyostani asiakkaille lyhyen info-lomakkeen, joka
oli tarkoitus antaa jokaiselle uudelle asiakkaalle ennen ryhman alkua. Lomakkeessa ker-
roin kehittamistyon tarkoituksen ja tavoitteet, seka kavin 1api sen luottamuksellisuuden
ja eettisen kestavyyden. Asiakkaille kerrottiin, ettd ryhmatoiminnassa kaydyista keskus-
teluista ei missdan vaiheessa tehda minkaanlaista raportointia ja kaikkia ryhmaan osal-
listuneita koskee vaitiolovelvollisuudesta huolehtiminen. Info-lomakkeessa kerrottiin etu-
kateen jo my0Os palautteen keruusta, sen vapaaehtoisuudesta ja kehittamishankkeen ra-
portointitavoista. Info-lomakkeeseen liitin omat seka yksikon esimiehen yhteystiedot asi-

akkaiden lisdkysymyksiin vastaamista varten.

5.3 Palautteen keruu

Palautteen keruuseen valmistautumisessa on oleellista miettia konkreettiset asiat, joista
halutaan saada palautetta. Tama on tarkeaa pystya maarittelemaan myds palautteen
antajille mahdollisimman tarkasti. Palautteen saaminen on oleellista toiminnan arvioin-

nissa. Palautteen saaminen auttaa arvioimaan esimerkiksi toiminnan tarpeellisuutta,
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hyétyja, seka saavuttamaan tavoitteita. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014, 13, 139-140.)
Tavoitteenani oli saada laadullisesti sellaista palautetta, josta olisi hyotya kehittamistyon

arviointivaiheessa seka ryhmatoiminnan tulevaisuuden suunnittelussa.

Palautetta voidaan pyytaa joko suullisena tai kirjallisena. Paadyimme yhdessa kehitta-
mistydryhman kanssa siihen, etta jokaisen toteutuskerran jalkeen palaute kerataan Kkir-
jallisena. Kirjallinen palaute on hyddyllista, koska se sailyy muuttumattomana, ja sita on
helppo tutkia ja kayttdad hyddyksi mydhemmin (Ahonen & Lohtaja-Ahonen, 2014, 143—
151).

Paadyimme kayttamaan kirjallista palautteenkeruu-menetelmaa monesta eri syysta. Kir-
jallisessa palautteenkeruussa vastaajilla on mahdollisuus pohtia vastauksia rauhassa
ajan kanssa, toisin kuin esimerkiksi haastattelussa. Hyvien vastausten saamiseksi aikaa
onkin hyva varata reilusti. Palautelomakkeen tayttdohjeisiin voi olla hyva perehtya vas-
taajien kanssa etukateen. Joskus voi olla tarpeen, etta apu on lahettyvilla ja helposti
saatavilla, jos vastaaja kokee jonkin asian lomakkeessa haastavaksi tai epaselvaksi. Kir-
jallisessa palautteessa materiaali jaa tutkijalle talteen mydhempaa kayttdéa varten. Kirjal-
lisen palautteen antaminen nimettdmana koetaan usein turvalliseksi vaihtoehdoksi, ja
tama lisaa avoimen, laajan ja rehellisen palautteen saamista. Palautteenkeruu mahdol-
listaa myo6s kehittamisehdotuksien ja muutostarpeiden saamisen. (Toikko & Rantanen

2009, 99.) Kirjallinen palautteen keruu sopi hyvin toteuttamaani kehittdmismenetelmaan.

Luottamussuhteen rakentamiseksi palautteen antajille on tarkeaa kertoa mihin ja miten
palautetta tullaan kayttamaan (Ahonen & Lohtaja-Ahonen, 2014, 143-151). Palautteen
keruun eettiseen kestavyyden huomioin prosessin jokaisessa vaiheessa, ja kerroin siita

avoimesti asiakkaille seka tyoyhteisolle.

Suunnitteluvaiheessa suunnittelimme, ettd palautelomakkeen voi antaa asiakkaille ndh-
tavaksi jo ryhmatoiminnan alussa yhdessa info-lomakkeen kanssa. Kun palautelomak-
keen antaa osallistujille etukateen, he voivat jo valmiiksi miettia mihin asioihin kannattaa
kiinnittda huomiota. Tallaiseen kehittamiseen kayttajien ja toimijoiden on yleensa varsin
helppo osallistua. He voivat toimia omassa ymparistdssaan omalla tavallaan, mutta sa-
malla he osallistuvat myos kehittdmistoimintaan. Osallistujan ei tarvitse reflektoida ja
analysoida laajasti, vaan valiton kokemus ja sen mukainen palaute riittda. (Toikko & Ran-
tanen 2009, 100.)

Kirjallinen kyselylomake oli laadittu helposti ymmarrettavaksi ja — taytettavaksi. Kysely-

lomake sisalsi suurimmaksi osaksi monivalinta- kysymyksia, ja lopuksi avoimen
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palautteen kysymyksia. Kyselylomake oli tarkoitettu taytettdvan anonyymina, ja se oli
vapaaehtoinen. Kunkin ryhmakerran loppuun oli tarkoitus jattaa riittavasti aikaa palaut-
teen antamiselle. Perheryhmaan tein palautelomakkeen erikseen myds lapsille. Lasten
palautelomakkeeseen laadin erittdin selkeat monivalintakysymykset, ja kaytin apuna
myo6s hymynaama-kuvia. Lasten on tarkoitus vastata palautteeseen ikatason mukaan
joko ohjaajan kanssa yhteistydssa tai yksin. Pienimpien lasten ei odotettu vastaavan ky-
selyyn. Asiakaspalautelomake kasitteli mielipiteitd muun muassa ryhmien toimivuudesta,

aihealueen tarpeellisuudesta, ryhman ilmapiiristd sekd voimaantumisen kokemuksista.

Myos tydyhteison palautetta suunnittelin pyytavani jokaisen ryhméakerran jalkeen. Tar-
koitus oli, ettd ryhman ohjaaja/ ohjaajat tayttavat kirjallisen palautekyselyn anonyymina.
Palautekyselyssa kysyin mm. kirjallisen materiaalin kaytosta ja hyddyista, ryhmien toimi-
vuudesta seka toteutukseen liittyvista huomioista ja haasteista. Kyselyyn oli laadittu seka
moniva-lintakysymyksia, etta avoimia kysymyksia, jotta saisin mahdollisimman laajaa,

monipuolista ja rehellista palautetta, josta olisi hyétya tydn arviointivaiheessa.

5.4 Ryhmatoiminnan arviointivaihe

Ryhmatoiminnan toteutusvaiheen jdddessa kokonaan pois, mydskaan arviointivaihe ei
sujunut alkuperaisen suunnitelman mukaan. En saanut asiakaspalautetta, vaan arvioin-
tivaihe koostui tydyhteisdn palautteesta ja arvioinnista. TyOyhteiso ei kuitenkaan paassyt
arvioimaan ryhman ohjausta ja ryhman sujuvuutta kuten oli tarkoitus. Nain ollen arviointi
keskittyi materiaaleihin ja niiden sisaltéén. Kaikki tydyhteisdn jasenet perehtyivat valmis-
tamaani materiaaliin huolellisesti ja pyrkivat tarkastemaan tuotoksia sekad omasta etta
my0Os asiakkaiden nakokulmasta. Laadin tydyhteisdlle uuden palautelomakekyselyn,
jossa keskityttiin materiaalien sisaltéon ja siihen, palvelisiko materiaali tydntekijaa ryh-
manohjaustilanteessa. Sain myds kehittamisideoita ja muutostarpeita, jotka vield myo-

hemmin muokkasin. (Lisaa luvussa 7.)
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6 RYHMATOIMINNAN AIHEET JA TIETOPERUSTA

6.1 Vanhemmuusryhma

6.1.1 Kiintymyssuhde, varhainen vuorovaikutus, lasnaolo

Kiintymyssuhde

Kiintymyssuhde on lapsen ja vanhemman valinen erityinen tunneside, joka muodostuu
arjen toistuvissa vuorovaikutuskokemuksissa. Jokainen vauva kiinnittyy lahimpaan saa-
tavilla olevaan aikuiseen oman turvallisuudentarpeensa vuoksi. Kiinnittyminen on suo-

rastaan hengissa sailymisen ehto. (Sinkkonen 2018.)

Kiintymyssuhteita on monia erilaisia, ja niistd puhutaan kiintymyssyhdemalleina. Van-
hemman lapsuusian kiintymyssuhdemalli vaikuttaa siihen, milla tavalla han kohtaa oman
lapsensa. Lapsen tarvitsevuus nostattaa kokemuksia omasta tarvitsevuudesta ja se, mi-
ten naihin tarpeisiin on vastattu omassa lapsuudessa, vaikuttaa suhteeseen oman lap-
sen kanssa. Nama lapsuuden syvalle painuneet muistikuvat auttavat vanhempaa tule-
maan tietoiseksi lapsen tarpeista ja vastaamaan niihin. Jos muistikuvia ei ole ollenkaan,

se vaikeuttaa kiintymyssuhteen luomista. (Vilen ym. 2014, 126-127.)

Turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsen tarpeet on huomioitu. Talldin lapsi voi luottaa
siihen, etta vanhempi on saatavilla aina kun han tata tarvitsee. Turvallisesti kiintynyt lapsi
on aikuisena tasapainoinen, avoin ja luottavainen ja hanelld on paremmat edellytykset
luoda toimivia ihmissuhteita. Turvallinen kiintymyssuhde kasvattaa lapsen itsetuntoa ja
omanarvontuntoa. Nama auttavat vastoinkaymisista selviamisessa viela aikuisena. Tois-
tuvat hyvat hoivakokemukset vaikuttavat lapsen aivojen kehitykseen ja muovaavat aivo-
jen toiminnallisia rakenteita. (MLL 2014, 18.) Vanhemman on hyva muistaa, etta riittavan
hyva riittda: vanhemman yksittaiset ja tahattomat "vaarin ymmartamiset” eivat tuhoa lap-
sen kehitystd, vaan jopa edistavat sita, kun lapsi joutuu kehittdmaan tapojaan tehda it-

seadan ymmarretyksi. (MLL 2021.)

Turvattomassa kiintymyssuhteessa lapsen toimintakyky heikkenee, kun vanhempi ei ole
aidosti Iasna lapsen tarvitessa hanta. Talldin vuorovaikutus tapahtuu enemman vanhem-

man kuin lapsen ehdoilla. Turvattomassa kiintymyssuhteessa lapsi joutuu parjagdmaan
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yksin tarpeidensa ja vahvojenkin tunteidensa kanssa, vaikka han ei kuitenkaan viela ky-
kene tunteitaan yksin saatelemaan. Turvaton kiintymyssuhde voi ilmeta valttelevana, ris-
tiriitaisena ta jasentymattdmana eli organisoimattomana kiintymyssuhteena. (MLL 2014,
19.)

Kiintymyssuhteen laatuun vaikuttaa ennenkaikkea se, milla tavalla vanhempi vastaa
vauvansa viesteihin — miten herkasti, johdonmukaisesti ja vauvan kannalta oikein ja oi-
kea-aikaisesti. Jos lapsen tarpeisiin ei vastata, lapsi oppii tarvittaessa myos piilottamaan

tarpeensa, ja tma on lapsen kehityksen kannalta vahingollista. (Sinkkonen 2012, 35.)

Varhainen vuorovaikutus

Pieni vauva pyrkii aantelemalla ja katseellaan ottamaan kontaktia aikuiseen. Naihin aloit-
teisiin aikuisen tulisi vastata. Vauvan aloitteisiin vastaaminen on varhaisen vuorovaiku-
tuksen lahtokohta. Jo pelkka hyvaksyva katse on pienelle lapselle tarkea asia, ja se luo
yhteytta lapsen ja hanta hoitavan aikuisen valille. Seka vanhempi etta lapsi tekevat vuo-
rovaikutuksessa aloitteita ja vastaavat toistensa aloitteisiin. Pienen lapsen kohdalla kui-
tenkin aikuisesta lahteva vuorovaikutus on valttamatonta tuomaan lapselle turvallisuu-

den ja hyvaksymisen kokemusta. (MLL 2021.)

Inhimillinen vuorovaikutus on aivojen kehityksen kannalta erityisen tarkea virike. Vasta-
vuoroinen kanssakayminen muiden ihmisten kanssa on valttamatonta muun muassa so-
siaalisten taitojen, emotionaalisten taitojen, tunnetaitojen, kielen kehityksen ja itsesaa-
telytoimintojen kehityksen kannalta. Naiden toimintojen kehittyminen on riippuvainen ai-
vojen kehittymisesta. Aivot kehittyvat ennen kaikkea paivittaisissa vuorovaikutustilan-
teissa. Siksi on erityisen tarkeaa, ettd aikuinen ihminen vastaa lapsen aloitteisiin ja on
myds aidosti 1asna ollessaan lapsen kanssa vuorovaikutustilanteessa. (Kosola ym.
2019,10.)

Vanhemman oma temperamentti, personallisuus, terveydentila, elamantilanne seka van-
hemman omat lapsuudenkokemukset vaikuttavat siihen, minkalaiseksi vuorovaikutuk-
sen sisadltd oman lapsen kanssa rakentuu. Jos lapsia on useampia, myds jokaisen lapsen
yksilolliset tarpeet vaikuttavat sisarusten ja vanhemman valiseen vuorovaikutukseen.
(Vilen ym. 2014, 175.)
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Lasnéaolo

Hoitavan aikuisen lasnaolo vaikuttaa lapsen hyvinvointiin ja turvallisuuden tunteeseen
erittain keskeisesti. Jo hyvin pieni vauva osaa erottaa, onko vanhempi oikeasti lasna.
(Sinkkonen 2012, 38.)

Vanhemman jakamaton huomio kertoo lapselle, ettd han on tarkea aikuiselle. Lapsen
psyykkisen kehityksen kannalta on eri ikavaiheissa hyvin tarkeaa, etta vanhempi on tar-
vittaessa lapsen kaytettavissa ainoastaan hanta varten. Pienella lapsella ei ole kykya
ymmartaa, miksi vanhemmalta valilla saa riittavasti huomiota ja valilla taas ei. Jos vuoro-
vaikutustilanteet vanhemman ja lapsen valilla keskeytyvat toistuvasti tai vuorovaikutus

on hyvin vahaista, se vaikuttaa keskeisesti lapsen psyykkiseen kehitykseen. (MLL 2021.)

Passiivisessa lasnaolossa vanhempi ja lapsi ovat samassa tilassa, jossa molemmat te-
kevat omia juttujaan, mutta eivat ole vuorovaikutuksessa keskenaan. Aktiivisessa las-
naolossa vanhempi taas tekee lapsen kanssa yhdessa samaa asiaa, johon molempien

huomio ja toiminta ovat kohdistuneet. (MLL 2021.)

Kaikki lapset ikdan katsomatta tarvitsevat riittavasti vuorovaikutuksellista lasndoloa. Mita
pienempi lapsi, sitd enemman vuorovaikutuksen merkitys lapsen kehitykselle korostuu.
Vuorovaikutuksellisessa lasndolossa vanhemman huomio on kiinnittynyt lapseen ja

myds lapsi kiinnittdad huomionsa vanhempaansa. (MLL 2014, 66.)

6.1.2 Tunteet perheessa

Tunteet ohjaavat kaikkea ihmisen toimintaa. Ne ovat merkittdvassa roolissa elossa sai-
lymisessa. Tunteiden yksi vanhimmista tehtavistd onkin viestid meille kehon fyysisista
tarpeista kuten janosta, nalasta ja kylmyydesta. Tunteet tuovat mielekkyytta ja merkitysta
elamaan ohjaamalla meita hakeutumaan esimerkiksi mukavaan seuraan ja mielenkiin-
toisten asioiden pariin. Tunteet myds kertovat esimerkiksi turvallisuuden tunteesta, kuul-

luksi tulemisen ja laheisyyden tarpeista. (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 12.)
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Tarvitsemme tunnetaitoja lapi eldman muun muassa kyetdksemme ymmartamaan itse-
amme ja muita. Tunnetaidot auttavat meitd menestymaan, toipumaan vastoinkaymisista,
tekemaan valintoja seka luomaan ihmissuhteita. Tunnetaidot auttavat vahvasti kayttay-
tymisemme hallitsemisessa seka oppimisessa. (Poyhénen & Livingston 2020, 5.) Tun-
teita jakamalla koetaan syvaa yhteytta ja tullaan lohdutetuksi. Tunteiden ymmartaminen

itsessa ja toisessa mahdollistaa my0s ristriidoista selviamisen. (MLL 2014, 9.)

Tunnetaitojen avulla niin lapsi kuin aikuinenkin tietda, mika tunne hanella milloinkin he-
raa ja miksi. Tunnistamalla tunteen han osaa saadella sen voimakkuuta niin, ettei kay-
toksesta tule ongelmia. Tunteiden kasittelyn myo6ta tunne ei myoskaan ole liian raskas
koettavaksi. Mitd varhaisemmassa vaiheessa tunteisiin tutustuu, sita helpommin ja no-
peammin on mahdollista omaksua toimivia ja myonteisia tydkaluja tunteiden kasittelemi-
seen. (Péyhoénen & Livingston 2020, 5, 14.)

Tunteiden saatelyn kyky kehittyy siis pitkalti lapsuusajan varhaisessa vuorovaikutuk-
sessa ja kiintymyssuhteessa (Kokkonen 2017, 86—87). Jo vastasyntynyt vauva oppii tun-
netaitoja, kun ymparilla olevat aikuiset tyynnyttelevat itkevaa vauvaa silittamalla, vastaa-
vat iloiseen jokelteluun hymyilemalla, ottavat syliin kun vauva saikahtaa tai pelkaa, tai
auttavat rauhoittumaan. Vauvan tunnesaately on aikuisesta riippuvaista. Taapero- ja
leikki-ikaisena lapsi tarvitsee tunnesaatelyyn paljon aikuisen apua, mutta oppii pikkuhil-
jaa ilmaisemaan myds omia toiveitaan, tarpeitaan ja tunteitaan monipuolisemmin. Kou-
luikdan ja teini-ikdan tullessaan lapselta odotetaan enemman itsenaisyytta tunteiden ka-
sittelemisessa. (Pdyhodnen & Livingston 2020, 15.) Lapset tarvitsevat kuitenkin aikuisen
apua tunnesaatelyyn, erityisesti kaivatessan turvaa ja lohdutusta, pelon hetkella tai sa-
tuttaessaan itsensa (MLL 2021).

Vaikka tunnetaitoja ei tietoisesti opetettaisikaan lapselle, han oppii toimimaan tunteiden
kanssa omien kokemustensa pohjalta. Tunteiden tunnistaminen, saateleminen ja raken-
tava ilmaisu eivat ole automaattisia tai helppoja taitoja, vaan ne vaatii opettelua. (Péyho-
nen & Livingston 2020,14.) Vanhempi tai muu aikuinen voi tukea lapsen tunnetaitojen
kehittymistd monin eri tavoin. Tunnetaitoja voi opettaa lapselle esimerkiksi tunteita ni-
meamalla, niistd keskustelemalla ja tunnesaatelykeinoja neuvomalla. Tunteiden saate-
lykyvyn kehittymiseen vaikuttaa oleellisesti kiintymyssuhteen liséksi kasvatustyyli, van-
hempien antama malli seka perheen tunneilmapiiri. Kasvatustyyli, jolle tyypillista on joh-
donmukaisuus, perustellut rajat ja ohjaaminen seka lampd ja hyvaksynta, nayttaytyy tun-
teiden saatelyn kehittymisen kannalta hyvana kasvuymparistona. Kasvatustyylin lisaksi

vanhemmat opettavat omalla esimerkillaan lapselle sitd, miten tunteisiin suhtaudutaan
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ja reagoidaan, seka miten voimakkaita tunteita kasitellaan. Aikuisten myoénteinen suh-
tautuminen lapseen hanen kokiessa voimakkaita tunteita auttaa lasta kehittymaan tun-
nesaatelyssa. Lapsi oppii myds omista seka aikuisen virheista, ja oppimisen kannalta on
tarkeaa se, miten aikuiset suhtautuvat virheisiin. Hyvaksyva ja herkka suhtautuminen
lapseen, vanhempien sopuisa parisuhde seka kehuja ja positiivisia tunteita ilmaiseva

ymparisto toimivat pohjana tunnesaatelyn kehittymiselle. (Kokkonen 2017, 90-98.)

Tunteet tarttuvat herkasti lapsesta vanhempaan ja toisin pain. Vanhemman voimakas
tunnetila vaikuttaa siihen, miten han tulkitsee lapsen kayttaytymisen. Tunnekuohussa voi
olla vaikea elaytya lapsen nakdkulmaan ja silloin voi olla vaikeaa nahda selvasti mita
tapahtui ja mita lapsi siina hetkessa tarvitsi. Yleensa lapsen kaytokselle kuitenkin 1oytyy
jokin syy, joka tekee lapsen kaytéksen hanen kannaltaan ymmarrettavaksi. (MLL 2021.)
Vanhemman on hyva pysahtya tilanteeseen, mentalisoida lasta seka itseaan, ja keskus-

tella asioista yhdessa lapsen kanssa.

Vanhemman on myds hyva tiedostaa, etta hanen kuormittuneisuutensa taso nakyy aina
myo0s lapselle. Siksi lapselle on hyva kertoa avoimesti, jos on esimerkiksi uupunut ja sen
takia huonolla tuulella. (Aivoliitto 2021.) Jotta lapsen tunnekuohun pystyy ottamaan vas-
taan, on erittain olennaista pitda huolta omasta jaksamisesta. Jaksamisessa auttavat
pienetkin itsemyodtatuntoiset teot. Tunteita kuohuttavissa tilanteissa voi esimerkiksi tie-
toisesti hengittda syvaan tai nojata hetken seinda vasten ja tuntea sen tuen. Tilanteesta

voi my0ds ottaa aikalisan menemalla hetkeksi toiseen huoneeseen. (Aivoliitto 2021.)

Kun tunteet kuohahtavat, vanhemman on tarkeaa ensin itse rauhoittua. Lapsi tarvitsee
usein vanhemman apua rauhoittumiseen. Vanhempi voi miettia, mitka keinot auttavat
hanta itsedan padsemaan vahvasta tunnekuohusta yli. Kun tunteet ja tilanne on rauhoit-
tunut, vanhempi voi palata tilanteeseen ja pohtia rauhassa tilanteen kulkua sekd omasta
etta lapsen nakokulmasta. Tilannetta voi pohtia itsekseen tai yhdessa toisen aikuisen
kanssa. Tdma voi auttaa vanhempaa ymmartdmaan seka omaa reaktiotaan etta lapsen
nakokulmaa. Nain tunneyhteyden palauttaminen vanhemman ja lapsen valille on hel-
pompaa. (MLL 2021.)
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6.1.3 Median kaytt6 perheessa

Alylaitteiden vaikutusta aivojen toimintaan on tutkittu verrattaen vahan. Tutkimuksissa
on kuitenkin selvinnyt, ettd esimerkiksi paivittdinen passiivinen television katselun maa-
ra ensimmaisten kolmen elinvuoden aikana on yhteydessa keskittymisvaikeuksiin myo-

hemmin. (Kosola ym. 2019, 18.)

Isompien lasten kohdalla alylaite mahdollistaa monisuorittamisen. Monisuorittamienen
tarkoittaa monen asian tekemista yhtaaikaa, jonka nykyajan mukana kuljetettavat aly-
puhelimet mahdollistavat toisin kuin esim. tv tai pelikonsolit. Monisuortittamisen on to-
dettu olevan selkeasti yhteydessa hairioherkkyyteen seka keskittymisen herpaantumi-
seen. (Kosola ym. 2019, 20.)

Lapsen ja nuoren kehittymassa olevat itsesaatelytoiminnot vaikuttavat myos siihen, mi-
ten han kayttaa teknologiaa. Koukuttavat sovellukset ja pelit ovat erityisen houkuttele-
via, ja niiden kayttoa lapsen voi olla vaikea omaehtoisesti hillita. Mitd nuoremmasta lap-
sesta on kysymys, sen vaikeampaa on oman toiminnan ja impulssien hallitseminen. Sil-
loin aikuiselta saatu tuki, ohjaus ja rajaaminen ovat tarpeen. Pienen lapsi ei itse osaa
rajata omaa ruutuaikaansa. Ruutuajasta puhutaan paljon ja sen vaikutukset lapsiin he-
rattavat huolta niin vanhemmissa kuin ammattilaissakin. Esimerkiksi haitat lapsen mie-
lenterveydelle voivat nakya vuorovaikutuksessa ja sosiaalisissa suhteissa. (Ogelman,
Gungor, Korucgu & Sarkaya 2016, 168-182.)

Median kayttd vaikuttaa perheen vuorovaikutukseen joka kerta, kun huomio Kiinnittyy
vuorovaikutuksen sijaan muualle. Aivojen kehityksen kannalta erityisen tarkea virike on
inhimillinen vuorovaikutus. Vastavuoroinen kanssakayminen muiden ihmisten kanssa on
valttdmatontd muun muassa tunnetaitojen, kielen ja itsesaatelytoimintojen kehityksen
kannalta. Naiden toimintojen kehittyminen on riippuvainen aivojen kehittymisesta. Aivot
kehittyvat ennen kaikkea paivittaisissa vuorovaikutustilanteissa. Siksi on erityisen tarke-
aa, ettd aikuinen ihminen on myds aidosti Iasna ollessaan lapsen kanssa vuorovaikutus-
tilanteessa. Alylaitteiden kaytto tilanteissa rikkoo vanhemman ja lapsen vélisen kommu-
nikaation luonnollisen kulun. Kun vanhempi keskeyttaa toistuvasti yhteisen vuorovaiku-
tushetken, se tekee vuorovaikutuksesta lapsen kannalta ennustamattomampaa. Talla on
tutkitusti vaikutuksia lapsen vuorovaikustaitojen kehittymiseen seka kielelliseen kehityk-
seen. (Kosola ym. 2019,10.) Lasten puheen oppimisen viivastymat ovat nykyisin yleisia

ja syyksi on arveltu lisdantynytta alylaitteiden kayttdéa. Kun vanhemmat keskittyvat
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laitteisiin, he puhuvat lapsilleen vahemman ja nain ollen lapsi saa vahemman harjoitusta

kielen oppimisessa. (vau.fi 2021.)

Kaikenlainen vakivalta on lapselle ja nuorelle haitallista. Lapsi saattaa joutua ndkemaan
monenlaista vakivaltaa televisiossa, internetiss3, tietokonepeleissa ja sarjakuvissa. Tois-
tuva tai jatkuva vakivallan nakeminen voi johtaa samanlaisiin oireisiin kuin vakivallan ko-
keminen. Vakivaltaa kokeneen lapsen tasapainoinen kehitys voi vaikeutua ja han saat-
taa altistua psykosomaattisille ja psyykkisille sairauksille kuten masennukselle. Han voi
tuntea voimattomuutta ja vihaa, ja oireilla vakavasti. Oireileva lapsi on usein ahdistunut
ja turvaton. Alttius kaytésongelmiin, sopeutumattomuuteen ja aggressiivisuuteen kas-
vaa. Myos keskittymis- ja oppimisvaikeudet ovat tavallisia vakivallasta karsivan lapsen
oireita. (MLL 2021.)

6.1.4 Vanhemman oma jaksaminen/ stressi

Vanhemmuus on palkitsevaa, ja se tekee elamasta merkityksellistd. On kuitenkin tarkea
muistaa, ettd vanhemman tulee huolehtia myds itsestaan. Jokaisen perheenjasenen yk-
sil6llinen hyvinvointi on tarkeaa ja vaikuttaa koko perheen hyvinvointiin. (Vilen ym. 2014,
11-12.) Vanhemman oma hyvinvointi edistaa sita, ettd han pystyy pitdmaan kiinni joh-
donmukaisuudesta seka selkeistd ohjeista lapsensa kanssa. Vanhemmuudessa olen-
naista on myos kyky ja rohkeus pyytaa apua silloin, kun itse ei parjaa jossain tai yksiker-
taisesti ei vain jaksa. (Vilen ym. 2014, 130-131.)

Kuormittuneena ja stressaantuneena koemme artymysta, huolestuneisuutta ja ahdistus-
ta sellaisistakin asioista, joita levanneena ja rentoutuneenaemme edes huomaa. Kuor-
mittuneisuus voimistaa kokemiamme kielteisia tunteita ja saa kielteiset ajatusradat kayn-
nistymaan aivoissa. (Péyhénen & Livingston 2020, 29.) Kuormittuneena ja stressaantu-
neena keskittyminen ja lasnaolo on vaikeampaa, ja my0s uniongelmat usein lisaantyvat.
Tama kaikki nakyy vahvasti sosiaalisessa elamassa, esimerkiksi perhe- ja parisuhdeon-
gelmina. Kiire, stressi ja vasymys ovat lasna hyvin monessa suomalaisessa lapsiper-
heessa. Vanhemman kokema kuormittuneisuus nakyy kielteisesti lapsen ja vanhemman
suhteessa ja vaikuttaa suoraan lapsen hyvinvointiin. (THL 2021.) Jo pieni vauva aistii
hanta hoitavan vanhemman uupumuksen ja voi tuntea olonsa silloin turvattomaksi. Vau-

van itku ja levottomuus voivat lisdantyd seka saanndlliseen rytmiin paaseminen
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vaikeutua, jolloin vanhemmat uupuvat entisestdan. (MLL 2021.) Vanhemman voidessa
hyvin myds lapsi voi hyvin. Vanhemmat sivuuttavat herkasti omat tarpeensa, mutta nii-
takin on syyta kuunnella, jotta arjessa jaksaa. Oma aika voi olla vanhemmalle suuri voi-
mavaran lahde. (MLL 2021.)

Terveelliset elamantavat; ruoka, uni + liikkunta

Terveelliset elamantavat, kuten ravitseva ruoka, unen maara ja laatu, seka liikunta vai-
kuttavat monipuolisesti aivojen toimintaan, terveyteen ja hyvinvointiin seka mielialaan ja
jaksamiseen (Kosola ym. 2019, 20-22). Oikeanlainen ja oikearytminen ravitsemus auttaa
jaksamaan ja lisaa kokonaisvaltaista hyvinvointia. Tarkeaa on, etta nautittu ruoan maara
ja laatu ovat tasapainossa kulutuksen kanssa. Terveellinen ruoka on maukasta, moni-
puolista, varikasta ja se sisaltda vitamiineja ja kivennaisaineita. (Mieli 2021.) Hyva ruo-
kavalio on monipuolinen ja ateriarytmi on saanndllinen, 4—6 kertaa paivassa. Ateriaryt-
min sdanndllisyys auttaa valttdamaan hallitsematonta syomistd ja varmistaa tasaisen

energian saannin paivan aikana. (Mieli 2021.)

Ruoan tulisi olla sellaista, etta siitd saa energiaa ja ravintoaineita. Ruoassa tulee olla
my0s riittavasti proteiinia lihasten tueksi, seka kuituja vatsan toiminnan yllapitamiseksi.
Lisaksi riittava nesteen saaminen on tarkeaa. Herkutellakin voi hyvalla omallatunnolla,
jos muuten syd saanndllisesti ja terveellisesti. Ruoka on terveytta edistavan ravinnon
myo6s nautinnon 1ahde; hyva ruoka tuottaa hyvaa mielta. (Mieli 2021.) Ruoan valmista-
minen ja nauttiminen perheen tai ystavien kanssa on hyvinvointia lisidavaa yhdesséaoloa

parhaimmillaan.

Valveilla olon ja unen saanndllinen rytmi lisda henkista hyvinvointia. Sadanndllisyyden
tarve on ihmisissa syvalla. Kautta aikojen ihminen on nukkunut yolla ja valvonut paival-
1a. QOlisi ihanteellista kdyda nukkumaan ja nousta ylés suurin piirtein samoihin aikoihin
joka paiva. Pienten lasten vanhemmille tdma ei tietenkdan ole aina mahdollista, mutta
silloinkin riittdvan levon ja unen saanti olisi tarked varmistaa. (MLL 2021.) Nukkua voi

my0s paivalla, pienikin lepohetki auttaa jaksamaan ja voimaan paremmin.

Uni on valttamaton elimistomme ja mielemme eheyttgja. Aivot tarvitsevat unta ladatak-
seen energiavarastojaan ja hermoyhteyksiaan. Unet ovat tarkea osa tunne- ja ajattelu-

ty6tdmme. Hyvin nukutun yon jalkeen elama tuntuu mukavammalta ja olo on hyva.
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Ihminen tietdd nukkuneensa tarpeeksi silloin, kun tuntee itsensa paivalla virkeaksi. Jo-
kaisella on yksil6llinen unentarve, joka vaihtelee 5-10 tunnin valilla. Lapset tarvitsevat
enemman unta kuin aikuiset. (MLL 2021.) Jos ihminen nukkuu liilan vahan, tavallisin
haitta on vasymys, johon voi littya mielialan laskua ja vaikeutta keskittya asioiden hoi-
toon. Talléin vanhempi voi olla artyneempi lapsille ja pienetkin arkiset vastoinkaymiset

tuntuvat ylitsepaasemattomilta. (MLL 2021.)

Liikuntaa suositellaan nykyaan laajalti seka fyysisiin ettd psyykkisiin vaivoihin. Tutki-
musten mukaan esimerkiksi saanndllinen, tunnin kestava kavely kolme kertaa viikossa
lievittda masennusta. (MLL 2021.) Liikunta lisda ihmisen kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Yleisen terveysliikunnan suosituksen mukaan aikuisten tulisi liikkua terveyden yllapita-
miseksi kohtalaisesti rasittavalla teholla vahintaan 30 minuuttia useampana paivana vii-
kossa, mielellaan paivittain. lhanne olisi tietenkin liikkua suositusta enemmankin. (MLL
2021.) Vanhemman on hyva opettaa myos lasta hyotylikuntaan seka muihin terveellisiin

elamantapoihin. Lapsena totutut tavat vaikuttavat lapseen pitkdan, jopa loppueldman.

Stressi

Stressi syntyy tilanteessa, jossa haasteet ylittavat kaytettavissa olevat voimavarat eika
nakopiirissa ole mitdan kelvollista ratkaisua. Tilanne iimenee epamiellyttavana subjektii-
visena kokemuksena ja erilaisina kayttaytymisen muutoksina. (Sinkkonen 2018, 155.)
Ajan kayttdon ja ajan hallintaan liittyvat kysymykset luovat haasteita monen arkeen. |h-
minen tuntee stressia silloin, kun tuntuu, ettd aika ei riitd. Ajan kayton hallinnan ongel-
mista voi seurata stressin lisaksi esimerkiksi loppuun palamista, parisuhteen pulmia seka
tilainteita, joissa lapset jaavat vaille perheen yhteista vuorovaikutusta. (Rénka ym. 2009,
57-60.) Hyva ajanhallinta edellyttdd mm. tarkeysjarjestyksen laatimista eri ajankayttota-
voille ja asioille seka tehtavien ja vastuun jakamista perheessa. Taydellisyyden tavoitte-
lusta on hyva luopua, ja on tarkeaa opetella myds kieltdytymaan. (MLL 2021.) Kaikkea

ei tarvitse aina jaksaa ja ehtia.

Arjesta poikkeavan lepopaivan toteutumisesta on hyva muistaa pitaa kiinni. Koko pai-
van huilaaminen ei ole lapsiperheessa mahdollista, mutta tarkeintd on rytminvaihdos:
lepopéaiva on erilainen ja muista paivista poikkeava. Ei ole merkitysta millainen elamanti-

lanne ihmisella on: jokainen tarvitsee tauon tavalliseen arkeen. (MLL 2021.)
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6.2 Perheryhma

6.2.1 Tunnetydskentely: erilaisten tunteiden sanoittaminen

Aikuinen voi ohjata pienia lapsia tunteiden saatelyssa monin eri tavoin. Lapsen kanssa
voi harjoitella tunteiden tunnistamista, ystavallisia tekoja seka toisen nakékulman pohti-
mista erilaisissa arkipaivan tilanteissa. Tunteiden kasittelyssa keskustelun tukena esi-
merkiksi leikkien, tarinoiden ja kuvien kayttaminen voi auttaa lasta ymmartamaan asian
paremmin. (MLL 2014, 41.) Lapsi tarvitsee aikuista antamaan tunteille nimia seka sel-
ventdmaan tunteiden syita ja niista johtuvia seurauksia. Tunteista keskustelemalla lapsi
oppii sanoja, joilla kuvata omia tunnetilojaan ja toimimaan omien tunteidensa kanssa.
(Neuvokasperhe 2020.)

Tunnetaitojen hallinta auttaa myds kehittdmaan vuorovaikutustaitoja, jotka ovat tarkea
pohja hyville kaveritaidoille sekad empatiaan eli myétatuntoon (MLL 2014, 42). On tarkeaa
osata omien tunteiden lisdksi tunnistaa ja ymmartaa myos muiden ihmisten tunteita. Nain
on helpompi toimia erilaisissa tilanteissa, ja ottaa muut ihmiset huomioon. 4-6-vuotiaana
lapsen moraalikasitys ja empatiakyky kehittyy ja lapsi pohtii oikean ja vaaran seka hyvan
ja pahan eroja. Tassa iassa lapsi ottaa myos aktiivisesti kantaa siihen, mikd on oikeu-
denmukaista ja mika ei. (Nurmiranta ym. 2009, 57.) Pohja empatiakyvylle luodaan kui-
tenkin jo vauvaiassa. Jotta lapsi osaisi kasitella tunteitaan, hanen pitda ensin oppia tun-
nistamaan ne. Jo pelkkd tunteen nimeaminen rauhoittaa oloa. Tunteen nimedminen ja
sanallistaminen on tunteiden saatelyn l1ahtdkohta. Kun tunteita saa ilmaista ja niista ol-
laan kiinnostuneita, lapsi saa kokemuksen myds kuulluksi tulemisesta. Pidemmalla ai-
kavalilld tunteiden sanoittaminen kehittda lapsen kognitiivista ymmarrysta. Lapsi oppii
vahitellen yhdistamaan tunteita erilaisiin tarpeisiin ja ymmartamaan laajempia kokonai-
suuksia. (MLL 2021.)
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6.2.2 Erilaisuus; vahvuudet ja taidot

Jokainen ihminen on syntymastaan lahtien omanlaisensa, ja jo vauvoissa nakyy eroja
siind, miten he reagoivat ymparistédnsa. Nama erot johtuvat yksilllisesta temperamen-
tista. Ihmisen temperamentti sailyy suhteellisen muuttumattomana lapi elaman. Yksilon
temperamentti vaikuttaa tunne-elamaan, kuten siihen, miten voimakkaasti, nopeasti tai
herkasti tunteet heraavat. Joillekkin lapsista tunnesaately on vauvasta asti vaikeampaa
kuin toisille. (Péyhénen & Livingston 2020, 41.)

Temperamentin lisaksi yksilolliisyydesta kertovat jokaisen omat erityiset vahvuudet, jotka
tulevat esiin lapsen kasvaessa ja kehittyessa. Vahvuudet ovat myonteisia ominai-suuk-
sia, jotka heijastuvat kaytdkseen, ajatuksiin ja tunteisiin. Vanhemman on hyddyllista tun-
nistaa ja auttaa lasta huomaamaan omat vahvuutensa. (Péyhénen & Livingston 2020,
42.)

Erityisen tarkeaa on pysahtya miettimaan, mitka ovat lapsen luonteenvahvuuksia. Ne
ovat vahvuuksia, joiden avulla onnistumme, saavutamme tavoitteita ja yllamme par-
haimpaamme. Ne toimivat pohjana kaikelle oppimiselle, ja niiden vahvistamisella on tar-
ked merkitys muun muassa lapsen hyvinvoinnille ja elamassa menestymiselle. (Poyho-
nen & Livingston 2020, 43.) Perheen lapset kokevat tilanteet jokainen omalla tavallaan
ja toimivat eri tavoin. Jokaisen lapsen luonteenpiirteissa on myonteisia ja haastavia puo-
lia. Lapsen liiallinen vertailu toisiin lapsiin tai sisaruksiin voi vahingoittaa hanen itsetun-
non rakentumista. Lapselle on hyvaksi kokea olevansa arvostettu omana itsenaan ja
saada kehittyd omaan tahtiinsa. (MLL 2021.)

Kun vanhempi nayttad lapselle kunnioittavansa hanen yksildllisyyttaan, se vahvistaa
huomattavasti lapsen itseluottamusta ja itsensa hyvaksymista. Hyva itsetunto auttaa
kestamaan vastoinkdaymisia ja selviamaan vaikeissa tilanteissa. Hyva itsetunto auttaa
lasta l6ytdmaan itselleen mielekasta ja merkityksellista tekemista. Lapsen, kuten aikui-
senkin, itsetunto kehittyy jatkuvasti. Kehityksessa on erityisen merkittavaa, miten omat

vanhemmat ja muut tarkeat ihmiset nakevat lapsen. (Neuvokas perhe 2021.)
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6.2.3 Sosiaaliset taidot; jakaminen, ohjeiden noudattaminen & oman vuoron

odottaminen

Vuorovaikutuksessa muiden kanssa lapsi oppii esimerkiksi kommunikoimaan kielen
avulla, ratkomaan riitoja, kohtelemaan toisia kunnioittavasti ja saatelemaan tunteitaan.
Pienelle lapselle on tyypillista ajatella ensisijaisesti itsedaan ja katsella maailmaa oman
napansa kautta. Lapset ovat luonnostaan minakeskeisia ja heidan kasityskykynsa on
rajallinen, minka vuoksi ei ole realistista odottaa, etta lapsi kykenisi aina ottamaan kai-
kien tunteet huomioon tai asettamaan omat tarpeensa taka-alalle. TA&man vuoksi kaveri-
ja ihmissuhdetaitoja on hyva harjoitella. Yleensa lapsi tulee paremmin toimeen aikuisen
kanssa koska aikuisella ihmissuhdetaidot ovat kehittyneet. Kun taas vastassa on toinen
samoja taitoja harjoitteleva lapsi, yhteentérmayksia ja ristiriitoja tulee enemman. (Pdy-
hénen & Livingston 2020, 95.) Aikuisen malli on empatian ja ihmissuhdetaitojen kehitty-

misessa avainasemassa.

Tunne- ja kaveritaidot auttavat myés huomaamaan ja ymmartamaan toisten ihmisten
tunteita. Kaveritaitoihin kuuluu tdman lisaksi omien ja toisten mielipiteiden kunnioittami-
nen, yhteistydtaidot, kyky tutustua uusiin ihmisiin, selviytyminen ristiriitatilanteista ja puo-
lustautuminen seka avun pyytaminen tarvittaessa. Tunne- ja kaveritaitojen harjoittelu
auttaa lasta kehittymaan itsed arvostavaksi, toisia huomioivaksi ja haasteista selviyty-

vaksi aikuiseksi. (Neuvokas perhe 2021.)

6.2.4 Metsaretki

Tutkimusten mukaan luonnon laheisyydella elinymparistdssa on sairauksia vahentava ja
onnellisuutta lisdava vaikutus. Luonnon nakeminen, kokeminen ja aktiivinen luonnossa
tekeminen lisdavat tutkimusten mukaan ihmisten kokonaisvaltaista hyvinvointia ja ter-
veytta eri tavoin. Luonnosta saatavat hyvinvointivaikutukset nakyvat nopeasti ja pysy-vat
pitkdan. (Mielenterveystalo 2021.) Luonto auttaa mm. stressista palautumisessa ja arjen
huolien unohtamisessa seka parantaa mielialaa. Vaikutukset ilmenevat fyysisina muu-
toksina kuten verenpaineen alenemisena, stressihormoonin eli kortisolin alenemi-sena

ja sydamensykkeen tasoittumisena. (Luke 2021.)
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Luonnossa liikkuminen ja siella oleskelu auttaa hyvalaatuisen unen ja mielialan yllapi-
toon. Stressin, ahdistuneisuuden ja masennuksen oireet voivat helpottua, samoin pai-
nonhallinta tasoittuu. Luonto vaikuttaa ihmiseen paitsi eri aistien valityksella, myds ihmi-
sen sisaisen kellon toimintaan silmiin tulevan valon maaran kautta. Luonnossa oleminen

auttaa siten myo6s unettomuudesta ja kaamosmasennuksesta karsiville. (mieli.fi 2021.)
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7 RYHMATOIMINNAN ARVIOINTI

7.1 TyOyhteison palaute

Tyoyhteisdn palaute osoittautui kehittdmishankkeessa tarkeammaksi kuin alunperin
suunnittelimme. Laadin tyoyhteisélle uudenlaisen palautelomakkeen, joka keskitti arvi-
oinnin alkuperaisista suunnitelmista poikkeaviin asioihin. Alkuperainen tarkoitus oli ke-
rata palautetta ryhman ohjauksen sujumisesta, ryhmatoiminnan onnistumisesta, keskus-
telun etenemisesta ym. Koska ryhmatoimintaa ei paasty kokeilemaan, kerasin tydyhtei-
son palautetta materiaalin sisalldsta ja ulkomuodosta. Lisaksi tydyhteiso arvioi materiaa-

lin sopivuutta asiakasprofiilille.

Ryhmatoiminnan pohjamateriaalit koettiin kokonaisuudessaan hyviksi ja toimiviksi. Jo-
kainen vastaaja oli sita mielta, ettd materiaali oli ymmarrettavaa ja helppolukuista seka

loogisesti etenevaa.

o Hyvaé runko, etenee hyvin, helppo lukea.

o Asiat ja termit selitetty hyvin maanldheisesti ja ymmaérrettévasti.

Kaikki vastaajat arvioivat, ettd materiaalista olisi hyétya ryhman ohjauksessa ja materi-
aali auttaisi johdattamaan keskustelua etenemaan loogisesti. Tyontekijat arvioivat, etta
materiaaleissa kasiteltavat aihealueet olivat asiakasprofiilille ajankohtaisia ja tarpeellisia.
Aiheiden arvioitiin olevan helposti hyddynnettavissa jokaisen asiakasperheen kohdalla
perheen erilaisista tarpeista ja tilanteista huolimatta. Aiheiden arvioitiin herattavan kes-

kustelua asiakkaiden kesken seka vertaistukea.

o Asiakkaille ajankohtaiset tarkeét aiheet.

o Olet valinnut mielenkiintoiset ja ajankohtaiset teemat jotka tavalla tai toi-

sella koskettaa varmasti joka perhetta.

o Aihealueet hyvié ja ajankohtaisia kaikille perheille.
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o Riippuu paljon millaisia asiakkaita on ettd mitéa aiheita heidén kanssaan
pystyy ryhméssé késitteleméaén. Materiaalin pohjalta on mahdollista k&si-

tellé aiheita ryhmélle sopivalla syvyydella.

Ryhman ohjauksen nakokulmasta tarkasteltiin tarkean teoriatiedon lisaksi myds kaytan-
non toteutuksen kannalta oleellisia asioita. Materiaaleissa nahtiin olevan positiivista jous-
ton ja soveltamisen varaa, joka mahdollistaisi seka ryhman ohjaajan etta asiakkaiden

omien toiveiden ja tarpeiden huomioimisen.

o Ohjeiden pohjalta on mahdollista myds soveltaa tarvittaessa.

o Perheryhmé&ssé konkreettisesti kerrotaan mité ja miten tehd&éan, mité véa-
lineité tarvitaan jne. Hyvét ohjeet! Helpottaa valmistautumista ja materi-

aalin kautta jéé perheelle mieleen mité tarvitaan.

o Hyvin seké teoriaa etta kdytdntba materiaaleissa, pohdinnan aihioita tar-

Jjotaan monipuolisesti, selkeésti ja lempedésti.

Materiaaleihin sisallyttdmani vanhemmille jaettavat materiaalit koettiin tarpeellisina ja
hyodyllisind lisind. Niiden arvioitiin olevan hyddyksi kuntoutuksessa ryhmatapaamisen

jalkeenkin.

o Mielestdni vanhemmille jaettavat materiaalit ovat hyvé lisd ryhmé&én, nii-

den kautta perhe voi palata aiheisiin halutessaan.

o Vanhemmille jaettavissa materiaaleissa téarkeitd kéytdnnén vinkkejé tii-

viissé paketissa!

Palautelomakkeessa oleva vapaan palautteen kohta osoittautui tarkedksi. Tama mah-
dollisti vastaajille avoimen, laajemman ja henkilokohtaisen palautteen antamisen. Aineis-
ton analysoinnin kautta nousi esille eri ihmisten erilaiset tavat arvioida ja tarkastella ma-
teriaalia. Tama on tarkeaa huomioida, koska tyoyhteison kaikkien jasenten olisi tarkoitus

jatkossa osallistua ryhmien ohjaukseen.
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7.2 Asiakkaiden palaute

Asiakkaiden palaute jai kehittdmishankkeen tydskentelyprosessissa lopulta kokonaan
saamatta. Tama oli hankkeen kannalta erittdin harmillista, mutta olosuhteiden pakosta
tama oli vain hyvaksyttava. Aikataulutuksen tdhden minulla ei ollut aikaa jaada asiakkai-
ta odottelemaan. Olen kuitenkin erittain tyytyvainen, etta sain osallistettua asiakkaita pro-
sessin suunnitteluvaiheessa. Tama mahdollisti asiakkaiden tarpeiden huomioimisen, ja

ne on otettu lopputuloksessa hyvin huomioon.

Koska omaa asiakaspalautetta en saanut, halusin viela etsia |ahdeaineistoa, josta I10y-
taisin asiakkaiden mielipiteitda samantapaisesta ryhmatoiminnasta. Loysin useita saman-
kaltaista opinnaytetoita, joissa oli lahdetty toteuttamaan ryhmatoimintaa samoin ajatuk-
sin kuin minulla oli tarkoitus. Naista lahteista 16ytyi paljon asiakaspalautetta, joista sain
kasitysta siita, mihin kaikkeen asiakkaat kiinnittavat huomiota ryhmatoimintaan osallistu-

essaan.

Tenholan (2012, 54-64) opinnaytetydssa toteutettiin mielenterveytta tukevaa ryhmatoi-
mintaa perhekuntoutuksen vanhemmille. Vanhemmat olivat kokeneet ryhmatoiminnan
tarpeelliseksi ja tarkeaksi perhekuntoutuksen toimintamuodoksi. Vanhemmat olivat ko-
keneet tarkeaksi sen, etta olivat saaneet mahdollisuuden keskustella tarkeista asioista
muiden samankaltaisessa elamantilanteessa olevien vanhempien kanssa. Tarkeaksi ol
koettu myoOs ryhman tasavertainen ilmapiiri, ja se, etta keskustelu voitiin kdyda rauhassa
ilman lasten lasnaoloa. Vanhemmat kokivat saaneensa ryhmatoiminnan kautta vertais-
tukea ja oppineensa uusia asioita, joista olisi hyétya myéhemmin arjessa ja omassa ela-
massa. Ryhmissa oli kdsitelty ennalta suunniteltuja aihealueita, ja ryhmiin oli sisallytetty
tehtavia seka leikkisda yhdessa oloa. Jotkut vanhemmat olivat kokeneet osan tehtavista
vaikeiksi, ja myds leikkisat toiminnalliset menetelmat jakoivat vanhempien mielipiteita.
Ohjaajan kannustava asenne ja tuki oli nostettu tarkeaksi seikaksi ryhmatoiminnan suju-

vuuden ja mielekkyyden kannalta.

Korkan ja Pirtilan (2017, 50) jarjestdman uusperheiden vanhempien vertaisryhman asia-
kaspalautteesta nousi esiin ryhmakeskustelujen tarkeys, kannustava ja avoin ilmapiiri,
seka ohjaajien ammattitaito. Ohjaajien vuorovaikutukseen ja suunnitelmalliseen tydsken-
telyyn oli kiinnitetty erityistd huomiota asiakkaiden suunnalta. Asiakkaat olivat myoés kiin-
nittdneet huomiota ajan kayttéén. Johonkin tehtavaan oli toivottu lisda aikaa, ja kaiken

kaikkiaan aiheiden tarkeys huomioon ottaen asiakkaat olisivat olleet valmiita
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keskustelemaan asiasta pidempaankin. Ryhmassa koettiin olleen turvallista puhua vai-

keistakin asioista, ja osallistujat olivat toivoneet ryhmalle jatkoa.

Naita ja muitakin opinnaytetoita selaillessani huomioin, etta yleisesti ottaen vertaistuelli-
selle vanhemmuutta kasittelevalle ryhmatoiminnalle on tarvetta. Asiakkaat hyotyvat siita,
ettd vanhemmuuteen liittyvia asioita voidaan kasitelld ryhmassa, turvallisessa ymparis-

tossa, ja tarkeiden asioiden kasittelyyn varataan aikaa kiireisessa lapsiperhearjessa.

Ryhmatoiminnan suunnittelu, ohjaajan ammatillinen tyoote ja valmistautuminen vaikut-
tavat varmasti keskeisesti ryhman sujuvuuteen ja toimivuuteen. Naihin on siis syyta jo-
kaisen ohjaajan kiinnittdad tarkasti huomiota. Suunnittelun on pidettava sisalladan myos
kaytannén asiat, kuten ymparistén rauhallisuus, lasten hoidon jarjestaminen, sopivat ti-
lat, materiaalien valmistelu ja ajan kayton huomioiminen. Paivolan perhekuntoutus ottaa
ryhmatoimintamallin kayttéon vasta myohemmin asiakkaidensa kanssa, mutta uskon jo

nyt, ettd saamme siita hyvaa asiakaspalautetta.

7.3 Oma arviointi

Tydstin ryhmatoiminnan runkomateriaalia asiakkaiden ja tyoyhteison tarpeista l1ahtoisin.
Pyrin ottamaan kaikki asiakkaiden ja tyOyhteison toiveet ja tarpeet huomioon. Koen on-

nistuneeni tavoitteissani hyvin.

Kehittdmishankkeen kohtaamat haasteet koin voimakkaina ja se keskeytti tydskentely-
motivaationi hetkeksi. Minun oli vaikeaa hyvaksya tilanne ja miettid mitd muita mahdolli-
suuksia tyollani vield olisi, vaikka toteutusvaihe ei onnistuisikaan. Olen itse enemman
toiminnallinen ihminen, ja tasta syysta en halunnut opinnaytetydksenikaan tutkimuksel-
lista tapaa toimia. Oli vaikeaa hyvaksya se, ettéd en opinnaytetydssani paasekaan toimi-
maan, saamaan asiakaskontakeja ja oppimaan. Opin kuitenkin sen, etta kehittamispro-
jektit ja -prosessit eivat aina olosuhteet ja aikataulut huomioiden suju kuten on suunni-

teltu. Huomasin oppivani kuitenkin paljon asioita kaikesta huolimatta.

Sain paljon hyvaa arviointimateriaalia tydyhteisén palautekyselyista. Vastausmateriaalit
auttoivat minua viemaan prosessia eteenpain. Olin laatinut palautekyselyt niin, etta nii-

den tuloksista oli hyotya kehittamishankkeen arviointivaiheen analysoinnissa.
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Olen lopputulokseen tyytyvainen. Sain kerattya tutkimustyéhoni palautetta, vaikka se ei
ollutkaan juuri sellaista kuin alun perin olin suunnitellut. Sain vietya kehittdmishanke-
prosessin loppuun haasteista huolimatta. Tiedan, etta tydstani on paljon hybtya perhe-

kuntoutus Paivolalle ja useille asiakasperheille jatkossa, ja se ilahduttaa minua paljon.

7.4 Toiminnan kehittamisehdotukset

Palautelomakkeessa olevan vapaan palautteen kohtaan toivoin tyontekijoilta kehittamis-
ideoita ja muutostoiveita materiaaleihin liittyen. Naita tuli jokseenkin vahanlaisesti, silla
osa vastaajista oli tyytyvaisia kokonaisuuteen, eika 16ytaneet kehittamistarpeita. Pystyin
toteuttamaan ja korjaamaan lopulliseen tuotokseeni kaikki minulle tulleet ehdotukset ja

kommentit.

Pyysin lukijoita tarkastelemaan myds tekstin luettavuutta. Tavoitteenani oli helppolukui-
nen loogisesti eteneva tiivis teksti. Kun useampi ihminen oli lukenut tyostamani materi-
aalit, kirjoituksesta I6ytyi joitakin satunnaisia kielioppivirheita, jotka oli helppo korjata. Ta-
manlaisen materiaalien tarkastelunakokulman koin erittain tarkeaksi ja olin siita kiitolli-

nen.

o Toistuvat / - merkit héiritsevét tekstin luettavuutta. Ne olisi helposti vaih-

I

dettavissa ’ja” tai “tai’- sanoihin.

o Satunnaiset kielioppivirheet merkitty tekstiin.

Sain tydntekijoiltd muutaman toiveen pieniin tarkennuksiin ja teksin muutoksiin. Tyonte-
kijat arvelivat asiakkaiden hyotyvan konkreettisista tarkennuksista ja neuvoista, jotka

olisi hyva sisallyttaa materiaaleihin. Tama oli helppo asia minulle korjata.

o Vanhempia voisi helpottaa tarkennus: Miké aika on tarvittava mééré vuo-

rovaikutusta tai aktiivista lasndoloa? Esim. 30 minuuttia iltaisin on riittéva.
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Vanhemmuusryhmén 4 kerta, Vanhemman jaksaminen: Voisiko tdsmen-
téda vadhan mista ja millaista apua ON saatavilla. Tai miten voi l&hteé pur-
kamaan vyyhtié jos on avuntarvetta, jota on vaikeaa sanoittaa itselleen-

k&an?

Lasten palautelomakkeessa voisi olla enemmén hymibin vastattavia ky-
symyksi&. Niihin saattaa olla helpompi vastata kun selked kysymys. Li-
séksi nopeampaa ja keskittyminen voi olla helpompaa. Lapussa voi my6s
lukea ettd ohjaajan kanssa voi yhdessa tayttaa, jos alle kouluikdinen

lapsi.

Tyontekijat ehdottivat minulle myos joitakin aihealueiden kasittelyjarjestykseen liittyvia

muutoksia. Nama olivat myds helposti muokattavissa. Pidin erittain tarkeana sita, etta

ulkopuoliset ihmiset lukevat tuotoksiani uusin silmin ilman ennakkoajatuksia. Heidan an-

tamansa palaute oli tarkeda, jotta sain materiaalin sellaiseksi, ettd ryhman ohjaaminen

olisi sujuvaa ja keskustelu tuottoisaa.

O

Vanhemmuusryhmén 1. kerralla kysymyksié koskien kiintymyssuhdetta
voisi siirtdd myéhemméksi tekstissd? Kun on kéyty lapi eri kiintymyssuh-

detyypit voi olla helpompi tunnistaa omansa ja alkaa keskustella siita.

Mietin etté aiheena Kiintymyssuhteet ekalla kerralla saattaa olla jopa ras-
kas, olisiko Tunteet perheesséa parempi ensimmadiselld kerralla? En tieda

onko merkitysta.

Koska ryhmatoimintaa ei pystytty toteuttamaan ja kokeilemaan kaytannossa, tahan liit-

tyen en myoskaan saanut kehittdmisehdotuksia. TyOyhteiso arvioi kuitenkin ryhmatoi-

minnan tarkeaksi osaksi kuntoutusta, ja valmistautuivat ryhmatoiminnan kayttéonottoon

yhtena tyoskentelymuotona asiakkaidensa kanssa. Toteuttamani materiaalin tyoyhteiso
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arvioi toimivan hyvana ja tarpeellisena runkona ryhmatoiminnassa, ja sen arveltiin ole-

van tarkea apu ryhman ohjauksessa.
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8 POHDINTA

Kehittamishanke kohtasi haitallisia haasteita, kun emme paasseet toteuttamaan kokei-
levaa toimintaa asiakkaiden kanssa. Tasta syysta tutkimusprosessi jai joiltakin osin kes-
keneraiseksi. Asiakkaiden palaute olisi ollut tutkimustydssa erittdin tarkeaa. Asiakasti-
lanteen akillisetkin muutokset kuitenkin kuvastavat hyvin perhekuntoutuksen luonnetta,
joten asia oli vain hyvaksyttava. Maailmanlaajuinen covid19-pandemiatilanne osaltaan
oli vaikuttamassa asiakkaiden saamiseen yhteisdmuotoiseen perhekuntoutukseen. Pan-
demiatilanteeseen Uudenmaan alueella ei nayttanyt lahitulevaisuudessa olevan Ilu-
vassa helpotusta, joten ei ollut kannattavaa keskeyttaa kehittdmishanketta ja jadda odot-
tamaan asiakkaita. Kehittdmishankkeen toteutusvaihe siirtyi, ja sita jatketaan osittain
mydhemmin ryhmatoiminnan kaynnistyessa. Myos kehittamisehdotuksia tulee varmasti

viela mydhemmin lisaa.

Opinnaytetyon tavoitteena oli toteuttaa perhekuntoutukseen ryhmatoiminnan runkoma-
teriaalit. Sain nama toteutettua tavoitteiden mukaisesti. Materiaalit on laadittu asiakkai-
den tarpeiden mukaisesti tydyhteison toiveiden mukaan yhdessa kehittdmistydryhman
kanssa. Materiaalit on tydyhteisdn toimesta arvioitu hyviksi ja toimiviksi. Tydyhteisé on
yksimielisesti ollut sitd mielta, etta he haluavat Iahtea toteuttamaan materiaalien mukais-

ta ryhmatoimintaa tulevaisuudessa.

Ryhmatoiminnan tavoitteena oli vanheemmuuden tukeminen, voimaantuminen, vertais-
tuki ja perheen vuorovaikutustaitojen parantaminen. Naiden tavoitteiden toteutumiseen
emme voi ottaa kantaa ilman asiakkaita ja kokeilevaa toimintaa. Tydyhteis6 on kuiten-
kin vankalla asiakastyon tuntemuksellaan arvioineet materiaalit sellaisiksi, joista voisi
olla paljon hy6tya asiakastydssa ja asiakkaiden kuntoutusprosessissa. Tydyhteisd us-
koo, ettd suunnitellulla ryhmatoiminnalla tavoitteiden toteutuminen olisi suurella toden-

nakoisyydelld mahdollista.

Ryhmatoiminnan aihealueet on suunniteltu yhdessa asiakkaiden ja tyoyhteison kanssa.
Tydyhteisd on arvioinut aihealueiden olevan asiakasprofiilille ajankohtaisia ja tarkeita.
He uskovat, ettd ryhmatoiminnasta olisi hyotya asiakkaiden elamantilanteissa ja haas-

teissa, ja aihealueet olisivat helposti kasiteltavissa kaikenlaisten perheiden kanssa.
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Yksi tavoitteista oli saada ryhmatoiminnan runko joustavaksi, joka on helposti sovellet-
tavissa asiakasperheiden elamantilanteisiin seka tarpeisiin nahden. Tyoyhteisén arvion

mukaan olen tavoitteeseeni paassyt.

Kehittamishanke ja opinnaytetyd oli minulle itselleni erittdin mielenkiintoinen projekti.
Koen sen olevan suuri mahdollisuus seka minulle etta tydyhteisolle. Kehittamistyd vaatii
aikaa, joka tydntekijoilla on aina rajallinen. Minulla oli hyva mahdollisuus perehtya asi-
aan, ja paneutua tyéskentelyyn. Tavoitteenani oli tehda tydstani asiakkaiden ja tydnteki-
jéiden tarpeiden mukainen ja koen siind onnistuneeni. Tydyhteiso ja kehittamistyéryhma

olivat tukenani, heista oli suuri apu tydskentelyn etenemisessa.
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10 LITTEET

10.1 Liite 1: Tiedotus opinnaytetydsta / kehittdmishankkeesta

VANHEMMUUSRYHMA + PERHERYHMA

Tietoa opinnaytety6std / kehittdmishankkeesta

Heil

Olen Noora Abdelnour ja suoritan Turun ammattikorkeakoulun opintoihini liittyvan opinnayte-
tyoni kehittamishankkeena Paivolan perhekuntoutuskeskuksessa.

Kehittamishanke toteutetaan kevaalla 2021 ja sen tavoitteena on ryhmatoimintamallin kehitta-
minen perhekuntoutuksessa oleville asiakkaille. Ryhmien tavoitteena on vertaistuen jakami-
nen, vanhemmuuden tukeminen, vanhempien voimaannuttaminen, perheen sisdisen vuoro-
vaikutuksen vahvistaminen ja yhdessa tekeminen.

Kehittamishankkeessa arvioidaan esimerkiksi seuraavia asioita:

1. Millainen ryhméatoiminta koetaan hyvaksi perhekuntoutuksessa?

2. Millaisena perhekuntoutuksen asiakkaat kokevat ryhmatoiminnan?

3. Tukeeko ryhmatoiminta asiakkaan kuntoutumisen etenemista?
Saadaksemme naihin kysymyksiin vastauksia, teidan asiakkaiden antama palaute olisi meille
kullan arvoista! Palautteen antaminen on vapaaehtoista, mutta toivottavaa.

Luottamuksellisuudesta ja vaitiolovelvollisuudesta huolehditaan tarkasti. Ryhmaan osallistu-
jista seka ryhmissa kaydyista keskusteluista ei missaan vaiheessa tehda minkaanlaista rapor-
tointia. Ryhmatoiminnasta saatua palautetta kasitellaan kehittdamishankkeen raportissa, mutta
kaikki toteutetaan taysin nimettémasti ilman tunnistettavia tietoja. Kehittamishankkeen ra-
portti on julkinen.

Kiitos etta osallistut yhteiseen kehittamishankkeeseen!

Ystavallisin terveisin:

Noora Abdelnour

Halutessanne lisatietoja kehittamishankkeesta saa Paivolan perhekuntoutuksen henkilokun-
nalta tai sahkopostitse osoitteesta:

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



Liite 2 (7)

10.2 Liite 2: Vanhemmuusryhma - asiakkaan palaute

VANHEMMUUSRYHMA - Asiakkaan palaute Ryhmaén aihe / numero:

Kiitos jos vastaat lyhyesti alla oleviin kysymyksiin!

1. Millainen olo sinulle jai paallimmaiseksi vanhemmuusryhmasta?

®

Huono Hyva Ristiriitainen, osaatko sanoa miksi?

2. Oliko ryhmassa oleminen sinulle mielekasta?

Kylla Ei

3. Oliko vanhemmuusryhmadssa kdsiteltava aihe sinun eldmassasi ajankohtainen?
Kylla Ei Osittain

4. Oliko vanhemmuusryhmassa kasiteltdava aihe mielestasi tarkea?
Kylla Ei En osaa sanoa

5. Koitko saavasi vertaistukea/ ymmarrystd muilta vanhemmilta/ ohjaajalta?
Kylla Ei En osaa sanoa

6. Saitko puheenvuoron halutessasi? Otettiinko sinun ajatuksesi huomioon?
Kylla Ei En osaa sanoa

7. Oliko ilmapiiri avoin/ uskalsitko keskustella avoimesti?
Kylla Ei En osaa sanoa

8. Herattikd ryhmassa kasitelty aihe sinussa uusia ajatuksia / oivalluksia, joita voisit hyddyntda omassa arjessasi?
Kylla Ei En osaa sanoa

9. Minkalaista muuta palautetta haluaisit antaa?
Ryhman hyvid/ huonoja asioita? Toiveita? Muutosehdotuksia?
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10.3 Liite 3: Vanhemmuusryhma — ohjaajan palaute

VANHEMMUUSRYHMA — Ohjaajan palaute

Ryhman aihe / ohjauskerran numero:

Kuinka monta osallistujaa ryhmassa oli:

1. Millainen olo sinulle jai paallimmaiseksi ryhmasta?
Huono Hyva Joku muu, mika?
2. Lyhyt arviosi: Miten ryhma sujui? Millainen ilmapiiri ryhmassa oli?
3. Herattikd ryhman aihe asiakkaissa keskustelua/ vertaistukea?
Kylla Ei
4. Koitko ryhman ohjauksen helpoksi?
Kylla Ei — Osaatko sanoa mista se johtui?
5. Ohjasitko ryhmaa yksin?
Kylla Ei
6. Olisitko halunnut tueksesi lisdad ohjaajia?
Kylla Ei
7. Mita mielta olet keskustelun rungoista? Oliko niitd helppo seurata? Oliko niissa sopivasti oikeanlaista asiaa?
Oliko niista apua ryhman ohjauksessa? Muutosehdotuksia?
8. Mitd mieltd olet muusta oheismateriaalista? Oliko niistd apua ryhméan ohjauksessa? Oliko ne tarpeellisia/
asiakkaille ajankohtaisia?
9. Vapaa palaute: Hyvai/ huonoa? Muutosehdotuksia? Toiveita? ym. (voit jatkaa paperin toiselle puolelle)
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10.4 Liite 4: Perheryhma — vanhemman palaute

PERHERYHMA — Vanhemman palaute Ryhman aihe / numero:

Kiitos jos vastaat lyhyesti alla oleviin kysymyksiin!

1. Millainen olo sinulle jai paallimmaiseksi perheryhmasta?

®

Hyva Huono Joku muu, mika?

2. Oliko teidan perheelldanne mukavaa yhdessa?

Kylla Ei En osaa sanoa

3. Oliko perheryhmin aihe teidan perheellenne sopiva/ajankohtainen?

Kylla Ei

4. Koitko saavasi ohjaajalta tukea vanhemmuuteesi?

5. Millaisia reaktioita/tunteita huomasit ryhmén aikana itsessési ja lapsissasi?
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10.5 Liite 5: Perheryhma — lapsen palaute

PERHERYHMA — Lapsen palaute

Lapsi voi tayttaa lomakkeen yhdessa ohjaajan kanssa.

10.

11.

Minka ikdinen olet? vuotta

Millaista perheryhmadssa oli tandan? Kivaa

Mitd teitte tandan perheryhmassa?

Liite 5 (7)

Ryhman aihe / numero:

Tylsaa &)

Millaista tekeminen oli? Kivaa

Mista asiat perheryhmassa oli kivoja?

Tylsad &

Mista asioista et pitanyt? @

Kenen kanssa juttelit ryhmassa?

Kenen kanssa teit jotain yhdessa?

Kuka auttoi sinua ryhmassa?

Millainen mieli sinulla on nyt?  Hyva mieli Huono mieli @

Vapaa palaute:
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10.6 Liite 6: Perheryhma — ohjaajan palaute
PERHERYHMA — Ohjaajan palaute

Ryhman aihe / ohjauskerran numero:

Kuinka monta osallistujaa ryhmassa oli? aikuista lasta

1. Millainen olo sinulle jdi paallimmaiseksi ryhmasta?

Hyva Huono Joku muu, mika?

2. Lyhyt arviosi: Miten ryhma sujui? Millainen ilmapiiri ryhmdssa oli? Oliko ryhma sopivan kokoinen?

3. Oliko perheet helppo saada mukaan yhteiseen tekemiseen/ innostumaan?

4. Herattikd ryhmaén aihe asiakkaissa keskustelua/ uusia oivalluksia tm.? Oliko aihe ajankohtainen/perheille
sopiva aihe kasitell&?

5. Koitko ryhméan ohjauksen helpoksi?
Kylla Ei — Osaatko sanoa mista se johtui?

6. Mita mieltd olet ohjauskerran rungoista? Oliko niitd helppo seurata? Oliko niissa sopivasti/oikeanlaista
asiaa? Oliko niistd apua ryhman ohjauksessa? Muutosehdotuksia?

7. Mitd mieltd olet muusta oheismateriaalista? Oliko niistd apua ryhman ohjauksessa? Oliko ne tarpeellisia/
asiakkaille ajankohtaisia?

8. Vapaa palaute: Hyvda/ huonoa? Muutosehdotuksia? Toiveita? ym.
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10.7 Liite 7: Palaute ryhmatoiminnan runkomateriaalista

PALAUTE RYHMATOIMINNAN RUNKOMATERIAALISTA

Onko materiaali ymmarrettavaa ja helppolukuista?

Kylla Ei

Olisiko materiaalista hyotya ryhman ohjauksessa?

Kylla Ei

Eteneekd aihe loogisesti? Pystyisitkd materiaalin avulla johdattaa keskustelua etenemaan loogisesti?
Kylla Ei

Onko kasiteltavat aiheet asiakasprofiilille ajankohtaisia?
Kylla Ei

Onko kasiteltavat aiheet asiakasprofiilille tarpeellisia?
Kyll3 Ei

Onko kasiteltavat aiheet sellaisia, jotka voisivat herattaa keskustelua asiakkaiden kesken?

Kylla Ei

Vaikuttavatko asiakkaille jaettavat aineistot tarpeellisilta?

Kylla Ei

Vapaa palaute: Hyvda/ huonoa? Muutosehdotuksia? Toiveita? ym.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Noora Abdelnour



	1 johdanto
	2 KEHITTÄMISHANKKEEN TARKOITUS JA TAVOITTEET
	2.1 Kehittämistehtävä ja -tavoitteet
	2.1.1 Vanhemmuusryhmän tarkoitus ja tavoitteet
	2.1.2 Perheryhmän tarkoitus ja tavoitteet

	2.2 Kehittämismenetelmät
	2.3 Kehittämisprosessin vaiheistus

	3 PERHEKUNTOUTUS
	3.1 Ammattietiikka perhekuntoutuksessa

	4 RYHMÄTOIMINTA
	4.1 Ryhmät sosiaalityössä
	4.2 Ryhmänohjaajan rooli
	4.3 Ryhmätoiminta perhekuntoutuksessa
	4.4 Osallisuus
	4.5 Vertaistuki

	5 KEHITTÄMISHANKKEEN VALMISTELUPROSESSI
	5.1 Ryhmätoiminnan suunnitteluvaihe
	5.2 Ryhmätoiminnan toteutusvaihe
	5.3 Palautteen keruu
	5.4 Ryhmätoiminnan arviointivaihe

	6 RYHMÄTOIMINNAN AIHEET JA TIETOPERUSTA
	6.1 Vanhemmuusryhmä
	6.1.1 Kiintymyssuhde, varhainen vuorovaikutus, läsnäolo
	6.1.2 Tunteet perheessä
	6.1.3 Median käyttö perheessä
	6.1.4 Vanhemman oma jaksaminen/ stressi

	6.2 Perheryhmä
	6.2.1 Tunnetyöskentely: erilaisten tunteiden sanoittaminen
	6.2.2 Erilaisuus; vahvuudet ja taidot
	6.2.3 Sosiaaliset taidot; jakaminen, ohjeiden noudattaminen & oman vuoron odottaminen
	6.2.4 Metsäretki


	7 RYHMÄTOIMINNAN ARVIOINTI
	7.1 Työyhteisön palaute
	7.2 Asiakkaiden palaute
	7.3 Oma arviointi
	7.4 Toiminnan kehittämisehdotukset

	8 pohdinta
	9 LÄHTEET
	10 Liitteet
	10.1 Liite 1: Tiedotus opinnäytetyöstä / kehittämishankkeesta
	10.2  Liite 2: Vanhemmuusryhmä - asiakkaan palaute
	10.3 Liite 3: Vanhemmuusryhmä – ohjaajan palaute
	10.4 Liite 4: Perheryhmä – vanhemman palaute
	10.5 Liite 5: Perheryhmä – lapsen palaute
	10.6 Liite 6: Perheryhmä – ohjaajan palaute
	10.7 Liite 7: Palaute ryhmätoiminnan runkomateriaalista


