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1 Johdanto

Olen tydskennellyt useamman vuoden tyévuorosuunnittelu- ja tulkintajarjestelmien
kayttoonottoja tehden erilaisia jarjestelmia kayttaen. Urani aikana olen nahnyt erilaisia
[ahestymistapoja tydvuorosuunnitteluun seka asiakkaiden omissa prosesseissa etta
jarjestelmien mahdollistamissa raameissa. Tyovuorosuunnittelun prosessien lisaksi iso osa
kayttéonottoja on ollut tydajan tulkinnan mallintaminen jarjestelmiin. Opintojeni aikana
Linux-kurssin tehtdvaa tehdessa 16ysin avoimen lahdekoodin tyévoimanhallintaohjelmiston.
Minua alkoi kiinnostaa, onko téllaisia avoimen |ahdekoodin ohjelmistoja useampia, miten
parametroitavissa ne ovat, ja voisivatko ne tayttaa tarpeet ottaen huomioon Suomen

lainsdadannon.

Opinnaytetyo pyrkii selvittamaan, mita yrityksen on otettava huomioon valittaessa avoimen
lahdekoodin jarjestelmaa kayttéonsa ja millaisia avoimen lahdekoodin
tyovoimanhallintajarjestelmia on tarjolla. Naista valitaan yksi tarkasteluun ja tutkitaan,
miten hyvin ja tarkasti valitun jarjestelman suunnittelutoiminnot ja tulkintasaannot tukevat
Suomen tyoaika- ja tydehtolainsdddantoad. Tama tehdadan luomalla oma maarittely Suomen

tyoaikalakiin perustuen, ja konfiguroimalla maarittelyn mukaiset sdannoét jarjestelmaan.

Opinnaytetyossa arvioidaan, miten hyvin ja tarkasti maarittelyn mukaiset konfiguraatiot
saatiin vietya jarjestelmaan, ja millaisia toimintoja jarjestelma sisaltaa verrattuna suljetun
lahdekoodin ratkaisuihin Suomen markkinoilla. Lisdksi selvitetaan, millainen kehittajayhteiso
on jarjestelman kehityksen jatkuvuuden nakdkulmasta, ja millaiset

integraatiomahdollisuudet jarjestelmdassa on.

Useissa henkilostohallinnon jarjestelmissa on erilaista toiminnallisuutta liittyen tyovuorojen
suunnitteluun ja ajanhallintaan tai ty6ajan raportointiin. Valittaessa arvioitavaa jarjestelmaa
on pyritty etsimaan sellaisia, joiden ydintoiminnallisuuksiin kuuluu tyévuorojen
suunnittelutoiminnot ja sdantoperusteinen tydajantulkinta. Opinndytety6 on rajattu
koskemaan vain yhden valitun jarjestelman konfigurointia, eika tyossa tehda tarkkaa

vertailua muuhun tiettyyn suljetun ldhdekoodin jarjestelmaan.
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2 Avoin ldhdekoodi

Avoin ldhdekoodi -termilld ei ole tarkkaa standardia, ja sen alta on mahdollista |6ytaa
erilaisilla lisensseilla varustettuja ohjelmistoja. Yleisesti ottaen avoin lahdekoodi on tapa
kehittaa ja jakaa tietokoneohjelmistoja niin, ettd ohjelmisto on saatavilla Iahdekoodina ilman
erillista maksua, ja kayttaja voi tehda siihen haluamiaan muutoksia, seka jakaa tata
muokkaamaansa lahdekoodia edelleen. (Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus — COSS
ry, n.d.; Red Hat, n.d.) Tunnetuimpia avoimen ldhdekoodin jarjestelmia ovat esimerkiksi
Android-mobiilikayttojarjestelma (Android Open Source Project, n.d.) seka Linux-

kayttojarjestelma (Opensource.com, n.d.)

Tyypillisesti suljetuissa ohjelmistoissa lahdekoodia ei ole kayttdjan saatavilla, eli kayttdja ei
voi tutkia sita tai tehda siihen muutoksia tai korjauksia. (Suomen avoimien tietojarjestelmien

keskus — COSS ry, n.d.)

Yleisin maaritelma avoimen ldhdekoodin ohjelmistolle on yhdysvaltalaisen Open Source
Initiativen (OSI) luoma maaritys vuodelta 1998. Termi luotiin sen jalkeen, kun Netscape
web-selaimen lahdekoodi julkistettiin avoimeen kdyttoon, ja tdman myo6ta saatiin huomiota
avoimen lahdekoodin kehitysprosessille. Termi on erityisesti kaytossa kaupallisissa

yhteyksissa. (Open Source Initiative, n.d.)

OSl:n maaritelman mukainen ohjelmisto tayttaa seuraavat vaatimukset:

- Ohjelman taytyy olla vapaasti levitettavissa ja valitettavissa.

- Lahdekoodin taytyy tulla ohjelman mukana tai olla vapaasti saatavissa.

- Myos johdettujen teosten luominen ja levitys pitaa sallia.

- Lisenssi voi rajoittaa muokatun lahdekoodin levittamista vain siina tapauksessa,
etta lisenssi sallii korjaustiedostojen ja niiden Idhdekoodin levittdmisen. Voidaan
myo0s vaatia, ettei johdettua teosta levitetd samalla nimelld tai versionumerolla
kuin lahtoteosta.

- Yksiloita tai ihmisryhmia ei saa asettaa eriarvoiseen asemaan.

- Kayttotarkoituksia ei saa rajoittaa.

- Kaikilla ohjelman kasiinsa saaneilla on samat oikeudet.
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- Lisenssi ei saa olla riippuvainen laajemmasta ohjelmistokokonaisuudesta, jonka
osana ohjelmaa levitetaan, vaan ohjelmaan liittyvat oikeudet sailyvat, vaikka se
irrotettaisiin kokonaisuudesta.

- Lisenssi ei voi asettaa ehtoja muille ohjelmille. Ohjelmaa saa levittda myos
yhdessa sellaisten ohjelmien kanssa, joiden Iahdekoodi ei ole avointa.

- Lisenssin sisallon pitaa olla riippumaton teknisesta toteutuksesta. Oikeuksiin ei

saa liittda varaumia jakelutavan tai kayttoliittyman varjolla.

(Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus — COSS ry, n.d.)

2.1 Vapaa ohjelmisto

Usein avoimen lahdekoodin ohjelmiston kanssa limittyy vapaan ohjelmiston maaritelma.
Free software Foundation (FSF) loi termin 80-luvulla (Suomen avoimien tietojarjestelmien
keskus — COSS ry, n.d.). Vapaassa ohjelmistossa on filosofinen eroavaisuus avoimen
lahdekoodin termistdon; termi korostaa kadyttajan oikeuksia (Red Hat, n.d.), ja on enemman
filosofinen lahestymistapa ohjelmistokehitykseen, kun taas avoin lahdekoodi kuvaa

enemman tapaa, jolla jarjestelmia kehitetdan. (Stallman, 2007)

Ohjelmisto on vapaa, jos se tayttda seuraavat nelja vapauden maaritelmaa:

0. Vapaus kayttaa ohjelmistoa halutulla tavalla mihin tahansa tarkoitukseen

1. Vapaus tutkia ohjelman toiminnallisuutta ja muuttaa sen toiminnallisuutta. Paasy
lahdekoodiin on tdman edellytys

2. Vapaus jakaa ohjelman kopioita muille

3. Vapaus jakaa kopioita muokatuista versioista muille, jolloin koko yhteiso voi

hyotya tehdysta kehityksessa. Vapaa padsy lahdekoodiin on taman edellytys.

(Free Software Foundation, n.d.)

Termi vapaa ohjelmisto “free software” sekoitetaan joskus ilmaiseen ohjelmistoon, mutta
seka vapaa ohjelmisto ettd avoimen |ldhdekoodin ohjelmisto ei ota kantaa hintaan — itse

ohjelmistoa voidaan jakaa ilmaiseksi tai maksua vastaan. (Red Hat, n.d.)
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Tyypillisesti Iahes kaikki vapaat ohjelmistot voidaan laskea avoimen ldhdekoodin
ohjelmistoksi, mutta kaikki avoimen lahdekoodin ohjelmistot eivat ole vapaita ohjelmistoja,
jos niissa kaytetty lisenssi on rajoittavampi. Esimerkkina joissakin avoimen lahdekoodin
lisensseissa kielletdan esimerkiksi muutetun ohjelmistoversion teko omaan yksityiseen

kayttoon. (Free Software Foundation, n.d.)

2.2 Avoimen ldhdekoodin jarjestelmdkehitys

Haddad ja Warner (2011, ss. 1-7) kuvaavat julkaisussaan tyypillista avoimen lahdekoodin
kehitysmallia. Mallissa hajaantuneet ja joustavat tiimit kehittavat ohjelmistoa.
Onnistuneessa avoimen ldhdekoodin kehitysmallissa tiimeilld on kdytdssdan prosesseja,
jossa koodia tuotetaan ja sulautetaan osaksi jarjestelmaa eriaikaisesti, kommunikaatio
dokumentoidaan ja toiminnot integroidaan pienina paloina, jotta mahdollisiin virheisiin voi-
daan puuttua aikaisessa kehitysvaiheessa. Tyypillinen piirre on myos se, etta kun yksilot tai
pienet tiimit tuottavat koodia, tuotetut ominaisuudet integroidaan paajulkaisuun yllapitdjien

toimesta, jotka varmistavat, etta tuotettu koodi vastaa projektin visiota ja laatutasoa.

Kehityksen ominaisuuksina ja menestystekijoina voidaan pitaa sen lapinakyvyytta ja
hajautetun yhteistydn mahdollistamista. Jatkuva kehityssykli antaa mahdollisuuden kehittaa
tuotetta nopeammin kilpailukykyiseksi, kun uudet toiminnallisuudet integroidaan mukaan
sitd mukaa kun ne valmistuvat. Kehitysmallin ”julkaise koodia varhain ja usein” malli antaa
yhteisolle mahdollisuuden arvioida koodia hyvissa ajoin etukdteen ennen seuraavaa
julkaisua tai testauskierrosta, jolloin on myds mahdollista havaita mahdolliset virheet ja
ongelmat, tai jaljittda ne helpommin. Koko projektin elinkaaren lapi tehdaan
vertaisarviointia; kehittdjat lahettavat koodinsa saanndllisesti arvioitavaksi, jolloin yhteison
jasenillda on mahdollista tehdd kommentointia ja antaa palautetta. Siina vaiheessa, kun koodi
otetaan mukaan paajulkaisuun, on se kdynyt ldpi useita tarkastuksia ja kommenttikierroksia,
jolloin lopputulemana on paranneltu ja korkeatasoinen koodi. (Haddad ja Warner, 2011, ss.

1-7)
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2.3 Avoimen ldhdekoodin ohjelmiston hyodyt, haitat ja erikoispiirteet

Avoimen lahdekoodin ohjelmiston kaytdsta ei perita lisenssimaksuja, joka voi kuulostaa
yritykselle houkuttelevalta. (Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus — COSS ry, n.d.) On
kuitenkin otettava huomioon, etta lisenssimaksuttomuudesta huolimatta kuluja syntyy
kayttoonoton yhteydessa usein joko asiantuntijapalveluiden ostosta, tai siitd, kun yrityksen
oma henkilostd kayttaa tyoaikaansa kayttéonottoon. Jalkimmainen myos vaatii yrityksen
henkilostolta riittavaa asiantuntijuutta jarjestelman kaytosta ja kdyttoonottoprosessista.

(JUHTA — Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (2009) s. 9-10; s. 12)

Myds avoimen ldhdekoodin jarjestelmien ymparilla on vastaavia asiatuntija- ja
konsultointipalveluiden tuottajia kuten suljettujen jarjestelmien parissakin. Otettaessa
kayttoon uutta jarjestelmaa, on hyva ottaa selvaa, millaisia tukipalveluja on tarjolla ja
millainen on niiden toimitusvarmuus. (JUHTA —Julkisen hallinnon tietohallinnon

neuvottelukunta (2009) s. 12; s.22)

Valittaessa suljetun lahdekoodin ohjelmistoa kayttoon, asiakas on riippuvainen toimittajan
tekemasta ohjelmistokehityksesta ja kehityksen priorisoinnista, kun taas avoimessa
kehityksessa jarjestelmakehitysta tekee seka yritysten etta yksityishenkildiden yhteiso. Tama
kehityksen avoimuus ja lapinakyvyys, (joka puuttuu suljetun Iahdekoodin ohjelmiston
kehittamisestd) voi nopeuttaa ohjelmistovirheiden 16ytamista seka niiden korjaamista. Kun
useat henkilot kehitysyhteisdssa voivat arvioida koodia ja tutkia mahdollisia aukkoja, voidaan
parantaa ohjelmiston laatua ja tietoturvaa. (Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus —

COSS ry, n.d.)

Varjopuolena avoimen kehityksen mallissa on, jos kehityksen kannalta kriittiset henkilot
yhteisOssa lopettavat jarjestelman parissa tyoskentelyn tai siirtyvat kehittamaan eri
projektia, pahimmassa tapauksessa ohjelmistokehitys ja korjaaminen lakkaa kokonaan.

(Wallen, J. 2020.)

Jos avoimen ldhdekoodin jarjestelman hankkivalla yritykselld on omaa osaamista tai tahtoa
palkata kehittdja, yritys voi talldin vaikuttaa suoraan jarjestelman kehityssuuntaan,
raataldintiin ja muutosten tekoon. (Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus — COSS ry,

n.d.)
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Taulukko 1 Avoimen ja suljetun ldhdekoodin vertailutaulukko (muokattu lahteesta JUHTA —

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (2009), s. 12—13; Suomen avoimien

tietojarjestelmien keskus — COSS ry, n.d.)

Avoin ldhdekoodi

Suljettu ldhdekoodi

Lisenssimaksut

Lahdekoodi ilmainen

Lisenssimaksut

Ohjelmistokehitys

Jarjestelmakehitysta tekee seka

yritysten etta

yksityishenkiloiden yhteiso

Asiakas on rilppuvainen
toimittajan tekemasta
ohjelmistokehityksesta ja

kehityksen priorisoinnista

Oma kehittiminen

Mahdollisuus kehittaa itse

Vain toimittaja voi kehittaa

koodia

Toimittajariippuvuus

Riippuvuutta oikeuksien
omistajaan ei ole, toimittaja

vaihdettavissa.

Ohjelmiston oikeuksien
omistaja kontrolloi

toimittajakenttaa.

arvioitavaksi.

Lahdekoodin Lahdekoodi voidaan vapaasti Lahdekoodin tarkistettavuus
tarkistettavuus luovuttaa kenelle tahansa vaatii sopimisen ohjelmiston
arvioitavaksi ja tarkistettavaksi. | oikeuksien omistajan kanssa.
Lihdekoodin Lahdekoodi voidaan vapaasti Lahdekoodin laadukkuus vaatii
laadukkuus luovuttaa kenelle tahansa sopimisen ohjelmiston

oikeuksien omistajan kanssa.
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3 Tyovoimanhallintajarjestelman hankintaprosessi ja maarittely

Tyovoimanhallintajarjestelmien juuret |6ytyvat 1890-luvulta, kun ensimmaiset kellokortit
tulivat markkinoille. Ajan kuluessa laitteisiin lisattiin teknologiaa ja niilla pystyttiin tekemaan
laskutoimintoja, ja samanaikaisesti tydehtojen mukainen palkkojen laskeminen kehittyi
monimutkaisempaan suuntaan. Teknologian kehittyessa muodostui erilaisia tarpeita
monipuolisempaan laskentaan, tietojen raportointiin ja jarjestelmien keskindiseen
kommunikointiin. Keskitetysti hallittujen jarjestelmien ansiosta dataa voitiin kerata ja
analysoida yha nopeammalla tahdilla, ja turhia manuaalisia tyovaiheita on voitu vahentas,

samalla kuin esihenkil6t saavat tosiaikaista tietoa jarjestelmista. (Disselkamp, 2013, s. 19)

Tama paivana jarjestelmien toiminnallisuudet kattavat tyévoimanhallinnan laajempana
konseptina, sisdltdaen tyokaluja tyovuorosuunnittelun lisdksi tyGajan seurantaan ja
tulkintaan, tyovoimakustannusten arviointiin, poissaolojen hallintaan ja tyévoima-
analytiikkaan. (Disselkamp, 2013, s. 18). Lisaksi edistyneet jarjestelmat osaavat kasitella
miehitystasojen seurantaa, optimoida tyovuorojen muodostamista automatiikalla seka

niiden suunnittelua sopivimmille henkilille. (Disselkamp, 2013, s. 2)

3.1 Tyovoimanhallintajarjestelman hankintaprosessi

Oikean tydvoimanhallintajdrjestelman valinta on usein vaativaa, koska halutaan varmistua
siitd, etta on valittu oikea tuote, ja siitd, ettd toimittaja osaa tehda odotusten mukaisen
toimituksen. Prosessissa pyritaan [6ytamaan sopivimman jarjestelman lisdksi sille paras
toimittaja. Joskus toimittajavalinta ohjaa jarjestelman valintaa, jolloin jarjestelma ei ole ehka
sopivin mahdollinen, tai parhaan jarjestelman toimittaja ei olekaan riittdvan kokenut

osatakseen tehda hyvan kayttéonoton. (Disselkamp 2013, s. 496)

Tyovoimanhallintajarjestelman hankintaprosessissa valmisteluun kuuluu myés oikeiden
henkildiden kiinnittaminen projektiin. Tahan listaan kuuluu ihmisia, joilla on kokemusta
jarjestelmahankinnoista, vaatimusmaarittelysta, tarjouspyyntdjen tekemisesta, jarjestelmien
arvioinnista ja neuvotteluista. Lisdksi tarvitaan mm. liikketoiminnan edustajia,
projektipadallikko, liiketoiminta-analyytikkoja, asiantuntijoita, jarjestelmaarkkitehteja,

juristeja sekd muita jarjestelmaprojektin sidosryhmia. (Disselkamp 2013, s. 496)
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Disselkampin (2013, s. 496—-505) mukaan hankintaprosessissa kdydaan |api seuraavat

vaiheet:

- Vaatimusten analyysi, jossa tunnistetaan organisaatiolliset, toiminnalliset, tekniset,
tukipalveluihin ja hinnoitteluun liittyvat vaatimukset. Tdssa vaiheessa pitaisi olla tieto
arvioidusta hankintabudjetista.

- Vaatimusten dokumentointi, tunnistetut vaatimukset dokumentoidaan “must have”
ja priorisoituun “would have” listaukseen. Tama dokumentti toimii pohjana
toimittajavalinnassa.

- Potentiaalisten toimittajien tunnistaminen — tassa vaiheessa etsitdan potentiaalisia
toimittajia. Etsinndssa ja ajoituksessa on hyva pitaa mielessa se, ettd dokumentoituja
vaatimuksia tulisi verrata toimittajan jarjestelmaan. (jottei kdy niin pain, etta
toimittajan tuoteominaisuudet alkavat maarittamaan vaatimuksia).

- Julkaistaan tietopyyntd/tarjouspyynt6 toimittajille — Tietojen on hyva sisaltaa
toimittajille tarkat ohjeistukset siitd, miten heidan halutaan vastaavan tietopyyntéon.

- Arviointi ja pisteytys — tdssa vaiheessa toimittajat ovat vastanneet tietopyyntdihin, ja
jos vastaukset olivat pyydetyssa formaatissa, on helpompi tehda vastausten ja
jarjestelmien vertailua (ns. verrataan appelsiineja appelsiineihin eikd omenoihin).
Vastauksia verrataan ja pisteytetddan sen mukaan, miten toimittajan jarjestelmat
vastaavat vaatimuksiin.

- Tehdaan karsinta (jatkoon 3—4 toimittajaa) ja tarkempi tutustuminen toimittajaan ja
jarjestelmiin esimerkiksi jarjestelmademojen muodossa.

- Liiketoimintaneuvottelut — kdydaan toimittajien kanssa lapi sopimusten ehdot,
hinnoittelumallit ja toimituksen sisalto.

- Sopimuksen teko ja implementointiprojektin kdynnistys — tdssa vaiheessa tehdaan

virallinen sopimus projektista toimittajan kanssa ja aloitetaan kayttéonottoprojekti.

Hankintaprosessi alkaa jo ennen toimittajien kartoitusta — jos jokin listan kohdista jaa
tekemattd, joudutaan hankintaprosessissa yleensa peruuttamaan, jotta saadaan riittavat

tiedot etenemista varten (Disselkamp 2013, s. 496).
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3.2 Madrittelyn rakentaminen

Ohjelmiston tuotannossa vaatimusmaarittelyksi kutsutaan hankittavan jarjestelman
vaatimusten selvittamistd, dokumentoimista ja hallinnointia, joka tulee aloittaa ennen
ohjelmiston suunnittelua ja toteutusta. Vaatimusmaaritykset jakautuvat ei-toiminnallisiin ja
toiminnallisiin vaatimuksiin. Ei-toiminnallisilla vaatimuksilla (ns. laatuvaatimuksilla) kuvataan
sellaisia asioita kuten kaytettavyys, tietoturva ja saavutettavuus. Toiminnalliset vaatimukset
kuvaavat, miten jarjestelman tulisi toimia liiketoimintavaatimuksien tayttamiseksi.

(Luukkainen, 2020, osa 2)

Helsingin yliopiston kurssimateriaali jakaa vaatimusmaarittelyn toteuttamisen seuraaviin

tyovaiheisiin:

- Vaatimusten kartoitus

- Vaatimusten analyysi

- Vaatimusten validointi

- Vaatimusten dokumentointi

- Vaatimusten hallinnointi

(Luukkainen, 2020, osa 2)

Valmiin tyévoimanhallintajarjestelman kayttoonoton maarittelyssa voidaan puhua myds
konfiguraatiodokumentista, johon kerdtaan yrityksen liiketoiminta-analyysien pohjalta
kartoitetut tarpeet ja madraykset. Dokumenttiin kuvataan riittavan tarkalla tasolla ja
yksiselitteisesti, kuinka jarjestelmaan luodaan tarvittavat saannoét ja profiilit, jotta se voi
laskea erilaiset tyoaikaan liittyvat tiedot. Jos naita tietoja ei dokumentoida riittavan
oikeellisesti, voi lopputulemana olla jarjestelmahankinta, joka ei vastaa yrityksen tarpeita.

(Disselkamp, 2013, s. 490-491)

3.3 Vaatimusmadrittelyn pohjatiedot

Taman tyon maarittelyn pohjana on Suomen tydaikalainsaadanto. Tyoaikalakia sovelletaan
tyo- ja virkasuhteessa tehtavaan tyohon, ja silla maaritellddn muun muassa mika on tyoajaksi

luettavaa aikaa, miten tydaika voidaan jarjestaa eri tavoin ja miten erilaisesta tyoajasta
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korvataan (lisa- ja ylityd, hatatyd, sunnuntaityd). Lisaksi sadanndksissa otetaan kantaa

erilaisiin lepoaikoihin ja taukoihin seka tyovuoroluettelon tiedoksiantoon.

Uusi tydaikalaki tuli voimaan 1.1.2020 ja on laajennettu lainsaadantoa liittyen uusiin
tyoeldman muutoksiin, kuten aika- ja paikkariippumattomaan tydskentelyyn. Lisdksi uutena
saadoksena tuli maininta mm. joustoty®ajasta ja tydaikapankista, ja kotona tehtava tyo ja

etatyo tuli soveltamisalan piiriin. (Tyo- ja elinkeinoministerio, n.d.)

Seuraaviin osioihin on keratty opinnaytetydn maarittelyn pohjana kaytettavat tydaikalain

kohdat. Maarittely on opinndytetyon liitteena 2.

3.3.1 Yleistydaika ja ty6ajan suunnittelu

Tama osio sisadltaa pohjan tydajan suunnittelulle ja lepoajoille.

- Saannollinen tydaika on enintdaan kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia
viikossa. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 5)

- Viikoittainen tydaika voidaan kuitenkin jarjestaa keskimaarin 40 tunniksi enintdan
52 viikon ajanjakson aikana ylittamatta kahdeksan tunnin saannoéllista paivittaista
tyOaikaa. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 5)

- TyOntekijan tydaika ylityd mukaan lukien ei saa ylittaa keskimaarin 48:aa tuntia
viikossa neljan kuukauden ajanjakson aikana. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 16)

- Tauko: Jos tyontekijan vuorokautinen yhtdjaksoinen tydaika on kuutta tuntia
pidempi, eika tyontekijan tyopaikallaolo ole tyon jatkumisen kannalta valttamatonta,
hanelle on annettava tyévuoron aikana saanndllinen vahintaan tunnin kestava tauko,
jonka aikana tyontekija saa poistua tyOpaikaltaan. Taukoa ei saa sijoittaa tyopaivan
alkuun eikd loppuun. Tyéehtosopimuksen estamatta tydnantaja ja tyontekija voivat
sopia lyhyemmasta, kuitenkin vahintaan puolen tunnin pituisesta tauosta.
(Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 24)

- Tyontekijalle on annettava jokaisen tyovuoron alkamista seuraavan 24 tunnin aikana
vahintadn 11 tunnin keskeytymaton lepoaika varallaoloaikana tehtya tyota lukuun

ottamatta. (Tyodaikalaki 5.7.2019/872 § 25)
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- Tyo6aika on jarjestettava niin, etta tyontekija saa kerran seitseman pdivan aikana
vahintaan 35 tunnin pituisen keskeytymattéman lepoajan. Lepoaika on
mahdollisuuksien mukaan annettava sunnuntain yhteydessa (Tyoaikalaki

5.7.2019/872 § 27)

3.3.2 Tydajan tulkinta ja korvaaminen

Tama osio kuvaa, miten tydaikaa tulkitaan tydaikakorvauksia varten seka lisien etta ylityon

osalta.

- Tyo, jota tehdaan kello 23:n ja 6:n valisena aikana, on yotyota. (Tyoaikalaki
5.7.2019/872§ 3, § 4)

- YleistyOaikaa noudatettaessa vuorokautista ylityota on tyo, joka ylittaa kahdeksan
tuntia vuorokaudessa. Viikoittaista ylity6ta on tyo, joka ylittda 40 tuntia viikossa
olematta vuorokautista ylityota. Jos on sovittu 40 tuntia lyhyemmasta
viikkotyoajasta, lisatyota on tyovuoroluetteloon merkityn saannoéllisen tyoajan lisaksi
tehty tyo, joka ei ole ylityota. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 16)

- Vuorokautisesta ylityosta on maksettava kahdelta ensimmaiselta tyotunnilta 50
prosentilla ja niita seuraavilta tunneilta 100 prosentilla korotettu palkka.
Viikoittaisesta ylityostd on maksettava 50 prosentilla korotettu palkka. (Tyoaikalaki
5.7.2019/872 § 20)

- SunnuntaityOsta on maksettava 100 prosentilla korotettu palkka. Jos tehty tyo on
samalla ylity6ta, on siita suoritettava myos 2 ja 3 momentin mukaan maaraytyva
ylitydkorvaus, joka lasketaan tyontekijan korottamattomasta palkasta. (Tyoaikalaki

5.7.2019/872 § 20)

3.3.3 Tyoaikapankki

Tyoaikapankkeihin voidaan siirtda erilaisia ansaittuja tuntieria myohemmin vapaana

pidettavaksi.

- Lisa- tai ylityosta maksettava palkka seka sunnuntaityon korotusosa voidaan sopia

vaihdettavaksi osaksi tai kokonaan vastaavaan vapaa-aikaan tyontekijan
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saanndllisena tydaikana. Ylity6ta vastaavan vapaa-ajan pituus lasketaan noudattaen,

mitd 20 §:ssa saadetdan ylityon korvaamisesta. (TyOaikalaki 5.7.2019/872 § 21)

3.3.4 Tyobajan raportointi ja tiedoksianto

Tama osio kuvaa saanndkset tydajan tiedoksiannolle seka tydaikakirjanpidolle.

- Jokaiselle tyopaikalle on laadittava tyovuoroluettelo, josta kayvat ilmi tyontekijan
saannollisen tyoajan alkamisen ja paattymisen ja 24 §:ssa tarkoitettujen taukojen
ajankohdat. Tyovuoroluettelo on laadittava samaksi ajanjaksoksi kuin ty6ajan
tasoittumissuunnitelma, jollei se tasoittumisjakson pituuden tai suoritettavan tyon
epasaannollisyyden vuoksi ole erittdin vaikeaa. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 30)

- Tyoaikakirjanpito: Tyonantajan on kirjattava tehdyt tyotunnit ja niista suoritetut
korvaukset tyontekijoittdin. Kirjanpitoon on merkittava joko saannéllisen tydajan
tyotunnit, lisa-, yli-, hata- ja sunnuntaityétunnit seka niista suoritetut korvaukset tai
kaikki tehdyt tyotunnit seka erikseen yli-, hata- ja sunnuntaityotunnit ja niista
suoritetut korotusosat. Jos tydntekijan kanssa on tehty 38 §:ssa tarkoitettu sopimus,
on tyoaikakirjanpitoon merkittava arvioitu lisa-, yli- ja sunnuntaityon maara

kuukaudessa. (Tyoaikalaki 5.7.2019/872 § 32)



21

4 Tyovuorosuunnittelu ja tyovoiman hallinta

Tyovoimanhallintajarjestelmilla voidaan saavuttaa merkittdvia etuja organisaatioille.
Selvimmat edut tulevat manuaalisten prosessien automatisoinnista, tyévuorojen
suunnittelun optimoinnista seka saadstoistd, jotka tulevat automatisoidusta ja oikeellisesta
palkkatulkinnasta. Taman lisdksi on tyovoimanhallintajarjestelmat tukevat
paatoksentekoprosesseja paivittdisissa operatiivisissa tehtavissa, kun tehtavaa tyota ja
tyovoimaa hallinnoidaan. Naissa jarjestelmissd on myos paljon tyon tekemiseen ja
henkilostdon liittyvaa dataa, jota voidaan analysoida ja kayttaa erilaisten metriikoiden
kehittamiseen, jotka auttavat organisaatiota ennustamaan tulevaa tai mittaamaan

nykyisyytta. (Disselkamp, 2013, s. 12-16)

Tyo6voiman hallinta tapahtuu tyypillisesti henkilostoresursseista vastaavan osaston ja
operatiivisten osastojen toimesta. Henkilostohallinto yhteistydssa IT-osaston kanssa vastaa
siitd, ettad jarjestelmissa on oikeelliset tydehto- ja palkkasaannot kaytossa, ja yrityksen
operatiiviset osastot ja niiden esimiehet kayttavat jarjestelman operatiivisia
toiminnallisuuksia, kuten listan suunnittelua, riittdvan miehityksen seurantaa ja henkiloston
osaamisten seurantaa, jotta varmistetaan yrityksen riittava tehokas tuotanto- tai

palvelutaso. (Disselkamp, 2013, s. 10)

Kuva 1 esittaa tyypillista tydvuorosuunnittelun ja voimanhallinnan prosessia, jossa on usein

mukana useita erityyppisia jarjestelmia.



22

Kuva 1 Tyypillinen tydvoimahallinnan perusprosessi jarjestelmanakokulmasta

HR tai WFM -
o Henkils-

jarjestelma

tiedot

Optimaintityékalu

Tarvittavat

tai WFM-jdrjestelma
1ar] tyovuorot

WFM- Tydwvuorot Tydwvuorolista Tydaikatiedot
jarjestelma suunnitellaan julkaistaan tulkitaan
Ezimerkiksi

Toteumatiedot
leimalaite tai

kerdtadn
mobiilisovellus

Palkkajarjestelma ¥

Palkka

maksuun

4.1 Tyovuorosuunnittelu ja optimointi

Tyovuorosuunnittelu on haastavaa, koska samanaikaisesti kun taytyy tayttaa lain ja
tyoehtosopimusten seka tydsopimusten vaatimukset. Suunnittelussa taytyy ottaa huomioon
ennustettu tydmaara seka tyontekijoiden osaamiset, kdytettavyys seka toiveet. Taman
kaiken huomioon ottaminen on haasteellista tavanomaisilla suunnittelutydkaluilla, mutta
tekodlypohjaisilla optimointijarjestelmilld voidaan ratkaista monimukaisia
suunnitteluongelmia. Tydvoiman tekodlypohjaiseen optimointiin kuuluu kolme osa-aluetta:

tydmadaran ennustaminen, tydmaaran optimointi ja tydvuorojen optimointi.

Tyomaaran ennustamisessa ennustetaan tydmaaraa perustuen esimerkiksi asiakkaiden
lukumaaraan, tuleviin toimitusvolyymeihin tai tilauksiin (tai ndihin yhdistettyna). Tiedon
pohjalta jarjestelma muodostaa tydmaaraennustetta seka lyhyelld tahtaimelld, joka ottaa
huomioon paivittdisi muutoksia esimerkiksi toimitusvolyymeissad, etta pitkalla tahtaimella,

joka ottaa huomioon vuosiloma, uusia rekrytointeja tai tyd0sopimusten muutoksia.
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Tyomaaran optimoinnissa optimoidaan tydmaara ottaen huomioon esimerkiksi tehtavien
suoritusajat ja maksimimiehityssaannot. Erityisesti ymparistdissa, jossa on erilaista toimintaa
(jotkin tehtavat toistuvat aina samaan aikaan paivasta, joten niitd on helppo suunnitella),
mutta toiset tehtdvat ovat joustavia ja ne voidaan tehda mihin aikaan paivasta hyvansa.
Esimerkkina kaupan avaamistehtavat verrattuna hyllytykseen - optimointijarjestelma voi

optimoida hyllytystyoén muiden kriittisempien tehtavien ymparille.

Tybévuorojen optimoinnissa optimoidaan vuoroja perustuen lainsaadantdon, tyontekijoiden
osaamisiin ja ennustettuun tydomaaraan liittyen. Optimointia tehdadan ottaen huomioon
pidemman aikavalin suunnittelu ja ennuste, ja niin, etta sopivin tyontekija valitaan kunkin
tyotehtavan suunnittelun kohteeksi. On hyva kuitenkin huomioida, etta lopullinen

suunnitelman hienosdato tapahtuu suunnittelijan toimesta. (Halme, 2020)

Tekodlypohjaisella optimoinnilla parannetaan suunnittelun tarkkuutta ja vahennetaan
tyovoimakustannuksia, kun voidaan siirtda arvokasta tyévoimaa ylimiehitykselta hetkille,
joissa on alimiehitysta, ja vahentada taten tydntekijoiden kiiretta ja stressia, seka parantaa

myyntid ja asiakastyytyvdisyyttd paremmalla palvelutasolla. (Halme, 2020)

4.2 Tyobajanseuranta

Tybajanseurannalla hallinnoidaan tyontekijan tehtya tyoaikaa palkanmaksun ja raportoinnin
nakodkulmasta. Tydajanhallinnan saantopohjainen tulkinnalla (esimerkiksi palkkajarjestelmaa
varten) on tavoitteena parantaa tyoajantulkinnan tehokkuutta ja tarkkuutta. (Disselkamp,

2013, s.11; 5. 596)

Suomen tyoaikalain (872/2019) mukaan tyénantaja on vastuussa tyontekijéiden
tyoaikakirjanpidosta ja sen perusteella oikeiden korvausten suorittamisesta. Lisaksi
tyontekijan on pyynnostdan oikeus saada tiedot tydaikakirjanpidosta, ja ajoittain tata tietoa
on myos esitettdava esimerkiksi tyosuojeluviranomaisille, joten oikeellinen ty6aikakirjanpito

on tarkeaa mille tahansa yritykselle, joka tyollistaa henkiloita (Luku 7, 32 §).

Menneen ajan tapa on kirjata tyontekijan tehdyt tunnit paperille tai tietokoneen

laskentataulukkoon, tai kdyttaa vanhempia tydajanseurantaohjelmia, jotka yleensa olivat osa
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esimerkiksi kulunvalvontajarjestelmaa. Nykyaikaisissa, usein pilvipohjaisissa jarjestelmissa on
usein automaattinen TES-tulkinta, joka tulkitsee tehdyn tydajan valittujen
tyoehtosopimusten mukaisesti, ja muodostaa sen perusteella palkkajarjestelmat tarvitsemat
palkkalajit. Tulkinta laskee esimerkiksi ilta- ja yolisat ja muita korotuksia tehdyn tydajan
mukaisesti. (Kulpakko, 2019) Tulkinnan automatisoinnin myo6ta aikaa saastyy myos

rutiinitydlta ja tydajan tulkintavirheet vahenevat. (Kellokortti.fi, n.d.)

4.3 Mita nykyaikaiselta tyovoimanhallintajarjestelmalta voi odottaa?

Suuri osa nykyaikaisista ty0ajanseurantaohjelmista toimitetaan pilvipalveluna. Jarjestelman
kaytto tapahtuu selaimen yli ja jarjestelman asennukset ja paivitykset tapahtuvat toimittajan
toimesta, eika asiakkaan tarvitse huolehtia niistd. Hinnoittelumalli perustuu yleensa
esimerkiksi kayttajamaaralisensseihin, joka saattaa tulla edullisemmaksi kuin perinteinen
palvelinratkaisu yllapitokuluineen. Pilvipalvelu on yleensa myds helpommin skaalautuva

kasvavan yrityksen kayttoon. (Kulpakko, 2019).

Jarjestelman tulee olla helppokayttoinen, selkea ja olla kdytettavyydeltaan hyva, talloin
padivittdinen kayttd on helppoa ja se tukee kayttdjien tydprosesseja. Uuden
tyovoimanhallintatavan onnistunut kdyttéonotto vaatii sen, etta kayttdjat ottavat uudet
jarjestelmat ja prosessit kayttoon. Kun jarjestelma on intuitiivinen ja selked, kayttdjien
koulutus on helpompaa ja erillisia kayttoohjeita tarvitsee vihemman, ja kdytossa virheita
tulee vahemman. Nykyaikaa on myds mobiilitoiminnallisuuden, kuten
mobiilileimaukset/tydajankirjaus sekd mobiilisti tehtava poikkeusten hallinta esihenkilgille
(esimerkiksi joku sairastuu ja tyovuoroon taytyy l0oytaa uusi tekija. Mobiililaite on tarkea osa
arkea suurelle osalle erityisesti nuorempaa tyévoimaa, jolloin yrityksen on jarkevaa tukea
tyGajan suunnittelua ja vapaa-ajan joustoja tarjoamalle henkilostolleen
mobiilikayttoliittyman, jolla voidaan hallita omia tyovuoroja ja esimerkiksi vapaatoiveita.

(Maasalo, 2020)

Tybajanseurantajarjestelmalta voidaan odottaa automaattista TES-tulkintaa ja lisien
automatisointia sdantoperusteisesti, niin etta asiakkaan on usein itse myos mahdollista

yllapitaa sdannostoja ilman ohjelmointiosaamista. Tulkinnassa voidaan ottaa huomioon
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my0s erilainen kustannuspaikka- ja projektikohdistaminen tehdylle tydlle. Jarjestelman tulee

ottaa myds huomioon tietosuoja-asetusten (GDPR) vaatimukset. (Kulpakko, 2019)

Tyévoimahallinnan prosessien tehostamisen tukena tyévoimanhallintajarjestelmat
integroidaan usein palkanmaksujdrjestelmaan ja HRM-jarjestelmaan. Mahdollisuus rakentaa
rajapintoja helposti eri jarjestelmiin nousee myos tarkedksi ominaisuudeksi. (Kulpakko,

2019)
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5 Saatavilla olevat avoimen lahdekoodin tydvoimanhallintajarjestelmat

Tassa luvussa kasitellaan avoimen lahdekoodin tyévoimanhallintajarjestelmia. Seuraavat

jarjestelmat on I6ydetty avoimen lahdekoodin jarjestelmia listaavilta sivustoilta.

5.1 TimeTrex

Kanadalaisesta TimeTrexista on eri versioita; kaupallisia suljetun koodin Professional
/Corporate ja Enterprise-tason sovelluspaketteja, ja erikseen Open Source Community
Edition (TimeTrex, n.d.) Sivuston mukaan sita kehittaa vapaaehtoisten verkosto 50 eri
maasta, ja lisaksi sille on omistettu oma keskustelupalsta, jossa annetaan tukea asennukseen
ja toiminnallisuuksiin seka kehittajatukea. Osa keskusteluista sivulla on kirjoittamisaikaan

(heindkuu 2021) melko tuoretta, joten kehitys- ja tukitoimintaa on olemassa.

Sivustolta saa yhteystietoja vastaan latauslinkin, jossa on mahdollista ladata versio
Windowsille tai Windows serverille, Linuxille (eri jakeluita) tai Mac OSX -kayttojarjestelmalle.
Suoraa linkkia lahdekoodin jakeluun ei sivustolta I6ydy, mutta hakukoneen kautta I6ytaa
peilatun Github-tietovaraston. Keskustelupalstalta [6ytda tiedon tammikuulta 2020, etta

avointa tietovarastoa ei talla hetkelld ole, mutta sellainen on tulossa lahiaikoina.

5.2 Staffjoy

Staffloy on yhdysvaltalainen suunnitteluohjelmisto, jonka kehitys on lopetettu 2017, mutta
se jatkaa elamaansa avoimen lahdekoodin kehityksessa. (Staffloy, n.d.) Staffjoy Suite-
ohjelmistossa on mukana algoritmiin pohjautuva automaattisuunnittelutyékalu. Lisaksi
Staffjoy V2 ohjelmisto on kehitetty pienemmille tiimeille suunnitteluun ja
tekstiviestikommunikointiin. Jarjestelmien toiminnallisuudesta on vaikea 16ytaa tarkkaa
tietoa, mutta tyoaikatulkinnasta ei [6ydy mainintoja, eli kyseessa lienee puhtaasti

suunnitteluun tarkoitettu tyokalu.

Jarjestelma loytyy Githubista MIT-lisenssilla levitettyna. Githubissa viimeisimmat paivitykset
ovat tapahtuneet useampia vuosia sitten, joten aktiivista kehitysta ei jarjestelmalle enaa

tehda.
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5.3 Optaplanner

Optaplanner on tekodlyyn pohjautuva suunnittelumoottori, jota voidaan kayttaa erilaisten
suunnitteluongelmien ratkaisuun, kuten tyévuorojen miehittamisen optimointiin tai
reittioptimointiin. Seka optimointimoottori etta Optaweb Employee Rostering on
ladattavissa sivustolta. (Optaplanner, n.d.). Muista toiminallisuuksista ei 16ydy juurikaan
tietoa — ohjelma keskittyy suunnitteluongelman ratkaisuun, ja parametroinnissa vaaditaan
hieman koodaustaitoja, koska parametrit asetetaan ohjeiden mukaan DRL-kielta kayttaen.

Ohjelmiston kayttoéonotto vaatii hieman enemman teknista kayttotaitoa.

OptaPlanner ja OptaWeb Employee Rostering levitetdan Apache-lisenssi 2.0:1la ja kehitysta

on tehty vuoden 2021 kesakuun aikana kirjoittamishetkella.

5.4 Muut samantapaiset avoimen lahdekoodin jarjestelmat

Tutkinnassa tuli esiin my0s useita avoimen lahdekoodin HRMS (human resources
management system) -ratkaisuja, joissa on osittaista toiminnallisuutta tukien
tyoaikakirjausten kerdadamista ja hyvin yksinkertaista suunnittelua (esimerkiksi OpenHRMS).
Naita ei tyossa tutkittu tarkemmin, koska painopisteena oli tydajan suunnitteluun ja

tulkintaan keskittyneet tyokalut.

5.5 \Valittu jarjestelma

Tekemani kartoituksen perusteella valitsin opinnaytetydn arvioinnin kohteeksi TimeTrex-
ohjelmiston, koska se vaikutti olevan lahimpana nykyaikaista tydvoimanhallintajarjestelmaa
monipuolisine toiminnallisuuksineen, ja se on ainoa l6ydetyista jarjestelmistd, joka tukee
seka tyovuorojen suunnittelua etta tehdyn tydajan tulkintaa. Lisdksi jarjestelmassa on
portaali tyontekijoille, johon kirjautumalla ndkee tiedot omista tyévuoroistaan ja voi

kommunikoida esihenkilon kanssa.
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6 TimeTrex-toteutus

Markkinoilla jo olevan tyovoimanhallintajarjestelman vaatimusmaarittelyssa tyypillisesti
vaatimuksia (seka toiminnallisia etta ei-toiminnallisia) on kartoitettu jo jarjestelman
hankintaprosessin aikana, ja nama ovat valintakriteereina jarjestelman valitsemisessa. Koska
kyseessa ei ole taysin uuden ohjelmiston kehitys vaan valmiin tuotteen parametrointi ja
konfigurointi, valitun jarjestelman kayttéonottoprojektissa keskitytaan toiminnallisiin
vaatimuksiin ja ndiden analysointiin, validointiin ja dokumentointiin. Dokumentointi voi olla
kevyempaa kuin uuden ohjelmiston kehittamisessa, ja tdhan on monesti toimittajilla erilaisia

mallipohjia ja taulukoita.

Taman opinndytetydn maarittelyn rakentamisessa on kaytetty padsaantdisesti Suomen
tyoOaikalakia. Maaraykset jakautuvat paasaantoisesti kahteen osioon; tydajan- ja vuorojen

suunnittelun saantoihin seka korvausten tulkintasaantoihin.

Koska tyoaikalaissa on mahdollista seurata tydaikaa erilaisin tavoin, naihin maarityksiin on
valittu sdaantdjen perusteeksi yleistydaika. Erilaisista saanndksista ja maarayksista on
poimittu ne, joita tyypillisesti seurataan tyovoimanhallintajarjestelmassa suunnittelua ja

tulkintaa tehdessa.

Tdssad opinndytetydssa on tehty kevyt toiminnallinen vaatimusmaarittely perustuen kohdan

3.1 Suomen tydaikalainsaadantoon. Maarittely on opinndytetyon liitteena 2.

6.1 Valitun jarjestelman asentaminen ja alkutyot

Aikaisemman Linux-kurssini aikana tein TimeTrex-asennuksen Ubuntu 20.04.2 LTS koneelle,
ja talld kertaa asennus tehtiin Windows-koneelle. Ubuntu-asennukselle on sivustolla oma
selkead ja yksityiskohtainen asennusohje, ja Windows-versiota asennettaessa asennusvelho
tekee asennuksen helposti. Asennusta varten vaaditaan Apache 2.0, PostgreSQL seka PHP

asennuskomponentit, jotka tulevat Windows-asennuksen mukana.

Asennuksen jdlkeen TimeTrexiin kirjaudutaan sisdaan luodulla paakayttajatunnuksella, ja

velho ohjaa kdyttéonoton loppuun. Jarjestelma luo uuden tietokannan ja tata varten
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annetaan perustietoa kuten yritystiedot, jolle jarjestelma otetaan kaytt6on, seka osoite- ja
aikavyohyketietoja. Suomessa kaytossa olevaa paivamaaraformaattia 1.1.2021 ei ole
mahdollista ottaa kdyttoon, joten valitsin Iahimman vastaavan eli 1/1/2021. Samalla valitaan
viikon alkamispdivaksi maanantai sunnuntain sijaan. Oleellinen osa suunnittelua ja palkkojen

kasittelya on palkkajaksojen luonti, jotka valittiin kalenterikuukausittaisiksi.
Kuva 2 Kayttoonottovelho

Quick Start Wizard

& Quick Start Wizard

Please choose the preferred settings that you would like to use to display information throughout TimeTrex.

Timezone: | GMT+2 h
Date Format: | 25/02/2001 (dd/mm/yyyy) ~
Time Format: | 20:09 A

Calendar Starts On: | Monday ~

%
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6.2 Huomiot konfigurointia tehdessa seka konfigurointien testaus

Tdssa osiossa kaydaan lapi jarjestelman eri osa-alueet ja kuvataan niiden toiminnallisuus ja
erityispiirteet konfiguraation osalta. Maarittelyja vasten tehtyjen testien tarkemmat tulokset

on kuvattu opinnaytetyon liitteessa 3.

6.2.1 Henkilotiedot

Jarjestelma antaa mahdollisuuden luoda henkilét manuaalisesti, mutta heidat voidaan myos
tuoda sisadan CSV-tuonnilla. Tata varten tuontivelho antaa ladattavaksi valmiin CSV-pohjan.
Huomiona, etta kaytettdaessa skandinaavisia kirjaimia, antaa tuonti herjan sopimattomasta
merkistoformaatista, eli tama on otettava huomioon vientia tehdessa (esimerkiksi
korvaamalla skandinaaviset kirjaimet tavallisilla aakkosilla, ja korjaamalla ne jarjestelmassa

jalkikateen henkilon tietosivulla.)

Kuva 3 Henkil6tietojen CSV-tuonti

Status,Employee #,Branch, Department,Title,Group, Ethnicity,Gender, First Name,last Name,Age,Hire Date,Termination Date,Length of Service,Birth Date,Address 1,Address
2,City, Postal Code, Province/State,Country,Home Fhone,Work Phone,Fax Fhone,Mobile Phone,SIN/SSN,Work Email,Home Email

Active, 1001, Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,, Male, Erkki, Virtanen, 26,1.1.2021,,,1.6 oivukatu 1,,Riihimaki,11120,,FI, 413-307-2042,560-575-6004,
Active, 1002, Evelainen, Suunnitseluyksikiol,,, ,Fenale, Seija,Heinanen, 27,2.1.2021 Koivukatu 2,,Hyvinkaa,11130,,FI,413-307-2043, 560-575-€005
Active, 1003, Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,, ,Fenale, §anna,Keinanen, 28, 3.1.2021 ivukatu 3,,Riihimaki,11140,,FI, 413-307-2044, 560-575-6
Actiwve,1004,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,, ,Male, Hannes, Holopainen, 26,4.1.2021, ,,4
Active, 1005, Ezelainen, Suunniteeluyksikiol,,, Male,Risto, Jansen, 30,5.1.2021,,,5
Active, 1006, Etelainen, Suunnitteluyksikio Male, Pekka, Vuorinen, 31,6.1.202
Active, 1007, Ezelainen, Suunnitceluyksikio. Male,Kalle,Jussila, 32,7.1.2021
Active, 1008, Etelainen, Suunnitteluyksikio. Female,Kaisa,Korhonen, 33,8.1.2
Zctive, 1008, Evelainen, Suunniteluyksikko3,,, ,Male, Keijo, Penttinen, 34,5.1.2021, Koivukatu 9,,Riihimaki,11200,,FI,413-307-2050, 560-575-6012
Active, 1010, Etelainen, Suunnitteluyksikkos,,, ,Female, Liisa,Koivy, 35,10.1.2021,,,10.6.1988, Koivukatu 10, ,Hyvinkaa, 11210, ,FI, 413-307-2051, 560-575-6013, , , 846920822, ,

6920813, erkkilgmail.com,
520814,

1988, Koivukatu 4,,Hyvinkaa,11150,,FI,413-307-2045,560-57!
Koivukatu 5,,Riihimaki, 11160, ,FI,413-307-204
,Koivukatu &,,Hyvinkaa,11170,,FI, 413-307
ivukatu 7,,Riihimaki,11180,,FI,413-307
,Koivukatu 8, ,Hyvinkaa,11190,,FI,413-307-

Henkil6lle voidaan kiinnittaa erilaisia tietoja. Jos kaikkea henkil6tietoa ei tuoteta
tuontitiedoston mukana, voidaan maarittaa oletustiedot uudelle palkkaukselle, jonka

mukaan uuden henkilon tietoja tdydennetdan esimerkiksi sopimuksen osalta.



Kuva 4 Henkilotietonakyma

31

Employee | Contactinfo Hierarchy

Legal Entity: [T

Active

1004

Default [10]

Kassa-apulainen

Login

- Hourly Employees

v

v

v

Wage

Regular Employee (Punch Infout) *

Tax

Pay Methods

Contacts

Accruals

AQualifications Reviews Audit

Currency; EUR
Default Branch: Eteldinen
ELCTNBELEL LI | Suunnitteluyksikis 1

SN | Root

Eth

—MNane —

846920816

Birth Date:

04/061988  [F
04/01/2021 B

Hire Date:

Termination Date:

Tags:

Employee: < Active| 1004 |Hannes| v > 3¢

6.2.2 Palkkasdantéjen maarittaminen

Palkkasaantojen madrittely lahtee liikkeelle palkkalajien luomisesta, joita jarjestelma on jo

luonut oletuksena myds valmiiksi. Taman jalkeen muodostetaan ylityo- ja lisdsaannot, jossa

kerrotaan, mihin kellonaikaan ja mina paivana kutakin palkkalajia (esimerkiksi yotyota)

kuuluu muodostua maksuun. Ylity6saannot luodaan erikseen vuorokautiselle ja viikoittaiselle

ylityolle. S4anndn luonnissa kerrotaan myds, mitka tyolajit kerryttavat lisia ja ylitoita.

Valittavissa on erilaisia yhdistelmia, kuten tehty tydaika ja tauot. Jarjestelma tarjosi

oletuksena Suomelle vuorokautisen ja viikoittaisen ylitydn saannon.



Kuva 5 Vuorokautisen ylitydn m

aaritys
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Overtime Policy Differential Criteria Audit

Regular Time v
Daily v
08:00
Vrk-ylityd (1.5x) v

Pay Formula Policy: OverTime (1.5x} v

Overtime Policy: < Fl-Daily=8hrs | —|Dai v 5 %

Kuva 6 Aikajakson maarittaminen yotyolisaa varten

Weekly Time:

Premium Policy Date/Time Criteria

End Date:

aommivyy G

dd/mm

Active After: 00:00 Active Before:

Active After: 00:00 Active Before:
Sun  Mon Tue Wed Thu Fr

00:00

00:00
Sat

Have no effect v
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6.2.3 Pyhdpaivat

Jarjestelmaan viedaan pyhapaivat kahdella eri tapaa; toistuvat pyhat maaritellddan omassa
osioissaan (esimerkiksi aina joulukuun 25. paiva) ja liikkuvat pyhat eri osiossa, johon myds
aktivoidaan mukaan toistuvat pyhat. Lisaksi maaritetdan, ovatko pyhat oletuksena
tyoskentelya vai poissaoloa varten, ja pyhan tuntiarvo. Pyhien yllapidossa on mahdollista

maarittaa, ettd ne tulevat voimaan henkil6lle, jos tydsuhde on kestanyt vahintaan 30 paivaa.

6.2.4 Suunnittelu

Toistuvien listojen suunnittelu alkaa toistuvan pohjan rakentamisesta. Kullekin toistuvuuden
viikolle maaritetaan, millaisia vuoroja viikon aikana tehdaan, ja missa yksikdssa. Seuraavassa
vaiheessa pohjaan kiinnitetaan henkilot, maarittden sen, mista pohjan viikosta kukin henkilo
aloittaa tyot ja maaritetaan, kuinka monelle viikolle pohjan mukaiset vuorot suunnitellaan.

Samaan viikkopohjaan voi kiinnittaa useita henkiloita.

Kuva 7 Toistuvan vuoropohjan maaritys

Recurring Template: < Swunneluksikks 2k * 3 36

Wesk  Stams SMTWTFS St Time.
woing v (7Y 500 Q)

2w v g W [1500 Q)

Suunnitellut vuorot ilmestyvat kalenteriin nakyviin, ja kaikki yksikot nakyvat samassa
nakymassa. Vuoroja pystyy siis suunnittelemaan pohjaviikoilla, lisaamalla yksittaisia vuoroja

seka lisdamalla tietty vuoro toistuvana tietylle aikavalille.

Huomioitavaa on, ettd vuoroja pystyy suunnittelundakymadssa myos siirtamaan, kopioimaan
tai korvaamaan hiirelld raahaamalla, mutta tdman toiminnallisuus kayttdtapa ei kdaynyt ilmi

kovin intuitiivisesti, eikd ohjeessa mainittu aiheesta.



34

Kaikki suunnitteluyksikot nakyvat samassa nakymassa, ja nakymaan saa valittua erikseen
yksikot ja henkildiden oletusyksikot, tittelit tai haarakonttorit. Yksikkdkohtaista suunnittelua
on hieman hankala hahmottaa, koska pohjakiertoihin voi joko asettaa vuoroille tietyn
yksikon, tai sen voi jattaa kayttamaan henkilon oletusyksikkda. Oletusyksikon valinta

vaikuttaa siihen, mihin yksikk6on henkildiden vuorot suunnitellaan.

Kuva 8 Suunnittelundkyma

\\ .
4 TimeTrex

&Uan

20D

¥ BASIC SEARCH ADVANCED SEARCH SAVED SEARCH & LAYOUT Current Views |~ Default -«

Daw ¢ /00200 @ > @ T T B 0av I Month | vear

o

Defauit Depariment

6.2.5 Suunnittelun lisdtiedot

Suunnittelundkymaan on mahdollista visualisoida suunnitelman maksamat eurot. Tata
varten henkil6ille on vietava oletustuntipalkka, jota kdaytetaan laskennan pohjana. Lisaksi
nahdaan valitulta jaksolta (padiva, viikko, kuukausi) suunnitellut tunnit yhteensa ja
euromaardinen kustannus per henkil6 tai per koko lista. Yhteenvetonakyva on tosin

kayttajalle hieman sekava.

Kuva 9 Suunnittelun lisatiedot

Oppari Oy - Eira Kaukonen

K -

N
@ NEAE H = E X

-
4 TimeTrex

¥ BASIC SEARCH ADVAHCED SEARCH SAVED SEARCH & LAYOUT

o

o < [osnzon @) > @ E DB (oo K o [vewr

5380 1m0 E3A0 s3m0 s0AD s0A0

2230 = €000 230= 600 2304000 2230= €000 000 = €000 0000 = €000
Kl Jussis 1 1 0 esam
e
Ao Jansen Sututory Holday 1 [ e 1 4 0 enm
T s24:0 s2h0 s280 S0AD S0A0
Totais 0 2 1m0 esm
1500 = €166.00 1500 = £165.00 1500 = €166.00 16:00 = £165.00 00 - €0.00 0000 = 000
: : ssae 0az0 :
ot n 5 UE
30~ €165.00 00 - €000 0000 - en.00
=5a0 s0A s0A0
veral Tota » ez
50 465,00 30 46500 a0 0 000 = €000 0000 = .00
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6.2.6 Poissaolot

Suunnittelunakymaan on myds mahdollista merkita poissaolot yksi paiva kerrallaan tai
valitulle jaksolle. Suunnittelunakymaan merkityt poissaolot eivat kerran testin aikana
siirtyneet heti tyOaikakortille. Ne kuitenkin siirtyivat sinne myéhemmin, ja muina

testikertoina poissaolot siirtyivat tydaikakortille valittomasti.

6.2.7 Poikkeamien hallinta

Jarjestelma tarjoaa vuoroa klikattaessa valikon, jolla voi hakea vuorolle toista sopivaa
tyontekijaa. Valitettavasti tdma toiminnallisuus on rajattu maksulliseen versioon.
Yksinkertaisin tapa hoitaa poikkeamat, kun joku sairastuu, on kopioida sairastuneen henkilén
vuoro toiselle henkil6lle, ja tdman jalkeen merkita sairastuneen henkilén vuoro poissaoloksi.
Poissaoloa merkittdaessa, jarjestelma ehdottaa poissaolon pituudeksi samaa tuntimaaraa ja

kellonaikaan kuin alkuperaisessa vuorossakin.

6.2.8 Suunnittelusaannot

Jarjestelmasta ei 16ydy varsinaisia suunnittelusaantoja, jotka varoittavat suunnittelemasta

suunnittelundakymassa esimerkiksi liian pitkia tai lyhyita vuoroja tai puutteellisia lepoaikoja.

Suunnittelusaantdjen sijaan kaytdssa on poikkeamasaannaét, joilla voidaan raportoida
tyoaikakorttindakymassa erilaisia poikkeuksia, kuten myéhastyminen, liian pitka tai lyhyt
tauko, puuttuva leimaus jne. Ainoa varsinaiseen tydaikalain saantdéihin liittyva tarkistus tulee
silloin, kun tydskennelldadn paivan tai viikon aikana enemman tunteja kuin on suunniteltu.
IImoitus tulee tdssa vaiheessa jo hieman myohassa, koska varoitus tulee toteuma- eika

suunnitteluvaiheessa.
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Kuva 10 Tyoaikakortti ja varoituksia

ST Oves Daily Scheduled Time.
me 08:00 1200 02:00 0E:00 0800 0800 000

0a00 08:00 08:00 08:00 08:00

08:00 1200 08:00 08:00 08:00 08:00 08:00
Sunauntaty 08:00
] Avsance

6.2.9 Ajanhallinta

Jotta tyOaikatulkintaa toi tarkastella, vaatii jokainen vuoro leimauksen sisaan ja ulos. Leimoja
voi lisata kirjautumalla jarjestelmaan ja syéttamalla nykyhetken leiman. Lisaksi esihenkilon
on mahdollista lisata leimoja yksi kerrallaan tai massasyottona tietylle aikavalille. Leimoja
lisatessa henkilon suunnitelman tietoja ei ndy, joten leimojen lisddminen suunnitelman

mukaisesti on melko sokkopelia.

Ohjekirjasta loytyy tieto, etta henkildille voi laittaa automaattisen suunnitelman mukaisen
leimauksen paalle, jotta vuoroja ei tarvitse erikseen leimata, mutta tdma vaatii TimeTrexista

maksullisen version kayttoon.

Ensimmainen huomio ylitydn testauksessa oli se, etta viikoittainen ylityd muodostui
virheellisesti viikon tunneista. Syyna oli se, ettd jaksoasetuksissa ylityota laskettiin
oletuksena sunnuntaista lauantaille, eikd maanantaista sunnuntaille. Taman korjaamisen

jalkeen ylityd muodostui oikein.

Muutettaessa tulkintasdaantoja tai jaksoja, taytyy tydaikakortti aina laskettaa uudelleen.
Ongelmia oli myo6s yotyon maarittelyssa, kun tunteja puuttui ydajalta aina kaksi. Tutkimisen
jalkeen kavi ilmi, ettd henkildiden aikavydhyke (GMT) ei vastannut muun jarjestelman
aikavyohykettd (GMT+2), josta ero johtui. Henkildiden aikavydhykkeen pystyi onneksi

korjaamaan massana, ja tdaman jalkeen yotyon tunnit nakyivat oikein.
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Tyoaikakortilla on mahdollista tarkastella yhden henkildn tietoja kerrallaan — jos halutaan

tutkia tiedot kaikista henkildista, on ajettava staattinen raportti.

6.2.10 Tyodaikapankit

Tyoaikapankeiksi kutsutaan tileja, joihin voidaan siirtda tuntimaaria (esimerkiksi ylityo).

Erillisella poissaolotyypilla voidaan ko. tunteja kuluttaa pankista.

Esimerkiksi viikoittaisen ylityon voi siirtaa kertoimella tydaikapankki-tiliin, ja sita voidaan

kuluttaa omalla poissaolotyypilla.

Kuva 11 Viikoittainen ylityd muodostuu tydaikapankkikoodille

\\ -
4 TimeTrex

nnnnnnnn

¥ BASKC SEARCH SAVED SEARCH & LAYOUT Q

Dawe: ¢ [22/082021 (@ * B B Emplayee: € Kalle | jussila | Active Lk

800 800 B0 300 800

Poissaoloa merkittdessa valittu saldo nayttaa, paljonko siind on yha tunteja jaljella.

Kuva 12 Kulutus tydaikapankista poissaolotyypilla

Absence x

SLIVEE  Kalle Jussila

e Policy Tyoaikapankki (kulutus) v

Available Balance: JRPEON 1]
730 Available Balance
Etelainen v
Suunniteluyksiki2 v

Note: H[I

Tutkin sitd, onko mahdollista maarittda vuorokohtaisesti sitd, meneeké esimerkiksi ansaittu
ylity6 aina suoraan maksuun vai pankkiin vai pitaaké jompikumpi maarittaa aina oletuksena.

Testien jalkeen totesin, ettd valinnan voi tehda siind vaiheessa, kun vuoroja suunnitellaan



38

listaan (vuoroja generoidessa valitaan tietty, esimerkiksi pankkiin vieva ylitydsaanto

kayttoon).

6.2.11 Vuosiloma ja muu ansainta

Jarjestelmdssa on mahdollista maarittaa kertymat esimerkiksi vuosilomille ja
sairauspoissaoloille. Suomalaisten vuosilomien ansaintasadannét ovat monimutkaisia, ja
yleensa vuosiloma-ansainnan ajantasainen tieto l0ytyy palkkajarjestelmasta, joten tieto on
mahdollista tuottaa sieltd. TimeTrex tukee kuukausikohtaisen ansainnan laskemista, mutta
ansainta tapahtuu tunteina, ei paiving, ja laskennassa ei ole mahdollista maarittaa
lomanmaaraytymisvuotta tai taytta lomanmaaraytymiskuukautta. Asian voi kiertaa
syottamalla manuaalisesti henkildille kunkin vuosilomajakson alkuun tarvittavan maaran
vuosilomaa tunteina (esimerkiksi 30 paivaa: 30 * 7,5 paivan sopimustunnit = 225 tuntia).
Vaihtoehtoisesti ongelmaa voi yrittaa kiertdaa merkitsemalla aina yhden vuosilomapaivan
pituudeksi yhden tunnin, ja syottamalla vuosilomapankkiin ansaitut pdivat tunteina. Mutta
tdma aiheuttaa ongelmia jakson suunniteltujen tuntien laskennassa, kun todellinen

suunniteltu tuntimaara ei vastaa todellisuutta.

Suomessa yleinen vuosilomien kulutustapa, jossa lomaa kulutetaan 6 padivaa viikossa
maanantaista lauantaihin, pois lukien pyhat, ei ole jarjestelmassa mahdollinen. Vuosilomaa
kuluu jarjestelmassa arkipyhana ja sunnuntaina samalla tavalla kuin normaalina paivana.
Tama voitaisiin mahdollisesti kiertda erityyppiselld poissaolotyypilla arkipyhille ja

sunnuntaille merkittdessa, joka ei tee erillista kulutusta vuosilomapankista.

Kuva 13 Listaan merkitty vuosiloma seka arkipyhanakyma

¥ | BASIC SEARCH ADVANCED SEARCH SAVED SEARCH & LAYOUT Current View: -~ Default - v

bae¢ 022000 > B b @E oo Month | vear

o L L L L L

Total
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6.2.12 Itsepalvelutoiminnot

Henkil6ille voidaan luoda henkilétiedoissa oma kirjautumistunnus portaaliin. Kayttajan
taytyy vaihtaa salasana ensimmaista kertaa kirjautuessaan. Suunnitelma-nakymassa kayttaja
nadkee suunnitellut vuorot ja voi tulostaa ne itselleen. Oma tili -kohdassa kayttaja voi lahettaa
viesteja tai toiveita esihenkilolleen. Viesteja voi olla useita erityyppisia. Puuttuva leima,
poissaolo ja leimauksen muutos ovat tyypillisimpia esimerkkeja viestikategorioista. Nama
eivat suoraan muodosta ehdotusta suunnitelmaan, vaan esihenkilon taytyy ne viestin
saamisen jalkeen muokata tai lisata kasin. Palvelusta voi myos tulosta palkkakuitin, jos
toiminto on otettu kayttoéon. Paasivulla tyontekija voi tehda kuluvan hetken leimauksen,
tarkastella tydaikakorttejaan, poikkeusraporttia tai ansaintasaldoja- ja kulutuksia. Lisaksi
kirjautuessa, paaruudulla on ohjauspaneeli, jonka elementteja voi jarjestdada mielensa

mukaisesti.

Kuva 14 Tyontekijan itsepalveluportaalin ohjauspaneeli

Oppari Oy - Hanna Keinanen -
&5 /,\;,,TlmeTrex

6.2.13 Tyovuorolistan julkaisu ja tulostaminen

TimeTrexissa ei ole erillista toiminnallisuutta, jolla tyévuorolista voidaan julkaista vain
tiettyyn pisteeseen asti tyontekijoiden nahtaville itsepalveluportaaliin. Kaikki suunnitellut
vuorot nakyvat itsepalveluportaalissa, ja tyontekija voi sieltd myos tulostaa ne itselleen.
Esihenkilén on mahdollista valita suunnittelundkymassa listojen tulostus muutamalla eri
vaihtoehdolla, kuten kaikki tiedot samaan tulosteeseen, tuloste henkil6ittdin tai tuloste

eriteltyna suunnitteluyksikon mukaan.
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Schedule
06202021 - 1211212021
Branch: Eteldinen Department: Sut yksikko1
Employee Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday Sunday
December 6 7 8 9 10 1 12
Seija Heinanen Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Hannes Holopainen | Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Hanna Keinanen Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Erkki Virtanen Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Pekka Vuorinen Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Branch: Eteldinen Department: Su yksikko2
Employee Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday Sunday
December 6 7 8 9 10 1 12
Risto Jansen Statutory Holiday 8:00 - 16:00 8:00 - 16:00 8:00 - 16:00 8:00-16:00
Kalle Jussila Statutory Holiday 8:00 - 16:00 8:00 - 16:00 8:00 - 16:00 8:00 - 16:00
Kaisa Korhonen Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Branch: Eteldinen Department: Suunnitteluyksikko3
Employee Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday Sunday
December 6 7 8 9 10 1 12
Liisa Koivu Statutory Holiday 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
Keijo Penttinen Vacation (PAID) | Vacation (PAID) | Vacation (PAID) | Vacation (PAID) | Vacation (FAID) | Vacation (PAID} | Vacation (PAID)

6.2.14 Palkka-ajo

Jarjestelmdssa on palkka-ajoa varten oma velho, joka ohjaa palkkaprosessin lapi. Palkka
ajetaan palkkajaksoittain sen mukaan, mita jarjestelman kayttéonoton aikana on jaksoiksi
maaritetty. Jaksot on ajettava aikajarjestyksessd, mutta niitd voidaan ajaa myos massana

useampia kerrallaan. Prosessissa on 9 osaa:

- Jaksojen valinta

- Tarkistetaan, etta henkildiden pyynnot leimojen muutoksista ym. on tarkistettu
- Tarkistetaan, etta listoilla ei ole kriittisid poikkeamavaroituksia

- Tarkistetaan, etta tydaikakortit on hyvaksytty (valinnainen prosessi)

- Lukitaan jaksot muutoksilta

- Luodaan mahdolliset korjaukset palkkakuitteihin

- Luodaan palkkakuitit (sis. yhteenvedot euromaaraisina)

- Prosessoidaan transaktiot ja ajetaan palkkatiedosto

- Suljetaan palkkajakso

Jokaisessa palkka-ajon vaiheessa on pikakuvakkeet toimintoihin, joihin prosessin osa viittaa.

Eli tarvittaessa on hypattava eri nakymaan, jossa esimerkiksi hyvaksynnan voi tehda tai
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tiedot tarkistaa. Keskenerdinen palkkaprosessi pysyy kuitenkin auki taustalla, ja menee

piiloon alapalkkiin siksi aikaa.

Kuva 16 Palkkaprosessin vaihe 8, payroll export valittavissa

& Payroll Processing Wizard

Process transactions:

D Start Date End Date Transaction Date Pay Stubs (OPEN)
. 01/07/2021 0:00 31072021 23:59 05/08/2021 12:00

No Results Found

@ B

Process Pay Stub Fayroll Export
Transactions Transacuon Summary

kel O

Palkkatiedoston ulkomuotoon on mahdollista vaikuttaa monipuolisesti, ja formaatteja eri

palkkajarjestelmille on valittavissa valmiina. Lisdksi tarjolla on geneerinen Excel/CSV-muoto,

joka on esimerkkiin valittu.
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Kuva 17 Valittavissa olevat palkka-aineistomuodot

>
QoLbeEX HER &=

Oppari Oy - Eira Kaukonen

Attendance Employee Company Payroll Policy HR Report My Account Help RGETRS7T003

Wiew DF Export Excel Cancel Save Save a5 Mew Save Setup
Editar Saved Report

Report || Setup H Chart H Export Setup || Custom Columns ” Saved Reports

Export Format: —Please Choose — ~

—Please Choose —

ADP

ADP (Advanced)

ADP Resource/Pay expert
Paychex Preview

Paychex Preview (by Day/Job)
Paychex Online Payroll
Ceridian Insync

Millennium

CQuickBooks Pro

SurePayroll

Chris21

MUNIS (VA)

ACCEro

CompuPay

Sage 50

Meditech

Generic Excel/C3V

Generic Excel/CSV (Advanced)

Palkka-aineiston vientia tehdessa voi kokeilla erilaisia vaihtoehtoja raportin yhteenvedolle, ja
sitd voi esikatsella naytolla tai siirtda PDF/Excel-tiedostoksi. Tassa vaiheessa oli siis
mahdollista tehda kahden erilaisen palkkatiedoston muodostaminen, joko
yhteenvetoraportti (johon vaikuttivat alla olevan kuvan ndakymavalinnat) tai pelkkad “Export”,

joka muodosti CSV:n “export setup” asetuksissa valitun palkka-aineistomuotojen mukaisesti.
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Kuva 18 Palkka-ajoraportin valinnat

Oppari Oy - Eira Kaukonen

% Attendance Employee Company Payroll Policy Report My Account Help REEVElRER1T

View PDF Export  Ewxcel Cancel Save Save as New Save Setup
Esier

Report Setup Chart Export Setup Custom Columns Saved Reports

Template: Total Time by Employee ~

Time Period: Last Pay Period r

Default [10] v
Jisplay Columns: 7 items selected v
2items selected r
S 2 items selected v

CSV-tiedosto sisaltaa tassa esimerkissa henkildiden tiedot ja numerot, suunnitteluyksikén
tiedot, palkkajakson aikavalin seka palkkalajin ja tehdyt tunnit ko. palkkalajille.
Tamantyyppinen tiedosto sisaltda vahimmaistiedot palkasta, jonka voisi vieda suoraan
palkkajarjestelmaan. Palkkajarjestelman hyvaksymasta formaatista riippuen “Export setup”
valikossa oli myds mahdollisuus valita geneerisesta tiedostosta edistyneempi versio, jossa on

mahdollista poimia haluttuja sarakkeita mukaan aineistoon.

Kuva 19 Palkka-ajon CSV esimerkki

r'Erployee“,“Elrployee Number"”, "Default Branch","Default Department”,"Pay Period","Branch”, "Department”, "Hours Code", "Hours"
"Jansen, Risto","1005","Eteldinen”, "Suunnitteluyksikksl","01/07/2021 -> 31/07/2021","", ™" "01" "40.00"

"Jansen, Risto”,"l005","Eteléinen”, "Suunnitteluyksikksl™,"01/07/2021 -» 31/07/2021","","", "BANK","7.00"

"Jansen, Risto","l005","Eteldinen”, "Suunnitteluyksikksl","01/07/2021 -> 31/07/2021","","", "234","4.00"

"Jansen, Risto”,"1005","Etel@inen”, "Suunnitteluyksikkol®,"01/07/2021 -»> 31/07/2021","","", "04","10.00"

"Jansen, Risto","l005","Eteléinen”, "Suunnitteluyksikksl™,"01/07/2021 -» 31/07/2021","","", "05","5.00"

oo L b

6.3 TimeTrex ohjekirja

Jarjestelmasta 16ytyy Help-osion takaa pikalinkki usein kysyttyihin kysymyksiin ja ohjekirjaan,
joka on saatavilla vain englanniksi. Ohjekirja on koottu navigoitavaksi verkkosivustoksi, se on
selkedsti jasennelty ja se sisaltda osiot kuten jarjestelmadsanaston, eri komponenttien
kayttoohjeet seka kaaviot helpottamaan virheiden etsimista. Lisdksi ohjeeseen on listattu

kohteet, jotka pitdaa konfiguroida kuntoon ennen kayttoonottoa. Ohjesivusto sisaltaa
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hyodyllista ja yksityiskohtaista tietoa, ja hakutoiminnolla on helppo I6ytda haluttuun

aihepiiriin liittyvat ohjeet.

6.4 Integraatiomahdollisuudet

Palkkajarjestelmalle sovitettavan palkkatiedostomuodon lisdksi usealla jarjestelman ruudulla
on mahdollista vieda ruudulla ndkyvaa tietoa CSV-muodossa ulos. Tutkimalla TimeTrexin
sivuja on my6s mahdollista [6ytda esimerkkeja REST / JSON API-kutsuista seka linkin
TimeTrex APl manuaalisivustoon. Lisaksi API-kutsuista on keskustelua Open Source
Community keskustelupalstalta, josta voidaan paatelld, etta APl-rajapintoja voidaan kayttaa
myo6s avoimen lahdekoodin versiossa. APl-rajapintojen avulla on mahdollista tehda erilaisia
hakuja ja paivityksia jarjestelman tietoihin, joten tdssa olisi jatkoa ajatellen laajat

mahdollisuudet selvittdaa tarkemmin, minkalaista toiminnallisuutta API:t tarjoavat.

6.5 Yleisia huomioita jarjestelmasta

Jarjestelma pitda myos muutoslokia muutetuista tiedoista esimerkiksi henkildtiedot ja
saantdjen muutokset. Ongelmia aiheutti tyoskentely arkipyhan aikana. Jarjestelma halusi

aina vahentda nama tunnit vuosilomapankista, enka |oytanyt jarkevaa selitysta talle.

Jarjestelmdssa on nakyvilla useita toiminnallisuuksia, joita klikkaamalla jarjestelma ilmoittaa,

ettd toiminto on kaytossa vain TimeTrexin maksullisissa versioissa.

Listassa ei ole erillista julkaisutoimintoa, joka tarkoittaa sitd, etta tyontekijat nakevat
portaalissa vuorot sitd mukaan kuin niita suunnitellaan. Tama aiheuttaa haasteita, koska
tyontekijat saattavat ajatella, etta listan suunnittelu on jo tehty pitkélle, ja tehdad omat
vapaasuunnitelmansa sen mukaan, vaikka tulevaisuudessa oleva lista olisi vasta
luonnosvaiheessa. Tama vaatisi pelisaantojen kommunikointia tyontekijéiden suuntaan,
jotta he olisivat tietoisia, etta lista on lyoty lukkoon vain tiettyyn hetkeen asti, ja muu on

vield epdvarmaa luonnosta.



45
6.6 Kayttoliittyman arviointi ja saavutettavuus
Kayttoliittyma on jaettu loogisesti eri osioihin ja jokaisessa on kuvakkeilla kuvatut toiminnot.

Nama on vield jaettu aihepiirin mukaan laatikoihin esimerkiksi tydaikakirjanpitoon ja

suunnitteluun.
Kuva 20 Tydajan suunnittelun ja seurannan kuvakkeet

/\\/, Oppari Oy - Eira Kaukonen

O GHGELIE-E Employee Company Payroll Policy HR Report My Account Help

Qv ¢ iy [ H =S bk

IndCut | TimeS Punches Exceptions Acoual  Acousals Schedules Scheduled Recuming Recuming
Balances Shifts Schedules Templates
Attendance Schedule

Jokaisen osion muokkaustyokalut toistuvat aina samanlaisena, joten tietoja muokattaessa on
helppo hahmottaa, mitd on tekemassa. Muokattaviin tietoihin paasee edelld mainittujen

painikkeiden lisaksi myos tuplaklikkaamalla, ja useimmissa ruuduissa tietoja voidaan selata

jarjestyksessa lapi.
Kuva 21 Muokkaustoiminnot

Oppari Oy - Eira Kaukonen
,\\, pp Y

Attendance Employee Company Payroll Policy HR Report My Account

QUL & BIDE X

Edit IMaszs Save Save Save  Cancel
Edit asME-w &Cnntlnue & Mext & Copy & New

Editor

Ohjelmassa ei ole omaa skaalaustytkalua, mutta selaimen fonttikokoa suurentamalla
tekstista ja kuvakkeista saa suuremmat, ja tdma on otettu huomioon myos esimerkiksi
suunnittelundakymassa ja tietoruuduissa — ndkyma skaalautuu muutoksen jalkeen niin, etta

kaikki tieto mahtuu hyvin ruudulle, eika sita joudu vierittamaan.
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Asetukset ja niiden riippuvuus toisistaan on melko helppo hahmottaa, ainakin jos on
ennestaan kokemusta tydvoimanhallintajarjestelmista. Suunnittelunakyma oli vahiten
intuitiivinen ja vaatii hieman kokeilua, etta sen logiikan ymmartaa, koska

suunnitteluruudukko ei nayta silta, etta siina toimisi raahaa ja pudota -toiminnallisuus.

6.7 Jarjestelmakehitys- ja tuki

Jarjestelmasta kaydaan keskustelua TimeTrexin omalla avoimen lahdekoodin
keskustelupalstalla, jossa voi pyytdaa apua asennukseen ja jarjestelman kayttoon liittyen.
Lisaksi palstalla on omat alueet liittyen jarjestelman kehitystoiveisiin ja kehittdjien
keskusteluun. Keskustelun aktiivisuus eri aiheiden valilla on vaihtelevaa, ja palstalla on seka

tuoreita ettd usean vuoden takaisia keskusteluketjuja, joita voi selata hakutoiminnolla.

Yhteison lisdksi tukea on mahdollista ostaa TimeTrexin omalta tiimilta, joka tarjoaa tukea
asennuksiin, kdyttoonottoon ja raataloityyn kehitykseen. Hinnoittelu alkaa
tuntiperusteisesta veloituksesta alennushintaisiin viiden tunnin palvelupaketteihin. Lisaksi
TimeTrex muistuttaa sahkopostitse, ettd tukea on mahdollista hankkia heidan

palvelutiimiltaan.

6.8 Toiminnot yhteenvetona

TimeTrex -jarjestelmassa on kattavat tiedot yritysrakenteesta. Jarjestelmalla on mahdollista
rakentaa yrityksen rakennetta vastaavia yksikkdrakenteita, kuten toimipisteet eri osoitteessa

ja ndissa erilliset yksikot seka kayttéoikeusryhmat henkilostolle.

Tyontekijatiedoissa voidaan perustietojen lisdksi tallentaa esihenkilon ja johdettavien
suhteita. Lisaksi jarjestelma tukee palkkatietojen, osaamisten ja titteleiden yllapitoa.

Henkilotasolla yllapidetaan myos kirjautumistunnuksia itsepalveluportaaliin.

Suunnittelutoiminnot kattavat listan suunnittelun kiertavilla listoilla tai yksittdisen jakson
suunnittelulla, ja tydaikakortti sisaltda leimauksen lisdystoiminnot seka
palkkatulkintandkyman. Lisaksi tyoaikakortilla seurataan varoituksia poikkeamista, seka

vuosiloma- ja tyoaikapankkeja.
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Henkilostohallinnon tiedoissa voidaan johtaa henkilon suoritusta kehityskeskustelujen
kirjaamistyokalulla seka erilaisten patevyyksien, koulutusten, kielitaidon ja muiden

lisatietojen yllapitoa.

Oma tili -nakymadssa voidaan lahettda viesteja muille kayttdjille, seka yllapitaa omia
yhteystietoja, asetuksia ja salasanaa. Lisaksi voidaan lahettaa kayttdoikeuspyyntoja

hyvaksyjalle.

Raporttinakymassa ajetaan erilaisia raportteja. Jokaisessa raportissa on useampia
parametreja, joita voidaan valita mukaan valitulle raportille ennen sen ajamista

selainnakymaan, PDF:3an tai Exceliin.

Saantojen yllapidossa voidaan ylldpitda ja muokata useita erityyppisia saantoja, kuten
suunnitelman saanto6ja, lounas- ja taukosaantoja tai leimausten pyoristyssaantoja. Tulkintaa
varten yllapidetaan perustydajan, ylitdiden ja tydaikalisien sdaantoja. Lisaksi tassa osiossa
maaritelldan kaytettavat palkkalajit, poissaololajit, lomien tai vapaiden kerrytys, seka

kaytettavat pyhapaivat.

Palkkaosiossa yllapidetaan palkka-ajoon liittyvia parametreja, kuten palkkajaksojen yllapito
seka erilaiset tilitystyypit, jos palkka-ajotoimintoa kdytetaan myds palkkakuittien luontiin.

Tasta osiosta kaynnistetdadan myos palkka-ajoprosessi.

Yksityiskohtaisempi listaus toiminnoista on opinndytetyon liitteena 4.
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7 Johtopaatokset ja pohdinta

Opinnaytetyossa selvitettiin, millaisia asioita avoimen ldhdekoodin ohjelmiston
kayttoonotossa on pyrittava huomioimaan, ja ne on kuvattu omassa osiossaan. Lisaksi
selvitettiin saatavilla olevia avoimen lahdekoodin tyévoimanhallintajarjestelmia, joista
arvioitiin kolme parhaiten soveltuvaa jarjestelmaa. Naista kolmesta jarjestelmasta valittiin

yksi, jota tarkasteltiin tarkemmin.

Valittuun TimeTrex-jarjestelmadan kuvattiin luodun maarityksen mukaiset saannaét, ja niiden
testaamisen ja kartoituksen pohjalta tehtiin yhteenveto sen soveltuvuudesta Suomen
markkinoiden kayttdon ja verrattiin muiden nykyaikaisten jarjestelmien toiminnallisuuksiin.
Tulos oli osittain odotettu. Osa toiminnallisuuksista sopii hyvin kayttéén, mutta oli myos
yllattavia puutteita esimerkiksi suunnittelun osalta. Tyossa on kuvattu paikoitellen myds

mahdollisia ehdotuksia puutteiden kiertamiseen tai vaihtoehtoiseen kayttétapaan.

Lisaksi selvitettiin valitun jarjestelman kehittajayhteisoa ja integraatiomahdollisuuksia.
Kehittajayhteisoon saa yhteyden omalla keskustelupalstalla, ja kehitysta tapahtuu
aktiivisesti. Jarjestelman integraatiomahdollisuuksista |0ytyy lisdtietoa TimeTrexin API-
rajapintaoppaasta, eli asiaan vihkiytyneelle avautuu hyvinkin laajat mahdollisuudet

integraatioihin.

Taman opinndytetyon perusteella jarjestelmaa harkitseva yritys tai organisaatio saa kuvan
siitd, onko silla valmiuksia |ahtea ottamaan TimeTrexia kdyttoon, ja mita toiminnallisuuksia

jarjestelma tukee.

7.1 TimeTrex-jarjestelman soveltuvuus Suomen markkinoille

Jarjestelmassa ei l6ydy erillistd tasoittumisjakso-kasitettd, joka on Suomessa kaytossa
esimerkiksi ravintola-alalla tai kaupan alalla. Suomen ty6ehtosopimuksissa kdytetdan usein
useamman viikon suunnittelujaksoa tai pitkda tasoittumisjaksoa, jonka aikana tyoaika
tasoittuu keskimaaraisiin tunteihin. Tasoittumisjaksoa kaytetaan koko jakson tyotuntien

seuraamiseen ja ylitéiden laskentaan.
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Kun jarjestelman toiminnallisuutta verrataan kohdan 4.3 listaan nykyaikaisen
tyovoimanhallintajarjestelman toiminnallisuuksista, jadadaan tavoitteista. Jarjestelma tukee
melko hyvin automaattista tulkintaa, saannoston yllapito on helppoa ja mukana on laajaa
itsepalvelutoiminnallisuutta, mutta puutteiksi voidaan mainita pilvipalvelumallin puute,
mobiilitoiminnallisuuden puute, puutteet suunnittelutoiminnossa seka
julkaisutoiminnallisuuden puute. Lisdksi kdyttoliittyma on vanhahtavan nakdinen ja

jarjestelman selkeys ja helppokayttdisyys eivat ole parhaasta paasta.

Jarjestelmaa voidaan suositella rajauksin sellaisten organisaatioiden kayttoon, joilla on
mahdollisuus tehda oma jarjestelmaasennus haluttuun ymparistoon, ja jotka haluavat ottaa
kayttoon itsepalvelutoiminnallisuudet, tavan kerata toteutunutta tydaikaa, ja tehda
yksinkertaista saantopohjaista palkkatulkintaa palkkatiedoston tuottamiseksi.
Organisaatiossa ei tarvita tydvuorosuunnitteluun erillisia tydéehtosopimusten tai tyoaikalain
saantdjen tarkistuksia tai optimointitoimintoja, vaan tyévuorojen suunnittelu on hyvin

suoraviivaista tai kiertavaan vuoropohjaan perustuvaa.

7.2 Oman tyon prosessi ja jatkokehitys

Opinnaytetyoprosessin aloitin samanaikaisesti teoria-aineiston keruulla seka jarjestelmien
kartoittamisella. Tdassa vaiheessa erityisesti avoimen lahdekoodin teoriaosuus oli tarkea,
koska se auttoi rajaamaan valittavia jarjestelmia. Etenin tyovoimanhallintateorian keruuseen
ja aloin miettimaan maarittelyn rakentamista seka jarjestelman asennusta. Haasteita
aiheutti maarittelyn tason ja rajauksen teko, niin ettd maarittely ei levia liian laajaksi. Rajaus
oli tehtava myads siten, etta jarjestelman toiminnallisuudesta saa kuitenkin riittavan kattavan
kuvan. Lopuksi rajaus tuntui kuitenkin jarkevalta ja riittavalta. Aivan kaikkea ei voi
kuitenkaan testata maarittelyn kautta, koska jarjestelman tarjoaman toiminnot tai niiden
puute aiheuttavat rajauksia myos sille, miten maarittely kannattaa rakentaa. Lopputulemana
on kuitenkin kattava yleiskuva jarjestelman toiminnallisuudesta ja tdman pohjalta hyva

valmius tutkia jarjestelman tarkempaa soveltuvuutta kayttéon.
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8 Yhteenveto

Tutkimuskysymyksiin vastaaminen meni melko sujuvasti. Tyon rajausta olisi voinut miettia
etukateen hieman tarkemmin, koska tutkimuskysymyksia oli useita, ja tyon loppua kohti
tuntui silta, ettei niihin kaikkiin pddse uppoutumaan riittavasti. Jarjestelman konfigurointi ja
toimivuuden testaaminen vei melko paljon aikaa, koska kyseessa ei ollut ennestaan kovin

syvallisesti tuttu jarjestelma.

Oli mielenkiintoista paasta tutkimaan uutta tyévoimanhallintajdrjestelmaa ja miettimaan
sitd, miten se eroaa aikaisemmin kayttamistani jarjestelmista. Jarjestelmassa oli paljonkin
toiminnallisuutta, jota olisin kaivannut aikaisemmin kayttamissani jarjestelmissa, kuten
tarkemmat lokitiedot. Maarittelyvaiheessa toiminnallisuuksia tuli myos ajateltua tarkemmin

Suomen eika yksittdisen tydoehtosopimuksen nakokulmasta

Opinndytetyon teoriatietojen koostamisen aikana avoimen lahdekoodin kehityksen
erityispiirteet tarkentuivat ja termien seka lisenssien erot tulivat tutummaksi.
Tyévoimanhallintaan liittyva lahdekirjallisuus tuki myds omaa tyoelamaoppimista aiheesta
teorian kautta. Opinndytetyonprosessin aikana opin edelleen lisdd omasta ajankaytostani,

ison tyon lahestymistavastani seka priorisoinnista.

Taman tyon myota olen tutustunut markkinoilla oleviin erilaisiin jarjestelmaratkaisuihin.
Lisdaksi minulla on tietoa minkalaisiin tapauksiin jarjestelmat soveltuvat. Yhdessa kasvaneen

teoriapohjan myo6ta osaan arvioida jarjestelmien toimivuutta erilaisissa tilanteissa.

Jatkossa tunnen tuntevani tyovoimahallintajarjestelmien kenttaa entistakin paremmin, ja
sitd, miten erilaisia lahestymistapoja on kehitetty tamantyyppisten jarjestelmien

konfigurointiin. Uskon myos hyotyvani tydvoimanhallinnan teoriasta paivittdisessa tydssani.
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Liite 1: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinndytety0dssa ei kerata erillista haastattelu- tai kyselyaineistoa, vaan lahteet perustuvat alan

kirjallisuuteen ja erilaisiin internet-lahteisiin. Lahteet on mainittu opinnaytetydn Lahteet-osiossa.

Opinnadytetyohon liittyvia dokumentteja on sdilytetty fyysisesti oman tydaseman kansiossa, josta
menee varmuuskopio myés HAMK:in pilvitallennustilaan. Arvioitava ohjelmisto on asennettu
omalle tydasemalle, jonka tietokannasta on otettu varmuuskopio erilliselle fyysiselle asemalle.

Konfiguraatiot on rakennettu ja testattu osio kerrallaan.

Tekija omistaa opinndytetydn aineiston ja tulokset.
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Liite 2: M&arittely valittuun jarjestelmdan

Yrityksen tiedot ja organisaatio

Yritys Oppari Oy

Organisaatio | Yrityksessa on Eteldinen sivukonttori. Henkil6ita suunnitellaan seuraavissa
rakenne yksikossa:

- Suunnitteluyksikkol
- Suunnitteluyksikko6?2

- Suunnitteluyksikko3

Henkilot Tuodaan CSV-tiedostolla 10 henkil6a suunnitteluyksikdihin

csv Status,Employee

#,Branch, Department, Title, Group,Ethnicity, Gender,First

Name, Last Name,Age,Hire Date,Termination Date,Length of
Service,Birth Date,Address 1,Address 2,City,Postal

Code, Province/State, Country, Home Phone,Work Phone, Fax

Phone, Mobile Phone, SIN/SSN,Work Email,Home Email
Active,1001,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,, ,Male,Erkki,Virtane
n,26,1.1.2021,,,1.6.1988,Koivukatu 1,,Riihimaki, 11120, ,FI,413-
307-2042,560-575-6004,,,846920813,erkki@gmail.com,

Active, 1002,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,,,Female, Seija,Heina
nen,27,2.1.2021,,,2.6.1988,Koivukatu 2,,Hyvinkaa,11130,,FI, 413~
307-2043,560-575-6005,,,846920814, ,

Active,1003,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,,,Female, Hanna,Keina
nen,28,3.1.2021,,,3.6.1988,Koivukatu

3,,Riihimaki, 11140,,FI,413-307-2044,560-575-6006,,,846920815,,
Active,1004,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,,,Male, Hannes, Holopa
inen,29,4.1.2021,,,4.6.1988,Koivukatu

4,,Hyvinkaa, 11150, ,FI1,413-307-2045,560-575-6007,,,846920816,,
Active,1005,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,,,Male,Risto, Jansen,
30,5.1.2021,,,5.6.1988,Koivukatu 5,,Riihimaki, 11160, ,FI, 413~
307-2046,560-575-6008, ,,846920817,,

Active,1006,Etelainen, Suunnitteluyksikkol,,,,Male, Pekka,Vuorine
n,31,6.1.2021,,,6.6.1988,Koivukatu 6,,Hyvinkaa,11170,,FI,413~-
307-2047,560-575-6009,,,846920818, ,

Active,1007,Etelainen, Suunnitteluyksikko2,,,,Male,Kalle, Jussila
,32,7.1.2021,,,7.6.1988,Koivukatu 7,,Riihimaki, 11180,,FI,413-
307-2048,560-575-6010,,,846920819, ,

Active,1008,Etelainen, Suunnitteluyksikko2,,,,Female,Kaisa,Korho
nen, 33,8.1.2021,,,8.6.1988,Koivukatu 8,,Hyvinkaa,11190,,FI,413-
307-2049,560-575-6011,,,846920820,,

Active,1009,Etelainen, Suunnitteluyksikko3,,,,Male,Keijo,Penttin
en,34,9.1.2021,,,9.6.1988,Koivukatu 9,,Riihimaki, 11200, ,FI,413-
307-2050,560-575-6012,,,846920821,,

Active,1010,Etelainen, Suunnitteluyksikko3,,,,Female,Liisa,Koivu
,35,10.1.2021,,,10.6.1988,Koivukatu 10, ,Hyvinkaa,11210,,FI, 413~
307-2051,560-575-6013,,,846920822,,
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Suunnittelusddnnot

Jarjestelma varoittaa jollakin tavalla, jos seuraavia sdantoja rikotaan suunnittelun yhteydessa:

Saanto Madritetty jarjestelmaan? Testitodiste
1. | Tybaika: enintaan 8 tuntia Varoitus mahdollista Testitapaus_008
vuorokaudessa maarittaa vain

tyobaikakortille

2. | Tyoaika: enintdan 40 tuntia Varoitus mahdollista Testitapaus_008
kalenteriviikossa maarittaa vain
tyoaikakortille

3. | Tyoaika: maksimaara viikossa 48 Ei mahdollista maarittaa -
tuntia varoitusta.

4, Tauko: 6 tunnin vuoroa seuraa tauko | Ei mahdollista maarittaa. -
(30 min. tai 60 min.)

5. | Lepo: Kahden tyévuoron valinen Ei mahdollista maarittaa. -
lepoaika 11 tuntia.

6. Lepo: Kerran seitsemdan paivan aikana | Ei mahdollista maarittaa. -
vahintaan 35h lepoaika




Tulkinta/korvaussaannot
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Tulkintasaanto Maaritetty Palkkalaji Testitodiste
jarjestelmaan?
7. Tehty tydaika (perustunnit) Maaritys tehty | 01 Tuntipalkka | Testitapaus_001
jarjestelmaan.
8. Yotyodkorvaus: Tyo, jota tehddan Maaritys tehty | 02 Yotyo Testitapaus_001
kello 23:n ja 6:n valilla. jarjestelmaan.
9. Ylityo: yli 8 tuntia tehty tyo Maaritys tehty | 04 Vrk ylityo Testitapaus_002
vuorokauden aikana. jarjestelmaan. 1,5x
2 ensimmaiselta tunnilta
maksetaan 50 % korotettu palkka
10. | Ylityo: yli 10 tuntia tehdyilta Maaritys tehty | 05 Vrk ylityo Testitapaus_002
tunneilta vuorokauden aikana jarjestelmaan. | 2.0x
maksetaan 100 % korotettu
palkka
11. | Ylityo: Yli 40 tuntia tehty tyo Maaritys tehty | 06 Viikkoylityd | Testitapaus_002
kalenteriviikon aikana (vrk- jarjestelmaan. 1,5x
ylityota ei lasketa tahan). Ylitys
korvataan 50 % korotettuna
12. | Lisatyo: Henkilolla jolla Ei mahdollista 07 Lisatyo -
viikkotunnit ovat alle 40h, maarittaa.
lisatyota on tyovuoroluetteloon Henkilon
merkityn saannollisen tydajan tiedoissa ei ole
lisdksi tehty tyo, joka ei ole tietoa
ylityota viikkotunneista.
13. | Sunnuntaity6: Sunnuntaina Maaritys tehty | 03 Testitapaus_001
tehdyistad tunneista maksetaan jarjestelmaan. | Sunnuntaityo
100 % korotettu palkka. (Jos tehty
tyo on samalla ylity6t3, on siita




Liite2 /4

suoritettava myos 2 ja 3
momentin mukaan maaraytyva
ylitydkorvaus, joka lasketaan
tyontekijan korottamattomasta

palkasta)

Muut saannot:

Maaritetty
jarjestelmaan?

Palkkalaji

Testitodiste

itsendisyyspadiva 6.12.2021

jarjestelmaan.

14. | Tyoaikapankki: Lisa- ja Maaritys tehty Tybaikapankki | Testitapaus_004
ylityosta maksettava palkka | jarjestelmaan (ansainta)
voidaan vaihtaa vapaa- viikoittaiselle
aikaan. Ylityota vastaavan ylityolle kerrointa
vapaa-ajan pituus lasketaan | kayttaen.
noudattaen ylityon
korvausmaaria.
15. | Korvaus pyhéapaivista: Maaritys tehty 08 Arkipyha Testitapaus_003

Vuosiloman suunnittelu

Saanto

Maaritetty jarjestelmaan?

Testitodiste

maarittad ansaintasaanto (ansaitaan
2 tai 2,5 paivaa vuosilomaa riippuen
siitd onko ty6suhde kestanyt yli vai
alle vuoden 1.4. mennessa, ja onko

16. | Vuosilomapankkiin voidaan syottaa Voidaan maarittaa vain Testitapaus_005
pdivia alkusaldoksi tunteina
17. | Vuosilomapankkiin voidaan Ei voida maarittaa talla Testitapaus_005

tasolla. Voidaan sitoa
ansaintamaara esimerkiksi
vuoden pituiseen
tyosuhteeseen muttei
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kuussa kertynyt vahintaan 14
tyOpaivaa tai 35 tyotuntia.

lomanmaaraytymisvuoteen
tai kertymarajaan.

18.

Viikko vuosilomaa (7 paivaa)
vahentda 6 lomapaivaa
tyoaikapankista.

Vahentaa joka paivalta, ellei
merkita vain kuudelle
paiville.

Testitapaus_006

19.

Vuosiloma ei vahene arkipyhina

merkittdessa.

Ei mahdollista maarittaa
jarjestelmaan

Testitapaus_007
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Liite 3: Testitapausten dokumentaatio

1. Testitapaus_001

- Tehdyt perustunnit muodostuvat tuntipalkalla

Muodostuu yotyota ajalla 23:00-06:00

- Sunnuntaity6ta muodostuu sunnuntaina tehdysta tyosta (myos ylityon ajalta).

Kuva 22 Lisat tyoaikakortilla

Oppari Oy - Eira Kaukonen D Ti
% I/\\ /,TlmeTrlE

s @ Has
@ il =

PRRDONBREROAX [ER 0B &

= e s o o] |t e
e e e e
¥ BASIC SEARCH SAVED SEARCH & LAYOUT <

oae: < [27/08/2021 B > B @

05:00 08:00 1:00 10:00
06:00 08,00 08,00 08:00
0z00 0z00

Total Time 05:00 00:00 0B:00 00:00 1:00 00:00 10:00

cuntatys 10:00

2. Testitapaus_002
- Vuorokautinen ylityd muodostuu 8 tunnin ja 10 tunnin jalkeen.
- Viikoittaista ylity6tda muodostuu ylittdessa 40 h/viikko. Vuorokautiset ylityot eivat kerryta

viikoittaista ylityota.

Kuva 23 Ylityot tyoaikakortilla

Oppari Oy - Eira Kaukonen N Ti
03} % TimeTrex

Aftondance Empioyoe Company Payrod oy MR Report My Account help [ Tacd

o

Date: ¢ 20/08/202' (| > B [@ Employes: « Kalle | Jussila | Active vy
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3. Testitapaus_003

- Jarjestelmd muodostaa arkipyhdkorvauksen itsendisyyspaivalta.

Kuva 24 Arkipyha suunnittelundkymassa

Oppari Oy - Eira Kaukonen \\ .
% . l,\\/,TlmeTrex

MR Report MyAccount Wen EURO® O RS szement

Kuva 25 Arkipyha ty6aikakortilla
@ Dnniliw-tiniaukan - . 9:\\,,‘!':‘1’23“'!":;?‘)5
BRAOUOOR :

it

Date: ¢ (06/12200 (@ > & @ Employee: € Erkki | Virtanen | Active M

Artpyns 07:30
Total Time 0730 00:00 00:00 00:00 00:00 00:00 00:00

Arkyha o730 o730
Total Time o730 07:30

4. Testitapaus_004

- Viikoittaisen ylitydn tunnit muodostuvat koodilla "Ty6aikapankki (ansainta)” 1,5-kertaisena

Kuva 26 Tyoaikapankkitunnit tyoaikakortilla

\\ .
4 TimeTrex

o

Due: ¢ 22/08202 [ > B @ Employee: < Kalle |jussila | Active Lk

08:00 1200 [ 000 08:00 08:00
0600 0800 ) 0800 08,00




Kuva 27 Tyoaikapankkiin viedyt tunnit
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Accrual Audit

Ac nt: Time Bank

YpE: Banked
unt.
ate:
Note:

Accrual: < Kalle | Jussila|TimeB ¥ > 3

5. Testitapaus_005

Kuva 28 Vuosiloman alkusaldon maaritys

Vuosiloman alkusaldon maaritys tapahtuu vain tunteina

Accrual Audit

Employee: Hannes | Holopainen | Active ¥
Vacation v
WIEN  Initial Balance v

Amount 30:00

PECH 01042021 BB

Note: [
A

Kuva 29 Vuosiloman ansainnan maaritykset

Accrual: < Hannes |Holopainen| ¥ > 3§

Accrual Policy Length Of Service Milestones Employee Settings Audit
Length Of Service Accrual Rate/Year Accrual Maximum Balance
02:30 00:00

After: 1 Year(s) v

Annual Maximum Rellover

9999:00

Accrual Policy: < Calendar Based |Vacat * > 3§
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6. Testitapaus_006
- Vuosilomaa kuluu viikon jaksolla 7 * 7:30 h =52:30 h

Kuva 30 Merkitty vuosiloma suunnitelmassa

Oppari Oy - Eira Kaukonen \\ -
< 4 TimeTrex

Attendance Employes Company Payrol Polcy HR Report Myhccount teip Doy

B8 @ b || & T &

RAULO BN DAX B

= Mave Comy  Swp Oveewie

* BASIC SEARCH 4. ADVANCED SEARCH ‘SAVED SEARCH & LAYOUT Current View: - Default -~ o
Status —avy— v Gioup — Ay — v | Absence Policy —any— B
Schedula Branch: — Ay v Tile: Ay v | Includs Emplorses: Uiisa | Kaivu | Active 7
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- Vuosilomaa kuluu viikon jaksolla 7 * 7:30 h = 52:30 h pyhapaivasta huolimatta
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- Varoitukset nakyvat vain tyoaikakortilla

- Varoitus O1: paivittdinen aika ylitetty, O2: viikoittainen aika ylitetty
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Liite 4: Yhteenveto TimeTrexin toiminnallisuuksista osioittain

Yrityksen tiedot (Company)

- LDAP autentikoinnin kayttéonotto

- Yrityksen ketjutiedot (eri osoitteessa sijaitseva toimipiste)

- Yksikot/osastot

- Mahdollista rakentaa hierarkia esimerkiksi esimies-tiiminvetdja-alainen ja maarittaa, mita
asioita hierarkialla voi hyvaksya.

- Tybasemat

- Kayttooikeusryhmat (esimerkiksi tyontekija eri leimaustavalla, esimies, HR-paallikko,
padkayttaja)

- Paakayttajan on mahdollista luoda uusia lisdkenttia esimerkiksi henkilotietoihin tai yksikon

tietoon.

Tyontekijatiedot (Employee)
- Henkilon laajat perustiedot ja lahiomaiset. Henkilolld status aktiivinen/ei aktiivinen
- Henkilon kirjautumistunnusten yllapito
- Osaamisten, koulutustietojen, lisenssien ja etnisen ryhmaétiedon yllapito.
- Tyoroolien (titteli) yllapito ja muiden ryhmien luonti
- Palkkatietojen yllapito (henkilon tuntipalkka ja palkan maksutapa esimerkiksi shekki).
- Oletustiedot uusille palkkauksille.
- Mahdollisuus valita eri palkkajakso henkilotasolle (esimerkiksi palkkajakso 2 viikkoa tai 1

kk) ja tydehtosaannot.

Suunnittelutoiminnot (Attendance)
Tyo6aikakortti

- Sisdan- ja ulosleimaus

- Tyoaikakortti (palkkatulkinnat)

- Leimausten lisddminen jalkikateen

- Raporttindkyma suunnitelman poikkeamavaroituksista

- Vuosiloma- ja tyoaikapankkien seuranta ja muokkaaminen (esimerkiksi vuosilomapaivien

lisédminen manuaalisesti henkilgille).
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Suunnitelma (Schedule)

Suunnitelmanakyma

Suunnitellut vuorot -yhteenveto

Kiertavien listojen kiinnitys henkildille

Kiertava lista (esimerkiksi erilainen lista viikolle 1 ja 2)

Henkilostohallinnan tiedot (HR)

- Tyontekijan suorituksen arviointi seuraavilla arvoilla: asteikko, kylld/ei, teksti

- Patevyyksien, koulutuksen, kielitaidon, lisenssien ym. lisaaminen henkildn tietoihin

Oma tili (My Account)

- Laheta viesti esihenkildlle

- Laheta viesti muille henkiloille/alaisille

- Omien yhteystietojen yllapito

- Omat tiedot (kieli, pdivamaara- ja aikaformaatit, oletusnakyma, mista viesteista tulee
sahkoposti-ilmoitus)

- Pyyda kayttooikeuksia ja hyvaksy pyydettyja kayttdoikeuksia

- Salasanan vaihto

Raportit (Report)
- Lasnaoloraportti
- Henkilotiedot
- Audit trail (raportti jarjestelmaan tehdyistd muutoksista)
- Suunnitelman, ty6aikakortin ja leimojen raportti
- Saldojen raportti
- Poikkeamaraportti
- Palkkaraportteja
- Veroyhteenveto

- HR-raportit (patevyydet ja tavoiteraportti)

Saannot (Policy) / Sdantojen rakennuspalikat:

- Saantoryhmat (esimerkiksi tuntipalkkainen, kk-palkkainen). Tamén alle kootaan muut
voimassa olevat sdantopalikat kuten tydaika, ylityo ja pyoristyssaannot, kertymasdannot,

epamukavan tydajan korvaukset sekad pyhdpadivasaannot.
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Palkkalajit (mille palkkalajeille ty6aika tulkitaan, esimerkiksi tuntipalkka, ylityo, sairausaika
ym.). Néille voidaan maarittaa haluttu koodi.

Palkkakertoimet — milla kertoimilla voidaan esimerkiksi tietty palkkalaji kertoa, kun
lasketaan tyoajalle euromaaraa.

Ty6ajan lajittelu — tietyn palkkalajit, esimerkiksi kombinaatio tyoaika+ruokatauko lasketaan
omaksi ryhmakseen.

Edellda mainitut yhdistelmat kiinnitetaan vuoron tydaikalaskentaan.

Tyoaikakerrytysten tilit (esimerkiksi vuosiloma, tydaikapankki, sairausaika)

Erikseen vuosittain toistuvien tai liikkuvien pyhdpaivien maaritykset.

Saannét (Policy) / Sdannot

Suunnitelman saannot (schedule policies) — Tiettyyn vuoroon sovellettavat saannot, jotka
poikkeavat henkilon oletuksista, esimerkiksi lounassdaannot, taukosdaannot, ylityosaannot
tai poissaolosdaannot.

Pyoristyssaannot erityyppisille leimauksille toleransseineen.

Lounassdannot (voimassaoloajat, automaattinen vahennys, minimi- ja maksimiajat)
Taukosdaannot

PerustyOajan sdadannot (mika tydajan lajittelukombinaatio lasketaan tavalliseksi tuntipalkka-
ajaksi)

Ylityosaannot — Oletuksena jarjestelma tarjoaa Suomelle vuorokautista ylityota yli 8 h
vuorosta, ja viikoittaista ylityota yli 40 h viikosta, seka 1,5-kertaista korvausta pyhapaivana
tehdysta tyota.

Vuorolisat ja epamukavan tydajan korvaus — maksettavien lisien maaritys esimerkiksi
viikonpaiville ja kellonaikavéleille, ja poikkeukset pyhapaivana.

Poikkeussaannot — mitka rajat tai puutteet aiheuttavat ilmoituksia poikkeamalokille.
Esimerkiksi lilan pitka/lyhyt tauko, puuttuvat leimaukset, paivittdinen tai viikoittainen
ylity6. Rikkeille voidaan asettaa eri painoarvoja low/medium/critical.

Vuosiloman tai sairastuntien ansainta/kerrytys, perustuen esimerkiksi kuukausittaiseen tai
palkkajaksottaiseen ansaintaan, seka kalenteriin tai tehtyihin tunteihin. Tietyn palvelusajan
jalkeen ansaintatahti voi muuttua.

Poissaolotyypit, vakiona esimerkiksi palkallinen ja palkaton sairaus ja loma-aika,
tybaikapankkivapaa, valamiespalvelus. Poissaoloihin voidaan kiinnittaa palkkalaji, ja

palkkalajille palkkakerroin
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- Oletuksena pyhapaivamaaritys Suomelle- kansallinen vapaapdivat (henkildlle sallittu pyha

30 palkkauspaivan jalkeen).

Palkat (Payroll)

- Palkkajakson ajaminen

- Verotustietojen ym. vakuutusmaksujen ajaminen palkkajaksolta (USA ja Kanada)
- Tyontekijoiden palkkakuitit

- Palkkajaksojen yllapito

- Palkkakuittien korjaukset

- Palkkajaksojen tyyppi

- Palkkakuittien tilitystyypit (debit/credit)

- Verojen ja vahennysten maarittely

- Verotuslaitosten tyypit (kunnallisvero, liittovaltion verot ym.)

- Verotuslaitosten tilitystyyppi (shekki, tilisiirto)



