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Liite 1. Opas lapsen empaattiseen kohtaamiseen— kiusaamisen ennaltaehkaisyyn



1 Johdanto

Vuonna 2019 julkaistussa Varhaiskasvatuksen laatu arjessa —arvioinnissa 21 prosenttia
varhaiskasvatuksen henkilostosta raportoi paivakodin ryhmassa olevan lapsia, joilla ei ole
kavereita. Lisaksi paivakodin johtajat nimesivét tdssa arvioinnissa yhdeksi haasteeksi va-
sun mukaisen toimintakulttuurin  rakentamisessa puutteellisuuden kiusaamisen eh-
kaisyn suunnitelmallisuudessa ja ohjeistuksissa. (Repo ym. 2019, 74, 158.) Repon tutki-
muksen (2015a, 46—-47) mukaan paivéakoti-ikaisistd 3—6 —vuotiaista lapsista 12,6 prosenttia
oli yhteydessa kiusaamisilmioon ollen joko kiusaajan tai kiusattuna olevan asemassa. Sa-
massa tutkimuksessa todettiin poikien olevan tytt6jd enemmaén osallisina kiusaamistilan-
teissa kaikissa ikaryhmissa. Lisaksi lapset, joilla oli erityisen tuen tarpeita, olivat huomatta-
van paljon enemman kiusaamistilanteissa mukana verrattuna lapsiin, joilla ei ollut erityisen
tuen tarpeita. Yleisimmaksi yksittiseksi kiusaamismuodoksi todettiin tutkimuksessa kave-
risuhteista pois sulkeminen. Tutkimuksessa kerrotaan tulosten viittaavan paivakodissa psy-
kologisten kiusaamismuotojen olevan yleisempia kuin fyysiset kiusaamismuodot. Kiusaa-

misen todettiin tapahtuvan ryhmailmiona jo esikoulussa.

Varhaiskasvatuslain (540/2018) mukaan lasta tulee suojata vakivallalta, kiusaamiselta ja
muulta hairinnaltd. YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksessa sovitaan lapsen suojelemisesta
kaikenlaiselta henkiseltd ja ruumiilliselta vakivallalta, vahingoittamiselta ja pahoinpitelylta,
laiminlydnnilta tai valinpitimattdmalta tai huonolta kohtelulta tai hyvaksikaytdltd, mukaan
lukien seksuaalinen hyvaksikayttd, silloin kun han on vanhempansa, muun laillisen huolta-

jansa tai kenen tahansa muun hoidossa (UNICEF).

Asikkalan varhaiskasvatussuunnitelman (2018, 24-25) mukaan paivakodeissa kaikenlai-
nen kiusaaminen, vakivalta ja hairinta on tilanteita, joihin puututaan. Kiusaaminen pyritaan
tunnistamaan ja sita ennaltaehkaistaan tietoisesti ja suunnitelmallisesti. Asikkalan varhais-
kasvatussuunnitelma nime&a kiusaamisen ennaltaehkaisyssa tarkeéksi lasten vertaissuh-
teiden ja yhteison hyvinvoinnin tukemisen. Myds lasten sosiaalisten ja emotionaalisten tai-
tojen harjoittelun n&dhd&an olevan keskeisessa roolissa kiusaamisen ennaltaehkaisyssa.
Ristiriitatilanteissa tarke&dd on opettaa lasta tunnistamaan ja ratkaisemaan ristiriitatilanteita
rakentavalla tavalla. Kaikissa kiusaamis- ja vékivaltatilanteissa tehdaan yhteisty6ta huolta-

jien kanssa. Tilanteista keskustellaan ja niihin pyritdéan yhteistyolla [oytaméaéan ratkaisuja.

Opinnaytetydssa keskitytddn empatiaan kiusaamisen ennaltaehkaisyn keinona. Varhais-
kasvattajille luodaan opas lapsen empaattisen kohtaamisen tydvalineeksi. Opas suunna-

taan Vehmiksen paivakodin varhaiskasvattajien kayttdon. Opinnaytetyon tarkoituksena on



tukea varhaiskasvattajien yhtendista toimintatapaa lapsen empaattisessa kohtaamisessa
paivakodin arjessa. Opas toimii varhaiskasvattajien tyovalineend. Empaattisen kohtaami-
sen kautta pyritdan ennaltaehkaisemé&an mahdollista kiusaamista eri muodoissa varhais-
kasvatuksessa. Opinnaytetytn tavoitteena on tehda varhaiskasvattajille selkeét ohjeet lap-

sen empaattiseen kohtaamiseen paivakodin arjessa.



2 Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa
2.1 Varhaiskasvatuksen maaritelméa

Varhaiskasvatuslaki (540/2018, 28) maarittelee varhaiskasvatuksen seuraavanlaisesti

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen,

opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.

Varhaiskasvatusta tarjotaan Suomessa 0-6-vuotiaille lapsille. Varhaiskasvatuksen tehta-
vana on tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista seka edistéaa lasten yhdenvertaisuutta.
Liséksi sen tehtava on tukea huoltajia lasten kasvatuksessaan ja mahdollistaa heidan tyo-

elaméssansa toimiminen tai opiskelu. (OPH.)

2.2 Kiusaamisen muotoja

Kiusaaminen voi ilmeta erilaisin keinoin. Kiusaamisen muotoja voidaan jakaa kolmeen eri
osa-alueeseen: fyysinen, sanallinen ja psyykkinen kiusaaminen. Kiusaaminen voi tapahtua
ryhmailmiona tai yksilétasolla, ja kiusaamistilanteissa henkil6lla on aina jokin rooli. Varhais-
kasvattajat on tunnistanut, etta kiusaamista tapahtuu myds paivakodissa. Pienten lasten
kiusaamiseen ei ole kiinnitetty merkittavasti huomiota, ja sen vuoksi kiusaamisen kasite on
vieraampi varhaiskasvatuksessa. Paivakodissa tapahtuu kuitenkin kiusaamista ja se muis-
tuttaa suuresti koulukiusaamisen muotoja. Repo painottaa, ettd koulumaailmassa kiusaa-
miseen puuttuminen on ensiarvoisen tarkead, kun taas varhaiskasvatuksessa merkityksel-
lisempdaa on kiusaamisen ehkaisy (Repo 2015b, 13.) Paijat-Hameen Lasten ja nuorten hy-
vinvointisuunnitelman (2018-2021, 75) mukaan Lahdessa nuorten kokema koulukiusaami-
nen on vahentynyt perus- seka toisella asteella. Kiusaamisen tavat ovat kuitenkin muuttu-
neet vakavampaan suuntaan koko maassa. Kiusaamista tapahtuu aiempaa enemman fyy-

sistd koskemattomuutta rikkoen, kuten lyomalla, uhkaamalla ja pakottamalla.

Kiusaamisen méaarittely on tarke&, silla kiusaaminen voi tarkoittaa eri ihmisille eri asioita
(Kirves & Stoor—Grenner 2011, 4). Fyysinen kiusaaminen ilmenee pienten lasten parissa
esimerkiksi lydémisend, potkimisena, tavaroiden viemisend, leikkien sotkemisena seka ki-
vien ja hiekan heittelyna. Fyysisen kiusaamisen muodoissa on selke&sti eroja verraten pie-

nia lapsia kouluikaisiin. Psyykkistad tai henkistd kiusaamista on nimittely, uhkaaminen,



kiristdminen seka manipulointi esimerkiksi leikin sdantdja muuttamalla. Kolmas kiusaami-
sen ulottuvuus, eli sosiaalinen tai sanallinen kiusaaminen, sisaltdd ryhmasta eristamisen,
poissulkemisen ja toisen lapsen ystéavyys- ja vuorovaikutussuhteiden manipuloimisen (Kir-
ves & Stoor—Grenner 2011, 11.)

Paivakodin varhaiskasvattajien mukaan kiusaamista on leikistéd poissulkeminen, fyysinen
vakivalta, lahjonta, haukkuminen ja ilkeat kommentit, vallankayttd, juonittelu ja syrjayttami-
nen. Varhaiskasvattajat huomauttivat, etta kayttaytymisen tulee olla toistuvaa ja tietoista,
mutta myos yksittaiset ilmiot voivat olla loukkaavia. Moni varhaiskasvattajista halusi koros-
taa, etta lapsen subjektiivinen kokemus kiusatuksi tulemisesta on tarkea lahtékohta, kun

kiusaamistilanteita selvitetaan. (Kirves & Stoor-Grenner 2011, 14)

Kiusaamisen muodoista on tehty Mannerheimin lastensuojeluliito ja Folkhalsanin hankkeen
avulla tutkimus, mika kiusaamisen muodoista on yleisinta pienten lasten parissa varhais-
kasvatuksessa. Tutkimuksen mukaan yleisinta oli erilaiset psyykkisen kiusaamisen muodot,
vaikka pienet lapset eivat pystyneetkdan aina nimeaméaén kokemaansa tunnetta kiusaa-
miseksi. Ryhman ulkopuolelle jattaminen oli yleisin yksittdinen kiusaamisen muoto pienten

lasten parissa. (Repo 2015b, 77.)

Repon (2015a, 34-35) tutkimuksen mukaan varhaiskasvatuksen tydntekijat kokevat, ettei
yksittdinen tapaus ole kiusaamista, vaan siihen liittyy toistuvuus samaa henkil6a kohtaan.
Lapsi voi esimerkiksi toistuvasti sulkea jonkun tietyn lapsen pois leikistd. Tutkimuksessa
kasiteltiin myos riidan ja kiusaamisen eroavaisuutta. Varhaiskasvattajat nakevat riidan koh-
distuvan usein esimerkiksi leluun, ja tilanteet ovat yksittaisia. Kiusaaminen néahtiin taas tar-
koituksenmukaisena haluna satuttaa tai loukata toista. Kiusaamisen maarittely koettiin vai-

keana, silla siihen liittyy aina lapsen subjektiivinen kokemus kiusaamistilanteesta.

2.3 Ennaltaehkaisyn keinoja

Varhaiskasvatusta ohjaa Suomen lainsaadantdéon kirjattu Varhaiskasvatuslaki (540/2018),

jonka pykalan kymmenen mukaan

Lasta tulee suojata vakivallalta, kiusaamiselta ja muulta hairinnalta.

Varhaiskasvatuksessa pyritdan ennaltaehkaisemaéan kiusaamista kasvatuksella ja opetuk-

sella. Kiusaamisen ehkéiseminen Kkasvattaa lapsia tasa-arvoiseen yhteiskuntaan



opettamalla lapsille pelisdantdja ja sosiaalisia taitoja. (Repo 2013, 98.) Sosiaaliset taidot
auttavat lasta muodostamaan yhteyden toisiin lapsiin. Ne mahdollistavat tunteiden jakami-
sen seka nahdyksi ja kuulluksi tulemisen kokemuksen. (Marjamaki ym. 2015, 66.) Ennalta-
ehkaisyssa tarkeaa on ennakointi. Turvallisen oppimis- ja kasvuympariston takaamiseksi
varhaiskasvatuksessa, ennakoidaan tapahtumia kehittamalla toimivia toimintamalleja ja ta-
poja. Nailla toimintamalleilla ja tavoilla ehkaistaan riskeja ja turvallisuutta parannetaan. Tur-
vallisen oppimis- ja kasvuympariston takaamisessa ennaltaechkdisy tarkoittaa koko ryh-
maan, yksiloon tai yksikkoon kohdistettuja toimia, joiden tarkoitus on ennaltaehkéaista héi-
riokayttaytymista seké uhka- ja vaaratilanteita. (Hurme &Kyllonen 2014, 61-62.) Turvallisen
ilmapiirin luominen edistdd myonteista yhteistoimintaa. Turvallisessa ymparistossa lapsi
tuntee, ettd hantd kuunnellaan, arvostetaan ja h&n voi luottaa kasvattajan olevan lasna ja
auttavan. (Repo 2013, 122.) Turvallisen ilmapiirin luomiseksi ryhmasséa tehdaén yhteiset
pelisaannot kayttaytymiselle ja méaaritellaan keinot tilanteisiin, joissa kayttaydytaan ei- toi-

votulla tavalla (Laitinen ym. 2020,32).

Kiusaaminen vaatii vahvaa ja johdonmukaista puuttumista. Varhaiskasvattajien on oltava
tietoisia lasten todellisuudesta ja havainnoitava tilanteita. Kiusaaminen heikentd& henkista
ja fyysista hyvinvointia ja voi vaikuttaa koko ryhmaan. (Hurme & Kyllonen 2014, 127-128.)
Kiusaamisen ehkaiseminen ja kiusaamiseen puuttuminen eivat eroa taysin toisistaan. Kiu-
saamiseen puuttumisella voidaan ennaltaehkéistd myohempid ongelmia. (Laitinen ym.
2020,30.)

Kiusaamisen ennaltaehkaisemisessa varhaiskasvattajan omat tiedot ja taidot heijastuvat
lapsiryhmaan. Laadukas peruspedagogiikka varhaiskasvatuksen arjessa on pohja kiusaa-
misen ehkaisyyn. (Repo 2013, 105, 114.) Varhaiskasvattaja antaa mallin toiminnalle ja kas-
vattajan omat tunnetaidot luovat perustan vuorovaikutustaitojen opettamiselle. Vuorovai-
kutus- ja tunnetaitojen opetus seka turvallisuusteemojen kasittely on vaikuttavaa kiusaami-
sen ehkaisya. (Laitinen ym. 2020, 32, 39.) Tunnetaidot nahdaan merkittdvana tekijana las-
ten kiusaamistilanteissa. Mikéli lapsella on vaikeuksia tunteiden ymmartamisessa tai ilmai-
semisessa, on hankala toimia toisten lasten kanssa vuorovaikutuksessa. (Kongas 2019,
143.) Lapsen osallisuus, kuulluksi tuleminen ja mahdollisuus vaikuttaa ryhméan toimintaan
vahvistaa merkityksellisyyden kokemista. Kasvatuksella ja opettamisella on tarkoitus ohjata
lapsia ihmisyyteen kasvamisessa seka edistaa ristiriitojen myotatuntoista ja eettista kasit-
telytaitoa. (Laitinen ym. 2020,30.)

Ennaltaehkaisya on myds lapsiryhman ryhmaytyminen ja ryhmaytyminen. Erilaiset leikit ja

pelit edesauttavat yhteenkuuluvuuden tunnetta ja auttaa lapsia tutustumaan toisiinsa.



Ryhmaytyminen luo positiivista yhteishenked. Pelien ja leikkien avulla lapset opetetaan toi-

mimaan yhdesséa ryhména. (Repo 2013, 136-137.)

Repo kertoo tutkimuksessaan (2015a, 52-53) kiusaamisen ennaltaehkaisyssa olevan tar-
keda kohdistaa toimet seké yksilo, ettd ryhmatasolle varhaiskasvatuksessa. Ymparisto ja
lapsiryhmat tulisi rakentaa tavalla, jossa jokainen lapsi kokee olevan tasa-arvoinen ja osa
omaa ryhmaansa. Tutkimuksessa pidetaan tarkeédna varhaiskasvattajan sensitiivista kay-
tosta kiusaamisen ennaltaehkéisyssa, jossa reagoidaan lapselle merkityksella tavalla ha-
nen viesteihinsa. Sensitiivinen kasvattaja huomaa lapsen tekemat aloitteet, ja kannustaa
tata toimimaan oman kehitystasonsa mukaan. Liséksi tarkeaa on vahvistaa paivakotiryh-
massa normeja ja positiivista kaytdsta. Hakari (2020, 18—-19) puolestaan kirjoittaa lasten
ryhmajaon tarkeydesté lapsen toverisuhteiden jatkuvuuteen. Paivakodissa ryhmia jakaessa
tulee ottaa huomioon lapsen etu. Lapselle tarkeiden ja merkittavien ystavyyssuhteiden ylla-
pitdminen on tarke&dd. Myds ryhman vaihtaminen kesken toimintakauden voi olla perustel-
tua, mikali lapsi on tullut esimerkiksi syrjityksi ryhméassaan, eika kasvattajan tekemaét toimet

auta tilanteessa.

2.4 Lapsen mallioppiminen

Mallioppimisen juuret ovat vuoden 1977 sosiaalisen oppimisen teoriassa. T&man teorian
mukaan ihminen oppii ensisijaisesti kayttaytymismallit havainnoimalla ja mallintamalla
muita ihmisia. (Bandura 1977, Acar ym. 2017, 215 mukaan.) Mallioppimisessa lapsi mallin-
taa vanhemman kayttaytymista. Lapselle voidaan mallintamisen avulla opettaa myonteista
kayttaytymista. (Aronen & Sorsa 2018.) Samaistuminen nahdaén yhtena tarkeimpéna so-
siaalisen oppimisen muotona. Se liittyy kiinte&sti lapsen mindkuvan muodostumiseen. Lapsi
omaksuu lahiymparistonsa kayttaytymismalleja, mielipiteitd sekd asenteita. (Keltinkangas-
Jarvinen, 2010.) Varhaiskasvatuksessa aikuisen emotionaaliset ja sosiaaliset taidot sekéa
kayttaytyminen heijastuu koko lapsirynméaén seka tapaan, jolla lasten emotionaalisten ja
sosiaalisten taitojen kehittymista tuetaan. (Repo 2013, 105.) Aikuisten keskindinen vuoro-
vaikutus antaa lapselle mallin siitd, miten toisia kohdataan ja miten esimerkiksi paivakoti-
ryhmassa reagoidaan erilaisiin tapoihin osallistua (Viitala 2014, Marjamaki ym. 2015, 67

mukaan).

Leskisenojan (2019, 51) mukaan mallioppiminen nakyy esimerkiksi positiivisen pedagogii-

kan kaytossa varhaiskasvatuksessa. Lapset ottavat mallia aikuisten lampimasta ja



kannustavasta suhtautumisesta toisiin. Lapsi alkaa mallintaa naita toimintatapoja omissa
ihmissuhteissaan. Tama voi ndkya esimerkiksi myodnteisena palautteenantona kaverille, hy-

van huomaamisena tai ystavéllisten tekojen valityksella.

Lapsi tarvitsee usein aikuisen tukea sosiaalisten tilanteiden mallintamiseen esimerkiksi ka-
verisuhteiden yllapitamiseen ja leikeissé toimimiseen. Se vaatii aikuiselta kykya asettua lap-
sen asemaan ja ohjata tata olemalla lasna lasten leikeissa. (Hakari 2020, 20.) Trogen
(2020, 18) kirjoittaa teoksessaan aikuisjohtoisuuden tarkeydesta. Se luo turvallisen ilmapii-
rin lapselle. Mikali lapsi saisi vallan toimia johtajana ja paatéksentekijana, han joutuisi tur-
vautumaan toimimaan oman tahtonsa mukaan ja taysin impulssien varassa. Tama voi ai-

heuttaa lapselle stressia.

Vuonna 2012 julkaistussa tutkimuksessa kerrotaan vanhemman roolimallina toimimisesta.
Tutkimuksen mukaan vanhemman antama huono roolimalli johtaa herkemmin kouluik&isen
lapsen ei—toivottuun sosiaaliseen kayttaytymiseen. Tutkimuksessa tervettd roolimallina toi-
mimista mitattiin fyysisen terveyden, mielenterveyden ja kodin tupakoinnin kautta. Tutki-
mustuloksissa todetaan lapsen ongelmalliseen kaytokseen liittyvan usein yksinhuoltajaper-
heessa asuminen sekd vanhempien ja lapsen valinen huono kommunikaatio. (Robl, Jewell
& Kanotra 2012, 292.)

Cacasin ym. (2015, 417-418) tutkimuksessa todetaan kasvattajien johtamistavalla olevan
suuri merkitys oppilaiden kiusaamiseen osallistumisessa. Kasvattajan kannustaminen op-
pilaiden positiiviseen vuorovaikutukseen seka arvostava ilmapiiri auttavat ennaltaehkaise-
maan kiusaamista seka kiusatuksi joutumista. Tutkimuksessa puhutaan emotionaalisesta
tartunnasta, joka on automaattinen reaktio, jossa jaljitelladn toisen ihmisen tunteita. Kas-

vattajan kayttaytyminen, kuten kiinnostuksen osoittaminen ja avun tarjoaminen vaikuttavat

siihen, millaisen emotionaalisen ilmapiirin han luo oppilaille.



3 Empatia varhaiskasvatuksessa
3.1 Maaritelma ja empatian muodot

Empatia maaritelladn kykyna ymmartaa toisen ihmisen tunnetila ja asettua hanen ase-
maansa. Se nahdaan arkikielessa usein synonyymina sympatian kasitteen kanssa. Sym-
patia maaritellaan toisen tunnetilan jakamisena. Empatiassa keskeista on ihmisen oma per-
soonallisuus ja elamankokemukset. Se mielletddn usein synnynnaiseksi ominaisuudeksi,
mutta tutkimusten mukaan empatiaa voidaan myds oppia. Esimerkiksi ladkareiden keskuu-
dessa on saatu hyvia tuloksia perusopetuksessa pohdintaa herattavien harjoitusten kautta

seka vuorovaikutusopetuksen avulla. (Niemi—Murola 2015.)

Empatian omaava ihminen kykenee tunnistamaan toisen inmisen tunnetilaa sek& osaa rea-
goida tunneilmaisuihin. Empatia on kykyd ymmartaa tunteita ja empaattisuus vaatii ensin
kykya tunnistaa omat tunteet, jotta ihminen kykenee toimimaan vuorovaikutustilanteessa
vastavuoroisessa tunneilmaisussa. Empatia on my0s kyky& nimeta ja jakaa tunteita. Em-

patiaa voidaan oppia koko elaman ajan. (Suomen mielenterveysseura.)

Empatia kehittyy varhaisessa vuorovaikutuksessa ja varhaisissa ihmissuhteissa (Keltinkan-
gas-Jarvinen 2010). Lapsen tulee ensin oppia tunnistamaan ja nimeamaan omia tunteitaan
voidakseen tuntea empatiaa toisia kohtaan (Kirves & Stoor—Grenner 2011, 24). Trogenin
kirjassa Positiivinen kasvatus (2020) empatia ndhdaan kasvattajalla kykyna hyvéksya lapsi
omana itsenaan. Se ei tarkoita rajattomuutta tai lapsen ei-toivotun kaytoksen palkitsemista,

vaan tilanteiden katsomista lapsen nakdkulmasta kasin.

Aaltola ja Keto (2018) kirjoittavat teoksessaan empatian olevan valttamatontad muodosta-
essa erilaisia sosiaalisia suhteita. Se auttaa ymmartamaan toisten mielenliikkeita seka koh-
tamaan ihmiset subjekteina. Riess méaarittelee tutkimuksessaan (2017, 76) empatian ole-
van monimutkainen kyky ymmartaa ja resonoida toisten ihmisten tunnekokemuksiin. Tama
johtaa ihmisen mydétatuntoiseen kayttaytymiseen. Aaltola ja Keto (2018) jakavat kirjassaan
empatian kuuteen eri osaan, jotka ovat projektiivinen, simuloiva, kognitiivinen, affektiivinen,

ruumiillinen ja reflektiivinen empatia. Ne kasittelevat empatiaa eri nakokulmista.
Projektiivinen empatia

Projektiivisessa empatiassa ihminen asettuu toisen asemaan ja samaistuu hanen tunneko-
kemuksiinsa "astumalla” tdman saappaisiin. Projektiivisessa empatiassa yksildon "mina”
ikdan kuin matkustaa toiseen ihmiseen omaksuen taman kokemukset. Se on itsensa hei-

jastamista toisen ihmisen asemaan ja sen herattamien tunnekokemusten pohtimista. Yksilo



voi kysya itseltdan esimerkiksi kysymysta, miltd minusta tuntuisi, jos olisin kodittoman ihmi-

sen tilalla?
Simuloiva empatia

Simuloivassa empatiassa ihminen pyrkii muuttumaan toiseksi henkiloksi jattamalla omat
nakokulmansa ja tunteensa kokonaan pois. Tassa tapauksessa ihminen ei esimerkiksi mieti
milta tuntuisi olla kodittoman henkilon tilalla, vaan milta tuntuisi olla koditon. Simuloivassa
empatiassa pyritaan ymmartamaan, millainen toisen ihmisen todellisuus on, ilman pyrki-

mysta miettid, mita tekisi tai tuntisi itse samassa tilanteessa. (Aaltola & Keto 2018.)
Kognitiivinen empatia

Kognitiivinen empatia on kyky paatella ja havaita toisten ihmisten tunteita ilman myétaela-
mista kyseiseen tunteeseen. Ihminen arvioi toisen ihmisen tunnetilaa esimerkiksi taman
kasvonliikkeiden ja aanenpainon kautta. Kognitiivinen empatia ndhdaéan tunneneutraalina
mielentilan tulkitsemisena, johon ei sisally myotaelamista. Kognitiivista empatiaa tarvitaan
vuorovaikutuksessa edesauttamaan muiden ymmartamista ja toimimaan jarjen danena. Il-
man muita empatian muotoja rinnalla, ihmisesta voi tulla kylma toisten tunnekokemuksia
kohtaan. (Aaltola & Keto 2018.)

Affektiivinen empatia

Affektiivinen empatia on toisten tunteiden ja kokemusten, niin negatiivisten kuin positiivis-
tenkin, tuntemista omassa itsessaan. Affektiivinen empatia on suoraviivaista ja valitonta ko-
kemista. lhminen jakaa toisen henkilén tunnetilan, mutta ei tysin sellaisenaan. Meilla jo-
kaisella on esimerkiksi oma tapamme kokea surua tai onnellisuutta. Affektiivinen empatia
ei ole toisen tunteiden matkimista, vaan siihen liittyy tietoisuus omasta itsesta ja toisesta.
(Aaltola & Keto 2018.)

Ruumiillinen empatia

Ruumiillinen empatia eroaa muista empatian muodoista siiné, etta se ottaa huomioon ke-
hollisuuden mielen havainnoinnin ohella. Ruumiillinen empatia on toisen tunteiden tunnis-
tamista kehollisten kokemusten kautta. Inminen lukee toisia ihmisia eleiden ja kayttaytymi-
sen kautta. (Aaltola & Keto 2018.)

Reflektiivinen empatia

Reflektiivisen empatian avulla voidaan tunnistaa ja jakaa toisten tunnetiloja. Siin& my®és tar-
kastellaan ulkopuolelta, miten n&ma tunnetilat suhteutuvat omiin oletuksiin, asenteisiin ja

tunteisiin muista. Se on reflektiota, tietoista pohtimista miksi toisen henkilén tunnekokemus
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koskettaa omaa itsea tai miksi se ei kosketa. Se auttaa arvioimaan omaa empaattisuutta,
kun pohditaan reflektoinnin kautta, keté kohtaan ja milla perustein koemme empatiaa. (Aal-
tola & Keto 2018.)

3.2 Lapsen empaattinen kohtaaminen

Empaattisessa kohtaamisessa aikuinen huomioi lapsen kokemuksen kuulluksi ja kohda-
tuksi tulemisesta. Empaattinen kohtaaminen perustuu aktiiviseen lasnaoloon, kuulemiseen
ja toiselle vastaamiseen. Tarke&& on kunnioitus ja hyvaksyminen, joka valittyy verbaalisen
vuorovaikutuksen lisdksi myos non-verbaalista vuorovaikutuksesta kuten ilmeisté ja eleista.
Empaattiseen kohtaamiseen liittyy sensitiivisyyden kasite, joka tarkoittaa kykyad reagoida
lapseen tunteiden tasolla. Sensitiivinen aikuinen kayttaa myoénteista ja avointa tunneilmai-
sua hyvaksi kasvatuksessa. Lapsen tunnereaktioon vastataan lampimasti ja lasna olevalla
tavalla. (Marjamaki ym. 2015, 29-30.)

Empaattinen kohtaaminen perustuu kykyyn asettua toisen ihmisen asemaan ja ymmartaa
toisen ajatuksia seka toimintaa. Lapsen empaattisessa kohtaamisessa tarkedd on kyky
asettua lapsen tasolle ja sopeuttaa oma kayt6s tilanteeseen sopivaksi. Pelkka ei sanan
kayttdminen voi aiheuttaa lapsessa vastarintaa. Aikuisen toimiessa tiukkana ja perustele-
matta toimintaansa, voi tilanne saada lapsessa aikaan taistele ja pakene reaktion, jolloin
konfliktitilanne on valmis. Ajattelemalla tilannetta laajasti ja nakemalla vaivaa voidaan valt-
taa turhat ristiriitatilanteet sek& samalla rakentaa lapsen taitoja ja ajattelua. (Trogen 2020,
246.)

Kasvattajan tehtava on pitaa kiinni positiivisista rajoista lapsen kasvatuksessa. Empaattinen
kohtaaminen ja lapsen tunteiden sanoittaminen auttavat usein tilanteissa eteenpéin. Risti-
riitaisissa tilanteissa ratkaisuna kasvattajan on tunnistaa lapsen tarve ja kohdata lapsen

tunteet empaattisesti. (Trogen 2020, 251.)

Ratkaisuja empaattiseen kohtaamiseen voidaan |0ytda erilaisista toimintatavoista, kuten
keskittymalla lapsen toiminnassa hyviin hetkiin, toiminnalliseen uudelleenohjaukseen, huu-
moriin ja leikillisyyteen, osallistava ote paatdksentekoon, tilanteiden uudelleen eldminen
seka tunteiden huomioiminen. Varhaiskasvattajan olisi hyva valilla tutkia ratkaisuja myos
lapsen nakokulmasta sek& erottaa oma sisdinen maailma lapsen maailmasta. (Trogen
2020, 234-262.)
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3.3 Positiivinen pedagogiikka

Positiivinen pedagogiikka lahestyy oppimista positiivisesta nakdkulmasta. Positiivinen pe-
dagogiikka perustuu positiivisen psykologian periaatteisiin. Positiivisen psykologian tutki-
muskohteina ovat vahvuudet seka hyvinvointia ja vahvuuksia edistavat tavat (Ojanen 2014,
10-11). Tarkoituksena ei ole unohtaa negatiivisia tunteita ja vastoink&ymisia vaan ymmar-
taa, ettd nekin ovat valttamattomia inmisen kasvua ajatellen. Merkitys on enemmankin siina,
kuinka negatiivisista kokemuksista selviydytéén ja miten positiivisen pedagogiikan keinoin
voidaan auttaa lasta henkilokohtaisessa kasvussa ja hyvinvoinnissa. (Leskisenoja &Sand-
berg 2019,16-17.)

Kumpulaisen ym. (2014) mukaan positiivisen pedagogiikan perusajatus voidaan muodos-
taa viiden taustaoletuksen avulla. Ensimmaisena korostuu yhteiséllisyys ja mydnteinen toi-
mintakulttuuri hyvinvoinnin ja oppimisen edist&jin& seka sosiaalisten suhteiden vahvistajina.
Yhdessa tekeminen ja yhteiséllisyys lisdantyy, kun ryhmassa luottamus kasvaa. Yhdessa
jayksin saadut mydnteiset kokemukset ja onnistumiset lisdavat motivaatiota ja osallisuuden
tunnetta. Osallisuuden lisddminen ja tukeminen nostetaan toiseksi kasvatuksen tavoit-
teeksi. Lapsi on elamasséaan aktiivinen toimija ja hanta tarkastellaan eri toimintaympaéris-
tossa tasta ndkokulmasta. Myonteisten tunteiden merkitys hyvinvoinnin ja oppimisen raken-
tajina on kolmantena. Neljantend huomioidaan lasten vahvuudet ja vahvuuksien tunnista-
minen ja viidentend kasvatuskumppanuus. Kasvatuskumppanuus on varhaiskasvatuk-
sessa tarkeassa osassa ja yhteisty6 lapsen huoltajien kanssa tukee lapsen hyvinvointia ja

lisda ymmarrysta lasta kohtaan. (Kumpulainen ym. 2014, 225-230.)

Varhaiskasvatuksessa positiivinen pedagogiikka on lapsen hyvinvoinnin edistamista ja tu-
kemista sek&d vahvan luonteen rakentamista (Leskisenoja 2019, 41-42). Lapsen vahvuuk-
sien ja voimavarojen tunnistaminen alkaa jo varhaiskasvatuksessa. Taman vahvuusperus-
taisen nakdkulman tavoitteena on tunnistaa ja nimetéa vahvuudet ja voimavarat ja hyodyntaa
niitd tavoitteellisesti. Vahvuuksien hyddyntadminen ja kehittaminen lisa itsetuntoa ja auttaa
identiteetin rakentumista. (Leskisenoja & Sandberg 2019, 24,27.) Sandberg ja Vuorinen Kir-
joittavat artikkelissaan (2015, 13) esimerkiksi ADHD—-oireisen lapsen vahvuuksien kehitta-
misen olevan keino ennaltaehkaista riskikayttaytymista. Vahvuusperustainen opetus tukee
lapsen itsetunnon positiivista kehitysta ja itsensa arvostamista. Hyva itsetunto edesauttaa

lapsen oppimista sek& selviytymista erilaisista haasteista. (Sandberg & Vuorinen 2015, 13.)

Leskisenojan (2019, 49, 51-53, 56) mukaan positiivinen pedagogiikka tydotteena varhais-
kasvatuksessa parhaimmillaan syventda aikuisen ja lapsen valista suhdetta, parantaa ryh-

man yhteishenked, parantaa yhteistyota kotien kanssa seka vaikuttaa positiivisesti koko
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tydyhteisén hyvinvointiin. Aikuisen positiivinen tyéote nakyy lapsen vdlittavana kohtaami-
sena ja haluna ymmartaa lasta. Liséksi positiivisuus tarttuu aikuisilta lapsiin. Lapset alkavat
kayttdd vahvuussanoja ja empatia kehittyy heidan toiminnassaan toisia kohtaan aikuiselta
mallia ottamalla. LAmmin vuorovaikutus huoltajien kanssa ja positiiviset toimintatavat edis-
tavat myos yhteisty6ta kotien kanssa. Tyodyhteison tasolla positiivisen pedagogiikan nah-
daan syventavan tyontekijoiden valisia sosiaalisia suhteita ja luovan yhteisollisyytta. Haka-
rin (2020, 20) mukaan lapsen myotatuntoinen kohtaaminen on olennaista tilanteissa, joissa
lapsi toimii vaarin. Tarkeda on opettaa lapselle oikea toimintatapa sen sijaan, ettd hanta
rangaistaisiin vaarasta toimintatavasta. Lapsi, joka kohdataan arvostavasti, oppii tekemaéan
niin myas toisille.
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4 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on tukea varhaiskasvattajien yhtenaista toimintatapaa lapsen
empaattisessa kohtaamisessa paivakodin arjessa. Opas toimii varhaiskasvattajien tyovali-
neena. Empaattisen kohtaamisen kautta pyritddn ennaltaehkaisemaan mahdollista kiusaa-
mista eri muodoissa varhaiskasvatuksessa. Opinnaytetyon tavoitteena on tehda varhais-

kasvattajille selkeat ohjeet lapsen empaattiseen kohtaamiseen paivakodin arjessa.

Opinnaytetyd on toiminnallinen opinnaytetyd. Toiminnallisen osuuden tuloksena syntyy
opas varhaiskasvattajien kayttéén. Oppaassa on tarkoitus kuvata keinoja arkipéivan kiu-
saamistilanteista, kuten ristiriitatilanteista, joita paivakodissa esiintyy. Pienten lasten koh-
dalla kiusaaminen voi nékya esimerkiksi leikista ulos jattdmisen, toisen toiminnalle nau-

ramisena tai tonimisena (Kirves & Stoor-Grenner 2011, 11).
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5 Kuvaus toimeksiantajasta

Vehmis on Asikkalassa sijaitseva paivakoti. Paivakodissa toimii nelja eri rynmaa: Vastara-
kit, Peipposet, Paaskyset ja Tintit. Vehmis tarjoaa varhaiskasvatusta 0—6—vuotiaille seké
esiopetusta. Paivakoti sijaitsee Vesivehmaan maalaismaisemissa. Vehmis tarjoaa turvalli-
sen ja lAmminhenkisen arjen rajoja unohtamatta. Paivakoti tekee yhteistyttd esimerkiksi

vanhempien ja neuvolan kanssa. (Asikkalan kunta.)

Paivakodin toiminnassa noudatetaan valtakunnallista varhaiskasvatuksen suunnitelmaa,
seka Asikkalan paikallista varhaiskasvatussuunnitelmaa. Asikkalan paivakodeissa toiminta
on ryhmamuotoista. Ryhmissd on huomioitu lasten ikdjakauma seka varhaiskasvatuslain
mukainen henkilostérakenne. Paivakodin arjessa on otettu huomioon varhaiskasvatus-
suunnitelmaan kirjatut arvot, joita ovat lapsuuden itseisarvo, ihmisena kasvaminen, lapsen
oikeudet, yhdenvertaisuus, perheiden monimuotoisuus seké terveellinen ja kestava ela-

mantapa. (Asikkalan varhaiskasvatussuunnitelma 2018, 10, 14.)

Vehmiksella on kaytdssd myds oma toimintasuunnitelma, mik& pohjautuu varhaiskasvatus-
lakiin seka valtakunnalliseen- ja paikalliseen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Toimintasuun-
nitelmaan on kirjattu pedagogisen toiminnan rakenteet, missa maaritellaan koko Vehmiksen
varhaiskasvattajien pedagogisen toiminnan toteutus arjessa. Talon pienryhmissa toteute-
taan pienryhmapedagogiikkaa. Ryhmissa toteutetaan toimintaa lasten tarpeet huomioiden,
korostaen tana vuonna toiminnassa seuraavia neljaa paakohtaa: Mind onnistun, muiden
huomioiminen/ystavyys, ymparistdn moninaisuus seka kierratys. Taman vuoden toiminta-
suunnitelmaan on kirjattu tavoitteeksi luoda turvallinen arki yhteiskunnallisen mullistuksen
keskella, eli korona—ajan turvallisuus keskiossa. Paivakoti on ottanut talle vuodelle haas-
teeksi toimintaansa lisata lapsen liikkumista arjessa. Paivakoti on yhteistyossa ja mukana

ohjelmassa llo kasvaa liikkuen. (Paivakoti Vehmiksen toimintasuunnitelma 2020—-2021.)

Toimintasuunnitelma maarittaa varhaiserityiskasvatuksen toiminnan, vanhempaintoimikun-
nan seka toiminnan kehittdmisen prosessin vuosittain. Toimintasuunnitelmaan kirjataan
aina huoltajien kanssa tehtava yhteistyd, osallisuus ja tiedottaminen. (Paivakoti Vehmiksen
toimintasuunnitelma 2020—-2021.)
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6 Toiminnallinen osuus

Opinnaytety® toteutetaan toiminnallisena opinnaytetydnd, jonka tuotoksena syntyy opas
lapsen empaattisesta kohtaamisesta paivakoti Vehmiksen varhaiskasvattajien kayttoon.
Vilkka & Airaksinen (2003, 65) mukaan toiminnallisen opinndytetydn tuotos on usein Kirjal-
lisessa muodossa, kuten ohjeistus tai opas. Opinnaytetydprosessin aikana tulee ottaa huo-
mioon, etta tuotoksen Kkirjoitusasu yleenséa poikkeaa opinnaytety6raportin kirjoitusasusta.
Tuotoksen kieliasu ja kirjoitustyyli tulee palvella lukijakuntaa, jolle tuotos on suunnattu ja

tarkoitettu.

Opinnaytety0 toteutetaan lineaarisen mallin mukaan (Kuvio 1). Lineaarisessa mallissa tyo
etenee neliportaisesti; tavoitteen maarittely, suunnittelu, toteutus, paattdminen ja arviointi.
(Salonen 2013.) Lineaarista mallia on Salosen (2013) mukaan kritisoitu suoraviivaiseksi,
mik&a saa kehittdmistoiminnan nayttamaan yha yksinkertaisemmalta. Opinnaytetydproses-
sissa etenimme vaihe kerrallaan, mik&a nakyy tydssamme johdonmukaisena eik& suoravii-

vaisuus haitannut tydn toteutusta.

Tavoit- . Paattami-
L Suunnit-
teen maa- Toteutus nen ja arvi-

. telu e
rittely ointi

Kuvio 1. Lineaarinen malli (mukailtu Salonen 2013, 15)

Lineaarisen mallin mukaan tavoitteen méaarittelyn vaiheessa syntyy ajatus oppaasta toimin-
nallisena osuutena yhdessa toimeksiantajan kanssa. Tyd etenee johdonmukaisesti suun-
nitteluvaineeseen, jossa kaytetaan apuna Ohjeita ohjeiden tekij6ille—artikkelia. Naiden oh-
jeiden mukaan oppaassa kaytetdaan kaskymuotoa, esitetdan ohjeet helposti hahmottuvassa
muodossa seké otetaan huomioon lukijan ndkokulma tekstid suunniteltaessa. Teksti Kirjoi-
tetaan selkokielisesti ja kieliopillisesti oikein. Luettelot selkiyttavét ohjeiden lukemista. (Ko-
timaisten kielten keskus.) Oppaalla ja ohjeella on paljon yhteista niiden rakenteessa. Vai-
heissa tarke&a on tietojen tunnistaminen ja niiden vaiheet seka tietojen esittdminen helposti
hahmotettavassa muodossa. Opas tulee rakentaa niin, etta lukijan on helppo hahmottaa,
mit& hanen tai mité ulkopuolisen tekijan tulee oppaan ohjeiden mukaan tehda.
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7 Toiminnan arviointi

Opinnaytetydprosessin alussa ajatus oppaasta ja sen teemasta syntyi yhteisessa tapaami-
sessa toimeksiantajan kanssa maaliskuussa opinnaytetyon aihetta pohtiessa. Empatia kiu-
saamisen ennaltaehk&isyn keinona nostettiin aiheeksi. Aihetta alettiin tutkia kirjallisuuden
seka internet lahteiden avulla. Empaattinen kohtaaminen kiusaamisen ennaltaehkéisyssa
oppaan muodossa muotoutui toiminnallisen osuuden tuotokseksi. Paivakodilta nousi tarve

yhtendistaa toimintatapaa empaattisessa kohtaamisessa, jota opas palvelee.

Alkuvaiheessa keskityttiin idecimaan oppaan sisaltbéa. Paivakodilta nousi tarve ohjeisiin,
joita voi hyddyntaa arkipaivan eri tilanteissa. Alussa pohdittiin perusasioita, jotka liittyvat
empaattiseen kohtaamiseen, kuten katsekontakti ja lempeé aanenséavy. Opinnaytetydn op-

paasta toivottiin selkeaa ja helppolukuista.

Kotimaisten kielten keskus maarittelee ohjeet ohjeiden tekijdille, jonka mukaan opas raken-
nettiin. Oppaaseen kehitettiin kymmenen “kaskya” lapsen empaattiseen kohtaamiseen,
jotka samalla toimivat ikdan kuin sisallysluettelona oppaan alussa. Jokainen "kasky” kaytiin
lapi tiivistetysti ja havainnollistamaan lisattiin kuva, jossa esiteltiin esimerkkitilanne kysei-

seen teemaan liittyen. Esimerkit pyrittiin rakentamaan paivéakotiarkeen sopiviksi.

Oppaassa tayttyivat hyvan oppaan kriteerit. Kdskymuotoa kaytettiin ohjeita antaessa. Jois-
sain kohdin k&skymuotoa haluttiin kuitenkin pehment&, jotta ohjeistukset ammattilaisille
eivat olisi liian ehdottoman kuuloisia. Oppaan tekstit olivat selkeité ja kuvat tukivat sisaltoa.

Lukijan ndkodkulma otettiin huomioon ohjeita laatiessa.

Opinnaytetydn toiminnallisen osuuden oppaaseen saatiin kuvittajaksi Lahden Diakonialai-
toksen nuorten sote-tydpaja Stoorin tydpajanuori. Tydpajanuori saatiin mukaan prosessiin
aiemman sosionomiopintojen harjoittelun kautta. Kuvittajan nimi esiintyy oppaassa. Kuvien
avulla oppaan lukemiseen luotiin mielekkyytta ja elavyytta. Kuvitus oli selkeaa ja yksinker-

taista ja toimii tekstin elavoittamisessa hyvin.

Opinnaytetyo6ta tehtiin padasiassa itsenaisesti ja oltiin yhteydessé etayhteyden avulla, jonka
lisaksi tavattiin kirjoitusprosessin aikana kasvotusten. Ty0 jaettiin tasapuolisesti ja ty6sken-
tely oli sujuvaa. Tyon tekeminen aikataulutettiin ja pysyttiin suunnitelmassa. Opinnaytetyo-
prosessissa ajanhallintakeinot seka kyky organisoida korostuvat ja kehittdvat ongelmanrat-
kaisukykya. Prosessissa korostuu myds kommunikaatio- ja tydelaméataidot. Vuorovaikutus-
ja kuuntelutaito nousivat tarkeimmiksi tydelamantaidoiksi prosessin aikana. Opinnaytetyon

tarkoitus on vahvistaa opiskelijan asiantuntijuutta sekd ammatillista kasvua, ja
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opinnaytetyon tehtyaén opiskelija kykenee tuottamaan luotettavaa tietoa ja tekemaan pe-
rusteltuja valintoja. (LAB 2020, 3.)

Oppaan valmistuttua, lahetettiin siita niin kutsuttu raaka—versio toimeksiantajalle, josta saa-
tiin palautetta, joka otettiin huomioon viimeistellessa opasta. Palautteessa esiin nousi sa-
navalinnat ja kirjoitusasun yhtenevaisyys. Opas lahetettiin viimeisteltyna sahkoisessa muo-
dossa toimeksiantajalle tydn paattamisen vaiheessa. Toimeksiantajalle ja heidan yhteisty6-
kumppaneilleen esitelldadn opas Teams palaverissa syksyn 2021 aikana. Toimeksiantaja
pyysi lupaa oppaan jakamiselle Asikkalassa toimiville paivakodeille ja niissa tydskenteleville
varhaiskasvattajille yhtendisen toimintatavan saavuttamiseksi. Taman vuoksi opas esitel-

l[&an laajemmalle yleistlle samanaikaisesti.
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8 Pohdinta

Opinnaytetydn prosessia ohjaa ammattikorkeakoulujen opinnaytetydn eettiset suositukset.
Toimeksiantajan kanssa tehdéan yhteistybésopimus, jossa sovitaan yhteisista pelisdén-
ndista opinnaytetydn toteuttamisesta. Sopimuksessa sovitaan aiheesta, aikatauluista, vas-
tuista ja oppaan kayttdoikeuksista. (ARENE 2020.) Opinnaytety6ssé ei tutkita henkiloita
eikéd kasitella henkilttietoja. Yhteisty6sopimus tehtiin toimeksiantajan kanssa prosessin
alussa. Sopimuksessa maaritettiin edell&a mainitut asiat. Toimeksiantajan kanssa sovittiin
oppaan jakamisesta Asikkalan kunnan muissa varhaiskasvatuksen toimipisteissa. Tekijan-

oikeudet merkittiin oppaaseen. Yhteistyd toimeksiantajan kanssa oli sujuvaa.

Opinnaytetydssa noudatetaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) hyvaa tieteel-
lista kaytantéa. Ohjeiden tarkoituksena on edistaa hyvaa tieteellista kaytantda seka ennal-
taehkaista tieteellista eparehellisyytta tutkimusta harjoittavissa organisaatioissa. (Tutkimus-
eettinen neuvottelukunta 2012.) Opinnaytety6n suunnitelma ja valmis opinnaytetyo tarkis-
tetaan plagioinnin varalta. Lahdeviittaukset tehdaan ohjeiden mukaan ja lainaukset merki-
taan oikein seka tekijaa kunnioittaen. Lahteita kaytetddn laajasti ja kaytetaan mahdollisim-
man uusia tutkimuksia teorian luotettavuuden lisdamiseksi. (TENK 2012.) Opinnaytetydssa
kaytettiin laajasti kirjallisuutta seka monipuolisesti muita luotettavia lahteita. Lahteina kay-
tettiin myos kansainvalista lAhdemateriaalia. Lahteet merkittiin LAB-ammattikorkeakoulun

ohjeiden mukaisesti.

Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena olevan oppaan kuvitus tilataan ja tekija mainitaan
hyvan tutkimustavan mukaisesti seké lainsaadantéa noudattaen. LAB—ammattikorkeakoulu
noudattaa avoimen tieteen ja tutkimuksen (ATT) periaatteita ja tavoitteita. Valmis opinnay-

tety0 julkaistaan Theseuksessa julkisena. (LAB 2020.)

Opinnaytetyon aihe valikoitui sen ajankohtaisuuden vuoksi. Aihe koettiin kiinnostavaksi ja
mielenkiintoiseksi. Mielenkiintoinen aihe motivoi tutkimaan aihetta laajasti. Opinnaytetyon
hyvan aiheen kriteerina pidetdén sen kiinnostavuutta opiskelijan mielesta, jotta han pystyy
sitoutumaan prosessiin ja han suoriutuu tydmaarasta onnistuneesti (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2009, 77.)

Aihe koettiin tarke&ksi myds toimeksiantajan puolelta. Kevaalla aihetta pohtiessa uutisotsi-
koissa esiintyi toistuvasti Koskelan kiusaamistapaus, jossa kiusattu surmattiin raa’asti. Ku-
ten kiusaamisen muotoja kasittelevassa teoriaosuudessa nousi esille, on kiusaamisen tavat
muuttuneet vakavammaksi. Kiusaamista tapahtuu fyysisessd muodossa aiempaa enem-

man. (Paijat-Hameen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2018-2021, 75.)
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Varhaiskasvatuksessa kiusaamisen ehkaisemisella voidaan ennaltaehkaista kiusaamista
lasten kasvaessa (Repo 2015 b, 13). Opinnaytetydn jatkokehitysideana voidaan kiusaami-
sen eri muotoja seka keinoja kiusaamisen ennaltaehkaisyyn tutkia laajemmin. Jatkotutki-
musta voidaan tehdé varhaiskasvatuksessa tapahtuvasta kiusaamisesta ja sen muodoista
esimerkiksi haastattelemalla varhaiskasvattajia sekd dokumentoimalla havainnointiin pe-
rustuvaa tietoa.
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Liite 1. Opas Lapsen empaattiseen kohtaamiseen—kiusaamisen ennaltaehkaisyyn
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Esipuhe

Tama opas on syntynyt osana Lab-
ammattikorkeakoulun toiminnallista
opinnaytetyota.

Aihe valikoitui sen ajankohtaisuuden myota.
Lasten kiusaamiseen tulee puuttua jo
varhaiskasvatusiassia koulukiusaamista
ennaltaehkidisemaan.
ennaltaehkidisemaan mahdollista kiusaamista
eri muodoissa varhaiskasvatuksessa.
Empatian merkitys on suuri
vuorovaikutuksessa ja ryhmassa
toimimisessa. Taméan oppaan tarkoituksena on
tukea varhaiskasvattajien yhtenaista
toimintatapaa lapsen empaattisessa
kohtaamisessa paivakodin arjessa. Opas toimii
tyontekijoiden tyovalineena
Oppaan on kuvittanut Viivi Sirvio.

IThania hetkia oppaan parissa toivottavat:

Mirka Nikulainen, Arja Lindroth ja Sanna
Koskinen




10 "kaskya" empaattiseen
kKohtaamiseen

1. Muista aina luoda katsekontak i

2. Asetu lapsen tasolle puhuessasi lapselle

d. Mieti milta lapsesta tuntuu; sanoita omat
seka lapsen tunteet

4, Muista kehonkigli

0. Tunnista omat tunteesi ja ennakkoluulosi,

ala siirra niita lapseen




b. Osoita lapselle, ettahan tulee
kuulluksi

/. Osoita lapselle, etta
kayttaytyminen vaoi ollaei-
toivottua, mutta lapsi itse ei ole
koskaan ei-toivottu

8. Muista, etta "seinillakin on korvat”
9. Kiinnita huomiota tapaasi puhua

lapselle

10. Toimi itse mallina




1& 2. Muista aina luoda katsekontakti ja
asetu lapsen tasolle puhuessasi lapselle

Lasta puhuteltaessa on tarkeda muistaa
katsekontakti seka lapsen tasolle
laskeutuminen.

Nain osoitat omalla toiminnallasi kunnioitusta
jaempatiaa sekai siti, ettd aidosti keskityt
lapsen kanssa vuorovaikutukseen. Aidossa
vuorovaikutuksessa kuuntelet sekad annat tilaa
lapselle kertoa omista asioistaan.

Kuvassatilanne, jossa lapsi on jatetty
ulkopuoliseksi leikista




Ratkaistaan tilanne yhdessa
sovittelun keinoin, keskustellaan
ryhman kanssa, milta vastaavat
tilanteet tuntuvat.
Tilanteita voidaan harjoittaa
esimerkiksi leikin kautta tai
keskustelulla.




3. Mieti milta lapsesta tuntuu; sanoita
omat seka lapsen tunteet

Mikali lapsi ei ole vastaanottavassa tilassa,
kaikki mitd sanomme, menee “kuuroille
korville”. Pyri ensin rauhoittamaan tilanne.
Pyri ymmartamaan lapsen tunnetilaa ja
sanoittamaan héanelle se. Lapsen kokema
tunne on hanelle itselleen aina aito, ala
vahattele sitd. Pyrituomaan esiin myos
lapsen kayttaytymisen seurauksena
heraamait omat/toisten tunnetilat.
Esimerkiksi jos lapsi huutaa tai raivoaa, se
voi herattad toisissa lapsissa pelon tunteita.

Kuvan lapselle voisi sanoa esimerkiksi ndin:
“ma ndaan, ettd sulla on paha mieli, keksittasko
yhdessa miti voitas tehda ettd sulle tulis parempi
mieli”




4. Muista kehonkiel

Lasten ristiriitatilanteissa myos oma
kehonkielesi vaikuttaa tilanteen
ratkaisussa. Se voi valittaa lapselle
ristiriitaisen tunnetilan, kun sanat
kertovat toiste ja kehonkieli toista.
Kehonkieli, eli ilmeet, eleet ja asento
voivat yksinaankin jo valittaa
haluamaasi viestia lapselle.

Ei-empaattinen
kohtaaminen saa voi
saada lapsen pakene

tai taistele -tilaan,
johon myos aikuisen
vihainen ilme voi
johtaa.




9. Tunnista omat tunteesi ja
ennakkoluulosi, ala siirra niita lapseen

Esimerkiksi vasyneena saatat purkaa
vasymysta lapseen negatiivisella tavalla
huomaamattasi. Omien tunnetilojen
hallinta ja niiden saately on tarkeaa
tyoskennellessa. Nain huomioit koko
tyoyhteison hyvinvoinnin. Kiirekin
saattaa olla vain aikuisten luoma tila

“Voitko sa nyt kattoo ton Lassin peraan ku toi leikin
siivoominen nyt kestaa taas. Mulla on nyt kiire
noille muille vaatteet padlle, et paastas joskus sinne
uloski”




6. Osoita lapselle, etta han tulee

kuulluksi ,
Lapsen empaattisessa kohtaamisessa tulee

muistaa aktiivinen kuuntelu seka
myotatuntoinen kayttaytyminen. Ilmeesija
eleesi voivat auttaa lasta esimerkiksi
rauhoittumaan.
Vinkkina: lammin silittaminen.

Huomioidaan lapsi kokonaisvaltaisesti. Jos lapsi
esimerkiksi sairastuu tai loukkaantuu
paivakotipdaivan aikana, varaa lapselle oma rauha
seka riittava hoiva ja huolenpito. Rauhoita lasta
omalla rauhallisuudella.
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7. Osoita lapselle, etta kayttaytyminen voi
olla ei-toivottua, mutta lapsi itse ei ole
koskaan ei-toivottu

Ristiriitatilanteissa kaikki tunteet
sallittuja; kaikki tunteet on sallittuja, eika
lasta jateta yksin. Rajojen asettaminen on

pohja turvallisuudelle ja empaattiselle
vuorovaikutukselle. Aikuinen voi

sanoittaa toiminnan vaaryytta, mutta niin,

ettd lapsi ei itse koe olevan torumisen
kohde, vaan tapahtunut toiminta, jonka
lapsion tehnyt.
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8. Muista, etta "seinillakin on korvat"

Lapsen asioista ei koskaan keskustella
toisen tyontekijan kanssa lasten ollessa
lasna. Huomioi myos, ettet puhu toisen
lapsen vanhemmalle toisen lapsen
asioista. Muista salassapitovelvollisuus.

“-Kuulit s&, ettd Pekka on kipeena. Sil on
varmaan korona, kun toi tati sano, etta se
on testattu.”
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9. Kiinnita huomiota tapaasi puhua
lapselle

Kuvassa tyontekija kohtaa lapsen niin:
“-Menit tonimaan Marttaa todella rumasti,
olipa tyhmasti tehty"

Toimisitko mieluummin seuraavanlaisesti?:
Mene lapsen tasolle, ota katsekontakti, puhu
rauhallisesti, kysy lapselta syyt toiminnalle,
kerro kuinka tilanteessa tulisi toimia
hyviaksyttavalld tavalla. Kysy lapselta milta
hanesta tuntuisi, jos hanelle tehtdisiin nain.
Pohdi yhdessa ratkaisua toiminnan
korjaamiseksi. Muista oma kehonkieli
tilanteessa. Empaattisessa kohtaamisessa
emme ajaudu mukaan lapsen tunnetilaan.




10. Toimi itse mallina

Aikuinen nayttdd omalla toiminnallaan
mallia esimerkiksi ristiriitatilanteiden
selvittamisessa. Lapsi mallintaa aikuisen
kayttaytymista ilmeista ja eleista lahtien.

Kuvan lapsi nakee paivakodissa aikuisten
valisen kiistan, jossa aikuisten kehonkieli on
aggressiivisen oloista sekd sanallinen
vaivaamaan lasta niin paljon, ettd lapsi purkaa
nakemaansd omassa toiminnassaan

toimintamallin ristiriitatilanteisiin.
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