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Abstract

Social participation means enforcement of civil rights and equal opportunities of citizens to use the services of
a society. Media education is a form of social rehabilitation, which aims to increase social participation of a citi-
zen. In Finland the current situation is, however, that particularly special groups are excluded from media edu-
cation. Yet everyone has the ability to learn skills of media literacy if the methods are correctly planned.Skills
in media literacy have an impact on the quality of life and everyone has a right to learn these skills

The Purpose of this developmental research was to develop media education given to adults with intellectual-
disability at Vaalijala Knowledge and Care Center to support their social participation. The goal was to gain in-
formation from the target group on what kind of media education would facilitate their social participation
andto use this information to develop the education in the right direction.

The thesis was carried out as developmental research with qualitative research methods. The material wasgat-
hered with theme interviews conducted as four one-to-one interviews and one pair interview. The interviewsof
the disabled people revealed that their needs in the field of media education are individual. They need diffe-
rent kind of skills while using various services on the internet. The skills to be improved in the futureare secu-
rity skills and the methods facilitating both reading and writing for the disabled people to be able to havesafe
and equal access to various services.

Based on the theme interview results, the personnel in charge of media education at Vaalijala took part in ab-
rainstorming workshop to develop media education that contributes to social participation. The material was
constructed by using inductive content analysis.

As the result of this thesis a media education plan was made to be implemented in autumn 2021. A possiblet-
heme for further research could be the analysis of the realization and the effectiveness of the media educati-
onimplementation plan.
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1 JOHDANTO

Medialukutaidot ovat elaman laatuun vaikuttavia kansalaistoja, ja ne kuuluvat jokaiselle. Kansalais-
taitojen avulla pystymme toimimaan yhteiskunnassa tasa-arvoisesti. Yleiselld tasolla mediakasvatus
on Suomessa laadukasta seka systemaattista, ja sen tarkoituksena on kattaa koko Suomen vaesto.
Kaikilla ihmisilla tulisi olla mahdollisuus kehittad media- ja digitaitojaan, mutta ndin ei kuitenkaan

aikuisten ja kehitysvammaisten osalta ole. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 29.)

Tulevaisuudessa medialukutaitojen merkitys hyvinvoinnin tukijana lisdadntyy. Tutkimuksen mukaan
erilaisten digilaitteiden ja median kaytt6é voi vaikuttaa ihmisten kykyyn hoitaa ihmissuhteitaan ja hal-
lita ajankayttéaan. Ihmisen tietdmattémyys ja hallitsematon median kdyttd voi heikentaa eldmanlaa-
tua sekd hyvinvointia, ja naiden tukemiseen tarvitaan digi- ja mediakasvatusta. Teknologian kehitty-
minen on nopeaa, ja etenkin kehitysvammaisilla henkiléilla syrjaytymisen riski voi kasvaa, koska he

jaavat helposti kokonaan mediakasvatuksen ulkopuolelle. (Gui, Carradore & Fasoli 2017, 155.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (2019, 9-10) mukaan mediakasvatuksen ohjauksen ja opetuksen tu-
lisi olla eettistd, kestavaa ja tavoitteellista. Suomessa mediakasvatusta kehittavat, suunnittelevat ja
toteuttavat eri toimijat, ja sen tulisi olla kohdennettua tasa-arvoisesti erilaisille ryhmille. Toiminnan

suunnittelussa ja kehittamisessa tulisi ottaa huomioon kohderyhmien moninaisuus.

Mediakasvatuksen tavoitteena on olla korkeatasoista, ajankohtaista, yhdenvertaista ja tarkoituksen-
mukaista. Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdd mediakasvatuksen aseman vakiintumista, jota tu-
kee suunnitelmallinen ja pitkajanteinen resurssointi. Tulevaisuuden yhteiskunnassa oppiminen, itseil-
maisun ja identiteetin rakentaminen, tyd, yhteydenpito, palveluiden kayttd ja vaikuttaminen tapah-
tuvat yhd enemman digitaalisen median kautta. Yksityisen ihmisen ja koko yhteiskunnan tasolla hy-
vin- ja pahoinvointi on kytkoksissa mediaan, ja se ndkyy myds median kautta. (Opetus- ja kulttuuri-
ministerié 2019, 9-10.)

Taman opinndytetydn tarkoituksena on kehittaa erityisesti aikuisten eli yli 18-vuotiaiden kehitysvam-
maisten henkildiden mediakasvatusta vahvemmin heidan sosiaalista osallisuuttaan tukevaksi. Aikui-
set seka kehitysvammaiset henkilét on todettu jédneen suomalaisen mediakasvatuksen ulkopuolelle.
Mediakasvatuksen tavoitteena on olla yhd enemman asiakaslahtdisempaa, jotta se olisi tarkoituksen-
mukaista ja sosiaalista osallisuutta tukevaa. Lisdksi mediakasvatusta voidaan pitad yhtend sosiaali-
sen kuntoutuksen muotona, jonka avulla asiakas voi kehittda medialukutaitojaan ja parantaa sita

kautta eldmanlaatuaan. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 29.)

Opinnaytety6ni toimeksiantajana toimii Vaalijalan kuntayhtyma. Vaalijalan kuntayhtyma tarjoaa eri-
tyista tukea tarvitseville henkildille, erityisesti kehitysvammaisille henkildille, tarpeenmukaista, yksi-
I6llista pitka- ja lyhytaikaista kuntoutusta seka tukea elaman eri vaiheissa. Kuntoutuksen tarve voi
liittya psyykkisiin, fyysisiin tai sosiaalisiin syihin seka koulunkaynnissa, paivittaisissa toiminnoissa tai
haasteellisessa elamantilanteessa ilmenneisiin ongelmiin. Kuntoutuksen tarve ja tavoitteet arvioidaan

yksil6llisesti yksilén tarpeiden mukaan. Kuntoutuksen suunnittelussa ja kuntoutuksessa keskidssa on
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kuntoutuja ja hanen oma lahiverkostonsa seka toimintaymparisténsa. Vaalijalan kuntayhtyma tuot-
taa vaativia kuntoutuspalveluja valtakunnallisesti. Lahtokohtana kuntoutuksessa on asiakkaan itse-
naisen osallisuuden, osallistumisen ja itsendisen suoriutumisen vahvistaminen. (Vaalijala julkaisuaika

tuntematon.)

Vaalijalan kuntayhtyman palvelut jarjestetaén kehitysvammalain (Laki kehitysvammaisten erityis-
huollosta 1977/519) nojalla. Palveluissa huomioidaan erityisesti asiakkaan yksil6lliset kuntoutuksen
tarpeet seka tuetaan vahvasti asiakkaan omien toivomusten ja mielipiteiden esiintuontia kayttden
monipuolisesti itseilmaisun ja kommunikaation korvaavia ja tukevia menetelmia. (Vaalijala julkaisu-

aika tuntematon.)

Vaalijalan kuntayhtyméan osaamis- ja tukikeskuksessa annettava mediakasvatus on suhteellisen uusi
toiminta. Mediakasvatusta on toteutettu suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti vasta kahden vuoden

ajan. Toiminta on ollut moninaista ja sisdltéanyt laajasti eri mediakasvatuksen aihealueita. Mediakas-
vattajina olemme tunnistaneet, etta mediakasvatusta tulisi kohdentaa vield tarkemmin eri osallistu-
jaryhmille. Erityisesti tulisi huomioida aikuiset kehitysvammaiset henkilét, joilla on heikoimmat me-

dialukutaidot.

Moilasen (2021) mukaan mediakasvatus on yksi tukitoimi, jonka avulla voidaan lisata aikuisten kehi-
tysvammaisten sosiaalista osallisuutta. Mediataitojen merkitys on korostunut etenkin nyt korona-
aikana. Kehitysvammaiset henkil6t tarvitsevat taitoja olla yhteydessa ldheisiinsa erilaisten sovellus-

ten ja laitteiden avulla.

Vaalijalan tuki- ja osaamiskeskuksessa kuntoutuksessa olevien kehitysvammaisten henkildiden me-
dialukutaidot ovat hyvin vaihtelevat. Osalla perustaidot ovat jo kehittyneet pitkalle, ja osalta taidot
puuttuvat kokonaan. Heilld on kuitenkin valmiudet oppia turvallinen medialukutaito oikein suunnite-
luilla menetelmilld. Tasta syystda mediakasvatuksen tuleekin olla hyvin yksildllisiin suunnitelmiin poh-
jautuvaa, jolloin se tukisi parhaiten sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteiden saavuttamista.

(Moilanen 2021.)

Kehitysvammaisten henkildiden mediassa kohtaamat haasteet liittyvat usein turvalliseen median
kayttoon. Kaytannon eldmastd nousee tilanteita, joissa kehitysvammaiset henkilét eivét ole osanneet
toimia turvallisesti. Mediakasvatus on tukenut turvallisuustaitoja, mutta taitojen tukemista tarvitaan

yha vahvemmin, ja vastamaan asiakkaan yksildllisia tarpeita. (Moilanen 2021.)

Vaalijalan kuntayhtyman jarjestdamaa mediakasvatusta ei ole aikaisemmin kehitetty systemaattisen
tiedon kerdamisen avulla, ja siksi tutkimuksen tarve sosiaalisen kuntoutuksen nakdkulmasta on mer-

kittava.
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2 MONINAINEN MEDIAKASVATUS SUOMESSA

Merilammen (2014, 29) ja Kupiaisen & Sintosen (2009, 94) mukaan mediakasvatukselle ei ole yksi-
selitteista madritelmaa. Yhteista kaikille maarittelyille on, etta medialukutaidon ajatellaan vahvista-
van yksiléa, jolloin sisdinen voimantunne ja toimintakyky vahvistuvat seka henkisella etta so-

siaalisella tasolla.

Mediakasvatuksen tavoitteena on tukea ja kehittad ihmisten medialukutaitoa. Mediakasvatuksen
tulisi olla erilaisuuden ja jatkuvan muutoksen kunnioittamista, ja sen tulisi tukea sosiaalista, emo-
tionaalista, kulttuurista ja alyllista kasvua suhteessa mediaan. Toiminnassa on tarkeda vuorovaikutus
ja osallisuus, jolloin kasvatettavan aani ja mielipiteet otetaan huomioon. (Kupiainen & Sintonen
2009, 31; Mediataitokoulu 2015.)

Suomalaisen mediakasvatuksen vahvuus on sen moninaisuus, mutta se voi tuoda my6s haasteita.
Olemme talla hetkella tilanteessa, jossa aikuiset ja erityisryhmat ovat jadneet suomalaisen media-
kasvatuksen ulkopuolelle. Tavoitteellisuutta ja tiedottamista lisadmalla voidaan lisata tietoisuutta eri
kohderyhmien tarpeesta saada mediakasvatusta. Erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien ihmis-
ten mediakasvatustarpeet tulisi tulevaisuudessa huomioida tarkemmin. (Opetus- ja kulttuuriministe-
rid 2019, 29.) Medialukutaitoa lisdavia menetelmia on suunniteltava erilaisille ihmisryhmille vastaa-
maan heiddn tarpeitaan ja tavoitteitaan erilaisissa elamantilanteissa ja niihin liittyvissa rooleissa
(Rasi, Vuojarvi & Ruokamo 2019, 3).

Medialukutaito on mediataitojen yhdistelma

Mediakasvatuksessa tavoitteena on medialukutaidon kehittdminen. Medialukutaito on monien media-
taitojen yhdistelma. Siina yhdistyy mediatekstien vastaanottamistaidot, vuorovaikutus- ja
osallisuustaidot sekd omaehtoisen kulttuurisen tuottamisen taidot. (Kupiainen & Sintonen 2009, 31).
Medialukutaidoissa perinteisen luku- ja kirjoitustaidon osaaminen laajenee erilaisiin mediateksteihin.
Mediatekstit tarkoittavat muodoiltaan erilaisia mediasiséltéja, kuten kirjoitetun tekstin lisaksi kuvan,
videon tai ddnen yhdistelmaa. Yleisesti ottaen medialukutaito on hyvin vahvasti esteettisen
kasvatuksen, arvokasvatuksen ja kriittisen kasvatuksen suuntaista. (Kupiainen & Sintonen 2009, 94-
95).

Medialukutaidon osa-alueita ovat kayttétaidot, kriittisyys, viestintd- ja vuorovaikutustaidot, tiedonha-
kutaidot, osallisuuteen ja vaikuttamiseen sekd elamanhallintaan liittyvat taidot. Medialukutaitoon
kuuluu my®ds sivistyksellinen ulottuvuus seka tietdmys median eri ilmi6istd. (Mediataitokoulu 2015.)
Mediataitojen voidaan sanoa olevan arjen kansalaistaitoja, jotka auttavat meita ymmartamaan me-
diaa ja sen sisaltéd. Medialukutaito on kaytannon keinojen lisdksi medioiden ymmartamista ja tuot-
tamista, jolloin se liittyy vahvasti kasvamiseen, luovuuteen, kriittiseen ajatteluun, sivistykseen seka

kulttuuriin ja luovuuteen. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 5.)
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Kehitysvammaisten henkildiden kohdalla mediakasvatuksen tulisi vastata heidan kykyaan ymmartaa
uusia asioita ja oppia uutta. Toiminta tulisi olla ymmarrettavaa, kohderyhmadlle tarkoin suunniteltua,
tarkoituksenmukaista ja tasa-arvoista. Erityisesti tulisi tukea sellaisia kehitysvammaisten henkildiden
media- ja digitaitoja, joilla he pystyvat vahvistamaan sosiaalista osallisuuttaan. Sosiaalista osalli-

suutta tukevia toimintoja ovat esimerkiksi sosiaalinen media, erilaiset keskusteluryhmat, eri virasto-

jen palvelut seka opiskeluun ja tydllistamiseen liittyvat palvelut.

2.2  Mediakasvatuksen merkitys sosiaalisen osallisuuden tukena kehitysvammaisilla henkilGilla

Medialukutaidon merkitys on tulevaisuudessa suuri kehitysvammaisten henkildiden sosiaalisuuden,
osallistumisen ja osallisuuden nakdkulmasta. Tutkimukset osoittavat, kuinka elintérkeda medialuku-
taitojen hallinta on tydllistymisen, opiskelun, itsendisyyden, sosiaalisen integraation ja menestymisen
nakokulmasta. (Mavrou, Meletiou-Mavrotheris, Karki, Sallinen & Hoogerwerf 2017, 63—64; Ramsten,
Marmstél, Martin & Goransson 2017, 706.)

Medialukutaito on sosiaalisen median ja internetin kaytdssa merkityksellista. Tutkimustulokset osoit-
tavat, etta kehitysvammaisilla henkilGillé on suuri sosiaalisen syrjaytymisen ja yksindisyyden riski.
Heilla on usein pienemmat sosiaaliset verkostot, mitka koostuvat paaasiassa perheenjasenista ja tu-
kihenkilostosta. Taito kayttaa sosiaalisen median sivustoja voi antaa kehitysvammaisille henkilGille
mahdollisuuden lisata ja kehittda sosiaalista vuorovaikutustaan seka luoda tarkoituksenmukaisia
kaverisuhteita ja vahentda yksindisyyden tunnetta. (Emerson & McVilly 2004, 191-195.) Kehitysvam-
maisten henkildiden sosiaalisten suhteiden muodostuminen sosiaalisessa mediassa koetaan positii-
viseksi ilmi6ksi, ja uudet tuttavuudet taydentévat tosielaman ystavyyssuhteita (Holmes & O "Loughlin
2014, 8).

Useat raportit ovat tuoneet esille, etté sosiaalisen median liika- ja vaarinkaytdlld voi olla negatiivisia
vaikutuksia mielenterveyteen ja itsetuntoon. Liiallinen medialaitteiden kaytto voi aiheuttaa riippu-
vuutta emotionaalisesti ja psykologisesti katsottuna. Sosiaalisessa mediassa voi joutua nettikiusa-
tuksi, ja se voi vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin ja eldmanlaatuun. (Aalto-Matturi, Sari, fi.trea-

det.com.)

Caton ja Chapmanin (2016, 22) mukaan ongelmia voi tulla turvallisuuden, nettietiketin ja ymmarta-
misen kanssa, jos kayttajalla ei ole tarpeeksi tietoa internetin ja sosiaalisen median kaytosta. Kehi-
tysvammaiset henkilét ovat myds tulleet huijatuksi ja menettaneet rahaa internetin sosiaalisissa ver-
kostoissa ja verkkokaupoissa (Holmes & O “Loughlin 2014, 5). Vaikka kehitysvammaiset henkilGt tie-

dostavat internetin vaarat, he saattavat toimia padinvastoin (Caton & Chapman 2016, 22).

Lukutaito ja viestintdvaikeudet ovat este kehitysvammaisille henkiléille, jotta he paasisivat itsendi-
sesti kayttdmaan internetin tai sosiaalisen median palveluja. Kehitysvammaiset henkilot kokevat,
ettd he tarvitsevat ohjausta ja neuvontaa kdyttaessaan internetin ja sosiaalisen median palveluita;
muun muassa ladatessaan kuvia, tehdessaan paivityksia, kommentoidessaan sosiaalisen media pai-
vityksia tai tiedon etsinndssa (Caton & Chapman 2016, 22).
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Medialukutaidot mahdollistavat kehitysvammaisia henkilita kayttdmaan sahkoisia palveluita, jotka
mahdollistavat terveyden ja hyvinvoinnin yllapitoa. Ne lisadvat mahdollisuuksia osallistua erilaisiin
koulutuksiin, tyéllistymiskokeiluihin ja eri yhteiséihin. Digitaalisten palveluiden kdytannon hallinta on
tarkea tekija, joka vahentda nykyista sosiaalista kuilua ja tukee vammaisten henkildiden osallisuutta
yhteiskuntaan. (Manzoor & Vimarlund 2017, 33.) On tarkeda, ettd kehitysvammaisia henkildita tue-
taan ja kannustetaan kayttdmaan median eri palveluita turvallisesti, ja naita tukitoimia tulisi kehittaa

ajanmukaiseksi (Caton & Chapman 2016, 22).
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3 SOSIAALINEN KUNTOUTUS KAYTANNOSSA

Sosiaalisen kuntoutuksen maaritelma ei ole yksiselitteinen. Kaytannossa se maaraytyy eri asiakas-
ryhmien ja toimintamuotojen kautta. Sosiaalinen kuntoutus tuottaa palveluja henkildiden jokapaivai-
sen eldaman tueksi. Naihin toimiin katsotaan kuuluvaksi esimerkiksi itsesta huolehtiminen, kotona
suoriutuminen, sosiaaliset vuorovaikutussuhteet, liikkuminen, opiskelu, tyd ja yhteiséllisyys. (Jarviko-

ski & Harkapaa 2018, 197; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020.)

Sosiaalinen kuntoutus kirjattiin yhdeksi sosiaalipalvelun muodoksi 2015, kun se kirjattiin sosiaalihuol-
tolakiin (130/2014). Sosiaalinen kuntoutus on oma asiantuntijuusalue, mutta sita toteutetaan tii-
viissd yhteistydssa ammatillisen, 1dakinnallisen ja kasvatuksellisen kuntoutuksen kanssa, ja se on osa
monialaista kuntoutusjarjestelmaa. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on ymmarrys kokonaisval-
taisen tydskentelyn valttdmattdmyydesta tilanteessa, kun ongelmat ovat kasautuneet ja pitkittyneet,
ja luoda toimenpiteita henkildiden osallisuuden vahvistamiseksi ja sosiaalisen toimintakyvyn edista-
miseksi. Sosiaalisessa kuntoutuksessa huomioidaan esimerkiksi hahmotus- ja oppimishairiot seka
vammaisuudesta, mielenterveys- ja kayttaytymishairidista johtuvat sosiaalisen kuntoutuksentarpeet.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2021.)

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen tavoitteena on sosiaalisen toimintakyvyn lisédminen ja so-
siaalisen osallisuuden tukeminen. Se voi olla opiskeluun tai tyéhon tarvittavien asioiden harjoittelua
ja sosiaalisten taitojen tukemista. Sosiaalisen kuntoutuksen menetelmia voivat olla vertaistuki,
toiminnalliset ryhmat, ty6- ja paivatoiminta seka kaikki asiakkaan palvelut ja tukitoimet osana sovit-
tua suunnitelmaa. Annettavat palvelut ja tuki perustuvat henkilén omien voimavarojen ja kykyjen
tunnistamiseen. Ne antavat henkil6lle mahdollisuuden omaehtoiseen ja itsendiseen toimintaan. (So-

siaali- ja terveysministerié 2021.)

Sosiaalinen kuntoutus yhdistda sosiaalitydn ja monialaisen kuntoutusjarjestelman palveluita. Sen
toteuttaminen vaatii kdytdnndssa organisaatioiden valistd yhteisty6ta ja moniammatillista verkostoi-
tumista. Sosiaalisen kuntoutuksen monialaisissa palveluissa tydskentelee toimijoita eri koulutustaus-
toilla ja tydorientaatioilla. Sosiaalisen kuntoutuksen keinot ovat usein tavallisia sosiaali- ja kuntoutus-
palveluita, joita ei yleensa mielleta kuntoukseksi, mutta niilla voi olla merkittédva vaikutus henkilén
kuntoutuksessa. Palvelu eri muotoineen ja kokonaisuuksineen on vasta muotoutumassa, joten pai-
kalliset erot sen sisallgissa ja jarjestamisessa ovat suuria. Haasteena voidaan vield talla hetkellad pi-
taa sosiaalisen kuntoutuksen jarjestamista epayhtenaisesti ja irrallisten hankkeiden tuottamia palve-
luita. (Vaisénen 2018, 10.)
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4 KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN SOSIAALINEN OSALLISUUS

Sosiaalista osallisuutta pidetdan yleisesti sosiaalisen syrjaytymisen vastakohtaisena merkitykseng,
mutta vakiintunutta maaritelmaa sille ei ole. Sosiaalinen osallisuus sisaltad erottamattomasti tunne-
peraisen ja kokemuksellisen yksilonakokulman, jolloin on kyse ihmisen monimuotoisesta vuorovaiku-

tussuhteesta siihen maailmaan, mika hanta ymparoéi. (Jarvikoski & Harkapaa 2018.)

Sosiaalisen osallisuuden kdsite on saanut alkunsa yhteiskuntatieteiden teorioista. Sosiaalipoliittisen
nakemyksen mukaan sosiaalisen osallisuuden mahdollistaminen edellyttaa valtion velvollisuutta tu-
kea ja mahdollistaa kansalaisten osallistuminen. Yleiselld tasolla sosiaalinen osallisuus tarkoittaa kan-
salaisoikeuksien toteutumista, kansalaisten tasa-arvoisia mahdollisuuksia paasta erilaisiin palveluihin,
tyomarkkinoille, sosiaalisiin suhteisiin ja resursseihin. Maarittelyn keskiéssa on yhteiskunnan reu-
noille jaaneet tai ulkopuolelle tippuneiden ihmisten tuominen takaisin lahelle yhteiskunnan palveluja
erilaisten tukitoimien ja prosessien avulla. (Jarvikoski & Harkapaa 2018, 198; Leemann, Kuusio &

Hamaldinen 2015.)

Reimerin (2004, 76-78) mukaan sosiaalinen osallisuus on verrattavissa prosessiiin, joka on
suhteessa aikaan ja paikkaan. Sosiaalinen osallisuus on moniuloitteinen ja -kerroksinen , ja se il-
menee yksildlliselld, yhteisollisella ja globaalisella tasoilla. Sosiaalisen osallisuuteen vaikuttavat so-
siaaliset suhteet, osallisuuden kokemus ja sosiaalinen toimintakyky. Osallistuminen eri eldmdanalueen

toimintoihin luo henkil6ille vaylid sosiaaliseen osallisuuteen ja osallisuuden kokemuksiin.

Tutkimuksen mukaan kehitysvammaisten henkildiden kohdalla sosiaalinen osallisuus on hyvaksytyksi
tulemista, mahdollista kayttda yhteisia palveluita muiden ihmisten kanssa seka olla vuorovai-
kutuksessa ihmisten kanssa. Naita seikkoja yhdistda osallisuutta mahdollistavat olosuhteet. Kehitys-
vammaisten henkildiden suppeat osallistumismahdollisuudet eivat anna heille monipuolisia kokemuk-
sia osallistumisesta erilaisiin rooleihin yhteiskunnassa. Helposti kehitysvammaiselle henkildlle jaa
rooli, jossa han on vammaisen asemassa autettavana. Tallainen kohtelu jo pelkdstdan voi vammaut-
taa ja rajoittaa kokemuksia ja elamaa. (Abbot & McConkey 2006, 285.)

Kehitysvammaisen henkildn Iahipiirilla voi olla yhteys sosiaalisten roolien maaraan ja muotoutumi-
seen. Kehitysvammaisilla henkililld, joilla on vaikeuksia kommunikoinnissa seka liikkkumisessa, suh-
teet sisaruksiin, vanhempiin ja ystaviin voivat tulla hyvin térkeiksi. Talldin lahipiiri auttaa kehitysvam-
maista henkildd paasemaan vuorovaikutukseen myds kodin ulkopuolisen ymparistoon. Lahipiirin
osaaminen ja asenteiden merkitys korostuu, ja vaikuttaa kehitysvammaisen henkilén osallisuuden ja
sosiaalisten roolien muodostumiseen. (Seppaéla 2017, 41.) Teknologiset mahdollisuuden voivat antaa
mahdollisuuden tukea kehitysvammaisia henkil6d luomaan sosiaalisia suhteita itse kodin ulkopuoli-
sen ymparistdn kanssa. Kehitysvammainen henkil$ tarvitsee oikeanlaista mediakasvatusta hallitak-

seen laitteita ja sovelluksia, sekd oppiakseen oikeanlaisen mediakayttaytymisen.
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Erikssonin (2008, 175) mukaan vammaispolitilkassa tavoitellaan sosiaalista osallisuutta ja in-
kluusiota, jolloin syrjinnan ja ulossulkeminen pyritaan sulkemaan rakenteellisesti ja arkieldman ta-
solla. Kehitysvammaisten henkildiden palveluja kehitetadn yha enemman tarkoituksenmukaisem-
miksi lisaamalla asiantuntemusta. Tarkoituksena on yleisesti parantaa vammaisten ihmisten osallis-

suutta yhteiskunnassa.

Sosiaaliseen elamaan osallistuminen, ystavyyssuhteiden solmiminen ja vuorovaikutus ovat hyvin tar-
keita. Sosiaalisen identiteetin rakentumisessa myds vapaa-ajan aktiviteettien merkitys vaikuttaa yksi-
I6n sosiaalisiin kykyihin ja itsearvostukseen. Erilaisista yhteistoista ja toiminnoista poissulkeminen
vaikuttaa paljon kehitysvammaisen henkilon elamaan, ja silla voi olla suuri vaikutus yksilon tulevai-

suuden kannalta ja silla voi olla moninaisia vaikutuksia. (Eriksson 2008, 176.)

Sosiaalisen kuntoutuksen tehtavana ja tavoitteena on vahvistaa ihmisen sosiaalista toimintakykya ja
sosiaalista osallisuutta. Sosiaalinen kuntoutus on osa monimuotoista kuntoutusjarjestelmaa ja tuot-

taa monenlaista toimintaa ja palveluita. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2021.)

4.1 Kehitysvammaisuuden maaritelmat

Kehitysvammaisuus on hankala maaritelld yksiselitteisesti ja tarkasti eiké kasite tarkoita samaa asiaa
kaikille. (Seppala 2017, 36.) Vammaisuus ja vamma tarkoittavat fyysista vajavaisuutta, joka tuo ra-
joitteita henkilon elamdan koko hanen elamansa ajan. Maailman terveysjarjeston WHO luokittelee
ICD-10:n mukaan alyllisen kehitysvamman tilaksi, jossa ihmisen henkinen suorituskyky on epatay-
dellinen ja se ei kehity. Talldin henkilgilla on puutteita tavanomaiseen henkiseen suorituskykyyn vai-
kuttavissa kielellisissa, kognitiivisissa, sosiaalisissa ja motorisissa taidoissa. (Kaski, Manninen & Pihko
2009, 16.)

AAIDD (American Association of Intellectual and Developmental Disabilities) maarittaa kehitysvam-
maisuuden toimintakyvyn perusteella. Kehitysvammaisuus maaritellaan tilaksi, jossa toimintakyky on
selkedsti rajoittunut kahdella tai useammalla adaptiivisten taitojen osa-alueella sekd samalla alyllinen
suorituskyky on huomattavasti keskimadrasta alhaisempi. Adaptiivisella osaamisella tarkoitetaan
jokapaivaisessa elamassa tarvittavia kasitteellisia sosiaalisia ja kdytanndllisia taitoja. (Kaski, Manni-
nen & Pihko 2009, 16.)

Suomen lain mukaan kehitysvammaiseksi henkildksi katsotaan henkild, jolla on synnynnainen tai
kehitysiassa ilmennyt vamma, vika tai sairaus. Kehitysvammalain saanndksien mukaan erityishuoltoa
annetaan henkilille, joiden henkinen kehitys tai toiminta on estynyt tai hairiintynyt kehitysidssa tai
synnynnaisesti saadun vamman tai vian vuoksi. (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
23.6.1977/519, 18.)
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4.2 Kehitysvammaiset henkil6t mukana kehittamisty6ssa

Tutkittavien henkildiden luottamus tieteeseen ja tutkijoihin toimii peruslahtdkohtana ihmiseen
kohdistuvassa tutkimuksessa. Ihmisen kyky toimia voi olla hetkellisesti tai pysyvasti alentunut.
Eettisia periaatteita tulee noudattaa myds silloin, kun tutkittavan toimintakyky on alentunut esi-

merkiksi sairauden tai kehitysvammaisuuden vuoksi. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019.)

Vajaakykyisten henkildiden tutkimisen eettiset periaatteet ovat:

- Tutkittavalle tulee antaa tietoa siten, etta han pystyy ymmartamaan sen taysin.

- Vajaakuntoinen henkilé antaa suostumuksensa ensisijaisesti itse, vaikka tutkimukseen osallistu-
minen edellyttdisi laillisen edustajan hyvaksyntaa.

- Tutkijoiden tulee aina kunnioittaa vajaakuntoisen tutkittavan itsemaardaamisoikeutta ja vapaaeh-
toisuutta riippumatta siitd, onko tutkimukseen saatu laillisen edustajan suostumus.

- Tutkijan tulee keskeyttaa vajaakuntoisen osallistuminen tutkimukseen, jos se ei ole tutkittavan
edun ja tahdon mukaista.

- Vajaakuntoinen voi keskeyttda tutkimukseen osallistumisen milloin vain. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2019.)
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5 TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISTYON TOTEUTTAMINEN PROSESSINA

Opinnadytety® on tutkimuksellinen kehittdmistyd. Tutkimuksellinen kehittdminen pohjautuu tieteelli-
seen teoriaan ja kokemuksiin, jotka nousevat arkieldmasta. Tutkimuksellisella kehittdmiselld tuote-
taan tietoa, jota pystytdan kayttdmaan hyddyksi arkieldman kehittamisessa. (Ojansalo, Moilanen &
Ritalahti 2014, 18-19.)

Yleenséa organisaation kehittamistarpeet luovat tarpeen tutkimukselliselle kehittamistydlle. Tavoit-
teena on luoda uusia toimintamalleja, ideoita, kdytannénongelmien ratkaisuja ja muutoksia vanhoi-
hin kaytantoihin. Tarkeaa on, etta kehittdmistyon tekija on aidosti kiinnostunut tutkittavasta ja kehi-
tettavasta aiheesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009). Kehittamistyon tarkoituksena on etsia uu-
sia parempia kaytannon ratkaisuja ja vieda niita eteenpadin. Kehittamistyo tuottaa yleensa enemman
parempia ratkaisuja kaytantdon kuin tieteellinen tutkimus. Se myds luo uutta tekstia ja ammatillista
tietoa. Tutkimuksellinen ote nakyy kehittamistydssd, kun tyo etenee jarjestelmallisesti, analyyttisesti
ja kriittisesti. (Ojansalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 18-21.) Tutkimuksellisen kehittamistyon prosessi

on esitetty kuvassa 1.

valitaan Kehitysvammaisten Tutkimuksellisen
Kehittamisaiheen kehittamistydssa | Denkloiden L
valinta kaytettavat teemahaastattelut arviointi ja

mrETE R tutkimuksen

tulosten esittely

\ / /N

N Tydntekijdiden Aineiston analysointi
Kehlﬂam|§k0hteeseen Opinnéytetydn Aivoriithi- ja tulkinta
perehtyminen tarkoitus, tavoite ja menetelman —
teoriassa ja " tutkimuskysymykset toteutus

kéytanndssé

KUVA 1: Tutkimuksellisen kehittdmistydn prosessi opinndytetyéssa

5.1 Kehittdmisaiheen valinta

Tutkimuksellinen kehittdmisty® kuvataan yleensa prosessina. Taman kehittamistydn ensimmainen
tehtdva on kehittamiskohteen tunnistaminen ja siihen liittyvien asioiden ymmartéminen. Taman jal-
keen haetaan kehittamiskohteeseen liittyvaa tietoa, jolloin nakdkulman valinta on tarkeaa ja tasta
syntyy tietoperusta kehittamistydlle. Organisaatiosta tuleva kokemus ja tieto seka tutkimustieto
maarittelevat kehittamistehtavén ja rajauksen aiheelle. Kehittdmistyon tavoitteena on kehittaa orga-

nisaation osaamis- ja tietopohjaa. (Ojansalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 26-27.)
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Ensisijaisen tarkeda on valita aihe, joka on tekijalle mielekds, ja hdn on aidosti kiinnostunut kehitet-
tavasta aiheesta. Alustavassa vaiheessa tulisi miettia kehittamistyd tavoite. Kehittamistyota suunni-
teltaessa tulisi ottaa huomioon, kuinka saisi kaiken hiljaisen tiedon ja kokemuksen kehittamistehta-
van kayttoon. (Ojansalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 26-27.)

Mediakasvatus liittyy omaan toimenkuvaani ja tehtaviini Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksen media-
kasvattajana ja kuntoutuskoordinaattorina. Haluan kehittda omaa ammatillista osaamistani ja edes-
auttaa luomaan toimintatapoja ja menetelmia, jotka kehittdavat Vaalijalan mediakasvatusta yha laa-

dukkaammaksi ja tarkoituksenmukaisemmaksi. Asiakkaiden osallistuminen kehittédmistehtavaan

haastattelun avulla tuo tehtdvaan asiakkaiden mielipiteen ja kokemuksen kehitettdvasta aiheesta.

5.2 Kehittdmisaiheeseen perehtyminen teoriassa ja kdytanndssa

Ennen kehittdmistyon tarkempaa suunnittelua on tarkeda perehtya aiheen teoriaan. Lisaksi on tar-
keda tutustua ilmidn luonteeseen seka nykytilaan ja historiaan. Tutkimuksellinen kehittamistyd on-
nistuu parhaiten, kun kehittédmiskohteesta haetaan ja saadaan selville kehittémisen olennainen kysy-
mys. Olennaisen kysymyksen selvittédminen vaatii tekijaltd perehtymistd tutkimuksiin ja julkaisuihin
sekd organisaatioin ja tydelamasta saatavaan tietoon. Tiedonhankinta on usein aikaa vievaa ja se
vaatii huolellisuutta, joka auttaa tydn etenemisté lapi koko prosessin. (Ojansalo, Moilanen & Ritalahti
2014, 28.)

Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksen kuntoutuskoordinaattorina ja mediakasvatuksen ohjaajana olen
saanut kaytannonlaheisen ja ajankohtaisen kuvan mediakasvatustoiminnasta Vaalijalassa. Mediakas-
vatus on Vaalijalassa moninaista ja palvelee hyvin erilaisia osallistujia. Mediakasvatukseen osallistu-
neilta ohjaajilta on noussut tarve, ettd mediakasvatus tulisi olla yha selvemmin kohdennettua erilai-
sille kohderyhmille. Ohjaajien kokemuksesta on noussut myés huoli aikuisten kehitysvammaisten

henkildiden medialukutaidon tasosta.

Tiedonhaku tapahtui tutustumalla ajankohtaisiin tutkimuksiin, tutkimusten tuloksiin yhdistelma-
hakuna eri tietokannoista. Pohtimalla, tutkimalla ja keskustelemalla aiheen parissa tydskentelevien

kanssa seka ihmettelemalla uteliaasti, loin alustavan tietopohjan tutkimukselliselle kehittamistyolleni.

5.3 Opinnadytetydn tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetytn tarkoituksena on kehittéda Vaalijalan kuntayhtyman aikuisten kehitysvammaisten hen-
kildiden mediakasvatusta sosiaalisen osallisuuden nakdkulmasta. Opinndytety6ni tavoitteena on
tuoda esille aikuisten kehitysvammaisten henkildiden omia mielipiteita ja kasityksia, millainen media-
kasvatus tukisi heiddn sosiaalista osallisuuttaan. Kehitysvammaisten henkildiden mielipiteiden ja ka-
sitysten pohjalta mediakasvatuksen ohjaajat pyrkivat kehittémdan mediakasvatusta yha enemman

sosiaalista osallisuutta tukevaksi.
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Caton ja Chapmanin (2016, 22) mukaan ongelmia voi tulla turvallisuuden, nettietiketin ja ymmarta-
misen kanssa, jos kayttajalla ei ole tarpeeksi tietoa internetin ja sosiaalisen median kaytosta seka

heilla on vaikeuksia lukea ja kirjoittaa. Aikaisempien kansainvalisten tutkimusten liséksi tdman kehit-
tdmistydn avulla voidaan luoda uusia menetelmia ja ideoita, kuinka kehitysvammaiset henkil6t voisi-

vat l6ytda uusia keinoa, joiden avulla heilld turvallinen ja itsendinen tapa asioida internetissa.

Tutkimuskysymykset:

1. Millainen mediakasvatus tukee aikuisten kehitysvammaisten henkildiden sosiaalista osallisuutta?
2. Miten aikuisten kehitysvammaisten henkildiden medialukutaitoja voi kehittdd osana sosiaalista

kuntoutusta?
5.4 Tutkimuksellisessa kehittamistydssa kaytettavat menetelmat

Kun kehittémistyon tavoite on selvd, kehittémistehtdva on maaritelty ja ldhestymistapa on pohdittu
valmiiksi, on seuraavaksi suunniteltava menetelmia, joita kdytetadn kehittdmisen tukena. Tutkimus-
menetelmat on jaettu perinteisesti maarallisiin ja laadullisiin menetelmiin. (Ojansalo, Moilanen & Ri-
talahti 2014, 105.)

Olen valinnut kehittadmistydni menetelmiksi teemahaastattelun ja Aivoriihi-menetelman. Perusajatuk-
sena tutkimuksellisessa kehittamistydssa on, etta tutkimuksessa on mukana ne ihmiset, joita tutki-
mus koskee, ja tavoitteena on toteuttaa tutkimusta yhdessa paamaéaraa kohti. (Suoranta & Eskola
2015, 164.)

Tutkimuksellisessa kehittamistydssani aikuiset kehitysvammaiset henkil6t paasevat vahvasti osallis-
tumaan tutkimuksen tekemiseen ja vastaamaan erityisesti ensimmaiseen tutkimuskysymykseen. Asi-
akkaan osallistuminen on erityisen tarkead, kun halutaan tukea asiakaslahtoisia palveluja seka asiak-
kaan osallisuudentunnetta palveluita kehitettdessa. Kehittdmistydssé on mukana myds Vaalijalan
ohjaajia, jotka ovat suunnittelemassa seka toteuttamassa Vaalijalan mediakasvatusta. He osallistu-
vat tehtyjen haastattelujen jéalkeen Aivoriihi-menetelmdlla toteutettuun yhteiseen ohjaajien ideointiin
ja suunnitteluun, jonka pohjalta valmistuu Vaalijalan syksylla 2021 kayttéon otettava mediakasva-

tuksen toteuttamissuunnitelma.

5.5 Aineiston analyysi ja tulkinta

Aineiston kerdamisen jalkeen seuraa sen analysointi. Kerdtyn aineiston analyysi, tulkinta ja johto-
paatosten teko ovat tutkimuksen tarkein asia. Analysoinnin tarkoituksena on tuoda esiin aineiston
ydin, ja tehda siita tiivis kuvaus. Analysoinnin avulla tutkija saa vastauksia tutkimuskysymyksiinsa.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 221; Kananen 2012, 116.) Yleensa analysoinnin ajatellaan alka-
van, kun aineisto on keratty ja jarjestetty. Kuvailevassa tutkimuksessa, joissa aineistoa kerataan eri
vaiheissa ja rinnakkaisesti eri menetelmilld, analyysia tehdaan lapi tutkimusprosessin. (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 2009, 223.)
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6 KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN TEEMAHAASTATTELUT
6.1. Teemahaastatteluiden toteutus

Kaytin opinndytetydssani aineistonkeruumenetelmana teemahaastattelua. Teemahaastattelujen ta-
voitteena oli etsia vastausta tutkimuskysymykseen numero 1. Millainen mediakasvatus tukee aikuis-

ten kehitysvammaisten henkilbiden sosiaalista osallisuutta?

Haastattelun toiminta ja tavoite ovat yksinkertaisia; ihmisiltd kysytdan suoraan, mitd he ajattelevat
asiasta. Tutkimusmetodin maarittelee tutkimustehtava. Haastattelussa luodaan keskustelutilanne,
jonka avulla tutkijan tavoitteena on saada selville tutkimuksen aihepiiriin kuuluvat asiat haastatelta-
valta. (Eskola, Latti & Vastamaki 2019, 25.)

Teemahaastattelun teema-alueet ovat etukateen maaritelty. Haastattelujen kysymyksia ei etukateen
muotoilla tai jarjestelld tarkasti. Haastattelijalla on runko ja tukilista kdsiteltdvista aiheista. Kysymyk-

set muotoutuvat itse haastattelussa. (Eskola, Latti & Vastaméki 2019, 23.)

Kehitysvammaisten henkildiden haastatteluiden kysymykset ja aiheet muotoutuivat hyvinkin yksil-
kohtaisesti. Ensisijaisen tarkeaa oli, ettd haastateltavat ymmarsivat kysymykset oikein. Haastatte-
luissa kaytin myds selkokielistd puhetta tukevia kuvia, joilla pystyin kertomaan asian selkedmmin ja

ymmarrettdvammin.

Haastatteluihin osallistujat, haastattelutilanne ja ajankohta mietittiin yhdessa yksikdiden esimiesten
ja muun henkilokunnan kanssa etukateen. Haastattelut toteutettiin kevaalla 2021. Kavin ennen
haastatteluja esittelemassa kahdessa eri kuntoutusyksikdssa opinndytetydni aiheen, ja kysyméssa
asiakkailta heidan halukkuudestaan osallistua teemahaastatteluihin. Myds opinnaytetyon esittelyn
pidin selkokielelld, ja puheen tukena minulla oli aiheeseen liittyvia kuvia. Haastateltavien valinnassa
otettiin huomioon haastateltavien kognitiivinen taso, jotta haastattelu onnistuisi ja aineistoa saatai-

siin. Haastattelut pohjautuivat vapaaehtoisuuteen.

Haastattelut oli tarkoitus toteuttaa ryhmdahaastatteluina, mutta ainoastaan yksi haastattelu toteutet-
tiin kahdelle osallistujalle kerrallaan. Muut haastattelut toteutettiin yksiléhaastatteluna. Haastattelui-
hin osallistui kaikkiaan kuusi kehitysvammaista henkil6a. Haastattelut kaytiin ennalta laaditun tee-

marungon mukaisesti (Liite 1). Kysymykset muotoituivat ja keskustelut etenivat kuitenkin hyvin yksi-

I6llisesti jokaisessa haastattelussa.

6.2 Teemahaastatteluiden analysointi ja tulkinta

Asiakkaiden danitettyja haastatteluja oli yhteensa 93 minuuttia ja 56 sekuntia. Pisin haastattelu oli
pituudeltaan noin 25 minuuttia ja lyhin noin 17 minuuttia. Taman jalkeen danitykset puhtaaksikirjoi-
tettiin eli litteroitiin tekstinkasittelyohjelmalla analysoinnin helpottamiseksi. Nauhoitusten litterointi
tehtiin heti haastattelujen jdlkeen, jotta haastattelutilanteet olivat vield haastattelijan mielessa tuo-

reena. Talla pyrittiin parantamaan haastattelujen luotettavuutta. Haastattelut kirjoitettiin puhtaaksi
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yleiskielelle. Litteroitua materiaalia teemahaastatteluista tuli yhteensa 49 sivua. Haastatteluissa use-
ammat kohdat vaativat useamman kuuntelukerran, jotta litterointi saatiin ymmarrettavasti tehtya.
Haastatteluaineistot analysoitiin induktiivisella eli aineistolahtdisella sisadlldnanalyysilld, jossa tutki-
musaineistosta pyritdan luomaan teoreettinen kokonaisuus. Sisalldnanalyysissa tulokset kuvataan
yleisessa ja tiiviissa muodossa. Analyysissa luodaan kasitteita ja kategorioita, joilla kuvataan tutki-
muksen ydinta ja vastataan tutkimuskysymysiin. Sisdlldnanalyysin prosessi etenee aineiston pelkista-

miselld eli redusoinnilla. (Sarajarvi & Tuomi 2017, 201-203.)

Tutkimuksen ydinta kuvaa analyysin lopputuloksena syntyneet kategoriat. Seuraavaksi pelkistykset
ryhmitelldan eli klusteroidaan alakategorioiksi. Téman jdlkeen aineisto abstrahoidaan eli kasitteellis-
tetdan. Tutkimuksen kannalta oleellisen tiedon perusteella luodaan teoreettisia kasitteitd, eli ylakate-
gorioita ja yhdistelemalla tehtyja luokituksia niin pitkalle kuin se sisall6llisesti on mahdollista. (Kyn-
gas & Vanhanen 1999, 5; Sarajarvi & Tuomi 2017, 203.)

Analyysin aloittamista ennen maaritetadn analyysiyksikkd, jonka maarittémiseen vaikuttavat tutki-
muksen laatu ja aineisto. Analyysiyksikoksi voi valita yksittdisen sanan, lauseen tai useita lauseita
sisaltdvan ajatuskokonaisuuden (Sarajarvi & Tuomi, 203.) Tassa analyysiyksikkdna toimi ajatuskoko-
naisuus. Aineistosta alleviivattiin alkuperaisilmaisuja, jotka vastasivat tutkimuskysymykseen. Seuraa-
vaksi alkuperaisilmaisut pelkistettiin, ja saman tyyliset pelkistykset luokiteltiin alakategorioiksi. Alaka-
tegorioita abstrahoitiin eli samankaltaisia alakategorioita yhdisteltiin ja nimettiin aineistoa vastaavat

ylakategoriat. Esimerkki analyysiprosessista on esitetty kuvassa 2.

[ Alkuperdinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu Alakategoria Yldkategoria ]

KUVA 2: Esimerkki analyysiprosessista

Aineistolahtodisessa sisdlldnanalyysissa kategorioita ja kasitteitd yhdistellaan, jolloin saadaan vastauk-

sia tutkimuskysymyksiin. Ennen tulosten aukikirjoittamista on tarkeaa tarkistaa, vastaako keratty
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aineisto tutkimuskysymykseen. Analyysia tehdessa voi huomata, ettd tutkimuskysymys onkin vaara
tuloksiin nahden. Tutkimuskysymykset voivat myds muokkautua uudelleen prosessin edetessa, jol-

loin aineistolle annetaan tilaa tutkimusprosessissa. (Sarajarvi & Tuomi 2017, 220-230.)
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7 TEEMAHAASTATTELUJEN TULOKSET

Analyysin tuloksena muodostui kuusi eri yldkategoriaa kuvaamaan, millainen mediakasvatus tukee
aikuisten kehitysvammaisten sosiaalista osallisuutta: 1) alylaitteet ja niiden kayttd, 2) sosiaalinen
media, 3) yhteydenpito laheisiin, 4) opiskelu, padiva- ja tyétoiminta, 5) arjenhallinta ja kuntoutus

seka 6) harrastukset ja vapaa-aika.
7.1 Alylaitteet ja niiden kaytté

Kaikilla haastatelluilla oli kaytéssaan vahintaan yksi alylaite. Jokainen haastateltu kaytti laitettaan
paivittdin. Laitteiden kayttdmisen taidoissa oli paljon eroavaisuuksia. Osa haastatelluista tarvitsi lait-
teiden kayttdéon paljon tukea ja toiset osasivat kayttaa laitteitaan monipuolisesti. Laitteiden kanssa ja

hankittaessa tulee kuitenkin tilanteita, johon he kokevat tarvitsevansa apua.

"Minulla on kaikki. Tietokone, puhelin ja tabletti. Tablettia en voi kayttaa, kun se on
lukossa ja en osaa aukaista. Siihen mina tarvitsisin apua. ”

"Minulla on puhelin ja tabletti kdytdssa. Minulla on myds kannettava tietokone, mutta
en voi kayttaa sitd, kun en saa nettia auki.”

"Mind haluaisin ostaa itselle tabletin, mutta en tieda, millaisen voisin ostaa. Toivoisin,
ettd voisin hankkia sellaisen.”

Kaikki haastateltavat olivat tyytyvaisida nykyisiin laitteisiinsa. Jokainen oli myds kiinnostunut mahdolli-
suudesta paasta tutustumaan myds muihin laitteisiin kuten virtuaalitodellisuuslaseihin. Yleisesti suh-
tautuminen alylaitteisiin ja teknologiaan oli kokeilunhaluista, mikd auttaa heitd oppimaan uusia asi-

oita.

"Niiden VR-lasien kayttda haluaisin kokeilla. Kaverilla on sellaiset ja olen kerran ko-
keillut niita. Se oli kylla todella hieno kokemus ja ei se ollut vaikeaa.”

"Mina olen kiinnostunut kaikista teknisista laitteista ja haluaisin kokeille uusia juttuja.
Robottia olisi mukava kayttad.”

7.2. Sosiaalinen media

Jokainen haastateltava kaytti vahintdan yhta sosiaalisen median palvelua. He kokivat, ettd heilld on
talla hetkella riittdvat taidot kayttad sosiaalisen median palveluita. He halusivat kuitenkin tietad uu-
sista ja heille tuntemattomista sosiaalisen median palveluista, vaikka eivat haluaisi jatkossa kayttaa

niitd. Jokainen haastateltava koki, ettd sosiaalinen media on osa heidan eldmaansa.

"Sosiaalinen media on tata pdivaa ja sielld on paljon kavereita.”
"Olisi mukava tietaa siita Tiktokista. Siitd puhutaan paljon, mutta en oikein tieda,
onko siella turvallista olla."

"Minulle riittad se Facebook, en ole muista kuullutkaan.”
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Osa haastateltavista oli saanut sosiaalisessa mediassa uusia ystavia. He pitivat saanndllisesti yh-
teyttd heihin ja seurasivat heidan paivityksidan sosiaalisessa mediassa. He keskustelivat myds kau-
empana asuvien sukulaisten kanssa seka seurasivat heidadn eldmdansa sosiaalisen median valityk-

sella.

"Mina katselen sieltd kaverien ja vanhempien paivityksia ja kuvia. Sieltd saan tietda,
mitd heille kuuluu.”

Osa haastateltavista kuului Facebookissa erilaisiin ryhmiin. Vastaajat kuuluivat muun muassa kirppu-
tori- ja harrastusryhmiin, joissa he seurasivat muiden kirjoituksia, ja osallistuivat myos keskustelui-
hin. Osa haastatelluista ei ollut tietoisia eri harrastuksiin liittyvistd ryhmista sosiaalisessa mediassa,

mutta olivat kiinnostuneita niista.

"Seurailen kirpputoriryhmistd myytavia puhelimia ja muuta tavaraa. Olen myds osta-
nut sitd kautta ja se on onnistunut hyvin. Katselen autoja ryhmista ja olen osallistunut
keskusteluihin. Tykkaan myos katsella erilaisia koneita Facebook-ryhmissa.”

"En ole tutustunut harrastusryhmiin Facebookissa, mutta minua kiinnostaisi eldinai-
heiset ryhmat.”

Pdaasiassa kaikki haastateltavat kokivat, ettd sosiaalisten medioiden palvelut ovat turvallisia. Kuiten-
kin osa haastateltavista oli kokenut hairitsevaa kaytosta sosiaalisessa mediassa. He kokivat, etta tar-
vitsisivat viela lisaa tietoa, kuinka hairitsevissa tilanteissa voi toimia. Heilla oli jonkin verran asiasta

tietoa, mutta sen vieminen kaytantdon tuntui hankalalta.

"Mina olen saanut harskeja viesteja Facebookissa ja sellaisia kuvia. En oikein aluksi
tiennyt miten toimia, vaikka ollaan kéyty naita asioita Iapi mediakasvatuksessa. On-
neksi kaveri sanoi, etta poista ne viestit.”

"Periaatteessa tiedan, kuinka siella internetissa pitaisi hankalassa tilanteessa toimia.
Joskus tulee kuitenkin tehtya toisella tavalla.”

Kaikki haastateltavat jakoivat omia kuvia ja paivityksia sosiaalisen median eri palveluissa. Osa haas-
tateltavista kertoi, ettd paivitysten tekeminen sosiaalisessa mediassa on vaikeaa. Vaikeaksi he koki-

vat kirjoittamisen sekd he pohtivat, millaiset paivitykset ovat hyvia.

"Voisin mina tehda erilaisia paivityksia Facebookissa, mutta en mind osaa kirjoittaa
oikein hyvin. Mina en oikein edes tieda, millaisia paivitysten tulisi olla.”
Yhden haastatellun Facebook-tili oli kaapattu. Haastatellulla itselldan ei ollut keinoa selvittda tilan-
netta, vaan hoitaja oli auttanut hanta selvittamaan tilanteen. Ennaltaehkaisevaa tietoa sosiaalisen

median tilien kaappaamisen ehkdisemisesta kaivataan edelleen.

"Kerran minun Facebook-tili kaapattiin. Sitten me hoitajan kanssa mietittiin, ettd mita
tehtaisiin ja etsittiin tietoa. Vaihdettiin sitten paremmat asetukset, etta tilia ei varas-
tettaisi toisen kerran. Tata tietoa voisin kaivata lisda.”
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7.3 Opiskelu, pdiva- ja tyétoiminta

Haastatelluista osa opiskeli toisen asteen koulutuksessa, ja he kayttivat opiskeluissa erilaisia ohjel-

mia. He saavat ndiden kdyttddn opetusta koulussa, ja myo6s hoitajat ovat auttaneet heita.

"Koulussa meilld on kdytdssa erilaisia ohjelmia. Pyydan opettajalta apua niiden kayt-
tdon. Joskus hoitajat auttavat minua”

Osalla haastatelluilla oli tulevaisuudessa suunnitelmana hakea opiskelemaan. He kertoivat, etta eivat
osaa itsendisesti etsia tietoa internetista opiskelupaikoista ja —mahdollisuuksista. He kokivat, etta he

tarvitsevat ohjausta ja neuvoja opiskelupaikkojen etsinnasta internetista.

"Tulevaisuudessa voisi olla aika lahtea jatkamaan opiskelua, ja sitten tarvitsen siihen
apua. En tiedd, mista etsin tietoa opiskelusta. Sité voitaisiin yhdessa harjoitella.”

Kenellakdan haastatelluista ei ollut ansioluetteloa (CV), ja osa heista ei tiennyt mika se oli. He kaikki
kuitenkin olivat halukkaita tekemdan ansioluettelon kuultuaan sen merkityksesta opiskeluissa ja tyo-

elamassa.

"En ole kylla aikaisemmin kuullut koko ansioluettelosta, mutta kyllahan se olisi var-
masti tarkea oppia tekemaan. Sita voisi kayttda, kun haen uutta tydpaikkaa.”

7.4  Yhteydenpito

Kaikki haastatteluihin osallistuneet pitivat yhteytta laheisiinsa puhelimella. Lahes kaikilla oli kdytossa
WhatsApp-sovellus, jonka avulla he kirjoittivat viesteja ja lahettivat kuvia. Kayttajat kokivat sen kay-

tdn helpoksi tavaksi pitéa yhteyttd laheisiin.

"Mina laittelen didille kuvia. Meilla on perheen kesken oma ryhma WhatsAppissa ja
kyselldén kuulumisia sita kautta.”

Haastatteluista tuli myos esille, ettd kaikki eivat osanneet kuin soittaa ja kirjoittaa viesteja puheli-
mella. Adniviestien lahettdminen oli usealle uusi asia. He olivat kuitenkin kiinnostuneita siita, koska
puhuminen olisi heille helpompaa kuin kirjoittaminen. Myds puheen avulla kirjoittaminen seka alylait-

teella tekstin daneen luenta koettiin tarkedksi taidoksi opetella omalla puhelimella.

"Ne aaniviestit voisivat olla huippu juttu. Mind kun en oikein osaa kirjoittaa ja se on
hidasta, niin sen avulla minun olisi helpompaa laittaa viestia.”

7.5. Arjenhallinta ja kuntoutus

Useassa haastattelussa tuli esille, ettd haastateltavat eivat tienneet hyvin omia kuntoutusmenojaan,
ja heilld oli padsaantodisesti kaytossa tavallinen paperikalenteri, mutta toivoivat saavansa kayttdén
sdhkdisenkalenterin omaan puhelimeen. Heilla oli valmiina kalenteri puhelimessa, mutta he tarvitsisi-
vat tukea sen kayttéonotossa. Team-ohjelma oli heille tuttu kuntoutukseen liittyvistd kokouksista,

mutta he toivoivat harjoituksia, kuinka etdayhteydelld toteutettavissa kokouksissa toimitaan.



7.6.

24 (44)

"Mina toivoisin oppivani kayttamaan puhelimen kalenteria. Olisi niin helppo merkata
sinne menoni ja ei aina tarvitsisi kysella hoitajilta menojani. Se on kylla valmiina tassa
puhelimessa, mutta sen kayttéa pitdisi neuvoa minulle.”

"Teamsia me kdytetadn kokouksissa, mutta sen kayttéa voisi harjoitella etukateen ja
silloin ei jannittaisi”
Yksi haastatelluista oli opetellut kdyttamaan sahkoistd kalenteria, ja han kaytti sita paivittain. Kalen-

teriin han merkkasi kaikki paivittaiset kuntoutusmenot ja koki sen toimivaksi omalla kohdallaan.

"Minulla on tassa puhelimessa sdahkdinen Googlen kalenteri, johon merkkaan menoni.
En halua kdyttaa paperikalenteria, kun tama kulkee mukana.”

Haastateltavat pohtivat, kuinka eri sovellukset voisivat tukea heidén itsendistymistaan ja arjentaito-
jaan. Ruoka- ja verkkokauppasovellukset koettiin tarkedksi. Ruokakauppasovelluksen monipuoliset
palvelut auttaisivat heitd ostoksien teossa ja ruoan valmistuksessa. Verkkokaupassa asiointi oli tuot-
tanut joillekin ongelmia, ja he toivoivat tukea verkkokauppa-asiointiin, jotta he voisivat kayttaa sita

turvallisesti.

"Olen kuullut, ettd ruokasovelluksissa on valmiina resepteja ja sovellus kertoo, mita
ruoka-aineita taytyy ostaa. Se voisi auttaa minua tekeman ruokaa.”

"Ostin kerran vahingossa ihan vadria tuotteita netista. Olisi kylld mukava ostaa netin
kautta jotain vaatteita, kun ei niihin kauppoihin itse padase paikanpaalle.”

Yleisesti haastateltavat kokivat, etté on tarkeda osata etsia tietoa eri tiedonhalupalveluista kuten
Googlesta. Osa haastatelluista koki, ettd he voisivat yhdessa mediakasvatustunneilla harjoitella tie-

donetsintaa internetista.

"Minusta on tarkeaa harjoitella etsimaan tietoa Googlesta. Sitten voin etsia tietoa mi-
nua kiinnostavista asioista. Sitdhan voisimme yhdesséa harjoitella mediakasvatuk-
sessa.”

Harrastukset ja vapaa-aika

Osalla vastaaijista oli kaytdssa jokin hyvinvointisovellus, jota he kayttivat saanndllisesti. He mittasivat
hyvinvointisovelluksen avulla askelien maaraa viikon aikana. Jokaisella oli valmiina omassa puheli-
messa jokin hyvinvointisovellus. Vastaavasti osa haastatelluista ei osannut kdyttaa hyvinvointisovel-
luksia, mutta olivat halukkaita opettelemaan niiden kayttda ja kokivat hyddylliseksi niiden kayttédmi-

sen.

"Minulla on tama puhelimen oma hyvinvointisovellus. Se mittaa askeleet ja kilometrit,
mitd kuljen pdivan aikana.”

"Olen mina kuullut sellaisista hyvinvointisovelluksista, mutta en ole koskaan kayttanyt
niitd. Niita olisi kylld mukava oppia kayttdmaan. Olisi mukava seurata kuinka monta
tuntia yossa nukun tai kuinka paljon kaloreita kuluu pdivdssa”

Kaikki haastatteluihin osallistuneet eivat osanneet ottaa puhelimella kuvia. My6s osa haastatelluista

halusi opetella kdayttdmaan puhelimen kameraa vield paremmin ja oppimaan uusia asioita yleisesti
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kuvaamisesta. Kaikilla haastatelluilla oli puhelimessa kamera, jolloin valokuvaaminen oli kaikille mah-

dollista.

"Mina en osaa ottaa kuvia talla puhelimella. Olisihan se kivaa osata ja laittaa kuvia
sitten vaikka sukulaisille.”

"Mina kylla tykkaan kuvata ja minulla on lenkilld puhelin mukana. Haluaisi oppia otta-
maan vielda parempia kuvia puhelimella.”

Haastateltavista osa pohti, ettd Pokémon Go -sovellusta olisi mukava pelata ryhméssa vapaa-ajalla.
Samalla he toivoivat tutustuvansa uusiin kavereihin, jos ryhmat olisivat kaikille avoimia. Myds muita-
kin mediaryhmia toivottiin, joihin olisi avoin osallistuminen. Kaikki haastatteluihin osallistuneet osasi-
vat kuunnella musiikkia ja katsoa elokuvia seka sarjoja suoratoistopalveluista. Se koettiinkin tarke-

aksi vapaa-ajalla.

"Mina kayn valilla pelaamassa Pokémonia. Mukava olisi lahtead sita pelaamaan yh-
dessa porukalla. Samallahan sieltd voisi saada uusia kavereita. Voisihan sita olla myos
joitakin muita digiryhmia.”

"Minusta on ihana kuunnella musiikkia ja se on minulle térkeda. Yleensa kuuntelen
musiikkia Spotifysta. Sitten mind katselen sarjoja Netflixistd ja YLE Areenasta.”
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8 AIVORIIHI-MENETELMA IDEOINNIN JA VISIOINNIN VALINEENA

Asiakkaiden teemahaastattelujen pohjalta luotiin yhdessa muiden mediakasvatuksen ohjaajien
kanssa uusia visioita, ideoita ja menetelmia mediakasvatuksen kehittdmiseen. Ohjaajien kanssa hy6-
dymme yhteisollista Aivoriihi-ideointimenetelmaa. Halmeen (2018) mukaan Aivoriihi-menetelman

tarkoituksena on tuottaa suuri maara luovia ideoita. Aivoriihen nelja perusperiaatetta ovat:

e Maara tuottaa laatua. Eli mita suurempi maara ideoita, sen todennakbisempaa on, etta nii-
den joukossa on mullistavia uniikkeja ideoita.

e Ideointi ja arviointi erotetaan toisistaan. Talldin sanat “ei” ja "mutta” kadotetaan kaytosta
kokonaan ja ideoita ei arvostella. Tall6in ilmapiirin on tarkea olla avoin, hyvaksyva ja kan-
nustava.

e Poikkeavia ja villeja ideoita rohkaistaan tuottamaan. Poikkeavat ja hullut ideat auttavat syn-
nyttdmaan lisaa hyvia ideoita ja vapauttavat tunnelmaa. Talldin paastaan pois vanhoista pe-
rinteisista ratkaisuista.

e Hyddynna muiden keksimia ideoita. Muiden ideoita on toivottavaa jatkokehittaa ja luoda nii-

den pohjalta uusia ideoita.
8.1 Aivoriihen toteutus

Aivoriihi-menetelman tavoitteena oli vastata tutkimuskysymykseen numero 2. Miten aikuisten kehi-
tysvammaisten henkilbiden medialukutaitoja voi kehittéda? Mediakasvatuksen ohjaajilta pyrittiin saa-

maan uusia ideoita mahdollisimman paljon.

Aivoriihen toteutukseen osallistui viisi mediakasvatuksen ohjaajaa. Mediakasvattajina Vaalijalassa
toimii aiheesta kiinnostuneita eri ammattiryhmien edustajia kuten péiva- ja perhekuntoutuksen oh-
jaajia, kuntoutuskoordinaattoreita ja toimintaterapeutteja. Aivoriihi-menetelman valintaan vaikutti
tasavertaisen osallistumisen mahdollisuus. Menetelman avulla kaikki paasivat osallistumaan ideoin-

tiin ja suunnitteluun tasavertaisesti. Kaikkien ideat esiteltiin seka jatkoideoinnista paatettiin yhdessa.

Aivoriihen alussa kerroin opinndytetydn prosessista ja esittelin paivan aiheen. Pyysin myds lupaa
saada nauhoittaa aanitteen Aivoriihen toteutuksesta, ja kaikki osallistujat suostuivat siihen. Olin itse
mukana ideoinnissa, mutta jatkokysymysten avulla paatehtavanani oli vieda ideointia eteenpain.

Teimme lammittelytehtavén ennen varsinaista ideointia.

Kehitysvammaisten henkildiden teemahaastatteluista nousi kuusi aihealuetta, joita lahdimme yh-
dessa ideoimaan ja kehittdmaan. Jokaisesta aihealueesta esittelin teemahaastatteluista nousseet
paakohdat. Aihealueista tein yhden kysymyksen, jonka pohjalta Idhdimme ideoimaan aihetta. Aihe

tuli rajata hyvin, jotta kehitettdvaa asiaa oli helpompi lahted kdsittelemadn yhdessa.
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Aihealueet ja kysymykset:

1) Alylaitteet ja niiden kéyttd. Mik&én ei ole mahdotonta — Miten auttaisin asiakasta?
2) Sosiaalinen media. Mité sina voisit opettaa sosiaalisesta mediasta?

3) Yhteydenpito. Mitka sovellukset ja palvelut tukevat yhteydenpitoa?

4) Opiskelu, paiva- ja tyotoiminta. Miten edella olevia taitoja voisimme tukea?

5) Arjenhallinta ja kuntoutus. Millaisilla sovelluksilla voidaan tukea arjenhallintaa?

6) Harrastukset ja vapaa-aika. Keksi erilaisia mediaan liittyvé harrasteryhmia?

Kysymyksiin vastattiin Post it-lapuille. Jokainen esitteli ideansa vuorotellen, ja ne ryhmiteltiin naky-
ville aihealueittain. Tamén jélkeen danestettiin aihe jatkokehittelyyn. Adnestyksessé jokaisella oli
kadytossa kolme +-merkkia, joilla he aanestivat aiheita jatkokehittamiseen. Aihetta kehittdessa Aivo-
riilhen vetdjand minun roolini oli tehdd kysymyksig, jotta aihe lahtisi kehittymdan. Ryhma lahtikin

innokkaasti ideoimaan ja viemaan kehitettavia aiheita eteenpain.

Lopuksi kerroin Aivoriihen osallistujille tekevéani ideoiden pohjalta toteutussuunnitelman, kuinka me-

diakasvatusta voi Vaalijalassa toteuttaa eri toiminnoilla syksylla 2021.

8.2 Aivoriihi-menetelman tulosten analysointi ja tulkinta

Aivoriihi-menetelman aaninauhoituksen litteroin yleiskielelle heti tapahtuman jalkeen seka kuvasin
ideat papereilta luotettavuuden varmistamiseksi. Litteroitua materiaalia tuli yhteensa 28 sivua.
Aivoriihi-menetelmdsta nousseet kehittamisideat kokosin muistiolle, josta tein analysoinnin sisal-
I6nanalyysin tyyppisesti kuten teemahaastattelujen analysoinnissa. Teemoista tein yhteenvetoja ja
pelkistin aiheita seka kokosin niista yhteisia teemoja. Yhteenvedoista erotin kehittamistydn kannalta

tarkeimman tiedon, ja nostin niista teemoja toteutussuunnitelmaan.

Alku perdinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu Alakategoria Ylakategoria J

KUVA 3: Esimerkki analyysiprosessista
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9 AIVORIIHI-MENETELMAN TULOKSET

9.1 Alylaitteet ja niiden kayttd

Aivoriihi-menetelman avulla nousi esille useita ideoita, kuinka dlylaitteiden kayttda voitaisiin tukea
enemman. Kehitysvammaisilla henkilGillad on erilaisia haasteita omien alylaitteiden kaytossa ja yksilol-

lisemmalla mediakasvatuksella voisimme tuoda ratkaisun haasteisiin.

"Yksilbohjausta voitaisiin antaa enemman. Olemme huomanneet, etta kuitenkin
jokaisella on ne omat haasteensa laitteiden kanssa”

Kehitysvammaisten henkildiden élylaitteiden kayttda voitaisiin tukea enemman, jos heilla olisi omat
laitteet kaytossa mediakasvatustunneilla. Mediakasvatustunnit voitaisiin suunnitella niin, etta kehi-

tysvammaiset henkil6t voisivat ottaa omat alylaitteensa tunneille.

"Asiakkaiden olisi hyva kayttaa omia laitteitaan mediakasvatustunneilla. Silloin voitai-
siin auttaa heitd askarruttavissa asioissa.

Yhteisideoinnissa tuli esiin, ettd tulevaisuudessa meidan tulisi antaa mahdollisuus ja kannustaa kehi-

tysvammaisia henkil6ité kokeilemaan uusia digi-ja alylaitteita.

"VR-laitteiden kayttda tulisi lisata ja jokaisella tulisi olla mahdollisuus paasta kokeile-
maan niiden kayttéa.”

9.2 Sosiaalinen media

Sosiaalisen median turvallisen kdytdn ohjauksen merkitys koettiin tarkedksi. Tulevaisuudessa media-
kasvatustunneilla tulisi kertoa, kuinka sosiaalisessa mediassa viestitdan turvallisesti seka yksityisesti

ettd julkisesti.

"Yhdessa kerrataan, millaisia paivityksia kannattaa jakaa ja millaisia kuvia sielld tulee
julkaista. Myds julkisen ja yksityisen viestinnan erot tulisi opettaa hyvin”
Sosiaalisen median kaytdssa tulisi ohjata yksil6lliseen sosiaalisen median kayttéén. Mediakasvatuk-
sen yksildohjauksessa voitaisiin tukea kehitysvammaisia henkil6ita 16ytdmaan sosiaalisesta mediasta

itseddn kiinnostavia ryhmia ja sivuja.

"Olisi tarked l0ytaa jokaista itsedan kiinnostavia asioita sosiaalisesta mediasta. Ryh-
man mukana helposti menee muiden kiinnostuksen mukaan.”

9.3 Opiskelu, tyd- ja paivatoiminta

Aivoriihi-ryhma piti tarkedna, etta asiakkaiden tulisi osata etsia tietoa eri pdiva- ja ty6étoiminnasta
seka opiskelumahdollisuuksista. Etenkin ndiden sivujen etsimista tulisi harjoitella mediakasvatustun-

neilla.

"Voitaisiin harjoitella paivaaikaisten toimintojen sivujen etsintad. Meillahan on Vaalija-
lassa omat selkokieliset sivut, joiden etsimista ja kayttdmista voisimme mediakasva-
tustunneilla harjoitella lisaa.”
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Kirjasto- ja danikirjapalveluihin tutustuminen koettiin myds uudeksi ja tarkedksi toiminnaksi. Kehitys-
vammaisille henkilGille tulisi saada tietoa ilmaisesta aanikirjasovelluksesta Celiasta, joka on erityistad

tukea tarvitseville ilmaiseksi saatavissa.

"Kirjasto- ja aanikirjasovelluksien kayttda tulisi harjoitella. On olemassa myés ilmaisia
aanikirjasovelluksia erityista tukea tarvitseville henkiléille.”

Kehitysvammaisten tietoa opiskelumahdollisuuksista tulisi lisata. Ideoinnissa todettiin, etta media-
kasvatuksessa olisi tarkeaa opetella etsimaan tietoa eri kehitysvammaisille suunnatatuista opiskelu-

mahdollisuuksista.
"Mediakasvatustunneilla voisimme yhdessa etsia tietoa opiskelupaikoista.”
9.4 Yhteydenpito

Useissa sovelluksissa ja ohjelmissa on mahdollisuus kayttaa kirjoittamista ja lukemista korvaavia me-
netelmid kuten puhe- ja daniviestintd. Naiden menetelmien opettaminen kehitysvammaisille henki-
I6ille koettiin tarkeaksi, koska osalla kehitysvammaista henkildista voi olla heikommat luku- ja kirjoi-

tustaidot.

"Messengerissa ja WhatsAppissa on aaniviestit. Myos puhelin voi kaantéa viestin kir-
joitetuksi viestiksi danen tunnistimen kautta. Nama olisi hyva opettaa asiakkaille.”

Valokuvien ottamisen ja ldhettamisen taidon merkitysta sukulaisille ja laheisille koettiin tarkeaksi.
Nahdaan tarkeana kehitysvammaisten henkildiden mahdollisuutta jakaa tietoa laheisilleen elamas-

taan kuvien avulla.

"Asiakkaiden on helppo ottaa kuvia ja niiden merkitys ldheisille voi olla todella tar-
kedd. Naiden valokuvien ottamisen ja lahettdmisen tarkeytta tulisi ottaa mediakasva-
tuksessa vahvemmin esiin.”

Teams-ohjelman kayttémisen ohjaaminen asiakkaille koettiin tarkedksi. Korona-ajan myota ohjelmaa
kdytetaan kehitysvammaisten henkildiden kokouksissa saannéllisesti. Teams-ohjelmaa kaytetdan

my0&s opiskeluissa seka muissa paivaaikaisissa toiminnoissa.

"Teams-ohjelmasta voitaisiin jarjestdaa myos erillinen koulutus asiakkaille. Ohjelma on
niin laajasti kaytdssa, etta se olisi hyva hallita.”

9.5 Arjenhallinta ja kuntoutus

Koettiin, ettd sahkdisten kalenterien kayttéa tulisi opettaa kehitysvammaisille henkildille. Sahkoisiin
kalentereihin heilla olisi mahdollisuus merkita arjen ja kuntoutuksen menot ja toiminnat. Useam-
malla kehitysvammaisella henkil6lla on omassa alylaitteessaan sahkdinen kalenteri tai se on mahdol-
lista ladata, jolloin sen kayttédnotto on suhteellisen vaivatonta. Teams-ohjelmaa kdytetdan kuntou-

tukseen liittyvissa etapalavereissa, mutta niiden kayttoa voitaisiin harjoitella mediakasvatustunneilla.
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"MOI-sovellus ja puhelimen sahkdiset kalenterit on hyva oppia kayttdmaan ja niihin
olisi hyva merkitd omia menojaan.”

"Useammalla asiakkaalla on omassa puhelimessa valmiina, joten sen kayttéonotto
voisi olla helppoa ja jarkevaa.”

"Teams-ohjelman kaytdn harjoittelu olisi jarkevaa, jolloin asiakkailla olisi mahdollisuus
tutustua paremmin ohjelman toimintaan ja he saisivat varmuutta toimia etayhteydella
jarjestettyihin kokouksiin.”

Rahankayttoon liittyvien sovellusten kayttda tulisi opettaa asiakkaille. Koettiin, etta selkokielinen oh-

jelma voisi auttaa kehitysvammaista henkiléa hahmottamaan taloudellisen tilanteen paremmin.

"Rahankayton sovellukset olisivat kylla katevia, ja ne voisivat ohjata asiakasta jarke-
vaan rahan kayttoon.”

9.6 Harrastukset ja vapaa-aika

Yhteisideoinnissa koettiin, ettéd hyvinvointisovellusten kéytén ohjaaminen voisi lisata liikkumista yh-
dessé myds vapaa-ajalla. Niihin tutustumista ja kéytdn opettelua voitaisiin lisatd mediakasvatustun-
neilla.

"Hyvinvointisovellusten kadyttda voisi lisatd mediakasvatustunneilla ja ne voitaisiin ot-
taa yhdeksi aiheeksi tunneilla. Niiden kayttd voisi lisatd asiakkaiden liikkumista itse-
naisesti ja kavereiden kanssa vapaa-ajalla.”

Pokémon Go -pelin kaytonharjoittelua yhdessa kehitysvammaisten henkildiden kanssa koettiin tar-

peelliseksi. Pelin kdytto voisi lisata liikkumista ja sosiaalista toimimista ryhmassa vapaa-ajalla.

"Osaamis- ja tukikeskuksen alueella on nykyisin stoppeja ja Pokémoneja, joten me-
diakasvatustunneilla voisimme harjoitella pelin kayttéa. Asiakkaat voisivat itse sitten
vapaa-ajalla kdyda kaverien kanssa pelaamassa.”

Valokuvaaminen on suosittu harrastus ja sitd on helppo toteuttaa omalla puhelimella. Ideoinnissa
koettiin, ettd valokuvaamistaitoja tulisi opettaa ja kehittdd mediakasvatustunneilla. Koettiin, ettd va-

lokuvaaminen on hyva harrastus vapaa-ajalla seka itsendisesti etta ystavien kanssa.

"Valokuvaaminen on helppoa, kun kaikilla on kamerat omissa puhelimissa ja puhelin
on aina mukana. Olisikin hyva kehittéa valokuvaamisen taitoja, ja ndin se voisi akti-
voida valokuvaamisen harrastamiseen itsendisesti ja kavereiden kanssa.”
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Haastattelujen teemojen mukaan Aivoriihi-menetelman avulla ideoitiin aihealueittaan toimintoja,

jotka koottiin toteutussuunnitelmaan (LIITE 4). Toteutussuunnitelma otetaan Vaalijalassa kayttoon

syksylld 2021. Toteutussuunnitelma on kaytettdvissa mediakasvatuksen ryhma- ja yksildohjauk-

sessa. Kehittamistyon tulokset on esitetty tiivistetysti aihealueittain 1) dlylaitteet ja niiden kayttd, 2)

sosiaalinen media, 3) yhteydenpito ldheisiin, 4) opiskelu, paiva- ja tydtoiminta, 5) arjenhallinta ja

kuntoutus ja 6) harrastukset ja vapaa-aika. Kuvassa 4 ylakategorioiden alapuolelle on koottu haas-

tatteluiden tuloksia ja niiden alapuolelle Aivoriihi-menetelman tulokset.

—
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KUVA 4: Tutkimuksellisen kehittdmistyon tulokset
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11  POHDINTA

11.1 Tulosten tarkastelu

Tutkimuksellisen kehittamistehtavan tarkoituksena oli selvittda, millainen mediakasvatus tukee kehi-
tysvammaisten henkildiden sosiaalista osallisuutta ja miten kohderyhman medialukutaitoja voidaan
kehittda. Kehittdmistydn aihetta oli sivuttu useassa aikaisemmassa tutkimuksessa, mutta juuri tasta

aiheesta ei [6ytynyt aikaisempia tutkimuksia.

Kehitysvammaisten henkildiden haastatteluiden tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota pystyttiin hyédyn-
tamaan mediakasvatustoiminnan suunnittelussa ja ideoinnissa Aivoriihi-menetelmdn avulla. Kaikki
teemahaastatteluihin osallistuneet kehitysvammaiset henkil6t olivat osallistuneet viimeisen vuoden
aikana mediakasvatustunneille, joten aihe oli heille ennestéan tuttu. Kaikki haastateltavat suhtautui-

vat positiivisesti mediakasvatukseen, ja pitivat medialukutaitoja tarkeina.

Haastatteluissa nousi yleisesti esille se, ettd medialukutaidot ovat hyvin yksildllisid kaikilla haastatte-
luihin osallistuneilla. Kaikilla osallistuneilla oli omia kiinnostuksen kohteita, jota he toivoivat media-
kasvatukselta. Useammassa haastattelussa tuli esille, ettd yksildllinen mediakasvatus on tarkeda ryh-

matoimintojen ohella.

Useat raportit ja tutkimukset seka kaytannodssa kohdattu kokemus on osoittanut, etta kehitysvam-
maisilla henkil6illa voi olla puutteelliset taidot toimia haasteellisissa tilanteissa internetissa. Myos
tassa opinndytetyon kehitysvammaisten henkildiden haastatteluissa nousi usean haastateltavan koh-
dalla esiin se, ettad he tietdvat internetin ja erityisesti sosiaalisen median vaarat. Tiedosta huolimatta
heilla oli kokemuksia, etta he olivat toimineet padinvastoin kuin oli aikaisemmin neuvottu ja olivat
paatyneet ongelmiin. He toivoivat lisda henkilokohtaista tukea ja tietoa turvallisuudesta, etta he voi-
sivat jatkossa toimia verkossa yha turvallisemmin. Turvallisuustaidot nousivat tarkedksi asiaksi kai-
kissa mediakasvatukseen liittyvissa aihealueissa. Tutkimuksessa saatu tieto mukailee myds Catonin
& Chapmanin (2016) tutkimustuloksia.

Catonin & Chapmanin (2016, 22) mukaan lukutaito ja viestintavaikeudet ovat este kehitysvammai-
sille henkildille, jotta he paasisivat vapaasti kayttamaan sosiaalisen median palveluja. He tarvitsevat

jatkuvaa ohjausta ja neuvontaa kdyttdessdaan internetin ja sosiaalisen median palveluita.

My®és tassa kehittamistehtavan kehitysvammaisten henkildiden haastatteluissa tuli ilmi, etta luku- ja
kirjoitustaidoilla on merkitysta kaytettaessa erilaisia mediapalveluita ja sivustoja. Haastateltavat ko-
kivat, ettd puutteelliset luki-taidot rajasivat palveluiden kayttda sekd yhteydenpitoa ldheisiin. Niiden
kayttdon kaivataan korvaavia menetelmia, jotka helpottaisivat myés median turvallista kayttéa. Pu-
hetta ja lukemista korvaavien menetelmien osaaminen tukisi kehitysvammaisten henkiléiden yhtey-

denpitoa ldheisiin seka helpottaisi eri palveluiden ja sovellusten kayttoa.
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Aivoriihi-menetelman tydpajassa esiin nousi puhetta ja lukemista korvaavia ja tukevia menetelmia,

sovelluksia sekd ohjelmia, joita mediakasvattajat voisivat opastaa kdyttdmaan tulevaisuudessa.

Haastatelluista osa oli saanut uusia ystavyyssuhteita sosiaalisen median kautta. Ystavyyssuhteet ko-
ettiin tarkedksi ja he kokivat, etta sosiaalisen median harrastusryhmat voisivat lisdté heidan sosiaali-
sia suhteitaan. Lisaksi harrastusryhmien toiminnasta toivottiin lisda tietoa seka siitda, kuinka ryhmissa

on turvallista tutustua uusiin ihmisiin.

Opiskelu, tyo- ja paivatoiminnoista ei osattu etsia itsendisesti tietoa internetista, ja sen osaamiseen
toivottiin apua. Aivoriihi-ryhmassa nousi esille ideoita, kuinka kyseisten taitojen opettaminen tulisi
ottaa mukaan mediakasvatukseen. Opiskelupaikoista ja tyo- ja paivatoiminnoista tietojen etsiminen
on tarkeda yleisilla kaytdnnon harjoituksilla seka yksildllisesti kehitysvammaisten henkildiden kiinnos-

tuksen ja tarpeiden mukaan.

Aivoriihi-menetelman avulla mediakasvatuksen kehittémiseen saatiin runsaasti uusia ideoita. Toi-
minta koettiin ennestaan toimivaksi, mutta toimintojen sisaltéjen kehittdminen ja tavoitteiden tar-
kentaminen koettiin tarkeaksi. Sosiaalista osallisuutta tukevia aiheita mediakasvatuksessa on kayty
saanndllisesti lapi, mutta kehitysvammaisten henkildiden mielipiteet auttoivat tarkentamaan toimin-

nankehittamistd entista yksil6llisempaan suuntaan.

Kehitysvammaisten henkildiden teemahaastatteluista korostunut yksildohjauksen merkitys sai ym-
marrystd, ja sen kehittdminen koettiin erittdin tarkeaksi. Niin haastatteluihin osallistuneet kehitys-
vammaiset henkilét sekd mediakasvatuksen ohjaajat pitivat tarkeénd, etta tulevaisuudessa asiakas

voi saada seka yksilo- ettd ryhmaohjausta mediakasvatukseen liittyen.

Teemahaastatteluista nousi vahvasti esille haastateltavien ndkemys, ettd medialukutaitojen kehitta-
minen on tarkeaa heille itselleen, ja he toivoivat oppivansa uusia taitoja, jotka tukisivat heidan toimi-
mista erilaisissa digitaalisissa palveluissa kuten sosiaalisessa mediassa, opiskeluissa ja ty6eldamaan

liittyvissa toiminnoissa.

Tulevaisuudessa kaikki ihmiset tarvitsevat vahvoja ja monipuolisia medialukutaitoja, jotka vahvista-
vat sosiaalista osallisuutta. Kehitysvammaiset henkil6t tarvitsevat vahvaa tukea naiden taitojen oppi-
misessa, jolloin ammattilaisilla tulisi olla valmiudet tukea heidén oppimistaan. Myds kuntoutuksen
suunnitteleminen, palvelut ja kokoukset jarjestetdaan teknologiaan hyddyntden, jolloin medialukutai-

tojen merkitys korostuu myés kuntoutukseen liittyvissa palveluissa.

Teknologian kehittymisen my6ta kehitetdan uusia palveluja ja apuvalineitd, jolloin kehitysvammais-
ten henkildiden on helpompi ottaa kayttdéon palveluita, ja oppia kdyttamaan tietoteknisia laitteita.
Mediakasvatuksen avulla voidaan tukea yksildiden kasvua, osallisuutta ja toimimista tasavertaisena
yhteiskunnan jasenend. Tiedon hankinta, tuottaminen ja tulkinta ovat ensisijaisen tarkeita taitoja
tulevaisuuden mediarikkaassa maailmassa. Myos tydntekijdiden jatkuva kouluttautuminen aiheen

tiimoilta on tarkeaa.
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11.2 Opinndytety6n eettisyys ja luotettavuus

Kehittdmistydssa on aina toimittava rehellisesti, jolloin tutkijan tulee sitoutua toimeksiantajan arvoi-
hin, asenteisiin ja kaytanteisiin. Tutkimukseen osallistujien tekijdiden ja osallistujien tulee tietaa ke-
hittdmistyon tavoitteet, toiminnan kohde ja mikd on heidan roolinsa. Kehittamistyon tulee korkean
moraalin mukaista, luotettavaa, huolellista, tarkkaa ja kaytantéa hyoddyttavaa. (Ojansalo, Moilanen ja
Ritalahti 2014, 48-49.) Vaalijalan toimintaa ohjaavat arvot ovat ymmartaminen, vastuullisuus ja
osaavuus. (Vaalijala julkaisuaika tuntematon) Kyseiset arvot ohjasivat taman kehittamistyon teke-

mista lapi prosessin.

Tutkimukselliseen kehittémistydhon osallistuneet kehitysvammaiset henkilét ja tyontekijat ilmoittui-
vat vapaaehtoisesti mukaan. Ennen tutkimuksen toteutusta henkil6t saivat riittdvasti taustatietoa

tutkimuksesta informaatiokirjeelld (Liite 1), toteutuksesta ja tietosuojasta.

Yksildhaastatteluihin paadyttiin haastateltavien toiveesta. Haasteltavat kokivat, etta yksildhaastatte-
luissa heidan on helpompi vastata kysymyksiin, ja pyytaa tarkentavia kysymyksia tarvittaessa. Tal-
I6in aineisto olisi kattavampi ja luotettavampi. Minun oli myds haastattelijana helpompi toteuttaa
haastattelut yhdelle tai kahdelle haastateltavalle kerrallaan, jolloin pystyin tekemdan kysymykset
yksil6llisesti selkokielelle ja tarkentamaan kysymyksia, ettéd haastateltava ymmarsi ne varmasti oi-

kein.

Kehitysvammaiset henkilét ovat myds allekirjoittaneet tietoisen suostumuksen lomakkeen (Liite 2).
Kirjallinen informaatiokirje ja tietoisen suostumuksen lomakkeen tiedot kdvimme yhdessa lapi selko-

kielelld kehitysvammaisten henkildiden kanssa.

Tutkimukseen kerattyja tutkimusmateriaalia ja -tuloksia on sailytetty asiaan kuuluvalla tavalla. Ne
ovat olleet vain tutkijan saatavilla ja ulkopuolisten henkildiden ulottumattomissa. Tulokset ovat jul-

kistettu raportissa niin, etté haastateltavia ei pysty niista tunnistamaan.

Tutkimuksellisen kehittdmistyon tulee noudattaa hyvia tieteellisia kdytantdja. Kaytannéssa tutkijan
tulee kayttaa sellaisia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia, jotka tiedeyhteisé on hy-
vaksynyt. Koko kehittamisprosessin aikana tulee kunnioittaa muiden tutkijoiden téita ja saavutuksia
asianmukaisella tavalla. Yleisesti tutkimuksien tekijén tulee merkata tarkasti ja huolellisesti viittauk-
set sekd lahdemerkinnat, jolloin tutkimus on hyvien tieteellisten kdytantéjen mukainen. (Vilkka 2015,
44-45.) Taustamateriaalissa on kunnioitettu muiden tutkijoiden julkaisuja ja toité asianmukaisella
tavalla viitaten, eikd heidan tuloksiaan ole vaaristelty tutkimuksen aikana. Tutkimuksen paatyttya ja
tulosten julkistamisen jélkeen kaikki tutkimukseen keratty haastattelumateriaali, seké& suostumuslo-

makkeet havitetadn asiaankuuluvalla tavalla. N&illa toimilla varmistetaan tutkimuksen eettisyys.

Tutkimus on pateva eli validi, kun se mittaa asioita, mita on ollut tarkoitus mitata. Suunnittelu on
tarkeda validin tutkimustuloksen saavuttamisessa, ja tiedonkeruun kohteet on valittava tarkoin. Me-

netelmien avulla saatavien tulosten tulee vastata tutkimuskysymyksiin. Patevassa tutkimuksessa ei



35 (44)

saisi olla systemaattista virhetta eli vastaajien tulisi ymmartaa kysymykset niin kuin tutkija on ajatel-
lut. (Vilkka 2019, 342.)

Kehitysvammaisten henkildiden haastattelussa tuli tarkoin miettid kysymysten esittdminen niin, etta
haastateltavat ymmarsivat ne oikein. Kaytossa oli selkokielen lisaksi myds kuvia, joilla pystyin tar-
kentamaan kysymysta tarpeen mukaan. Kuitenkin haastateltavien vastausten perusteella on tulkit-

tava, ettd haastateltavat ovat ymmartaneet kysymykset samalla tavalla kuin haastattelija.

Opinndytetyon reliabiliteetin eli luotettavuuden edellytyksena on riittavan tarkka dokumentaatio.
Tama edellyttda kaikkien tutkimusvaiheiden kirjaamista yl6s ja valintojen perustelua. Riittdvan tar-
kan dokumentaation avulla ulkopuolinen lukija pystyy paatteleman kirjoittajan raportoinnista valinto-

jen oikeellisuuden ja todistelun aukottomuuden. (Kananen 2012, 173.)

Olen pitanyt lapi paivakirjaa kaikesta siita toiminnasta, mika liittyy tutkimukselliseen kehittdmistyo-
honi. Pdivakirjan muistiinpanot ovat auttaneet minua raportoinnissa, kun olen kirjoittanut menetel-

mien ja analysointien valinnoista perusteluineen.

Tutkijan tulisi luoda luotettava ilmapiiri haastatteluihin ja 16ytda yhteinen kieli haastattelun
tekemiseen. Haastattelut voivat olla jannittavia tilanteita haastateltaville jo pelkdstéan haastattelujen
tallentamisen vuoksi. (Puusa 2020, 116.) Valmistauduin haastatteluihin hyvin. Mietin aiheen teemat
etukateen, ja valmistin puheen tueksi kuvia. Haastatteluissa oli tarkeaa, ettd osallistujat ymmarsivat
kysymykset oikein, ja pystyivat vastamaan niihin. Haastattelujen onnistuminen vaati my6s vahvaa
yhteisty6ta ja valmistelua kuntoutusyksikdn henkilékunnan kanssa, jotta haastattelutilanteet olivat

kaikinpuolin toimivia.

Ennen kehitysvammaisten henkildiden teemahaastatteluita olin tutustunut Tutkimuseettisen neuvot-
telukunnan (2019) ohjeeseen ihmiseen kohdistuvasta tutkimuksen eettisista periaatteista ja ihmistie-
teiden eettisesta ennakkoarvioinnista Suomessa. Olin arvioinut tutkimusasetelmaa, ja se ei sisaltanyt

mitaan, mika olisi aiheuttanut haittaa tutkimukseen osallistuville henkildille.

11.3 Opinnaytetyén merkitys ja oma oppiminen

Sosiaalisen kuntoutuksen tarkoituksena on auttaa ja tukea ihmisté osallistumaan ja toimimaan arjes-
saan. Arjen toimintaymparisttt edistavat tai ehkaisevat toimintaa, ja ne luovat haasteita ja mahdolli-
suuksia. Pitkdaikaisessa kuntoutuksessa on mahdollisuus edistaa naitd arjessa tarvittavia taitoja.
(Karhula, Veijola, Ylisassi 2016, 225-231.) Medialukutaitojen merkitys arjessa kasvaa tulevaisuu-
dessa yha enemman, ja myds kuntoutuksessa tulisi ottaa ndiden taitojen tukeminen huomioon. Tai-
tojen ja valmiuksien my6ta ihmisilla on paremmat edellytykset toimia mediakulttuurisessa yhteiskun-

nassa tasa-arvoisesti.

Korona-aika on osoittanut, etta kaikki ihmiset tarvitsevat medialukutaitoja yha enemman pystyak-

seen kayttdmaan erilaisia palveluja niiden muuttuessa digitaalisemmiksi. Jokaisella ihmisilla tulisi olla
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mahdollisuus oppia medialukutaitoja, jotka tukevat tasa-arvoista toimimista yhteiskunnassa. Media-
lukutaitojen merkitys osallisuuden tukemisessa tuleekin kasvamaan tulevaisuudessa yha enemman,

ja tukipalvelujemme tulisi tukea naiden taitojen oppimista.

Mediakasvatuksen tulisi olla oikeanlaista ja oikea-aikaista erilaisille ihmisryhmille, jotta he pystyvat
oppimaan uusia taitoja. Kehitysvammaiset henkilét tarvitsevat valitontd ohjausta ja tukea, jotta hei-
dan mediasisaltdjen ja palvelujen kaytto olisi turvallista, tasapainoista ja heidan hyvinvointiaan tuke-
vaa. Heidan on hyva tietda, miten toimia, jos mediassa kohtaa pelottavia tai uhkaavia sisalt6ja, tai

jos muut median kayttajat hairitsevat tai loukkaavat.

Tulevaisuudessa tavoitteena on kehittda Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksen mediakasvatusta asia-
kaslahtéisemmaksi, tarkoituksenmukaisemmaksi ja yhd enemman sosiaalista osallisuutta tukevaksi.
Mediakulttuurin maailma muuttuu nopeasti ja meidan ammattilaisten pitad pystya tukemaan asiak-

mista pysyaksemme itse mukana mediakulttuurin muutoksissa.

Opinnadytety® antoi minulle ja Vaalijalan mediakasvatusty6ryhmalle arvokasta tietoa, kuinka voimme
kehittda omaa osaamistamme mediakasvattajina. Yhdessa asiakkaiden kanssa voimme loytaa kana-
via itseilmaisuun, ajatusten esille tuomiseen seka yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen turvallisesti. Ke-
hitysvammaisten henkildiden kuuleminen oli ensisijaista, kun tyontekijat kehittivdt mediakasvatusta

tyéryhmana. Kehitysvammaisilla henkildilla oli selked nakemys siitd, millaista mediakasvatusta he

itse tarvitsevat ja toivovat.

Opinndytetyon teoriaan tutustuminen ja aikaisempiin tutkimustuloksiin perehtyminen ovat osoitta-
neet, ettd mediakasvatuksen merkitys kehitysvammaisten henkildiden elamassa on tarkeaa, ja sita
tulisi kehittaa erilaisille kohderyhmille sopivammaksi. Tutkimustulokset ovat osoittaneet, ettd media-
kasvatuksen merkitys sosiaaliseen osallisuuteen on merkittédvd, ja uskon omien mediakasvatustaito-

jeni ja ajatusteni muuttuneen entistd asiakaslahtéisempaan suuntaan opinndytetyota tehdessa.

Oman osaamisen kehittyessa pystyn jakamaan tietoa mediakasvatuksen merkityksesta omalle tydyh-
teisdlleni, jolloin sen tietoisuus levidga ammattilaisten keskuudessa, ja sen merkityksen ymmartami-
nen lisaantyy. Yhdessa pystymme kehittdmaan mediakasvatuksen toimintamalleja ja menetelmia

yha enemman ajanmukaisemmaksi ja kohderyhmille yksil6llisesti suunnatuksi.

11.4 Jatkotutkimus ja -kehittamisideat

Toteutussuunnitelman toiminnot tulevat kayttéon syksylla 2021. Toteutuneiden toimintojen jélkeen
olisi hyva arvioida, kuinka toiminnat ovat onnistuneet ja onko tavoitteisiin paasty. Jatkotutkimuksen
aiheena voisi olla kehitysvammaisten henkildiden medialukutaitojen kartoitus ennen ja jalkeen toteu-

tuneen sosiaalista osallisuutta tukevan mediakasvatuskokonaisuuden jalkeen.
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Aivoriihi-menetelman yhteisideoinnissa tuli esiin my6s muita ideoita, joita voisi toteuttaa jatkossa
mediakasvatuksessa mahdollisuuksien mukaan. Koronarajoitusten poistuttua olisi mahdollisuus jar-
jestaa esimerkiksi avoimia mediakerhoja erilaisilla teemoilla. Lisaksi tutkimuksellista kehittamistehtd-
vaa ja toteutussuunnitelmaa voisi hyddyntaa myos vapaasti kaikissa Vaalijalan kuntayhtyman yksi-
koissa, joissa mediakasvatusta jarjestetaan.
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LIITE 1: TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

Teemahaastattelun runko

Mitd on mediakasvatus (kerron selkokielelld ja kuvien avulla)

Laitteet ja niiden kayttd

e Onko sinulla tabletti, alypuhelin tai tietokone? Osatko kayttaa niita tarpeeksi hyvin omasta mielesta?

e Mitd sina teet puhelimella, tietokoneella tai tabletilla?

Palvelut ja sovellukset

o Kaytatko eri sovelluksia tai palveluja? Millaisia sina haluaisit kayttaa?

e Oletko kdynyt paivatoimintasivuilla? tai tydnhakusivuilla?

¢ Oletko kaynyt sivuilla, jossa on tietoa opiskelupaikoista?

e Oletko kaynyt eri harrastussivuilla?

e Pidatkd yhteytta laheisiin tai ystaviin yhteytta eri sovellusten kautta? Esim. Whatsapp, messenger, In-

stagram, Facetime, puhelut? Osaatko kayttaa niita?

Tuki
e Millaisia sovelluksia ja palveluita haluaisit oppia kayttémaan?

e Tarvitsetko apua puhelimen, tietokoneen tai dlylaitteen kayttéon? Kuka sinua auttaa?
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LIITE 2: INFORMAATIO KIRJE

INFORMAATIOKIRIE 27.01.2021

Opiskelen Savonia-ammattikorkeakoulussa kuntoutuksen ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa.
TyOskentelen myds Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksessa Toiminnallisen kuntoutuksen kuntoutus-
koordinaattorina. Teen opinnadytetytni (30 opintopistettd) aiheesta Sosiaalista osallisuutta tukevan
mediakasvatuksen kehittdminen Vaaljjalassa. Tutkimus tehdadn kevaan 2021 aikana ja tulokset jul-
kaistaan kesalld 2021.

Opinndytety6n tavoitteena on tuoda esiin aikuisten kehitysvammaisten henkildiden omia mielipiteita
ja kasityksia, millainen mediakasvatus tukisi heidan sosiaalista osallisuuttaan. Heiddn mielipiteidensa
ja kasitystensé pohjalta mediakasvatuksen ohjaajien tavoitteena on kehittda Vaalijalan mediakasva-
tusta yha enemman sosiaalista osallisuutta tukevaksi. Ohjaajat kayttévat ideoinnissaan apuna Aivo-

rithi-menetelmaa.

Opinnaytety6n tutkimusmenetelma pohjautuu laadullisen tutkimuksen menetelmiin. Kerdan tutkimus-
aineistoni 2-3 hengen ryhmahaastatteluilla. Haastateltavat tullaan valitsemaan yhdessa kuntoutusyk-
sikdiden esimiesten ja hoitajien kanssa. Haastattelupaikkana voi olla kuntoutusyksikén yhteinen rau-
hallinen tila tai Vaalijalan osaamis- ja tukikeskuksen kokoustila. Nauhoitan haastattelut, ja ne puretaan
sanalliseen muotoon, analysoidaan ja raportoidaan. Taman jalkeen keratyt aineistot havitetadn asian-

mukaisesti.

Teen opinnadytetytni tutkimusosuuden asiakkaita kunnioittaen, rehellisesti ja eettisia ohjeita noudat-
taen. Osallistuminen haastatteluihin on asiakkaille tdysin vapaaehtoista ja heillda on missa tahansa
prosessin vaiheessa oikeus peruuttaa osallistumisensa tai kieltda heita koskevan materiaalin kaytto.
Aineistoja kasittelen luottamuksellisesti ja asiakkaan anonymiteettia vaarantamatta.

Osallistuminen on arvokasta, lammin kiitos!

Ystavallisin terveisin Hanna-Leena Niskanen, kuntoutuskoordinaattori, YAMK —opiskelija

Annan mielelladni lisatietoja opinnadytetydhoni liittyen.
p.0503899263, Hanna-Leena.Niskanen@vaalijala.fi


mailto:Hanna-Leena.Niskanen@vaalijala.fi
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LIITE 3: SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Tutkimuksen nimi: Sosiaalista osallisuutta tukevan mediakasvatuksen kehittaminen Vaalijalassa
Tutkimuksen tekija: Hanna-Leena Niskanen

Tutkimuspaikka: Vaalijalan osaamis- ja tukikeskus

Kuvaus tutkimuksesta: Opinndytetyd (YAMK). Opinndytety0 julkaistaan Kansalliskirjasto Theseuk-

sessa, missa se on vapaasti luettavissa.

Olen saanut seka suullista etta kirjallista tietoa ylla mainitun tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimuk-
sessa kaytettdvista tutkimusmenetelmista. Tiedan, ettd opinndytetyon tarkoituksena on kehittaa so-
siaalista osallisuutta tukevaa mediakasvatusta Vaalijalassa.

Olen saanut riittavasti tietoa opinndytetytsta ja haastattelusta. Tiedan, etta tutkimukseen osallistu-

minen on vapaaehtoista.

Olen tietoinen siita, ettd henkildllisyyteni jaa vain tutkijan tietoon. Minua koskevaa aineistoa kdyte-
taan vain kyseiseen tutkimukseen ja tutkimuksen valmistuttua aineisto havitetadn asianmukaisesti.
Haastatteluihin osallistuminen ei aiheuta minulle minkaanlaisia kustannuksia. Suostun, ettd minua
haastatellaan ja antamiani tietoja kaytetaan kyseisen tutkimukseen. Voin halutessani keskeyttaa tut-

kimukseen osallistumisen, milloin tahansa. Minun ei tarvitse perustella keskeyttamistani.

Tutkimukseen osallistujan

Allekirjoitus Nimenselvennys

Paivays




LIITE 4: MEDIAKASVATUKSEN TOTEUTUSSUUNNITELMA

Sosiaalista osallisuutta tukeva mediakasvatus
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Toiminta

Tarve

Keino

Tawoite

Llylaitteet ja niiden kiyttd

- asiakkaat eivat osaa
kaytdsd dlylaitteita

- asiakkaat eivat osaa
kirjoittaa tai lukea, jolloin
lzitteiden ja sguelluksisn.,
kdyttd haastavaa

- wusien laitteiden kokeilu ja
kaytrd

- tutustutaan laitteiden
perustoimintoihin

- helppokayttotoiminnot (tekstin
aanenlukeminen,
puheentunnistus)

- omien laitteiden kayttda ja
ongelmatilanteiden selvittaminen
asiakkaan kanssa

- VR-laitteiden kiyttd

- asiakas osaa kayttad omaa
lzitettaan

- asiakkaat pystyvat
tucttamaan tekstid puheella
- asiakkaat osazvat kuunnella
laitteilla kirjoitettu tekstia

- asiakkaat pddsevdt
kayttamaan VR-laitteita

Sosiaalinen media ja

- asiakkaat eivat tunne

- sosigalisen median pahveluihin

- mielekkdiden sosizalisen

yhiteydenpitoon sopivista
sovelluksista

- @siakas ei 0saa kaytas
yhteydenpitoon sopivia
sovelluksia ja palveluja

- asiakas 2i osas kirjoittaa tai
lukea viestejd

turvallisuus sosiaalisen median palveluja | tutustuminen median ryhmien [Gytyminen
- harrastusryhimiin tutustumista
- asiakkaat ovat kohdannest | - nettietiketti selkokielelld - oppia keinoja selvidmaan
turvallizuuteen liittyvia - harjoitellaan turvallisuus asioita haasteellisissa tilanteissa
haasteita sosigalisessa mediassa
Yhteydenpito -asiakkailla ei ole tietoa - tutustutaan eri - mahdollisuus 1oytda

yhiteydenpitosovelluksiin

- opetellzan kayttamadn
puheentunnistusta ja tekstin
ganeen lukemista eri
yhteydenpiden pahlveluissa

itselleen sopiva sovellus ja
keino olla yhteydessa
|&heisinsg

Opiskelu, pdiva- ja
tydtoiminta

- asiakkaat eivat osaa etsid
tietoa opiskelusta sekd
paiva- ja tydtoiminnoista

- kirjastopalvelut ovat
tuntemattomia asiakkaille

- tutustutaan Pieksdmaen
tekemisen karttaan

- tutustutaan
opiskelumahdollisuuksiin

- tutustutaan kirjastopalvelu
Celiaan,

- CV ja tyShakemuksien
tekemisen harjoittelua

- taito etsid isenaisasti tietoa
tyd- ja paivatoiminnoista ja
opiskeluinin littyvista
asioista

- oppia kayttamaan
kirjastopalvelua Celiaa,

Arjenhallinta ja kuntoutus

- asiakkaat haluavat tietad
omat kuntautusmenaot

- asiakkaat toivoivat tietoa
arjentaitoja tukevista
sovelluksista
-werkkokaupassa asicintia ei
osata

- asiakas tarvitsee taitoja
kuntoutukseen liittyvissa
tilanteissa (kokoukset,
palvelut)

- opetellzan kayttamaan
s3hkoistd kalenteria ja tekemdadn
sahkdinen viilkko-chjelma

- tutustuminen resepti- ja
kauppasovelluksiin

- tietoa verkkokaupassa
asioinnista

- Digihelppari-zovelluksesn
tutustuminen

- Team-sovelluksen kayton
harjoittelua

- asigkkaat osaavat itse |
merkitd arki- ja
kuntoutusmenot sdhkdiseen
kalenteriin

- turvallinen asiciminen
verkkokaupoissa ja
lippupalveluissa

- apua arkeen Digihel ppari-
sovelluksella

- asiakkaat hallitsevat
kuntoutukseen liittyvien
sovelluksien kaytdn ja niissa
toimimisen

Harrastukset ja vapaa-aika

- Asiakkaat toivoivat
oppivansa kdyttda lilkunnan
harrastamista tukevia
sovelluksia

- asigkkaat toivoivat
valokuvaamisen harjoittelua

- hywinvointisovellus HejigHeian,
kayttddn opastusta

- Pokeéman Go-sovelluksen
kaytrdon opastusta

- valokuvaamisen harjoittelu
ahylaitteilla

- 1aito itsendisesti kdyttda
HeigHelg-sovellusta

- ystavien kanssa pelaaminen
yhdessa

- taito valokuvata dlylaitteilla




