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1 JOHDANTO

Opiskelijoiden hyvinvointi on noussut yha tarkeammaéksi tekijaksi puhuttaessa talou-
dellisuutta, vaikuttavuutta ja laatua korostavasta ammattikorkeakoulutuksesta (Meri-
ldinen, Haapala & Vanttinen, 2013. Kohta ”Kuvailulehti”’) Kevaalla 2020 COVID- 19
pandemian johdosta alkaneet poikkeusolot kuitenkin vaikuttivat monin tavoin ammat-
tikorkeakouluopiskelijoihin, heidan hyvinvointiinsa ja opintoihinsa. Nama vaikutukset
ovat ilmenneet hyvinvoinnissa niin fyysiselld, psyykkisella kuin sosiaalisellakin ta-
solla monin eri tavoin. Osa opiskelijoista on kertonut kokevansa poikkeustilan aiheut-
tamien vaikeuksien kasaantuvan. Myds opintoihin liittyneiden muutosten ja epdvar-
muuden tunne tulevaisuudesta ovat aiheuttaneet opiskelijoissa kuormitusta ja huolta.
(Andersson & Saarikko, 2020.)

Taman opinndytetydn tarkoitus on tuottaa ja tuoda esiin tietoa AMK- opiskelijoiden
kokemuksista poikkeusolojen aikaisesta opiskelusta ja miten he ovat kokeneet sen vai-
kuttaneen heidan hyvinvointiinsa, tarkastellen taté aihetta kansainvalisen kaupan opis-
kelijoiden nakokulmasta. Opinndytetydn teoreettinen viitekehys kasittad COVID- 19
pandemian ja sen aiheuttamien poikkeusolojen vaikutukset hyvinvointiin, mita opis-
keluhyvinvointi on ja mitk& ovat sen osa-alueet, sek& miten opiskeluhyvinvointi ilme-
nee opinnoissa jaksamisessa. Tadman lisdksi teoreettisessa osassa kasitelladn mita eté-
ty6lla tarkoitetaan ja mitké ovat sen erilaiset hyddyt ja haitat. Opinnaytetydn tutkimus-
osa toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena kyselytutkimuksena. Kyselytutkimuk-
seen valikoituna ryhmana toimi Satakunnan ammattikorkeakoulun kolmannen ja nel-
jannen vuosikurssin kansainvélisen kaupan tradenomiopiskelijat, silla he ovat opiskel-
leet my0s l&dhiopetuksessa ennen poikkeusoloja. Tutkimuksen tarkoitus oli tutkia kan-
sainvélisen kaupan tradenomiopiskelijoiden kokemuksia tekijoistd, joilla oli ollut
myonteisia tai Kielteisid vaikutuksia heidén hyvinvointiinsa poikkeusoloissa, seké sité
miten he kokivat huomattavasti lisddntyneen etdopiskelun ja sen mukana tulleen eté-
tyon. Opiskelijoiden henkilokohtainen kokemus on paras tapa saada selville uusien

nékokulmien kautta ne ongelmat ja kehittdmiskohteet, joihin olisi tarvetta puuttua.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TEOREETTI-
NEN VIITEKEHYS

2.1 Tarkoitus ja tavoitteet

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, onko COVID-19 pandemian aiheut-
tamalla poikkeusolojen aikaisella etatyolla ollut vaikutusta AMK- opiskelijoiden opis-
keluhyvinvointiin ja millaisia nd&ma vaikutukset ovat olleet. Tavoitteena téll& tyoll& oli
tuottaa tietoa AMK- opiskelijoiden opiskeluhyvinvoinnista ja sen edistdmisesté poik-

keusoloissa opiskelusta.

2.2 Tutkimusongelmat

Tatd opinndytety6ta varten késittelemani keskeisimmat tutkimusongelmat olivat:

Padongelma: Mité on opiskeluhyvinvointi ja miten poikkeusolot etdtdineen ovat

siihen vaikuttaneet?

Alaongelma 1. Mitd tarkoitetaan opiskeluhyvinvoinnilla?

Alaongelma 2. Miten poikkeusolot ovat vaikuttaneet AMK- opiskelijoiden opiskelu
hyvinvointiin?

Alaongelma 3. Mitd myonteisia ja Kielteisid puolia poikkeusolot etdtdineen ovat
opiskeluhyvinvointiin tuoneet?

Alaongelma 4. Miten opiskeluhyvinvointia voisi kehittdd poikkeusolojen etaty6ssa?



2.3 Teoreettinen viitekehys

Fyysinen
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|

Etatyon kehittamisideat

}

Opiskeluhyvinvoinnin parantaminen

Kuvio 1. Jonna Alanen, 2021

Teoreettinen viitekehys (Kuvio 1) rakentuu kahdesta opinnaytetyon kannalta keskei-

simmasta aiheesta, mitka ovat opiskeluhyvinvointi ja poikkeusolojen aikainen etatyo.

Opiskeluhyvinvoinnin viitekehys kasittelee ensin yleisell& tasolla, mista opiskeluhy-

vinvointi rakentuu ja mitka ovat sen eri osa- alueet ja syventyy sen jalkeen kasittele-

maan opiskeluhyvinvoinnin kokemuksia AMK- opiskelijoilla. Poikkeusolojen aikai-

sen etatyon viitekehys kasittelee ensin COVID- 19 pandemiaa ja siita aiheutuneita

poikkeusoloja ja syventyy sen jalkeen, miten poikkeusolojen johdosta lisdéntyneet eté-

tyot ovat vaikuttaneet AMK- opiskelijoiden opiskeluhyvinvointiin ja mitd myonteisia

ja kielteisid vaikutuksia silla on ollut. Toiveenani oli, ettd saisin hyvia kehittdmiseh-

dotuksia poikkeusolojen aikaiseen etatyoskentelyyn tdmén tutkimuksen avulla.




3 OPISKELUHYVINVOINTI

3.1 Mita on opiskeluhyvinvointi?

Opiskeluhyvinvoinnilla tarkoitetaan opiskelijan kokonaisvaltaista hyvinvointia opin-
tojensa aikana. Opiskeluhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita ovat terveys, omat voima-
varat ja hyvat opiskelutaidot, joihin puolestaan vaikuttavat niin opetus, kuin opiskelu-
ymparistokin. (Peltola, 2019.) N&ma tekijat yhdessa opetustoiminnan ja opiskeluval-
miuksien kanssa muodostavat opiskelukyvyn, josta on tyokykymallia hyédyntéen laa-
dittu vastaavanlainen opiskelukykymalli (Kuvio 2). Tamé opiskelukykymalli siséltéda
opiskelijan hyvinvoinnin ja terveyden kannalta oleellisimmat ja tarkeimmét asiat.
(Kunttu, 2019.)

Omat voimavarat

Opiskelutaidot

+ Persoonallisuus \\ / + Opiskeluorientaatio

+ Identiteetti + Opiskelutekniikka

+ Elamanhallinta » Oppimistyylit ja -tavat

+ Eldmantilanne ja -olosuhteet - « Kriittinen ajattelu

+ Sosiaaliset suhteet Opiskelukyky + Ongelmanratkaisukyvyt
+ Fyysinen ja psyykkinen terveys + Sosiaaliset taidot

* Kayttaytyminen + Opintosuunnitelman teko
+ Ajankayton suunnittelu

Opiskeluymparisto Opetustoiminta

+ Fyysinen, psyykkinen ja + Opetus ja ohjaus
sosiaalinen ymparistd + Pedagoginen osaaminen
+ Oppilaitosten opiskeluyhteisot + Tuutorointi

+ Opiskelijoiden omat yhteisot

Kuvio 2. Opiskelukykymalli, Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio, 2021.

3.1.1 Omat voimavarat

Omilla voimavaroilla tarkoitetaan opiskelukykymallissa (Kuvio 2) opiskelijoiden
omaan persoonallisuuteen, fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen, sosiaalisiin suhteisiin,
elaméntilanteisiin ja terveyteen vaikuttavia tottumuksia. Opiskelijan psyykkista ja fyy-
sistd jaksamista voidaan kutsua opiskelukunnoksi. Opiskelijat kokevat paljon niin



psyykkisid, kuin fyysisiékin oireita, jolloin omat voimavarat ja kyvyt voidaan kokea
riittdmattomind. Sosiaalinen tuki ja kokemus eldménhallinnasta ja omien kykyjen ja
voimien riittdvyydesta ovat tarkeitd vaikuttajia hyvinvoinnin ja opiskelun sujumisen
kannalta. Mielenterveyden héiriét ovat todella merkittdva osa opiskelukyvyttémyyden
aiheuttajista. Psyykkiset ongelmat ilmenevét usein masennuksena, jannittdmisend,

keskittymisvaikeutena, unihdiriona tai ylirasituksena.

Omat voimavarat kehittyvat, kuluvat ja uusiutuvat koko eldman ajan yksil6llisesti
omien kokemusten, periman ja fyysisen ja psykososiaalisen ympariston vaikutuksesta.
Jaksamista auttaa saannéllinen arkirytmi, joka sisaltaa riittdvan levon, hyvan ravitse-
muksen ja liikunnan. Opiskelijoiden terveystottumukset eivat kuitenkaan aina tue
opiskelukuntoa parhaalla tavalla. Yhteiskunnan ja korkeakoulun toimesta omia voi-
mavaroja voidaan tukea esimerkiksi joustavoittamalla opintoja, auttamalla opiskeli-
joita vahvistamaan eldmanhallintataitojaan ja tukemalla perheellisid opiskelijoita.
Keskeistd on monialainen yhteisty6 niin yksilolliselld, kuin yhteisollisessékin tyossa.
(Kunttu, Komulainen, Makkonen & Pynnonen. 2011. Luku ”Opiskelukyky”)

3.1.2 Opiskelutaidot

Opiskelun keskeinen osa ja edellytys on monipuoliset taidot. Né&ité ovat erilaiset tek-
niset ja luovat opiskelutaidot, kuten tiedonhankinnan ja tiedonkasittelyn taidot. Esi-
merkkeind ndistd opiskelutaidoista ovat esitelmien ja luentomuistiinpanojen tekemi-
nen, kokeisiin lukeminen ja tietol&hteiden kayttd. Opintosuunnitelman teko, ajankay-
ton suunnittelu, itsetuntemus, kyky Kriittiseen ajatteluun ja ongelmanratkaisukyvyt
ovat myos téarkeitéd ja keskeisia opiskelutaitoja. (Kunttu, Komulainen, Makkonen &
Pynndnen. 2011. Luku Opiskelukyky)

Opiskeluorientaatio, eli opiskelun merkitys opiskelijalle on perustavanlaatuinen asia
opiskelussa. Koulutuksen keskeyttamisellda on yhteys koulu- ja opiskelu- uupumuk-
seen liittyvaan kyynisyyteen, seké opintojen merkityksen vahentymiseen. Puutteelliset
opiskelutaidot vaikuttavat suoraan opiskelutuksiin, mutta sen lisaksi saattavat aiheut-

taa myos sen, ettd tydmaard tuntuu jatkuvasti liian suurelta tai ettd tulokset eivat



vastaakaan tehtyd ty0Omaaréd. Taméan kaltainen tilanne on turhauttava ja luo stressié,
jonka kautta se voi heikenté& opiskelumotivaatiota ja jopa johtaa erilaisiin mielialaoi-
reisiin.

Opiskelutaitojen opettaminen on oppilaitosten vastuulla, jossa opiskeluterveydenhuol-
lolla on keskeinen rooli toimia asiantuntijana. Monialainen yhteisty6 opiskeluhuollon
kanssa on tarke&dé opiskelutaitojen yll&pitdamiseksi.

(Kunttu, Komulainen, Makkonen & Pynnénen. 2011. Luku ”Opiskelukyky”)

3.1.3 Opiskeluymparisto

Opiskeluymparisto kasittaa fyysisen, sosiaalisen ja psyykkisen ympériston. Fyysisella
ymparistol1a tarkoitetaan erilaisia oppimisymparistojé, seké opiskeluolosuhteita. Néaita
ovat esimerkiksi taukotilat, kampuksen esteettdmyys ja opintojen jarjestdmistapa. So-
siaalinen ja psyykkinen ympéristt koostuvat esimerkiksi opiskeluilmapiiristé, opiske-
luyhteisosta ja opiskelijoiden ja henkilokunnan valisestd vuorovaikutuksesta. Innos-
tava ja kannustava ilmapiiri, seka paasy osaksi yhteisoa opinnoissa ja opiskelijajarjes-
toissé edistavat opiskelukykya ja opiskelijoiden hyvinvointia. (Kunttu, Komulainen,
Makkonen & Pynnonen. 2011. Luku ”Opiskelukyky”)

3.1.4 Opetustoiminta

Keskeinen osatekija opiskelukyvyssa on opetustoiminta, johon kuuluu opettajien pe-
dagoginen osaaminen, opintojen ohjaus, vertais- ja opettajatutorointi, sek& opetuksen
laatu. Jotta opiskelija pystyy kiinnittymé&an opintoihinsa ja integroitumaan opiskelu-
yhteis6on, on opetus tarkedssd asemassa. Opiskelukykya voidaan edistéa opiskelijoi-
den kontakteilla opetushenkil6kuntaan ja monipuolistamalla opetusmenetelmid. Tuto-
rointi ja mentorointi lisddvat myos opiskelukykyé. (Kunttu, Komulainen, Makkonen
& Pynnonen. 2011. Luku ”Opiskelukyky)



3.2 Hyvinvoinnin osa-alueet

Hyvinvointi on moniulotteinen kokonaisuus, joka terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL) mukaan muodostuu hyvinvoinnin osatekijoistd, jotka voidaan jakaa yleensa
kolmeen ulottuvuuteen. Ndmé ulottuvuudet ovat:

o terveys

e materiaalinen hyvinvointi

e koettu hyvinvointi, elamanlaatu

Hyvinvointiin kuuluu my6s yhteison ja yksiliden hyvinvointi. Yhteison tasolla hy-
vinvointiin vaikuttavat muun muassa toimeentulo, asuinolot ja ympéristo, seké tyolli-
syys ja tydolot. Yksilon tasolla hyvinvointiin vaikuttavat onnellisuus, sosiaalinen péa-
oma, itsensa toteuttaminen ja sosiaaliset suhteet. Miten koettua hyvinvointia sitten mi-
tataan? Mittarina koettuun hyvinvointiin kdytetddn THL:4n mukaan usein eldménlaa-
tua, minkd muodostaa ja mitd muovaavat erilaiset tekijat, kuten terveys, ihmissuhteet,
omanarvontunto, mielekas tekeminen, odotukset hyvéstéa elamésta ja materiaalinen hy-
vinvointi. (THL, 2020)

Maailman terveysjarjeston (WHO) vuoden 1948 maédritelma terveydelle on tdydelli-
nen fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvoinnin tila, eika pelkastaan sairauden
tai heikkouden puuttuminen”. (Ruuskanen, 2011.) Tdma maéritelma kuitenkin herétti
monissa voimakastakin arvostelua siksi, etté sellaista maaritelméan mukaista taydellista
tilaa ei ole kenenkdin mahdollista saavuttaa. (Huttunen, 2020. kohta ”Miti terveys
on?”’) WHO:n maéritelman keskeiseksi ongelmaksi nousi myds se, ettd vaatimus tay-
dellisesta terveydesta tekisi suurimmasta osasta ihmisia suurimman osan aikaa ei- ter-
veitd tai sairaita. Mietityttavaa on myos madritelman epakaytannollisyys, silld on mah-
dotonta mitata "taydellistd”. (Ruuskanen, 2011) Terveyden maaritelmaa on naiden asi-
oiden johdosta pyritty kehittdmién korostamalla terveyden ’spirituaalisuutta” ja dy-

naamisuutta. (Huttunen, 2020. kohta "Mité terveys on?”)



3.2.1 Fyysinen hyvinvointi

Fyysinen hyvinvointi on merkittavé osatekija tydssa ja opiskelussa jaksamiseen. Silla
tarkoitetaan yksilon fyysistd toimintakykya, eli fyysisen terveyden, fyysisen kunnon,
ruokailutottumusten ja levon maardn muodostamaa hyvinvoinnin kokonaisuutta. Fyy-
sinen hyvinvointi muodostuu kolmesta osasta: liikunnasta, unesta ja ravinnosta. Ter-
veellinen ja monipuolinen ravinto pitda huolen kehon ravinnonsaannista ja auttaa eli-
mistda toimimaan normaalisti. Liikunnan merkitys hyvinvoinnille korostuu mielialan
kohentumisena ja stressin vdhenemisend. Tarkein merkitys naista kolmesta, on kuiten-
kin unella, silld siihen tulisi varata noin kolmasosa ihmisen eldmasta. unenpuutteen
seurauksia ovat mielialan lasku, heikentynyt opitun tiedon lujittuminen, luova ajattelu
jaaivojen tiedonkasittelytoimintojen heikkeneminen. (Suomalainen, 2015. kohta ’kes-
keiset kisitteet”) Fyysinen hyvinvointi on myds kykyé yllapitaa terveellista elaman-
laatua, jonka avulla voidaan saada kaikki irti paivittaisesta toiminnasta ilman kohtuu-
tonta vasymysté tai fyysista stressid. Keskeisin osa fyysistd hyvinvointia on siis omasta
vartalostamme huolehtiminen ja sen tunnustaminen, ettd pdaivittaisilla tottumuksil-
lamme ja k&ytoksillamme on merkittava vaikutus yleiseen terveyteen, hyvinvointiin ja

elamanlaatuun. (Australian National University, Physical wellbeing)

3.2.2 Psyykkinen hyvinvointi

WHO:n vuoden 2013 mé&éritelman mukaan mielenterveys on hyvinvoinnin tila, jossa
ihminen kykenee ndkemaan omat kykynsa ja selviytymaan elaméan kuuluvissa haas-
teissa, seka tydskentelemaén ja ottamaan osaa yhteisdnsa toimintaan. (Suomen Mie-
lenterveys ry, Mita mielenterveys on?) Suomen mielenterveys ry:n (mieli) mukaan
psyykkinen hyvinvointi on keskeinen hyvinvoinnin ja kestdvan kasvun menestyste-
kija, joka korostuu muuttuvassa yhteiskunnassa, kun muun muassa tuotantotaloudessa
perustetaan psyykkisen padoman varaan entistd enemmaén. Mielenterveyden perusta
luodaan jo lapsena ja sen edistdminen vaatii riittdvan varhaisia toimia, jotka kattavat
ihmisten koko arkielamén. Mielenterveyteen vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa:

e kouluolot

e nuorisotyo

e tydmahdollisuudet



o osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet
e virkistysmahdollisuudet

(Suomen mielenterveys ry, Psyykkinen hyvinvointi on menestystekija)

3.2.3 Sosiaalinen hyvinvointi

Sosiaalinen hyvinvointi on tarked osa kokonaisvaltaista hyvinvointia, mutta on kuiten-
kin viel& tunnistamaton voimavara eri- ikdisten ihmisten arjessa. Sosiaaliseen hyvin-
vointiin vaikuttavat ihmisten sosiaaliset suhteet, yhteisollisyyden ja osallisuuden tun-
teet, sekd kokemukset ja ké&sitykset ympéroivasta yhteiskunnasta. (valtioneuvoston
selvitys- ja tutkimustoiminta, 2020.) My6s oppiminen on sosiaalinen prosessi, johon
muut ihmiset ja erilaiset ihmissuhteet vaikuttavat. Opinnoissa tarvitaan jo alusta lah-
tien monenlaisia vuorovaikutuksen taitoja, jotka kehittyvat yhdessa yksilon kokemus-
ten kanssa. Yksilon sosiaalisuus pitéé sisallaan henkilon oman, temperamentista ja ela-
mantilanteesta kumpuavan tarpeen sosiaalisuuteen. Jokaisella meista on luontainen so-
siaalisuus, joka voi vaikuttaa henkilon opiskelu- ja uravalintoihin, seka siihen, millai-
sia tilanteita haluaisimme valttda. Luontaista sosiaalisuutta on monenlaista, toiselle
riittdé pari laheista ystavaa ympérille, kun taas toinen kaipaa luonnostaan ympaérilleen
isomman joukon ihmisié. Uusissa elamantilanteissa joillekkin on luontevampaa tutus-
tua helposti muihin ihmisiin, kun taas joillakin muilla se vaatii enemman sulattelua ja
valimatkaa. Esimerkkeind sosiaalisista taidoista voidaan sanoa taito kuunnella ja ym-
martdd muita, seka taito ilmaista omat ndkemyksensa keskustelussa. (H&meen ammat-

tikorkeakoulu, sosiaalinen hyvinvointi)

3.3 Opiskelijoiden hyvinvointi osana opiskelua ja sen tavoitteita

Opiskeluaika sijoittuu useimmilla opiskelijoilla varhaisaikuisuuden vuosiin, joille siir-
tymét eri elamavaiheiden valilla ovat tyypillisia. Opiskeluaikaa voidaankin pitad usein
kuormittavana elaménvaiheena, joka sisélta4 erilaisia stressitekijoitd ja itsetunnon kan-
nalta tarkeitd kehitysvaiheita, joissa kokemus epdonnistumisesta on merkittava psyyk-

kisen hyvinvoinnin riskitekija. (Kunttu, Pesonen & Saari, 2017. Luku "Johdanto™)



Opiskelun ensisijaisena tavoitteena on opiskelijan osaamisen kehittyminen ja tydela-
maan siirtyminen. Mit4 pidemmalle ja korkeammalle opinnot etenevét, myos tietyn-
laiset edellytykset lisaantyvat. Korkea- asteisissa opinnoissa opiskelijoilta edellytetaan
esimerkiksi jo hyvid opiskelutaitoja ja erilaisten opiskelumenetelmien hallintaa.
Urasuunnittelu, opiskelukyky ja ty6llistyminen ovat suoraan yhteydessa opiskelijan
omaan toimintakykyyn. Opiskelijan on kyettévé arvioimaan omia taitojaan, kykyjaan
ja kertynyttd osaamistaan, silla ne toimivat paitsi jo opintojen alussa oman opintosuun-
nitelman rakentamisen ldhtékohtana, ne muodostavat myds paremman ymmarryksen
omista kyvyista ja osaamisesta, seka kehittavat myaos itsearvioinnin taitoa. Itsearvioin-
nin taito on kuitenkin yhé asia, jota ei hallita laaja-alaisesti viel& edes korkea- asteel-

lakaan opiskellessa. (Kasurinen, 2019)

Opiskelijoiden hyvinvointia on huomattu kansainvélisen tutkimuksen perusteella hei-
kentavan 2010- luvulla lisdantynyt opiskelijoiden pahoinvointi. Ylioppilaiden tervey-
denhoitoséation (YTHS) teettdman terveystutkimuksen (2016) tulosten mukaan joka
kolmannella opiskelijalla todettiin psyykkista oireilua, joka ilmeni useimmiten stres-
sind, uupumuksena ja/tai masentuneisuutena. Erityisen huolestuttavana kehityksend on
nahtavissa ongelmien kasaantuminen ja niiden pitkittyminen. Yleistyvié ongelmia on
YTHS: n terveystutkimuksen mukaan useiden tutkimusten raporteissa mainitut vaka-
vat terveydelliset haitat ja monet paallekkaiset psyykkiset oireet. Puutteet opiskelijan
hyvinvoinnissa vaikuttavat opiskelukykyyn suoraan, mutta myos valillisesti muiden
opiskelijan eldman osa- alueiden kautta niin, ettd ongelmat jollain toisella osa- alu-
eella, voivat heikentdd mahdollisuutta selvité jollakin toisella osa- alueella eteen tule-

vista ongelmista. (Kunttu, Pesonen & Saari, 2017. Luku ”Johdanto”)

4 COVID-19 PANDEMIA JAETATYO

4.1 Mika on COVID-19 pandemia?

Joulukuussa 2019 puhkesi ihmisille uusi koronavirusepidemia, jonka ensimmaiset ta-

paukset havaittiin Kiinassa, Wuhanin kaupungissa. Taudin viralliseksi nimeksi



annettiin ” COVID-19” ja taudinaiheuttajavirus nimettiin SARS-CoV-2- virukseksi.
Taudin levittyd maailmanlaajuiseksi, World Health Organization (WHO) julisti maa-
liskuussa 2020 koronavirusepidemian pandemiaksi. Koronavirukset ovat yleisesti
esiintyvia viruksia, joiden ominaisuutena on aiheuttaa hengitystietulehduksia ihmi-
sille. (Anttila, 2021) Koronavirus tarttuu ensisijaisesti pisaratartuntana tartunnan saa-
neen yskiessé tai aivastaessa. Virus voi tarttua myos lahikontaktissa kosketuksen vali-
tyksella toiseen ihmiseen, jos tartunnan saanut on esimerkiksi yskinyt kasiinsa ennen
kuin on koskettanut toista ihmistéd. llmavalitteisesti koronavirus voi tarttua pienten ae-
rosolien muodossa, kun yskiessa tai aivastaessa ilmaan voi jadda leijumaan pienié
hiukkasia. lImavélitteisesti tartunnan voi saada myods kauempaa, kuin 2 metrin etdi-
syydeltd. Lahikontaktin aiheuttamaa tartuntariskia pidetdan suurempana kuin ilmavé-
litteista tartuntariskia. Kosketuksen kautta pinnoilta on myos mahdollista saada virus-
tartunta, jos niille on paatynyt lahiaikoina sairastuneen hengitystie- eritteitd. Koronavi-
rukset eivét kuitenkaan séily tartuttavina kauan pinnoilla rakenteensa vuoksi. (THL.
2021. Kohta ”Koronaviruksen tarttuminen ja itamisaika) COVID-19 tartunnan saa-
neista pienelld osalla on vakava infektio. Infektioon menehtyneet ovat usein olleet idk-
kaampia henkil6itd ja heilld on huomattu olleen elimiston puolustuskykya heikentavia
perussairauksia useammin, kuin siitd toipuneilla. Lapsilla koronavirus oireilee yleensa
lievasti. Tammikuun 2021 tilanteen mukaan varmistettuihin koronavirusinfektioihin
on kuollut Suomessa hieman yli 1.5 % sairastuneista. Maailmanlaajuisesti kuolleisuus
on ollut epidemian alusta 2.2 % ja tammikuun 2021 tilanteen mukaan noin 1.7 %.
(Anttila, 2021).

4.2 Mita on etatyd?

Etatyo ei ole uusi keksintd, vaan jo 1970- luvun alkupuolella 6ljykriisin kannustamana
alettiin pohtimaan vaihtoehtoja péivittéiselle tydmatkaliikenteelle. Néist4 vaihtoeh-
doista yksi oli etatyd. Julkisuudessa etétyosta kuitenkin alettiin puhua laajemmin vasta
1990- luvun alkuvuosina. Taustatekijané oli informaatioteknologian nopea kehitys,
jonka mahdollisti aiempaa tehokkaamman tiedonsiirron ja sahkoisen viestinnan. (Me-
lin, 2020) Etatyolla tarkoitetaan tyotd, joka jarjestetdan ja tehdaan tietotekniikkaa hy-
vaksikayttaen niin, etté tyo, joka voitaisiin tehda tyypillisesséa tyonsuorittamispaikassa,

tehdaénkin sen ulkopuolella, esimerkiksi tyontekijan kotona. Etaty0 siséltdd samaan



tapaan tehtdvia samoja tyoOtehtavié kuin varsinaisellakin tydpaikalla. Etatyo ei ole yk-
siselitteisesti parempi tai huonompi vaihtoehto normaaliin tytapaan, vaan sen sopi-
vuus on arvioitava aina tapauskohtaisesti huomioiden seka tyontekijéan, etta tydnanta-
jan tarpeet. Lahtokohtana on, etté etatydsta on hydtya molemmille osapuolille. Etatyo-
hon liittyy my0s erilaisia hyoOtyjé ja riskejé, jotka on otettava huomioon etétyosta so-
vittaessa. (tyoturvallisuuskeskus, etatyd ja siitd sopiminen)

Etatyosta koituvia hyotyjé ovat esimerkiksi:

- tyomatkan tekematta jattaminen, jolloin saastyy aikaa ja rahaa, seka liiken-
teestd syntyvat padstot vahenevét

- tybntekoon tuleva joustavuus, joka voi helpottaa tyon ja perheen yhteensovit-
tamista

- ty6hyvinvoinnin lisdantyminen

- tybnantajan tilojen vapauttaminen muuhun kayttéon sadnnollisessé etatyossa,
jolloin voidaan sééstéa toimitilakustannuksissa

(tyoturvallisuuskeskus, Kohta “etdty0 ja siitd sopiminen”)

Etatyohon, niin kuin muuhunkin tyohon sisaltyy myods omanlaisensa riskit. Etatyon
riskeja ovat esimerkiksi:
- etaty0 saattaa johtaa tyon ja vapaa-ajan hamartymiseen ja tydpaivien pidenty-
miseen hallitsemattomasti
- ty6teho saattaa laskea, jos etatyGpdivind ei pysty tarttumaan téihin samalla ta-
valla, kuin ollessa tydpaikalla
- TyoOyhteisdssa saattaa syntya epailyja tyontekijan todellisesta tydpanoksesta

(tyoturvallisuuskeskus, Kohta “etéty6 ja siitd sopiminen’)

5 POIKKEUSOLOJEN AIKAISEN ETATYON MYONTEISET JA
KIELTEISET VAIKUTUKSET OPISKELUHYVINVOINTIIN

Valtaosa Suomen 300 000 korkeakouluopiskelijasta siirtyi padosin etdopetukseen ke-

vaalla 2020 koronavirustartuntojen ehkaisemiseksi. (Yle, 2020) Té&ma muutos ja



uusien opetusta ja opiskelua koskevien koronavirus suositusten ja linjausten kayttoon-
otto heré&tti monia ajatuksia niin opiskelijoilla, kuin koulujen henkilokunnallakin ja
tilanne vaati nopeaa sopeutumista ja uusien opetuksen ja oppimisen tapojen opettelua.
Yhteinen pyrkimys oli siihen, ettd opetuksen laatu ei karsisi ja opintoja kyettaisiin jat-

kamaan mahdollisimman vastuullisesti ja turvallisesti kaikkien osalta.

Tassa luvussa halusin tarkastella poikkeusolojen etitydn myonteisia ja kielteisia vai-
kutuksia kayttden hyvakseni aiemmin aiheesta tehtyja opiskeluhyvinvointia koskevia

tutkimuksia. Alla alaluvuissa 5.1. ja 5.2. néité tutkimuksia avataan enemman.

5.1 Mydnteiset vaikutukset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Kelan teettdmén kyselyn mukaan joka viides
korkeakouluopiskelija kokee etdopiskelun helpottaneen opiskeluaan. (Yle, 2021) vuo-
den 2021 kevaallad ammattikorkeakouluopiskelijoita edustavan Suomen opiskelijakun-
tien liiton (Samok) ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien yhdessa teettdmaan
etdopiskelukyselyyn vastanneista 14,1 prosenttia kertoi kokeneensa jaksamisensa ja
17,7 prosenttia motivaationsa vahvistuneen pandemian aikana. Syyksi tahén opiskeli-
jat kertoivat pystyvéansa keskittymaan paremmin kotioloissa halyiseen kouluymparis-
toon nahden ja hyotyvansa luennoista, jotka ovat nauhoitettu. Myds matkoista saasty-
nyt aika on helpottanut osalla opiskelijoista heidan arkeaan, ja etdopiskelu on myds
osaltaan helpottanut tyon ja opintojen yhdistdmista. Osa opiskelijoista, jotka viihtyvat
yksin, kertoivat poikkeusolojen antaneen ns. ”luvan” olla yksin ja he ovat kokeneet

sen helpottaneen oloaan aiemmasta. (Samok, 2021)

Toimeentulo oli kyselyn mukaan osalla parantunut, sill4 tulotason pysyessa samana,
menot ovat kuitenkin laskeneet esimerkiksi matkakustannusten muodossa. Osa opis-
kelijoista oli kertonut tulojensa jopa nousseen. Yleisimpina syiné télle kerrottiin ole-
van ty6llistyminen ja tydvuorojen lisddntyminen. Oman itsendisen opetuksen valmiuk-
siin vastaajat ovat kertoneet olevansa padosin tyytyvaisid. 65,9 % vastaajista kertoi
kokeneensa eténa tapahtuvan opiskelun opiskeluvalmiutensa hyvaksi tai melko hy-
vaksi. Mydnteisend vaikutuksena etdopiskelusta vastaajat ovat kertoneet myds uusien

taitojen oppimisen. Opettajien osaamiseen on padosa vastaajista ollut tyytyvéisia ja



opettajakunnan koetaan olevan p&éosin osaavaa. Vastaajista 54,9 % kertoi kokevansa
opettajien etdopetustaidot hyviksi tai melko hyviksi. (Samok, 2021)

5.2 Kielteiset vaikutukset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Kelan teettdman kyselyn mukaan jopa 70 pro-
senttia 18-26 vuotiaista korkeakouluopiskelijoista on kokenut opiskelun vaikeutuneen
koronaepidemian aikana. Myos yli puolet samaan kyselyyn vastanneista on kertonut
yksindisyyden tunteen lisaantyneen. (Yle, 2021) Myds sosiaalisen etdédntymisen tuo-
mat terveydelliset riskit, kuten sosiaalisen ja emotionaalisen kehityksen heikentymi-
nen ja mielenterveydelliset vaivat, perheen sisdisen stressin lisddntyminen, seka va-
hentyneet mahdollisuudet tutkiskella ja kokea kodin ulkopuolella ovat vaikuttaneet

negatiivisesti opiskelijoiden hyvinvointiin. (Brierton, 2021)

Samokin ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien teettdmén vuoden 2021 etdopis-
kelukyselyn vastauksista kévi ilmi, etta pitkittynyt pandemia- aika on heikentanyt mo-
nen opiskelijan jaksamista opinnoissaan. Vastaajista 16,8 % kertoi kokeneensa jaksa-
misensa ja mielenterveytensd heikentyneen erittdin paljon ja 43,2 % jonkin verran.
Vuosi poikkeusoloissa on ollut monelle opiskelijalle liikaa avovastausten perusteella.
THL:n ja kelan teettdmén kyselyn tavoin myos tassa kyselyssa esille nousi yksinaisyy-
den tunne eniten negatiivisesti vaikuttaneena tekijana henkiseen jaksamiseen ja mie-
lenterveyteen. Yksindisyyden tunnetta opiskelijat kertoivat kokeneensa, koska ovat
ekstrovertti luonteensa johdosta tottuneet sosiaaliseen eldmaén. Myos kuitenkin osa
introvertiksi itsensa luokitteleva kertoi karsineensd ensimmaistd kertaa yksinaisyy-
desta ja/tai mielenterveyden ongelmista. Uudelle paikkakunnalle muutto ja uusien ys-
tavien ja sosiaalisen verkoston luomisen hankaluus pandemian vuoksi olivat vastauk-
sissa toistuvia yksindisyyden tunteen tekijoita. Yksindisyyden lisaksi uupumuksen ja
fyysisen vésyneisyyden kerrotaan olevan yleistd, jonka lisdksi opiskelijat ovat kerto-
neet karsivansé itkuisuudesta, stressistd, ahdistuksesta ja paniikkihairioista. Opiskeli-
joilla, joilla on ollut jo aikaisemmin mielenterveysongelmia, on pandemia-aika ja eta-

opetus puhkaissut oireita uudelleen. (Samok,2021)



Samokin puheenjohtajan, Oona Loytdsen mukaan poikkeusolojen jatkuessa opiskelijat
ovat jakautuneet entisté selkedmmin heihin, joilla menee hyvin ja heihin, joilla menee
huonosti. Loytdsen mukaan naita opiskelijoita, joilla menee huonosti, on yksinkertai-
sesti liikaa. (Helsingin sanomat, 2021) Opiskelijoiden iso avun ja ohjauksen tarve kdy
ilmi my0ds samokin ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien teettdmasta kyselysta,
jossa vastaajista 30,7 % kertoi tarvitsevansa apua jaksamiseen ja motivaatioon, mutta
kuitenkin samaisista vastaajista 9,6 % kertoi, ettei tiedd mista saisi apua. Osa vastaa-
jista ei kuitenkaan koe tarvitsevansa apua, vaan paluuta normaaliin opiskeluun, jossa

péésee taas kohtaamaan opettajia ja opiskelukavereita. (Samok, 2021)

6 OPISKELUHYVINVOINNIN KEHITTAMINEN ETATYO-
OLOISSA

On selvaa, etta opiskeluhyvinvoinnissa on kehittdmisen varaa etatytoloissa tydsken-
telyssd. Mutta mitd tulisi kehittaa ja miten? L&hestyin taté aihetta, opiskeluhyvinvoin-
nin kehittdmista etatydoloissa, kahdella keskeisella kysymykselld: miten koulu voisi
edistad ja tukea opiskelijoiden hyvinvointia ja miten mind itse opiskelijana voisin ke-

hittad ja yllapitdd omaa hyvinvointiani?

6.1 Opiskeluhyvinvoinnin kehittdaminen etatydoloissa koulun toimesta

Koulu ja sen fyysinen ympéristd, opetusjarjestelyt ja opiskelijoille tarjotut palvelut,
kuten terveydenhuolto ja kouluruokailu ovat keskeinen osa opiskeluhyvinvointia, joi-
den jarjestamisen mahdollisuudet ovat poikkeusolojen takia muuttuneet enemman tai
vahemman. Kouluympdriston muuttuessa kotioloihin ja kouluruokailun tapahtuessa
kotona tai muussa ymparistossa, fyysiset kanssakdymiset muiden opiskelijoiden ja

opettajien kanssa vahenevat.

Myos opettajan roolin tarkeys etéopetustilanteissa on korostunut, silld opettajan pi-
tdmé& sadnnodllinen kontakti opiskelijoihin saattaa olla jopa jonkun opiskelijan ainoa
séannollinen kontakti perheen ulkopuolelta. (Brierton, 2021) Miten siis koulu voisi



tukea opiskelijoiden hyvinvointia etatyoskentelyssa? Alle on listattu asioita, joita Kate
Brierton mainitsee omassa blogikirjoituksessaan Cambridgen yliopiston sivuilla
(Brierton, 2021) ehdotuksistaan asioista, miten opettajat voisivat tukea oppilaiden hy-

vinvointia etatydskentelyn aikana.

1. Sosiaalisiin kanssakdymisiin kannustaminen
Sosiaaliset kanssakdymiset ovat tarkeitd, silla ne yllapitavat ja tukevat meita
hankalina aikoina. Etdopetuksessa opettajan on kuitenkin helppoa sortua kes-
kittymé&an vain siihen, miten sisélto voitaisiin tuoda esille ja samalla unohtaa,
ettd myos etaopetus luo mahdollisuuksia sosiaalisille kontakteille. Opettajan
suunnitellessa oppitunteja, olisi hanen hyvé ajatella lisdavéansa esimerkiksi jon-
kin sosiaalisen aktiviteetin, kuten vaikka avoimen keskustelun osaksi opetusta.
Hyvénlaatuinen sosiaalinen kontakti on erittéin hyva tavoite hyvien oppimis-
tulosten liséksi, silla iloiset opiskelijat oppivat tehokkaammin. (Brierton, 2021)

2. Opiskelijoiden tukeminen ja auttaminen

On tarke&a huomioida opiskelijoiden yksil6lliset kokemukset. Jos jollakin huo-
maa olevan vaikeuksia oppitunnilla, olisi hyva keskustella tastd oppilaan
kanssa yksityisesti viestilla tai videopuhelulla ja koittaa auttaa hanta tarpeen
mukaan. Oppilaiden rohkaiseminen oman hyvinvointinsa yllapitoon olisi myds
erittain hyvéa keino tukea oppilaita ja heidan hyvinvointiaan. (Brierton, 2021)

Monet opiskelijat ovat olleet myds emotionaalisesti herkempid covid-19 pan-
demian aikana ja opettaessa etatyooloissa on paljon vaikeampaa nédhda tata ja
pystyé vastaamaan tai vaikuttamaan siihen. Tdman liséksi kehon kielen luke-
minen on paljon vaikeampaa. Herkemmaét oppilaat saattavat tulkita opettajan
sanomisen negatiivisesti, nahden sen enemman Kritiikkind. Adnensavyyn ja
kasvojen ilmeisiin huomiota kiinnittdminen mahdollisuuksien mukaan voi aut-

taa asiaan. (Brierton, 2021)

6.2 Opiskeluhyvinvoinnin kehittdminen etdty6oloissa opiskelijan toimesta

Opiskelijan omaan opiskeluhyvinvointiin vaikuttavat hanen oma identiteettinsg, sosi-

aaliset suhteet ja taidot, eldméanhallinta, ajankaytto ja orientaatio. Opiskelija itse pystyy



vaikuttamaan ndihin hyvinvoinnin tekijoihin eri tavoin. Miten opiskelija voi siis itse

kehittad hyvinvointiaan etatyooloissa?

1. Suunnitelmallinen opiskelu

Opinnoissa etenemiseen ja niissa suoriutumiseen vaikuttaa vahvasti opiskeli-
joiden oman ajanhallinnan ja suunnitelmallisuuden taidot. Vaikka opiskelija
olisi itse todella syvasuuntautunut opiskelussaan, saattaa hén silti edetd huo-
nosti opinnoissaan, jos hanelld on heikot suunnitelmallisuuden taidot.

(Maatta, Asikainen & Katajavuori, 2021) Tam4 taas saattaa aiheuttaa opiskeli-
jassa esimerkiksi stressid ja uupumusta. Etatydssa ajanhallinta saattaa olla vai-
keampaa rytmitetympéan kouluympéristossa tapahtuvaan opiskeluun nahden
Esimerkiksi koulussa kdytavan luennon sijaan opettajien nauhoitettaman luen-
non voi helposti ajatella katsovansa véhan mydhemmin illalla, mutta tdma ei
valttdmatta toteudukaan tai sen katsomista lykatdan aina vaan myohemmaksi.
Olisi hyvé koettaa opetella jakamaan ja ajoittamaan aktiviteetit, koulu ja mah-
dollinen tyd niin, ettd ne ovat rakennettuna selkeésti kalenteriin, jotta paivittai-

nen jaksaminen ei romahda.

2. Ergonomia ja liikunta

Tyoskentelyn keskittyessa pédaosin tai ainoastaan tietokoneen tai puhelimen
kautta, on helppoa jumittua samaan asentoon pitkaksi aikaa. Asento saattaa
huomaamatta myos lyyhistya ja keho tuntua raskaalta. Lyhyet tauot pitkin péi-
vad, jotta padsee nousemaan ylos ja esimerkiksi venytteleméén tai pitamaan
pieni taukojumppa keventaa mielté ja virkistdd kehoa. Kalenteriin tai kelloon
laitettava muistutus on hyva tapa sdanndllisesti muistuttumaan asiasta. (Uni-
sport.fi, 2020)

3. Itsensd kuuntelu ja riittavéa lepo
Stressi ja ahdistus saattavat nousta helposti pintaan etatydskentelyssa kotona
ollessa. On siis ehdottoman tarked& muistaa kuunnella itsedén ja tehda asioita,
jotka tekevat sinut iloiseksi. (unisport.fi, 2020) Riittdvan pitka ja laadukas yo-
uni auttaa virkistdamé&an mieltd ja kehoa, jotta jaksaa paremmin keskittyé taas

seuraavan paivan askareihin.



4. Sosiaalisista suhteista huolehtiminen
Etatoita kotona tehdessa koulussa tapahtuvat sosiaaliset kontaktit harvenevat,
kun kahvi ja ruokatauoille ei mennd yhdessé ja siten myds péivittaiset kuulu-
miskeskustelut jaavét tekeméttd helposti, kun luonnollista sosiaalista kanssa-
kaymisté ei ole. Jos ei halua sy6da yksin, on mahdollista my0ds sopia esimer-
kiksi lounastreffit kaverien kanssa videoyhteyden kautta. (Unisport.fi,2020)
Erilaisiin opiskelijayhdistysten jarjestamiin netinvalitykselld tapahtuviin opis-
kelijatapahtumiin osallistuminen on hyva tapa paésté sosialisoitumaan muiden

opiskelijoiden kanssa.

7 OPINNAYTETYON MENETELMAT

Tassa osiossa késitelld&dn opinnaytetydn menetelmallisia l&htokohtia, kuten mité tulisi
ottaa huomioon tutkimuksen menetelmiéa valittaessa, mitd itse valitsin tdmén opinnay-
tetyon aineiston keruumenetelmaksi ja miksi, seka mita aineiston analyysimenetelméaéa

kaytin saatujen tulosten analysointiin.

7.1 Menetelmaélliset lahtokohdat

Ennen tutkimuksen aloittamista, on ensin l&htokohtaisesti havainnollistettava oman
tyon tutkimusongelmat ja tutkimustehtéva, silla aineiston keruumenetelmien valinta
perustuu ndihin. Laadullisille aineistoille on usein tyypillist4 niiden laajuus ja esimer-
Kiksi alkuperdisissa tutkimuksissa arkistoituja aineistoja on hyddynnetty toisinaan vain
osin. Tavallisesti tutkimusta varten halutaan oma aineisto, vaikka arkistoaineistojakin
voi kéyttdd primaariaineistona, sekd vertailu-, ja lisdaineistona. Tutkimusongelma
madrittad keskeisesti sen, millaista aineistoa tulisi keréta tai hankkia. Aineistonkeruu
ja tutkittavien valinta riippuvat siitd, mistd ndkokulmasta tutkittavaa aihetta lahesty-
tdan. Jos ollaan kiinnostuneita esimerkiksi yhden tietyn koulun opiskelijoiden opintoi-
hin kytkeytyvasta motivaatiosta, on tutkimuksella tapaustutkimuksellisia piirteita.

Laadullinen tutkimus on hyvé ratkaisu, jos halutaankin saada tietoa esimerkiksi



opiskelijoiden itsensa antamista opiskelumotivaation kasityksistd ja merkityksista.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006. Kohta 6 Aineiston hankinta’)

Kun tutkimusotteen on valinnut, tulisi sen jalkeen alkaa tarkastelemaan aineistonke-
ruuseen liittyvié seikkoja tarkemmin, kuten miten ja millaista aineistoa tulisi kerata,
onko aineisto edustavaa, kuinka valita tutkittavat ja kuinka paljon aineistoa tyohon
tulisi keratd. Havainnointi ja haastattelu ovat perinteisimpia laadullisen tutkimuksen
aineistonhankintamenetelmid, mutta naiden liséksi voidaan myos kayttaa erilaisia val-
miita aineistoja tai keraté eri tavoin kirjoitelmia, vastauksia tai kertomuksia. Myos tri-
angulaation harjoittaminen on mahdollista, jolloin yhden menetelman sijaan valitaan-
Kin useampia tapoja. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006. Kohta 6 Aineiston
hankinta”)

7.1.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimus on térked tutkimustapa silloin, kun halutaan keréta ja tarkastella tietoa
moniulotteisista ja monimutkaisista kiinnostuksen kohteista, kuten esimerkiksi ihmi-
sen toiminnasta, asenteista ja arvoista, mielipiteisté tai yhteiskunnan ilmigista. Kyse-
lytutkimus perustuu tutkijan esittdmiin kysymyksiin vastaajalle kyselylomaketta kayt-
tden. Kyselytutkimuksessa mittarilla tarkoitetaan sita kokoelmaa vaitteistd ja kysy-
myksistd, joiden avulla on tarkoitus pyrkiad mittaamaan moniulotteisia ilmidita. Mitta-
reita voi joko rakentaa itse tai vaihtoehtoisesti soveltaa aiemmin kaytettyjd ”valmiita”
mittareita. Valmiita mittareita kdytettdessé on kuitenkin huomioitava se, miten hyvin
ne toimivat toisessa yhteydessa. (Vehkalahti, 2019, Luku “Kyselytutkimus™) Kysely-
tutkimuksen tulisi esittda vastaajilleen konkreettisia kysymyksia tai véitteitd, jotta vas-
tauksia pystyttéisiin mittaamaan. Ratkaisevana tekijané on, ettd kysymykset ovat si-
séllollisesti oikeita tilastollisesti mielekk&élla tavalla. (Vehkalahti, 2019, Luku “Kyse-

lylomake mittausvélineend”)

Kyselylomake toimii kyselytutkimuksen mittausvalineend ja muistuttaa haastattelulo-
maketta, mutta poikkeaa siten, ettd haastattelulomake hyédyntdd myos haastattelijan
apua, siind missa kyselylomakkeen on pystyttdva toimimaan omillaan. Enimmaékseen

kyselytutkimus on maéarallistd tutkimusta, jonka Kkyselyaineistot koostuvat



suurimmalta osin mitatuista luvuista ja numeroista, sill& vastaukset ilmaistaan numee-
risesti, vaikka kysymykset ovatkin sanallisessa muodossa. Sanallisesti vastauksia voi-
daan kuitenkin kyselytutkimuksessa hyodyntéé silloin, kun halutaan taydentévia tie-
toja tai vastauksia kysymyksiin, jotka olisivat epakaytannollisia pelkkind numeroina.
(Vehkalahti, 2019, Luku "Kyselytutkimus”) Kyselylomakkeen mukana tulisi l&hettaa
vastaajille saatekirje, joka toimii kyselytutkimuksen julkisivuna. Sen tehtavana on ker-
toa vastaajille perustiedot, kuten misté tutkimuksessa on kyse, miten vastaajat on va-
littu, kuka on tutkimuksen tekija ja mihin tutkimuksesta saatuja tuloksia olisi tarkoitus
tulla kayttdmaan. Saatekirjeelld on tarked merkitys kyselytutkimuksen kannalta, sill&
hyvin laadittu saatekirje saattaa auttaa vastaajaa motivoitumaan kyselyyn vastaami-
sesta. Kyselylomakkeen voi tehdd joko verkkolomakkeena tai paperilomakkeena.
Verkkolomakkeen hyvéna puolena on mahdollisuus tallentaa keratyt vastaukset suo-
raan sdhkdiseen muotoon, jonka ansiosta se ei ole yhtd aikaa vievaa ja virhealtis kuin
paperilomake. Verkkolomakkeen heikkoutena on mahdollinen tavoitettavuusongelma.
(Vehkalahti, 2019, Luku ”Kyselylomake tiedonkeruuvélineend”)

7.1.2 Opinnaytety6n menetelmien valinta

Taman opinndytetyon tutkimusongelmia tarkasteltaessa oli selvad, ettd niiden ymmar-
tdmisen ja tutkimisen kannalta oli tarkead, etta tutkimuksessa kerattavén aineiston tu-
lisi sisdltaa syvéllista tietoa satakunnan ammattikorkeakoulun kansainvalisen kaupan
opiskelijoiden perimmadisistd ajatuksista ja kokemuksista poikkeusolojen aikaisesta
etatydsta ja miten se on vaikuttanut heidan opiskeluhyvinvointiinsa. Tahan perustuen
halusin hankkia télle tydlle oman aineiston ja valikoin tutkimusmenetelmaksi kvalita-
tiivisen kyselytutkimuksen, joka toteutettiin lahettaméalla kyselylomake kaikille Sata-
kunnan ammattikorkeakoulun kolmannen ja neljannen vuosikurssin kansainvélisen
kaupan opiskelijoille. Tutkimusryhma valikoitui silla perusteella, ettd he ovat opiskel-
leet ammattikorkeakoulussa myds aikana ennen poikkeusoloja ja siten toivoin heidén
kertovan opiskeluhyvinvointinsa muutoksista nimenomaan poikkeusoloista johtuen.
Kvalitatiiviseksi tutkimus valikoitui siksi, koska tyon kannalta oli olennaista saada ih-
misten subjektiiviset poikkeusolojen aikaiset kokemukset tarkkailtaviksi ja naita ih-
misten subjektiivisia kokemuksia pidetdén laadullisen tutkimuksen ominaispiirteena.

(Juhila, n.d., Luku ”Laadullisen tutkimuksen ominaispiirteet”) Kyselytutkimukseen



paadyin siksi, koska tdman tutkimuksen keskidssé on tarkoitus keratd ja tarkastella
moniulotteisia kiinnostuksen kohteita, tassé tapauksessa opiskelijoiden omaa toimin-

taa ja mielipiteitéa.

7.2 Aineiston keruumenetelma

Verkkolomakkeen muotoinen kyselylomake oli minusta luontevinta lahted toteutta-
maan aineiston keruuta kahdesta syysta; ensimmainen syy oli, ettd kohderyhmana kan-
sainvalisen kaupan opiskelijat, varsinkin poikkeusolojen aikana, olivat parhaiten ta-
voitettavissa verkon kautta. toisena syyna oli, ettd verkkolomakkeen kautta saamani
vastaukset tallentuisivat helposti séhkodiseen muotoon, joka helpottaisi ja selkeyttéisi
omaa tyotani alkaessani kerddmaan ja analysoimaan niitd. Kyselylomakkeeseen vas-
taaminen toimi nimettdméana. Kyselylomakkeen vastaukset olivat pddosin vastatta-
vissa valitsemalla valmiiksi madritellyista vastausvaihtoehdoista parhaiten itsedén ku-
vaava vaihtoehto tai omasta mielestd parhaiten sopiva vaihtoehto, mutta lisané oli
myo6s kysymyksid, joissa oli sanallisia vastauskenttia. Néiden sanallisten vastausten
avulla pyrin hankkimaan taydentévia tietoja osaan kysymyksista. Kyselylomakkeessa
perustietona on kysytty vain vastaajan ikaa, sill&4 se on ainoa olennainen tieto, jota on
kaytetty myos tdman opinndytetyon teoriaosiossa. Nettikyselylomakkeen linkki lahe-
tettiin sahkdpostina saatekirjeena kaikille kolmannen ja neljannen vuoden kansainva-
lisen kaupan opiskelijoille. Aikaa kyselyyn vastaamiseen oli viikko ja vastausaika ta-
pahtui aikavélilla 13.9.2021- 20.9.2021. Kyselyn viimeisend vastauspéivéna lahetet-
tiin muistutus kaikille kyselyyn osallistumisesta, jotta saataisiin nostettua viel& vas-

tausprosenttia.

7.3 Aineiston analyysimenetelma

Tutkimuksen aineiston yhden vastauksen monivalintakysymysten vastaukset esitetdén
sanallisesti ilmoittaen vastausprosentit vastauksista aiheittain. Taméan lisaksi, koska
tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, aineiston sanallisia vastauksia analy-
soitiin induktiivisella siséllonanalyysilla eli aineistol&htoiselld sisallonanalyysilla. Si-
séllénanalyysilla oli tarkoitus pyrki& luomaan aineistosta selkeé ja tiivis kokonaisuus

ilman, ettd aineiston sisaltdmé informaatio muuttuisi. Siséllénanalyysin kayttdminen



kyselytutkimuksen sanallisiin vastauksiin mahdollistaa myds syvemman ndkemyksen

yhden vastauksen monivalintakysymysten vastauksiin ja niiden syihin.

7.3.1 Aineistolahtoinen analyysi

Aineistoldhtdinen analyysi on kuvattu Miles ja Hubermanin (1994) mukaan karkeasti
kolmivaiheiseksi prosessiksi. (Kuvio 3) Prosessin ensimmadinen vaihe sisaltaa aineis-
ton pelkistamisen, eli redusoinnin, jonka tarkoituksena on karsia tutkimukselle epé-
olennaiset asiat pois. Tama voi tapahtua joko datan pilkkomista osiin tai sen tiivista-
mista. Pelkistetyt ilmaukset listataan sitten allekkain eri konseptille niin, ettd datasta
ei katoa mitédan. Taméa luo pohjan kolmivaiheisen prosessin toiselle vaiheelle, kluste-

roinnille. (Tuomi & Sarajérvi, 2018. Luku ”4.4.3. Aineistoldhtdinen sisdllonanalyysi”)

Klusteroinnissa on tarkoitus ensin k&yda lapi tarkasti ja sen jalkeen ryhmitell& aineis-
tosta koodatut alkuperdisilmaukset. Aineistosta pyritdén I6ytdmaan késitteitd, joissa
on samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia. Samoja ilmidita kuvaavat késitteet on tar-
koitus ryhmitella ja yhdistaa erilaisiksi luokiksi, jotka taas muodostavat alaluokat. Ala-
luokat tulisi nimeta niin, ettd ne kuvaavat luokkansa kasitettd. Tutkittavan ilmién omi-
naisuus tai kasite voi toimia esimerkiksi luokitteluyksikkdnd. Luokittelun seurauksena
aineisto tiivistyy, silla yleisempiin kasitteisiin siséllytetddn myos yksittdiset tekijéat.
Klusteroinnilla luodaan pohja tutkimuksen perusrakenteelle ja tutkittavien ilmididen
alustavia kuvauksia. Klusteroinnin katsotaan olevan myds osa abstrahointiprosessia.

(Tuomi & Sarajarvi, 2018. Luku 74.4.3. Aineistoldhtdinen siséllonanalyysi”)

Kolmantena vaiheena aineiston siséltdanalyysin prosessissa on abstrahointi eli késit-
teellistdminen. Abstrahoinnissa on tarkoitus erottaa tutkimuksen kannalta olennaisim-
mat tiedot ja muodostaa valikoidun tiedon perusteella teoreettisia késitteitd. Tassé vai-
heessa on tarkoitus edetd kayttamalla alkuperadisdatan kielellisid ilmauksia teoreettisiin
késitteisiin ja lopulta johtopaatoksiin. Niin kauan kuin siséllon nakékulmasta on mah-
dollista, tulisi abstrahoinnissa jatkaa yhdistelemélld luokituksia. Tarke&a koko analyy-
sin ajan on, etta aineistossa sdilyy alkuperéisdataan johtava polku. (Tuomi & Sarajérvi,

2018. Luku 74.4.3. Aineistoldhtdinen sisdllonanalyysi™)



Redusointi = Aineiston kerddaminen

Pelkistetyt ilmaukset

Klusterointi = Aineiston ryhmittely

Alaluokat Ylaluokat

Abstrahointi = Teoreettisten kasitteiden luominen

Paaluokat Yhdistavat luokat

Kuvio 3. Kolmivaiheinen aineiston siséllonanalyysin prosessi. (Tehty mukaillen

Tuomi & Sarajérvi, 2018. 4.4.3. Aineistolédhtéinen analyysi)

7.3.2 Opinnaytetyon sisallonanalyysin prosessi

Taman opinndytetydn sisallénanalyysin prosessi (Kuvio 4) aloitettiin aineiston kokoa-
misella, jossa kaikki verkkokyselytutkimuksen vastaukset keréttiin yhteen tiedostoon
Exceliin._ Ennen kuin aloitin aineistonanalyysin, k&vin aineiston l&pi kaksi kertaa, jotta
keréatty aineisto tulisi minulle tutummaksi ja sitd olisi mahdollisesti helpompi késitella
my6hemmin. Redusointivaiheessa oman tyon tutkimuskysymykset maarittavat ana-
lyysiyksikot. (Tuomi & Sarajarvi, 2018. 4.4.3. Aineistolahtdinen analyysi) Kuitenkin
koska oma kyselytutkimukseni sisélsi vain osan kysymyksien vastauksista sanallisesti,
ongelmaksi muodostui oman tyoni tutkimuskysymysten vastaaminen néihin sanalli-
siin vastauksiin. Tdman opinndytetyon siséllonanalyysin analyysiyksikoiksi lopulta

méaéaraytyivat:

Opiskelijoiden hyvinvointi aikana ennen poikkeusoloja
Opiskelijoiden hyvinvointia vahvistavat asiat poikkeusolojen aikana
Opiskelijoiden hyvinvointia heikentavat asiat poikkeusolojen aikana

Opettajan roolin merkitys poikkeusoloissa opiskelussa

o B~ w0 DD

Opiskelijoiden ajatukset etatyon kehittdmisesta



limausten
pelkistaminen,
muodostus ja
Tutkimusaineiston erottelu
kokoaminen

Alaluokkien ja
yldluokkien
muodostus ja
yhdistys

Ylaluokkien
yhdistdminen

Samankaltaisuuksien paaluokiksija
Aineiston ja erilaisuuksien kokoavan kisitteen
lukeminen ja erittely pelkistetyista muodostus
perehtyminen ilmauksista

sisaltoon

Kuvio 4. Aineistolahtdisen sisallonanalyysin prosessi (Tehty mukaillen Tuomi & Sa-

rajarvi, 2018. 4.4.2. Yleisesti sisallonanalyysin tekemisestd)

Redusointivaiheen aikana aineisto kaytiin lapi lukemalla aineisto viela lapi kaksi ker-

taa, jonka jalkeen kyselyn vastauksista etsittiin ja eroteltiin tutkimustehtdvaa ja tutki-

muskysymyksia kuvaavia vastauksia. Naisté erotelluista vastauksista muodostui tiivis-

tetty aineisto, josta tehtiin taulukko (Taulukko 1). Tahén taulukkoon merkittiin ensin

vasemmalle puolelle kyselyn sanallisten vastauksien alkuperéiset ilmaukset. Taulukon

oikealle puolelle merkittiin naita alkuperaisid ilmauksia vastaavat pelkistetyt ilmauk-

set. (Tuomi & Sarajarvi, 2018. 4.4.3. Aineistolahtdinen analyysi)

Taulukko 1. Esimerkki kansainvalisen kaupan opiskelijoiden ajatuksista etatyon ke-

hittdmisesta

Alkuperaiset ilmaukset

Pelkistetyt ilmaukset

"Opettajat voisivat panostaa siihen, ettd luennoista ei tule
tylsia ja vasyttavia. Seka siihen, ettd materiaaleista

tehtdisiin kiinnostavia."

-Luennot eivat saisi olla tylsia ja vasyttavia
-Materiaaleista tulisi tehda kiinnostavia

"Viestinta ja selkedt ohjeet ja maaraajat asioille. Ei
vaatimusta spesifeistd kirjoista, joita ei |0ydy mistaan”

-Viestintaa tulisi parantaa
-Selkedmmat ohjeet asioille
-Selkedammat maaraajat asioille
-Ei vaatimuksia tietyista kirjoista

"Jotenkin lahiopetuksen omaiseksi enemman. Ehka suu-
rempaa seurantaa kurssien etenemisesta ja tehokkaampaa
viestintaa opiskelijoiden ja opettajien valilla.”

-Etdopetus saisi olla enemman ldhiopetuksen
omainen
-Kurssien etenemisen seurantaa voisi suurentaa

-Viestinta saisi olla tehokkaampaa opettajien
ja opiskelijoiden valilla

"Pitaisivat enemman luentoja ja koittaisivat ottaa oppilaita
mukaan eikd vaan lukea tylsda diaa 2 tuntia putkeen.”

-Luentoja saisi olla enemman
-Oppilaita saisi ottaa enemman mukaan
luennolla




Redusoinnin jalkeen seuraavana vaiheena oli klusterointi, jossa aikaisemmin pelkiste-

tyistd vastauksista etsittiin yhtenevéisyyksiad. Ndma yhtenevéisyydet ryhmiteltiin ja ne

muodostivat alaluokat (Taulukko 2.) Alaluokkien nimitys perustui ryhmiteltyjen il-

mauksien sisaltoéon ja sitd kuvaavaan kasitteeseen. Alaluokat yhdisteltiin tdmén jal-

keen niin, ettd ne muodostivat yldluokkia. (Tuomi & Sarajéarvi, 2018. Luku 74.4.3.

Aineistoldhtdinen sisdllonanalyysi”)

Taulukko 2. Esimerkki kansainvélisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikenté-

neista tekijoista poikkeusolojen aikana

Pelkistetyt ilmaukset

Alaluokat

-Kotona pysyminen on heikentanyt fyysista hyvinvointia.
-Kotona oleminen on heikentanyt fyysista hyvinvointia

Kotona oleskelu

-Lilkunnan vdaheneminen on heikentanyt fyysista
hyvinvointia

Liikunnan vaheneminen

-Jatkuva etatyd on heikentanyt fyysista hyvinvointia

-Etatyosta johtuva vahaisempi livena ndkeminen on
heikentanyt psyykkista hyvinvointia

-Etatyo on heikentanyt psyykkista hyvinvointia

-Etatyo on heikentdnyt sosiaalista hyvinvointia

Etatyo

-Hauskanpidon loppuminen on heikentanyt psyykkista
hyvinvointia

Hauskanpidon loppuminen

-Sosiaalisten kontaktien vahyys on heikentanyt psyykkista
hyvinvointia

Sosiaalisten kontaktien vahyys

-Tuen hakemisen vaikeus on heikentanyt psyykkista
hyvinvointia

-Tuen saamisen vaikeus on heikentanyt psyykkista
hyvinvointia

Tuen hakeminen ja saaminen

-Opiskelukaverien ndkemisen puuttuminen on heikentédnyt
psyykkistd hyvinvointia

-Kaverien nakemisen puuttuminen on heikentdnyt
psyykkistd hyvinvointia

-Kaverien vahemman nakeminen on heikentanyt psyykkista
hyvinvointia

kaverien nakemisen vaheneminen
tai puuttuminen

-Tekemisen vahyys on heikentanyt psyykkista hyvinvointia

Tekemisen vahyys

-Kasvokkain ndkemisen puuttuminen on heikentanyt
psyykkistd hyvinvointia

Kasvokkain ndkemisen puuttuminen

-Muutto uudelle paikkakunnalle on heikentanyt sosiaalista
hyvinvointia

-Uusien kontaktien hankkimisen vaikeus on heikentanyt
sosiaalista hyvinvointia

Muutto uudelle paikkakunnalle

Uusien kontaktien hankkimisen
vaikeus

-Vain perheen ja ldhimpien kaverien nakeminen on
heikentdnyt sosiaalista hyvinvointia

Pelkdstdaan perheen ja laheisten
kaverien nakeminen

-Asioiden valittamisen vaikeus vahensi sosiaalista
hyvinvointia

Asioiden valittamisen vaikeus




Sisallénanalyysin viimeisena vaiheena oli abstrahointi, jossa tarkoitus oli tiivistaa ai-

neistoa liséda ryhmittelemalla ylaluokat paéluokkiin. Naista paéluokista voitiin vuoros-

taan koota sellainen paaluokka, joka kuvastaa koko aineistoa, eli ” Poikkeusolojen ai-

kaisen etatyon vaikutukset AMK- opiskelijoiden opiskeluhyvinvointiin” (Tuomi &

Sarajérvi, 2018. Luku 74.4.3. Aineistolidhtdinen siséllonanalyysi’)

8 TULOKSET

Verkkokyselytutkimukseen vastasi lopulta yhteensa 14 kansainvélisen kaupan opiske-

lijaa 95 opiskelijasta. Kyselyn vastausprosentti oli talléin 14,74 %. Vastaajista 86 %
oli 18-26-vuotiaita ja 14 % oli 27-35-vuotiaita.

Tutkimusaineistosta muodostui kuusi késiteltdvaa paakohtaa:

1.

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan ja opiske-
lusta aikana ennen poikkeusoloja

Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan poikkeus-
olojen aikana

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia vahvistavat tekijat poik-
keusolojen aikana

Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikentévét tekijat poik-
keusolojen aikana

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset opiskelusta poikkeusolojen
aikana

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset etdtyosta ja ajatukset sen

kehittamisesta



8.1 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan ja opiske-
lusta aikana ennen poikkeusoloja

Kyselyyn vastanneista suurin osa, 71 % kertoi fyysisen hyvinvointinsa olleen hyva
ennen poikkeusoloja ja 29 % kertoi sen olleen erittdin hyva. 57 % vastaajista kertoi
psyykkisen hyvinvointinsa olleen hyvéa ennen poikkeusoloja, 36 % kertoi sen olleen
erittdin hyva ja 7 % kertoi sen olleen huono. Vastaajista 50 % kertoi sosiaalisen hy-
vinvointinsa olleen hyva poikkeusolojen aikana, 43 % kertoi sen olleen erittéin hyva
ja 7 % kertoi sen olleen tyydyttava.

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan jakautui kahteen
tekijdan: Hyvinvointia vahvistaviin ja hyvinvointia heikentéviin tekijoihin. Taulu-
kossa 3. on kuvattu ndma4 tekijat tarkemmin luokkineen. Yl&luokat k&ydaan erikseen

lapi alaluvuissa 8.1.1. ja 8.1.2.

Taulukko 3. Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan ai-
kana ennen poikkeusoloja

Alaluokat Ylaluokat Paaluokka

-Ystavat

-Koulukaverit
-Sosiaaliset kontaktit
-Tuttujen ndakeminen
-Tutustuminen uusiin
ihmisiin

-Yhteinen ajanvietto
-Helppo kommunikointi

-Ihmissuhteet Hyvinvointia vahvistavat Kansainvalisen kaupan
-Yhteinen tekeminen tekijat opiskelijoiden kokemukset
-Yleinen tekeminen hyvinvoinnistaan aikana ennen
-Opiskelijajuhlat poikkeusoloja
-Opiskelijatapahtumat

-Lahiopetus

-Opettajien nakeminen
-Ulkoilu ja liikunta
-Opiskelijajuhlat Hyvinvointia heikentavat
-Stressi tekijat




8.1.1 Hyvinvointia vahvistavat tekijat

Kyselyn vastauksista kokonaisvaltaisesti hyvinvointia vahvistavina tekijéina korostui-
vat erityisesti kaverit, opiskelijatapahtumat ja sosiaalinen kanssakayminen koulussa
muiden opiskelijoiden ja opettajien kanssa. Fyysista hyvinvointia vahvisti vastaajien
mukaan monet litkkumismahdollisuudet ja kotiin ja kouluun k&veleminen. Psyykkista
hyvinvointia vahvistivat tekemisen paljous, tuttujen nakeminen, uusiin ihmisiin tutus-
tuminen, yhteiset jutut koulukaverien kanssa, erilaiset ihmissuhteet ja muiden kanssa
vietetty aika livena koulussa. Sosiaalista hyvinvointia vastaajien mukaan vahvisti 13-
hiopetus, koululla oleminen ja muiden ihmisten ndkeminen, helppo kommunikointi ja
yhteinen tekeminen. Yleisesti kun tarkastelee vastauksia, kansainvalisen kaupan opis-
kelijoiden hyvinvointi ennen poikkeusoloja ndyttaa olleen hyvélla tasolla, sillé vahvis-

tavia tekijoita tuli esille paljon enemman.

Esimerkkejé vastauksista:

"Kaverit ja niiden nakeminen useammin. Myds se, etta nédki paivittain

paljon kasvoja ja hymyja vahvisti omaa oloani."

"Koululla oleminen ja ihmisten kanssa ajan viettdminen.

Opettajien nakeminen livena vahvistivat"

"Sosiaalista hyvinvointia vahvistivat erilaiset opiskelijatapahtumat ja lahiopetus"

8.1.2 Hyvinvointia heikentavat tekijat

Hyvinvointia heikentaviksi tekijoiksi ennen poikkeusoloja koettiin erityisesti stressi,
niin yleiselld tasolla, kuin koulutdista suoriutumisesta johtuvana. Osa vastaajista koki

my®0s opiskelijajuhlien heikenténeen fyysista hyvinvointia hetkellisesti.

"Stressaaminen koulutoista osittain heikensi"

"Ehka opiskelijajuhlat heikensi hetkellisesti*



8.1.3 Kokemukset opinnoista aikana ennen poikkeusoloja

Opinnot ennen poikkeusoloja koettiin vastausten perusteella padosin olleen helppo
seurata ja pysya mukana opetuksessa 79 %, mutta 14 % kertoi kokeneensa, etté opin-
toja oli ollut keskivertaista seurata ja pysya mukana opetuksessa ja 7 % kertoi koke-
neensa, ettd opintoja oli ollut vaikea seurata ja pysya mukana opetuksessa. Naiden lu-
kujen perusteella on huomattavissa, ettd valtaosa vastaajista koki opiskelujensa olleen
helppo seurata, sekd kokivat pystyvédnsa pysymaan mukana opetuksessa. Prosentuaa-
lisesti keskivertaiseksi opintonsa seurannan ja mukana pysymisen kokeneet ovat al-
haisella tasolla, mik& on vield hyvalla tasolla. Vaikeaksi opintojen seurannan ja mu-
kana pysymisen kertoi yhteensé 1 vastaaja kaikista 14 vastaajasta. Tama luku on pieni

kokonaistulosta ajatellen.

8.2 Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset hyvinvoinnistaan poikkeus-
olojen aikana

Vastaajista suurin osa, 35 % kertoi kokevansa fyysisen hyvinvointinsa poikkeusolojen
aikana olevan tyydyttava. 29 % kertoi kokevansa sen olevan hyvd, samaiset 29 % ker-
toi sen olevan erittdin hyva ja 7 % kertoi sen olevan huono. Psyykkisen hyvinvoinnin
kohdalla suurin osa vastaajista 43 % kertoi kokevansa sen olevan poikkeusolojen ai-
kana hyvéa, 36 % kertoi sen olevan tyydyttavé ja 21 % kertoi sen olevan huono. Sosi-
aalisen hyvinvointinsa poikkeusolojen aikana kertoi vastaajista suurin 0sa 43 % olevan

tyydyttéva, 36 % kertoi sen olevan hyva ja 21 % kertoi sen olevan huono.

Fyysisen hyvinvoinnin tuloksia tarkastellessa voidaan todeta, ettd yli puolet vastaajista
on kokenut fyysisen hyvinvointinsa olleen joko hyv4 tai erittdin hyva poikkeusolojen
aikana. Tyydyttavaksi fyysisen hyvinvointinsa on kokenut hieman yli kolmasosa vas-
taajista. Vain yksi vastaajista kertoi kokevansa sen olevan huono. Kukaan vastaajista

ei kertonut fyysisen hyvinvointinsa olevan erittdin huono.

Psyykkisen hyvinvoinnin tuloksia tarkastellessa voidaan todeta, ettd vain vajaa puolet
vastaajista on kokenut psyykkisen hyvinvointinsa olevan hyvd, kukaan ei kertonut ko-
kevansa sen olevan erittdin hyva. sen sijaan hieman yli kolmasosa kertoi psyykkisen

hyvinvointinsa olevan tyydyttdva ja hieman yli viidesosa vastaajista koki sen olevan



huono. Kukaan ei kertonut kokevansa psyykkisen hyvinvointinsa olevan erittdin

huono.

Sosiaalisen hyvinvoinnin tuloksia tarkastellessa voidaan todeta, ettd hieman yli kol-
masosa vastaajista kokee sosiaalisen hyvinvointinsa poikkeusolojen aikana olevan
hyva. Suurin osa, vajaa puolet kokee sen olevan tyydyttavé ja hieman yli viidesosa
kokee sen olevan huono. Kukaan vastaajista ei kertonut kokevansa sosiaalisen hyvin-

vointinsa olevan erittéin hyva, eikd myoskaan erittdin huono

8.3 Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia vahvistavat tekijat poikkeus-
olojen aikana

Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia vahvistavat tekijat jakautuivat kol-
meen ylaluokkaan: Fyysistd, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia vahvistaviin teki-
joihin. Taulukossa 4. on kuvattu kansainvalisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia

vahvistavia tekijoitd. Ylaluokkia kdydaan lapi erikseen alaluvuissa 8.3.1-8.3.3.

Taulukko 4. Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia vahvistavat tekijat

poikkeusolojen aikana

Alaluokat Ylaluokat Paaluokka

-Urheilu Fyysista hyvinvointia
vahvistavat tekijat

-Yhteydenpito

-Ns. pakollinen vahvistavat tekijat hyvinvointia vahvistavat
irtautuminen arjesta tekijat poikkeusolojen aikana

-koulutehtavien
tekeminen

-Yhteydenpito Sosiaalista hyvinvointia
vahvistavat tekijat

-Henkinen kasvaminen Psyykkista hyvinvointia Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden




8.3.1 Fyysisté hyvinvointia vahvistavat tekijat

Fyysista hyvinvointia osa vastaajista kertoi vahvistavan urheilu. Osa vastaajista koki

urheilun myds olevan parasta ajankulua, kun muuta tekemista ei ollut.

"Urheilu parasta ajankulua kun ei mitdédn muuta ole"

8.3.2 Psyykkista hyvinvointia vahvistavat tekijat

Psyykkisté hyvinvointia vastaajat kertoivat vahvistaneen yllapito ihmisiin ja hyvét yh-
teydenpitomahdollisuudet ystaviin. Myo6s ns. pakollinen irtautuminen normaalista ar-

jesta, koulutehtévien tekeminen ja henkinen kasvaminen tulivat esille vastauksissa.

"Vahvistaneet hyvét yhteydenpitomahdollisuudet ystaviin ja koulutehtavien tekeminen”
"Vahvistanut ns. pakollinen irtautuminen normaalista arjesta.”

"Henkinen kasvaminen on vahvistanut sita"

8.3.3 Sosiaalista hyvinvointia vahvistavat tekijat

Sosiaaliseen hyvinvointiin vastaajista osa koki vahvistavana tekijana olevan aktiivi-

sempi yhteydenpito.

"Ollut aktiivisemmin yhteydessa."

8.4 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikentavét tekijat poikkeus-
olojen aikana

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikentavat tekijat jakautuivat hy-
vinvointia vahvistavien tekijoiden tavoin kolmeen ylaluokkaan: Fyysistd, psyykkista
ja sosiaalista hyvinvointia heikentéviin tekijoihin. Taulukossa 5. on kuvattu kansain-
valisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikentavia tekijoitd. Ylaluokat kaydaan

vield erikseen lapi alaluvuissa 8.4.1.-8.4.3.



Taulukko 5. Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden hyvinvointia heikentavat tekijat

poikkeusolojen aikana

Alaluokat

Yldluokat

Padluokka

-Kotona oleskelu
-Liikunnan vaheneminen
-Etatyd

Fyysista hyvinvointia
heikentavat tekijat

-Etatyd
-Hauskanpidon loppuminen
-Sosiaalisten kontaktien vahyys
-Tuen hakeminen ja saaminen
-kaverien nakemisen
vdaheneminen tai puuttuminen
-Tekemisen vahyys
-Kasvokkain ndkemisen
puuttuminen

Psyykkista hyvinvointia
heikentavat tekijat

-Etatyo
-kaverien nakemisen
vaheneminen tai puuttuminen
-Muutto uudelle paikkakunnalle
-Uusien kontaktien
hankkimisen vaikeus
-Pelkdstdan perheen ja ldheisten
kaverien nakeminen
-Asioiden valittamisen vaikeus

Sosiaalista hyvinvointia
heikentavat tekijat

Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden
hyvinvointia heikentavat
tekijat poikkeusolojen aikana

8.4.1 Fyysista hyvinvointia heikentdvat tekijat

Vastaajien vastauksista kavi ilmi fyysisen hyvinvoinnin heikentévina tekijoing eta-

tyoskentely, kotona pysyminen ja liikunnan véheneminen. Néaiden kerrottiin heikenta-

neen oloa huomattavasti.

"Jatkuva etatydskentely ja kotona istuminen ovat heikentaneet oloa huomattavasti."

8.4.2 Psyykkista hyvinvointia heikentdvat tekijat

Vastauksia, jotka koskivat psyykkista hyvinvointia heikentévia tekijoita tuli vastaajilta

lukumaaréllisesti eniten tassa paaluokassa. Melkein kaikista tdman kohdan vastauk-

sista kavi ilmi opiskelijoiden kokemus siitd, ettd kun ihmisié ei ole paassyt tapaamaan




kasvotusten, se on heikentéanyt heidan psyykkista hyvinvointiaan. Kasvotusten tapaa-
misista eniten korostui ystévien ja kaverien ndkeminen. Osa kertoi etatuntien heiken-
tdneen psyykkista hyvinvointiaan ja sen lisdksi myds tuen hakeminen ja saaminen on
osa Vastaajista kokenut vaikeammaksi poikkeusolojen aikana. Etatyon aikana yksinéi-
syyden tunne on kasvanut ja yksi vastaajista kertoi kokeneensa vaikeuksia saada asi-
oita aikaseksi sen johdosta. Tdman oli koettu myds aiheuttaneen opinnoissa jalkeen
jaamistd. Myos hauskanpidon loppumisen ja sosiaalisten kontaktien vahyys on koettu

vastaajien mukaan vaikuttaneen heikentévasti psyykkiseen hyvinvointiin.

"Etatunnit heikensi. Myds se, etté tukea oli vaikeampi saada ja hakea.

Jain jalkeen opinnoissa, silla on hankala saada yksin asioita aikaiseksi."

"Opiskelija kavereita ei née tai kavereita muutenkaan
niin paljoa eik& mitd4n voi tehda.”

8.4.3 Sosiaalista hyvinvointia heikentavat tekijat

Sosiaalista hyvinvointia heikentdving tekijoiné vastaajat kertoivat olevan etékoulu,
vaikeus vélittad asioita samalla tavalla eteenpdin, sek& korostuvana tekijané kaverien
vahemman nakeminen ja vain perheen ja lahimpien kaverien nakeminen. Myds muutto
uudelle paikkakunnalle, jossa ei ole tuttuja ja poikkeusolojen aikana koettu vaikeus
siitd, miten kontaktoitua uusiin ihmisiin on vastaajien mukaan heikentanyt heidéan so-

siaalista hyvinvointiaan.

"Ndin vain perhettd ja l1&himpi& kavereita. Etdkoulu heikensi sosiaalista hyvinvointia."”

"Sosiaalista hyvinvointia on heikentdnyt muutto uudelle paikkakunnalle, jossa

ei ole tuttuja, mutta ei tieda miten tulisi kontaktoitua uusiin ihmisiin."

8.5 Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset opiskelusta poikkeusolojen ai-
kana

Vastaajista enemmistd, 43 % kertoi kokevansa opintojen olleen poikkeusolojen aikana

vaikea seurata ja pysyd mukana opetuksessa. 36 % kertoi opintojen olleen



keskivertaista seurata ja pysyd mukana opetuksessa ja vain 21 % kertoi opintojen ol-
leen helppoa seurata ja pysya mukana opetuksessa. N&aiden lukujen perusteella voidaan
todeta, ettd melkein puolet vastaajista on kokenut vaikeuksia opinnoissaan poikkeus-
olojen aikana. Vain hieman yli neljasosa vastaajista kertoi kokeneensa opintojen seu-

rannan ja opetuksessa mukana pysymisen olleen helppoa.

8.5.1 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemukset opettajien roolista poikkeus-
olojen aikana

Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemukset opettajan roolin merkityksesta
poikkeusoloissa opiskelun aikana jakautuivat kahteen ylaluokkaan: Opettajan roolin
positiiviseksi koettuihin asioihin poikkeusoloissa opiskelun aikana ja opettajan roolin
negatiiviseksi koettuihin asioihin poikkeusoloissa opiskelun aikana. Taulukossa 6. on
kuvattu kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemuksia opettajan roolin merkityk-

sestd poikkeusoloissa opiskelun aikana.

Taulukko 6. Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kokemukset opettajan roolin mer-

kityksestd poikkeusoloissa opiskelun aikana

Alaluokat Yldluokat Pailuokka

-Kasvanut rooli
-Informoinnin maara
-Lasndolo opetuksessa
-Kannustaminen

Opettajan roolin
positiiviseksi koetut asiat
poikkeusoloissa opiskelun

aikana

Kansainvalisen kaupan
opiskelijoiden kokemus opettajan
roolin merkityksesta
poikkeusoloissa opiskelun aikana

-Vahéinen lasnaolo

-Etdinen lasndolo
-Pienentynyt rooli
-Kadonnut rooli
verkko-opinnoissa
-Viestinnan vahaisyys
-Tuen saamisen hankaluus

Opettajan roolin
negatiiviseksi koetut asiat
poikkeusoloissa opiskelun

aikana

Opettajan roolin positiivisiksi asioiksi poikkeusoloissa opiskelun aikana vastaajat ker-
toivat olleen opettajan roolin iso asema ja sen kasvaminen, jonka koettiin olevan jopa

kaikista suurin. My6s informoinnin maarén kasvaminen, hyva lasndolo opetuksessa ja



onnistuneeksi koettu kannustaminen osan opettajien osalta olivat koettu positiivisiksi

asioiksi.

Opettajan roolin negatiivisiksi koettuja asioita poikkeusoloissa opiskelun aikana vas-
taajat kertoivat olleen kokemukset opettajan roolin olevan etdisempi, vahaisempi ja
turhempi kuin ldhiopetuksessa. Vastaajista osa kertoi myos kokevansa, ettd opettajien
rooli oli kadonnut verkko-opinnoissa. Viestinnan koettiin olevan opettajien osalta va-
haisté tai jopa olematonta. Esille nousi myds tuntemus tuen saamisen hankaluudesta
opettajilta, mink& kuitenkaan ei koettu olevan vain yksinomaan opettajien vika, vaan
uskottiin opettajilla olleen yhta vaikeaa.

8.6 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemus etéatyosta poikkeusolojen aikana

Vastaajista suurin osa, 43 % kertoi kokevansa etdopiskelun onnistuneen poikkeusolo-
jen aikana hyvin. 7 % koki sen onnistuneen erittain hyvin ja toiset 7 % koki sen onnis-
tuneen tyydyttavasti. Kuitenkin todella moni, 29 % kertoi kokevansa poikkeusolojen
aikaisen etdtydn onnistuneen huonosti ja 14 % koki onnistumisen olleen erittdin huo-
noa. Naitd prosenttilukuja tarkastellessa voidaan todeta, ettd puolet vastaajista on ko-
kenut etdopiskelun onnistuneen joko hyvin tai erittain hyvin. Voidaan kuitenkin myos
todeta, ettd melkein puolet vastaajista on kokenut etdopiskelun onnistuneen joko huo-

nosti tai erittdin huonosti.

8.6.1 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden ajatukset etdopiskelun kehittdmisesta

Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden ajatukset etdopiskelun kehittdmisesta jakautui-
vat kahteen ylaluokkaan: Mité etdopiskelussa ei tulisi olla ja mita etdopiskelussa tulisi
olla. Taulukossa 7. on kuvattu kansainvalisen kaupan opiskelijoiden ajatuksia, miten

etdopiskelua voitaisiin kehittaa.



Taulukko 7. Kansainvélisen kaupan opiskelijoiden ajatukset etdopiskelun kehittami-
sesta

Alaluokat Yldluokat Paaluokka

-Tylséat ja vasyttavat luennot
Mita etdopiskelussa

ei tulisi olla
Kansainvalisen kaupan
opiskelijoiden ajatukset
-Kiinnostavat materiaalit etdopiskelun kehittamisesta
-Selkeat ohjeet Mita etdopiskelussa
-Selkeat maaraajat tulisi olla

-Kurssien seurannan suurentaminen

-Luentojen maaran nostaminen

-Osallistaminen

-Etaopetus enemman
lahiopetuksen omaiseksi

Vastaajien mukaan etdopiskelu ei saisi olla tylsé ja vasyttdva, vaan sen sijaan etdope-
tusta haluttaisiin kehittaa lisadmalla enemman kiinnostavia materiaaleja ja opiskeli-
joille tulisi antaa selkedt ohjeet ja selkedt maaraajat tehtaville. Kurssien seurantaa ha-
luttaisiin suurentaa ja luentojen maaraa nostaa. Opiskelijoita haluttaisiin myos osallis-
taa opettajien toimesta luennoilla enemman. Etdopetusta haluttaisiin myods kehittéda

niin, etta siitd saataisiin jotenkin enemman lahiopetuksen omainen.

9 POHDINTA

Tassa luvussa tarkastelen tutkimustuloksia, kerro opinndytetyon reliabiliteetista ja va-
liditeetista, omista johtop&atoksistani, kehittdmisehdotuksista ja jatko-opinnéyte-
tydehdotuksista. Lopuksi kerron myds ajatuksistani omaa ammatillista kasvuani kos-

kevista asioista tatd opinndytetyota tehdessani.

9.1 Tulosten tarkastelu

Tassd luvussa on tarkoitus tarkastella tekeméni kyselytutkimuksen tuloksia. Avaan

kansainvélisen kaupan opiskelijoiden kertomia kokemuksia heidan hyvinvoinnistaan



ja opiskelustaan poikkeusolojen aikana, mitka asiat ovat vahvistaneet ja mitka heiken-
tneet heidan hyvinvointiaan, miten etaty0 ja opettajan rooli on koettu, sekd mitd paa-

telmia naisté tein.

9.1.1 Hyvinvointia vahvistaneet asiat

Opinnaytetyon tutkimuksen tuloksista kavi ilmi harmittavan vahan asioita, jotka olisi-
vat vahvistaneet hyvinvointia poikkeusoloissa. Ainoana fyysista hyvinvointia vahvis-
taneena tekijana oli mainittu urheilu. Psyykkista hyvinvointia olivat vahvistaneet yh-
teydenpito muihin ihmisiin, pakollinen irtautuminen normaalista arjesta ja sen myota
my0s henkinen kasvaminen. Sosiaalista hyvinvointia vahvistavana tekijané ainoastaan
aktiivisempi yhteydenpito oli mainittuna. Tama vahyys hyvinvointia vahvistavista asi-
oista on huolestuttava ja maarallisesti heikentaviin asioihin verrattuna kertoo siité,
kuinka paljon enemman hyvinvointia heikentévia asioita vastaajilla on tullut mieleen

vahvistavien sijaan.

9.1.2 Hyvinvointia heikentaneet asiat

Opinnaytetyon tutkimuksen vastauksista esille nousi erityisesti yksi tekija, jonka vas-
taajat olivat kokeneet vaikuttaneen heikentavésti niin fyysiseen, psyykkiseen kuin so-
siaaliseenkin hyvinvointiinsa: Yksindisyys. Tata tunnetta vastaajat ovat kertoneet ym-
parbineen asiat, kuten pandemian aikainen eristaytyneisyys kotioloihin, sosiaalisten
kontaktien véheneminen, kuten kaverien ndkeminen kasvotusten, uudelle paikkakun-
nalle muutto ja siten myds uusien kontaktien hankkimisen hankaluus, seka tunne siité,
ettd kotoa késin tuen hakeminen ja saaminen ovat olleet hankalampia. Néité asioita on

tullut esille heikentavina tekijoind myds aiemmin tehdyissa tutkimuksissa.

Fyysinen hyvinvointi oli opinndytetyon tutkimuksen mukaan hyvinvoinnin alue, joka
oli vahiten heikentynyt verrattaessa muihin osa-alueisiin. Osa vastaajista koki kotona
pysymisen heikenténeen fyysista hyvinvointia, mutta osa taas kertoi sen vahvistuneen
urheilemisen lisdantyessd, kun muuta ajanvietettd ei ollut. Kaikki, jotka kertoivat fyy-
sisen hyvinvointinsa olleen poikkeusolojen aikana tyydyttava, olivat 18-26- vuotiaita.

Toisesta kyselyyn vastanneesta vanhemmasta ikaluokasta, 27—35- vuotiaista, suurin



osa kertoi sen olleen heilld hyva tai erittdin hyva. Tastd voidaan paatella, etta erityisesti
nuorilla ja nuorilla aikuisilla poikkeusolo on iskenyt heikentévasti fyysiseen hyvin-

vointiin.

Psyykkinen hyvinvointi oli heikentynyt poikkeusoloissa opinndytetyon tutkimuksen
perusteella huomattavasti. Kaikki heistd, jotka kokivat sen olleen tyydyttavé poikkeus-
olojen aikana, olivat ialtddn 18-26- vuotiaita. Kasvotusten ndkemisen ja kavereiden
nakemisen vaheneminen etdopiskelun liséksi olivat keskeisia psyykkista hyvinvointia
heikentdvid tekijoitd. Tassé korostuu jo aiemmin mainittu yksindisyyden tunne ja sen
vaikutukset psyykkiseen jaksamiseen.

Sosiaalinen hyvinvointi poikkeusoloissa oli heikentynyt kaikista kolmesta hyvinvoin-
nin osa-alueesta opinndytetyon tutkimuksen mukaan eniten. Siind missa aikana ennen
poikkeusoloja puolet vastaajista kertoi sen olleen erittdin hyva ja toiset melkein puolet
hyva, poikkeusolojen aikaisen sosiaalisen hyvinvoinnin ei kukaan vastaajista kertonut
olevan erittdin hyvé, ja vain hieman yli kolmasosa kertoi sen olevan hyva. Kuitenkin
kaikki heistd, jotka kokivat sen olevan hyva poikkeusolojen aikana, kertoivat myos
poikkeusolojen aikaisen psyykkisen hyvinvointinsa olevan hyva. Kaikki heistd, jotka
kokivat poikkeusolojen aikaisen sosiaalisen hyvinvointinsa olevan tyydyttavé, olivat
18-26-vuotiaita. Tassd voidaan huomata jalleen erityisesti nuorien ja nuorten aikuisten

sosiaalisen hyvinvoinnin huonontuneen poikkeusolojen aikana.

Néita tutkimustuloksia lukiessa on selvaa, ettd on heité, joilla hyvinvointi on hyva, ja
sitten on heita, joilla se on huono, Aéripaina naméa kaksi erottuvat valitettavan paljon
poikkeusolojen aikaista hyvinvointia tarkasteltaessa. Tdma sama asia on huomattu

my06s samokin puheenjohtajan, Oona Loytasen toimesta. (Helsingin sanomat, 2021)

9.1.3 Kansainvalisen kaupan opiskelijoiden kokemukset poikkeusoloissa opiskelusta

Opinndytetyon kyselytutkimuksen tulosten perusteella suurin osa vastaajista koki
opiskelun vaikeutuneen pandemian aikana. Suurimpana tekijdna mainitun etdopiske-
lun vastaajista suurin osa kertoi olleen enemman negatiivinen kuin positiivinen koke-

mus. 100 % heistd, jotka olivat vastanneet etdopiskelun olleen enemman positiivinen



kokemus, olivat vastanneet psyykkisen hyvinvointinsa olevan hyva poikkeusolojen ai-
kana. 89 % heistd, jotka vastasivat etdopiskelun olleen enemmaén negatiivinen koke-
mus, kertoivat kuitenkin opintojen olleen helppo seurata ja pysya mukana opetuksessa.
Tama prosenttiluku on suuri ja kertoo jotain siitd, ettd opintojen helppouden sijaan
yleisen hyvinvoinnin tekijat ovat enké olleet enemman syyna siihen, miten etédopiskelu
on koettu. Kaikki vastaajat, jotka kokivat poikkeusolojen aikaisen etdopiskelun onnis-
tuneen huonosti, kertoivat myos, ettd opintoja oli ollut vaikea seurata ja pysyd mukana

opetuksessa. Téssa voitaisiin todeta néilla tekijoilla olevan suora yhteys toisiinsa.

Opettajan roolin opetuksessa koettiin vastaajien mukaan sekd vahentyneen etté suu-
rentuneen etdopiskelun myota. Osa heistd, jotka kokivat sen vahentyneen, kertoivat
syyksi tuntemukset siitd, ettd opettajat ei tunnu olevan verkko-opinnoissa yhta lasna ja
he ovat etdisié ja viestintd on véhdaistd, vaikka sen tarkeys korostuukin etdopinnoissa
onnistumisessa. Osa taas heistg, jotka kokivat opettajan roolin suurentuneen, peruste-
livat sen informoinnin tarpeen kasvulla. Myds positiivisempaa ndkemystd opettajan
roolista poikkeusoloissa tuli esille, kun osa vastaajista kertoi osan opettajista olleen
kannustavia ja ymmaértavansa, ettd myos heilld on voinut olla vaikeuksia poikkeus-
oloissa. Opinndytetyon tutkimuksen tulosten perusteella selke&& on, ettd oppilaat ha-
luaisivat ja tarvitsisivat opettajilta etdopintojen aikana vield enemmaén ohjausta, neu-
voja ja selkeitd kaavoja siitd, miten ja milla opiskellaan. Opettajan roolin tehtdva nu-

mero yksi, mik& tassé tutkimuksessa korostui, oli ehdottomasti viestinté.

9.2 Reliabiliteetti ja validiteetti

Reliabiliteettia tarkasteltaessa on tarkeéda ajatella miten luotettavasti ja toistettavasti
kaytetty mittaus- tai tutkimusmenetelma mittaa haluttua ilmiota. (Hiltunen, L.2009)
Lahdin liikkeelle ajatuksesta, ettd onko tutkimus kuvattu tarpeeksi tarkasti niin, etta
sen uskottavuus ja luotettavuus sailyy lapi prosessin? Tata reliabiliteettia olen pyrkinyt
yllapitamé&én koko opinnéytetyon prosessin ajan erilaisin tavoin. N&it4 ovat olleet pyr-
kimys siihen, ett lukijan olisi mahdollisimman helppo seurata tdmén opinndytetyon
tekijan ajattelupolkua koko opinndytetyon ajan alusta loppuun. Aineistoon tutustuin
laaja- alaisesti ja paljon aikaa kuluttaen, kdyttden myos paljon l&hteitd, joista osa oli

ulkomaisia. Luotettavuutta tyohon liséd myds ohjaavan opettajan palautteita



hyodyntamalla tehdyt muutokset ja korjaukset. Opinnéytetyon tekijan oma tuntemus
alalla opiskelusta on otettu huomioon ldhtokohdista lahted tutkimusta tekemaan. Tut-
kimuksen tulokset pyrittiin tuomaan esille niin, ettd niiden merkitys ei muuttuisi, mutta

ne siséltaisivat silti tarpeeksi kuvaavaa tietoa vastaajista ja kasiteltdvasta aiheesta.

Validiteettia tarkasteltaessa tarkeinté oli ajatella, ettd onko tutkimus pétevé, onko se
perusteellisesti tehty ja ovatko saadut tulokset ja tehdyt paatelmét “oikeita”. (Saara-
nen-Kauppinen, A & Puusniekka, A. 2006.) Tutkimuksen patevyytta heikentda osal-
taan pieni tutkimuksen vastausprosentti, 14,74 %. Ensimmaisend syyna télle pienelle
prosentille ajattelin kyselyn olleen turhan pitka, sill& lopullinen vastaajien keskimaéa-
rainen vastausaika oli hieman yli 6min, seké sen, ettd ajankohtana alkusyksy on useasti
todella kiireinen opiskelijoilla. Vastaajaryhména kolmannen ja neljannen vuoden kan-
sainvalisen kaupan opiskelijat eivat olleet suurelta osin minulle ennalta tuttuja. Uskon
minulle tuttujen henkildiden, kuten luokkalaisteni, vastanneen herkemmin kyselyyni.
Itse opinndytetydn aihe on kuitenkin mielesténi kirjoitushetkelld ajankohtainen ja tar-
ked. Pyrin tekeméaan opinndytetydstani sisallollisesti rikkaan ja halusin kyselyni vas-
taavan mahdollisimman hyvin aiheen teoreettista tietoa. Saatujen tulosten analysoin-
tiin minulla meni paljon aikaa ja halusin sen olevan vastaajamé&éarastd huolimatta mah-

dollisimman tietoa avaava, jotta se vastaisi tutkimukseni tarkoitusta.

9.3 Johtopaatokset

Taman opinndytetyon tulokset tukevat monien aikaisempien aiheesta tehtyjen tutki-
musten tuloksia. Opinndytetyon tulokset osoittavat, etta vaikka poikkeusolojen aikai-
nen etdopiskelu on koettu padsaantdisesti negatiiviseksi, on etatyo silti kehitettdvan
arvoinen opiskelumenetelma lahiopetuksen ohelle. Poikkeusolojen aikaisen opiskelun
ollessa monelle opiskelijalle raskasta ja sen heikentdneen hyvinvointia, on kuitenkin
yritetty 16ytd4 myos jotain positiivista siitd. Uskon ja toivon tdman opinnéytetyon tu-
losten auttavan ymmartamaan opiskelijoiden, erityisesti kansainvalisen kaupan opis-

kelijoiden, kokemuksia ja ajatuksia hyvinvoinnistaan ja poikkeusoloissa opiskelusta.



9.4 Kehittdmisehdotukset

Opinnaytetyon kyselytutkimuksessa osana ollut kohta etatydn kehittamisideoista tuotti
mielestani hyvié ideoita. Koska luentoja pidettiin osaltaan tylsind ja vasyttavina, voisi
koittaa keksid jotain enemmén oppilaita osallistavaa toimintaa, kuten keskustelu- tai
ideariihia, vaikka ihan vain pienryhmissa luennon aihetta koskien. Jotain sellaista te-
kemista mahdollisuuksien mukaan, mika saa oppilaat my6s pysymaén keskittyneena.
Myos ryhmaty6t, joissa péaasisi soveltamaan opittua teoriaa avoimemmin pelkan teks-
tin kirjoittamisen sijaan olisi hyva. Etatyon ollessa osalle vieras tai vaikea asia, olisi
my0s hyva pitad vapaaehtoinen pienimuotoinen opetus etdopetuksen menetelmisté ja

vélineista.

Mita jatko- opinndytetyd ehdotuksiin tulee, itsellani herdd kysymyksia kuten: onko
kansainvalistd kauppaa opiskelevien hyvinvoinnissa eroa alalta jo valmistuneiden
tydssa olevien kanssa? miten poikkeusolojen jalkeinen hyvinvointi on AMK- opiske-
lijoilla jatkunut? Tulevatko poikkeusolojen aikana kenties hyvaksi todetut toiminta-
mallit, etdty0 ja/tai etdtyomateriaalit jadméaan kayttoon poikkeusolojen jalkeen ja mi-
ten ne vaikuttavat hyvinvointiin ns. normaalioloissa? Kuinka hyvin tai milla tasolla

etdopiskelumenetelmat ja vélineet ovat hallinnassa ammattikorkeakoulussa?

Néiden ajatusten ja tulosten pohdinnan perusteella omat jatko-opinnéytetydehdotuk-

seni ovat seuraavanlaiset:

1. AMK- opiskelijoiden opiskeluhyvinvointi poikkeusolojen jalkeisend aikana
2. Etéopiskelumenetelmien ja vélineiden hallinnan taso ammattikorkeakouluissa
3. Kansainvilisen kaupan tradenomien hyvinvoinnin vertailu tyeldmassé ole-

vien ja alaa vasta opiskelevien kanssa

9.5 Ammatillinen kasvu

Tama opinnaytetyd oli minulle kokonaisuudessaan todella mielenkiintoinen, mutta
my0s haastava kokemus. Aikaisempaan, ammattikoulussa tekem&éni opinndytetyohon

verrattuna tdma tyo oli huomattavasti vaativampi ja laajempi.



Aiheen keksiminen tuotti minulle ensin vaikeuksia, mutta vahitellen sekin kuitenkin
muotoutui. Teoriaa aloittaessani kirjoittamaan, pelkasin sen jaavan todella lyhyeksi ja
koitin tehda siité kattavan. Tasta johtuen luin todella paljon erilaisista l&hteista tietoa
ja vélilla murheekseni muodostui se, onko lahde kuitenkaan luotettava. Tiedon paljou-
dessa eksyin aika helposti. Kuitenkin myéhemmin tekstin vahyys k&antyikin niin, etta
teoriaa tuli ehka jopa liikaakin. Tutkimus minun olisi ollut hyva suorittaa selkedmmin
niin, etta se ei olisi siséltdnyt niin monta kysymysta ja niin monta erilaista kysymysta.
Tutkimuksen suuruuden takia myds analyysi oli minulle vaikea tehda kayttden seka
laadullista analyysimenetelmad, ettd ilmaisten osan kohdista prosentuaalisesti. Ja
kaikki tdma niin, ettd kuitenkaan sisélto ei muuttuisi. Opin todella paljon analyysime-
netelmista, itsendisesta tydskentelysta ja lahdekriittisyydesta tdmén tyon kautta. Ta-
man liséksi kasitykseni hyvinvoinnista ja etatydstd, sekd niiden vaikutuksista parani
huomattavasti ja opin paremmin tekemaan verkkokyselytutkimuksen. Koska saman-
kaltaiset poikkeusolot ovat myds mahdollisia tydeldmassd, auttaa tdma opinnadytetyo-

prosessi myods varautumaan niihin tuntemuksiin, joita poikkeusoloissa esiintyy.
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SAATEKIRJE 13.09.2021

HYVA KANSSAOPISKELIJA

Opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa kansainvélisen kaupan tradenomin tut-
kintoon johtavassa koulutuksessa. Teen opinndytetyonédni opiskelijahyvinvointiky-
selyn Satakunnan ammattikorkeakoulun kolmannen ja neljdnnen vuosikurssin kan-
sainvalisen kaupan opiskelijoille. Tutkimuksen tarkoituksena on kerété tietoa opiske-
lijoiden hyvinvoinnista ennen poikkeusoloja ja sen aikana, sekd miten sen myo6ta li-
séantynyt etatyo on siihen osaltaan vaikuttanut. Tutkimuksen tarkoituksena on ndiden
vastausten avulla pystya tuottamaan hy6dyllista tietoa opiskeluhyvinvoinnin kehitta-

misté varten.

Opinnaytety0 toteutetaan kyselytutkimuksena, johon kutsun teid&t osallistumaan. Tut-
kimusta varten on saatu asianmukainen lupa. Kyselyyn osallistuminen on vapaaeh-
toista ja luottamuksellista, seka tapahtuu nimettdmana. Jos haluatte osallistua, voitte
vastata ohessa olevan linkin kautta kyselyyn. Kysely on auki 13.9.- 20.9.2021. ja sii-

hen vastaamiseen menee noin 5-10min.

Linkki kyselyyn: https://forms.office.com/r/6 WSWAV1kVB

Ystavallisin terveisin

Jonna Alanen

Kansainvélisen kaupan opiskelija, SAMK kampus Rauma
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KYSELYLOMAKKEEN KYSYMYKSET

9.

Taustatiedot

Minka ikainen olet?

Aika ennen poikkeusoloja
Millaiseksi koit fyysisen hyvinvointisi ennen poikkeusoloja?
a. Mitka tekijat vahvistivat fyysista hyvinvointiasi? Enta mitka tekijat
heikensivét sit4?
Millaiseksi koit psyykkisen hyvinvointisi ennen poikkeusoloja?
a. Mitka tekijat vahvistivat psyykkista hyvinvointiasi? Entd mitka tekijat
heikensivét sit4?
Millaiseksi koit sosiaalisen hyvinvointisi ennen poikkeusoloja?
a. Mitka tekijat vahvistivat sosiaalista hyvinvointiasi? Entd mitka tekijat
heikensivat sitd?

Millaiseksi koit opintosi ennen poikkeusoloja?

Aika poikkeusoloissa
Millaiseksi koet fyysisen hyvinvointisi poikkeusolojen aikana?
a. Mitka asiat ovat vahvistaneet fyysista hyvinvointiasi? Entd mitk& asiat
ovat heikenténeet sita?
Millaiseksi koet psyykkisen hyvinvointisi poikkeusolojen aikana?
a. Mitka asiat ovat vahvistaneet psyykkista hyvinvointiasi? Entd mitka
asiat ovat heikentaneet sit4?
Millaiseksi koet sosiaalisen hyvinvointisi poikkeusolojen aikana?
a. Mitka asiat ovat vahvistaneet sosiaalista hyvinvointiasi? Entd mitka
asiat ovat heikenténeet sit4?

Miten kuvailisit opiskelua poikkeusoloissa?

10. Millaiseksi olet kokenut opettajien roolin poikkeusoloissa opiskelussa?



Etatyo

11. Miten koet poikkeusolojen aikaisen etdopiskelun onnistuneen?

12. Onko lisédantynyt etatyo ollut sinulle enemman positiivinen vai negatiivinen
kokemus?

13. Olisiko sinusta etdopiskelussa vield kehitettdvaa?

14. Miten kehittaisit etdopiskelua?



