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1 JOHDANTO

Tadméan opinndytetydn aiheena on palkkalaskelma ja sen ymmaérrettdvyyden paranta-
minen lukiolaisten ndkdkulmasta. Palkkalaskelman siséltd avataan ja selvitetddn, eli
mink3 takia siind esitetddn tietyt asiat, vaikuttavatko esimerkiksi eri lait sen siséltoon
ja miten sekd mitd ne tarkoittavat. Teoriaosuudessa tarkastellaan myos tydehtosopi-
musta ja sen keskeisid asioita palkkalaskelman ndkdkulmasta: mitd se pitdd sisdlldén
ja mitkd ovat sen sisdllon osalta keskeisimméit asiat, jotka tyontekijin olisi hyva tietda.
Tyo6ehtosopimuksesta poimitaan tyohon myos ne asiat, jotka lukioikdisen tyOntekijén
olisi yleiselld tasolla hyva tietdd. Koska tydehtosopimuksia on useita, tydssa kisitel-
1d4n vain kaupan alan tydehtosopimusta yhtendisyyden varmistamiseksi. Ty6hon kuu-
luu myos kysely palkkaotteen ymmarrettdvyydestd, minkd pohjalta pyritddn luomaan
parannusehdotus tyon toimeksiantajalle palkkalaskelman ymmarrettdvyyden paranta-

miseksi.

Palkkalaskelma koskee jokaista tydssdkdyvad henkilod. Sen ymmarrettdvyyden selvit-
taminen on hyodyllistd, jotta saadaan esimerkiksi selville, kuinka paljon hydtya lukio-
laiset tdlld hetkelld kokevat saavansa palkkalaskelmasta. Palkkalaskelma on térkein
todistus, jonka tyontekijd voi saada itselleen maksettavasta palkasta ja tekemistddn
tyostd. Tdmdn vuoksi on erittdin tirkedd, ettd se olisi myos mahdollisimman ymmaér-
rettivi, vaikka henkil6lld ei olisi mink&énlaista tietoa palkkahallinnosta. Tutkimuksen
avulla pyritddn kerddmdan mahdollisimman paljon tietoa siitd, miten ymmarretta-
vyyttd voitaisiinkin parantaa. Vaikka palkkalaskelma onkin térked todistus eivétkd
kaikki koe sen sisdltoa tarkeidksi tilille maksettavaa palkkasummaa lukuun ottamatta,

olisi sen sisdltod kuitenkin hyodyllistd osata lukea, jotta tietdd mitd maksetaan ja miksi.

Aiheeseen pdddyin omasta kokemuksesta sekd sen myo6té, kuinka myos 14hipiirisséni
olevien henkildiden on ollut vaikeaa ymmartéa palkkalaskelman sisdltod. Oma lahto-
kohtainen kokemus palkkalaskelmasta on ollut erittdin véhdinen, ja sen ymmarté-

miseksi piti tehdd paljon tyotd etsimillé tietoa ja arvioimalla, mika tieto on kaikkein



luotettavinta. Oma ymmérrys ja osaaminen on kasvanut opintojen my&td, mutta kaikki
eivét alaa tule opiskelemaan, joten oma kiinnostus saada palkkalaskelmasta mahdolli-
sesti jollekin toiselle helpommin ymmairrettdvéksi johdatti opinndytetyon aiheen syn-

tymiseen.

Tavoitteena on kehittdd ratkaisuehdotus, jolla saadaan palkkalaskelmasta ymmarretta-
vampi sekd selkedmpi kokonaisuus palkansaajalle toimeksiantajayrityksen palkkalas-
kelman siséltod mukaillen. Ratkaisun avulla palkansaajan on itsendisesti helpompi
ymmértdd palkkalaskelmansa sisdltdd ja sitd, minké takia siind on tietyt asiat. Tamén
johdosta mahdolliset yhteydenotot palkanlaskennan ammattilaiseen voivat vihentyd
tai vaihtoehtoisesti yhteydenotoista voi tulla helpompia, kun pieni tietopohja on mah-

dollisesti syntynyt opinndytetydssi saatavan lopputuloksen avulla.



2 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TOTEUTUS

2.1 Toimeksiantaja

Opinndytetyon toimeksiantajana toimii Accountor Services Oy. Accountor Services
Oy syntyi fuusion my6td 1.1.2021, jolloin kymmenestd osakeyhtiostd muodostui yksi
yritys, joka tuottaa palkka-, talous- ja HR-palveluita yhtion asiakasyrityksille (Ac-
countor, 2020). Accountor Services Oy on osa Accountor-konsernia, joka toimii ny-
kyddn myos kuudessa muussakin maassa: Ruotsissa, Norjassa, Hollannissa, Tans-
kassa, Ukrainassa ja Vendjdlla. Yritykselld on 24 toimipistettd eri puolilla Suomea ja
sen padkonttori sijaitsee Espoossa. Télld hetkelld konserni ty6llistdd noin 2 200 eri alan

tekijdd tuottamiensa palvelujen parissa. (Accountor, n.d..)

Opinndytetyon avulla toimeksiantaja saa tietoa, jonka avulla he saavat palkkalaskel-
mastaan ymmarrettivimman lukea. Tiedon pohjalta he voivat paattad, millaiseen me-
netelmién padtyvit. Muodostetaanko saadusta tiedosta ohje, joka ldhetetddn palkan-
saajille vai konsultoidaanko palkanmaksajaa, joka voi informoida alaisiaan. Tiedon
avulla on mahdollista saada myos yhteydenotot palkkalaskelman sisdltoon liittyen vi-

henemaéin.

Liitteestd 1 16ytyva esimerkkipalkkalaskelma on toimeksiantajalta saatu, ja se on hei-
dédn kéayttdimansd mallipohja. Esimerkkilaskelmaa kéytetdén tydssd teoriaosuuden vi-
suaalisena tukena, josta nikee palkkalaskelman esimerkki ulkoasun sekd sisdllon.
Palkkalaskelmaan viitataan tarvittaessa, asioiden lopullisen esittimisen ja tiedon yh-

distdmisen kanssa.

2.2 Tavoite

Opinndytetyon tavoitteena on saada selville, kuinka vaikeasti ymmarrettavéksi tyo-
uransa alussa olevat henkilot kokevat palkkalaskelman siséllon, kuten termit ja niiden
merkityksen, ja timén pohjalta saada selville, miten toimeksiantaja pystyisi selkeytta-
méén palkkaotteen ymmarrettdvyyttd. Palkkalaskelman lisdksi selvitetddn, kuinka hy-

vin he tietdvdt tyolainsdddantod sekd tyoehtosopimukseen liittyvid asioita, niiden



vaikutusta tyOsuhteeseen ja palkka-asioihin, seké korvauksiin liittyvié asioita, eli mil-
laisia korvauksia heille kuuluu maksaa eri tilanteissa. Asian yksinkertaistamiseksi tut-
kimuksessa kéytetdén kaupan alan tydehtosopimusta nuorten ollessa usein tyollistet-

tynd kaupan alalla.

Valittuna kohderyhméni toimii lukion opiskelijat kaikkine ikdluokkineen, silld kysei-
sen ikdhaarukan henkil6t ovat joko saaneet jo ensikosketuksensa tydeldméddn ja nédin
ollen myds palkkaotteeseen, tai sitten he ovat vasta padsemissd tihdn vaiheeseen eli-
méssddn. Tyon avulla pyritdén tuottamaan mahdollisimman kattava ehdotus toimeksi-
antajayritykselle siitd, kuinka he pystyisivét saamaan palkkalaskelmastaan ymmaérret-
tavimman: esimerkiksi termit ja lyhenteet selkedmmiksi niin, ettd palkkalaskelman

lukija ymmairtdd mité ne tarkoittavat.

2.3 Toteutustapa

Opinndytetyon toteutustapa on tutkimuksellinen, koska tydssé pyritdén 10ytdmaén ke-
hitysehdotus valittuun ongelmaan (Lapin AMK, 2021). Tutkimuksellinen opinndyte-
ty0 voi olla joko kvalitatiivinen eli laadullinen tai kvantitatiivinen eli méaéréllinen, tai
vaihtoehtoisesti se voi siséltdd my0s piirteitd molemmista menetelmistd. Tutkittavan
koeryhmén avulla pyritdén saamaan sellainen tulos, jonka pohjalta muodostetaan ylei-
nen kasitys lukiolaisten tiedosta. Pyritddn siis saamaan yleinen nikemys ja ymmarrys

asiasta ilman, ettd tutkitaan kaikkia lukiolaisia. (SurveyMonkey, 2021.)

Tutkimus toteutetaan kyselytutkimuksen muodossa kvalitatiivisena eli laadullisena,
joka siséltdd madrdllisen tutkimuksen piirteitd. Valitun menetelmén avulla pyritdén
ymmértdimédn tutkimuskohdetta, tdssd tapauksessa lukiolaisia ja heiddn késitystdén
tutkittavasta ongelmasta, ja kerddmain aineisto, jota voidaan analysoida ratkaisuehdo-
tuksen 10ytdmiseksi. (Heikkild, 2014, s. 15.) Tutkimuksella pyritdin kerddméén vali-
tulta kohderyhmélté aineisto, jonka pohjalta luodaan kisitys siitd, miké koetaan ongel-
malliseksi tai vaikeaksi ymmartéd. Tamén tiedon perusteella pyritddn luomaan mah-
dollisimman optimaalinen ratkaisuvaihtoehto, jonka avulla toimeksiantajan on mah-

dollista korjata ongelma.



Tutkimuksellinen kehitystyd on menetelmad, jossa lahtokohtana on kidytdnnon ongelma
tai uusi idea. Silld pyritddn saamaan aikaan muutosta tai kehittimiin organisaation
tarpeita. Menetelmé ei keskity ongelmien selittimiseen, kuten edelld mainitut tutki-
mukselliset menetelmét, vaan parempien vaihtoehtojen etsimiseen ja niiden eteenpéin

vientiin. (Ojasalo ym., 2014, s. 19.)

2.4 Tiedonkeruumenetelmét

Opinndytetyon toteuttamiseksi tarvitaan tietoa palkkalaskelman sisdllostd, joka saa-
daan lakien ja kirjallisuuden avulla. Lakien avulla saadaan tietoa pakollisista vahen-
nyksistd, kuten verotuksesta ja eldkemaksuista. Tyon toteuttamiseksi tarvitaan myos
tietoa valitun tydehtosopimuksen, eli kaupan alan tydehtosopimuksen sisdllostd, mika
saadaan kirjallisuuden avulla. Tyodehtosopimukseen tieto hankitaan kirjallisuudesta
sekd laeista, jotka ovat yhteydessd tydehtosopimukseen. Tieto hankitaan kaupan tyo-
ehtosopimuksesta ja sen padkohtien teoriataustan avaamiseksi lisdtieto hankitaan tar-

vittavista laeista ja asetuksista sekd kirjallisuudesta.

Kysely on menetelmad, joka soveltuu monien erilaisten tietojen keruuseen ja tédssi ta-
pauksessa sen avulla saadaan maadréllisesti laajin tutkimusaineisto keridttyd halutusta
aiheesta (Ojasalo ym. 2014, s. 121). Kyselylomake on paras ratkaisu, silld sen avulla
saadaan riittdvin suuri kohderyhmad, jonka pohjalta pyritdéin saamaan yleiskuva, jota
pyritdén rinnastamaan koko joukkoon (Heikkild, 2014, s. 15). Kyselylomakkeella ke-
ritdén tietoa palkkalaskelman ymmarrettdvyydestd, mikd koetaan vaikeaksi ja mikd
helpoksi palkkalaskelmaa lukiessa sekd hieman tietoa tydehtosopimuksesta ja sen péa-
kohdista, jotka tullaan késitteleméén tyon teoriaosuudessa. Kerétylla tiedolla pyritddn

saamaan palkkalaskelman osalta vaikeaksi koetut kohdat ymmarrettaviksi.

Kyselytutkimus toteutetaan sdhkoisesti luomalla kyselylomake Google Formsin
avulla. Kyselylomake ldhetetddn valitulle kohderyhméille, eli yhden lukion kaikille
opiskelijoille, Wilma-viestilld linkkind, jonka kautta he péddsevit kyselyyn vastaa-
maan. Kyselylomakkeen ollessa internetkysely saadaan vastaukset nopeasti takaisin
sekd pystytddn lahettdméén kysely koko valitulle kohderyhmalle helposti ja nopeasti,

kun nykypdivéna jokaisella lukiolaisella on koulun Wilma-tunnukset, joiden kautta
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kyselylomakkeen linkki pystytdin lahettiméan. Koko otosjoukko saa néin ollen mah-
dollisuuden vastata, jotta valittu tutkimusmenetelma on kannattava. (Heikkila, 2014,

s. 66.)

Kohderyhmén koko riippuu valittavan lukion koosta, mutta oletettavasti sithen kuu-
luisi 500-800 opiskelijaa. Kohderyhméltéd toivotaan mahdollisimman suurta vastaus-
prosenttia, mutta kyseessd ollen kyselylomake sataprosenttinen vastausméaardé on erit-
tdin epdtodenndkdinen. Kyselylomakkeen avulla saadaan tietoa, jolla tavoite on mah-

dollista saavuttaa.

2.5 Viitekehys

Tyon yksi keskeisimmistd kisitteistd on palkkalaskelma, silld tyon tarkoituksena on
pyrkid selvittdméén, miten siitd pystyttdisiin tekemaén helpommin ymmarrettava. Ha-
lutaan myds selvittdd, kuinka hyvin kohderyhmé kokee ymmaértavénsd sen sisiltoa.
Palkkalaskelma on tyontekijin tarkein todistus hinelle maksettavasta palkasta, ja joka

hénen tulee saada jokaiselta palkanmaksukaudelta (Tunto, 2019).

Kaupan alan tydehtosopimusta pyritdén avaamaan mahdollisimman kattavasti niiltd
osin, jotka koetaan palkkalaskelman ja lukioikéisen tyontekijan kannalta tirkeimmiksi
tietdd, sekd tyon kannalta oleellisimmiksi nostaa esille ja tarkastella. Tydehtosopimuk-
sesta tullaan ndin ollen myds nostamaan ne asiat, jotka koetaan tarkeiksi tutkimukselle
valitun kohderyhméan nikokulmasta. Sitd tullaan kisittelemddn erikseen teoriaosuu-
dessa sekd myos myohemmin tutkimuksen analysointivaiheessa. Tydssé tullaan puhu-
maan sekd kaupan alan tydehtosopimuksesta ettd kaupan tydehtosopimuksesta, ndma

tarkoittavat kuitenkin samaa tyoehtosopimusta.
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3 PALKKALASKELMA

3.1 Palkka ja palkanmaksukausi

Palkkalaskelma tunnetaan useilla eri nimilld, kuten palkkaote, palkkaerittely, palkka-
todistus, palkkakuitti, palkkanauha, tilinauha ja palkkapussi. Tdma on tyontekijén tér-
kein todistus tdlle maksettavasta palkasta ja korvauksista seké niistd vihennettivistd
pakollisista menoista. Tyonantaja on velvoitettu antamaan tyontekijélle jokaiselta pal-
kanmaksukaudelta palkkalaskelman (Tydsopimuslaki 55/2001, 2 luku 16 § 2 mom.)
sekd ilmoittamaan télle mistd sen 10ytéé, jos kyseessd on sdhkoisessd muodossa oleva
palkkalaskelma. Vuonna 2018 voimaan tulleen Euroopan Unionin yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR, General Data Protection Regulation) myo6td sdahkoisen palkkalas-
kelman toimittaminen suoraan palkansaajan sdahkopostiin on vaihtunut muiden sdh-
koisten kanavien, kuten verkkopankin kdyttoon. Témi johtuu siitd, ettd palkkalas-
kelma tulee saada palkansaajalle turvallisesti perille, koska se siséltdd henkilGtietoja.
(Mattila, 2021a). Jos tyOntekijé ei jostain syystd saa palkkalaskelmaansa, on timén
hyva pyytda sitd tyonantajaltaan. Jos pyynnostd huolimatta hin ei sellaista vieldkddn
saa, on siind tapauksessa kannattavaa kéédntyé aluehallintoviraston tyosuojelun puo-

leen asian selvittdmiseksi. (Tydsuojelu, 2021.)

Palkkalaskelman taydellista siséltdd ei ole médritelty laissa, mutta se siséltéd pakollisia
tietoja, joiden kuuluu kédyda ilmi jokaisella palkkalaskelmalla. Téllaisia tietoja ovat:
e tyOntekijdn nimi, syntymaaika ja tehtdvinimike
e tyOnantajan nimi seki toimipisteen sijainti
e palvelussuhteen alkamispdivd sekd mahdollisesti tiedossa oleva pdittymis-
paiva
e ennakonpidityksen alainen palkka viimeisimmaéltd palkanmaksukaudelta, ku-
luvalta vuodelta sekéd edeltidneeltd kalenterivuodelta
e ennakonpidityksen méérd, joka on toimitettu viimeiseltd palkanmaksukaudelta
e palkanmaksukausi sekd maksupéiva
e maksetut lisét

e maksettu lomaraha sekd lomakorvaus. (Anttila ym., 2021, s. 1117.)
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Naéiden liséksi palkkalaskelmassa tulee ilmoittaa bruttopalkasta tehtdvit muut vihen-
nykset, kuten:

e tydttomyysvakuutusmaksu ja tydeldkemaksu

e ammattijirjeston jasenmaksu, jos henkildé kuuluu ammattiliittoon

e sairausvakuutuksen pdivdrahamaksu. (Eklund & Hakonen, 2020, s. 45.)

Palkanmaksukausi on se ajanjakso, jolta tydntekijdlle maksetaan palkkaa. Palkanmak-
sukausia tyontekijdlla on yksi tai kaksi kuukaudessa riippuen palkanperusteesta, eli
siitd miten tyosopimuksessa on sovittu palkkaa maksettavan. Tydsopimuksessa palkan
perusteeksi sovitaan joko aikapalkka, eli tunti- tai kuukausipalkka, tai suorituspalkka,
eli urakka- tai provisiopalkka. Suorituspalkka on useimmiten palkkaa, jota maksetaan
aikapalkan liséksi. Palkan perusteen ollessa kuukausipalkka on palkanmaksukausi yksi
kuukausi, eli téllaiselle tyontekijélle palkka maksetaan kerran kuukaudessa, kuten esi-
merkkilaskelman henkildlle liitteessé 1. Tuntipalkkaisella palkanmaksukausi on kah-
den viikon pituinen, eli tdllaisella tyontekijdlld palkanmaksukausia on kuukaudessa
kaksi ja palkka maksetaan kaksi kertaa kuukaudessa molemmilta palkanmaksukausilta
erikseen. (Eklund & Hakonen, 2020, s. 13; Tulorekisteri, 2021; Tydsopimuslaki
55/2001, 2 luku 13 § 1 mom..) Palkanmaksukausi voi olla edelld mainituista poiketen

my0s viikon tai puolenkuun mittainen (Mattila, 2021a).

Kuukausipalkkaisella palkanmaksukauden viimeinen péivd on kuukauden viimeinen
pdiva, kun taas tuntipalkkaisella palkanmaksukauden viimeiset pdivét ovat kuukauden
15. péivé sekd viimeinen pdiva. Palkanmaksukauden viimeinen pdivéd on palkanmak-
supdivé niin tunti- kuin kuukausipalkkaisella. Kuukausipalkkaisen palkanmaksupii-
véstd on kuitenkin my6s mahdollista sopia tydsopimuksella niin, ettd kuukauden viides
pdiva on palkanmaksupdivé. Jos palkanmaksupéivd osuu viikonloppuun tai arkipy-
hédédn, on tdllaisessa tapauksessa palkanmaksupdiva aina edeltdvé arkipdivd. Palkan-
maksupdivé on péivd, jolloin palkan pitdé olla palkansaajan pankkitililld timén kiy-

tettdvissa. (Eklund & Hakonen, 2020, s. 13.)

Palkka itsessdéin midrdytyy yleensid tydehtosopimuksen mukaisesti. Tydehtosopimuk-
sessa on sovittu alan vihimmaispalkasta, joka on voimassa padsiddntoisesti kahdesta
kolmeen vuoteen. Palkan lopulliseen méérdén vaikuttavat tyontekijin tehtivat ja sen

vaativuus eli tehtdvikohtainen palkanosuus, paikkakuntien kalleusluokitus sekd
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henkildkohtaiset ominaispiirteet eli henkilokohtainen palkanosa. Tdimédn myo6té tyoeh-
tosopimuksiin on tehty luokittelut tydtehtdvien vaativuustasojen mukaan ja ndille on
sovittu erisuuruiset palkat taulukon 5 mukaisesti, joka 10ytyy kappaleesta 4.2.2. (Ek-
lund & Hakonen, 2020, s. 12.)

Laissa naisten ja miesten vélisestd tasa-arvosta (609/1986) on sdddetty useita tasa-ar-
voon vaikuttavia kohtia, ja yksi niistd on palkka. Tydntekijan sukupuoli ei saa vaikut-
taa timén palkan madraytymiseen milléén tavalla. TyOntekijoilld voi olla eri suuruinen
palkka, mutta erolla pitéé olla perusteltu sekd hyvé syy, kuten esimerkiksi tyotehtavat
ja niiden vaativuudet voivat vaihdella, jolloin toiselle voidaan maksaa korkeampaa
palkka kuin toiselle. [lman perusteltua ja hyvéé syyti ei kuitenkaan voida maksaa huo-
mattavasti eri suuruista palkkaa miehelle ja naiselle, muutoin palkkaero tulee korjata.

(Laki naisten ja miesten vilisestd tasa-arvosta 609/1986, 6 b § 2 mom..)

3.2 Lisét ja korvaukset

Maksettavan palkan lisdksi palkkalaskelmassa tulee ndkyd mahdolliset lisét seki kor-
vaukset, joita tyontekijélle maksetaan. Esimerkkini liite 1, jossa ndkyvét testihenki-
161le maksettavat ylity ja sunnuntaityd sekd myds lisdtyd. Kaupan alalla sdénndllinen
tydaika ja lisdty0 voivat olla kahdeksan tuntia pdivéssi ja yhteensé 40 tuntia viikossa,
ja tdmén ylittdva tydaika on ylity6td. Tamén myotd esimerkiksi osa-aikaista tyotd te-
kevin viikkotydajan ollessa 37,5 tuntia saa hin taltd tuntimairéltd normaalia palkkaa.
Tastd ylittdvastd tuntimadrasta eli lisdtyostd, aina 40 viikkotuntiin asti saa hén korotet-

tua palkkaa.

Sovittaessa tyontekijdlle viikkotydajasta, joka on pienempi kuin 40 tuntia, on lisity6té
sellainen tuntimééri, joka on tyovuoroluettelossa merkitty ja joka ylittdd tdmén nor-
maalin viikkoty6ajan tuntimdiran. Tyontekijén viikkotuntimairén ylittdessd 40 tuntia
viikossa, saa hén vasta téstd ylittdvistd tuntimédréstd ylityokorvausta. (Palvelualojen
ammattiliitto, 2020; Tyodaikalaki 872/2019 16 § 2 mom..) Tydntekijin ollessa nuori,
alle 18-vuotias mutta yli 15-vuotias, ei hdn saa kuitenkaan tehdd enempaé kuin yhdek-
sdn tuntia pdivéssd eikd 48 tuntia viikossa, eikd hinen tekeménsa ylityo saa kalenteri-

vuodessa ylittdd 80 tuntia (Laki nuorista tyontekijoistd 998/1993, 5 § 1 mom., 6 §).
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37,5 tuntia viikossa tekevén tyontekijan kahden erilaisen viikon tyStunnit seké niind

tehtyjen lisd- ja ylityon jakautumista on havainnollistettu taulukossa 1. Téllaiset tyo-

tuntien jakautumiset ovat mahdollisia lukioikéiselld tyontekijélld esimerkiksi koulun

loma-aikoina.

Taulukko 1. Lisé- ja ylity6 37,5 h/vko

MA

TI KE |TO |PE |LA |[SU |MA |TI KE |TO |PE |LA |SU

Séénnollinen tydaika

Lisdtyd

Vuorokautinen ylityd

Viikoittainen ylityd

Maksettavat korvaukset sekd lisét itsessddn madrdytyvét tydaikalain ja tydehtosopi-

muksen mukaisesti. Téllaisia lisid ja korvauksia, joita tyontekijoille voidaan maksaa,

ovat muun muassa:

iltalisa

yolisad
aattolisa
lavantailisa
ylity6korvaus

sunnuntaitydkorvaus.

Iltalisdd maksetaan tyontekijdlle timén tyoskennellessd illalla 18:00-24:00 vilisena ai-

kana ja yolisdd maksetaan tdmén jdlkeen 00:00-06:00 viliseltd ajalta tehdysta tyosta.

Iltalisdd ei kuitenkaan makseta tyontekijille timdn tekemadstd tydstd arkilauantai-
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iltana. Lisd maksetaan tyontekijille yksinkertaisena niiltd vuoroilta, kun timi on ty0s-
kennellyt kirkollisena juhla-, itsendisyys- ja vapunpdivédnd tai sunnuntaina. Kaupan
tydehtosopimuksen piiriin kuuluvalle tyontekijdlle ilta- ja yolisd maksetaan taulukon
6 mukaisesti, joka 10ytyy kappaleesta 4.2.2. Kaupan alan lisistd ja korvauksista lisdd
kappaleessa 4.2.2. Yolisdd ei kuitenkaan taas makseta tyontekijélle timén tekemasta
tyOstd sunnuntaiyona tai kirkollisena juhla-, itsendisyys- ja vapunpdivin yond. (Kau-

pan tydehtosopimus, 2020, s. 52-53.)

Aattolisd on lisdd, jota maksetaan tyontekijdlle tdimén oltua toissi kirkollisen juhlapéi-
vén aattona. Aattolisdd maksetaan kello 18:00-24:00 viliseni aikana tehdysté ty0sta,
jos kauppa on auki kello 18:00 jidlkeen juhlapéivin aattona. (Kaupan tydehtosopimus,
2020, s. 52.) Aattolisdd tyontekijd voi saada kirkollisten juhlapdivien aatoista, joita
ovat:

e loppiaisen aatto

e kiirastorstai

e helatorstain aatto

¢ juhannusaatto

e pyhidinpdivin aatto

e jouluaatto

¢ uudenvuoden aatto. (Kaupan tydehtosopimus, 2020, s. 53.)

Lauantailisdd maksetaan tyOntekijélle timédn tydskennellessd arkilauantaisin kello
13:00-24:00 vililld. Kaupan alalla lauantailisdd maksetaan tyontekijélle taulukon 6
mukaisesti, riippumatta siitd, kuinka kauppa on ollut lauantaina auki. (Kaupan tyoeh-
tosopimus, 2020, s. 53). Lauantailisdi ei siis makseta silloin, kun kirkollinen juhla-
pdiva tai sen aatto osuu lauantaipdiville, koska tdlloin ei ole endé kyse arkilauantaista.
Lukioik&isen tyontekijan palkkalaskelmassa on mahdollista esiintyd lauantailisda, tyot

voivat painottua viikonlopuille arkipdivien kuluessa koululla.

Liitteen 1 esimerkkilaskelmassa mallihenkilolle on maksettu lisdtyostd ylityokor-
vausta 50 % korotetulla palkalla sekd sunnuntaityokorvausta. Lisdtyond tehdystd
tyostd palkka tulee maksaa sovitun mukaisena korvauksena. Ylityokorvausta makse-

taan vuorokauden ensimmaisiltd kahdelta ylity6tunnilta 50 % korotettuna palkkana.
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Ylityotuntien jatkuessa vield ndiden kahden tunnin jilkeen maksetaan korvausta 100
% korotettuna palkkana. Viikoittaisen tydajan ylityotunneista palkkaa maksetaan 50
% korotettuna palkkana. Tyontekijan sunnuntaina suorittamasta tydsté tulee tdlle mak-
saa palkkaa 100 % korotettuna, niin sanottua tuplapalkkaa, jos henkild tekee samalla
ylity6té tulee siitd palkkaa maksaa henkilon korottamattomasta palkasta laskettuna 50
% korotettua palkkaa. (Tydaikalaki 872/2019, 20 § 1-2, 5 mom..) Vaihtoehtoisesti
ndistd suoritetuista lisd- ja ylitdistd voidaan palkka sopia korvattavan vapaa-aikana
joko osittain tai kokonaan. Jos palkan sijaan korvataan lisa- ja ylityd vapaana, tulee
ndmi vapaat antaa tyontekijélle viimeistddn kuuden kuukauden sisélld tyon tekemi-

sestd. (Tyoaikalaki 872/2019, 21 §.)

Lomanmaéardytymisvuosi on 1.4.-31.3. vélinen aika. Talld aikavélilld tyontekijélle ker-
tyy lomapiivid 2,5 péivdd kuukautta kohti. Jos tyontekijén tydsuhde on kuitenkin kes-
tanyt alle vuoden, lomanméérdytymisvuoden loppuun mennessé kertyy télle lomapdi-
vid vain 2 péivad kuukautta kohden. Tyosuhteen keston lisdksi tulee tyontekijén tyds-
kennelld kuukaudessa joko 14 tyOpdivaa tai 35 tyOtuntia ansaitakseen lomapiivid. Lo-
makausi eli aika, jolloin lomanmééraytymisvuoden aikana kertyneitd lomapiivid pi-
detddn, on 2.5.-30.9. vilinen aika. (Vuosilomalaki 162/2005,4 § 1 mom. 1-2k., 5§ 1
mom., 6 §..) Lukioikéiselle tyGpdivien tdyttyminen on opiskeluiden ohella vaikeampi
saada kerdttyd kuin 35 ty0tunnin ansainta kuukauden aikana. Néin ollen lomapdivien
kertymiseen on helpompi kéyttdé kertyneitd tunteja, kun ne on helpompi saada tiyteen
hajautettujen tyopdivien sekd mahdollisten viikonlopputdiden ansiosta. Vuosilomapal-
kan mairdytyminen riippuu tyontekijin palkanperusteesta. Esimerkiksi tuntipalkkai-
sella tyontekijdlla vuosilomapalkka midrdaytyy lomanméédrdaytymisvuoden keskipéiva-
ansion mukaan. Tdssd menettelyssd laskukaavan ensimméisend vaiheena on laskea
keskimiérdinen paivapalkka, joka saadaan laskemalla tydssdolon palkka ilman ylity6-
korvauksia lomanméairdytymisvuodelta jaettuna tydpéivien lukumairalld. Téstd saatu
keskiméérdinen paivédpalkka kerrotaan taulukon 2 mukaisesti lomapéivan kertoimella
lomapéivien méadrdn mukaisesti. (Erto, n.d.a.) Tilanteessa, jossa lomapédivid on enem-
mén kuin 30, kerrointa korotetaan 0,9 jokaista lomapdivdd kohden (Vuosilomalaki
162/2005, 11 § 2 mom.). Tuntipalkkaisen tyontekijan vuosilomapalkan laskentakaava

on:
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Palkkaa maksettu Keskimadrdinen péivapalkka Lomakerroin
13 000,00€ ~_ 86,67 € 86,67€ x 6,3 = 546,00 €
150
Tyopéivien maérd 1.4.-31.3. Vuosilomapalkka

Taulukko 2. Lomakerroin (Erto, n.d.a)

Lomapéivien Kerroin Lomapéivien Kerroin
lukumaéra lukumaéra

2 1,8 16 14,5

3 2,7 17 15,5

4 3,6 18 16,4

5 4,5 19 17,4

6 54 20 18,3

7 6,3 21 19,3

8 7,2 22 20,3

9 8,1 23 21,3

10 9,0 24 22,2

11 9,9 25 23,2

12 10,8 26 24,1

13 11,8 27 25,0

14 12,7 28 25,9

15 13,6 29 26,9

30 27,8

Lomakorvaus ja lomaraha ovat eri asiat, mutta voivat menni helposti sekaisin, ndin
voi tapahtua myos lomapalkan ja lomarahan kanssa. Lomakorvaus on rahallinen kor-
vaus tyontekijdlle tdmén pitdmattomistd lomapdivistd (Erto, n.d.a). Lomapalkka on
taasen lomanajalta maksettavaa palkkaa. Tilanteessa, jossa alle 37,5 tuntia tekevilld
tyontekijilld ei ole ollut lomapiivid, maksetaan lomakorvaus télloin viimeistdin 30.9.
mennessd eli lomakauden lopussa. Téllaiselle tyontekijélle lomakorvausta maksetaan
tydsséoloajalta palkasta 10 prosenttia tydsuhteen ollessa kestinyt alle vuoden ja 12,5
prosenttia sen kestettyd yli vuoden. Lomapalkka mairaytyy alle 37,5 tuntia viikossa

tekeville samalla tavoin kuin lomakorvaus. (Kaupan tyéehtosopimus, 2020, s. 73, 76.)
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Lomaraha on taas lisdpalkkio, josta ei sdddetd laissa, mutta jonka maksamisesta tyon-
tekiji- ja tyonantajaosapuolet ovat sopineet. Lomarahasta voidaan edelleen kayttaa
myo0s sen entistd nimed lomaltapaluuraha. Suuruudeltaan lomaraha on lomapalkasta
50 %. (Duunitori, 2021.) Lomarahaa maksetaan alle 37,5 tuntia tekevélle lukioikdiselle
tyontekijille vain, jos tdlle on kertynyt vuosilomapiivid, muussa tapauksessa sitd ei
makseta. Lomaraha on mahdollista myos vaihtaa palkalliseksi vapaaksi, mutta tima
vaatii kirjallisen sopimisen tydntekijin ja tyonantajan vélilla. (Kaupan tydehtosopi-

mus, 2020, s. 79-80.)

3.3 Vihennykset

Koska palkkatulo on ansiotuloa ja niin ollen veronalaista tuloa, tulee siitd suorittaa
ennakkoperintédlain ja ennakkoperintdasetuksen mukaisesti ennakkoperinté eli enna-
konpidétys. Ennakonpiditys vihennetddn henkilon bruttopalkasta Verohallinnon toi-
mittaman verokortin veroprosenttien seké tulorajan mukaisesti. Verokortissa merkit-
tyyn tulorajaan asti palkasta suoritettava ennakonpidétys toimitetaan ennakonpidétys-
prosentin mukaisesti, ja tisté tulorajasta ylittdvasta summasta lisdprosentin mukaisesti.
(Ennakkoperintdasetus 1124/1996, 1 luku 4 § 2 mom..) Lukioikiiselld tyontekijdlla,
joka saa palkkatulojensa lisdksi opintorahaa (opintotuki), sisdllytetdén timi summa
ennakonpidityksen alaiseen tuloon opintorahan ollessa itsessdin veronalaista tuloa
(Kela, 2021a). Ennakkoperintd pitdé sisélldén:

e valtion tuloveron

e kunnallisveron

e sairausvakuutusmaksun

e kirkollisveron, jos henkild kuuluu kirkkoon.

Valtion tulovero sekd kunnallisvero ovat veroja, joita peritdén jokaiselta tyontekijélta.
Valtion tuloveron suuruuteen vaikuttaa henkilon verotettavan ansiotulon mééra. Val-
tion tulovero on progressiivinen tuloveroasteikko, ja ndin ollen palkansaajan palkan
kasvaessa my0s veron maérd kasvaa, jos tulo ylittdd seuraavan asteikon tulorajan.
(Vero, 2017.) Valtion tuloveroasteikon rajat sekd veromiérdt ja -prosentit vuodelle
2021 ovat taulukon 3 mukaiset. Kunnallisveron miérdytyy sen mukaan, minkd kunnan

asukas tyontekijd on ollut edeltidvin verovuoden viimeisend pdivand. Ndin ollen, jos
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palkansaaja on asunut esimerkiksi Jyvaskyldssd 31.12.2020, hdnen vuoden 2021 kun-
nallisveronsa madrdytyy Jyvaskyldn mukaisesti, vaikka hin asuisi jossain muussa kun-
nassa vuoden 2021 aikana. Kunnallisveron suuruuden kunnat saavat itsendisesti péét-

tdd vuodeksi kerrallaan. (Isosdvi, 2019.)

Taulukko 3. Valtion tuloveroasteikko 2021 (Vero, 2017)

Verotettava ansiotulo, €

Vero alarajan kohdalla, €

Vero alarajan ylittdvésta

osasta, %
18 600 - 27 900 8,00 6,00
27900 - 45900 566,00 17,25
45900 - 80 500 3671,00 21,25
80 500 - 11 023,50 31,25

Sairausvakuutusmaksu on maksu, joka seké tyontekijén ettd tydonantajan tulee maksaa.
Tyontekijdn maksu on ennakonpiditykseen siséllytetty maksu, jonka tyontekijd mak-
saa ndin ollen jokaiselta palkanmaksukaudeltaan veronalaisen tulonsa perusteella.
(Sairausvakuutuslaki 1224/2004, 18 luku 15 § 1 mom..) Sairausvakuutusmaksua ei
peritd kuitenkaan henkil6ltd, joka on alle 16-vuotias tai 68 vuotta tiayttanyt. Sairausva-
kuutusmaksun prosentti vaihtelee vuosittain, ja vuonna 2021 sen suuruus on 1,53 %,
kun vastaavasti vuonna 2020 se oli 1,34 %. (Kela, 2021b.) Sairausvakuutuksen péiva-
rahamaksu vuonna 2021 taas on 1,36 % palkkatulosta. Henkilon vuotuisten palkkatu-
lojen tulee tdssd tapauksessa olla kuitenkin yli 14 766 euroa, muutoin télta perittdva
paivarahamaksu on 0,00 %. (Valtioneuvoston asetus sairausvakuutuksen péiviraha-

maksuista vuonna 2021 819/2020, 2 § 1 mom..)

Edelld mainituista ennakonpidatyksistd poiketen kirkollisvero peritddn henkil6ltd vain
tamén kuuluessa evankelis-luterilaiseen tai ortodoksiseen kirkkoon. Néin ollen kirk-
koon kuulumattomalta tétd maksua ei voida perid. Kirkollisveron suuruus méariaytyy
seurakunnan tuloveroprosentin perusteella, ja se peritddn sen mukaisesti mihin kirk-
koon henkild kuuluu ja missd kunnassa hidn asuu. (Laki verotusmenettelystd

1558/1995, 91 § 1 mom.; Vero, 2013.)

Tyoeldkemaksu eli TyEL on sekd tyontekijdn ettd tyOnantajan maksama tydeldke-

maksu. Maksuprosentti vahvistetaan jokaiselle vuodelle erikseen. Tydntekijdn osa
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tydeldkemaksusta suoritetaan suoraan tdmén palkasta, ja hinen palkastaan vdahennet-
tavin maksun suuruuteen vaikuttaa ikd. (Tyoeldke.fi, 2021.) Taulukossa 4 nikyy,
kuinka tydeldkemaksuprosentit jakautuvat vuonna 2021 tyontekijan ién perusteella.
Tyoeldkemaksu suoritetaan niistd tyontekijoistd, jotka ovat tayttdneet 17 vuotta. Mak-
sua aletaan kuitenkin perimiin vasta seuraavana kalenterikuukautena siitd, kun pal-
kansaaja on téyttdnyt 17 vuotta. Néin ollen tydeldkemaksua voidaan perid jo lukioik&i-
seltd tyontekijdltd. Maksu peritddn tyontekijéltd sen kalenterikuukauden loppuun asti
tamén ollessa syntynyt vuonna 1957 tai sitd ennen jolloin hén tiyttdd 68 vuotta, vuo-
sina 1958-1961 syntyneelld tyontekijélld jolloin hin tayttdd 69 vuotta ja vuonna 1962
tai timdén jélkeen jolloin hén tayttdd 70 vuotta (Tyontekijin eldkelaki 395/2006, 2 luku
4 § 2 mom. 2 k.).

Taulukko 4. Tyoeldkemaksuprosentit vuonna 2021 (Tyoeldke.fi, 2021)

Tyo6eldkemaksuprosentit 2021

17-52-vuotiaat 7,15 %
53-62-vuotiaat 8,65 %
63-67-vuotiaat 7,15 %

Ammattiyhdistyksenjdsenmaksu eli Ay-jdsenmaksu on maksu, jota peritdéin henkillta
vain tdmén kuuluessa ammattiyhdistykseen. Sellaiselta henkil6ltd, joka ei kuulu mi-
hink&dn ammattiyhdistykseen, ei luonnollisesti tdtd maksua peritd. Tdmén johdosta
esimerkiksi lukioikaisiltd harvemmin peritddn jisenmaksua heididn ollessa sen verran
nuoria, ettd he eividt kuulu mihinkdin yhdistykseen. Ammattiyhdistysjdsenmaksun
suorittamiseen suoraan palkkatulosta tarvitaan palkansaajan valtakirja tai vaihtoehtoi-
sesti palkansaaja voi itse maksun maksaa. Maksun suuruus riippuu siitd, mihin ammat-

tiyhdistykseen henkil6 kuuluu.

Tyottomyysvakuutusmaksu on tyontekijan ja tyonantajan molempien maksama
maksu. Tyontekijdlla maksuvelvollisuus tulee tdmédn tdytettyd 17 vuotta, mutta
1.8.2022 alkaen tdmin tdytettyd 18 vuotta, aina siihen asti, kunnes tiyttdd 65 vuotta
ollessaan syntynyt ennen 1965 ja tdmén jélkeen syntynyt, kunnes saavuttaa eldkeién
(Laki tyottomyysetuuksien rahoituksesta 555/1998, 12 § 1 mom. 1-2a k.). Néin ollen
lukioikdinen tyontekijd tulee maksamaan ty6ttomyysvakuutusmaksua aina eldkkeelle

siirtymiseensd asti, mutta sen alkamisajankohta riippuu hdnen syntyméiajastaan
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tulevan pykéldmuutoksen myotd. Tyontekijan osuus peritdéin suoraan timén palkasta,
jolloin tdmén ei tarvitse sité itse erikseen maksaa. Tydntekijian tyottomyysvakuutus-

maksu vuonna 2021 on 1,40 % (Veronmaksajat, 2020a).

Liitteessd 1 olevassa palkkalaskelmassa oleva ruokailu tarkoittaa ruokaetua, jota tyon-
antaja voi tyontekijoilleen tarjota. Ruokaetu voidaan sopia luontaiseduksi tai palkan-
saajan nettopalkasta vdhennettdviksi summaksi (Mattila, 2021a). Ruokaetu palkan
paélla eli luontaisetu on nimensd mukaisesti kyseessa silloin, kun tyonantaja maksaa
tyontekijille palkassa ruokaedun summan. Vuonna 2021 ravintoedun suuruus on vé-

hintéédn 6,90 € ja enintddn 10,90 € (Veronmaksajat, 2020b).
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4 TYOEHTOSOPIMUS

Normihierarkia kuvaa kansalliset sddntelykeinot tydsuhteen nédkokulmasta ylimmasta
alimpaan kuvion 1 mukaisesti. Niitd sadntelykeinoja kéytetdén niin tydsuhteen teke-
misessd kuin sen ylldpitdmisessi ja niithin voidaan vedota tydoikeudessa niiden sisél-
toon koskevissa rikkomuksissa. Lait ja asetukset, kuten tydaikalaki ja tydehtosopimus-
laki, ovat normihierarkiassa kaiken yldpuolella, jolloin tyéehtosopimukset tehddin nii-
den pohjalta ja ne médrittelevat millaiset minimiehdot tydehtosopimuksissa saa olla ja
miten ne voidaan sopia. Ndiden pohjalta ammatti- ja tyontekijdjérjestot tekevat aloille
tydehtosopimuksia, joiden avulla pyritddn saamaan tyontekijoille mahdollisimman hy-
viét ehdot, niill ei saa kuitenkaan sopia huonompia ehtoja tyontekijdlle mitd laissa on
méidritelty (Mattila, 2021b). Tydehtosopimukset ovat taas toimialoilla pohjana tydso-
pimuksia tehdessi, jolloin tydntekijoille ei voi sopia tydehtosopimuksella médriteltyja
ehtoja huonompia tydsopimuksia. Tastd on kuitenkin mahdollista poiketa. Jos tyoeh-
tosopimuksessa on kohta, josta voidaan paikallisesti sopia hieman eri tavalla, on tyon-

tekijén kannalta huonompi sopiminen kuitenkin mahdollista. (Engblom, 2013, s. 6.)

Lait ja
asetukset

Tyoehtosopimukset

Ty6sdannot ja
yhteistoimintasopimukset

TyGsopimus ja sopimuksen
veroiset kdytannot

Tapa ja tyonantajan késkyt

Kuvio 1. Normihierarkia (Engblom, 2013, s. 6)
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Ei ole olemassa yhtd yleisesti sovellettavaa tydehtosopimusta, sillé eri aloilla on omat
tydehtosopimuksensa. Télloin kdytettdvd sopimus riippuu toimialasta, jolla yritys on.
(Erto, n.d.b.) Eri toimialat eivit voi siis kdyttdi toisten toimialojen tydehtosopimuksia,
silld ne ovat radtiloity toimialakohtaisesti ottaen huomioon kyseisen toimialan oleel-
liset tekijdt. Esimerkiksi kaupanalalla ja teollisuusalalla ei voida kéyttdd samanlaista

tydehtosopimusta alojen ollessa niin erilaisia keskendin.

Tyo6ehtosopimus on tyontekija- ja tydnantajaosapuolien vélinen sopimus, jolla sovi-
taan alalle oleellisista vihimmaisseikoista, kuten esimerkiksi tydajasta ja palkoista.
Tyo6nantajien puolella sopimusta on tekeméssi ei-rekisterdity tai rekisterdity tyonan-
tajayhdistys, esimerkiksi Kaupan liitto, kun tyontekijapuolella sopimusta on teke-
méssid rekisterdity tyontekijayhdistys, esimerkiksi palvelualojen ammattiliitto PAM.
(Tydehtosopimuslaki 436/1946, 1 § 1 mom.). Tydnantaja on sidottu noudattamaan tyo-
ehtosopimusta kahdella eri tavalla tydsopimuslain mukaisesti. TyOnantaja on ensim-
maéisessd tavassa tehnyt ammattiyhdistyksen kanssa tyoehtosopimuksen. Toisessa ta-
vassa tyOnantaja on taas joko vilillisesti tai suoraan tyonantajayhdistyksen jdsen, joka
on tehnyt tyoehtosopimuksen. Tydntekijad on taas velvollinen noudattamaan tydehto-
sopimusta, jos hdn kuuluu johonkin sellaiseen ammattiyhdistykseen, joka on sidottu

sopimukseen. (Bruun & von Koskull, 2012, s. 145.)

Yritys noudattaa toimialallaan voimassa olevaa tydehtosopimusta joko normaalisito-
vasti tai yleissitovasti. Normaalisitova tydehtosopimus on sopimusmuodoltaan sellai-
nen, jota tydnantaja noudattaa tyonantajaliittoonsa kuuluvan jasenyyden perusteella.
Talloin ei siis tyOnantajaliittoon kuulumattoman tydnantajan tarvitse sitd noudattaa.
(Kondelin & Peltoméki, 2021, s. 64.) Tyonantaja on velvollinen noudattamaan tydeh-

luvat kyseisen soveltamisalan piiriin (Palvelualojen ammattiliitto PAM, 2021).

Yleissitova tydehtosopimus poikkeaa normaalisitovasta tydehtosopimuksesta siind,
ettd myds sellainen tyOnantaja joutuu sitd noudattamaan, joka ei kuuluu mihink&én
tyonantajajdrjestoon, mutta joka kuuluu sellaisen alan piiriin jossa on voimassa valta-
kunnallisesti yleissitova tydehtosopimus. TyOnantajan tulee tdlloin noudattaa tydsuh-

teissa niitd vdhimmadisvaatimuksia tydoloista sekéd tyosuhteen ehdoista tyOntekijén
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tekemaén tyohon taikka sithen verrattavissa olevaan tyohon, jotka on laadittu alan tyo-
ehtosopimuksella. Tillaiselle tyonantajalle, joka ei ole jarjestdytynyt mitenkdén, yleis-
sitova tydehtosopimus tuo ldhinné vain velvoitteita. Tyontekijélld ei ole sidottua vel-
vollisuutta noudattaa yleissitovaa tydehtosopimusta niin kuin tyonantajalla, tille se luo
pelkastddn oikeuksia. Tyontekija voi tdimén sitovuuden nojalla vaatia tyonantajaa nou-
dattamaan niitd maédrayksid, jotka ovat tydehtosopimuksessa maéritelty itselleen edul-
lisemmiksi. (Bruun & von Koskull, 2012, s. 145, 149; Kondelin & Peltomaéki, 2021, s.
64; Tyosopimuslaki 55/2001, 2 luku 7 § 1 mom..) Tydnantaja joutuu niin ollen siis
noudattamaan sellaisia vihimmaisvaatimuksia, jotka on tydehtosopimuksessa maéri-
telty. Jos tdima tekee tyontekijan kanssa sellaisen tydsopimuksen, jonka ehdot ovat ris-
tiriidassa tydehtosopimuksen kanssa, on timéd sopimuksen ehto mitétdn ja noudatetta-
vaksi tulee vastaavat tyoehtosopimuksessa mééritellyt ehdot. (Tydehtosopimuslaki

436/1946, 6 §; Tyodsopimuslaki 55/2001, 2 luku 7 § 2 mom.)

4.1 Kaupan tydehtosopimus

Kaupan tydehtosopimus on Kaupan liiton ja Palvelualojen ammattiliitto PAM:n vili-
nen sopimus, jota noudattavat kaikki Kaupan liittoon kuuluvat tyonantajapuolen yri-
tykset sekd kaupanalan palvelua tuottavat liittoon kuulumattomat yritykset, koska kau-
pan tydehtosopimus on yleissitova sopimus. Tydntekijdpuolella tydehtosopimus kos-
kee kaikkia kaupanalalla tydskentelevid ammattiliittoon kuuluvia sekd niitd tyonteki-
joitd, jotka tyOskentelevit yrityksessd, jossa sovelletaan kaupan tydehtosopimusta
mutta eivit kuulu ammattiliittoon. Viimeisin kaupan tydehtosopimus on voimassa

ajalla 1.2.2020-31.1.2022.

Kaupan tydehtosopimus koskee sellaisia tyontekijoitd, jotka ovat tydaikalain alaisia.
Toimialat, joita kaupan tydehtosopimus koskee, ovat:

o tukkukauppa

e kioskikauppa

o vihittdiskauppa

e kaupan palvelu- ja tukitoiminta

e agentuuritoiminta

¢ huolto- ja litkkenneasematoiminta
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e konevuokraus. (Kaupan tydehtosopimus, 2020, s. 18.)

4.2 Keskeisten asioiden yhteys palkkalaskelmaan ja lukioikaisille tarkeét asiat

4.2.1 Ty6- ja lepoaika

Tyosopimuksella sovitaan vihimmaisviikkotydajoista. Kun lukioikdiselle tyonteki-
jélle on sovittu alle 37,5-tuntinen viikkotyoaika tydsopimuksessa ja hén tekee perus-
teluitta sopimuksessa sovittua tuntimédéridd pidempéé tyoviikkoa, tulee se sopia vastaa-
maan todellista viikkotydaikaa. Hyvin perustellulla syylld tdtd muutosta ei tarvitse
tehdd. TyOnantajan ja tyontekijin tulee vdhintdén puolen vuoden vélein tarkastella to-
teutuneet viikkotyodajat. Tdmén tarkastelun aikana tydsopimustunneista merkittévasti
poikkeavat viikkotyOajat on perusteltava kirjallisesti. Jos tarkastelusta seuraa tydsopi-
mustuntien korottaminen, tulee ndma tunnit ottaa huomioon suunnitteluvuorossa seu-
raavana olevan viikon tiedoissa. Tuntien toteuttamisajankohdasta on mahdollista kui-

tenkin sopia myds tydpaikkakohtaisesti. (Kaupan tyéehtosopimus, 2020, s. 23.)

Tyo6vuoroluetteloa suunniteltaessa tyontekijén ién liséksi pitdd aina ottaa huomioon
tyontekijin toiveet siitd, miten tyOpéivit on sijoiteltu, kuinka pitkid ne ovat ja miten
vapaapdivit sijoitellaan. Tydvuoroluetteloa ei ole siis oikein tehd4 ilman, ettd tydnan-
taja kuulee tyontekijoiden toiveita. Tyonantajan on ilmoitettava uusi tydvuoroluettelo
tyontekijoille kaksi viikkoa ennen kyseisen vuorolistan alkamispdivdd. (Kaupan tyo-
ehtosopimus, 2020, s. 26.) TyoOntekijén ikd vaikuttaa tyovuoroluettelon tekoon, kun
lukioikdinen tyontekijd on alle 18-vuotias, tdmé on liian nuori tehdidkseen yovuoroa.
Tyo6vuoroluettelossa olevien tuntien perusteella méérdytyy palkka lukioikéiselle tyon-
tekijélle, joka tekee alle 37,5-tuntisia tyOviikkoja, koska téllainen tyontekijd on péa-
sadntOisesti osa-aikainen, eikd hénelle voida nidin ollen maksaa kuukausipalkkaa.
Tyontekijén tydskennellessd tyovuoroluetteloon merkittyind vapaapdivini tulee tdlle
antaa menetetty lepoaika takaisin viimeistddn kolmen kuukauden kuluessa (Ty0aika-

laki 872/2019, 28 § 1 mom.).

Tyo6ehtosopimuksessa sovitaan vuorotysti ja siitd, miten se olisi tyOntekijén nékokul-

masta parasta toteuttaa ja mitd tulisi ottaa huomioon, kun sellaista harjoitetaan. Alle
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37,5-tuntisia viikkoja tekevét tyontekijét voivat sopia tyonantajan kanssa kuusipéivii-
sestd tyoviikosta niin halutessaan. Téllaisesta menettelystd voidaan sopia tydpaikka-
kohtaisesti, tyoviikon ollessa yleisesti viisipdivdinen. (Kaupan tydehtosopimus, 2020,
s. 31.) Kun alle 37,5-tuntista viikkoa tekevé tyontekijé on paatoimisesti opiskelija sekd
alle 18-vuotias, hinen tydvuoronsa painottuvat arkena padsdéntoisesti iltavuoroihin.
Viikonloppuisin tydvuorot voivat olla myds aamuvuoroja, mutta eivét kuitenkaan yo-
vuoroja ennen kuin tyontekijd on tdyttdnyt 18 vuotta. Ndin siksi, ettd alle 18-vuotias
tyontekiji ei saa tehda toitd ennen kello kuutta eiké tyoskennelld endd kello 22 jélkeen.
(Laki nuorista tyontekijoistd 998/1993, 2 luku 7 § 1 mom..) Kaupan alan lisistd on
kerrottu kappaleessa 4.2.2.

Vuorokautisen lepoajan tulee olla keskeytyksettomasti vihintdén 11 tuntia tydvuoro-
jen vilissé aina edellisen tydvuoron alkamisesta seuraavien 24 tunnin aikana. Tyopaik-
kakohtaisesti on mahdollista sopia tyonantajan ja tyontekijin kesken toisin, kuitenkin
vahintddn kahdeksan tuntia kestivésti keskeytyksettomaista lepoajasta. (Kaupan tyo-
ehtosopimus, 2020, s. 28.) Tyontekijdn ollessa alle 18-vuotias, tulee vuorokautisen le-
poajan olla keskeytyksettomdnd vidhintdén 12 tuntia (Laki nuorista tyOntekijoistd

998/1993, 2 luku 8 § 1 mom.).

Viikoittaisen lepoajan tulee olla véhintdan kerran viikossa keskeytyksettomana 35 tun-
tia, ja se tulee antaa mahdollisuuksien mukaan sunnuntain yhteyteen (Tyoaikalaki
872/2019, 27 § 1 mom.). Vuorotydssi lepoajan yhdistiminen sunnuntain yhteyteen ei
kuitenkaan ole joka viikko mahdollista, joten tulee se mahdollisuuksien mukaan jakaa
tyontekijoiden kesken mahdollisimman usein tasaisesti. Nuoren tyontekijédn kohdalla
kyseinen tuntiméérd on kuitenkin keskeytyksettoména vahintddn 38 tuntia (Laki nuo-
resta tyOntekijéstd 998/1993, 2 luku 8 § 4 mom.). Jérjesteltdessd viikkolepoa tulee yli
puolet kyseisen viikon lepoajasta jérjestdd sen viikon puolelle, jolle ne kuuluvat (Kau-
pan tyoehtosopimus, 2020, s. 28). Lepoaikaa ei siis tule sopia niin, ettd se on ldhes
kokonaan sellaisen viikon puolella, jolle kyseinen lepoaika ei kuulu. Jos henkild tyos-
kentelee viikoittaisen vapaansa aikana, tulee télle antaa tistd ajasta korvaus joko va-
paana tai rahallisena korvauksena. Rahalliseen korvauksen antamiseen tarvitaan kui-
tenkin tyOntekijin suostumus, ja suuruudeltaan se on ylityokorvauksen perusosa.

(Tydaikalaki 872/2019, 28 § 2 mom..)
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Tehdessidin toitd, tyontekijd kerryttdd itselleen samalla lomaa. Lukioikdisen tyonteki-
jén tehdessi toitéd alle 37,5 tuntisella viikkotyoajalla, kertyy hénelle lomaa 35 tunnin
saannon mukaisesti. 35 tunnin sdidntod kéytetddn padsdantdisesti, kun tyontekijé tyos-
kentelee tydsopimuksensa mukaisesti kuukaudessa vihemmén kuin 14 pdivédid (Kau-
pan tyoehtosopimus, 2020, s. 71). Ansaituilta lomapéiviltd maksetaan tyontekijélle lo-

makorvausta sekd mahdollisesti lomapalkkaa.

4.2.2 Palkka ja korvaukset

Alle 37,5 tuntia viikossa tyoté tekevélle opiskelijalle maksetaan tuntipalkkaa sen pe-
rusteella, miten télle on tydvuoroluetteloon merkitty tunteja. Jos ei kuitenkaan ole tyo-
vuoroluetteloa, tulee palkka maksaa sen perusteella, miké sovittu keskimdirdinen viik-
koty6aika on. (Kaupan tyoehtosopimus, 2020, s. 51, 64.) Taémin johdosta tyévuorolu-
ettelo on tarked, jotta sen perusteella pystytddn todentamaan suunnitellut seka toteutu-
neet tunnit. Télld perusteella palkanmaksu tapahtuu kaksi kertaa kuukaudessa, kuu-
kauden 15. pédivind sekd 30. pdivéni, jos palkanmaksupiivd osuu viikonlopulle, on

palkanmaksupéiva sitd edeltdvi perjantai.

Koululaispalkka maksetaan sellaiselle tyontekijélle, joka suorittaa joko peruskoulun,
lukion tai ammatillisen oppilaitoksen tutkintoa. Tyontekijdn saama palkka on tilldin
70 % kyseisen palkkaryhmédn alimmasta mahdollisesta palkasta, 1. vuoden palkasta
palkkaryhmaélld B1. Kyseistd palkkaa maksetaan maksimissaan kahdelta kuukaudelta,
jonka jilkeen palkkaa maksetaan harjoittelijan palkan mukaisesti. Harjoittelijan saama
palkka on 85 % samasta palkkaryhmésti saatavan 1. vuoden palkasta. Kaupassa tyos-
kennellessdén tytontekijdn harjoitteluaika on yksi vuosi. Téméin myotd maksetaan
myos harjoittelijan palkkaa kyseisen harjoitteluvuoden aikana. Harjoitteluajan paityt-
tyd palkkaa ruvetaan maksamaan palkkaryhmén 1. vuoden palkan mukaisesti. (Kaupan
tydehtosopimus, 2020, s. 50-51, 181.) Koululaisen ja harjoittelijan palkka lasketaan
taulukon 5 mukaisesta palkkaryhmén B1 ensimmdiisen vuoden palkasta riippuen siitd

missd pdin Suomea asuu.

Taulukko 5. Kaupan tyontekijoiden kuukausi- ja tuntipalkat (Kaupan tydehtosopi-
mus, 2020, s. 181)
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Kaupan tyontekijoiden kuukausi- ja tuntipalkat 1.4.2021-31.1.2022

Helsinki, Espoo, Kauniainen, Vantaa
Palkkaryhmé 1. vuotena 3. vuotena
Bl 1897 11,86 1 960 12,25
Cl 2029 12,68 2101 13,13
Muu Suomi
Palkkaryhmé 1. vuotena 3. vuotena
Bl 1 820 11,38 1 882 11,76
Cl 1945 12,16 2014 12,59

Tyontekijén sairastuessa tdlle maksetaan sairausajan palkkaa. Sairausajan palkan saa-
miseksi tyontekijan tulee kuitenkin ilmoittaa tyonantajalleen sairastumisesta valitto-
maésti. [lmoittamatta jéttdmisen johdosta sairausajan palkan maksamisen perusteena
voi kuitenkin olla ladkédrintodistus, jolloin palkkaa ruvetaan maksamaan vasta, kun
tyontekijd on kyseisen todistuksen toimittanut tydnantajalle. (Kaupan tydehtosopimus,
2020, s. 59.) Tyontekijén tyosuhteen kestettyd yli kuukauden saa tdma sairausajan pal-
kan tdytend palkkana sairastumispdiviltd sekd téstd seuraavalta yhdeksaltd arkipdi-
viéltd. Tilanteessa, jossa tyosuhde ei ole kestényt vield kuukautta on tyontekija oikeu-
tettu saamaan sairausajan palkkaa 50 % palkastaan. (Tydsopimuslaki 55/2001, 2 luku
11 § 1 mom..) Tyontekijdlle maksetaan my0s sairausajalta mahdolliset lisét, joita olisi

kertynyt tyontekijdn ollessa toissd (Kaupan tydehtosopimus, 2020, s. 62).

Kaupan tydehtosopimuksessa on médritelty taulukon 6 mukaisesti maksettavista li-
sistd. Iltaliséin miédra poikkeaa kuitenkin kaupan ollessa marras- ja joulukuussa auki
vield kello 18:00 jdlkeen sunnuntaisin. Iltalisd maksetaan tyontekijélle kaksinkertai-
sena tdmén tekemaistd tyostd kello 18:00-24:00 vélisend aikana, mutta arkilauantai-
iltana tehdysta tyosté lisdd ei kuitenkaan makseta. Tilanteessa, jossa tyotd tehddén lau-
antaille sijoittuneena aattona maksetaan lisd lauantailisin mukaisesti. Itsendisyyspdi-
vén- ja vapunaattona tehdyn tyon lisd médrdytyy iltalisain mukaisesti. (Kaupan tyoeh-
tosopimus, 2020, s. 52-53.) Niin ollen lukioikdisen tyontekijén tehdessé toitd joulu-
kuussa sunnuntaipdivénd kello 18:00 saa tdma iltalisdd kaksinkertaisena, tdssi tilan-
teessa olisi hdanen palkkalaskelmassaan merkittynd kohta iltalisd A-hinta 7,84 tai 8,20

ja se olisi kerrottuna tehdyilld tydtunneilla.
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Taulukko 6. Maksettavat lisdt kaupan tydehtosopimuksen mukaisesti (Kaupan tydeh-
tosopimus, 2020, s. 185)

Lisédt 1.3.2016-31.1.2022

Myyjit ja myy- Maérd ja laskentapohja Klo
méld tyontekijat
[ltalisé Hki* 4,10 €/h Maanantai-perjantai kello 18-
Muu Suomi 3,92 €/h 24, sunnl.mtal kf?llo 18-24 yk-
sinkertaisena.
marras-joulukuu | Hki* 8,20 €/h¢ Sunnuntaina kello 18-24, jos
: kauppa on auki kello 18:n jél-
M 84 €/h
uu Suomi 7, keen (¢ lisé kaksinkertaisena)
Aattolisa Samanlainen kuin lauantailisd | 18:00-24:00 jos kauppa on

auki Kirkollisen juhlapdivén
aattona auki kello 18:00 jal-

keen
Yolisa Hki* 6,16 €/h Maanantai-lauantai kello 00-
Muu Suomi 5,89 €/h 06
Lauantailisi Hki* 5,35 €/h Arkilauantai kello 13-24

Muu Suomi 5,17 €/h

* Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen

Opiskelijan tyoskennellessd alle 37,5 tuntisella viikkotyoajalla ja tyopdivien ollessa
kouluaikana, on epdtodenndkdistd, ettd tille kertyy lisd- tai ylityotd koulun viedessa
suurimman osan ajasta arkena. Koulun loma-aikoina tilanteen on mahdollista olla kui-
tenkin toinen. Télloin suoritetusta lisd- tai ylityosta tulee télle maksaa sovitun mukaista
korvausta. LisdtyOstd maksetaan sovitun mukaista korotettua palkkaa ja ylitydstd mak-
setaan palkkaa 50 % korotettuna ensimmaiseltd kahdelta tunnilta ja siitd seuraavista
tunneista 100 % korotettua palkkaa. Vaihtoehtoisesti lisd- ja ylityostd saatava korvaus
voidaan vaihtaa vapaa-ajaksi timén sddnnollisend tydaikana, vapaa-aika tulee kuiten-
kin antaa kuukauden kuluessa siihen edellyttidvin tyon tekemisestd (Kaupan tydehto-
sopimus, 2020, s. 44; Tyoaikalaki 872/2019, 21 §). Lukioikdisen opiskelijan tyévuo-
rojen pituuksien sekd médrien usein vaihdellessa, voi korvaus olla luontevampaa saada
rahallisena korvauksena kuin vapaa-aikana. Korvauksista on kerrottu myos kappa-

leessa 3.2.

Tyontekijdn ansaitsemilta lomapéiviltdi maksetaan tdlle lomakorvausta, jos héin ei
syystd tai toisesta nditd lomapdivid pidd. Esimerkkini osa-aikaisena tyontekijana tyos-
kentelevé lukioikdinen opiskelija voi kerryttdd lomapaivid, mutta ei niitd pidé tyopéi-

vien ollessa sen verran lyhyitd ja riippuen tdysin mahdollisuudesta tydskennelld
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koulupdivien ohella. Téllaisessa tilanteessa lomakorvauksen suuruus médrdytyy ker-
tyneiden lomapdivien sekd tydsuhteen keston mukaisesti. Lomanmaérdaytymisvuoden
loppuun mennesséd (31.3.) alle vuoden kesténeessd tydsuhteessa 10 % ja vidhintdén
vuoden kesténeessd tyosuhteessa 12,5 % lomanmidrdytymisvuoden ansiosta. Loman-
médrdytymisvuoden ansio saadaan tyOstd tehdystd palkasta, poissaoloajoilta makse-
tuista palkoista seké laskennallisesta palkasta. (Kaupan tydehtosopimus, 2020, s. 73-
74.)
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5 KYSELYTUTKIMUS LUKIOLAISILLE

Kyselytutkimus toteutettiin anonyymind internetkyselynd kohderyhmélle aikavililld
4.10.-12.10.2021. Kyselyn kohderyhméné toimi Rauman Lyseon Lukion opiskelijat.
Kyselyn kysymykset sekd vastausvaihtoehdot 16ytyviit liitteestd 2.

Tutkimuksen kohderyhmiksi valittiin lukioikédiset silld he ovat helpoin yksittdinen
joukko, joka pystyy antamaan riittdvasti tietoa siitd, miten palkkalaskelmaa pystytéén
parantamaan. Lukiolaisten ndkokulma on se, ettd asiaan ei ole minkdénlaista koulu-
tusta ja tieto on mahdollisimman vihdinen. Heiltd halutaan tieto my0s kerétd, koska
he voivat antaa parhaan késityksen siitd mika olisi paras mahdollinen ratkaisu ymmaér-
rettivyyden parantamiseksi. Ndin ollen ratkaisu voi auttaa myds heitd saamaan tyo-
uransa alkuvaiheissa jo paremman késityksen palkkalaskelman sisdllostd, vaikka toi-
meksiantajayritys ei tuottaisikaan heiddn tyonantajilleen palkkapalveluita ja palkka-
laskelmaa. Heille voi my0s olla helpompaa ilmaista epéselvyyksid juuri siksi, ettd
heilld ei ole taustaa tai pohjatietoa niin paljon. Mitd aikaisemmin voidaan tydssékiy-
ville antaa helpotusta palkkalaskelman sisdllostd niin sen parempi, silld tyontekijén
olisi kuitenkin hyvé osata lukea saamaansa palkkalaskelmaa ja tietdd mitd sen sisalto

tarkoittaa sekd miksi siind on esitetty tiettyjd asioita.

Tutkimuksella kerdtty aineisto tullaan analysoimaan tilastollisesti kuvaavana analyy-
sina. Aineisto tullaan ndin ollen analysoimaan graafisesti kuvioiden avulla, joiden tu-
kena kéytetddn niiden avaamista sanalliseen ja numeeriseen muotoon laajemmin.
(KvantiMOTYV, 2010.) Aineisto analysoidaan seki laadullisesti ettd mééarallisesti. Laa-
dullisesti analysoidaan avoimet kysymykset, muut kysymykset analysoidaan mééril-
lisesti. (Ojasalo ym., 2014, 134.) Kyselysti keréttyjen tietojen pohjalta kootaan ehdo-
tuksia ja ideoita, joita tarvittaessa tuetaan ja viedddn eteenpdin omalla kisitykselld,
miten toimeksiantaja pystyisi mahdollisesti tekeméén palkkalaskelmastaan ymmarret-

tavamman.
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5.1 Kyselytutkimuksen analyysi

Kyselytutkimus ldhetettiin noin 650 opiskelijalle, ja kyselyyn vastasi lopulta 29 opis-
kelijaa. Prosentuaalisesti vastaajia oli ndin ollen 4,46 %. Kokonaisuuden kannalta ky-
selyyn vastanneiden méérd on kohtalainen. Kyselytutkimuksella pyrittiin saamaan
mahdollisimman korkea vastausvolyymi, tiedostaen kuitenkin riski siitd, ettd valitun

menetelmin vastausvolyymit ovat padsddntoisesti suhteellisen alhaisia.

Kyselyn vastausprosentin kokoon on vaikea tietdd varsinaista syyt, sille voi olla vain
oletuksia: kiinnostuksen puute, huomaamattomuus tai unohtaminen. On mahdollista,
ettd kyselyn saanut on jattdnyt vastaamatta, jos télld ei ole minkéddnlaista tyokoke-
musta. Vaihtoehtoisesti termi palkkalaskelma ei ole kuulostanut tutulta ja timan myota
vastaaminen on ohitettu, kohderyhmaélle saattaa olla jokin muu palkkalaskelmasta kdy-

tettdva termi tutumpi.

5.1.1 Perustiedot

Tutkimuksen analysoinnin kannalta on aina hyddyllisté tietdd niin sanotusti minimi-
tieto vastaajista, myos silloin kun kysely toteutetaan anonyymisti. Ndin saadaan tietdd
vaikuttavatko mahdollisesti vastaajan ik& tai sukupuoli heiddn tietoonsa tutkittavasta
asiasta. Kysymykset on valittu, jotta saadaan késitys vastaajista kuitenkin ilman, ettid

heistd kerdtddn minkdanlaisia henkildkohtaisia tai tunnistettavia tietoja.

Kyselysséd ensimmdiiseksi haluttiin selvittdd, milld vuosikurssilla vastaajat olivat. Ky-
symykselld haluttiin hahmottaa vastaajien jakautumista vuosikursseille sekd helpotta-
maan analysointivaiheessa hahmottamista mahdollisten tydokokemusten asettumista.
Kysymys oli myos seuraavan kysymyksen, eli vastaajan ién tiedustelun tukena hah-
mottamassa jakautumista. Vastausvaihtoehtoina olivat 1, 2, 3 ja 3+. Kuviosta 2 ilme-

nee kyselyyn vastanneiden vuosikurssijakauma.
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Vuosikurssijakauma
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Kuvio 2. Vuosikurssijakauma

Suurin osa kyselyyn vastanneista oli ensimmaéisen vuoden opiskelijoita. Heité oli pe-
riti 68,97 %. Yksikédédn vastaajista ei ilmoittanut olevansa toisen vuoden opiskelija.
Kolmannen vuoden opiskelijoita vastaajista oli kuusi henkilda eli 20,69 % ja yli kol-
mannen vuoden opiskelijoita oli kolme eli 10,34 %. Kyselyyn vastanneista 20 henkiloa
oli siis ensimmaéisen vuoden opiskelijoita ja loput 9 olivat joko kolmannen tai yli vuo-

den opiskelijjoita.

Ensimmaéisen vuoden opiskelijoita on todennidkdisimmin eniten, koska heille on pi-
detty koulussa ryhménohjaustuokio, jossa heille on informoitu kyselystd. Muilla ika-
luokilla téllaista ryhmétuokiota ei ole pidetty, mutta he ovat saaneet tiedon siitd
Wilma-viestin avulla. (Renko, 2021.) Kolmannen ja yli kolmannen vuoden seké toisen
vuoden opiskelijoiden vihdisen vastausmdiridn on mahdollista johtua ryhménohjauk-
sen puuttumisesta. He ovat saaneet tiedon kyselystd Wilma-viestilld, mutta eivit vilt-
tamattd sitd lue kunnolla 1dpi. Tdmén johdosta he ovat saattaneet vahingossa ohittaa
asian. Kiinnostus asiaan on voinut olla my0s tekijéni. Jos tdlla hetkelld ei kdy toissd
opintojen ohella, jolloin kiinnostus vastata palkkalaskelmaan liittyvdén kyselyyn on
voinut olla olematon. My®6s termi palkkalaskelma saattaa olla tuntematon, jonka myota

asia on sivuutettu.

Kolmannen vuoden ja yli kolmannen vuoden opiskelijoiden vastausmééran vahyyteen

voi vaikuttaa myos tuleva valmistuminen sekd juuri olleet ylioppilaskirjoitukset. Yli
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kolmannen vuoden opiskelijat saattavat odottaa endé ylioppilastutkintolautakunnan tu-
loksia ylioppilaskirjoituksista ja ndin ollen valmistumista, joten kiinnostus kyselyyn
vastaamisesta on saattanut olla minimaalinen, jos sitd on edes huomattu. Aika on voi-
nut kulua mahdollisesti myos tydskentelyyn tai valintakokeisiin valmistautumisessa,
jos tavoitteena on péddstd vuoden vaihteen jélkeen jatko-opiskelemaan. Kolmannen
vuoden opiskelijat ovat mahdollisesti kokeneet muut asiat prioriteettilistallaan korke-
ammiksi kuin kyselyyn vastaaminen. Jotkut ovat mahdollisesti voineet jopa suunnata
katseensa jo keviiseen ja tuleviin ylioppilaskirjoituksiin tai jopa miettivit seuraavaa

opiskelupaikkaa.

Seuravaksi haluttiin selvittdd vastaajan ikd. Kysymykselld haluttiin saada selville,
voiko se olla tekijédnd yhtélossd, jossa selvitetddn heiddn tietoaan palkkalaskelman si-
sallostd seka kasitystd tydehtosopimuksesta nostettuihin asioihin. Ik on myos yleisin
tiedustelu kyselyissd, eika sitd tdssdkddn kyselysséd voinut jittdé pois sen ollessa suuri
tekijd. Vastausvaihtoehtoina olivat 16, 17, 18 ja 19. Kyselyyn vastanneiden ikéja-

kauma on kuvion 3 mukainen.

Ikdjakauma

16
17
18
19

Kuvio 3. Ikdjakauma

Vaikka vuosikurssijakauma on pieni, niin ik&jakauma on kuitenkin sithen ndhden suu-
rempi, kun jokainen vastausvaihtoehto sai vdhintdén yhden valinnan. Kyselyyn vas-
tanneista valtaosan ollessa ensimmaisen vuoden opiskelijoita, on luonnollisesti suurin

osa kyselyyn vastanneista ilmoittanut idkseen 16 vuotta. Prosentuaalisesti heitd oli
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perédti 62,07 %, joka vastasi 18 vastaajaa. 17-vuotiaaksi itsensd ilmoitti 3,45 %, joka
vastasi yhtd kyselyn vastaajaa. 18 vuotta tdyttineitd oli 20,69 %, joka vastasi kuutta

vastaajaa, ja 19 vuotta tiyttaneitd taasen 13,79 %, joka vastasi neljdi vastaajaa.

Ikdjakauman painottuminen 16-vuotiaisiin on tulosta vuosikurssijakaumasta. Koska
suurin osa kyselyyn vastanneista on ilmoittanut olevansa ensimmadisen vuoden opis-
kelijoita, on ndin ollen selkedd, ettd vastaajien ikd on péddosin 16 vuotta. 18-19-vuoti-
aiden vastausmédri taasen selittyy kolmannen ja yli kolmannen vuoden opiskelijoiden
vastausten avulla. 17-vuotiaiden vastausmédrin vihyys ei ole yllattavaa, kun yksikdén

vastaajista ei ilmoittanut itseddn toisen vuoden opiskelijaksi.

Viimeisend perustietona haluttiin selvittdd vastaajien sukupuoli ja sen jakautuminen.
Vastausvaihtoehtoina olivat nainen, mies, muu ja en halua sanoa. Sukupuolen vaiku-
tusta vastaajien tietoon haluttiin selvittdd samassa suhteessa, kuin heidén ikénsd vai-
kutusta. Koska sukupuoli voi olla vaikuttava tekija siind, kuinka hyvin vastaajat tieté-
vit jo asioita tai kuinka paljon he ovat valmiita edes vastaamaan, haluttiin asia selvit-

tad. Kyselyn sukupuolijakauma on kuvion 4 mukainen.

Sukupuolijakauma
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Mies
Muu
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Kuvio 4. Sukupuolijakauma

Suurin osa kyselyyn vastanneista ilmoitti olevansa naisia, prosenttiosuuden ollessa pe-

riti 68,97 % eli 20 vastaajaa. Miesten osuus oli vastaavasti 27,59 % eli 8 vastaajaa.
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Yksi vastanneista paitti olla ilmoittamatta sukupuolta, kun taas yksikdén kyselyyn

osallistuneista ei valinnut vastausvaihtoehtoa muu.

Sukupuolijakauma ei varsinaisesti yllatd, koska naiset yleisesti vastaavat miehid enem-
mén erilaisiin kyselyihin. Vastaajien ollessa myds padsadntdisesti ensimmadisen vuo-
den opiskelijoita, saattaa sekin vaikuttaa vastaajien naisenemmistoon. Sukupuolija-
kauman varsinaista syytd on mahdotonta sanoa, kuten on edellisten vastaustenkin ja-
kautumista. Siihen voi kuitenkin vaikuttaa kiinnostus, nuoret michet eivit valttimatta
ole yhté kiinnostuneita vastaamaan kyselyihin, vaikka heille asiasta erikseen informoi-

taisiinkin.

5.1.2 Palkkalaskelma

Perustietojen jdlkeen vastaajilta haluttiin selvittdd kasitystd palkkalaskelmasta, sen
ymmérrettdvyydestd, sisdllostd sekd toimittamisesta. Tdémén osion kysymykset kasit-
tavit perustiedon. Niilld kysymyksilld kerdtyn aineiston avulla saadaan késitys vas-
taajien ymmarryksestd palkkalaskelmasta, siitd minkd he kokevat vaikeaksi ja minka
he kokevat tietdvénsi siitd. Ndiden pohjalta saadaan apua sekd ehdotuksen rakentami-

seen ettd avoimiin kysymyksiin, jotka analysoidaan kappaleessa 5.1.3.

Palkkalaskelmaosiossa haluttiin ensimmaéiseksi kysymyksen neljd avulla selvittid tie-
tavitko vastaajat mikd on heidén tililleen maksettavan palkan virallinen nimi. On ylei-
sesti hyva tietdd nettopalkan ja bruttopalkan ero. Nettopalkasta ei vélttdmitta niink&én
puhuta yleisesti vain useimmiten siitd saatetaan puhua vain palkka-termilld, tai aina-
kaan yhté paljon kuin bruttopalkasta. Bruttopalkka-termiin tormai useammin esimer-
kiksi tydonhaussa, joten sen mééritelmé on hyvé tietdd, jotta tyontekijé osaa esittdd rea-
listisen palkkatoiveen. Vastausvaihtoehdoiksi vastaajille annettiin bruttopalkka, netto-

palkka ja en tiedd. Vastaukset jakautuivat kuvion 5 mukaisesti.
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Kuvio 5. Tilille maksettava palkka

Vastaajat olivat hyvin tietoisia siitd, mika tilille maksettavan palkan virallinen termi
on. Periti 58,62 % vastaajista osasi vastata tilille maksettavan palkan olevan netto-
palkkaa. 10,34 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd tilille maksettava palkka on brutto-
palkkaa ja periti 31,03 % vastaajista padtyi kiyttdmédn vastausvaihtoehtoa en tieda.
Vastausten perusteelld pystytddn padttelemén, ettd yli puolet tietdd tilille maksettavan
palkan virallisen nimen. En tiedd -vastausvaihtoehtoa kdytténeistd ei voi kuitenkaan
tietdd, kuinka moni olisi mahdollisesti oikean vastauksen tiennyt vastausvaihtoehdon

antaessa mahdollisuuden olla vastaamatta vaarin.

Sukupuolen ei voi varsinaisesti sanoa vaikuttavan vastausten jakautumiseen, ikd sen
sijaan vaikutti hieman enemmaén. Yhtd poikkeusta lukuun ottamatta en tiedi-vaihtoeh-
toon turvautui ainoastaan 16-vuotiaaksi itsenséd ilmoittaneita. Sukupuolen osalta it-
sensd miehiksi ilmoittaneista vastaajista puolet pdétyivat vastaamaan joko en tiedd (3)
tai bruttopalkka (1), kun naisiksi itsensd ilmoittaneista taasen en tiedé (6) ja brutto-
palkka (2) vastauksiin nojautui alle puolet. Sukupuolella ja idlld voidaan sanoa olevan
hieman tekemisti tiedon kanssa, mutta ne eivét ole kuitenkaan selkeita tekijoité, jotka

vaikuttaisivat suoraan vastausten jakautumiseen.

Kysymykselld viisi haluttiin selvittdd, millainen tydkokemus vastaajilla on tdhdn men-
nessd kerddntynyt, ovatko he olleet toissd vai kdyvitko he tdlld hetkelld opintojensa

ohella tdissd. Tadméan mahdollista vaikutusta palkkalaskelman ymmaérrettdvyyteen sekd
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kisitykseen sen siséllostd haluttiin selvittdd. Tyon taustan selvittdmisessa ei ollut tar-
koitus kerdtad suurta kuvaa, kuten sitd kuinka pitké ty6historia on ja millaisista toistd
se koostuu. Vastausvaihtoehdoilla kylld ja ei haluttiin selvittdd, onko vastaaja ollut
kesitoissd/toissd tai tydskentelevitkd he opintojen ohella. Kuvio 6 osoittaa vastaajien

tyOtaustan.
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Kuvio 6. Tyotausta

Lihes kaikki kyselyyn vastanneista omaavat jonkinlaisen tydtaustan riippumatta siitd
onko se ollut kesdtyd tai mahdollisesti opintojen ohella tyoskentely. Kylld-dénid kertyi
peréti 75,86 %, kun ei-vastauksia kertyi taasen 24,14 %. Vastaajilla on timén perus-
teella jonkinlainen kokemus palkkalaskelman saamisesta sekd mahdollisesti sen sisél-

16sta.

Tyotaustan perusteella perdti 22 vastaajalla on jonkinlainen kokemus palkkalaskel-
masta. Tyon pituudesta riippuen he ovat ehtineet saada muutaman palkkalaskelman jo
taajalla on ymmarrysti palkkalaskelman siséllostd. Kaikki sen saajat eivét sitd tarkista
joko ollenkaan tai kokonaan. Jotkut saattavat tyytyd vain katsomaan nettopalkan, kun

taas toiset saattavat uppoutua sen tarkistamiseen paremmin.

Kysymys kuusi oli jatkokysymys edelliselle, ja silld haluttiin selvittdd, onko tydssi

kdynyt  vastaaja  saanut  palkkalaskelman  asianmukaisesti  jokaiselta
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palkanmaksukaudelta. Kysymys ei anna vastauksia tutkimusongelmaan, mutta koet-
tiin tarpeelliseksi kysyd. Palkkalaskelman antamisesta ei ole sdddetty laissa, mutta
tyonantajalla on kuitenkin velvollisuus se antaa tyontekijoilleen, joten kysymys koet-
tiin tarkedksi. Vastausten jakautumista tullaan kdyttdméaén myos jdljempéand kysymyk-
sissd kahdeksan ja yhdeksén. Kysymyksen kuusi vastausjakauma on kuvion 7 mukai-

nen.

Palkkalaskelman saaminen

14
12

10

Kylla En

Kuvio 7. Saitko palkkalaskelman jokaiselta palkanmaksukaudelta

Kysymyksen vastaukset jakautuivat loppujen lopuksi suhteellisen tasaisesti. 44,83 %
vastaajista ilmoitti saaneensa palkkalaskelman jokaiselta palkanmaksukaudelta, kun
taas jopa 31,03 % vastasi ettei sellaista aina ole saanut. 31,03 % vastaa yhdekséa ky-
selyyn vastannutta henkil6d. Eli timén mukaan yhdeksdn henkil6é ei olisi saanut palk-
kalaskelmaa jokaiselta palkanmaksukaudelta, vaikka asian ei néin kuuluisi olla. Vas-
tausten jakautuminen on néin ollen hieman huolestuttavaa, jos he eivit sitd oikeasti ole

saaneet.

Koska palkkalaskelma pitdisi saada jokaiselta palkanmaksukaudelta, haluttiin kysy-
mykselld seitsemin selvittdd yleisesti tietdvitko vastaajat tdimén asian. Kuviosta 8 na-

kee kysymyksen vastausjakauman.
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Kuvio 8. Pitadko palkkalaskelma saada jokaiselta palkanmaksukaudelta

Periti 89,66 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd palkkalaskelma tulee saada jokaiselta
palkanmaksukaudelta, kun taas 10,34 % oli sitd mieltd, ettei sitd aina tarvitsisi saada.
Lihes kaikki kyselyyn osallistuneet ovat vastanneet, ettd palkkalaskelma tulee saada
jokaiselta palkanmaksukaudelta. Tdma on hyvé asia, silld he tietdvit tai vahintddn ovat
arvanneet, etti se pitdd aina saada. Verratessa kuitenkin kysymykseen kuusi, jossa pe-
riti 31,03 % ilmoitti, ettei ole sitd aina saanut, vastausten jakautuminen ei ole ihanteel-

linen. Vastaajat ovat kuitenkin hyvin tietoisia, ettd se tulisi aina saada.

Sukupuoli ei ndyttéisi olevan tekijénd vastauksissa, kun vihintdén yksi nainen ja mies
on vastannut ei. Ian puolesta ei-vaihtoehtoon on pditynyt vain 16-vuotiaita vastaajia.
Iké ei ole suuri tekijd, mutta se voi kuitenkin mahdollisesti vaikuttaa tietoon palkka-

laskelman saamisesta, vaikka tutkimuksessa se ei kdy ilmi.

Kysymykselld kahdeksan haluttiin selvittdd, tietdvétko vastaajat, kuinka palkkalas-
kelma heille toimitetaan. Kysymykselld haluttiin selvittdd syytd mahdollisesti kysy-
myksessd kuusi tapahtuneeseen vastausjakaumaan siitd ovatko he saaneet palkkalas-
kelman jokaiselta palkanmaksukaudelta. Kuviosta 9 nékyy vastausten jakautuminen

vastaajien tietoon heidédn palkkalaskelmansa toimittamistavasta.



41

Palkkalaskelman toimittaminen

Kylla
En

Kuvio 9. Tieddtkd miten palkkalaskelma sinulle toimitetaan

Hieman yli puolet vastaajista on ilmoittanut, etteivit he tiedd miten palkkalaskelma
heille toimitetaan, kun vastausvaihtoehto en on saanut jopa 55,17 % ddnienemmiston.
Niin ollen 44,83 % taasen tietdd kuinka palkkalaskelma heille toimitetaan. Tamén pe-
rusteella voidaan arvioida, ettd tiedon puute siitd, miten palkkalaskelma toimitetaan

voi mahdollisesi vaikuttaa kysymyksen kuusi vastausten jakautumiseen.

Lihes kaikki mieheksi itsensd ilmoittaneet eivit tiedd (6) miten palkkalaskelma heille
toimitetaan. Naisilla vastaavasti juuri ja juuri alle puolet (9) on ilmoittanut saman.
Vastausten jakautumiseen on havaittavissa siis sukupuolesta johtuvia tekijoitd, sitd ei
voida kuitenkaan yksiselitteisesti sanoa johtuvan sukupuolesta, vaikka silld kuitenkin
vaikuttaisi olevan mahdollisesti asian kanssa tekemistd. Sukupuoli voi olla osasyyni
vastausten jakautumiselle, jos oletetaan ettd kyselyyn vastanneet ovat vastanneet re-
hellisesti. Vastausten méérdin néhden ja erityisesti siihen, ettd miesten osuus kyse-
lyssd on pienempi kuin naisten voi sukupuoli vaikuttaa. Jos miehié olisi vastannut yhté
monta kuin naisia, voisi vastausten jakautuminen olla toisenlainen. Asiaa on kuitenkin
mahdotonta sanoa varmaksi. Sukupuoli ndyttdd kuitenkin olla osa tekijéna siithen, tie-

tavitko vastaajat, miten palkkalaskelma heille toimitetaan.

Kysymykselld yhdeksdn haluttiin selvittdd, onko vastaajille kerrottu misté he 16ytavat
palkkalaskelmansa, jos se toimitetaan sdhkodisessd muodossa. Vastausten jakautumi-

nen on kuvion 10 mukainen.
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Kuvio 10. Palkkalaskelman saaminen sdhkoisessd muodossa ja mistéd sen 10ytda

Suurin osa vastaajista ilmoitti, etti heille ei ole kerrottu misti he sdhkdisesti toimitet-
tavan palkkalaskelman loytavét. Jopa perdti 65,52 % valitsi vastausvaihtoehdon ei,
joka vastaa 19 kyselyn vastaajaa. Vastausten perusteella vain 34,48 % eli kymmenelle
vastaajalle kahdestakymmenestdyhdekséstd, on ilmoitettu mistd he 10ytévit sahkoi-

sessd muodossa olevan palkkalaskelmansa.

Palkkalaskelmaa ei voi tarkistaa, jos ei edes tiedd mistd sen 16ytdd. TyOnantajan olisi
hyvé kertoa tyontekijélle, mistd tdmé palkkalaskelmansa 16ytdd, jotta sen voi myds
tarkistaa. Toisaalta, jos tyOnantaja ei asiasta informoi on tydntekijan kuitenkin hyva
olla myds omatoiminen ja asiasta kysyé, jos ei itse tyOnantajalta niin edes tyokave-
reilta. Palkkalaskelman saaminen seké sen tarkistaminen ovat kuitenkin tarkeita, jotta

tyontekijd pystyy varmistaa, ettd palkanmaksu on loppujen lopuksi mennyt oikein.

Kysymykselld kymmenen pyrittiin selvittimdin tutkimusongelman ydinté eli kohde-
ryhmédn ymmarrystd palkkalaskelman sisdllostd. Kysymys arvioi sitd, kuinka hyvin
vastaajat omasta mielestddn tietdvat palkkalaskelmasta poimitut termit:

e Lomaraha

e Lomakorvaus

e TyEL

e Ennakonpiditys



43

Valitut termit on késitelty osana teoriaa kappaleissa 3.2 ja 3.3. Vastaukset jakautuivat

kuvion 11 mukaisesti.

Palkkalaskelman termit
14

12

10

Lomaraha Lomakorvaus TyEL Ennakonpidatys

Tédysin samaa mieltd =~ Samaa Mieltd =~ En osaa sanoa © Eri mieltd = Téysin eri mieltd

Kuvio 11. Palkkalaskelman termien tietiminen

Termit lomaraha ja lomakorvaus olivat vastaajien mielestd parhaiten hallussa. Loma-
raha-termi sai suurimman méérén tdysin samaa mieltd -valintoja. Jopa 24,14 % oli va-
linnut timén vastausvaihtoehdon. Molemmissa oli kuitenkin suhteessa muihin vdhiten
eri mieltd ja tdysin eri mieltd -valintoja. En osaa sanoa -vastausvaihtoehto oli kerédnnyt
molemmissa myos suhteellisen korkean déniméérin, lomarahan kohdalla se kerési
20,69 % ja lomakorvauksen kohdalla 24,14 %. Lomakorvauksen kohdalla tiysin sa-
maa mieltd oli saanut myds vihemmaén ddnid, 13,79 %. Piiasiallisesti voidaan kuiten-
kin olettaa, ettd termit ovat vastaajilla tiedossa, jos niiden mééritelmét eivét ole men-

neet sekaisin.

TyEL:in kohdalla en osaa sanoa -vastausvaihtoehto oli ylivoimaisesti kdytetyin, kun
perdti 41,38 % vastaajista oli antanut dénensé tille vastausvaihtoehdolle. TyEL vai-
kuttaisi olevan vastaajien mielestd kaikista neljdstd termistd vaikein. Vastausten mié-
rdén voi mahdollisesti vaikuttaa termin lyhennys seki en osaa sanoa -vastausvaihtoeh-
don neutraali valinta, kun sen valitessa ei voi kokea olevansa vaarissi. Toisaalta en
osaa sanoa on vaikea vastausvaihtoehto, kun se ei kerro mitéén vastaajan tiedosta. Toi-

saalta vastaaja voisi tietdd mitd se tarkoittaa, toisaalta ei. On siis vaikea sanoa
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varmaksi, kumpaan suuntaan vastaukset jakautuisivat ilman téité vaihtoehtoa. Toiseksi
eniten d4dnid vastaajat antoivat tdysin eri mieltd -vaihtoehdolle, 24,14 %. Vastaajista
kuitenkin 17,24 % koki olevansa tdysin samaa mielti siitd, ettd tietdd mitd termi tar-

koittaa.

Ennakonpiditys oli suhteessa muihin termeihin tasavertaisin vastausvaihtoehtojen ja-
kautumisessa. Kuitenkin tdysin eri mieltid sai suurimman ddnienemmiston, 27,59 %.
Ennakonpiditys pitdéd siséllddn useamman asian, joten en osaa sanoa ja tdysin eri
mieltd -vastausten enemmistd ei ole ylldttdvad. Taysin samaa mieltd ja samaa mieltd
kerdsivat kuitenkin molemmat tasaisen vastausméairin, kun molemmat saivat 17,24 %

danimaaran. Eri mielti kerdsi vain 6,90 % valinnoista.

Kysymykselld yksitoista haluttiin selvittid, tarkistavatko kohderyhmaén jisenet ylipaa-

tadn saamaansa palkkalaskelman sisdltod. Kuvio 12 osoittaa vastausten jakautumisen.

Palkkalaskelman sisallon tarkistaminen aina

Taysin samaa Samaa mieltd En osaa sanoa  Eri mieltd Téysin eri Tyha
mieltd mieltd

Kuvio 12. Palkkalaskelman sisdllon tarkistaminen aina

Tédysin samaa mieltd ja samaa mieltd kerdsivit vastaajilta suurimmat d&nienemmistot
palkkalaskelman sisdllon tarkistamiseen jokaisella kerralla, kun sellaisen saa. Vastaa-
jista tdysin samaa mieltd siitd oli 20,69 %. Samaa mielté oli kuitenkin suurin osa ky-

symykseen vastanneista, kun peréti 27,59 % oli tdmén vaihtoehdon valinnut. Tdmén
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perusteella voidaan olettaa, ettd vastaajat tarkistavat palkkalaskelmansa siséllon hyvin,
ellei joka kerta niin edes ldhes joka kerta sen saadessaan. En osaa sanoa ja tiysin eri
mieltd -vaihtoehdot saivat yhtd paljon dénid, samaan mééridén paasi my0s tyhjiksi ja-
tetty vastaus, jotka kaikki kerdsivit 13,79 %. Eri mieltd véittdméan kanssa oli vain 10,34
% vastanneista. Tdmén vaihtoehdon valinneet saattavat kylla tarkistaa palkkalaskel-
mansa sisdllon, mutta eivit tee sitd sddnnollisesti tai tekevét niin erittdin harvoin. He

eivdt kuitenkaan tdysin jéta sitd tarkistamatta.

Itsensd naisiksi ilmoittaneet olivat jakautuneet suhteellisen tasaisesti jokaiselle vas-
tausvaihtoehdolle. Miehet olivat jakautuneet enemmaén akselille tdysin samaa mieltd —
en osaa sanoa. En osaa sanoa seka tyhjdt vastaukset ovat vaikeita, silld niiden perus-
teella ei voi sanoa luottaako vastaaja sokeasti siihen, etti tilille maksettava palkka on
oikein kaikkine lisineen seké tehtyine vdahennyksineen. Tamén vuoksi palkkalaskel-

man tarkistaminen olisi aina tarkeaa.

Kysymykselld kaksitoista haluttiin selvittdd keneltd tai mistd kohderyhma saa tietoa,
kun he tarvitsevat apua palkkalaskelmaan ja sen siséltoon liittyvissd kysymyksissa.
Vai tiedustelevatko he sen siséllostd vaihtoehtoisesti ollenkaan mitéén. Vastaajat sai-
vat valita useamman vastausvaihtoehdon kysymykseen ja halutessaan lisdtd oman vas-
tauksensa kéyttden muu-vastausvaihtoehtoa. Valmiiksi vastausvaihtoehdoiksi kysy-
mykseen madiriteltiin seuraavat:

¢ Vanhemmilta

e Kavereilta

o Tyokavereilta

e [Esimicheltd

e Etsin internetisté

e Muu

Kysymyksen vastaukset ovat jakautuneet kuvion 13 mukaisesti.
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Palkkalaskelman sisdltoon liittyvien kysymysten
kysyminen

Vanhemmilta
Kavereilta
Tyokavereilta
Esimicheltd

Etsin Internetista

Muu: Sisko
0 5 10 15 20 25 30

Kuvio 13. Kenelté kysyt tietoa palkkalaskelman sisdltoon liittyen

Kolme vastaajaa oli valinnut kaikki valmiit vastausvaihtoehdot. Selked enemmisto
vastaajista oli ilmoittanut kysyvéinsd vanhemmilta palkkalaskelman siséltdon liittyvid
kysymyksid, kun periti 96,55 % oli tdlle vaihtoehdolle d44nensé antanut. Vain yksi vas-
taajista oli jattanyt timdn vaihtoehdon valitsematta, kun taas perdti 15 vastaajaa oli
valinnut vain tdiméan vaihtoehdon. On hyvé, ettéd vastaajat kokevat vanhemmat hyvéksi
tiedonléhteeksi palkkalaskelmaan liittyvissd kysymyksissd. Kysymys ei kuitenkaan
kerro, kuinka hyvin vanhemmat osaavat mahdollisesti kysymyksiin vastata, vaikka he
ovatkin olleet tydeldmassé jo pidempdin seké késitystd ja tietoa palkkalaskelmasta on

ehtinyt jo kertymain.

Valmiista vaihtoehdoista loput jakautuivat erittdin tasaisesti. On hyvd huomata, ettd
vastaajat olivat vanhempien jilkeen valinneet esimiehen toiseksi eniten tiedonléhteek-
seen palkkalaskelman sisdltoon askarruttavissa kysymyksissd. Jopa 31,03 % oli tille
vaihtoehdolle antanut dénensé, ja yksi vastaajista on antanut ddnensd ainoastaan tdlle
vaihtoehdolle. Etsin internetistd pédési vield vastaajien top kolmoseen 27,59 % dini-
méérilld. Vaikka internet on nopea ja helppo tapa 16ytdéd informaatiota, sen luotetta-
vuudesta ei voi aina olla tdysin varma, on yllattdvia, ettd se on vasta kolmantena. Po-
sitiivista on siis, ettd vanhemmat ja esimies koetaan paremmaksi ja luotettavammaksi
tiedonléhteeksi, vaikka hekéddn eivdt vilttimattd aina osaisi auttaa. Tyokaverit saivat

24,14 % ja kaverit taas 20,69 % danimééran.
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Yksi kyselyyn vastanneista oli kdyttdnyt my0s vastausvaihtoehtoa muu ja ilmoittanut
siskon olevan myds yksi henkild keneltad kysyé apua palkkalaskelman sisdltoon liitty-
vissd kysymyksissd. Kaikki muut kyselyyn osallistujista kokivat 10ytdneensd sopivat
vastausvaihtoehdot ennalta mééritellyistd vaihtoehdoista, eivitkd néin ollen lisdnneet

listaan mitdan muuta.

5.1.3 Avoimet kysymykset

Avoimet kysymykset ovat kyselyissd aina haasteellisia seki riskialttiita, silld niithin
vastaaminen saattaa usein jidda huonolaatuiseksi, eli vastataan vain parilla sanalla tai
el anneta varsinaista vastausta kysymykseen. Kysymykset muotoiltiin riski huomioon
ottaen avoimiksi, jotta niilld pystyttéisiin kerddméén vastaajien oma mielipide ohjaile-
matta heiddn vastauksiaan milldén tavalla. Avoimilla kysymyksilld he saivat ilmaista
omasta mielestddn parhaan tavan saada palkkalaskelmasta ymmaérrettdvimmaén,
vaikka vain muutaman sanan mittaisena vastauksena. Viahélldkin voi padsta pitkille,
jos vastaukset ovat sellaisia mité voidaan analysointi vaiheessa viedd eteenpdin ja ra-

kentaa kokonaisuudeksi.

Ensimmaiselld avoimella kysymykselld haluttiin selvittdd, mink4 vastaaja kokee palk-
kalaskelmassa vaikeimmaksi ymmartdé. Haluttiin siis saada vastauksia ydin tutkimus-
ongelmaan eli miké palkkalaskelman siséllossd on kohderyhmaélle vaikeaa. Kysymyk-
sen ollessa avoin he pystyivdt omin sanoin ilmaisemaan minkd he kokevat vaikeaksi,

jolloin kokonaiskuvan saaminen on helpompaa.

Seuraavaksi poimintoja kysymykseen saaduista vastauksista:

e erilaiset termit”

e kaikki lisét”

e ”en ole hirveisti kuullut koko asiasta”
e kaiken”

e ’miké se on”

e termit ja miksi palkan osia on niin paljon”
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Enemmisto vastaajista paétyi vastaamaan en tiedd ja muutama oli jattdnyt my0s koko-
naan vastaamatta, ndiden osuus kyselyyn osallistuneista oli perdti 51,72 %. Kéytettivid
vastauksia saatiin kuitenkin 31,03 % kyselyyn osallistuneilta. Koska kyselyyn osallis-
tui myds sellaisia henkilditd, jotka eivit ole ikind palkkalaskelmaa saaneet, tuli myds
tamén mukaisia vastauksia 10,34 %. Ndiltd vastaajilta vastaukset olivat pidasiallisesti
toteamus siité, ettei sitd ole ikind saanut tai ikind kuullutkaan koko asiasta. Ndma olivat
ymmarrettidvid vastauksia, silld, miten voisi sanoa mikéd on vaikeaa, jos ei ole vield
saanut ensimmadistd kertaa palkkalaskelmaa. Peréti 20,69 % jétti vastaamatta kysy-

mykseen ja yksi vastaajista ilmoitti, ettei ymmartanyt kysymysté.

Edelld mainituista niin sanotuista kéytettdvistd vastauksista perdti 55,56 % vastauk-
sessa oli mainittu, ettd termit koetaan palkkalaskelmassa vaikeimpana ymmaértaa.
Muita vastauksia olivat muun muassa tyoelédke, lisdt ja palkan osat ja niiden maéra.
Termien yleisin maininta ei ole yllattdvéa, kun niistd harvoin puhutaan misséén ja ne

saattavat aika usein olla lyhennettyind ilman mink&énlaista selitysta.

Kattavia ja kéytettivid vastauksia tuli enemmaén niiltd vastaajilta, jotka olivat ilmoitta-
neet itsensd naispuolisiksi, miespuolisilta nditd tuli vain parilta vastaajalta. Naisia
néistd vastaajista oli 77,78 % ja miehid ndin ollen 22,22 %. Sukupuolella ei voida kui-
tenkaan sanoa olevan vaikutusta vastausten laatuun, koska enemmisto kyselyyn osal-
listuneista oli kuitenkin naisia. [41l4 voidaan olettaa olevan mahdollisesti pientd vaiku-
tusta vastaajien tietoon. Enemmisto kyselyyn osallistuneista oli ilmoittanut idkseen 16,

ja myds enemmistd en tiedd -tyylisistd vastauksista tuli néiltd vastaajilta.

Toisella avoimella kysymykselld haluttiin selvittdd kohderyhmin nékdkulmasta vaih-
toehtoja heidén mielestidén parhaaseen mahdolliseen ratkaisuun siité, miten palkkalas-
kelman ymmarrettdvyyttd voitaisiin parantaa. Kysymyksen avulla sovelletaan saatua
informaatiota, jonka pohjalta lihdetddn kokoamaan mahdollisimman parasta ratkai-
suehdotusta. Haluttiin siis saada vastaajien mielipide asiaan, koska he eivét ole asiaa
opiskelleet, jolloin he osaavat sanoa miki on vaikeaa ja jolloin ehdotuksen rakentami-

nen on helpompaa, kun ndkdékulma on téllaiselta kohderyhmaélta.

Seuraavaksi poimintoja kysymykseen saaduista vastauksista:
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e ’’se, joka palkkalaskelman antaa, selittdisi sen”

e “esimerkiksi, koulun yhteiskuntaopin tai talousmatematiikan kurssilla palkka-
laskelma lépi ja selitettdisiin jokaiselle ymmaérrettéviksi”

e kertomalla siitd enemmaén esim. koulussa”

e voisi olla termien selvennys esim. nurkassa”

e “opettamalla nuorille termien merkitys”

e lyhyempi ja selkedmpi”

e ei kidytettdisi lyhennelmid ja olisi tiivistelma sen kéytostd”

e ’niistd pitdisi opettaa kouluissa, mutta ainakin lisddmélld laskelmaan osoitteen
selkedlle nettisivulle, jossa kaikki olisi huolellisesti selitetty. En tiedd olisiko
liian vaivalloista selittdd termit itse laskelmassa edes lyhyesti auki. Mitd enem-
mén palkan osia laskelmassa on, sitd enemmin on myo0s silmissa vilisevid lu-

kuja, joiden sijoittelu voisi olla jotenkin selkedmpi”

En tiedd -tyylisid vastauksia tuli suhteellisen paljon, ndiden osuus oli 43,48 %. Tdma
ei ole tyyliltddn ihanteellinen vastaus, kun pyritddn ymmartdmaén kohderyhméé ja hei-
dén vastaustensa pohjalta rakentamaan ideaa. Namé kuitenkin antavat jonkinlaista ku-
vaa vastaajista, joka voi tietenkin olla monenlainen. Syytd vastauksille ei voi tietdd,
mutta joillakin vastaajilla se voi mahdollisesti olla kiinnostuksen puute, tilille tuleva
itse rahasumma kiinnostaa enemmén kuin palkkalaskelma tai sen sisdlto. Kuusi kyse-
lyyn osallistunutta jétti kokonaan vastaamatta kysymykseen, kyseiset vastaajat jéttivit
vastaamatta my0s edelliseen kysymykseen. Kéytettdvid vaihtoehtoja antoi 37,93 %

kyselyyn vastanneista ja yksi kyselyyn osallistunut ilmoitti, ettei ole kehitysideoita.

Edellisen kysymyksen vastausten tapaan myos tdimén kysymyksen vastauksissa nou-
sivat termit usein esille. Koska termit koetaan vaikeiksi ymmaértdd, ei ole mydskdan
yllattédvad, ettd niitd halutaan jotenkin selkeimmiksi. Vastauksissa on noussut esille
my0s koulu sekd opettaminen. Kaiken kaikkiaan halutaan kuitenkin, ettd asiat selitet-

taisiin selkedsti ja niistd kerrottaisiin enemmaén.

Vastaajien ikd ei ole vaikuttanut heiddn antamiinsa mielipiteisiin ja vaihtoehtoihin.

Vastaukset olivat jakautuneet idn puolesta tasaisemmin kuin edellisessd
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kysymyksessd. Sukupuoli on taasen vaikuttanut annettujen vastausten laatuun. Nai-
siksi itsensd ilmoittaneet ovat antaneet enemman ideoita, kun miehiksi itsensé ilmoit-
taneista vain kaksi on antanut jonkin vaihtoehdon, jolla palkkalaskelmasta voitaisiin
saada ymmarrettdvampi. Tdhdn kuitenkin on huomioitava mies vastaajien méaéra suh-
teessa naisiin, jos miespuolisia vastaajia olisi ollut enemman voisi tilanne olla toisen-

lainen.

5.1.4 Tybehtosopimus

Tyo6ehtosopimuksen osiolla haluttiin selvittdd kohderyhmén yleisté késitysté tydehto-
sopimuksesta sekd niistd asioista, jotka nostettiin opinndytetydssa esiin kappaleessa 4.
Naitd kysyttiin niin teorian tueksi kuin antamaan késitystd vastaajien ymmarryksesta
tyoehtosopimuksista. Yleiselld tasolla haluttiin varmistaa, ettd vastaajat tietdvéit miti

tydehtosopimuksessa on voitu méérittdd tukemaan tyontekijin oikeuksia.

Tyo6ehtosopimusosion ensimmaiselld kysymykselld (15) haluttiin selvittdd, tietdvatko
vastaajat, minkd tydehtosopimuksen piiriin he kuuluvat. Vastausvaihtoehtoina olivat
kylla, en ja en ole kdynyt tdissd. Kysymyksen vastausten jakautuminen on kuvion 14

mukainen.

Tieto tydehtosopimuksen piiriin kuulumisesta

Kylla
En

En ole kédynyt toissa

Kuvio 14. Tydehtosopimuksen piiriin kuuluminen
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Vastaukset ovat jakautuneet hyvin, silld enemmisto tyotaustan omaavista tietdd, minka
tydehtosopimuksen piiriin kuuluu tai on kuulunut. Jopa 41,38 % vastaajista tietdd
minkd tydehtosopimuksen piiriin kuuluu. Jos laskusta otetaan kuitenkin pois ne, joilla
tyokokemusta ei ole, saadaan 57,14 %. Téamin johdosta en-vastausvaihtoehto on ke-
rdnnyt kokonaisuudessaan 31,03 %, ja vastaavasti jos laskuista otetaan pois tyokoke-

muksettomat, tulee tulokseksi 42,86 %. En ole kdynyt toissé sai 27,59 % addnista.

Kylld-vastauksen suuri danimdérd on erittdin positiivinen, mutta vaikea. Vaikka vas-
taaja tietdisikin minkd tyoehtosopimuksen piiriin kuuluu, niin ei se valttaimatta tarkoita
sitd, ettd tima tietdisi mitd siind on sovittu esimerkiksi palkan osalta. On hyva jo var-
haisessa vaiheessa tyduraa tietdd, minkd tydehtosopimuksen piiriin kuuluu. Tamén
myoOté tyopaikan ja alan vaihdoksen myo6té saattaa olla mahdollisempaa, ettd selvittdd
myo0s uudelleen minkd tyoehtosopimuksen piiriin kuuluu. Asia on hyvi tietdd, kun
niilld sovitaan kuitenkin tyontekijan kannalta asioista mahdollisimman edullisiksi. Esi-
merkiksi vastaaja, joka ei ole kidynyt vield toissd pddsee toihin, on timédn hyva tietdd
minkd tydehtosopimuksen piiriin hén tulee kuulumaan. Tdmén my6td pystyy tydsopi-
muksesta varmistamaan, ettd palkka on véhintddnkin tydehtosopimuksessa mééaritetyn

vihimmadispalkan suuruinen.

Kysymys 16 oli jatkokysymys edelliseen kysymykseen niille, jotka olivat valinneet
vastausvaihtoehdon en. Kysymykselld haluttiin selvittdi, olivatko vastaajat yrittdneet
selvittdd minkd tydehtosopimuksen piiriin he kuuluvat, jos he eivit sitd tiedd. Kuvio

15 osoittaa vastausten jakautumisen.
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Asian selvittiminen

Kylla
En

Kuvio 15. Onko yrittinyt selvittdd, jos vastasi kysymykseen 15: ”En”

Kysymyksen 15 en-vastausten médré oli yhdeksén, joten tdhin kysymykseen odotet-
tiin ndiltd vastaajilta endd valinta. Kaksi en ole kdynyt toissd -valinnat tehnyttd oli kui-
tenkin tdhénkin vastannut, mutta heiddt jétettiin laskelmasta pois. Suurin osa niistd,
jotka eivit tiedd minka tyoehtosopimuksen piiriin kuuluu ei ole miettinyt asian selvit-
tamistd. Jopa 77,78 % oli antanut danensid en-vaihtoehdolle, joka vastaa seitseméé vas-
taajaa. Kylld-vaihtoehdolle oli d44nenséd antanut néin ollen vain 22,22 % eli kaksi vas-

taajaa.

Olisi hyva tietdd minkd tyoehtosopimuksen piiriin kuuluu, silld niissd maéaritellddn
muun muassa palkoista, lisistd ja ty0ajoista. Mitd aikaisemmin tietdd minkd tydehto-
sopimuksen piiriin kuuluu, sitd aikaisemmin pystyy varmistamaan, ettd tulee kohdel-
luksi oikein esimerkiksi palkkauksen suhteen. Tydehtosopimuksissa méaéritelldan va-
himmaéispalkkoja eri tilanteisiin, kuten lukioikaisille tyontekijoille, joten vahimmais-
palkan suuruus tai laskutapa on hyva tietdd. [lman tatd tietoa on mahdollista, ettd palk-

kaa maksetaan liian viahin esimerkiksi kesatoista.

Toiseksi viimeiselld kysymykselld haluttiin selvittdd kohderyhmin kisitystd siitd,
onko nostetuista asioista sovittu tydehtosopimuksella. Kysymykseen nostettiin esille
vihimmadispalkka, korvaukset/lisdt (esim. iltalisd), lomat seké vapaa-aika. Kysymyk-

sessé ilmenevdt asiat on kisitelty tarkemmin kappaleessa 4. Kuviosta 16 ilmenee



53

vastausten jakautuminen koskien vastaajien kisitystd tydehtosopimuksessa miritel-

tyihin asioihin.

TyOehtosopimuksessa maéritelty
25

20
15

10

vahimmaispalkasta?  korvauksista/lisista? lomista? vapaa-ajasta?
(esim. iltalisd)

Kylld - Ei

Kuvio 16. Tydehtosopimuksessa miéritelty

Vastaukset ovat jakaantuneet suhteellisen ihanteellisesti. Pédasiallisesti vastaajat ovat
tienneet mitd tydehtosopimuksella on médritelty, eli kaikki kysymykseen valitut koh-
dat. Koska kysymyksen jokaisesta kohdasta on sovittu tydehtosopimuksella ja ndin
ollen jokaisessa kohdassa olisi pitdnyt valita kylld-vaihtoehto, on tdmi saattanut ha-

mété vastaajia.

Viahimmadispalkasta ja korvauksista/lisistd -kohdissa ddniméaérét ovat jakautuneet tay-
sin samanlaisesti, kun kylla-vaihtoehdoilla on molemmilla 68,97 % &énimédiré ja ei-
vaihtoehdolla taasen 31,03 % dénimé&drd. Vastaajat ovat siis hyvin perillé siité, ettd
ndistd on ainakin sovittu tydehtosopimuksilla. Tdma on hyvi sill, sen johdosta heidén
voidaan olettaa tietdvin, kuinka paljon heidén tulisi palkkaa saada. Toisaalta heidén
voidaan olettaa vahintdankin tietdvin, ettd he voivat sen sieltd tarkistaa, kun se on tar-

peellista.

Lomista kohdan daniméairét ovat jakautuneet taasen kylld 62,07 % ja ei 37,93 %. Téssd
kohdassa dénien jakautuminen on tasaantunut parilla dénelld. Pd4osin vastaajat ovat

kuitenkin joko tienneet tai arvanneet, ettd tydehtosopimuksilla on mééritetty lomista.
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Viimeisen kohdan vastaukset ovat jakautuneet muista selkedsti erikseen, kun kylla-
vaihtoehdon valitsi vain 34,48 % ja ei-vaihtoehdon periti 65,52 %. Kohta on saattanut
mahdollisesti herdttdd hdmmennysté siitd, miten tydehtosopimuksella voidaan vapaa-
ajasta sopia, jonka myoté ei-vastauksen ddniméérd on niin korkea. Vapaa-aika kuuluu
tyontekijdn lepoaikaan, joten siitd on médritelty tydehtosopimuksella. Tydehtosopi-
muksilla sovitut lepoajat eivit vélttdmaittd kosketa vastaajia samalla tavalla kouluar-
kena tehdyilléd tyovuoroilla, jolloin tydvuorot ovat lyhyitd. Koulun loma-aikoina teh-
tavén tyon aikana olisi asia kuitenkin hyva tietd, jotta tyontekijé ei ylikuormita itseéén

liiallisella tyoll4.

Viimeiselld kysymykselld pyrittiin selvittiméddn kohderyhmén yleistd ymmarrysti ja
kisitystd tydehtosopimuksen tarkoituksesta ja tavoitteista tyontekijin ndakokulmasta.
Miti silld pyritdén saamaan tyOntekijélle ja miksi sellaisia tehddén. Kysymykselld py-
rittiin selvittdmédn kohderyhmén ndkemysté siitd, mitd tyoehtosopimuksella pyritdén
saamaan aikaan pienempind véittdmind, jotka olivat:

e silld pyritddn saamaan tyOntekijélle paremmat oikeudet

o laki médrittdd tyoehtosopimuksen minimivaatimukset

e se madrittdd tydsopimuksen vihimmaéaisehdot

¢ sen avulla parannetaan tyontekijin asemaa

e se el tdysin sulje pois mahdollisuutta sopia tyontekijdn kannalta huonompia

ehtoja.

Kuvio 17 osoittaa vastausten jakautumisen koskien kohderyhmén yleisté késitysta tyo-

ehtosopimuksesta ja sen tarkoituksesta.
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Tyoehtosopimuksella pyritddn saamaan aikaan

silld pyritddan saamaan tyontekijdlle paremmat
oikeudet

laki méérittaa tydehtosopimuksen
minimivaatimukset

se madrittdd tydosopimuksen vihimmaisehdot

sen avulla parannetaan tyontekijin asemaa

se ei tdysin sulje pois mahdollisuutta sopia
tyontekijan kannalta huonompia ehtoja

0 5 10 15 20 25 30

Totta = Tarua

Kuvio 17. Mitd tydehtosopimuksella pyritddn saamaan aikaan

Vastaukset ovat jakautuneet ihanteellisella tavalla jokaisen véittdmén kohdalla. Koko-
naisuudessaan kysymyksen kannalta voidaan piitelld, ettd tydehtosopimuksen tarkoi-
tus on kohderyhmélld hyvin tiedossa. Jokaisen véittimén kohdalla enemmistd vastaa-
jista on sitd mieltd, ettd ne ovat totta. Tarua-vastausvaihtoehto kerdd kuitenkin jokai-
sella viittdmalld hieman lisdd &dnid, se ei kuitenkaan yhdenkdin viittimén kohdalla

nouse lihelle totta-vastauksen ddnimaaraa.

Ensimméinen viittdmi eli ’tydehtosopimuksella pyritddn saamaan tyontekijdlle pa-
remmat oikeudet”, on vastaajilla parhaiten tiedossa, kun totta on kerdannyt 96,55 %
ddnimédrian. Tarua on ndin ollen saanut vain 3,45 % ddnimééran. Vastaajat tietdvit
ndin ollen tydehtosopimuksen ehki tirkeimmén tarkoituksen tyontekijan nékokul-

masta.

Toisena véittdméni olevan ”laki madrittda tydehtosopimuksen minimivaatimukset” on
saanut myos erittdin hyvin vastausjakauman. 86,21 % vastaajista on antanut ddnensi
totta-vastausvaihtoehdolle, kun 13,79 % on antanut d4nensi tarua-vaihtoehdolle. Tal-
laisia lakeja ovat esimerkiksi tydaikalaki 872/2019 ja laki nuorista tyontekijoistd
998/1993. Tyoehtosopimusta ei voi nidin ollen kirjoittaa mielivaltaisesti, sen tulee poh-
jautua lakeihin, jos se on mahdollista. Viittima “tydehtosopimus méadrittdd tydsopi-

muksen vdhimmaisehdot”, on kerdnnyt edellisen véittimidn kanssa saman
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ddnijakauman, eli totta-vaihtoehdon on valinnut 86,21 % ja tarua-vaihtoehdon on va-
linnut 13,79 % vastaajista. Tydsopimusta ei voi siis tehdd tydehtosopimuksessa sovi-
tuilta osilta erilaisiksi, vaan sen tulee pohjautua tydehtosopimukseen. Néin ollen esi-
merkiksi palkkaa ei voi siis sopia pienemmaéksi mitd tydehtosopimuksella on sovittu

vihimmadispalkasta.

Toiseksi viimeiselld véittdmalla eli “tydehtosopimuksen avulla parannetaan tyonteki-
jén asemaa”, on dénien jakautuminen pienentynyt taas hieman. Totta on saanut 82,76
% &danimddrdn ja tarua on saanut jo 17,24 % &dnimairdn. TyOntekijdn aseman tulisi
olla tyOyhteisdssé tasavertainen kollegoihin nidhden, ty6tasosta riippumatta. Eroavai-
suuksia tulee, mutta niiden tulisi olla selkeédsti méariteltdvissa. Téllaisena voidaan mai-
nita palkka, ldhtokohtaisesti samoja tehtdvid suorittavilla tulisi olla samansuuruinen
palkka, mutta toiselle voidaan kuitenkin perustellusti maksaa enemmén esimerkiksi

kokemuslisdn myota.

Viittdmé “tyoehtosopimus ei tdysin sulje pois mahdollisuutta sopia tyontekijan kan-
nalta huonompia ehtoja” on saanut véittdmistd korkeimman tarua-dédnimaarén. Téasti
huolimatta, se on kuitenkin totta-ddnimddrdd huomattavasti pienempi. Vastaajista
72,41 % on antanut dénensa totta-vaihtoehdolle ja tarua on kerdnnyt niin ollen 27,59
% #A#nimidrin. Adnten jakautumisesta huolimatta enemmisti vastaajista on tiennyt,
ettd tydehtosopimuksesta huolimatta on mahdollista, ettd tyontekijélle voidaan sopia
huonompia ehtoja. Tydehtosopimuksen ansiosta se ei ole kuitenkaan jokaisen sovitta-
van asian kohdalla ole mahdollista, kuten palkan. Tyontekijan kannalta huonompien

ehtojen sopiminen on kuitenkin mahdollista tydpaikkakohtaisella sopimisella.

5.2 Johtopéétokset ja ehdotus

Kokonaisuudessaan kyselyn vastausprosentti jdi toivottua alhaisemmaksi. Vahim-
maéisosallistujamédriksi olisi toivottu 50 opiskelijaa, jolloin vastausprosentti olisi ollut
7,69 %. Tilloin oltaisiin saatu kattavampi kisitys kohderyhmén mielipiteistd seké tie-
toon mahdollisesti vaikuttavista tekijoistd. Mutta kuten kappaleen viisi alussa todettiin,

riski kyselytutkimuksen vastausprosentin jadamisestd alhaiseksi tiedettiin. Alhainen
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vastausprosentti vaikuttaa myos tutkimuksen reliabiliteettiin (luotettavuus) ja validi-

teettiin (patevyys).

Koska vastausprosentti oli huomattavan alhainen, ei saatu tulos ole valttimatta tdysin
luotettava ja patevd. Kyselytutkimuksissa on aina mahdollista, ettd vastaajat eivét ole
rehellisid tai he valitsevat vain satunnaisen vastausvaihtoehdon, koska kokevat, ettad
kyselyyn on pakko vastata. Kyselyn toistaminen jollekin toiselle lukiolle tai muutoin

eri kohderyhmalle tuottaisi hyvin mahdollisesti erilaisen tuloksen.

Kohderyhmalld on hyvin tiedossa tydehtosopimuksen tarkoitus ja tavoite. Vaikka ei
olisikaan tietoa siitd, minkd tydehtosopimuksen piiriin itse kuuluu, on yleisesti tie-
dossa mitd niiden avulla sovitaan. Yleisestd tiedosta huolimatta, olisi kuitenkin oman
edun mukaista tietdd myods minkd tydehtosopimuksen piiriin itse kuuluu. Niin ollen
pystyisi varmistumaan siité, ettd omalla kohdalla ainakin méaéritellyt minimiehdot to-

teutuvat esimerkiksi palkan osalta.

Kyselyn pohjalta saatujen vastausten perusteella toimeksiantajalle saatiin hyviéd ehdo-
tuksia siitd, miten heidén palkkalaskelmasta voitaisiin saada helpommin ymmarret-
tava. Valitettavasti kaikki saaduista kehitysehdotuksista eivét ole mahdollisia toimek-
siantajan toteuttaa moninaisista syistd. Kuitenkin joukossa oli myds hyvia ja toteutus-

kelpoisi ideoita.

Vastaajilta saatiin ehdotuksena, ettd palkkalaskelman antaja selittdisi sen siséllon ja
koulussa opetettaisiin siitd. Ensimmaéinen vaihtoehto ei ole huono, mutta ei valttimatta
kaikkein paras. Tdma vaatisi kuitenkin jonkinlaisen yhteisen tilaisuuden, jossa palkan-
saajille asia selitettdisiin sekd asian kertojan tulisi tietdd kaikki tarvittava. Sen pitéisi
néin ollen olla joko konsultoitu henkil6 asiakasyrityksessd, kuten HR-henkil6 tai esi-
mies, tai vaihtoehtoisesti palkanlaskija pitéisi niin sanotusti vierailun asiakasyrityk-
sesséd kdyden kertomassa palkkalaskelman siséllostd. Jilkimmadiseen vaihtoehtoon on
valitettavasti vaikea pddtyd muun muassa resurssisyistd. Kouluissa opetettavat asiat
ovat kuitenkin opetussuunnitelman mukaisia, jolloin vaihtoehtona olisi vain vierailu-
luennot koululla, joissa sisdltd ja kayttd kaytdisiin 14pi. Tdmé on kuitenkin juuri re-
surssi syistd epdkdytidnnollinen ratkaisu, vaikka voisikin olla ymmartdmisen kannalta

paras.
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Saatujen tietojen perusteella palkkalaskelmassa olevat lyhenteet tulisi avata seké ter-

mit késitelld lyhyesti. Mitd ne tarkoittavat ja pitdvét sisdllddn sekd miksi ne ovat palk-

kalaskelmassa. Koska palkkalaskelmapohjat ovat padsadntdisesti valmiiksi muotoil-

tuja pohjia, joita ei voida muuttaa noin vain, vaihtoehtona voisi néin ollen olla erillinen

pdf-tiedosto. Tamé voitaisiin toimittaa palkansaajalle tai palkanmaksajalle, joka tar-

vittaessa jakaisi sen eteenpdin alaisille. Tiedostossa olisi lyhenteet avattu, selitetty ter-

mit ja niiden merkitys sekd lyhyt tiivistelméd, miten palkkalaskelmaa kaytetaan.

Tiedostossa voisi olla asiat esitettynd esimerkiksi seuraavan mukaisesti:

Ennakonpiditys
= Pitda sisdllddn valtion tuloveron, kunnallisveron, sairausvakuu-
tusmaksun sekd mahdollisen kirkollisveron.
Ylityd 50 % vrk
* Vuorokauden aikana tehdyn kahden ensimmadisen ylity6tunnin
ajalta maksettavaa korotettua palkkaa.
Vuosilomapalkka
* Lomaa ennen maksettava palkka, madrdytyminen riippuu pal-
kanperusteesta sekd loman pituudesta.
Lomaraha
* Maksetaan kertyneiden vuosilomapidivien my6td ja on 50 %
palkasta.
Tyoeldkemaksu TyEL
= Vuosittain vahvistettava eldkemaksu, maksun suuruuteen vai-
kuttaa myds tyontekijan ika.
Mahdolliset palkanosat: henkilokohtainen palkanosa ja tehtédvikohtainen pal-
kanosa
* Henkilokohtainen palkanosa: tydkokemus, lisdkoulutukset ja
erityisosaaminen.

= Tehtidvdkohtainen palkanosa: tyon vaativuus ja tehtévit.

Palkkalaskelman kayttdohje/tarkistusohje:
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Palkkalaskelmasta on hyvi tarkistaa bruttopalkka, veroprosentit sekd tdmén perus-
teella maksettu vero. Verojen suhteen on myds hyvé itse pitdd silmélld vuoden tulora-
jaa, jotta tuloraja ei ylity ja ndin ollen palkasta perittivan veron maéra nouse lisdpro-
sentin mukaiseksi. Palkkalaskelmasta itsestdén on hyvé tarkistaa nettopalkka eli tilille
maksettava palkka. Laskelmassa esitettyd nettopalkkaa on hyva verrata tilille makset-
tuun palkkaan, ja néin ollen tarkistaa, ettd tilille on tullut oikean suuruinen summa

palkkaa.
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6 POHDINTA

Opinndytetyon tavoitteena oli saada avattua palkkalaskelmassa olevia kisitteitd ja sel-
keytettyd, mitkd niihin vaikuttavat. Samaan pyrittiin myds tydehtosopimuksessa sovi-
tuilla asioilla palkkalaskelman ndakdkulmasta, sekd kohderyhmén nakdkulmasta tarkei-
siin asioihin. Tavoitteena oli myds saada toimeksiantajalle luotua luonnostelma ehdo-
tuksesta, jonka avulla he pystyisivit saamaan palkkalaskelmastaan ymmaérrettdvim-

mén sekd mahdollisesti vahentdméain yhteydenottoja sen siséltoon liittyen.

Tavoitteisiin padstiin hyvin. Tyon teoriaosuudessa saatiin niin palkkalaskelmaa kuin
tydehtosopimusta avattua tarpeeksi laajasti sekd kattavasti. Asiat saatiin ilmaistua
my0s selkedsti, joten my0s sellaisen lukijan, jolla ei ole koulutusta asiasta pitdisi ne
ymmértdd. Myos ehdotuksen osalta péddstiin omalta osalta hyviéin lopputulokseen. Ja
koska kyseesséd on vain ehdotus, saa toimeksiantaja tarpeidensa mukaisesti sitd vield

muokattua, jos he kokevat sen kdytdnnolliseksi.

Aihe oli ajankohtainen, koska palkkalaskelma sekd tydehtosopimus ovat koko ajan
merkityksellisid tydssikdyville. Palkkalaskelma on tarked ja sen ymmartdminen yhti
tarkedd. Palkansaajan on hyvi tietdd mitd maksetaan ja miksi sekd miltd ajalta. Myos
viahennykset ja niiden suuruus seka lisdt mitd maksetaan ja kuinka suuria ne ovat. Ai-
noastaan palkkalaskelmasta on mahdollista tarkistaa kyseiset asiat, tilille maksetusta
palkasta nditd ei voi tarkistaa tai ymmartéd. Tamén takia palkkalaskelma tulisikin tar-

kistaa jokaiselta palkanmaksukaudelta erikseen.

Tyo6ehtosopimuksessa sovituista asioista olisi olla hyvd myds perilld. Tama siksi, ettd
ne muuttuvat tietyin ajoin eivétkd ndin ollen pysy samoina aina uuden sopimuksen
tullessa voimaan. Seki se yksinkertainen asia, ettd niitd tehdddn tyontekijén kannalta

mahdollisimman hyviksi ja heidén etuaan ajatellen.

Aihe oli itselle my0s mielenkiintoinen, koska palkkalaskelma on kiinnostanut itsed
oman tyOuran alusta asti. Omasta kokemuksesta palkkalaskelmaa ei ole aina helppo
ymmértdi, joten oli mielenkiintoista kehitelld ideaa, jonka avulla siitd voisi saada hel-

pommin ymmarrettivan.
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Opinndytetyoprosessi oli mielenkiintoinen kokemus. Oli mielenkiintoista tyostia it-
selle mieluisaa aihetta ja oppia prosessin aikana myds uutta. Kirjoitusprosessi itsessdén
oli kokonaisuutena mielenkiintoinen. Asioiden avaaminen selkeéksi tuotti vélilld han-
kaluuksia, kun ldhteind kaytti lakitekstejd, joiden ymmirtdmisessd oli itselld valilla
aluksi vaikeaa. Eikd termien avaaminen tuntunutkaan timén myo6té aina kaikkein hel-

poimmalta tyolta.
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Padmaksaja (muuta asiakkaan nimelle)

Testinen Tero
Mallikatu 10

00100 MALLILA

LIITE 1

PALKKALASKELMA/PALKKATODISTUS

Palkkakausi Maksupiivi
202175 1.5.2021 - 31.5.2021 31.5.2021
Henkilgtunnus Henkilonro  Tehtivi

010180- 9999 999999 Mallihenkilo

Pankkitili
888888-88

Ty6s. alkupvm
1.1.2020

Ty6s. padttymispvm

Tekn. ts. alkupvm

Svpvr-maksu/k

3548

Svpvr-maksu/v

6793

Palkkaus- Kuukausipalkka Taulukkopalkka Tyok. palkanos Henk koht.palkanos Muut kiint.lisét Sopimuspalkka
tiedot 2 500,00
Osa-aika % Tuntipalkka
Verotiedot Prosenttikortti Osasto
15,5 2550000 38,0 9520 Kustannuspaikka
Erittelyt Yksikot/maard A-hinta Yhteensi
10000  Kuukausipalkka 2 500,00 2 500,00
10000  Kuukausipalkka 3.5.2021 - 8.5.2021 -600,00 -600,00
10910  Kk-palkan oikaisu 28.4.2021 - 29.4.2021 15,00 15,63 -234 45
20000  Ylity6 perusosa 3,50 15,63 54,71
20010  Lisdtyo 1,50 15,63 2345
20030  Ylityd 50 % vrk 3,50 15,63 2735
20110  Sunnuntaityd 6,50 15,63 101,60
55000  Vuosilomapalkka 3.5.2021 - 8.5.2021 6,00 100,00 600,00
55200 Lomaraha 3.5.2021 - 8.5.2021 6,00 100,00 300,00
61080  Sairauspoissaolo 28.4.2021 - 29.4.2021 15,00 15,63 23445
90000  Ennakonpiditys 30,33 3007,11 -466,10
90100  Tydeldkemaksu TyEL 3007,11 7,15 -21501
90200 Tyottomyysvakuutusmaksu 3007,11 1,25 -37.,59
90400  Ay-jdasenmaksu 3007,11 1,60 -48,11
90640  Ruokailut 10,00 8,60 -86,00
Maksetaan 2 154,30
Kertymid Ennakonpid. al. tulo Luontoisedut Rahapalkka Ennakonpiditys Verottomat korv. Vihennykset
palkkakaudelta 3007,11 3007,11 -466,10 -386,71
Lomarahat Vuosilomakorvaus Palkkiot ja lisit Ylityot Tyoelikemaksut Tyott.vak.maksut
300,00 82,06 -215,01 -37,59
Kertymi Ennakonpid. al. tulo Luontoisedut Rahapalkka Ennakonpiditys Verottomat korv. Vihennykset
vuoden alusta 5757,11 300,00 5507,11 -2116,10 -661,72
Lomarahat Vuosilomakorvaus Palkkiot ja lisit Ylityot Tydelidkemaksut Ty®ott.vak.maksut
300,00 82,06 -411.,64 -711,97
Kertymi Ennakonpid.al. tulo Luontoisedut Rahapalkka Ennakonpiditys Verottomat korv. Vihennykset
cleltseld 2 600,00 230000 2 500,00 -1 560,00 218,40
vuodelta




LIITE 2

Palkkalaskelman ymmarrettdvyys -kyselyn kysymykset sekd vastausvaihtoehdot.

1. Millé vuosikurssilla olet?

a. 1

b. 2

c. 3

d. 3+
2. 1ka?

a. 16

b. 17

c. 18

d. 19
3. Sukupuoli?

a. Nainen

b. Mies

c. Muu

d. En halua sanoa
4. Onko tilillesi maksettava palkka?
a. Bruttopalkka
b. Nettopalkka
c. Entiedd
5. Oletko ollut kesitoissd/toissd tai tyoskenteletkd opintojesi ohella?
a. Kylla
b. En
6. Jos vastasit kohtaan 5. ”Kylld”: Saitko joka palkanmaksukausi palkkalaskel-

man?
a. Kylla
b. En
7. Pitadko joka palkanmaksukaudelta saada palkkalaskelma?
a. Kylla
b. Ei

8. Tieddtkd miten palkkalaskelma sinulle toimitetaan?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

LIITE 2

a. Kylla

b. En
Jos saat palkkalaskelman sdhkodisessd muodossa, onko sinulle kerrottu misté
sen 10ydat?

a. Kylla

b. Ei
Tieddn mité palkkalaskelmassa olevat termit tarkoittavat:
Téaysin samaa mieltd — Samaa mieltd — En osaa sanoa — Eri mieltd — Téysin eri
mieltd (Likertin asteikko)

a. Lomaraha

b. Lomakorvaus

c. TyEL

d. Ennakonpiditys
Tarkistan palkkalaskelman siséllon aina?
Téysin samaa mieltd — Samaa mieltd — En osaa sanoa — Eri mieltd — Téysin eri
mieltd (Likertin asteikko)
Keneltd kysyt apua palkka-asioihin liittyvissad kysymyksissd?
Monivalintakysymys

a. Vanhemmilta

b. Kavereilta

c. Tyokavereilta

d. Esimieheltd

e. Etsin internetistd

f. Muu
Minka koet palkkalaskelmassa vaikeimmaksi ymmart4a?
Avoin kysymys
Miten sinun mielestési palkkalaskelman ymmarrettavyyttd voisi parantaa?
Avoin kysymys
Tieddtké minka tyoehtosopimuksen piiriin kuulut tai olet kuulunut?

a. Kylla

b. En

c. En ole kdynyt toissé
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16. Jos vastasit kohtaan 15. ”En”: Oletko ikind miettinyt asian selvittdmista?

a. Kylla
b. En
17. Onko tydehtosopimuksessa médritelty vahimmaéispalkka:
Kyllda — Ei
a. vahimmaispalkasta?
b. korvauksista/lisistd?
c. lomista?
d. vapaa-ajasta?

18. Yleinen kasityksesi tydehtosopimuksesta? Mitd silld mielestdsi pyritdén saa-

maan aikaan?

Totta -

a
b.

e

o

Tarua

silld pyritddn saamaan tyontekijélle paremmat oikeudet

laki méadrittdd tydoehtosopimuksen minimivaatimukset

se madrittdd tydsopimuksen vahimmaéaisehdot

sen avulla parannetaan tyontekijin asemaa

se ei tdysin sulje pois mahdollisuutta sopia tyontekijidn kannalta huo-

nompia ehtoja



