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OpinnaytetyOn tavoitteena on kartoittaa paivakotihoidon tilaa Suomessa syksyl-
& 2011. Tutkimuksessa haluttiin selvittaa internetin keskustelupalstoja seuraa-
malla mielipiteitd nykyisesta paivakotihoidosta. Samalla tutkittin myds, millaisia
aiheita keskusteluissa nousee esille seka onko joitain tiettyja aiheita, jotka ovat
esilla muita enemman. N&in oli mahdollista muodostaa kuvaa siitd ymparistosta,
johon lastentarhanopettajaksi valmistuva opiskelija on siirtymassa.

Tutkimus suoritettiin seuraamalla etukateen valittuja internetin keskustelupalsto-
ja syys-marraskuussa 2011. Hakusanoina olivat paivahoito, varhaiskasvatus ja
paivakoti. Tutkimusote oli kvalitatiivinen ja aineisto analysoitiin aineistolahtoéisel-
|& sisdllonanalyysilla.

Tutkimustulosten mukaan paivakotihoito eroaa oleellisesti siitd, mita sen paiva-
hoitoa ohjaavien lakien, asetusten, suunnitelmien ja tavoitteiden mukaan pitaisi
olla tai mitéa sen haluttaisiin olevan. Eniten keskustelua aiheuttivat péaivakodin
arkeen liittyvat ja siihen vaikuttavat asiat kuten henkilokunnan maara ja vaihtu-
vuus seké lapsiryhmien koko. Tyontekijoita on paivakodeissa liian vahan lapsi-
maaraan verrattuna ja vaihtuvuus on suurta, jolloin ei pitkaaikaisten kiintymys-
suhteiden rakentuminen aikuisten ja lasten valille ole mahdollista. Suuret ryh-
makoot aiheuttavat rauhattomuutta ja kiiretta vieden energiaa seka tyontekijoilta
ettd lapsilta. Paivahoidon laadun koettiin huonontuneen viime vuosina.

Perheiden ja paivahoidon valisesta yhteistyostd ja vuorovaikutuksesta keskus-
teltin myds. Tulosten mukaan kasvatuskumppanuus termind tiedetaan kuten
myo6s se, mitd kasvatuskumppanuus perheen ja paivakodin valisena yhteistyo-
na tarkoittaa. Varhaiskasvatuskeskusteluja vanhempien ja paivahoidon valilla
pidetaan tarkeina, silla talléin voidaan rauhassa keskustella lapsen kasvusta ja
kehityksesta. Se, miten usein varhaiskasvatuskeskusteluja kaydaan, vaihtelee
paivakodista riippuen. Myo6s arjen keskustelut ja kuulumisten vaihto lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa koetaan tarkeina. Tosin osa Kkirjoittajista ei mielestaan
saa tarpeeksi tietoa lapsen arjen sujumisesta paivakodissa.

Asiasanat: paivahoito, varhaiskasvatus, paivakoti, yhteistyo, kvalitatiivinen tut-
kimus



ABSTRACT

Lehkonen, Tiina. Day-care centre care in Finland in autumn 2011. Opinions in
the internet discussion forums. 76 p. Language: Finnish. Helsinki, Autumn 2012.
Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services.
Degree: Bachelor of Social Services.

The aim of this thesis was to study the state of day-care centre care in Finland
in autumn 2011. The aim was to find out opinions on day care today by
following the internet discussion forums. In addition, the focus was on the
issues that are raised in the discussions and whether there are any specific
topics that are mentioned more frequently. Thus it was possible to understand
the environment where the graduating kindergarten teacher heads for.

The study was carried out by following the pre-selected internet forums from
September to November 2011. The chosen key words were day care, early
childhood education and a day-care centre. The research is qualitative and the
data was analysed by using content analysis.

The results of this study indicate that day care is essentially different from what
it should be according to the laws, regulations, plans and targets. The issues
that are linked to or affect the everyday life in a day-care centre, such as the
amount of personnel and the group sizes caused most of the discussion. There
are too few employees compared to the number of children in day-care centres.
The employees change often, which means that there is no time to build long-
term attachment relations between adults and children. Large groups cause
restlessness and pressure and that takes energy from adults and children. The
quality of day care was considered having decreased in recent years.

Cooperation and interaction between families and day care was also discussed.
The meaning of educational partnership as cooperation between family and day
care is known. Early childhood education discussions with parents and day care
were considered important because they provide an opportunity to discuss the
child’s growth and development. The annual amount of discussions varies
depending on the day-care centre. Everyday discussions when bringing and
getting a child from day care were regarded valuable. Some writers considered
that they do not receive enough information on the everyday life of their child at
the day-care centre.

Key words: day care, early childhood education, day-care centre, cooperation,
gualitative research
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1 JOHDANTO

Paivahoito ja varhaiskasvatus seka naita palveluja tarjoava paivakoti ovat aihei-
ta, jotka saannollisin valiajoin nousevat puheenaiheiksi mediassa ja saavat ai-
kaan yleistd keskustelua. Muutokset yhteiskunnassa ja tydelaméssa ovat aihe-
uttaneet muutospaineita myos paivakodeille ja siella toteutettavalle hoito- ja
kasvatustoiminnalle. Oman haasteensa on tuonut paivahoidon henkiloston saa-
tavuuden vaikeutuminen, josta karsii pahiten paakaupunkiseutu (Kalliala 2012,
236). Samaan aikaan vanhempien oikeudet ja mahdollisuudet vaikuttaa lapsen-
sa paivahoitoon ovat lisaantyneet ja lapsen yksilollisia tarpeita on alettu huomi-
oida aiempaa enemman. Kaikki tdma on aiheuttanut sen, ettd paivahoitoa tar-
kastellaan entistéa kriittisemmin ja palvelulta sekd tyontekijoilta vaaditaan
enemman. Aina ei perheiden ja paivahoidon vélinen yhteistybkaan onnistu il-

man ristiriitoja.

Yleiseen keskusteluun péivahoidosta on ihmisten helppo ottaa osaa ja kertoa
oma mielipiteensd perusteenaan paivakotikokemukset omasta lapsuudesta,
kokemus paivahoidon asiakkuudesta tai tydskentelysta paivakodissa. Mielipide
on monesti myos niilla, joilla ei tallaista omakohtaista kokemusta paivahoidosta
edes ole. Jostain syysta paivahoito tuntuu kiinnostavan sytyttaen ihmiset mo-
nesti kilvaaseenkin keskusteluun. Toisaalta tdma on ymmarrettavaa, silla sa-
malla keskustellaan lapsista, heidan hoidostaan ja hyvinvoinnistaan tassa yh-
teiskunnassa. Paivahoitoa voidaan myos pitaa jo yhteiskunnallisena instituutio-
na, kun nykyaan yli 90 prosenttia lapsista on viimeistdan esikouluvaiheessa

varhaiskasvatuspalvelujen piirissa (Alasuutari 2010, 16).

Opinnaytetyon tavoitteena on saada tietoa paivakotihoidon tilasta Suomessa
syksylla 2011. Paivakotihoidoksi tassa opinnaytetydssa kutsutaan paivakodissa
tapahtuvaa péivahoitoa ja varhaiskasvatusta. Paivakotihoidon tilaa tutkitaan
selvittamalla ihmisten mielipiteita paivakotihoidosta. Paivahoidon tuottajista pai-
vakoti on valittu tutkimuskohteeksi siksi, ettd enemmistd paivahoitoikaisista lap-
sista on paivahoidossa nimenomaan paivakodissa. Paivakoti on myds paikka,

joka varmasti jakaa mielipiteita toisten pitaessa toimintaa laadukkaana ja toisten



pelkastaan lasten varastointipaikkana. Syyné valintaan on myds se, etta lasten-
tarhanopettajan virkakelpoisuuden my6ta paivakoti on yksi potentiaalinen vaih-

toehto tulevaisuuden ty6paikaksi.

Valitsin tutkimuksen aiheen siksi, ettd haluan saada tuoretta ndkdokulmaa ty6-
hon ja tyopaikkaan, johon olen opintojeni jalkeen mahdollisesti siirtymassa.
Samalla selkiytyy kuva siita tyokentasta, joka lastentarhanopettajaa télla hetkel-
l& ymparo6i. Opinnaytetyon avulla toivon saavani lisaksi tietoa paivakotihoidon
kehittamiskohteista, -tarpeista ja epakohdista, joihin olisi pyrittdva tulevassa
ammatissa itse vaikuttamaan. Tutkimuksen tuloksista voivat myds nykyiset péai-
vakodin tyontekijat saada uutta tietoa tyostaan ja tydymparistostaan; mita kan-

nattaisi ottaa huomioon omassa tydssa tai tehda toisin.

Tutkimuksen aineisto on kerétty internetin keskustelupalstoilta syys-marraskuu
2011 valisena aikana. Syyna tahan tapaan kerata aineisto on se, etta tana pai-
vana ihmisten mielipiteet |0ytyvét internetista. Lehtien yleisbnosasto- ja mielipi-
depalstat alkavat menettdd suosiotaan, koska painettuja lehtia ei enda seurata
entiseen tapaan sahkoisen viestinnan vallatessa alaa helppoudellaan ja no-
peudellaan. Kun internetiin pystyy kuka tahansa kirjoittamaan nimimerkilla, las-
kee se kynnysta ottaa osaa keskusteluun. Tama tuo luonnollisesti mukanaan
myos internet-keskustelujen negatiivisen puolen: kuka tahansa voi kirjoittaa mil-
laisia mielipiteita tahansa tai kirjoittaa kommenttinsa vain muita keskustelijoita

kiusatakseen.

Opinnaytetyon teoria on valittu siten, etta tutkimuksen avulla selvitetyt, eniten
ihmisia puhuttaneet aiheet paivakotihoidossa on valittu myos teorian pohjaksi.
N&ain saadaan selvitettya, millaista paivahoidon ja varhaiskasvatuksen pitaisi
teorian, lakien ja oppaiden mukaan olla, millaista sen haluttaisiin olevan tai mil-
lainen kuva paivahoidosta ja varhaiskasvatuksesta halutaan antaa. Tutkimuk-
sen tulokset puolestaan kertovat, millaista paivakotihoito ihmisten mielesta tana

paivana on, ja néin voidaan verrata teoriaa ja todellisuutta.



2 PAIVAHOITO JA VARHAISKASVATUS PAIVAKODISSA

Vaikka perheella on paaasiallinen vastuu lapsesta ja hanen kasvatuksestaan,
ovat kasvatusfilosofit Platonista alkaen korostaneet myo6s yhteiskunnan vastuu-
ta tdssa kasvatustydssa. Lapsen varhaisvuosia pidetaan edelleen ihmisen tar-
keimpana kehityskautena ja lapsen kotia parhaana kasvupaikkana. Taman rin-
nalla korostetaan myos ryhméakasvatuksen sosiaalista merkitysta ja tarkeytta

lapsen kehityksessa. (Hanninen & Valli 1986, 11.)

2.1 Paivékoti, paivahoito ja varhaiskasvatus

Paivakoti on lasten paivahoitoa varten varattu tila, jossa toteutetaan tavoitteel-
lista varhaiskasvatusta. Tilana voi olla esimerkiksi erillinen paivakotirakennus tai
huoneisto piha-alueineen. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen 2009, 99.)
Paivakoti, kuten muutkin paivahoidon organisaatiot, on olemassa tarjotakseen
perheille varhaiskasvatuspalveluja (Mikkola & Nivalainen 2009, 84). Nykyaan jo
noin 80 prosenttia paivahoidossa olevista lapsista hoidetaan ja kasvatetaan
paivakodeissa (Kalliala 2012, 174).

Lasten paivahoito on maaritelty paivahoitolaissa siten, ettd se on lapsen hoidon
jarjestamista paivakotihoitona, perhepaivahoitona, leikkitoimintana tai muuna
paivahoitotoimintana (Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 1 8). Varhaiskas-
vatuksella puolestaan tarkoitetaan pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtu-
vaa kasvatuksellista vuorovaikutusta. Taman hoidon, kasvatuksen ja opetuksen
muodostaman kokonaisuuden tavoitteena on edistda lasten tasapainoista kas-

vua, kehitysta ja oppimista. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11.)

Paivahoidosta ja varhaiskasvatuksesta puhutaan usein rinnakkain, jolloin niilla
voidaan tarkoittaa samaa asiaa tai toinen on osa toista. Paivahoitoa pidetaan
joissain yhteyksissa vanhahtavana termind, kun taas varhaiskasvatus on tata
paivaa. (Kalliala 2012, 19.) Esimerkkina tasta on Alilan ja Krongvistin (2007, 29)

maaritelma, jonka mukaan varhaiskasvatukseen kuuluvat lahinnd alle kou-



luikaisten lasten palvelut kuten paivahoito ja esiopetus seka koululaisten aamu-
ja iltapaivatoiminta. Tassa opinnaytetydssa katsotaan varhaiskasvatuksen ole-
van osa paivahoitoa, jolloin paivahoito on varhaiskasvatusta laajempi kasite.
Molempia termeja kaytetaan sen mukaan, kumpi on kulloiseenkin asiasisaltoon

tekijan mielesta sopivampi.

2.2 Yleista paivahoidosta ja varhaiskasvatuksesta

Lasten paivahoito on yhteiskunnan lapsiperheille tarjoama sosiaali- ja tervey-
denhuollon tuki- ja palvelujarjestelma. Kun vanhempainvapaa loppuu, on lapsel-
la oikeus kunnan jarjestamaan paivahoitoon. Lapsi saa hoitopaikan ja sen my6-
ta oikeuden paivahoidossa annettavaan varhaiskasvatukseen. (Jarvinen ym.
2009, 98.) Erikoistapauksissa my6s kouluikaiset lapset voivat olla paivahoidos-
sa, mikali erityiset olosuhteet nain vaativat eika hoitoa ole muutoin jarjestetty
(Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2 §, 11 8).

Kunnilla on lakisdateinen velvollisuus jarjestda paivahoitoa ja huolehtia siita,
etta tarjolla on lapsen hoidolle ja kasvatukselle sopiva hoitopaikka, jatkuvaa hoi-
toa seka tarvittaessa hoitoa vuorokauden ympaéri. Kunta jarjestaa itse paivahoi-
topaikan tai palveluntarjoajan ollessa ulkopuolinen valvoo taman toimintaa. (La-
ki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2 §, 11 8.)

Vuonna 1973 voimaan tullut pdaivahoitolaki (Laki lasten paivahoidosta
19.1.1973/36) asetti paivahoidolle tarkat raamit verrattuna aikaan ennen lakia.
Alun perin tdma laki maaritteli eri paivahoitomuodot, paivakotien enimmaiskoon,
lapsiryhmien koon, toiminnan puitteet sekd paivahoitosuunnitelman, joka kun-
nan oli vuosittain laadittava. Uuden lain mydta aiemman lastentarha-kasitteen
korvasi paivakoti. (Jarvinen ym. 2009, 86; Valimaki 1999, 144.)

1980-luvulta l&htien péaivahoitoa pidettiin sosiaalipalveluna, kunnes 1990-luvulla
lapsikeskeisyyden merkitys korostui ja toiminnassa haluttiin antaa lasten aktiivi-
suudelle ja aloitteellisuudelle lisdd mahdollisuuksia. Ajatuksena oli, ettd lapset

oppivat kaikessa toiminnassa ja toisiltaan, ei vain aikuisten jarjestamissa toimin-
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tatuokioissa. Nyt 2000-luvulla vuorossa on paivahoidon laadullisen kehittamisen
vaihe, jolloin tavoitteena on jatkuva, saanndllinen, tavoitteellinen, suunnitelmal-

linen ja kokonaisvaltainen kehittdminen ja arviointi. (Jarvinen ym. 2009, 86.)

Paivahoitojarjestelmén on kehityttava ja uusiuduttava yhteiskunnan ja elinkeino-
rakenteen muutosten mukana. Tosin paivahoito on aina kulkenut hieman pe-
rassa siten, etta jarjestelméa on muokattu vasta yhteiskunnan tarpeiden muu-
tuttua. Haasteita nykyajan paivahoidolle ovat tuoneet vanhempien epéasaannol-
liset tyGajat ja patkatydsuhteet, jolloin lapsen hoitotarve on erilainen aikaisem-
paan arkipaivien kokopdaivahoitoon verrattuna. Samaan aikaan myoés paivahoi-
don asiakkaat, lapset ja perheet, ovat muuttuneet. Taman tyyppisiin uusiin
haasteisiin julkisen paivahoidon olisi kyettava vastaamaan pystydkseen pita-
maan palvelun laadukkaana ja toimintakykyisena. (Kokljuschkin 2001, 24-25;
Valimaki 1999, 226.)

Paivahoito kuuluu toistaiseksi sosiaali- ja terveysministerion alaisuuteen (Alila &
Kronqvist 2007, 46). Varhaiskasvatuksen ja paivahoitopalvelujen lainsaadannon
valmistelu, hallinto ja ohjaus ovat kuitenkin siirtymé&ssa opetus- ja kulttuuriminis-
terion alaisuuteen 1.1.2013. Yhtenaista kasvatus- ja koulutusjarjestelmaa kehi-
tetaan siten, etté varhaiskasvatus ja kouluopetus muodostavat toiminnallisesti,
sisallollisesti ja hallinnollisesti yhtenaisen kokonaisuuden. Tulevaisuudessa pai-
vahoidon perustehtavéaa painotetaan lapsen ndkdkulmaan ja varhaiskasvatuk-
seen sen sijaan, etta lapsen hoito, perheiden tukeminen ja vanhempien tydssa-
kaynnin mahdollistaminen olisivat ensisijalla. (Kalliala 2012, 10, 122; Sosiaali- ja

terveysministerio 2011.)

2.3 Toiminnan valvonta ja ohjaus

Sosiaali- ja terveysministerion lisaksi paivahoidon ja varhaiskasvatuksen ohja-
uksesta vastaa opetusministerio, joka ohjaa ja valvoo esiopetusta ja koululais-
ten aamu- ja iltapaivatoimintaa. Naiden ministerididen lisaksi tarkea varhaiskas-
vatusta ohjaava taho on Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos THL (aiemmin Sosi-

aali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus Stakes), jonka tehtavana on
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tuottaa ja valittaa tietoa tutkimus- ja kehittdmistoiminnan myodta. Se myds laatii
Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja ohjaa kuntia suunni-
telmien laatimisessa. (Alila & Krongvist 2007, 43; Terveyden- ja hyvinvoinnin
laitos 2012a.)

Yksittainen paivakoti ei voi maaritella omia tydskentelytapojaan omavaltaisesti,
silla valtio maarittelee lakien, asetusten, maaraysten, ohjeitten ja sopimusten
my6ta sen, millaista varhaiskasvatuksen pitaisi olla. Suomen perustuslaki, kun-
talaki, laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta/julkisuuslaki, hallintolaki, las-
tensuojelulaki, perusopetuslaki, sosiaalihuoltolaki, asetus ja laki lasten paiva-
hoidosta, laki lasten kanssa tytskentelevien rikostaustan selvittamiseksi seka
asetus ja laki sosiaalihuollon ammatillisen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista
saatelevat paivahoitoa ja varhaiskasvatusta siten, ettd toiminta olisi laadukasta
ja valtakunnallisesti yhtenaista. Lisaksi toimintaa ohjaamassa ja tukemassa ovat
muun muassa Varhaiskasvatustyéryhman muistiot, periaatepaatds varhaiskas-
vatuksen valtakunnallisista linjauksista, esiopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteet, Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksien julistus, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon henkildston eettiset ohjeet seka Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet mukaan luettuina valtakunnallinen, kuntakohtainen, paivakotikohtai-
nen ja lapsen henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma. (Jarvinen ym.
2009, 88-89; Mikkola & Nivalainen 2009, 12.)

2.3.1 Laki ja asetus lasten paivahoidosta

Paivahoitolaki eli laki lasten paivahoidosta on keskeisin paivahoitoa ja varhais-
kasvatusta ohjaava valine (Alila & Krongvist 2007, 48). Laki siséltda sdannokset
siitd, mita paivahoidolla tarkoitetaan sekad mitkd ovat paivahoidon tavoitteet ja
tehtavat. Lisdksi paivahoitolaki maarittelee sen, miten paivahoito on jarjestetta-
va ja kuka on oikeutettu saamaan paivahoitoa. (Laki lasten paivahoidosta
19.1.1973/36.)

Nykyinen pdaivahoitolaki on kuitenkin jo vuodelta 1973, joten siihen on tehty

useita uudistuksia sen voimassaolon aikana. Samalla kun paivahoitoa ja var-
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haiskasvatusta kehitetaan, taytyy myos péaivahoitolakia uudistaa vastaamaan
paremmin paivahoitopalveluja koskevia nykypaivan vaatimuksia. (Alila & Kron-
gvist 2007, 48.) Uuden varhaiskasvatuslain valmistelun piti alkaa vuoden 2012
alussa niin, ettd laki voitaisiin hyvaksya nykyisen hallituskauden aikana 2011-
2015 (Opetus- ja kulttuuriministerio 2011). Kesakuun 2012 loppuun mennessé
ei uuden lain valmistelua ollut kuitenkaan vield ainakaan julkisesti aloitettu (Saa-
rikko 2012).

Paivahoitolain rinnalla paivahoitoa ohjaa asetus lasten péivahoidosta, jossa
saadetadn muun muassa paivakotiryhmien koot suhdelukujen avulla. Alle 3-
vuotiaiden ryhmassa taytyy olla yksi kasvattaja neljaa lasta kohden ja yli 3-
vuotiaiden ryhmassa yksi kasvattaja seitsemaa lasta kohden. Kun ennen esi-
merkiksi alle 3-vuotiaiden lasten suurin ryhmékoko oli 12 lasta, voidaan nykyisin
ryhmakokoa tarvittaessa kasvattaa, kunhan suhdeluku aikuisten ja lasten valilla
pysyy oikeana. (Asetus lasten paivahoidosta 16.3.1973/239, 6 §; Kalliala 2012,
157, 159.)

2.3.2 Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

Tarkeana oppaana varhaiskasvatuksessa toimii Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet. Stakes (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus) laati
yhdessa sosiaali- ja terveysministerion, opetusministerion, opetushallituksen
sekd Suomen kuntaliiton ja alan asiantuntijoiden kanssa vuonna 2003 Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet (Vasu) -asiakirjan, jota tdydennettiin vuonna
2005. Taman arvoiltaan lapsen oikeuksien julistukselle pohjautuvan asiakirjan
tavoitteena on edistaa varhaiskasvatuksen toteuttamista seka ohjata ja yhte-
naistaa maanlaajuisesti varhaiskasvatuksen sisallollista kehittamista. Tavoittee-
na on myos parantaa varhaiskasvatuksen laatua. (Mikkola & Nivalainen 2009,
13; Salminen & Tynninen 2011, 33; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 7.)

Varhaiskasvatussuunnitelmalla luodaan edellytykset lapsiléahtdisen kasvatuksen

toteuttamiselle ja lapsen yksilolliselle huomioimiselle. Lisdksi suunnitelmassa
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painotetaan paivahoidon ja lapsen vanhempien valista suhdetta, kasvatus-
kumppanuutta, silla tavoitteena on lisatd vanhempien osallisuutta varhaiskasva-
tuksessa. Talléin vanhempien ja paivahoidon tydntekijéiden suhde olisi tasaver-
tainen, keskinainen arvostuksen ja luottamuksen suhde. (Alasuutari 2010, 16,
19)

Kaytossa ovat valtakunnalliset, kunta-, paivakoti- ja lapsikohtaiset varhaiskasva-
tussuunnitelmat (Jarvinen ym. 2009, 85). Kunnat laativat Valtakunnallisen var-
haiskasvatussuunnitelman pohjalta omat suunnitelmansa kunnan oman var-
haiskasvatuksen kehittdmiseksi ja toteuttamiseksi. Taman pohjalta jokainen
paivahoitoyksikko luo omat suunnitelmansa, joihin on kirjattu yksikén arki kay-
tantdineen ja toimintoineen. Tasté yksikon suunnitelmasta kayvat ilmi myos yk-
sikdn arvot seka ne asiat, joiden mukaisesti halutaan tydéskennella. (Mikkola &
Nivalainen 2009, 14; Salminen & Tynninen 2011, 33.)

Paivahoitoyksikdon varhaiskasvatussuunnitelman pohjalta paivahoitohenkilésto
laatii ja toteuttaa sekad arvioi omaa toimintaansa (Salminen & Tynninen 2011,
33). Suunnitelma on konkreettinen tyévaline paivahoidon ja varhaiskasvatuksen
uudistamiseksi, ei vain opas siihen, mitd paivahoito voisi mahdollisesti olla.
Myds jokaiselle lapselle tehddéan paivékodissa oma henkilokohtainen varhais-
kasvatussuunnitelma eli vasu. (Alasuutari 2010, 15; Mikkola & Nivalainen 2009,
13.) Tastd suunnitelmasta voidaan kayttda myods nimea hoito- ja kasvatussuun-
nitelma (Jarvinen ym. 2009, 126). Kun aiemmin yksil6lliset suunnitelmat koski-
vat [&hinna erityista tukea tarvitsevia lapsia, tehdaan nykyiset varhaiskasvatus-
suunnitelmat paivahoidon yksilélahtéisemman toimintatavan myota yksilollisesti

ryhman jokaiselle lapselle. (Alasuutari 2010, 39-40.)

Varhaiskasvatussuunnitelma on kuitenkin vain suositus ja ohjeistus, ei paivahoi-
toa jarjestavaa tahoa sitova laki tai sdanté. Suunnitelmassa korostetaan paikal-
lista ja yksikkdkohtaista soveltamista, jolloin jokainen paivakoti voi tulkita suun-
nitelmaa mieltymystensa mukaisesti. (Alila & Krongvist 2007, 44; Kalliala 2012,
74,145))
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2.4 Paivahoidon ja varhaiskasvatuksen tehtavéat

Paivahoidon ja varhaiskasvatuksen tehtavana on tukea lasta hdnen kasvussaan
ja kehityksessédan. Tukemisen pohjana toimii arjen kasvatus, jolloin annettava
tuki on toiminnassa jatkuvasti mukana, vaikkei tuen antamista erikseen koroste-
takaan. Paivahoidon tyontekijdn on osattava eritella toiminnassaan lasten tar-
peet, niin yksildlliset kuin erityistarpeetkin, sekd myo6s vastata niihin. (Koivunen
2009, 90.)

Lapselle on tarjottava jatkuvat, turvalliset ja lAmpimat kiintymyssuhteet seka
lapsen kehitysta tukevaa toimintaa turvallisessa, terveellisessa ja virikkeellises-
sa kasvuymparistdssa. Paivahoidon on myds edistettava lapsen fyysista terve-
ytta ja kasvua seka sosiaalista ja tunne-elaman kehitysta. Liséksi paivahoidon
on turvattava lasten hyva hoito, kasvatus ja opetus seké tuettava esteettista,
alyllista, eettistd ja uskonnollista kasvatusta. (Alila & Krongvist 2007, 31-32;
Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2 a 8.)

Paivahoidon tavoitteena on myds tukea lapsen vanhempia heidan kasvatus-
tydssaan ja yhdessa heidan kanssaan edistdd lapsen persoonallisuuden tasa-
painoista kehitysta. Varhaiskasvatuspalveluilla voidaan myés tukea lasta ja ha-
nen perhettdan vaikeassa elamantilanteessa ja suojata lasta kasvuymparistén
riskitekij6ilta, esimerkiksi vanhempien paihde- tai mielenterveysongelmilta. (Alila
& Krongvist 2007, 32; Laki lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2 a 8.)

Paivahoidon perustehtavat voidaan jakaa suppean ja laajan tulkinnan mukai-
sesti. Suppean tulkinnan mukaisesti paivahoidon niin sanottuja ydintehtavia
ovat lasten hoito, kasvatus ja opetus. Laajan tulkinnan mukaan perustehtaviin
kuuluvat myo6s yhteistyd vanhempien kanssa ja verkostotyd eri ammatillisten
tahojen kanssa sekéa lastensuojelun tukitoimi. Perustehtavat liittyvat toisiinsa
kiinte&sti ja ovat toiminnassa mukana limittain ja yhtaaikaisesti, joten niita ei voi
rajata eri tehtavaalueiksi. Perustehtavat painottuvat eri tavoin lapsesta, per-

heestd ja tilanteesta riippuen. (Koivunen 2009, 11, 17.)
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Verkostotyon tarkeys korostuu varsinkin silloin, kun lapsi tarvitsee jotain erityista
tukea tai hénella on kehityksessaan ongelmia. Paivahoidon yhteistybkumppa-
neita ovat lapsen vanhempien liséksi neuvola, perheneuvola, sosiaalityd, las-
tensuojelu, perhetyontekijat, puheterapeutti, toimintaterapeutti, fysioterapeutti,
opettajat ja erityisopettajat. Yhteistydon osapuolet voivat vaihtaa keskenaan tie-
toja lapsesta, jolloin ei jokaisen tahon tarvitse itse hankkia tarvittavia tietoja
alusta alkaen. Osapuolet voivat myds konsultoida toisiaan, pyytaa ja antaa neu-
voja tarvittaessa. Myds ilman varsinaisia ongelmia yhteisty6ta tehdddn muun

muassa neuvolan kanssa. (Koivunen 2009, 13.)

Paivahoidon tarkeédna tehtadvana on arvioida lapsen kehitysta. Mikali paivahoi-
don tybntekijd havaitsee jotain erityista tai huolestuttavaa, taytyy hanen ottaa
tama havainto puheeksi ensin lapsen vanhemman kanssa. Vasta tdman jal-
keen, lapsen vanhemman luvalla, tyontekija voi kdantya erityislastentarhanopet-
tajan puoleen ja pyytaa hantd antamaan oma mielipiteensa lapsen kehityksesta.
Tyontekija voi myds konsultoida muita yhteistybkumppaneita. liman lapsen
vanhemman lupaa voi neuvoa eri asiantuntijoilta kysya vain siten, ettei lapsen

henkilollisyys selvid. (Koivunen 2009, 98.)

2.5 Paivahoidon laatu

Kuten paivahoidon ja varhaiskasvatuksen toimintaa, myos niiden laatua ohjaa-
vat luvussa 2.3 kasitellyt asiakirjat, lait, asetukset ja saadokset. Keskeista laatu-
tydssa on asiakkaiden tarpeisiin vastaaminen. Tarkedd on myaos se, etta henki-
|6std on tarvittaessa valmis muutoksiin, toiminnan kehittamiseen seka suoritus-
kyvyn parantamiseen. My6s tyontekijoiden hyvinvointi on osa laatua. (Jarvinen
ym. 2009, 201.)

Nyt 2000-luvulla halutaan kehittd&d varhaiskasvatuksen laatua organisoidusti.
Keskeisena tassa kehittdmisessa ovat paivahoidon henkilostd seka lapset ja
heidan vanhempansa, silla vanhemmilla on keskeinen rooli palvelujen arvioin-

nissa ja kehittdmisessa. (Jarvinen ym. 2009, 85.)
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2.5.1 Laadun arviointia

Paivahoidon laatua voidaan arvioida eri nakdkulmista riippuen siita, kuka laatua
on arvioimassa ja mita tekijoita arvioinnissa painotetaan. Salmisen ja Tynnisen
(2011) mukaan paivahoidon laatu perustuu ammatilliseen varhaiskasvatukseen,
jonka tunnusmerkkeja ovat lapsen alyllisen ja fyysisen kehityksen edistaminen,
emotionaalisen ja sosiaalisen kehityksen tukeminen, positiivinen palaute, ohja-
us seka turvallinen, terveellinen ja oppimista edistdva ymparistd. Paivahoidon
voi katsoa olevan laadukasta silloin, kun lapsi pystyy muodostamaan kiintymys-
suhteen hoitajaansa. Vain laadukas paivahoito tukee lapsen kehitysta. (Salmi-
nen & Tynninen 2011, 13, 50.)

Kalliala (2012, 9) painottaa lasten omia kokemuksia, jotka hdnen mukaansa
maarittavat paivahoidon laadun. Aikuiset sdatavat lait ja asetukset siitd, miten
paivahoito jarjestetaan ja mita se sisaltaa, mutta lapset ovat paivahoidossa, jo-
ten heidan kokemuksensa ratkaisee. Leena Tauriaisen paivahoidon laatua kos-
kevan tutkimuksen mukaan henkildkunnan mielesta hyvaa toimintaa on sujuva
arki ja aikuisten ohjaama laadukas toiminta. Vanhempien mielesta taas lapsen
kuuleminen ja yksilollinen huomioiminen seka lapsen vuorovaikutussuhde ryh-
man muiden lasten ja aikuisten kanssa merkitsevat laadukasta paivahoitoa.
(Koivunen 2009, 91.)

Jarvinen, Laine ja Hellman-Suominen (2009) kertovat vanhempien kokemasta
laadusta. Tutkimuksen mukaan vanhemmat haluaisivat, ettd paivahoidon ryh-
mat olisivat pienempia, paivahoidon henkilostbéa voitaisiin lisata sekéa turvata
sijaisten saatavuus. Nain mahdollistettaisiin pienemmat, rauhallisemmat ryhmat
ja sitd myoéten lapsen yksilollisempi huomioiminen ja hoidon hyva laatu. Van-
hemmat haluaisivat myés enemman lapsilahtoisyyttad, lasten yksilollista huomi-
oimista seka luovaa toimintaa ilman liiallista akateemisuutta tai tavoitteellisuutta.
Seka vanhemmat ettd henkilsto olivat sita mielta, ettd lapsen ympariston taytyy
olla turvallinen eiké lasten turvallisuudesta voi tinkia. (Jarvinen ym. 2009, 203.)

Paivahoidon laatu muodostuu osaltaan myds maaréllisesta arvioinnista eli tayt-

to- ja kayttbasteista, joiden avulla voidaan seurata paivahoidon kayton tehok-
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kuutta seka sita, ettei lapsia ole suhteessa heita hoitavaan henkilékuntaan lilan
paljon. Paivahoidon tayttbasteella kuvataan paivahoitoyksikdssa kirjoilla olevien
lasten maaréaa suhteessa kasvatushenkiloston maaraan. Kayttdaste puolestaan
kertoo lasten todellisen lasnéolon suhteessa paikalla olevaan kasvatushenkil6-
kuntaan. (lkola-Norrbacka 2004, 33.) Taman tiedon pohjalta voidaan kehittda
toimintaa, suunnitella henkilostoresursseja ja paivahoitopalveluja seka suunni-
tella ja seurata taloutta (Jarvinen ym. 2009, 203). My6s varhaiskasvatuskeskus-
telujen maaraa voidaan pitad yhtena paivahoidon laadun kriteerind. Kun kes-
kusteluja kaydaan saannollisesti, on paivahoito talta osin tayttanyt laatuvaati-
muksensa. (Nummenmaa & Karila 2011, 62.)

2.5.2 Laatua uhkaavia tekijoita

1990-luvun lama aiheutti tarkistusta julkisen sektorin menoihin ja tasta johtuvat
kulujen leikkaukset kohdistuivat myods paivahoitoon. Paivahoidossa siirryttiin
suurempiin rynmakokoihin seka taytto- ja kayttdbasteen tiukempaan tarkkailuun.
(Mikkola & Nivalainen 2009, 7, 9.) Nykyiset tehokkuusvaatimukset aiheuttavat
sen, ettd henkildstbn on useasti ajateltava toimintaa tehokkuuden nakdékulmasta
sen sijaan, ettd voitaisiin keskittya toteuttamaan laadukasta paivahoitoa (Kokl-
juschkin 2001, 14).

Paivakodin tyontekijoilla on suuri vaikutus paivahoidon laatuun, joten ammatti-
taitoinen henkildstd on olennainen osa jarjestettaessa paivahoitopalveluja (Alila
& Krongvist 2007, 21). Talla hetkella paivakodeissa on kuitenkin patevan tyo-
voiman pula. Varsinkin lastentarhanopettajia ja erityislastentarhanopettajia on
lian v&han, joten toiminta on osin epapatevan tydvoiman varassa. Pahiten las-
tentarhanopettajapulasta karsii padkaupunkiseutu, jossa vajaus syksylla 2011
oli 350 lastentarhanopettajaa. (Kalliala 2012, 235-236.)

Samalla kun julkinen sektori tiukentaa talouttaan ja pienentad resurssejaan,
lisdantyvat perheiden ja lasten tarpeet seké odotukset, jolloin paivakotien tyon-
tekijoilta odotetaan yha suurempaa tyopanosta (Mikkola & Nivalainen 2009, 7).

Paivahoidon henkiloston tyotehtavat ovatkin laajentuneet ja tyon vaativuus li-
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saantynyt yhteiskunnallisten muutosten ja niiden perheille aiheuttamien muutos-
ten myota (Alila & Krongvist 2007, 30).

Paivakotien haasteet ovat kasvaneet ja monimuotoistuneet, mutta niiden kasit-
telyyn ja ratkaisemiseen varattu aika on vahentynyt. Ajan puutteen vuoksi pai-
vahoidon tyontekijoilta jaa asioita tekematta tai kesken, ja ndin ajasta on tullut
tyota suuresti ohjaava tekija. (Kokljuschkin 2001, 19.) Lapsesta, lapsen kehityk-
sestd, kasvatuksesta ja oppimisesta tiedetdan entistd enemman, mutta kaiken
tiedon omaksumiseen ei aika riitd (Mikkola & Nivalainen 2009, 7). Kun viela pai-
vakotiryhméat ovat nykyaan suuria, eivat paivahoidon tyontekijat ehdi huomioi-
maan ja tukemaan lapsia tarpeeksi eivatkd niin yksilollisesti kuin olisi tarpeen.
Samaan aikaan lasten ongelmat kuten masennus, kaytoshairiot, ylivilkkaus ja
oppimishairiot ovat jatkuvasti lisdantyneet. He tarvitsisivat enemman apua ja
tukea, mutta siihen ei paivakodissa aina ole mahdollisuutta. (Koivunen 2009,
47-48.)

2.6 Omahoitajakaytanto

Monissa paivakodeissa on kaytdssa omahoitaja- eli vastuukasvattajakaytanto.
Talloin lapselle on nimetty tietty tyontekija, omahoitaja, joka ottaa lapsesta ja
hanen hoidostaan p&aasiallisen vastuun. Varsinkin hoitosuhteen alussa on
omabhoitajakaytantd suositeltavaa, silla lapsi oppii tuntemaan yhden hoitajan
ensin muita paremmin ja luottamaan téahan. Vahitellen, turvallisuuden tunteen
kasvettua han pystyy lahestymaan tutun aikuisen avulla ryhman muita aikuisia
ja lapsia. My6s vanhemmat voivat jakaa ajatuksiaan ensisijaisesti yhden ja sa-
man tyontekijan, omahoitajan kanssa. (Kalliala 2012, 163; Kaskela & Kekkonen
2006, 44; Koivunen 2009, 84.)

Omabhoitajakdytanndssa ryhmén lapset jaetaan ryhman tyontekijoiden kesken
siten, ettd jokaisella lapsella on nimetty oma hoitaja. Pienten ryhméassa yhdella
hoitajalla on nain ollen nelja lasta ja isompien ryhmésséa seitseman lasta, joille
toimia omahoitajana. Omahoitajalla on mahdollisuus paivan aikana omistautua

muutamalle lapselle perusteellisesti sen sijaan, ettd pitaisi yrittdd huomioida



19

kaikki ryhman lapset ja heidan asiansa. Paivakodista riippuen nama omahoita-
ja-pienryhmat voivat toimia hyvinkin pysyvina pienryhmina. (Holopainen 2012,
53; Kalliala 2012, 161.)

Omabhoitaja kdy oman lapsirynmansa aloitus- ja varhaiskasvatuskeskustelut
vanhempien kanssa (Kalliala 2012, 162). Hoitaja huomioi vanhempien toiveita
ja vastaanottaa tietoa seka lapsesta etté perheesta ja perheen kasvatuskaytan-
ndista. Kun omahoitajan ja vanhempien vélille kehittyy luottamuksellinen suhde,
on jatkossa vaikeatkin asiat helpompi ottaa puheeksi. (Holopainen 2012, 53.)
Omahoitaja huolehtii myds siitd, ettd lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista do-
kumentoidaan vanhempien kanssa sovitulla tavalla (Mikkola & Nivalainen 2009,
34).
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3 YHTEISTYO PERHEEN JA PAIVAKODIN VALILLA

3.1 Kasvatuskumppanuus

Paivahoitolaissa ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa on péaivahoidon
tehtaviksi maaritelty lasten kehityksen tukemisen lisaksi perheiden kotikasva-
tuksen tukeminen. Kasvatuskumppanuus on se tapa, jolla vanhemmat ja paiva-
hoidon henkildstd sitoutuvat yhteistydbhon toimimaan lapsen parhaaksi. (Laki
lasten paivahoidosta 19.1.1973/36, 2 a §; Salminen & Tynninen 2011, 13.)

Termin kasvatuskumppanuus on alun perin esitellyt Stakes Valtakunnallisessa
varhaiskasvatussuunnitelmassa vuonna 2003. Vanhempien ja péivahoidon
tyontekijoiden valinen kasvatusyhteistyd0 nimettiin kasvatuskumppanuudeksi
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa vuonna 2005. Kasvatuskumppanuus
otettiin osaksi varhaiskasvatussuunnitelmaa, silla suunnitelmaan haluttiin sisal-
lyttaa lapsen pedagogisen kehittamisen lisaksi myds vanhempien ja tyontekijoi-
den vélinen yhteistyd. Talla haluttiin korostaa vanhempien osallisuutta lastensa
varhaiskasvatuksessa. (Alasuutari 2010, 21, 39; Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 31.)

Kasvatuskumppanuus on kaytdssa paivahoidon lisdksi myos koulussa, perhe-
keskuksessa, lastensuojelussa ja lapsen erilaisissa vapaa-ajan ymparistoissa
(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2012b). Tassé opinnaytetydssa keskitytdan

kasvatuskumppanuuteen paivakodissa.

3.1.1 Kasvatuskumppanuuden maaritelma

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman mukaan kasvatuskumppanuu-
della tarkoitetaan sita, ettd vanhemmat ja paivahoidon tyontekijat sitoutuvat tie-
toisesti toimimaan yhdessa lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen prosessien
tukemiseksi (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31). Kasvatus-

kumppanuudessa kaksi lapsen elaman tarkeda osapuolta, lapsen vanhemmat
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ja paivahoito, jakavat yhteisen kasvatustehtavan. He jakavat tietojaan, taitojaan,
nakemyksidén ja osaamistaan lapsen parhaasta ja parhaaksi yhdesséa neuvotel-
len ja sopien. (Kaskela & Kekkonen 2006, 5, 21.) Kasvatuskumppanuus lahtee
aina lapsen tarpeista lapsen edun ja oikeuksien mukaisesti (Salminen & Tynni-
nen 2011, 34). Tavoitteena on, etta lapsi tulee kokonaisvaltaisesti nahdyksi,
ymmarretyksi ja kannatelluksi (Kaskela & Kekkonen 2006, 17).

Kasvatuskumppanuudessa paivahoidon tyontekijat osallistuvat lapsen kasva-
tukseen ja hoitoon vanhempien rinnalla. Nain vanhemmat voivat jakaa kasva-
tusvastuuta ammattikasvattajien kanssa, saada heilta tukea omassa kasvatus-
tyossaan ja keskustella kasvatuksesta seka kasvatusperiaatteista. Puhutaan
kasvatusvastuun jakamisesta tai jaetusta kasvatusvastuusta, jonka mukaan
vanhemmat ovat vastuussa kasvatuksesta kotona ja paivahoidon tyontekijat
vastaavat lapsen hoidosta ja kasvatuksesta silloin, kun lapsi on paivahoidossa.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 8, 20; Koivunen 2009, 151.) Vaikka kasvatuskump-
panuudessa osapuolet jakavat kasvatusvastuun, on vanhemmilla lapsensa en-

sisijainen kasvatusvastuu ja kasvatusoikeus (Koivunen 2009, 153).

Molemmat osapuolet ovat oman alueensa asiantuntijoita: vanhempien asiantun-
tijuus on tietoa oman lapsen tarpeista, taustasta, luonteesta, tavoista, tottumuk-
sista seka perheen arjesta. Vanhempien asiantuntijuus korostuu varsinkin hoi-
tosuhteen alussa. Paivahoidon tyontekijoilla puolestaan on koulutuksen ja ty6-
kokemuksen myota lapsen kasvatukseen, kasvuun ja kehitykseen liittyvaa asi-
antuntijuutta. (Koivunen 2009, 156.) Kasvatuskumppanuudessa molempien
osapuolten nakemykset ovat samanarvoisia, jolloin molempien mielipiteet ja

kannat on huomioitava (Alasuutari 2010, 22).

Kasvatuskumppanuus alkaa, kun perhe ottaa yhteytta paivahoitopaikkaan ja
paattyy lapsen lahtiessa pois paivahoitopaikasta. Paivahoidon henkildstén vel-
vollisuutena on kasvatuskumppanuuden kaynnistdminen ja ensimmainen askel
yhteistydssé on aloituskeskustelu, jossa kadydaan lapi paivahoidon aloitukseen,
perheen odotuksiin ja toiveisiin liittyvid kysymyksia. Heti alusta alkaen on tavoit-
teena ottaa vanhempien mielipiteet huomioon niin, ettd ne ovat osana lapsen

varhaiskasvatussuunnitelmaa ja sen toteuttamista. (Kaskela & Kekkonen 2006,
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13, 41; Salminen & Tynninen 2011, 35.)

Koska kasvatuskumppanuus alkaa rakentua aloituskeskustelusta, kaydaan sita
kasvatuskumppanuuden periaatteiden mukaisesti; perhetta kuulevalla ja kunni-
oittavalla, luottamusta ja dialogia rakentavalla tavalla (Kaskela & Kekkonen
2006, 42). Kasvatuskumppanuussuhde syntyy paivahoidon tydntekijan tietoisen
toiminnan tuloksena (Kaskela & Kekkonen 2006, 5), mutta kehittydkseen suhde
vaatii molempien osapuolten vastavuoroista yhteistyota (Salminen & Tynninen
2011, 35). Kasvatuskumppanuuden edetessa on tavoitteena monipuolistaa ja
syventaa osapuolten suhdetta ja keskustelujen sisaltdd sitd mukaa, kun osa-
puolet oppivat tuntemaan toisiaan (Kaskela & Kekkonen 2006, 17). Tama ei
kuitenkaan tarkoita sitd, ettd kyseessa olisi ystavyyssuhde, silla kasvatuskump-
panuus on ammatillista toimintaa. Jos toiselle osapuolista on syntynyt kasva-
tuskumppanuudesta muunlainen kasitys, taytyy toisen oikaista tama virheellinen
tieto. (Salminen & Tynninen 2011, 56.)

Mikali paivékodissa on kaytdssa omahoitajakaytantd, on omahoitajan vastuulla
kasvatuskumppanuuden toteuttaminen. Han huolehtii lapsen hoito- ja kasvatus-
sopimusten teosta seké virallisista keskusteluista vanhempien kanssa. Omahoi-
tajakaytannon hyoty yhteistydssa ja tiedonvalityksessa on myos se, ettd nain
perheellda on tietty tyontekija, jonka kanssa kdydaan asioita I&api. Omahoitajan
kautta tieto valittyy muillekin ryhman tyontekijoille. (Salminen & Tynninen 2011,
8.)

Kasvatuskumppanuuden osapuolilla on monesti erilaiset ndkemykset ja tiedot,
vaikkakin yhteinen paamaara, lapsen paras. Tama osapuolten erilaisuus voi
asettaa haasteita kumppanuuden kehittymiselle (Nummenmaa & Karila 2011,
75) ja vaikeuttaa yhteistyotd, jos osapuolet ovat erimielisia hoito- ja kasvatus-
asioissa. Kyseessa voivat olla arkipaivaiset, lapsen perushoitoon liittyvat asiat
kuten lapsen paivaunen tarve paivahoidossa tai kyse voi olla vakavammasta
asiasta kuten huolesta lapsen kehityksessd, josta osapuolilla on eridvat nake-
mykset. Taméan kaltaiset erimielisyydet voivat johtaa siihen, ettei yhteisymmar-
rystd lasta koskevissa asioissa saavuteta eikd yhteistyotd saada toimimaan.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 12.)
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Vaikeuksia kasvatuskumppanuuden kehittymiselle voi aiheuttaa myos se, ettei
osapuolilla ole yhteistda kommunikointikieltd eivatkd he tasta syystd ymmarra
taysin toisiaan. Vanhempien ja paivahoidon yhteistyd voi toimia hyvin vain sil-
loin, kun molempien osapuolten kielitaito riittda tasapuoliseen kommunikointiin,
silla ilman yhteista kielta ei kasvatuskumppanuus voi kehittya ohjeiden ja tavoit-
teiden mukaisesti. Jos keskusteluihin on mahdollista pyytaa tulkki mukaan, aut-
taa tama kasvatuskumppanuuden rakentumisessa. (Pelkonen 2007, 43, 60,
65.)

Kun kasvatuskumppanuus on vapaaehtoista, ei vanhempia voida siihen pakot-
taa, elleivat he halua tehda yhteistyota paivahoidon kanssa. Syyna kieltaytymi-
seen voivat olla esimerkiksi aiemmat kielteiset kokemukset vastaavasta yhteis-
tyosta, arkuus, vaikeudet ymmartaa kasiteltdvaa asiaa tai paivakodin tyonteki-
jan mielipiteista eriavat kasitykset. Vanhemmilla on paljon tunteita mukana, kun
kyseessd on oma lapsi ja hanta koskevat asiat, joten paivahoidon ammattilais-
ten on kunnioitettava vanhempien paatosta, mikali nama kieltaytyvat yhteistyos-
ta heidan kanssaan. (Koivunen 2009, 153, 165.)

Aina ei kasvatuskumppanuutta ole otettu positiivisesti vastaan paivakodin tyon-
tekijoiden keskuudessa. Kun lapsen perhe otetaan mukaan lapsen varhaiskas-
vatukseen, voi helposti aiheutua kysymyksia ja ristiriitaa siitd, kumpi oikein on
tyon kohteena, lapsi vai koko perhe. Kun aiemmin paivahoidon perustehtavana
on pidetty lapsen varhaiskasvatusta, on paivahoito yhd enemman perhetyo6ta,
jossa tyoskennelldén tiiviisti myos lapsen vanhempien kanssa. (Mikkola & Niva-
lainen 2009, 11.) Paivahoidon tydntekijat ovat kokeneet kasvatuskumppanuu-
den asettavan my6s heidan oman asiantuntijjuutensa ja ammatillisen osaami-
sensa kyseenalaiseksi. Korostettaessa kasvatuskumppanuutta seka vanhempi-
en ja kasvattajien tasavertaisuutta nahdaan taman vahentadvan ammattilaisten
merkitysta. (Alasuutari 2010, 39.)

Parhaimmillaan perheen ja paivakodin valinen kasvatuskumppanuus on vasta-
vuoroista, tasa-arvoista ja lapsen turvallisuuden tunnetta edistavaa. Pahimmil-
laan kasvatuskumppanuus ja sen tavoittelu voi johtaa siihen, etteivat osapuolet

padse sopuun missaan asiassa, ja lapsi vaittelyn keskipisteessa tuntee pelkas-
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taan hammennysta. (Mikkola & Nivalainen 2009, 12.)

Kaskela ja Kekkonen (2006) maarittavat kasvatuskumppanuuden tyd- ja toimin-
tatavaksi, prosessiksi, joka alkaa tutustumisesta syventyen vanhempien ja pai-
vahoidon vuorovaikutuksen myota. Toimintatapana kasvatuskumppanuus on
kuitenkin viela melko uusi, ja hakee jatkuvasti muotoaan ja sisaltbaan, joten
tyhjentavaa maaritelmaé kasvatuskumppanuudesta ei ole olemassa. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 5, 79.)

3.1.2 Kasvatuskumppanuuden periaatteet

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman (VASU) mukaan kasvatuskump-
panuuden periaatteita ovat kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi, jotka
kaikki ovat onnistuneen kasvatuskumppanuuden osatekij6itd (Koivunen 2009,
153). Kaskela ja Kekkonen ovat kasitelleet naita periaatteita ja avanneet maari-
telmia kasvatuskumppanuutta kasittelevassa teoksessaan seuraavasti (Kaskela
& Kekkonen 2006).

Kuuntelu ja kuuleminen ovat tarked osa vuorovaikutusta ja kasvatuskumppa-
nuuden ensimmainen periaate. Kumppanuussuhteessa toisen osapuolen kuun-
teleminen vaatii keskittymista ja lasnaoloa siten, ettd kuulee toisen ihmisen asi-
aa, ajatuksia ja puhetta. TAméa onnistuu vain, jos kuuntelija on empaattinen, re-
hellinen ja aidosti kiinnostunut toisesta. Mikali vuoropuhelu muuttuu syyttelyksi,
ei kumpikaan osapuoli enaa kuule toista eika keskity kuuntelemaan toisen mie-
lipiteitd. Sen sijaan kuulluksi tuleminen on osapuolille eheyttdva kokemus ja
nain ollen tarkeéa kasvatuskumppanuuden periaate. (Kaskela & Kekkonen 2006,
32.)

Toinen kasvatuskumppanuuden periaate on kunnioitus. Kun ihmisell& on kunni-
oittava asenne toisia kohtaan, h&n myds arvostaa muita. Kunnioitusta voi osoit-
taa avoimella, myonteisella ja rehellisella asenteella, kunnioituksen puutetta
puolestaan salaamalla asioita, mitat6imalla toista ja osoittamalla, ettei toisen

osapuolen mielipiteilla ole mitddn merkitystd. Kunnioittavan suhteen rakentu-
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mista edesauttaa kuunteleminen, silla ndin voidaan oppia hyvaksymaan ja ym-
martdmaan toista osapuolta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.)

Kasvatuskumppanuuden kolmas periaate, luottamus, rakentuu kuulemisesta ja
kunnioituksesta. Luottamuksen syntymiseen tarvitaan aikaa ja vuoropuhelua.
Paivahoidossa vanhempien luottamus tydntekijoita kohtaan rakentuu usein lap-
sen kautta; kun vanhemmat huomaavat lapsen luottavan tyontekijadn, myos
heidan oma luottamuksensa kasvaa. Luottamuksen rakentumisessa auttaa, jos
vanhemmat voivat vaikuttaa oman lapsensa hoitoon ja kasvatukseen. Myo6s
arkipaivan tapaamiset keskusteluineen luovat perustaa luottamukselle. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 36.)

Luottamus rakentuu eri ihmisten kanssa eri tavoin. Toiset tarvitsevat pidemman
ajan siihen, etta voivat luottaa toiseen johtuen esimerkiksi aiemmista kokemuk-
sista tai pettymyksista vastaavissa tilanteissa. Kasvatuskumppanuuden tavoit-
teena on luoda luottamuksellinen ilmapiiri vanhempien ja henkilokunnan véli-

seen vuorovaikutukseen ja yhteistyohon. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36.)

Dialogi, kasvatuskumppanuuden neljas periaate, toteutuu suhteessa, jossa
vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden tietdmys ja mielipiteet ovat yhta tarkei-
ta ja merkityksellisia. Dialogi on taitoa ajatella, puhua ja toimia yhdessa. Osa-
puolet voivat olla rehellisid, suorapuheisia ja myos eri mieltd, koska kuuleminen
ja kunnioitus kuuluvat dialogiin. Nain luodaan yhteista ymmarrysta sovitellen
omia ja toisen nakemyksia yhteen niin, etta voidaan paasta molempia osapuolia
tyydyttavaan lopputulokseen. Kasvatuskumppanuuden rakentumiseen tarvitaan
dialogia, silla toimiakseen kumppanuus tarvitsee hyvaa keskusteluilmapiirid.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 38.) Kun vanhempien ja kasvattajien valille saa-
daan luotua avoin ja kuunteleva dialogi, ollaan jo pitkalla toteuttamassa kasva-
tuskumppanuutta (Koskenlahti 2011, 55).
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3.2 Kasvatuskeskustelut

Vanhempien ja paivakodin valilla on kayty kasvatuskeskusteluja aiemminkin, jo
ennen kuin yhteistydsta alettiin kayttaa termia kasvatuskumppanuus. Hoitosuh-
teen alkaessa on kayty hoitosuunnitelmakeskustelu lapsen hoivan kaytannon
asioista. Monissa paivakodeissa on lisaksi ollut tapana jarjestaa vanhempien
kanssa keskustelutuokio ainakin kerran vuodessa, jolloin on voitu kayda lapi
lapsen paivékotikasvatusta ja -toimintaa. Luonnollisesti ongelmatilanteiden yh-

teydessa on keskusteluja jarjestetty useamminkin. (Alasuutari 2010, 21.)

Kasvatuskumppanuudessa tietoa vaihdetaan monipuolisesti aiemman, yksipuo-
lisesti paivahoidosta vanhemmille suuntautuneen tiedotuksen sijaan. Nain kas-
vatuskeskustelut edellyttavat vanhemman osallisuutta, osallistumista seka si-
toutumista oman lapsensa paivahoitoon aivan eri tavalla kuin aiemmat kasva-
tuskeskustelut. (Alasuutari 2010, 57; Kaskela & Kekkonen 2006, 26.)

3.2.1 Varhaiskasvatuskeskustelut — viralliset keskustelut

Varhaiskasvatuskeskustelut, joista kaytetaan myos termia vasukeskustelut, ovat
yksi kasvatuskumppanuuden muoto ja niiden keskeisena tehtadvana on kasva-
tuskumppanuuden vahvistaminen. Keskusteluissa voidaan lapsen henkil6koh-
taisen varhaiskasvatussuunnitelman laatimisen seka lapsen varsinaisen hoidon
ja kasvatuksen lisaksi sopia muistakin yhteisista tavoitteista ja kaytannoista.
Liséksi pyrkimyksena on luoda luottamuksellinen suhde vanhempien ja paiva-
hoidon vélille, jolloin yhteistyd myds jatkossa on helppoa ja luontevaa. (Alasuu-
tari 2010, 57; Nummenmaa & Karila 2011, 62-63, 75.)

Vasukeskusteluissa vanhempien ja paivahoidon tydntekijan on mahdollista
kohdata rauhassa verrattuna arjen kohtaamisiin toiminnan ohessa. Tarkeda
vasukeskustelujen onnistumisessa onkin se, etta keskusteluaika ja -paikka on
valmiiksi sovittu, ja ettd keskustelutilanteeseen saadaan luotua rauhallinen, luot-
tamuksellinen ja avoin ilmapiiri. Keskusteluihin valmistaudutaan ja ne suunnitel-

laan huolellisesti etukateen. (Nummenmaa & Karila 2011, 62—-64.)
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Koska kyseessa on ammatillinen keskustelu, on sille yleenséa asetettu tarkoitus
tai tavoite. Heti keskustelun alussa on hyva sopia niisté tavoitteista, joihin talla
keskustelulla on tarkoitus paéasta. Nama tavoitteet voivat tosin olla eriavat eri
osapuolten nakokulmista katsoen. Tarkedd on kuitenkin tiedostaa, mita varten
tiettya keskustelua kaydaan ja ammattilaisen tehtavané on kuljettaa keskustelua
asetettujen tavoitteiden mukaisesti. (Nummenmaa & Karila 2011, 27.)

Vasukeskustelussa vanhemmat ja paivakodin tyontekijat vaihtavat ajatuksiaan
ja taydentavat toistensa nakemyksia lapsesta. Tyontekijat kertovat vanhemmille
siitd, kuinka lapsi toimii paivakodissa, mitd hdn osaa ja missa tarvitsee viela
harjoitusta. (Nummenmaa & Karila 2011, 63, 70.) Vanhemmilla on ndin mahdol-
lisuus saada kasvatuksen ammattilaisen arvio omasta lapsestaan ja hanen ke-
hityksestdan (Alasuutari 2010, 59). Lapsen vanhemmat puolestaan kertovat
siitd, millainen lapsi on kotona, mita han mahdollisesti kertoo kotona paivakodis-
ta ja mita asioita vanhemmat arvostavat ja pitavat tarkeind. Samalla vanhemmat
saavat mahdollisuuden vaikuttaa oman lapsensa asioihin esittamalla omat toi-
veensa ja ohjeensa péaivakodin henkildkunnalle. (Nummenmaa & Karila 2011,
63-64.)

Vasukeskustelu voidaankin ndhda neuvottelutilanteena, jossa tyontekija kertoo
paivahoidon kasvatustoiminnasta ja vanhemmat omista kasvatusperiaatteis-
taan. Neuvottelussa osapuolten nadkemyksia ja ajatuksia verrataan, ja taman
mukaan sovitaan kaytannoistd, joita lapseen sovelletaan paivahoidossa.
(Alasuutari 2010, 64-65.) Keskusteluissa nousevat esille myoés osapuolten joko
samanlaiset tai toisistaan eriavat kasvatuksen arvot ja ndkemykset. Ajatus- ja
mielipide-eroista johtuen keskustelut voivat olla riitaisiakin, joten tyéntekijan on
osattava kadantaa keskustelu niin, etta eriavat mielipiteet pystytaan kaantamaan
yhteiseksi toiminnan suunnaksi ja tavoitteeksi. (Nummenmaa & Karila 2011,
61.)

Ammattilaisen vastuulla on, ettd vuorovaikutustilanteet vanhempien kanssa
saadaan toimiviksi. Ammattilaisen on saatava vanhempi vakuuttuneeksi, etta
ymmartad hanen kantansa asioista ja myds huomioi vanhemman mielipiteet.

(Nummenmaa & Karila 2011, 44.) Myo6s keskittyminen olennaiseen voi olla
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haaste, mikali jompi kumpi osapuoli eksyy helposti ja jatkuvasti muihin asioihin.
Talléin on tyontekijan tehtdvana palauttaa keskustelu oikeisiin aiheisiin. Myds
vaikeista asioista puhuminen voidaan kokea ongelmalliseksi. Joskus jo pelkan
vasukeskustelun jarjestaminen voi olla haaste, kun ei yhteista keskusteluajan-

kohtaa tunnu Ioytyvan. (Nummenmaa & Karila 2011, 64.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa ei vasukeskusteluja ole ohjeistettu
kovinkaan paljoa, joten tyontekija voi kayttdaa keskustelun apuna kysymyksia,
ajattelumalleja tai olettamuksia sisaltavaa lomaketta. Tyontekijéiden valmiudet
keskustella ovat erilaisia ja my6s vanhemmilla on erilainen asenne keskuste-
luun; toiset tuovat helpommin asioita esille, toisten on vaikeampi tulla keskuste-
luun mukaan. (Nummenmaa & Karila 2011, 62, 76.) Keskustelun ei kuitenkaan
tarvitse noudattaa ennalta maarattyad kaavaa tiukasti kunhan tavoitteen mukai-

set asiat tulevat sovituiksi ja selvitetyiksi (Nummenmaa & Karila 2011, 27).

Vasukeskusteluissa sovitut asiat ohjaavat paivakodin tyontekijoiden tydskente-
lya antaen pohjan tyolle. Jokaisen lapsen yksildlliset tarpeet ja tavoitteet huomi-
oidaan suunniteltaessa koko ryhman toimintaa. Tietyin valiajoin taytyy tyonteki-
joiden palata vasukeskustelun aiheisiin ja lapsen varhaiskasvatussuunnitel-
maan niin, ettd voidaan seurata, onko tavoitteita saavutettu ja mihin asioihin

taytyy vield panostaa. (Nummenmaa & Karila 2011, 63.)

Varhaiskasvatuskeskustelussa voidaan vanhempien kanssa palata aiemmissa
keskusteluissa sovittuihin asioihin ja pohtia, ovatko ndma toteutuneet ja pitaisi-
ko jotain sovittua muuttaa. Tyypillisesti naita laajempia keskusteluja lapsen hoi-
dosta ja kasvatuksesta kaydaan ainakin kerran vuodessa, tarpeen mukaan
useammin. (Kaskela & Kekkonen 2006, 45-46.) Varhaiskasvatuskeskusteluja
kaydaan lahes kaikkien vanhempien kanssa. Ketaan ei voi kuitenkaan keskus-
teluun pakottaa, joten vanhempien osallistuminen lastaan koskevaan neuvotte-

luun on vapaaehtoista. (Nummenmaa & Karila 2011, 62.)
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3.2.2 Arjen keskustelut — epaviralliset keskustelut

Paivittdinen kohtaaminen vanhempien kanssa on téarkea tiedonvalityksen muoto
(Mikkola & Nivalainen 2009, 34). Arjen keskustelut ovat monesti niin sanottuja
ovensuukeskusteluja haku- ja tuontitilanteissa, jolloin voidaan kayda nopeasti
lapi lasta koskevaa tietoa, ajatuksia ja tunteita sekd kodin ja péaivakodin tapah-
tumia. Monesti ndméa keskustelut keskeytyvat muun toiminnan ohessa, jolloin ei
luottamuksellisten ja arkaluontoisten asioiden esille ottaminen ole mahdollista.
Laajemmin asioista voidaan keskustella erikseen sovittavissa hoito- ja kasva-
tuskeskusteluissa tai varhaiskasvatuskeskusteluissa. (Kaskela & Kekkonen
2006, 44; Nummenmaa & Karila 2011, 64.)

Mikali paivakodissa on kaytdéssa omahoitajakaytanto, tietdd lapsen omahoitaja
monesti parhaiten, mita lapsi on paivan aikana tehnyt ja kokenut. Valttamatta
vanhemmat eivat kuitenkaan paivittain tapaa lapsen omahoitajaa. Tall6in ryh-
man muut aikuiset toimivat tiedon valittajina ja huolehtivat, ettd vanhemmat
saavat ajankohtaista tietoa lapsensa paivasta. (Mikkola & Nivalainen 2009, 34;
Salminen & Tynninen 2011, 54.)

Avoin vuorovaikutus auttaa hoito- ja kasvatuskysymysten jakamisessa. Tata
edistaa, jos lapsen tarinoita, tapahtumia, kokemuksia, tunteita ja elamyksia hoi-
topaivaltd kerrotaan vanhemmille. N&ain vanhemmat saavat kuvaa siitd, mita
lapsen elamassa tapahtuu silloin, kun he eivét voi itse olla paikalla. Vanhemmat
tietdvat, ettd paivahoidon tyontekijat huolehtivat heidan lapsestaan asiantunte-
vasti, tyontekijat puolestaan tietavat, ettd vanhemmat luottavat heihin ja arvos-
tavat heidan ammattitaitoaan. Tallainen suhde syntyy, kun molemmat osapuolet
kunnioittavat toisiaan ja luottavat toisiinsa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 21.)

Hyvilla vuorovaikutustaidoilla voidaan luoda luottamusta, silla vanhemmat ar-
vostavat henkildston vuorovaikutusosaamista ja aitoa kiinnostusta heidan las-
taan kohtaan. Kun vanhempien ja paivakodin valinen vuorovaikutus toimii, kun-
nioitetaan toisen nakemyksia ja selvennetaan asioita kysymalla ja neuvottele-
malla. Kaikissa tilanteissa on pyrittdva kuuntelemaan toista osapuolta niin, etta

tilanteet tulevat selvitetyiksi. Kun tallaista vuorovaikutusta on vanhempien ja
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henkiloston valilla paivittain, syntyy perusta toimivalle kasvatuskumppanuudelle.
(Salminen & Tynninen 2011, 37-38.)

Vanhempien ja paivahoidon henkildstén vélisten kasvatuskeskustelujen merki-
tystd voidaan arvioida eri tavoin. Viime vuosina varhaiskasvatuskeskusteluja
virallisena keskusteluina on alettu pitda tarkeana yhteistydn muotona kun taas
arkipaivan kuulumisten vaihto epévirallisena keskusteluna on jaanyt hieman
taka-alalle. Pelkalla vuosittain kaytavalla vasukeskustelulla ei kuitenkaan yhteis-
tyota voi syventaa vaan siihen tarvitaan kumpaakin keskustelumuotoa. (Num-
menmaa & Karila 2011, 78.)

3.3 Muu yhteisty6 ja vuorovaikutus

Riitta Halttunen-Sommardahlin vuonna 2006 valmistuneessa tutkimuksessa
selvitettiin vanhempien osallisuutta lastensa paivahoitoon. Tutkimuksessa tie-
dusteltiin, miten vanhemmat olivat osallistuneet paivahoitoon ja millaista yhteis-
tyota oli paivakodin kanssa ollut. Ensiksi mainittiin osallistuminen erilaisiin ta-
pahtumiin kuten vanhempien iltoihin ja iltapaiviin, oman ryhman vanhempien
tapaamisiin, puuhailtoihin seka juhliin eri vuoden aikoina. Toiseksi vanhemmat
mainitsivat olleensa mukana péaivakodin vanhempien toimikunnassa, tapahtu-
mien jarjestamisessa ja pienimuotoisessa auttamisessa paivakodissa. Vasta
kolmanneksi vanhemmat kertoivat osallistuvansa kasvatuskeskusteluihin tai
muunlaisiin keskusteluihin paivakodin tyontekijdn kanssa seka keskusteluun
lasta tuotaessa tai noudettaessa paivakodista. (Halttunen-Sommardahl 2006,
8-9.)

Erdana yhteistydon muotona ja kasvatuskumppanuuden edistgjana voidaan pitaa
myo6s paivakodin jarjestamaa vertaisryhmatoimintaa lasten vanhemmille. Ver-
taisryhman tapaamisessa paivakodin henkilostd voi ensin alustaa keskusteluja
esimerkiksi ajankohtaisilla lasten toimintaan liittyvilla teemoilla. TAman alustuk-
sen jalkeen voivat vanhemmat keskustella teemoista keskendan. (Alila & Kron-
gvist 2007, 35.)
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Vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyéhon ja vuorovaikutukseen kuuluu myoés
paivakodin asioista tiedottaminen. Talloin paivakodin on maariteltava se, miten
se tiedottamisen vanhemmille hoitaa; onko kaytdéssa saanndllinen kuukausitie-
dote vai satunnaisia tiedotteita, kaytetddnkdo niiden jakeluun sdhkopostia vai
perinteistd paperitiedotetta. Kaytéssa voi olla myods ryhman ilmoitustaulu, jota
vanhempien oletetaan seuraavan. (Mikkola & Nivalainen 2009, 65.) Kasvatus-
kumppanuuteen téllainen yksisuuntainen tiedottaminen ei kuitenkaan sovellu,
koska kumppanuuden periaatteena on I6ytdd vanhempia osallistavia yhteisty6-

ja viestintdmuotoja (Jarvinen ym. 2009, 118).
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tutkimuksen tavoitteena oli saada tietoa paivakotihoidon tilasta
syksylla 2011. Tarkoituksena oli selvittda ihmisten mielipiteita paivakotihoidosta
seuraamalla internetin keskustelupalstoja syys—marraskuu 2011 vélisena aika-
na. Mahdollisimman laajan nakemyksen saamiseksi haluttiin tutkia seka paiva-
hoidon asiakkaiden ettd tyontekijoéiden mielipiteitéa. Nettikeskustelun ollessa ky-
seessa ei kirjoittajan taustaa tosin voi tietad, joten todennakoisesti asiakkaiden
ja tyontekijoiden liséksi kirjoittajina oli myds muutoin paivahoitoa tuntevia ihmi-
sid. Alan asiantuntijat kuten tutkijat sen sijaan haluttiin jattaa taméan tutkimuksen
ulkopuolelle, joten jos joku Kirjoitti nimellaan ja ilmoitti myos tittelinsd, voitiin
kommentit sen perusteella jattdd pois. Tutkimuksessa haluttiin saada tietoa asi-
an jollain tavoin omakohtaisesti kokeneilta, silla nain oli mahdollista kerata tie-

toa samasta asiasta eri nakokulmista (Tuomi & Sarajarvi 2009,84).

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, millaisia aiheita keskusteluissa nousee
esille seka onko olemassa joitain tiettyja aiheita, jotka puhuttavat muita aiheita
enemman. Nain oli mahdollista kartoittaa sita, millainen on paivakotien paiva-
hoidon tila ihmisten mielesté talla hetkella seka millaiseen ympéaristéon on las-
tentarhanopettajaksi valmistuva opiskelija siirtymassa. Tutkimustulosten myo6ta
on enemman tietoa myos siitd, mitd paivakotihoidolta odotetaan tai mita kehit-
tamista paivakotihoidossa ihmisten mielestéd on. Nain tuleva lastentarhanopetta-
ja saa tietoa asioista, joihin h&nen pitaisi tulevaisuudessa ammatissaan vaikut-

taa.

Tutkimuksen tarkoituksena oli saada vastaus tutkimuskysymykseen: mika tai
mitk& asiat paivakotihoidosta nousevat esille ja aiheuttavat keskustelua syksylla
2011? Vastauksen saamiseksi jaettiin kysymys vielad alakysymyksiksi, jotka oli-
vat:

— Millaisia paivakotiin, paivahoitoon ja varhaiskasvatukseen liittyvid asioita ka-

sitelldadn internetin keskustelupalstoilla?



33

— Millaiset aiheet saavat eniten aikaan keskustelua?
— Onko loydettavissa tiettyja asioita ja aiheita, joita k&sitelladn muita enemman

tai useammin?

4.2 Tutkimusmenetelma

Kyseessa on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimuksen aineisto analy-

soitiin kayttden aineistolahtoista sisallonanalyysia.

4.2.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus k&sittd& monia erilaisia tutkimus- ja ai-
neistonkeruumenetelmia, jotka kaikki voidaan lukea laadulliseksi tutkimukseksi
sille ominaisten tunnusmerkkien avulla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 9). Pelkiste-
tyimmillaan téllainen tutkimus voi olla pelkka aineiston muodon ei-numeraalinen
kuvaus erotuksena kvantitatiivisesta eli maarallisesta tutkimuksesta, jossa ai-
neisto esitetddn numerollisessa muodossa (Eskola & Suoranta 1998, 13; Uusi-
talo 2001, 79).

Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtékohtana on todellisen elaman kuvaaminen, jo-
ten myds tutkimuksen aineisto keratdan todellisissa tilanteissa (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2005, 152, 155). Aineiston keruu tapahtuu useimmiten joko haas-
tattelemalla, kyselylla tai havainnoimalla, jolloin aineisto syntyy tutkijasta riippu-
en. Tutkimuksen aineisto voidaan kerata myos analysoimalla erilaisia kirjallisia
materiaaleja, kuten paivakirjoja, kirjeita, lehtia tai tv-ohjelmia. Tallgin aineiston
voidaan sanoa syntyneen tutkijasta rippumatta. (Eskola & Suoranta 1998, 15;
Tuomi & Sarajarvi 2009, 71, 84.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston maara ei ole ratkaiseva tekija vaan
aineiston laatu. Tarkoituksena ei ole tuottaa tilastollisia yleistyksia vaan pyrkia
kuvaamaan tai ymmartamaan tiettya ilmiéta. Nain tutkimuksessa voidaan kes-

kittyd hyvinkin pieneen aineistoon ja analysoida tata sitten mahdollisimman sy-
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vallisesti ja kattavasti. Esimerkiksi haastattelujen maara ei kvalitatiivisessa tut-
kimuksessa ole ratkaiseva tekijd vaan niiden laatu ja niiden analysointi; kuinka
hyvin haastateltavat henkilot pystyvat ilmiosta kertomaan ja kuinka hyvin tutkija
osaa naita vastauksia analysoida ja hyodyntda tutkimuksessaan. (Eskola &
Suoranta 1998, 18; Tuomi & Sarajarvi 2009, 85.)

Laadullisessa tutkimuksessa eri tutkimusvaiheet eli aineistonkeruu, analyysi,
tulkinta ja raportointi kietoutuvat yhteen eika niitéa aina voida tarkasti erottaa toi-
sistaan (Eskola & Suoranta 1998, 16). Tutkimussuunnitelma elaa tutkimuksen
etenemisen myota ja tehtyja suunnitelmia on muutettava tarvittaessa (Hirsjarvi
ym. 2005,155). Jopa tutkimusongelmaa saatetaan joutua muuttamaan aineis-
tonkeruun kuluessa, jos aineisto osoittautuu erilaiseksi kuin etukateen suunni-
teltiin (Eskola & Suoranta 1998, 16). Analysointimenetelmé on kuitenkin paatet-
tava jo ennen aineiston keraamista, silla menetelmén mukaisesti voi jo ennakol-
ta suunnitella tutkimusta, aineiston kerddmista seké aineiston analysointia. N&ain
voi valttya turhan materiaalin keraamiselta ja keskittya vain siihen materiaaliin,

mita tutkimuksessa todella tarvitaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 70.)

Tutkijan asema ja koko tutkimusprosessi ovat kvalitatiivisessa tutkimuksessa
erilaisia kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
tutkijalla on vapaus suunnitella ja toteuttaa tutkimus haluamallaan tavalla, mika
tekee tutkimusprosessista joustavan. Myds aineiston analyysi on vdhemman
standardoitua kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Tasta johtuen tutkijan on
annettava tarkka selvitys kaikesta siitd, mita tutkimuksessa on milloinkin tehty ja
mika on johtanut tutkimuksen lopullisiin johtopaatdksiin. Tutkijan paattely on
oltava arvioitavissa ja seurattavissa. (Eskola & Suoranta 1998, 20; Makela
1995, 53, 59.)

Arvioitaessa kvalitatiivista tutkimusta ei validiteetin ja reliabiliteetin kasitteita
voida niiden perinteisessa tarkoituksessa kayttad luotettavuuden perusteiksi
(Eskola & Suoranta 1998, 212). Validiteetilla tarkoitetaan sita, etta tutkimukses-
sa on tutkittu juuri sitd, mitd on ollut tarkoituskin tutkia. Reliabiliteetti eli tutki-
mustulosten toistettavuus puolestaan tarkoittaa sitd, etta jos tutkimus tehtaisiin

uudelleen, olisivat tulokset taysin samat. Kasitteet on alun perin luotu maaralli-
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sen tutkimuksen kayttoon ja siihen ne laadullista tutkimusta paremmin soveltu-
vatkin. Kun méaarallisessa tutkimuksessa etsitdan yhta konkreettista todellisuut-
ta ja tietoa, on laadullisen tutkimuksen tavoitteena ilmion tai asian kuvailu, jol-
loin ei tulosten oikeellisuudesta voi puhua. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136.) Laa-
dullisessa tutkimuksessa keskeisin tutkimusvaline on tutkija itse, joten tutkija on
my0s luotettavuuden tarkein kriteeri (Eskola & Suoranta 1998, 211).

4.2.2 Aineistolahtoinen siséallénanalyysi

Sisalléonanalyysi on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kayttda kaikessa
laadullisessa tutkimuksessa. Sisallonanalyysilla voidaan tarkoittaa lahes mita
tahansa tutkimusaineiston tiivistamista tai luokittelemista ilman, etta talle aineis-
ton kasittelylle annetaan tiukkoja raameja tai sdant6ja. Laadullisen tutkimuksen
lisdksi sisallonanalyysia voidaan kayttdd myods maarallisessa tutkimuksessa,
jolloin kaytdssa on maarallinen sisallonanalyysi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 6,
91)

Sisallonanalyysilla voidaan tutkia dokumentteja systemaattisesti ja objektiivises-
ti. Dokumentteja voivat olla kirjat, artikkelit, paivakirjat, kirjeet, haastattelut, pu-
heet, keskustelut, raportit ja |Ahes kaikki kirjallisessa muodossa oleva materiaa-
li. Sisallonanalyysilla aineisto jarjestetdan selkeaan muotoon siten, ettei sen
siséltdmaa tietoa havitetd, vaan se esitetdén tiivistetyssd muodossa. Nain laa-
jasta aineistosta saadaan tutkimuksen tuloksena yhtenaista informaatiota jarjes-
tetyssa ja tiivistetyssd muodossa. Johtopaatoksia ei sisallonanalyysilla voida
tehda, joten ne taytyy tutkijan tehda viela erikseen. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
103, 108.)

Sisallonanalyysin ohella voidaan puhua sisallon erittelystd, kun aineistoa kasi-
tella&n kvantitatiivisin keinoin. Talléin analysoidaan sita, mita tai miten jostakin
asiasta on kerrottu ja aineistosta lasketaan, kuinka monta kertaa jokin yksittéi-
nen sana tai aihe aineistossa esiintyy. Sisallon erittely sopii hyvin tutkittaessa
esimerkiksi mediassa kaytavaa keskustelua. Talldin voidaan luokat nimeta ai-

hetta kuvaavan useamman sanan lauseeksi tai ajatukselliseksi kokonaisuudeksi



36

pelkdn yhden sanan sijaan. (Eskola & Suoranta 1998, 186.)

Tassa tutkimuksessa tutkimusongelma maaritti kaytetyn tutkimusmenetelman.
Koska siséllénanalyysi soveltuu erilaisten dokumenttien analysointiin, soveltui
se hyvin myos internetin keskustelupalstojen kirjoitusten analysointiin. Liséksi
haluttiin tutkia sitd, mitkd aiheet olivat suosituimpia, ja tdhan sisallonanalyysi

sopi hyvin aineiston luokitteluineen seké& mahdollisuudella kvantifioida aiheita.

4.3 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimuksen aineisto kerattiin etukateen valittuja internetin keskustelupalstoja
seuraamalla syys-marraskuussa 2011. Internetin keskustelupalstalla tarkoite-
taan internetisséa toimivaa verkkosivustoa, joka mahdollistaa ei-reaaliaikaisen
viestinnan. Tama tarkoittaa sitd, ettd Kirjoitukset jaavat nakyviin pidemmaksi
aikaa, jolloin vanhoihin keskusteluihin voi palata myéhemmin. Jotkut keskuste-
lupalstat vaativat kayttdjan rekisterditymisen ennen kuin palstalle on mahdollista
kirjoittaa. N&ain keskustelua voidaan helposti valvoa. Yleisille keskustelupalstoille
sitd vastoin ei yleenséa vaadita rekisterditymista, jolloin keskusteluun voi osallis-
tua taysin anonyymina. (Saarikoski, Suominen, Turtiainen & Ostman 2009, 11,
13, 216, 274.) Keskustelupalsta voi olla valvottu, jolloin kaikki viestit tarkistetaan
ennen kuin ne ilmestyvat muiden luettavaksi. Valvomatonta keskustelupalstaa

valvotaan vain jalkikateen lukijoiden omasta toimesta. (Hellman 2010.)

Tutkimukseen valittiin Helsingin Sanomien (hs.fi), litalehden (iltalehti.fi), Kaksp-
lus-lehden (kaksplus.fi), Vauva-lehden (vauva.fi) seka Suomi24-verkkoyhteisén
(suomi24.fi) keskustelupalstat. Nama keskustelupalstat valittiin, koska ne ovat
tunnettuja ja nain voitiin olettaa, etta kirjoittelu niilla on vilkasta ja keskusteluissa
kasitelladn myos taman tutkimuksen aihetta. Alun perin suunnitelmana oli kera-
ta aineistoa myods Helsingin Sanomat -lehden yleisbnosastolta, mutta hyvin pian
tutkimusjakson alettua kavi ilmi, ettei lehden yleisbnosastolla juuri yksittaisten
henkildiden mielipidekirjoituksia ole. Jos paivahoidosta joitain kirjoituksia olikin,
niiden Kirjoittajina olivat paivahoidon ja varhaiskasvatuksen asiantuntijat. Nain

aineisto paatettiin hankkia kokonaisuudessaan internetin keskustelupalstoilta.
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Hakusanoina kaytettiin sanoja paivahoito, varhaiskasvatus ja paivakoti. N&in
varmistettiin se, etta saadaan oikeanlaista materiaalia tutkimuskysymysta selvit-
tamaan. Mikali keskustelupalstalla oli mahdollisuus hakea kirjoituksia hakusa-
nalla, tatd mahdollisuutta kaytettiin. Kaikilla keskustelupalstoilla hakumahdolli-
suutta ei kuitenkaan ollut, joten silloin keskusteluista valittiin ensin tutkimusky-
symykseen ja hakusanoihin sopiva aihe, esimerkkina perhe, ja tdman jalkeen
selattiin taman aiheryhmén alla olevia keskusteluotsikoita. Tutkimuskysymyk-
seen sopivan aiheen |6ydyttya tutkittiin lahemmin keskustelua, jotta saatiin sel-
vitettya, sisaltadko viestiketju sopivaa tutkimusaineistoa. Nain tehtiin lltalehden

keskustelupalstan kohdalla.

Hakusanojen avulla keskusteluista poimittiin kaikki paivéakotia, paivahoitoa ja
varhaiskasvatusta kasitteleva aineisto esimerkkeina kasvatuskumppanuus, pai-
vakotien ryhmékoot ja tyontekijoiden ammattitaito. Kaikki muu keskustelu jatet-
tiin lopullisesta aineistosta pois, esimerkkina se, minka ikaisena lapsi kannattai-
si vieda paivahoitoon. Myods kaikki muut paivahoidon ja varhaiskasvatuksen
muodot rajattiin pois. Nain ollen keskusteluja, joissa kasiteltiin perhepéaivahoi-
toa, ryhméperhepéaivahoitoa tai erilaisia alle kouluikaisten kerhoja, ei hyvaksytty

tutkimusaineistoon mukaan.

Keskustelupalstoja seuratessa selvisi hyvin pian, etta eri areenoilla kaydaan
erityyppistad keskustelua paivahoitoon liittyen. Eniten aineistoa kertyi niin sano-
tuilta yleisilta keskustelupalstoilta eli lltalehden, Helsingin Sanomien ja Suo-
mi24:n areenoilta. La&hinna lapsiperheille tarkoitetuilla Vauva- ja Kaksplus-
lehtien keskustelupalstoilla kasiteltin enemman toisen tyyppisia paivahoitoon
liittyvid asioita esimerkkind paivahoidon aloittaminen ja paivahoitomaksut. Tut-
kimusaiheen rajauksen myo6ta ei naita sindnsa mielenkiintoisia kirjoituksia voinut

tutkimuksen aineistona hyddyntaa.

Keskustelupalstojen tarjontaan tutustuttiin ensimmaisen kerran syyskuun puo-
lessa valissa 2011, jolloin jokaisen keskustelupalstan kirjoituksia kaytiin lapi tie-
tokoneen ruudulta. Nain saatiin kuvaa siita, l6ytyykd keskustelupalstoilta yleen-
sakaan mitaan paivakotiin ja paivahoitoon liittyvaa, ja millaisia aiheita mahdolli-

sesti lo6ytyy. Ensimmainen varsinainen tiedonhaku tehtiin 27.10.2011. Talloin
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kaytiin jokainen tutkimukseen kuuluva keskustelupalsta lapi jarjestelmallisesti
hakusanoja kayttaen ja viestiketjuja lapi kdyden. Tutkimusaineistoksi hyvaksyt-
tiin vain ajalla 1.9.—26.10.2011 kirjoitetut viestit, joten viestiketjuun tatd aiemmin

kirjoitetut tekstit hylattiin.

Taman jalkeen kopioitiin Word-tekstinkasittelyohjelmaan kaikki hiemankin tutki-
muskysymykseen vastaavat keskustelut ja viestit. Jokaisesta keskustelupalstas-
ta tehtiin oma Word-tiedostonsa epaselvyyksien valttdmiseksi. Viestin yhteyteen
tallennettiin my6s paivamaara, jolloin kirjoitus oli tehty, seka alkuperaisen viesti-
ketjun otsikko. Nain haluttiin varmistaa se, etta viesti 16ytyy uudelleen, mikali

tutkimuksen jossain vaiheessa tarvitsisi jotain tietoa tarkistaa.

Nain kaytiin lapi kaikki tutkimukseen valitut keskustelupalstat ja kopioitiin tekstia
tiedostoihin. Vasta kun kaikki keskustelut oli kayty lapi, muokattin Word-
tiedostoja siten, ettd muun muassa poistettiin ylimaaraisia tyhjia riveja ja kopi-
oidessa epahuomiossa mukaan tulleita keskustelupalstan komentoja kuten
"Vastaa” ja "llmoita asiattomasta viestistd”. Taman jalkeen koottu Word-tiedosto
tulostettiin. Vaikka aineiston hankintavaihe oli tassé vaiheessa viela kesken,
alettiin kvalitatiiviselle tutkimukselle tyypilliseen tapaan samanaikaisesti jo ana-
lysoida tata kerattya vajaan kahden kuukauden aineistoa. Koko teksti luettiin
lapi ja yliviivauskynalla merkittiin kaikki tutkimuskysymykseen vastaavat kohdat.
Pitkista kirjoituksista saattoi I6ytyd kappale tai lause, missa kasiteltiin paivahoi-
toa tai sitten koko kirjoitus oli tutkimusaineistoksi sopivaa. Tdman enempaa ei

aineistoa viela tassa vaiheessa analysoitu.

Aineiston keruu toistettiin 12.12.2011, jolloin muokattiin Word-tiedostoksi viestit

ajalta 27.10.—-30.11.2011. Ensi vaiheen tapaan aineisto analysoitiin alustavasti,

jonka jalkeen koko aineisto oli valmis tarkempaan tutkimiseen.

4.4 Tutkimusaineiston analysointi

Varsinainen aineiston analyysi aloitettiin siten, etta aineiston korostetut kohdat

kaytiin uudelleen lapi. Jokaisen kohdan aihe tai asia nimettiin sen sisaltéa ku-
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vaavasti, joko yhdelld sanalla tai muutaman sanan lauseella. Samalla tamé nimi
numeroitiin ja numero merkittiin tekstiin. Nain samalle numerolle saatiin kaikki
samaa aihetta lahella olevat tekstit. Mikéli jossain kirjoituksessa oli kasitelty
monia eri asioita, merkittiin tekstin viereen kaikki ne aihenumerot, joita siina oli

kasitelty. Nain saatiin koko aineisto jaettua ryhmiin.

Tassa ensimmaisesséa analyysissa oli mukana yhteensa 106 kirjoitusta, joiden
aihealueet olivat:

. Muuttuneet lapset

. Ongelmat perheissa

. Paivahoidon arki

. Vuorovaikutus

. Kasvattajan ominaisuuksia

. Vaitiolovelvollisuus

. Paivahoidon kehittdminen

. Lapsen tarpeet

© 00 N O O A W N P

. Paivakotiryhman aktiivisuus

[EEN
o

. Sopiva paivahoidon aloitusika

[EEY
[EEY

. Positiivinen mielipide

[EEN
N

. Uskontokasvatus

[EEN
w

. Kaytto- ja tayttdaste
. Tilat

e
(62 BN

. Kasvatusvastuu

[EEN
»

. Kasvattajat etsivat vikoja lapsesta

[EEN
\l

. Vinkkeja paivahoitoon

[EEN
[00]

. Turvallisuus

Talla alkuperéisella listalla oli mukana myo6s sellaisia aiheita, jotka eivat tutki-
muksen rajauksen mukaisesti tutkimuksen alueeseen kuuluneet kuten Ongel-
mat perheissa (kohta 2) sek& Sopiva paivahoidon aloitusikd (kohta 10). Alusta-
van analyysin lapi aiheet olivat paasseet, koska kirjoitus oli sisaltanyt rajauksen
ulkopuolelle jddvan materiaalin lisdksi my6s tutkimusaineistoon kuuluvaa teks-
tia. Taman ensimmaisen analyysin jalkeen nadméa ryhmat rajattiin pois tutkimuk-

seen kuulumattomina.
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Taman jalkeen kaytettiin kvantitatiivista menetelmaa laskemalla, kuinka monta
kertaa mik&akin numero esiintyi aineistossa eli kuinka monta kertaa kutakin ai-
hetta oli kasitelty kirjoituksissa taman kolmen kuukauden tarkastelujakson aika-
na. Nain menetellen saatiin selville lopullisen tutkimuksen kohteet. Paaryhman
3 aiheita eli paivakodin arkea oli k&sitelty 42 kirjoituksessa ja paaryhman 4 ai-
heita eli vuorovaikutukseen liittyvia asioita puolestaan 30 kirjoituksessa. Naméa
kaksi ryhmaa olivat selvasti muita aiheita suositumpia, joten ne otettiin lahem-

paan tarkasteluun.

Kumpikin naista paaryhmista jaettiin viela alaryhmiin eli tutkittiin, mita eri aihe-
alueita ne sisaltavat. Paaryhman 3 alaryhmat olivat:

. Kasvattajia liian vahan

. Kiire

. Liian suuret ryhmét

. Koulutus

. Laatu

. Tyotaakka

. Kaoottinen tila, hullujen huone

. Ei saada tyontekijoita, nykyiset lahtee

© 00 N O O~ W N P

. Vaihtuvuus

10. Omahoitaja

Paaryhman 4 alaryhmat olivat:
. Arkipaivan kuulumiset

. Vuorovaikutus yleensa

. Kasvatuskumppanuus

. Vanhempainvartti

. Viralliset keskustelut

. Vasukeskustelut

. Ei saa tarpeeksi tietoa

0o N o 0o~ WDN P

. Yhteisty6

Myds nama alaryhmat kaytiin lapi kvantitatiivisella menetelmalld, jonka jalkeen

naitd lukuja verrattiin viela alkuperaisen luokituksen mukaisiin eli paaryhmien
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lukuihin. Talla haluttiin varmistaa se, ettei lopulliseen, tarkempaan kasittelyyn
valita vaaraa ryhméaa, mikali jokin alkuperainen, pdaryhman aihe olisikin suosi-
tumpi kuin nama tarkempaan kasittelyyn valitut. Tarkemmassakin analyysissa
naiden kahden paaryhméan alaryhmat olivat kuitenkin niin ylivoimaisen suosittu-

ja, ettd oikeat ryhmat oli varmasti valittu.

Alkuperédinen suunnitelma oli keskittya yhden tai kahden luokan tarkempaan
tutkimiseen sen sijaan etta pyrittaisiin selvittamaan hieman koko tutkimusaineis-
toa. Tatad suunnitelmaa oltiin tosin valmiita muokkaamaan muun muassa siina
tapauksessa, ettei aineistosta olisikaan 16ytynyt mitddn muita suositumpaa ai-
hetta tai aiheryhmaa. Kun nama kaksi paaryhmaa nousivat niin selvasti esille
muusta tutkimusaineistosta, oli niiden valinta lopullisen tarkastelun kohteeksi
luonnollista. Muita keskusteluissa mainittuja paaryhmia kaytiin myoés lapi, tosin

vain pintapuolisesti.

Aineistoa analysoitiin alustavasti koko tutkimuskauden ajan siten, ettd samalla
pystyttiin suunnittelemaan sopivaa teoria-aineistoa tutkimuksen ymparille. Lo-
pullinen teoria p&éatettiin kuitenkin vasta tutkimusaineiston lopullisen analyysin
jalkeen, koska keskustelujen aiheet vaihtelivat suuresti tutkimuskauden aikana.
Alun perin suunnitellusta teoriasta taytyi lopulta muokata paremmin tutkimustu-

loksia vastaavaa.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Opinnaytetyon tutkimusaineiston analysoinnin tulos ja vastaus aiemmin esitet-
tyyn tutkimuskysymykseen "mikd tai mitka asiat paivakotihoidossa nousevat
esille ja aiheuttavat keskustelua syksylla 20117?” oli, ettd eniten kirjoittelua tut-
kimuksessa seuratuilla internetin keskustelupalstoilla aiheuttivat paivakodin ar-
keen liittyvat ja arkeen vaikuttavat asiat kuten henkilékunnan maara ja vaihtu-
vuus, lapsiryhmien koko sekd paivahoidon laatu. Taman lisdksi keskusteltiin
paljon vanhempien ja paivakodin vélisesta yhteistydsta ja vuorovaikutuksesta
seka yhteistydon muodoista kuten kasvatuskumppanuudesta ja kasvatuskeskus-

teluista.

Seuraavassa aineistoa ja tutkimuksen tuloksia kasitellaan siten, ettd ensin kay-
daan lapi ndma eniten esilla olleet aiheet. Molemmat paaryhmat on tassa tar-
kastelussa jaettu alaryhmiin siten, ettd eniten kasiteltyja aiheita on koottu sa-
man otsikon alle. Nain paivahoidon arkea kuvataan k&sittelemalla henkilokun-
taa, omahoitajakaytantéd, ryhmakokoa ja arjen laatua. Vanhempien ja paivako-
din yhteistyotd puolestaan kuvataan kasvatuskumppanuuden, virallisten kes-
kustelujen seka epavirallisten keskustelujen kautta. Luvun lopuksi on lisaksi
yhteenveto niistd aiheista, joita nettikeskusteluissa kommentoitiin, mutta jotka
eivat kuitenkaan olleet suosituimpien aiheiden joukossa. Tekstiin on liitetty joi-
tain suoria lainauksia keskustelupalstojen kirjoituksista, koska nain oli mahdol-

lista saada kuvaa kirjoituksista ja niiden tyylista.

5.1 Paivakodin arki

Paivakodin arjella tarkoitetaan tassa tutkimuksessa sitd arkea, mita paivakodin
tyontekijat ja lapset elavat paivittain paivakodissa. Arkea kasitelleissa keskuste-
luissa nousi esille se, ettd henkilokuntaa on paivakodeissa aivan liian vahan
lapsi- ja tyomaaraan verrattuna. Nykyiset suuret ryhmakoot seka henkilokunnan
vaihtuvuus kuormittavat ja vasyttavat seka aikuisia etté lapsia. Nama tekijat se-
k& niistd johtuvat tai niiden aiheuttamat asiat saivat aikaan monenlaisia pohdin-
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toja keskustelupalstoilla.

5.1.1 Henkil6kunta

Henkildkunta, sen vahyys ja vaihtuvuus olivat aiheita, jotka saivat aikaan kes-
kustelua. Yleinen kommentti tuntui olevan, etta henkilékuntaa on liilan véhan,
silla nain kirjoittivat sek& paivahoidon asiakkaat etta itse paivakodissa tydsken-
televat. Tosin molemmat osapuolet kommentoivat myos sita, ettei aina ole on-
gelmana henkilokunnan méaara, vaan myos heiddn motivaationsa tehda tyota

lasten kanssa.

Vahaiseen henkilokunnan maaraan ja siitd aiheutuvaan turvallisuusongelmaan
puuttui kirjoittaja, jonka mielesta ulkona on lilan vahéan aikuisia valvomassa lap-
sia. Hanen mukaansa lapset tulevat paivakodin pihalle yksindan ja ovat jonkun
aikaa keskenaan ennen kuin aikuinen ehtii tulla mukaan. Kirjoituksissa pohdittiin
myos sitd, miten kay, kun haastavia lapsia on hoitamassa ja vahtimassa lilan

vahan aikuisia.

S1: Miten muutama aikuinen pystyy takaamaan ryhmassa lasten
turvallisuuden kun lapset ovat niin haastavia?

Tutkimusten mukaan kuitenkin sekd vanhemmat ettéa paivakodin tyéntekijat ovat
sitd mielta, ettei lasten turvallisuus saa misséan tilanteessa vaarantua (Jarvinen
ym. 2009, 203). Turvallisuusnakokulman lisdksi henkilokunnan vahyys tuli ilmi
arkipaivan tilanteissa. Lisda tyontekijoita kaivattiin lapsen ulkopukeutumisen
avustamiseen ja varmistamiseen, etta lapsella on varmasti oikeanlainen vaate-
tus paallaan. Vastakommenttina tahan kirjoitukseen oli ajan ja tyontekijéiden

puute.

S2: Ei sitéa aikaa vaan iltapaivalla ole, kun on vélipala ja sitten onkin
endé kaksi tyontekijda... Ja neljaltd yleensa jaa téihin vain iltavuo-
rolainen.

Vaikka kirjoituksista suuri osa liittyi jollain tapaa paivakodin arkeen liittyviin asi-

oihin, kommentoitiin niissa jopa yllattavan vahan varsinaisia kasvatus-, opetus-
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ja hoitotilanteita. Toisaalta vanhemmat eivéat ole naissd tuokioissa normaalisti

mukana, eivatka tyontekijatkaan ottaneet niité keskustelupalstalla esille.

Henkildkunnan runsas vaihtuvuus mainittiin useassa kirjoituksessa. Jos tyonte-
kijat ryhmassa vaihtuvat usein, ei lapsi ehdi kiintya eikd muodostaa minkaan-
laista tunnesidetta yhteenkdan heista. Vaihtuvuus nahtiin etenkin kunnallisen

paivahoidon ongelmana.

HS1: ...hoitajia heitelladn ryhman koon mukaan paivittain eri paik-
koihin.

Kalliala (2008) toteaa paivahoidon tyontekijoiden vaihtumisen vievan voimava-
roja. Kun tydsuhteet ovat lyhyita, rasittaa tama tyontekijoiden jatkuva vaihtumi-
nen seka kollegoja ettd paivahoidossa olevia lapsia. Suuren vaihtuvuuden myo-
ta ovat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa mainitut pysyvat ihnmissuhteet
monessa paivakodissa saavuttamaton tavoite. (Kalliala 2008, 87.)

Henkilokunnan tyoméaaran koettiin kasvaneen merkittavasti. Kun samaan ai-
kaan lapsia on paljon ja joukossa aiempaa enemman erityislapsia, riittdd tydossa
haastetta. Tyontekijoiden vasymys ja ainainen kiire olivatkin mukana monessa
kommentissa. Useat keskustelijat, itse paivakodin tyontekijoita, kokivat, etta
heiltd vaaditaan jatkuvasti enemman samalla kun lapset ovat entista haasta-

vampia ja vanhemmat vaativampia.

S3: Hoitajat ajetaan pikkuhiljaa loppuun.

Yhteiskunnan muutoksessa myds perheiden tarpeet ovat kasvaneet ja lasten
ongelmat lisdantyneet, jolloin paivahoidon tukea tarvitaan ja vaaditaan yha
enemman. Taman myoéta paivahoidon henkiléston tydtehtdvien maara ja tyén
vaatimukset ovat lisaantyneet. (Alila & Krongvist 2007, 30; Mikkola & Nivalainen
2009, 7.) Naista uusista tehtévista ja haasteista taytyisi kuitenkin pystya suoriu-
tumaan entisen tydajan puitteissa, jolloin ajasta onkin tullut paivakodin tyonteki-

joiden ty6ta suuresti ohjaava tekija (Kokljuschkin 2001, 19).
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Erdaan keskustelijan mielesta paivakodin tyontekijoiltd vaaditaan l[&hes mahdot-
tomia ja heidan odotetaan olevan jonkinlaisia yli-ihmisia. lkina ei saisi olla huo-
noja paivia, vaan paivakodin tyontekijoiden odotetaan olevan tyytyvaisia tyonte-
kijoita paivasta toiseen. lkind ei saisi myodskaan kyllastya eika vasya tyohénsa
muiden alojen tydntekijoiden tapaan, silla tallainen ei kirjoittajan mukaan ole
sallittua lasten kanssa tyoskenteleville. Kirjoituksella haluttiin saada hieman

ymmarrysta paivakotien tyontekijoille.

S4: ...koska usko tai 4l&, me olemme ihan samanlaisia ihmisia kuin
sina tai kuka tahansa.

Hujala-Huttusen ja Nivalan paivahoidon kayttgjista tehdyn tutkimuksen mukaan
osa vanhemmista vaatii tietoisesti ja aktiivisesti lapselleen laadukasta hoitoa ja
kasvatusta. He ovat valmiit esittamaan karkevaakin kritiikkia paivahoidon tyon-
tekijdiden toiminnasta, mikali hoito ei vastaa heiddn omaa nakemystaan laa-

dukkaasta toiminnasta. (Koivula 2004, 82.)

Jonkin verran Kirjoitettiin tyontekijdiden valittavan asioista turhaan. Esimerkiksi
jos henkilokuntaa on paljon samanaikaisesti pois, taytyy toimintaa ja suunnitel-
mia sopeuttaa sen mukaan, vaihtaa vaikkapa askartelutuokio ulkoiluun paiva-
kodin omalla pihalla. Epailtin myds sita, etta tyontekijat ovat niin tottuneita ja
alistuneita paivakodissa vallitsevaan kaaokseen, etteivat edes yritd muuttaa
tilannetta. My6s muutama omien sanojensa mukaan péaivéakodissa tydskentele-

va oli tata mielta.

IL1: ...ja henkilokunta vain marttyyreiné vaikertaa omaa oloaan..

IL2: Vaatikaa lisaa hoitajia, alkaaka valittako.

Paivakodissa tyoskenteleva Kkirjoitti tietdvansa kokemuksesta, etta useimmat
paivakotien tyontekijoista ovat erittédin motivoituneita ja halukkaita tyoskentele-
maan lasten kanssa. Rahan takia ei hanen mukaansa téalla alalla tyoskennell&.
Jatkuva Kiire ja ajanpuute aiheuttavat kuitenkin kamppailua huonon omantun-
non kanssa, kun vilkkaammat lapset vievat vaistamatta paljon aikaa ja voimia.

N&in aremmat lapset jaavat ilman tarvitsemaansa huomiota.
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HS2: ...meluisimmat saavat sen huomion mita henkilokunnalta lii-
kenee.

S1: Harmitti niitten "mukavempien” lasten puolesta, etta niille ei
jaényt juuri yhtaan aikaa.

Jokainen lapsi on omanlaisensa persoona ja jokainen lapsi taytyisi huomioida
yksilond myos paivahoidossa. Lapsen yksildlliset piirteet ja tarpeet taytyisi pys-
tyd huomioimaan, kun tehddan kasvatustyota ja tuetaan lapsen kehitysta. Suu-
ressa paivakotiryhmassa tama voi olla melko vaikea tehtava toteuttaa. (Koivu-
nen 2009, 19.)

Paivakodin tydntekijoihin kohdistuu monenlaisia odotuksia. Heidan odotetaan
tyoskentelevan tietoisesti ja tavoitteellisesti lasten kanssa niin, etta lasten kas-
vua ohjataan yksildllisesti. Tyontekijoiden odotetaan myds tydskentelevan yh-
dessa vanhempien kanssa kasvatuskumppanuuden nimissa. Moniammatillises-
sa verkostossa lasten ja perheiden tukena toimiessaan tyontekijat kayvat mo-
nenlaisia neuvotteluja ja keskusteluja eri yhteisty6tahojen kanssa. Kaikki ndma
kuuluvat nykyiseen paivahoidon ammattikasvattajan arkeen lisaten tydmaaraa
iIman ettd mink&anlaisia lisaresursseja uusien tyotehtavien hoitamiselle on an-
nettu. (Nummenmaa & Karila 2011, 15.)

5.1.2 Omahoitajakaytanto

Ihmissuhteiden jatkuvuutta paivakodissa kommentoitiin kertomalla omahoitaja-
kaytannosta. Onnistuessaan tdma kaytantd mahdollistaisi sen, etta lapsi saisi
kokea pysyvyytta ihmissuhteissaan paivakodissa. Omahoitajakaytantéd puolus-
tettiin silla, etta nain joku olisi hyvin perilla lapsen asioista ja mahdollisiin epé-
kohtiin paastaisiin puuttumaan ajoissa. Parempana vaihtoehtona pidettiin sita,
ettd yksi tyontekija keskittyisi muutamaan lapseen ja tuntisi nama hyvin kuin
ettd ryhman jokainen tyontekija jakaisi aikaansa jatkuvasti hieman ryhmén jo-

kaiselle lapselle tuntien jokaista kuitenkin vain pintapuolisesti.

S5: omahoitaja kylla pystyy huomattavasti paremmin kantamaan
neljan lapsen paivahoitoarkea ja kehitysta mielessdén kuin hoitaja
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joka hoitaa kaikkia ryhméan lapsia yhta pinnallisesti.

Kirjoittajan mukaan vasta merkittdvan suhteen kautta paivakodin tyontekija pys-
tyy ymmartamaan lasta. Kun tyontekija ymmartaa lasta, voi hdn ymmartaa ja
auttaa myos lapsen vanhempia. Tama ei kirjoittajan mukaan vaadi omahoitajan
jatkuvaa lasnéaoloa, vaan sen, ettd taméa kykenee luomaan hyvéan ja laheisen

suhteen lapseen ja taman vanhempiin.

Omabhoitajakaytanndssa nahtiin olevan myods ongelmia liittyen juuri tyontekijan
paikalla oloon. Kun sama tyontekija ei kuitenkaan ole tydvuorossa aamusta il-
taan, taytyy lapsen pystya luottamaan paivakodin muihinkin aikuisiin. Lapsen
omabhoitajalla on myds vuosilomansa ja mahdolliset sairaslomansa, joten kay-
tannodssa nahtiin ongelmalliseksi toteuttaa se, ettéa lapsella olisi jatkuvasti vierel-
ladn sama aikuinen. My6s kiire seka tyontekijoiden vaihtuvuus aiheuttavat sen,

ettei omahoitajakaytantoa valttamatta voida toteuttaa paivakodeissa.

Varsinkin hoitosuhteen alussa omahoitaja olisi suositeltava ratkaisu, silla nain
lapsella olisi yksi nimetty hoitaja, jonka kanssa opetella paivakotiarkea. Kun
lapsen turvallisuuden tunne ajan myoté kasvaisi, olisi tutun hoitajan kanssa hel-
pompi lahestya paivakodin lapsia ja muita aikuisia. (Kalliala 2012, 163; Kaskela
& Kekkonen 2006, 44.) Tehokkuuden vaatiminen voi kuitenkin karsia omahoita-
jakaytantoa paivakodeissa. Yhdella tyontekijalla ei valttamatta ole mahdollisuut-
ta keskittya vain yhteen lapseen ja hdnen vanhempiinsa, joten lapsen pehmea
lasku uuteen arkeen oman hoitajan kanssa voi jadda haaveeksi. (Kalliala 2012,
31)

5.1.3 Ryhmakoko

Hyvin yksimielisia keskustelijat olivat siita, ettd nykyiset paivakotien ryhmakoot
ovat lilan suuria, eivat ainoastaan suhteessa ryhman aikuisten maaréan, vaan
lapsia on yhdessa ryhmassa liian paljon. Keskustelijoiden mukaan tama aiheut-
taa jatkuvaa kiiretta ja kaaosta paivakoteihin tyontekijoiden tydtaakan kasvaes-
sa samalla kun péaivahoidon laatu heikkenee. Tilanteen nahtiin pahimmillaan
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johtavan siihen, etta tyontekijat vaihtavat muun alan tdihin eik& uusia, patevia
tyontekijoitd saada tilalle.

Nykyisia ryhmakokoja kritisoitiin kovasti, silla suurella lapsiryhmalla koettiin ole-
van vain negatiivisia vaikutuksia niin lapsiin kuin aikuisiin. Suurten ryhmékoko-
jen nahtiin vievan niin paljon aikaa ja energiaa tyontekij6ilta, ettd hienot toimin-
tasuunnitelmat on unohdettava, kun tarkein asia on ryhman turvallisuuden ta-
kaaminen.
HS3: Paivakotien isot ryhmakoot, riittamaton henkilokuntamaara li-
saavat vain lasten rauhattomuutta ja tasapainottomuutta.

HS4: ...paivakodeissa hoitajat ovat kuormittuneita eivatka yksinker-
taisesti pysty vastaamaan jokaisen lapsen emotionaalisiin tarpei-
siin.
Suurissa ryhmissa ei lapsia aina ehditd huomioida tarpeeksi eika varsinkaan
kohdata jokaista lasta yksilollisesti. Eli vaikka Varhaiskasvatussuunnitelmassa
painotetaan lapsen yksilollista huomioimista, ei tama ajan puutteen vuoksi kay-
tanndssa toteudu. (Koivunen 2009, 47-48; Mikkola & Nivalainen 2009, 14.)

Eréas kirjoittaja vertasikin paivakotia hoitolaitokseen tai varastoon. Toinen kirjoit-
taja puolestaan kritisoi sita, etta lapsia ylipdataan viedaan naihin paiva’kodeiksi”
kutsuttuihin laitoksiin, jossa kellaan ei ole tarpeeksi aikaa.

HS2: Lapset kylla ruokitaan ja pidetddn paasaantoisesti fyysisesti
vahngoittumattomina,...

Paivakodin tyontekijoiden tarkein tehtava on lapsista huolehtiminen tavoitteena
lasten hyvinvointi. Tyontekija on paivahoidossa lapsia varten, mutta tarkea osa
tyotd on myods sen suunnittelu, kehittdminen seka arviointi. Mikéli ty6éta ei ole
mahdollisuutta kehittad, nakyy tama lasten kanssa tehtavassa toiminnassa laa-
dun heikkenemisend. (Koivunen 2009, 9, 191.)

Keskustelijat olivat hyvin tietoisia eri-ikaisten lasten ryhmien koosta seka aikuis-
ten ja lasten valilla kaytetysta suhdeluvusta. Kirjoituksissa kavi kuitenkin esille,

ettd ryhmien koosta ja suhdeluvuista joustetaan aina tarvittaessa.
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S6: ...jossa on lapsia 27, vélilla jopa 30.

S7: ...meilla lapsia 29 ja kasvattajia 4.

Paivakotien ryhnmakokoja voidaan edelleenkin kasvattaa, silla paivahoitoasetuk-
sessa ei maaritella ryhmien enimmaiskokoa vaan ainoastaan kasvattajien ja
lapsien suhdeluku. Nain ryhm&an voidaan ottaa uusia tyontekijoita ja talla tavoin
suurentaa ryhmakokoa. Vaikka asetus maarittelee paivakotiryhmilla kaytettavat
suhdeluvut, antaa se myds mahdollisuuden niiden tilapaiseen ja lyhytaikaiseen
ylittymiseen. (Asetus lasten paivahoidosta 16.3.1973/239, 6 §; Koivunen 2009,
51.) Kirjoitusten mukaan tata mahdollisuutta paivakodeissa myds kaytetaan.

5.1.4 Laatu arjessa

Joidenkin keskustelijoiden mielesté koko suomalainen paivahoito on menettanyt
laatunsa viime vuosina ja on talla hetkella surkeassa tilassa. Ryhmien suuret
koot yhdistettynd henkilokunnan runsaaseen vaihtuvuuteen on ollut yhtena syy-
na tahan laadun heikennykseen. Erds Kirjoittaja viittasi paivahoitolakiin, jonka
mukaan paivahoidon tulee tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja [ampimat ihmis-
suhteet, eikd tdma tavoite hanen mielestaan nykyaan toteudu. Tyontekijan na-
kokulmasta taas huonot tyoskentelyolosuhteet, kiire, stressi ja suunnitteluajan
puute aiheuttavat sen, ettei laadukasta paivahoitoa ole mahdollista tuottaa.

Yhtena syyna paivahoidon alamakeen néhtiin olevan siina, ettd nykydan paiva-
koteja kohdellaan tuottavina yksikkoina. Erdan kirjoittajan mielesta kannattavin
vaihtoehto olisikin vahintaan 35 lapsen ryhma, jossa henkilékuntaa olisi mahdol-
lisimman vahan. Toisaalla toivottiin, etta taytto- ja kayttdasteen kaytosta ja tark-

kailusta luovuttaisiin paivakotien tilanteen helpottamiseksi.

S8: ei ne kuule enaa ole lapsia, ne ovat tayttoprosentteja ja kaytto-
prosentteja...

Keskusteluissa nousi esiin se, ettei henkilokunta voi tehda mitaan sille, etta pai-
vahoidosta vahennetddn resursseja. Tasta syysta kirjoittajan mielesta olisikin

erittain tarkeda, ettd vanhemmat puuttuisivat epakohtiin ja antaisivat palautetta
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suoraan johtavalle tasolle.

S6: Henkilokunnan valituksilla harvemmin on vaikutusta, vanhem-
pien kyllakin!

Eraassa kirjoituksessa puolestaan kysyttiin, miksi vanhemmat hyvaksyvat suu-
ret ryhmakoot ja kehotettiin vaatimaan pienempia yksikoita, jolloin yksildllisyys

ja yksiléllinen hoito olisivat mahdollisia.

IL3: Ryhmat pienemmiksi ja patevaa henkildkuntaa toihin.

Paivahoitopalvelu on kunnille kallista jarjestdd. Sen vuoksi palvelulta edellyte-
taan tehokkuutta, jota seurataan tunnuslukujen kuten kaytto- ja tayttbasteiden
avulla. Nain saadaan tietoa siita, paljonko hoitoa on annettu, ja voidaan kehittaa
ja suunnitella toimintaa, henkiloéstoresursseja ja paivahoitopalveluja. Tunnuslu-
kuja tarvitaan myds talouden suunnitteluun ja seurantaan. (Jarvinen ym. 2009,
203; Kalliala 2012, 30.)

Paivahoidon laadun heikentymiseen vaikuttaa my0s se, ettda tyontekijoiden
kaikki aika menee lapsiryhméssa, lasten kanssa puuhaillessa tai heidan toimi-
aan seuratessa. Laadukasta toimintaa on samalla mahdotonta suunnitella, eika
tyontekijoilla ole erillistd suunnittelu- ja valmisteluaikaa. Osasyyksi kiireeseen
mainittiin kaikenlaisten paperihommien lisaantymisen. Myo6s eri yhteistydtahojen
maara on aiempaan verrattuna kasvanut, jolloin erilaiset palaverit vievat yha

enemman aikaa.

S9: ...pitaisi pystya keskittymaan lapsiin eikd kaikkeen muuhun
mutta tuo kaikki muu on myos hoidettava!

Paivahoidon tehtaviin kuuluu lapsen kehityksen arvioiminen, joten jos jotain
huolestuttavaa havaitaan, on paivahoidon tehtdvana tuoda tama havainto esille.
Yhteistydkumppaneita tarvitaan, kun mahdollisia ongelmia aletaan selvittda ja
kumppaneiden maara on kasvanut samalla kun lasten ja perheiden ongelmat
ovat yleistyneet. Vaikka ndméa tapaamiset vahentavat aikaa olla lapsiryhméan

kanssa, kuuluvat ne kuitenkin paivahoidon tehtéaviin. (Koivunen 2009, 13, 98.)
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Kirjoituksissa pohdittiin myds sita, etta kaikki negatiivinen paivakoteja ja paiva-
hoitoa koskeva tieto aiheuttaa pian sen, ettei uusia tyontekijoitd enaa saada
alalle. Kukaan ei enaa tahdo eiké uskaltaudu paivéakotiin toihin. Esille nousikin
huoli lastentarhanopettajapulasta ja siita, etta jo nyt on lahtenyt patevia lasten-
tarhanopettajia toisille aloille, kun ei tyotd nykypaivana voi enaa pelkasta kut-
sumuksesta tehda. Nain lapsiryhméat ovat jddneet epapatevien tyontekijoiden tai
lahihoitajien vastuulle. Lahihoitajien ammattitaidon ei katsottu olevan riittava

huolehtimaan suuresta, monesti ylisuuresta, lapsiryhmasta.

IL4: Hoitajan, jonka koulutus ja taidot ei edes riitd muuhun kuin sii-

hen perushoitoon...
Paivahoitoa saatelee paivahoitolain lisdksi myo6s laki sosiaalihuollon ammatilli-
sen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista. Tassa laissa sdadetaan paivahoidon
tyontekijoiden ammatillisesta kelpoisuudesta, joten laki takaa periaatteessa pa-
tevan henkiloston paivakotiryhmiin, tosin kirjoitusten mukaan ei tama lain kohta
kaytannossa tayty. Paivahoitopalveluja jarjestettdessa olisi huomioitava paiva-
kodin tydntekijoiden vaikutus paivahoidon laatuun, silla ilman ammattitaitoista
henkilostéa ei ole mydskdan laadukasta paivahoitoa. (Alila & Krongvist 2007,
21; Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkildstén kelpoisuusvaatimuksista
272/2005.)

Jotain positiivistakin sentdan kirjoituksista 16ytyi. Joku vanhempi kertoi omien
lapsiensa paivakodin olevan kuin unelma. Lapsia arvostavilla tyontekijoilla on
riittdvasti koulutusta ja vuorovaikutus toimii. Toinen Kirjoittaja puolestaan kehui
omien lastensa paivakodin olevan sellainen, jossa henkilokunnan vaihtuvuus on
pientd ja aina loytyy lapselle turvallinen syli myds paivakodissa. Naiden kirjoi-
tusten mukaan siis sellaisiakin paivakoteja loytyy, joissa toiminta on lakien, ase-

tusten ja suunnitelmien eli paivahoidon ja varhaiskasvatuksen teorian mukaista.

5.2 Vanhempien ja paivakodin yhteistyo

Vanhempien ja kasvattajien valinen yhteisty0 ja vuorovaikutus tavalla tai toisella

oli aiheena monessa kirjoituksessa. Kasvatuskumppanuus mainittiin useasti,
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kun ké&siteltiin perheen ja paivakodin yhteistyota tai kun kirjoittaja halusi selven-
taa toiselle osapuolelle yhteistyon merkitysta ja vastavuoroisuutta. Eri paivako-
deissa eri tavoin jarjestetyt kasvatuskeskustelut puolestaan aiheuttivat sen, etta
varhaiskasvatuskeskusteluja, kirjoituksissa vasukeskusteluja, ja lapsen aloitus-
keskusteluja eli virallisia keskusteluja seké jokapaivaisten kuulumisten vaihtoa
eli epavirallisia keskusteluja kasiteltiin erittain paljon.

5.2.1 Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuus seka kaikki siihen liittyva puhutti nettikeskustelijoita run-
saasti. Osalle heistd kasvatuskumppanuus tuntui olevan vieras kasite, jolloin
muut keskustelijat avasivat kasvatuskumppanuuden termia ja sisaltdd. Sen ker-
rottiin olevan vastavuoroista; hoitajat tarvitsevat lapsesta tietoja tdmén van-
hemmilta ja hoitajat auttavat perhetta lapsen kasvatuksessa. Kasvatuskump-
panuus ei kirjoittajien mielestd saa olla vain kaunista sanahelindé, vaan sen on

oltava todellista paivakodin ja perheiden valilla.

Kasvatuskumppanuus nousi esille, kun erdassa kirjoituksessa arvosteltiin pai-
vakodin tyontekijoiden tapaa kohdella lasta eri tavoin kuin mita vanhemmat ha-
lusivat. Tama poiki useamman Kirjoituksen, joissa annettiin kirjoittajalle vihje
tehda yhteistyota paivakodin kasvattajien kanssa ja sanoa reilusti niista asioista,

jotka omaa mielta painavat.

Paivahoidon tyontekijoilla ja lapsen vanhemmilla voi olla kovastikin toisistaan
eridvat nakemykset siitéd, mik& on lapsen etu kussakin tilanteessa. Tall6in tarvi-
taan osapuolten valistd keskustelua, jolloin molemmat voivat tuoda esille omat
ndkemyksensa asiasta; tyontekijd ammatillisen osaamisensa, asiantuntemuk-
sensa ja vanhemmat oman mielipiteensa lapsen vanhempina. Jollei asiassa
paasta molempia osapuolia tyydyttadvaan ratkaisuun, on vanhemmilla aina lopul-

linen paatosvalta lastaan koskevissa asioissa. (Koivunen 2009, 32.)

Erés kirjoittaja oli sitd mieltd, ettd aito kasvatuskumppanuus on vastavuoroista,
jolloin myos palstalla valittavan vanhemman on tehtéava yhteistydssd oma osuu-

tensa. Kirjoitus internetin keskustelupalstalla ei auta, vaan taytyy rohkeasti tuo-
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da esiin epakohtia ja keskustella asioista.
S10: Voit avata suusi ja sanoa etta teilla...

Kun kasvatuskumppanuutta kasittelevassa kirjallisuudessakin mainitaan vasta-
vuoroisuus seka se, ettd kasvatuskumppanuuden osapuolet tarvitsevat toisil-
taan tietoja lapsesta laadukkaan kasvatuksen onnistumiseksi ja tukemiseksi
(Kaskela & Kekkonen 2006, 21), on osalle keskustelijoista oppi kasvatuskump-
panuudesta mennyt hyvin perille. Kirjoitusten mukaan tallainen kasvatuskump-

panuus myos toteutuu kaytannossa, ei toki kaikkien keskustelijoiden kohdalla.

Keskustelijat totesivat yhteistyon ja kasvatuskumppanuuden, sen rakentamisen,
onnistumisen ja toimimisen olevan ensisijaisesti paivakodin tyontekijoiden vas-
tuulla. Ammattikasvattajat tietévat parhaiten, miten yhteistyd paivakodin kanssa
toteutetaan ja miten lasta autetaan yhdessa vanhempien kanssa. Aloite kasva-
tuskumppanuuteen tulee paivahoidon tyontekijalta ja myods kasvatuskumppa-
nuuden yllapitaminen on paaasiallisesti hanen vastuullaan (Kaskela & Kekko-
nen 2006, 20). Kehittydkseen tama suhde vaatii kuitenkin molempien osapuol-

ten yhteistyota (Salminen & Tynninen 2011, 35).

Kasvatuskumppanuuteen liittyen myds kasvatusvastuu ja sen jakaminen sai
aikaan jonkin verran keskustelua. Jotkut tydntekijat kirjoittivat vanhempien siir-
taneen lastensa kasvatusvastuun kokonaan paivakodille ja taman olevan

osasyy siihen, etta henkilokunta on vasynytta ja ylikuormitettua.

IL1: ...VANHEMILLA ON KASVATUSVASTUU,mutta ei tunnu kiin-
nostavan.

Eraassa kirjoituksessa puolestaan nahtiin paivakodin tietoisesti ottaneen kasva-
tusvastuuta vanhemmilta, jolloin vanhemmat eivat enaa tunne eivatka tieda lap-
sen arjesta riittavasti. Nain vanhempien tukemisen nahtiin menneen osaltaan jo

liiankin pitkalle.

IL5: Kasvatusvastuun asteittainen siirtyminen paivahoidolle on ta-
pahtunut hissukseen...
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Kirjoittajien keskuudessa tuntui kuitenkin vallitsevan melko lailla yksimielisyys
siitd, ettd kasvatusvastuu on vanhemmilla. Erdan kirjoittajan mielesta vanhem-
pien on kannettava kasvatusvastuu ja paivakodin on tdman mukaisesti kunnioi-

tettava niitd valintoja, joita vanhemmat kasvatuksessaan tekevat.

IL6: ...kyllah&n se suurin vastuu kasvattamisesta kuitenkin lankeaa
vanhemmille...

IL7: Paivakodista ja koulusta saadaan sitten lisdpontta esimerkiksi
kaytlstavoille,mutta kylla ne pitaa kotona opettaa.

Paivakodilla nahtiin olevan vastuu lapsen hyvinvoinnista siten, etté jos epakoh-
tia havaitaan, niihin pitaisi puuttua nykyistd tehokkaammin. Taman lisaksi pai-
vakodeille kuuluu jonkinlainen vastuu kasvatuksesta ja huolenpidosta, koska
lapset viettavéat paivahoidossa kymmenenkin tuntia paivassa. Paivakodin tehta-
vana nahtiin myos perheen kasvatustyon tukeminen rakentamalla paivahoito ja

kaytannaot niin, ettd ne tukevat vanhempia heidan vanhemmuudessaan.

IL8: Paivakodin vastuu totta kai on TUKEA kasvatusta mutta ei olla
kasvatuksen vastuussa missdan nimessa.

Kaskelan ja Kekkosen (2006) mukaan kasvatuskumppanuudessa vanhemmat
ja paivahoidon tyontekijat eli lapsen eri kasvuympariston aikuiset jakavat kasva-
tustehtavaa ja -vastuuta. Vanhemmat ovat vastuussa kasvatuksesta kotona ja
paivahoidon tyontekijat vastaavat lapsen hoidosta ja kasvatuksesta lapsen ol-
lessa paivakodissa. Tama onnistuu vain, jos molemmat osapuolet sitoutuvat
tahan. Ensisijainen kasvatusvastuu ja kasvatusoikeus on kuitenkin lapsen van-
hemmilla. (Kaskela & Kekkonen 2006, 8, 13, 17.)

Paivahoidon tyontekijéiden ja vanhempien suhde on lahtokohtaisesti epasym-
metrinen, silla tyontekijat ovat viranomaisia ja vanhemmat heidan asiakkaitaan.
Osin kasvatuskumppanuuden ajatus on ristiridassa my6s viime vuosikymmeni-
na erityisesti korostetun paivahoidon henkildston ammattilaisuuden ja asiantun-
tijuuden kanssa, jolloin tasavertaisen kumppanuussuhteen muodostaminen ei
valttamatta kay helposti. Tasavertaisuuden sijaan tarkeda olisikin saavuttaa
tyontekijoiden ja vanhempien kesken vuorovaikutussuhde, jossa molemmat

osapuolet arvostavat ja kunnioittavat toisiaan luottamuksen ilmapiirissa.
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(Alasuutari 2010, 16; Kalliala 2012, 93-94.)

5.2.2 Viralliset keskustelut

Kasvatuskumppanuuden toteutumista pohdittiin myos tilanteessa, jossa keskus-
teluja lapsen kehityksesta ja arjesta kaydaan harvoin, vaikkapa vain kerran
vuodessa. Kirjoittaja koki, etta kasvatuskumppanuus tarvitsee enemman kes-
kustelua ja pohdintaa lapsen vanhempien ja paivakodin henkilékunnan valilla.
Varhaiskasvatuskeskustelun yhtena tehtavana on luoda luottamuksellinen suh-
de vanhempien ja paivahoidon vdlille, ja tdmé&n myo6ta vahvistaa kasvatus-
kumppanuutta. Lapsen hoito- ja kasvatuskysymysten liséksi keskusteluissa voi-
daan sopia muistakin yhteisista tavoitteista ja kaytadnndista, joten keskusteluja
on kaytava sdannollisesti. (Nummenmaa & Karila 2011, 63.)

Toinen kirjoittaja selvitti, ettd keskusteluja on mahdollista kayda my6s useam-
min, aina silloin, kun jompikumpi kasvatuskumppanuuden osapuolista keskuste-
lua toivoo. Jos vanhemmat toivovat varsinaisen vasukeskustelun lisaksi syvalli-
sempaa keskustelua ja pohdintaa lapsen kehityksesta, kannattaa ottaa yhteytta
paivakodin henkilokuntaan ja lapsen omahoitajaan. Ja vastavuoroisesti, jos
henkilokunta kokee, ettd nyt tarvitaan keskustelua lapsen vanhempien kanssa,
voivat he pyytaa vanhemmat lisakeskusteluun. Keskusteluihin voi tarvittaessa

osallistua myds paivakodin yhteistydverkostoon kuuluvia tahoja.

S11: ...jos tarvetta loytyy keskustellaan muulloinkin.

S12: ...joissa saattaa olla mukana elto, puheterapeutt, toimintate-
rapeutti tms.
Tahan tosin saatiin vastaus, ettd jo nykyiset vasukeskustelut on usein vaikea
jarjestad kaytdnnossa. Lasta tuotaessa tai haettaessa ei asioita pysty yhdessa

miettimaan.

Vasukeskusteluja kayddan monen keskustelijan mukaan saanndllisesti ja ne
koetaan normaaliksi paivakodin toimintaan liittyvaksi toimintamuodoksi. Kirjoi-

tuksista paatellen keskustelukdytantd paivakodeissa kuitenkin vaihtelee jonkin
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verran. Jotkut kirjoittivat vasukeskusteluja kaytavan kaksi kertaa vuodessa, syk-
syisin toimintakauden alkaessa ja toisen kerran kevatpuolella. Toisissa kirjoituk-

sissa mainittiin keskustelu kaytavan kerran vuodessa.

Kirjoitusten perusteella maastamme |6ytyy viela paivéakoteja, joissa ei etukéateen
sovittuja keskusteluja kayda lainkaan. Inmettelya toisissa keskustelijoissa aihe-
utti eradn vanhemman kommentti, ettd tama oli joutunut erikseen kyselemé&an

keskusteluaikaa lastentarhanopettajalta.

S13: ...olkeus tietdd oman lapsensa asioista ja siihen on oltava ai-
kaa.

Useimmat keskustelijoista katsoivat nykyisen kaytannon olevan sopiva maara
keskusteluille, oli maara sitten kerran tai kaksi vuodessa. Tosin joku koki kaksi
kertaa vuodessa kaytavat keskustelut liian vahaisiksi, varsinkin jos lapsi on jat-
kuvasti pitkid paivia hoidossa. Hanen mielestaan lapsi kehittyy niin nopeasti,
ettd pysyakseen mukana lapsensa kehityksessa ja arjessa, kannattaa van-

hemman pyytad keskustelua useammin kuin kahdesti vuodessa.

S14. ...mitenkdh&n se kasvatuskumppanuus sitten toteutuu jos
lapsen kehitysta ja arkea ei yhdessa taman enempaa pohdita.

Ohjeen mukaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa ja sen toteutumista arvi-
oidaan vanhempien kanssa sédannollisesti Kaytanndssa tama saannollisyys tar-
koittaa paivakodista riippuen ainakin kerran vuodessa, jolloin tarkistetaan, ovat-
ko tehdyt suunnitelmat toteutuneet tai asetettuihin tavoitteisiin paasty. Nain voi-
daan kirjata uusia suunnitelmia tai paivittaa vanhoja lapsen kehittymisen myota.
My6s henkiloston kesken seurataan ja arvioidaan lapsen vasun toteutumista.
(Alasuutari 2010, 15; Kalliala 2012, 111; Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet 2005, 33.)

Vasukeskustelun pituudesta oli erilaisia nakemyksia. Joku kertoi keskustelun
olevan tunnin mittainen, kun taas joku kirjoitti keskustelulle varatun 1,5 tuntia.
Nain pitka keskusteluaika tosin sai ihmettelyd osakseen. limeisesti keskustelua

kuitenkin riittéisi pitempaankin, silla aika tuntui usein loppuvan kesken.
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S15: ...aikakin loppui kesken, en ehtinyt kysyméaan omia kysymyk-
sia ollenkaan.

Vanhempainvartti mainittin muutamassa viestissa. Joissain paivakodeissa il-
meisesti pidetaan edelleen naita lyhyehkoja keskustelutuokioita vasukeskuste-
lujen sijasta tai niiden liséksi. Vanhempainvartti herétti monissa keskustelijoissa
ihmetysta, silla termind varhaiskasvatus- ja vasukeskustelu olivat tutumpia ka-
sitteitda. Vanhempainvartti onkin enemman kaytetty termi koulumaailmassa, jos-
sa silla tarkoitetaan opettajan, vanhempien ja oppilaan yhteista, oppilaan kou-

lunkayntia arvioivaa keskustelua (Kurki-Hartikainen 2009, 2).

Viralliset keskustelut nahtiin tarkeind, koska talldin vanhemmat ja tyontekijat
pohtivat yhdessa sitd, miten lapsi saa parhaan mahdollisen tuen kasvulleen.
Vasukeskusteluun tyytyvainen painotti keskusteluja kaytavan nimenomaan ra-
kentavassa, ei negatiivisessa hengessa. Vasukeskustelujen méarda voidaan
kayttaa yhtend paivahoidon laadun kriteering, joten keskusteluja on kaytava

saanndllisesti laadun varmistamiseksi (Nummenmaa & Karila 2011, 62).

5.2.3 Epaviralliset keskustelut

Osa keskustelijoista kaipasi lisda tietoa koskien lapsen paivan kulkua ja kuulu-
misia. Se, etta paivan lopuksi saa ainoastaan tiedon, ettd paiva on lapsella
mennyt hyvin, ei tuntunut riittavalta. Jotkut puolustelivat tata siten, ettad lapsen
paivastad ei ole mahdollista antaa yksityiskohtaista raporttia. Myds tybvuoroja
pidettiin syyna siihen, ettei aina voi tietaa kaikkea lapsen paivan kulusta. llta-
vuoroon tullut ei voi tietdd aamun tapahtumia, jollei aamuvuorolainen ole niita
tarkasti hanelle selittanyt. Vanhemmille jaa kuitenkin se kuva, ettei lapsen asi-
oista osata kertoa, ei valiteta kertoa tai ei jostain syysta haluta kertoa.

Kasvatuskumppanuuden yhtena periaatteena on kunnioitus, jota ilman ei van-
hempien ja paivahoidon yhteistydésuhde voi syveta kumppanuudeksi. Kunnioi-
tusta osoitetaan avoimella, mydnteisella ja rehellisella asenteella, kun taas kun-

nioituksen puutetta salaamalla asioita ja mitatdimalla toista osapuolta. (Kaskela
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& Kekkonen 2006, 34.) Paivahoidon henkilokunnan on tydskenneltava kasva-
tuskumppanuuden periaatteet eli kuuleminen, kunnioitus, luottamus ja dialogi

mielessaan, silla muutoin ei kasvatuskumppanuus toteudu.

Arkipaivan keskustelut ja kuulumisten vaihto oli usean keskustelijan mielesta
vahaista, jos sita oli lainkaan. Eras keskustelija valitti, ettd paivakodissa tuskin

edes tervehditaan.

IL2: ...saati etta kertoilis paivan tapahtumista...

Osassa kirjoituksista kavi ilmi, ettd seka hyvat ettd huonot kuulumiset ja palaut-
teet annetaan paivittain. Suurin osa kirjoitti kuitenkin saavansa lilan vahan tietoa
lapsensa péaivan kulusta. Lapsen paivan sujumisesta toivottiin kuultavan enem-

man kuin vain, ettéd paiva on mennyt hyvin.

S15: ...olisi kiva kuulla kattavamminkin lapseni paivista...

Eréas vanhempi kertoi luottaneensa aina tahan vastaukseen, kunnes sitten lisda
kyseltyddn sai aivan uudenlaista, negatiivista palautetta lapsestaan. Taman
vanhempi olisi toivonut kuulevansa jo aiemmin normaalien paivakuulumisten tai
vasukeskustelujen yhteydessa. Mikali vanhempi saa tietoa lapsensa asioista
kunnolla vain kerran vuodessa pidetyssa keskustelussa, voi tulla yllattavia asioi-

ta esille.

S15: ...miksi sanotaan lahes paivittain ettd paiva on mennyt hyvin
jos todellisuus onkin muuta...

Yhtena kasvatuskumppanuuden tavoitteena on havaita mahdollisimman aikai-
sessa vaiheessa mahdolliset lasta koskevat huolen aiheet tai erityisen tuen tar-
ve. Yhdessa vanhempien kanssa voidaan asiaan puuttua ajoissa ja miettia toi-
mintatapoja lapsen tukemiseksi. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
31)

Joissain kirjoituksissa arvosteltiin sitd, ettd kuulumisia kerrotaan vain sen ver-
ran, ettd on syoty ja nukuttu. Mitddn muuta ei kerrota, ainoastaan nama samat

asiat paivasta toiseen. Puolustuksena tahan joku kirjoittikin, ettd monesti tama
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"syoty ja nukuttu” kattaa paljon. Varsinkin pienten, alle 3-vuotiaiden lasten pai-
vasta sydminen ja nukkuminen vievat niin ison osan, ettd paljoa muuta ei pu-
kemisten ja vessassa kaymisten lisaksi paivddn mahdu. Taman ikéisten kohdal-

la sydminen ja nukkuminen ovat myos tarkeéd osa paivaa.

S16: Eik& ole edes kaikkien kohdalla itsestdéan selvaa etta syoty ja
nukuttu olisi!

Paivakodin tyontekija koki myos itse, ettei "ollaan syoty ja nukuttu” -raportti ole
tarpeeksi, mutta toisaalta se kattaa olennaisen: lapsi on terve, saanut ravintoa

ja pystynyt lepdamaan paivakodissa.
S16: ...perusasiat ovat kunnossa.

Hanen mielestaan paivakodin tyontekijat eivéat tahallaan salaa tietoja vanhem-
milta, joten h&n kehotti vanhempia kysymaan itsea ihmetyttavista tai mietitytta-
vista asioista suoraan tyontekijoiltd. Hanen mielestddn kannattaa kysya uudel-

leen ja niin monta kertaa, etta vastaus tyydyttaa.

S16: ...jos saatte huonon ja vaillinaisen vastauksen: KYSYKAA
UUDELLEEN!

Erdaan tyontekijan mielestd vanhemmat eivat valttamatta aina edes kaipaa tar-
kempaa raportointia lapsensa paivan kulusta. Vanhemmille riittda, etta kaikki on
mennyt hyvin ja lapsi on tyytyvainen. Kaikkia vanhempia eivat valttamatta tar-
kemmat kuulumiset edes kiinnosta, vaan kuulumisten kysely voi olla enemman-

kin velvollisuuteen perustuvaa.
S6: ...ollaan kaikki erilaisia.

Toki myos positiivista palautetta kirjoitettiin. Erds aiti kertoi lapsensa paivakodis-

ta, jossa saa aina tietoa siitd, miten lapsen paiva on mennyt.

S17: ...saamme lapsen péaivasta muutakin kuvausta kuin latteudet
ruoasta ja unesta...

Kirjoittaja koki saavansa hyvin tietoa paivan tapahtumista, lapsen kehityksesta

ja vaikeuksista. Han arvosti saamaansa tietoa nimenomaan siksi, ettd suurim-
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man osan valveillaoloajastaan lapsi viettaa paivakodissa.

S17: Vaistamattahan me olemme muuten paitsiossa lapsen kehi-
tyksesta,...

Jokapaivaiset keskustelut ja kuulumisten vaihdot koettiin tarkeiksi. Tosin eraan
keskustelijan mielesta viralliset keskustelut ovat se paikka, jossa yhdessa poh-
ditaan sitd, miten lapsi saa parhaan mahdollisen tuen kasvulleen. Laheista ja
jatkuvaa yhteistyota pidettiin edellytyksena sille, ettd vanhempi ymmartaa las-

taan ja tAman arkea lapsen viettdessa suurimman osan paivasta paivakodissa.

IL5: ...ilman riittavaad ja jatkuvaa, laheista yhteisty6ta paivakodin

kanssa, tippuu vanhempi melko nopeasti karryilta...
Kasvatuskumppanuus kehittyy véahitellen arjessa. Kun vanhemmat ja paivahoi-
don tyontekijat vaihtavat kuulumisia paivittain, tutustutaan paremmin ja kasva-
tuskumppanuus rakentuu vahitellen. (Jarvinen ym. 2009, 119.) Vaikka varhais-
kasvatuskeskusteluja pidetdén tarkeana vuorovaikutuksen muotona niiden viral-
lisuuden vuoksi, tarvitaan kasvatuskumppanuuden rakentumiseen myoés epavi-

rallisia arjen keskusteluja (Nummenmaa & Karila 2011, 78).

5.3 Muita keskusteluaiheita

Vaitiolovelvollisuudesta kyseli aiti, joka ihmetteli naapureiden tietavan perheen
lapsen aloittaneen péaivakodissa, vaikkei perhe ollut tastd kenellekadn mainin-
nut. Han kyseli, voisiko asiasta kertova taho olla paivakodin tyontekija ja onko

paivakodin tyéntekijoilla vaitiolovelvollisuus.

Vastauksena tuli useampi kommentti, joissa kerrottiin tyontekijoita sitovasta vai-
tiolovelvollisuudesta. Ulkopuolisille, mukaan lukien tyontekijan oma perhe, ei
saa kertoa, keita lapsia paivakodissa on, lapsia ei saa mainita nimelta eika pu-
hua lasten ja perheiden asioista. Muiden lasten vanhemmilla ei vaitiolovelvolli-
suutta lapsensa paivakodin asioista ole, ja myos lapset itse kertovat paivakodin
kuulumisia vanhemmilleen ja tuttavilleen, joten asiat voivat tulla naapureiden

tietoon tata kautta. Keskustelijat tuntuivat olevan samaa mieltd vaitiolovelvolli-



61

suuden tarkeydesta ja pitavyydesta yhta kommenttia lukuun ottamatta.

S18: MUTTA....kaytanndssa tama tuntuu olevan moneltakin tyonte-
kijalta taysin unohtunut.

Tiukkaa vaitiolovelvollisuutta pidettiin syyna myos siihen, ettei isovanhempi ollut
saanut tietoa lapsen paivan kulusta tullessaan hakemaan lapsenlastaan paiva-
kodista. Kirjoittajan mukaan lapsen tapahtumista ja asioista kerrotaan vain lap-

sen huoltajalle.

S3: Vaitiolovelvollisuus on itseasiassa erittain tiukka.

Paivahoidon tyontekijoita kuten muitakin sosiaali- ja terveysalan tydntekijoita
koskee salassapito, jolla tarkoitetaan asiakirjasalaisuutta, vaitiolovelvollisuutta
sekd hyvaksikayttokieltoa. Paivahoidossa tdméa tarkoittaa esimerkiksi lapsen
varhaiskasvatussuunnitelman salassapitoa. Suunnitelmaa ei saa nayttaa tai
luovuttaa ulkopuolisille eikd tyontekija saa kayttaa saamiaan tietoja millaan ta-
valla hyvékseen. Téllaista tietoa saa kertoa ainoastaan niille tyontekijdille, jotka
tarvitsevat tietoa tydssaan. Tahan liittyy myds luottamuksellisuus; vanhempien
on pystyttava luottamaan siihen, etté kertoessaan arkojakin asioita elamastaan
paivahoidon tyontekijalle, ei tAméa paljasta niitd muille. (Jarvinen ym. 2009, 92.)

Lastentarhanopettajan tyopaivaa ja sen sisalttd kommentoitiin kirjoituksessa,
jonka mukaan opettajan paivasta suurin osa menee kaikkeen muuhun kuin niin
sanottuun kehittavaan toimintaan. Kaikissa ryhmissa ei tallaista toimintaa ole
kirjoittajan mukaan edes joka paiva, kun aika menee palavereissa, ryhman pai-
mentamisessa, lasten pukemisessa ja riisumisessa, vaatteiden keradmisessa ja

etsimisessa seka toisen ryhmén sairaspoissaoloja paikatessa.

S19: ...iso osa ajasta on syomista, ulkoilua, paivaunta ja lasten lei-
kin vahtimista...

Palaverit paivahoidon yhteistyokumppaneiden kuten neuvolan, perheneuvolan,
sosiaalityon, lastensuojelun, puheterapeutin, toimintaterapeutin ja opettajien
kanssa saattavat viedad ison osa lastentarhanopettajan tyopaivasta, mikali ryh-

massa on lapsia, jotka naitd palveluja tarvitsevat. Verkostotyd kuuluu laajan
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tulkinnan mukaan péaivahoidon perustehtaviin ja on siten tarked osa paivahoi-

don tyontekijan tybnkuvaa. (Koivunen 2009, 11, 13.)

Lasten hoitoajat olivat keskusteluissa mukana jonkin verran, lahinna liukumat
hoitoajoissa. Lapsen kiinteaa, etukateen ilmoitettua hoitoaikaa puolusteltiin sill&,
ettd nain voidaan taata henkilokunnan oikea maaré ja sen myota lasten turvalli-
suus. Vastapuolen argumenttina oli se, ettei nykyaan monellakaan vanhemmal-

la ole kiinteita tybvuoroja, joten aivan tarkkaa paivan hoitoaikaa ei voi ilmoittaa.

S20: ...lapsiryhman hoitoaikojen mukaan maaritellaéan lasten hoito-
henkilékunnan tyoaika...

S21: Ei niitd hoitoaikoja sovita vanhempien kiusaksi...

Paivahoitojarjestelmén taytyisi pystya vastaamaan yhteiskunnassa tapahtuviin
muutoksiin esimerkkind vanhempien epasaanndlliset tydajat ja -suhteet. Kun
tasta johtuen lapsen hoitoajat ovat epasaannolliset, taytyisi myds péaivahoidon
olla nykyisté joustavampaa. Mutta kuten Valiméki toteaa, kulkee paivahoito aina
hieman yhteiskunnan muutosten ja tarpeiden peréssa. (Kokljuschkin 2001, 24;
Valimaki 1999, 226.)

Tilan ahtaus aiheutti kirjoittelua, kun paivakoteja suljetaan ja lapset ahdetaan
entistd pienempiin tiloihin. Siina vaiheessa kun péaivakoti on jo taynna, voidaan
ottaa viela jumppasali kayttoon ja sijoittaa sinne yksi lapsiryhma. Taméa kuohutti
mielia ja sai aikaan vastauksia, joissa kasiteltiin tayttd- ja kayttoprosentteja seké
varaston kiertonopeutta; lasten ja vanhusten kohdalla ei haittaa, vaikka joutuisi

vaihtamaan hoitopaikkaa eika paikallakaan ole valia.

S22: ...paivakoteja suljetaan ja lapset ahdetaa niinkuin pienet por-
saat karsinoihin...

Toisaalta taas kirjoitettiin, mahtaako tilaongelma oikeasti olla niin paha kuin ha-

lutaan uskotella vai onko kyse jostain muusta.

S23: Useimmiten nuo tilaongelmat ovat aikuisten paan sisalla - lap-
set eivat valita.
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Myo6s paivakodin tydntekijoiden ominaisuuksista kirjoitettiin. Mielipiteitd vaihdet-
tiin siitd, millaisia ominaisuuksia on hyvalla tyontekijalla, millaisia taas huonolla.
Erés kirjoittaja ei pitanyt siita, ettd lapsettomat paivakodin tyontekijat antavat

vanhemmille neuvoja ilman mitaan kokemusta lapsista kotioloissa.

S24: Heilla on kylla hienoja vihjeita, mutta ei kokemuksia miten se
toimii kaytannossa.
Paivakodin tyontekijan odotetaan olevan vahva, varma ja turvallinen niin, etta

lapsi kuuntelee ja uskoo tata. Aikuisen on oltava se, joka asettaa rajat.

IL9: Ei lapsi kunnioita sellaista aikuista, joka vaan kyselee, ettéd mi-

ten ois...sopisiko vaikka..?
Hyvan tyontekijdn on seurattava omaa alaansa ja sen kehitystad seka pidettava
patevyytensa jatkuvasti ajan tasalla pystydkseen vastaamaan kaikkiin uusiin
haasteisiin. Kehityksen mennessa eteenpain myos lapset muuttuvat, jolloin ei
vanhoilla tiedoilla enda valttamattd paivahoitoalalla parjaa. (Koivunen 2009,
199; Kokljuschkin 2001, 26.) My6s oman toiminnan arviointi on tarkeéaa seka se,
ettd kykenee tarvittaessa muuttamaan omia toimintatapoja (Koivunen 2009,
147).
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tutkimuksen lahtokohtana oli 16ytaa vastauksia siihen, mita miel-
ta ihmiset ovat paivakotihoidosta seka millaiset asiat paivakotihoidosta nouse-
vat esille aiheuttaen keskustelua. Tamé&n my6té oli mahdollisuus tarkastella pai-
vakotihoidon tilaa. Saadun tiedon perusteella voitin myds muodostaa kuvaa

siitd ymparistdstd, johon valmistuva lastentarhanopettaja on siirtymassa.

Jos keskustelupalstojen kirjoitusten pohjalta tekee johtopaattksia lastentarhan-
opettajaa odottavasta tydymparistosta, on kuva kovin synkka. Kirjoitusten mu-
kaan paljon on vialla paivakotimaailmassa ja asiat menevét jatkuvasti huonom-
paan suuntaan. Ammattiin valmistuvaa odottavat suuret lapsiryhmat, joita hoi-
tamassa ja kasvattamassa on lilan vahan tyontekijoita. Kollegat vaihtuvat usein,
eika tilalle saada uusia tyontekijoita, joten tydmaard on valtava. Viela toistaisek-
si tyopaikassaan pysyneet tyontekijat ovat vasyneita ja tydhénsa kyllastyneita.
Toiminnan suunnitteluun ei ole aikaa, joten jos haluaa tyotaan kehittda ja lapsi-
ryhmé&n toimintaa suunnitella, on tdma tehtdva vapaa-ajalla. Paivakodin tilat
ovat ahtaat ja tyoskentelyolosuhteet huonot. Lisaksi lasten vanhemmat vaativat
enemman kuin mihin tydntekija ikina kykenee, joten lastentarhanopettajaksi ai-
kovan taytyisi olla lahes yli-ihminen. Kasvatuskumppanuus vanhempien ja péi-
vahoidon valilla sentd&n useimmiten toimii tai ainakin tiedetdan, miten taman
kumppanuuden pitéisi toimia. Arkipaivan yhteistydssa ja tietojen vaihdossa sen

sijaan tuntuu olevan kovastikin parantamisen varaa.

Asiakkaiden tai muutoin paivahoidon kanssa tekemisissa olevien kannanotot
olivat usein karkevia. Henkilokuntaa saatettiin kasitella kirjoituksissa hyvinkin
rankasti ja enimmakseen kirjoitukset olivat negatiivisia. Téah&n negatiiviseen
savyyn ei syyllistynyt ainoastaan paivahoidon arkea ulkopuolisesti tarkasteleva
taho, vaan monessa kommentissa kirjoittaja kertoi joko tydskentelevansa tai
tyoskennelleensd aiemmin paivakodissa. Paivakodissa tydskentelevat tuntuivat
kirjoitusten mukaan tajuavan tilanteen karuuden ja sen, ettei paivahoidon laatu
ehka ole sitd, mita haluttaisiin, mutta myds sen, ettad kun julkinen sektori tiuken-

taa talouttaan, on se suoraan pois myos paivahoidolta.
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Paljon epailtiin paivakotihoidon laatua ja né&htiin laadun heikentyneen viime
vuosien aikana. Tallaiset kommentit kannattaa huomioida, kun tiedetaan laadul-
taan huonon paivahoidon olevan lapsen kehityksen kannalta riskitekija. Jos lap-
sen kasvuymparistd on negatiivinen, han ei saa tarpeeksi huomiota tai hanen
tarpeisiinsa ei vastata, vaikuttaa tama lapsen hyvinvointiin. Negatiivisesti vaikut-
tavat myos lapsiryhman melu, pitka hoitopaiva, henkilokunnan vaihtuvuus seka
henkilokunnan riittamaton maard. (Alila & Krongvist 2007, 33.) Keskustelujen
perusteella ei paivakotihoito ole pysynyt yhteiskunnan muutoksissa mukana. Eri
aikoina paivahoidolta vaaditaan eri asioita ja muutostarve asettaa paivakodille
jatkuvasti uusia haasteita. Tama edellyttaa, etta myos tyontekijoiden on pystyt-

tava muuttumaan ja muuttamaan toimintatapojaan. (Kokljuschkin 2001, 25.)

Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa on kuitenkin hyva muistaa, ettd kyseessa
ovat vain yksittaisten ihmisten mielipiteet, ehka myds tarkoituksellisesti karjiste-
tyt kommentit. TAman perusteella ei todellisuus ole aivan nain synkka valmistu-
valle lastentarhanopettajalle. Toivoa tdhan keskusteluun toivat myds ne positii-
viset kommentit, joissa kehuttiin omien lasten paivakotia ja tyontekijoita, ja jois-
sa paivakotihoitoon oltiin tyytyvaisia. Kommenttien mukaan 16ytyy viela myds
motivoituneita tyontekijoita, jotka haluavat vastakin pysya alalla ja tydskennella
edelleen lapsien ja perheiden kanssa. Kaytdnnossa paivahoidon laatu vaihtelee
paivakodista riippuen (Kalliala 2012, 15), joten laatuun voi lastentarhanopetta-

jana vaikuttaa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei aineistosta tehda yleistyksia, vaikka ajatukse-
na on, etta yksittaisista vastauksista voitaisiin vetaa yleinen paatelma (Hirsjarvi
ym. 2005, 171). Taman tutkimuksen tuloksista voi siis vetaa jonkinlaisia paatel-
mi&, mutta varsinaisia yleistyksia en naiden tulosten pohjalta tekisi. Yhteenveto
naista tuloksista on se, etta nettikeskustelujen mukaan teoria ja kaytanté ovat
paivakotihoidossa kaukana toisistaan eivatka hienot suunnitelmat ja tavoitteet
toteudu tana paivana kaytdnndssa. Myos Kalliala (2008) toteaa, etta varhais-
kasvatusta ohjaavat asiakirjat luovat ihannekuvaa pdaivahoidosta ottamatta
huomioon arkielamén todellisuudessa vastaan tulevia ongelmia kuten ryhmien
suuret koot tai henkilékunnan vaihtuvuus. Tasta johtuen todellisuus voi paiva-

kodista riippuen vaihdella suurestikin verrattuna esimerkiksi Varhaiskasvatus-
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suunnitelman perusteiden sisaltdmiin ajatuksiin ja ohjeisiin. (Kalliala 2008, 28.)

Tutkimuksen tuloksia ja karkevid kommentteja tarkasteltaessa on muistettava
ottaa huomioon se, mista tutkimuksen aineisto on keratty. Kun keskustelua
kaydaan internetissa, on kenen tahansa helppo kirjoittaa nimettdomané asiatto-
miakin kommentteja tai provosoida muita keskustelupalstalle osallistujia. To-
dennékdista on, ettéa ihminen kirjoittaa nettiin silloin, kun jokin asia on pielessa,
mutta ei kiittdédkseen tai kehuakseen. Nain keskustelujen perusteella ei yleista

mielipidetta todenné&kdisesti saada selville.

Jyvaskylan yliopiston professorin Maarit Valon ja puheviestinnan tutkijan Marko
Siitosen mukaan ei keskusteluun internetin keskustelupalstoilla osallistu kuiten-
kaan vain tietynlaisia tai tietyn ikaisia ihmisia, silla heiddn mukaansa ei yhta
tyypillista nettikeskustelijaa ole olemassa. Erilaisia keskusteluja internetissa
kaydaan nykyaan niin paljon, ettd mukaan tulee jatkuvasti uusia keskustelijoita
ja uusia keskustelijaryhmid. N&in nettikeskustelun voidaan sanoa vastaavan
nykyisin sanomalehtien yleisonosastoa. (Makinen 2009.) Vaikka opinnéaytetytn
tutkimusaineiston keskusteluissa kirjoitettiin nimimerkein, jai itselleni kirjoituksis-
ta sellainen vaikutelma, ettd naissa nettikeskusteluissa tyypillinen kirjoittaja oli

nainen.

Tutkimuksen aineistoa analysoidessa ja tuloksia tutkiessa pohdin sitd, olisiko
tulos ollut erilainen, jos tutkimukseen olisi otettu mukaan jo tutkimusajankohtaa
aiemmin aloitetut viestiketjut niiden ensimmaisesta viestista alkaen. Nyt jotkut
viestiketjut oli aloitettu jo huomattavasti syyskuuta 2011 aiemmin, jolloin mu-
kaan tutkimukseen otettiin kommentteja keskelta viestiketjua, koska sama ketju
jatkui todennékdisesti myds tutkimusajankohdan jalkeen. Olisiko tama ehka jol-
lain tavalla muuttanut tutkimuksen tuloksia? Olisiko talla tavoin pitkaa viestiket-

jua seuraamalla saatu jotain oleellista tietoa?

Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan havaintojen teoriapitoisuudesta, jolla
tarkoitetaan sitd, ettd yksilon kasitys ilmiosta, tutkittavalle ilmidlle annettavat
merkitykset seka tutkimuksessa kaytettavat valineet vaikuttavat kaikki tutkimuk-

sen tuloksiin. Tulokset ovat aina jonkin verran subjektiivisia, tutkijasta ja kayte-
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tystd menetelmé&sta riippuvaisia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 20.) Nain tasta ai-
neistosta muotoutui talla tutkimusmenetelmalla kasittelyssani téllainen tulos.

Jonkun toisen kasittelyssa lopputulos olisi varmasti ollut erilainen.

Sopiva jatkotutkimuksen aihe olisi jarjestaa laajempi tutkimus paivakotihoidosta,
koska aihe on tarke& ja herattaa selvasti keskustelua. Kyseessa voisi olla kvan-
titatiivinen tutkimus, jossa ihmiset saisivat antaa mielipiteensa siitd, mika paiva-
kodeissa on talla hetkella hyvaa, mika huonoa ja mitd he haluaisivat kehittaa.
Mikali tutkimus taas suoritettaisiin taman tutkimuksen tapaan internetin keskus-
telupalstoja seuraamalla, taytyisi mukaan ottaa useampi keskustelupalsta ja
my0s tutkimusaika voisi olla pidempi kuin taman tutkimuksen kolme kuukautta.
Yhtena vaihtoehtona olisi my6s tutkimuksen jarjestaminen internetin keskuste-
lupalstoilla; tutkija aloittaisi keskustelun pyytaen siihen kommentteja ja mielipi-
teita.
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7 POHDINTA

7.1 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Eparehellisyyttd on valtettdva tutkimustyon jokaisessa vaiheessa. Epéarehelli-
syyttéa on esimerkiksi tekstien plagiointi, joten sita on tutkimustydssa ja rapor-
toinnissa valtettava. (Hirsjarvi ym. 2005, 27.) Tassa opinnaytetydssa kaikki teks-
ti on omaani, vaikka teoriatiedot ovat peraisin toisilta kirjoittajilta. Olen pyrkinyt
siihen, ettd muiden Kirjoittamien teoriatekstien pohjalta luon omaa ja omanlais-

tani tekstia.

Raportointi ei saa olla harhaanjohtavaa tai puutteellista (Hirsjarvi ym. 2005, 28).
Tutkimuksen vaiheet, menetelmaét ja tulokset on opinnaytetydssa kayty huolelli-
sesti lapi ja lukija voi luottaa siihen, etté tutkimus on tehty kerrotulla tavalla. Jos
jokin vaihe tai asia on jadnyt kirjaamatta tai tuloksista kerrottu virheellisesti, on
kyseessa tekijan inhimillinen erehdys, ei tarkoituksellinen eparehellisyys tai luki-
jan harhauttaminen. Tulokset olen pyrkinyt kertomaan niin perusteellisesti kuin
mahdollista pysyen kuitenkin aiheessa mitaan lisaéamatta. Myods havaitut puut-
teet on tuotava julki rehellisesti (Hirsjarvi ym. 2005, 28), joten opinnaytetydssa

kerrotaan myo6s prosessin aikana havaituista puutteista ja erehdyksista.

Empiirisessa tutkimuksessa yksittaiset vastaukset taytyy etiikan nimissa kasitel-
|a siten, ettei yksittaista henkildd pysty vastauksista tunnistamaan. Tutkimuksen
raportissa voi tulosten esittdmista havainnoida ottamalla mukaan osia haastatel-
tavien vastauksista, tassa tapauksessa osia ihmisten kirjoituksista, mutta néa-
makin taytyy esittdd siten, ettei alkuperaista vastaajaa tai kirjoittajaa voi rapor-
tista tunnistaa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 22.) Tassa tutkimuksessa ei tallaista
ongelmaa ollut, koska kaikki kirjoitukset oli kirjoitettu keskustelupalstoille nimi-
merkein. Kun normaalisti tutkittavilta eettisyyden nimissa tarvitaan suostumus
tutkimuksen tekoon (Hirsjarvi ym. 2005, 26), ei tdssa tutkimuksessa tallainen

ollut edes mahdollista.
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Jos nettikirjoittajat olisivat etukateen tienneet tutkimuksesta, olisi talla mahdolli-
sesti ollut vaikutusta kirjoitusten sisaltoon. Samoin siina tapauksessa, etta olisin
keskustelupalstalla kertonut tekevéni tutkimusta paivakotihoidosta ja pyytanyt
ihmisten mielipiteitd, olisivat kirjoitukset varmasti olleet erilaisia kuin nyt. Se,
ettd olisin tietoisesti johdatellut tai ohjannut keskusteluja omilla kommenteillani,
olisi ollut eettisesti arveluttavaa, joten katsoin parhaaksi pysya taysin ulkopuoli-

sena.

Vaikka kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta voi olla vaikea mitata samaan
tapaan kuin kvantitatiivisen tutkimuksen, pitaisi jokaisen tutkimuksen luotetta-
vuutta pystya jollain tavalla arvioimaan. Luotettavuutta on ensinnékin se, etta
tutkija kertoo tarkasti tutkimuksen toteuttamisesta ja kaikista tutkimuksen vai-
heista. Luotettavuutta voi myos lisatd suorilla haastatteluotteilla tai muilla au-
tenttisilla dokumenteilla. (Hirsjarvi ym. 2005, 217-218.) Tasta syysta on raportin
tuloksiin otettu mukaan kirjoittajien kommentteja, koska nain lukija saa kuvaa
siitd, minka tyyppisia kirjoitukset keskustelupalstoilla olivat ja millaista tyylia

niissa kaytettiin.

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa on huomioitava myos se, etteivat kaikki
ihmiset suinkaan nettipalstoille kirjoittele, vaan tdméan tutkimuksen materiaali on
keratty vain tietyltd kansan osalta. Liséksi osa kirjoittajista haluaa varmasti vain
provosoida muita ehka turhankin karkevilla mielipiteilla&dn olematta oikeasti kui-
tenkaan sitéa mielta, ja myos tallaiset vaaristymat on otettava tutkimuksessa ja
sen tuloksissa huomioon. Samoin on huomioitava se, ettd yleensékin asioista
valitetaan helpommin kuin kiitetd&dn tai annetaan asiallisia kommentteja. Nama

kaikki ovat vaikuttaneet taméan tutkimuksen tuloksiin.

Tiedostan sen, ettei tutkimuksen tuloksia voi yleistaa tutkimuksen luonteen
vuoksi. Kyseessa ovat yksittaisten kirjoittajien henkilokohtaiset mielipiteet. Miké-
li tutkimus uusittaisiin eri keskustelupalstoja seuraten, olisivat tulokset mita to-
dennédkdisimmin erilaisia. Taman tutkimuksen tulokset ovat kuitenkin suuntaa-
antavia siten, ettd esille nousi varmasti sellaisia aiheita ja sellaista tietoa, mika
puhuttaa ja kiinnostaa ihmisia, ja joihin nain ollen pitaisi pyrkia vaikuttamaan ja

kiinnittda huomiota yleisemminkin.
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Tutkimustulosten analysoinnissa voi tutkijan omilla ennakkokasityksilla olla
merkitysta tutkimuksen tuloksiin. Mikali tutkijalla on voimakas ennakkoké&sitys
tutkittavasta aiheesta, ei hanen mielipiteitdan valttamatta pysty edes todistava
tutkimusaineisto vakuuttamaan. Toisaalta tutkija voi voimakkaiden ennakkoké&si-
tysten vallitessa kdantaa tutkimustulokset vastaamaan omia mielipiteitaan. Tut-
kijan olisi pystyttdva unohtamaan omat subjektiiviset kasityksensa tutkimusta
tehdessaan ja huomioitava tutkimustulokset sellaisinaan. (Metsamuuronen
2000, 50.) Tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden kannalta olenkin pyrkinyt
suhtautumaan kirjoituksiin neutraalisti siten, etta olen huomioinut kaikenlaiset
mielipiteet tutkimuksessani valikoimatta millaan tavoin kirjoituksia. Mukaan ei
siis ole kelpuutettu vain tietynlaisia teksteja kuten tutkimuksen kannalta kiinnos-
tavia kirjoituksia tai muuten yllattavia lausuntoja, vaan jokainen tutkimuskysy-

mykseen vastannut kirjoitus on otettu tutkittavaan aineistoon mukaan.

7.2 Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytetyoprosessi alkoi syksylla 2011 ja on paattymassa nyt syksylla 2012
opinnaytetyon luovuttamiseen. Heti kun sain aiheen muokattua lopulliseen muo-
toonsa, alkoi toimintasuunnitelman laatiminen ja internetin keskustelupalstojen
valinta. Lahes valittomasti alkoi myds valittujen keskustelupalstojen seuraami-
nen, joten opinnaytetyoprosessi kaynnistyi melko nopealla aikataululla.

Kun olin seurannut keskustelupalstoja jonkin aikaa, aloitin keskusteluista I6yty-
neisiin aiheisiin liittyvan teoriatiedon etsimisen. Kevaan 2012 aikana opinnayte-
tyoprosessi oli kuitenkin pysahdyksissa, silla talloin oli keskityttdva muuhun
opiskeluun. Aina kun aikataulu suinkin salli, kavin lapi tutkimuksen aineistoa,
tein analyysia seka luin aiheeseen sopivaa Kirjallisuutta. Suunnitelmani oli se,
ettd kun kevaan 2012 lopussa saan muut opinnot valmiiksi, on mahdollisuus

keskittyd opinnaytetyon tekemiseen.

Kesan 2012 alussa kaikki oli valmiina siihen, ettd aloitan opinnaytetydn varsi-
naisen kirjoitusosuuden. Tutkimuksen aineistoa kasitellessani huomasin ot-

taneeni erehdyksessd mukaan myos tutkimusajankohdan eli syys-marraskuun
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2011 ulkopuolisia keskusteluja. N&in analyysi taytyi tehd& uudelleen ja tulokse-
na loytyivat toiset eniten keskustelua aiheuttaneet aiheet kuin ensimmaisessa
analyysissa. Tama tietysti muutti myds opinnaytetyon teoriaa seka alustavaa
siséllysluetteloa. Kun tama erehdys oli saatu korjattua, pystyi opinnaytetyopro-
sessi jalleen jatkumaan. Kesédn ja syksyn aikana tein sitten Kirjoitustyon ja
muokkaukset siten, etta nyt syksylla 2012 on koko opinnaytety6prosessi saa-

massa paatoksensa.

Joitain asioita olisi prosessin aikana kannattanut ehka tehda toisin. Mielestéani
aineiston analyysi olisi kannattanut tehda valmiiksi heti kun mahdollista. Tallin
olisin voinut alkaa keratéa oikeanlaista teoria-aineistoa ilman, ettd puutteellisten
tutkimustulosten vuoksi kerasin ja tutustuin liikaa aihetta sivuavaan materiaaliin.
Tahan vaikutti tietysti mydés oma erehdys tutkimusajankohdan ulkopuolisen ai-
neiston kerddmisesta. Toisaalta nain tutustuin erittdin mielenkiintoisiin teoksiin,
joihin on mahdollista palata opinnaytetyoprosessin paattymisen jalkeen. Toi-
saalta taas tama vei turhaan aikaa, minka olisi voinut kayttda johonkin opinnay-

tetyon kannalta tarkeampaan.

Prosessin aikana huomasin myds sen, ettd internetin keskustelupalstat olisi
voinut valita eri tavalla. Koska itse en ole osallistunut keskusteluihin internetissa
enkd muutenkaan seurannut keskustelupalstoja, valituksi tulivat nimelta tunne-
tut keskustelupalstat. Erilaista tai ehk& monipuolisempaa aineistoa olisi voinut
saada valitsemalla vauva- ja perhelehtien keskustelupalstojen sijaan muunlaisia
areenoja. Eri keskustelupalstoja olisi voinut ensin etsia, sitten tutustua rauhassa
niihin tutkimuksen hakusanojen avulla ja vasta sen jalkeen valita tutkimuksen
keskustelupalstat. Toisaalta sain nailtakin keskustelupalstoilta runsaasti ja mie-
lestani riittdvasti materiaalia analysoitavaksi eikd aineistosta tarvinnut vakisin
yrittdd saada ihmisten mielipiteitd selville. Pohdin myds sita, etta nailta keskus-
telupalstoilta saatiin tallainen tulos ja toisia keskustelupalstoja kayttamalla tulos

olisi ollut sitten toisenlainen.

Koko opinnaytetydprosessin aikana on ollut helppo olla objektiivinen, koska en
ole tehnyt tyota kenellekdén ulkopuoliselle toimeksiantajalle vaan oman tiedon-

haluni vuoksi. Opinnaytetydn aihe ja tutkimustapa on valittu oman mielenkiintoni
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pohjalta ja tassa mielessa olen tyytyvainen lopputulokseen. Olen saanut tietoa

juuri siité aiheesta, josta alun perin halusinkin tietaa.

7.3 Oma ammatillinen kasvu

Opinnaytetyoprosessi on syventanyt tietoani paivahoidosta ja varhaiskasvatuk-
sesta sekéd niiden laadusta, vanhempien ja paivakodin vélisesta yhteistydsta,
kasvatuskumppanuudesta ja sen periaatteista sek& paivakotimaailmasta, silla
prosessin aikana olen tutustunut erittain monipuoliseen teoria-aineistoon. Lisak-
si olen tutustunut paivahoitolakiin ja eri tason varhaiskasvatussuunnitelmiin ai-
van erilaisella intensiteetilla verrattuna tata prosessia edeltaneisiin opintoihin ja
harjoitteluihin. llman kaikkeen tahan kirjallisuuteen tutustumista olisivat tietoni
paivahoidosta ja varhaiskasvatuksesta vahaisemmat, silla koulun opintojaksolla
ei kaikkea tallaista ehditd kayda lapi. Olen tutustunut paljon myés sellaiseen
kirjallisuuteen, mita en suoraan ole voinut hyédyntaa opinnaytetydssani, mutta
joka on hyddyllista ja mielenkiintoista lastentarhanopettajan tyosta kiinnostu-

neena, ja mihin voi taman prosessin loputtua palata.

Olen oppinut paljon myds kvalitatiivisesta tutkimuksesta ja sisallonanalyysista,
silla naihin taytyi tutustua tarkasti ennen aineiston analyysia. Siséllonanalyysi
on mielenkiintoinen tutkimusmenetelma, jota voi kayttaa jatkossa, vaikkei varsi-
naista tutkimusta olisikaan tekeméssa. Milloin tahansa voi tulla eteen tilanne,
jolloin on tarpeellista etsia tietysta aineistosta eniten mainintoja tai mielipiteita

kerannyt aihe tai asia lahempaan tarkasteluun.

Opinnaytetyoprosessin aikana pohdin joitain kertoja, onko itsestani tyéhon pai-
vakodissa, pystynkd ammattitaidollani ja persoonallani tarjoamaan laadukasta
paivahoitoa. Tutkimuksen tulosten myéta paivakodin arki ja todellisuus yhdistet-
tyna paivakotiharjoitteluissa ndkemaani ja kokemaani nayttaytyy melko hurjalta,
mutta onneksi itsellani on myds positiivisia kokemuksia paivakodeista ja paiva-
kotitydsta. Muuten olisivat tutkimuksen tulokset voineet tuntua liilankin muserta-
vilta. Toisaalta nyt taméan tutkimuksen ja koko opinnaytetydprosessin myota ai-

nakin tiedostan asioita ja epakohtia, joihin pitaisi pyrkia vaikuttamaan paivako-
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din arjessa.

Sosionomin (AMK) kompetensseissa eraana osaamisalueena on asiakastytn
osaaminen, mikd taman opinnaytetydn myéta on vahvistunut. Teoriaosaa poh-
tiessani ja erilaiseen kirjallisuuteen tutustuessani on osaaminen varhaiskasva-
tuksesta, paivahoidosta seka paivakodista hoitoymparistona lisdantynyt selke-
asti verrattuna aikaan ennen opinnaytetyon aloitusta. My6s nettikeskusteluista
saatu tieto on monipuolistanut kuvaa paivakotihoidosta entisestédan. Nain asia-
kastydn osaaminen, asiakkaiden ymmartdminen seka tyon kehittdminen on
saanut uutta osaamista. Taman myota pystyn myds paremmin osallistumaan

palveluiden tuottamiseen ja kehittdAmiseen. (Sosiaaliportti 2010.)

Kompetensseihin kuuluu myds kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen ja
tahan liittyen se, ettéd sosionomi (AMK) osaa kayttaa erilaisia yhteiskunnallisen
vaikuttamisen ja viestinnan keinoja. Tutkimusta tehdessani sain harjoitusta ny-
kyaikaisen viestinndn valineesta selvittdessani nettikeskustelujen avulla paiva-
kotihoidon tilaa ja ihmisten mielipiteita. Yhteiskunnan muuttuessa viestintakeinot
ja -valineet muuttuvat, joten myos sosionomin (AMK) on pysyttava kehityksen
vauhdissa ja osattava kayttaa niita viestintavalineitd, joita asiakkaat ja yhteis-

tyokumppanitkin kayttavat. (Sosiaaliportti 2010.)

Kompetensseista tutkimuksellinen kehittamisosaaminen ja siihen sisaltyvat tut-
kiva tyoote ja uuden tiedon tuottaminen ovat kehittyneet opinnaytetyota ja tut-
kimusta tehdessd. Sosionomin (AMK) tutkinnon suorittaneen edellytetdan
omaavan kykya suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida sosiaalialan kehit-
tamishankkeita. (Sosiaaliportti 2010.) Arvioisin, ettd olen saanut tdhan erittain
hyvaa harjoitusta taman opinnaytetyéprosessin kuluessa, olipa kyse jatkossa

sosiaali- tai jonkun muun alan kehittdmishankkeesta.
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