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OPAS LASTENSUOJELUN KOKEMUSKUMPPANEILLE

Perhekuntoutuskeskus

Tdma opas on tarkoitettu lastensuojelun
lapikdyneiden vanhempien Kokemuskumppani-tyohon.
Oppaan tarkoituksena on toimia
lastensuojelun Kokemuskumppaneiden
tyovilineend, tukea ja auttaa heita tyossaan seka
heratelld Kysymyksia, jotka kehittavat
Kokemuskumppaneiden ammatillisuutta.

Oppaassa on hyodynnetty Perhekuntoutuskeskus
Lausteen Asiakkaasta kumppaniksi -hankkeen
kokemusasiantuntijakoulutuksen materiaaleja.
Opasta varten on haastateltu hankepaallikkoa,
hanketyontekijaa, sosiaalityontekijaa, palvelupaallikkoa,
kehittamistyontekijaa seka tietysti itse
kokemusasiantuntija-vanhempia. Opas on
toteutettu yhteistyossa edella mainittujen kanssa.

Opas on laadittu Turun ammattikorkeakoulun
sosionomikoulutuksen opinndytetyon tuotoksena

kevaalla 2021.
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Perhekuntoutuskeskus

Etiikka

Ndmd eettiset ohjeet ovat Lausteen Asiakkaasta Kumppaniksi -hankkeessa koulutettujen
Kokemuskumppaneiden itse laatimat.

Vaitiolovelvollisuus

Kaikki keskustelut ovat luottamuksellisia. Kokemuskumppaneina huomioimme kaikessa
tyossamme salassapitovelvollisuuden.

Luottamuksellisuus ja turvallisuus

Turvallinen toimintaymparisto luo edellytykset luottamukselle ja avoimuudelle, jossa on
tilaa erilaisille nakemyksille, kokemuksille ja mielipiteille.

Kunnioitus, rehellisyys ja avoimuus

Keskustelemme avoimesti ja rehellisesti asioista. Moniammatillisessa
verkostoyhteistydssa toimiessamme kunnioitamme vanhempia ja eri ammattiryhmissa
toimivia ammattilaisia. Suhtaudumme arvostavasti ja kunnioittavasti erilaisissa
elamantilanteissa olevia vanhempia ja heidan perheitdan kohtaan.

Yhteistyokyky

Keskustelemme vanhemmuudesta omien kokemustemme kautta ja tuomme niitd esiin
rakentavalla tavalla. Pyrimme rakentamaan yhteista kieltd vanhempien ja ammattilaisten
vdlille. Pyrimme parhaamme mukaan toimimaan siten, etta luomme edellytyksia vahvistaa
seka jaettua ymmarrysta ettd perheen toimintakykya ja osallisuutta yhdessa asetettujen
tavoitteiden - lapsen, vanhemman ja koko perheen - hyvinvoinnin turvaamiseksi.

Yhteisty0 tarkoittaa jatkuvaa vuorovaikutusta. Maailma muuttuu kohtaaminen kerrallaan.

Itsemadraamisoikeus
Toimimme tasa-arvoisesti ja odotamme tasa-arvoista kohtelua sekd mahdollisuutta

kuunnella ja vaikuttaa asioihin. Piddmme tarkedna tuoda nakyvaksi kokemusasiantuntijan
roolia ja merkitysta yhteistyoprosessissa.
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PALVELUJARJESTELMA

Palvelujarjestelma

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

[

PERUSPALVELUT

J

ﬂ Aitiysneuvola ja

O O O O

(@)

QOpiskeluhuolto

lastenneuvola
Kasvatus- ja
perheneuvola
Paivahoito ja esiopetus
Kouluterveydenhuolto
Perusopetus

Aamu- ja
iltapaivatoiminta
Nuorisotyo ja
erityisnuorisotyo

~

[ SHL:N MUKAISET PALVELUT ]

ﬁSosiaality('j ja sosiaaliohjah

(@)
(©)
(©)
(@)
(@)
(©)
(@)
(@)
(©)
(@)

\valvonta

Sosiaalinen kuntoutus

Perhety0
Kotipalvelu ja kotihoito

Omaishoidon tuki
Asumispalvelut

Laitoshoito

Liikkumista tukevat palvelut
Paihde- ja mielenterveystyo
Kasvatus- ja perheneuvonta

Lapsen ja vanhemman

Perhekuntoutuskeskus

[

PERHEOIKEUDELLISET ]

a

valisten tapaamisten

/

Isyyden vahvistaminen ja
selvittdminen

Lapsen elatusavun
turvaaminen

Lapsen huollon ja
tapaamisoikeuden
turvaaminen
Tapaamisten ja vaihtojen
tuki ja valvonta
Eroauttaminen
Perheasiain sovittelu

Huoltoriitojen sovittelu/



https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/opiskeluhuolto
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/ehkaisyneuvola
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/isyyden-selvittaminen
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/isyyden-selvittaminen
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/perheoikeudelliset-palvelut/lapsen-elatus
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/perheoikeudelliset-palvelut/lapsen-elatus
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/perheoikeudelliset-palvelut/perheasioiden-sovittelu
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/sosku/sosiaalinen-kuntoutus
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/perhetyo
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/paihde-ja-mielenterveystyo-sosiaalipaplveluina
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus_ja_perheneuvonta
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#a1301-2014
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#a1301-2014
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#a1301-2014
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/perheoikeudelliset-palvelut/tuetut-ja-valvotut-tapaamiset-seka-valvottu-vaihto

PALVELUJARJESTELMA

Perhekuntoutuskeskus

[

LASTENSUOJELU }

ﬁ Avohuolto \

O

O
@)
O

Lapsen taloudellinen ja muu tuki
mm. koulunkdynnissa,
harrastuksissa ja ihmissuhteissa
Lapsen kuntoutumista tukevat
hoito- ja terapiapalvelut
Tehostettu perhety6
Perhekuntoutus

Avohuollon sijoitus

o Sijaishuolto

O

O
O

o

Kts. lastensuojeluprosessi

o Jalkihuolto

Tukitoimet yksilollisia

Mm. asunnon hankinta,
koulunkaynnin ja tyollistymisen
tuki, taloudelliset tuet

itsendistymisen menoihin /

[ KOLMAS SEKTORI ]

KVarsinais-Suomen \

(©)

(@)

lastensuojelujarjestojen

palvelukartta

Perhetalo Heideken

Viaestoliitto

Vamos

Tukihenkilotoiminnan

palvelukartta

Keskusteluavun palvelukartta

Eropalveluluiden palvelukartta

/

Ala siikahda, kaikkea
ei tarvitse muistaa tai
tietaa tarkalleen.
Yhdessa pohtiminen on
tarkeinta.



https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet/perhetyo-ja-tehostettu-perhetyo
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto/lastensuojelun-avohuollon-tukitoimet/perhekuntoutus
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto/sijoitus-avohuollon-tukitoimena
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/jalkihuolto
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Iso-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Iso-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Iso-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://www.perhetaloheideken.fi/
https://www.vaestoliitto.fi/
https://www.hdl.fi/vamos/kaupungit/turku/
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Tukihenkil%C3%B6toiminnan-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Tukihenkil%C3%B6toiminnan-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2019/01/Vertaisryhm%C3%A4toiminnan-palvelukartta-lastensuojeluj%C3%A4rjest%C3%B6t.pdf
https://vslj.fi/wp-content/uploads/2020/01/EROPALVELUT_VLSJ-191219_fix_scr.pdf

LASTENSUOJELUPROSESSI

Perhekuntoutuskeskus

Lastensuojeluprosessi

HUOM! Asiakkuus ei missddn
nimessa automaattisesti
johda huostaanottoon. Se on
aina viimesijainen keino.

SHL:n mukaiset

palvelut

m Ei
lastensuojeluasiakkuutta

Korkeintaan 30pv (+30pv)

Jatkotoimenpiteiden arviointi

Lastensuojeluilmoitus

Yhteydenotto tuen tarpeen arvioimiseksi

Asian vireille tulo

Tieto sosiaaliviranomaiselle muun
palvelun/etuuden yhteydessa

Arvio toimenpiteen
tarpeesta

Onko kiireellinen?

PalV€1Utar een Valmistuttava viimeistaan 3kk
arviointi (SHL 36%§) kuluessa vireille tulosta

Lastensuo'elun Asiakassuunnitelma (LSL 308§)
asiakkuus (LSL 27%8) Hoito- ja kasvatussuunnitelma (LSL 30a§)

v @ Huostaanotto (LSL 408)

Kiireellinen sijoitus -~
(LSL 388§) ammmmmmdl  Avohuolto (LSL 348)
Kuuleminen/kuulematta jattdminen ->

Lastensuojelus asiakkuus ei valttamatta
ala (kiireelliselld) sijoituksella.
Avohuollon palvelut ovat aina ensisijaisia.

SIJAISHUOLTOPAIKKO]JA (LSL 498§):

Perhehoito
Ammatillinen perhekoti
Lastensuojelulaitos

Muu lapsen edun mukainen paikka

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Lastensuojelun

sanastoa

e valituskelpoinen!
SHL:N palvelut riittdmattomia

Avohuollon tukitoimet riittdmattomia
ESIM. perhekuntoutus

Huoltajan tai 12 vuotta tdyttdneen lapsen
vastustaessa huostaanottoa, asian
ratkaisee hallinto-oikeus

Avohuollon sijoitus (LSL 37§)

Voimassa toistaiseksi

Jalkihuolto (LSL 758)

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jarjestettdva
jalkihuoltoa...

o sijaishuollon padttymisen jalkeen
o avohuollon sijoituksen jdlkeen, jos sijoitus on kestanyt
yhtédjaksoisesti vahintdan 6kk ja kohdistunut lapseen yksin



https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluasiakkuuden-alkaminen
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluasiakkuuden-alkaminen
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/kiireellinen-sijoitus
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/palvelutarpeen-arviointi
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/palvelutarpeen-arviointi
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/huostaanotto
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-muodot
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-muodot/perhehoito
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-muodot/ammatilliset-perhekodit
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-muodot/lastensuojelulaitokset
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-muodot/muu-lapsen-tarpeen-mukainen-hoito
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/jalkihuolto
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluasian-vireilletulo
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojelun-tarpeen-selvittaminen
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojelun-tarpeen-selvittaminen
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/palvelutarpeen-arviointi
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/peruspalvelut/sosiaalipalvelut/palvelutarpeen-arviointi
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-asiakassuunnitelma
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L6P30
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/sijaishuollon-asiakassuunnitelma#hoito-_ja_kasvatussuunnitelma
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L6P30
https://www.lastensuojelu.info/sanasto/
https://www.lastensuojelu.info/sanasto/

ASIAKASTYO

Perhekuntoutuskeskus

Asiakastyo

Kohtaaminen

Arvostava ja kunnioittava asiakkaan kohtaaminen on sosiaalialan ydin ja sosiaalialalla tydskentelevan
ihmisen jokapdivdinen tyokalu. Ilman arvostavaa ja kunnioittavaa kohtaamista ei ole olemassa
edellytyksia hyvalle seka turvalliselle asiakassuhteen luomiselle. Jokainen tekee kuitenkin ty6tda omana

persoonana ja onkin tirkeaa 16ytaa itselle luonteva ja toimiva tapa kohdata asiakas arvokkaasti.

ARVOSTAVAA JA KUNNIOITTAVAA
KOHTAAMISTA EDISTAVAT TEKIJAT

ARVOSTAVAA JA KUNNIOITTAVAA
KOHTAAMISTA HAITTAAVAT TEKIJAT

Tasavertaisuus asiakkaan kanssa
Rinnalla kulkeminen

Asiakkaan yldpuolelle asettuminen
Ylhaalta kdsin "paremmin tietdvdana” asioista
kertominen

Ihmisen kohtaaminen ihmisena
Ihmisarvon antaminen asiakkaalle

Roolin taakse meneminen
Toiminnan perusteleminen pelkilla laeilla ym.

Empaattisuus
Ymmartavaisyys, lamminhenkisyys

Empaattisuuden puute
Kylmyys

Asiakkaan hyviksyminen kokonaisvaltaisesti
Heikkouksien hyviksyminen

Liika vaativuus ja jatkuva vertailu muihin
Heikkouksista jatkuvasti muistuttaminen

Asiakkaan aktiivinen kuuntelu ja kuuleminen
Uteliaisuus, vastavuoroisuus ja Kysyminen
Kiinnostuksen osoittaminen

Passiivinen kuuntelu ilman asiakkaan todellista
kuulemista
Yksipuolisuus, pelkka kysymys-vastaus

Keskeneriisyyden ja epataydellisyyden
hyviksyminen itsessdan sekd ihmisend etta
tyontekijiana

Ylimielisyys, itsensa tdydellisena ja valmiina
pitdminen

Uskallus mennai ldhelle asiakasta ja olla avoin
myos itse

Mekaanisuus
Sulkeutuneisuus taysin omasta itsesta

Miten voin olettaa asiakkaan
antavan itsestaan minulle
jotain, jos en itsekdan anna

mitdan itsestani?




ASIAKASTYO

Perhekuntoutuskeskus

Miten kohtaan vanhemman niin, etta se vahvistaa
hanen voimavarojansa?

Milla tavoin kehun ja
kannustan vanhempaa?
Voisinko kokeilla jotain
uutta tapaa toimia? Mika
sopisi juuri talle
vanhemmalle?

Miten puhun niin, etta
vanhempi haluaa

kuunnella minua? Mita
minun erityisesti tulisi
valttaa?

Miten synnytdn luottamusta

kohtaamisessa? Mista
Miten tuen vanhempaa luottamus rakentuu?

ilmaisemaan
valittamistaan lapselle?
Miten itselldni tai muilla on
tapana toimia?

Onko Voinko olla
suhteemme varma siita, etta
arvostava ja vanhempi tietda,
kohtaava? mita toimia
Miten toimien vanhempi lastensuojelu
kokee minut rinnalla hanelti odottaa?

kulkijaksi?




ASIAKASTYO

Perhekuntoutuskeskus

Kriisi ja kriisin vaiheet

Kriisi = tilanne, jossa aiemmin opitut ongelmien ratkaisukeinot eivat toimi. Se on seurausta
yllattavasta ja voimakkaasta tapahtumasta, jossa tunnejarkytys ylittda ihmisen voimavarat
hetkellisesti. Kriisi saattaa nostaa pintaan asioita, vaikeita tapahtumia ja kokemuksia
menneisyydesta. Kriisien kahtiajako: kehitys- eli elamankaarikriisit ja traumaattinen kriisi.

4 N

Sokkivaihe

Heti traumatapahtuman jilkeen,
kesto yleensid max vuorokauden
(hetkistd muutamaan
vuorokauteen)

Uuden tiedon vastaanottaminen ja
sisdistiminen haastavaa

Tyypillista mm. sekavuus,
voimakkaat aistikokemukset,
todellisuudentajun heikentyminen
sekd lamaantuminen

Fyysisini oireina esim. vapinaa,

\ hikoilua ja syddmentykytysta j

Uudelleen suuntautumisen vaihe
Kriisi on hyviksytty ja kokemuksesta tullut osa itsea
Kisitteleminen ilman jatkuvaa ahdistusta ja pelkoa

Pystyy kontrolloimaan, milloin asiaa miettii, eika
sitd mieti jatkuvasti

-

o

Reaktiovaihe
Kestoltaan muutama paiva
Tapahtuneen ymmartaminen ja sithen reagoiminen

Muistikuvien lapikéaynti ja voimakkaat aistimukset
-> pelko, ahdistus, suru, syyllisyys, viha

Eristdytyminen ja hoivan tarve
Tunnekaaos, jota ei voi kontrolloida

Somaattiset oireet, keskittymisvaikeudet, levottomuus,
unettomuus

~

J

Tyostamisvaihe
Kesto jopa vuoden

Tyypillista muisti- ja keskittdmisvaikeudet
Joustokyvyn haviaminen, mahdollinen
impulsiivisuus
Vetaytyminen ihmissuhteista ja
velvollisuuksista

Tapahtumien jasentdminen

Asian kasittely joko tietoisesti tai tiedostamatta

K Omien voimien uudelleen 16ytdminen j

4 )

Téssd vaiheessa kriisin kokenut voi myo0s ns.
lukkiutua. Yksilo ei kykene tyostamaan kriisia lapi, ja
riskina on todellisuuden vairistyminen. Tarvitaan

ammattiapua, mahdollinen traumaperdinen
stressih&irio (PTSD)
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https://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_artikkeli=dlk00526
https://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_artikkeli=dlk00526

ASIAKASTYO

Perhekuntoutuskeskus

Kuinka tukea asiakasta kriisin eri vaiheissa?

1. Sokkivaihe
o Keskity puhumisen sijasta kuuntelemaan
o Pysy rauhallisena ja rauhoita -> ndin viestitat turvallisuutta
o Huolehdi asiakkaan perustarpeista
o Valmistaudu kohtaamaan asiakkaan reaktiot
o Ole rehellinen

o Al jata yksin

2. Reaktiovaihe
o Luo luottamuksellinen ilmapiiri
o Kuuntele kriisissad olevan tunteita, ajatuksia ja reaktioita tapahtumasta
o Kay tilanne lapi keskustelemalla
o Valmistaudu voimakkaisiin reaktioihin

o Pida yhteytta ja pysy ajan tasalla

3. Tyostamisvaihe
o Osoita empatiaa
o Anna aikaa
o Tue suremisessa
Auta voimavarojen loytamisessa
Kartoita selviytymiskeinoja ja auta tulevaisuuden suunnittelussa

Luo toivoa ja uskoa




ASIAKASTYO

Perhekuntoutuskeskus

e

-~

S

Millaisia kriiseja olen
elamassani kohdannut?
Enta miten olen niista
selviytynyt?

“\\

/

Millaisia keinoja minulla

on Kriiseista
selviytymiseen?

Miten auttajana huolehdin omasta

jaksamisestani?
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Miten olisin itse toivonut,

ettd minua olisi autettu?

Millaista tukea olen valmis
antamaan?




MENTALISAATIO

Perhekuntoutuskeskus

Mentalisaatio

Mentalisaatio = kykya pohtia sekd omaa etta toisen ihmisen nakokulmaa ja kokemusta. Taitoa
pohtia sitd, mitd erilaisia sisdisia mielen tiloja ihmisen ulospdin nakyvan kayttaytymisen
taustalla ja takana on. Vanhemman mentalisaatiokyky on yhteydessa lapsen ja vanhemman
valiseen kiintymyssuhteeseen ja sen laatuun.

Vanhemman mentalisaatiokyky tarkoittaa, ettd vanhempi pohtii
lapsensa kokemuksia, tarpeita ja tunteita sekd myos omia
ajatuksia  ja  tunteita sekd niiden  vaikutusta
vuorovaikutustilanteisiin. Se on myonteista uteliaisuutta,
mielen avoimuutta ja ponnistelua seka halua tavoittaa
lapsen  kokemusmaailma. = Mentalisaatiossa  tulee
kiinnittaa huomiota lapsen ika- ja kehitystasoon.

Kun tiedostamatta
oletettu ja todellisuus
tormaavat, siirtyy
mentalisaatio tietoiselle
tasolle.

Mentalisaatiokyky Kokemuskumppanin tyovalineena

Ajatukset N

Misti eri nikokulmista toisen kayttaytymista voi
tarkastella ?

Toiveet

Fyysiset tuntemukset- niiden vaikutus?

Toisen osapuolen kanssa- oli se sitten lapsi tai aikuinen- voi pohtia mita
ajatuksia, tunteita, pelkoja tai toiveita hdnelld herasi tilanteessa. Enta
millaisia fyysisia tuntemuksia tilanne hanessa aiheutti? Miten ne vaikuttivat
hdnen tapaansa reagoida?

v

Olennaista on muistaa pohtia mita ajatuksia, tunteita, toiveita, pelkoja tai
fyysisid tuntemuksia sama tapahtuma toisessa heratti?
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MENTALISAATIO

Perhekuntoutuskeskus

MENTALISAATION MUISTILISTA

Mitd asiakasvanhempi haluaisi Kokemuskumppaninsa aina muistavan?

1. Ald oleta
2. Kysy
3. Kommunikoi
4. Ole utelias
5. Pyri ymmartamaan

Muista: kun oletat, et endd mentalisoi,

Mieli mielessa: miksi lapsi kdayttaytyy kuten kayttaytyy?

Lapsi vasta harjoittelee tunteiden sadtelyd. Tunteet tarttuvat herkasti vanhemmasta lapseen, ja myos
toisin pain. Vanhemman oma voimakas tunnetila vaikuttaa siihen, kuinka han tulkitsee lapsen kdytosta.
Siksi onkin tarkeaa muistaa se, etta yrittaa olla tekematta vahvoja tulkintoja lapsen kaytoksesta silloin,
kun on itse tunnekuohussa. Silloin tulkinnat ovat usein vaaria. Useimmiten kuitenkin lapsen kaytoksen
taustalla on jokin sellainen syy, joka tekee lapsen kaytoksestd lopulta ymmarrettavaa. Nama oikeat syyt
oivaltaa vasta sitten, kun on itse rauhallisin mielin.

Kokemuskumppani paityy todenndkoisesti ennemmin tai myohemmin tilanteeseen, jossa huomaa
vanhemman ja lapsen valilla puutteellista mentalisaatiota. Se voi tapahtua vaikkapa perheen kotona tai
sitten vanhempi kertoo Kokemuskumppanille jalkeenpdin hdnen ja lapsen valilld tapahtuneesta
tilanteesta. Talloin on tarkeda osata miettid tapahtunutta kummankin osapuolen silmin, ja etenkin
lapsen, koska vastuu hyvastd mentalisaatiosta, kuulemisesta ja ymmartamisestd, on aina aikuisella.
Kokemuskumppanina on siis tarkeda osata tunnistaa ja pohtia tallaisia tilanteita seka yksin ettd yhdessa
vanhemman kanssa. Alempana kaksi tyypillista esimerkkitapausta ja havainnollistavaa tilannetta.
Nama kyseiset oppaan esimerkkitapaukset ovat luonnollisesti sovellettavissa my6s muihin
vuorovaikutus- ja ihmissuhteisiin, eivdt vain vanhemman ja lapsen valisiin tilanteisiin.

Lue lisda mentalisaatiosta MLL:n sivuilta >
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https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiperheen-elamasta/vanhemmuus-ja-kasvatus/mentalisaatio-vanhemmuudessa/
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MENTALISAATIO

Perhekuntoutuskeskus

Esimerkkitapaus: Aidin ja pojan riita

Matti saapuu koulusta kotiin hyvin tuohtuneena. Han viskaa raivokkaasti koulurepun
eteisen nurkkaan ja marssii suoraan paati huoneeseensa paiskaten oven perdssaan.
Matin marssiessa huoneeseen Maija kysyy Matilta "Mita ihmetta taalla tapahtuu?!”, johon
Matti arahtaa ”Ole hiljaa, en jaksa nyt!”. Maija suutahtaa ja huutaa Matille "Taalla ei kylla
paiskita ovia! Taalla toimitaan niin kuin mina sanon! Matti kimpaantuu entisestaan
"Suksi kuuseen! Sa oot pihalla tastda elamastd niin ku kuori amparista. Tekisit saki
elamallas jotain fiksua ton valittamisen sijaan!”.

Voimakas tunnetila Voimakas tunnetila

Pelottava, Pelottava,

turhauttava,
alentava
vuorovaikutustapa

Mentalisaation
heikkeneminen

turhauttava,
alentava
vuorovaikutustapa

Mentalisaation
heikkeneminen

Kyvyttdmyys pohtia
toisen kokemuksia

Kyvyttdmyys pohtia
Tarve kontrolloida toisen kokemuksia

tai muuttaa toista

Tarve kontrolloida
tai muuttaa toista

->vaikea ymmartaa
toisia toisia

-> vaikea ymmartaa

Miti tilanteessa tapahtui?

Matti saapui kotiin voimakkaassa tunnetilassa, hyvin tuohtuneena silla koulussa oli ollut
huono paiva. Matti ei pystynyt tunnekuohussa pohtimaan, kuinka sanat voisivat
loukata/provosoida Maijaa. Myos Maijassa herdsi voimakas tunnetila, kun Matti
kayttdytyi huonosti paiskaamalla oven ja huutamalla. Myoskdan Maija ei pystynyt
miettimaadn tilanteessa, miksi Matti kayttaytyi niin. Sen sijaan, ettd Maija olisi kysynyt
mika Mattia harmitti, Maija paatti osoittaa kuka talossa maaraa. Matista tuntui, ettei
Maija ymmarra hdnta ja Maijan maaraily darsytti Mattia entisestdan. Taman johdosta
Matti paatti antaa samalla mitalla takaisin puhumalla ikavasti Maijalle.
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Miten tilanne voidaan ratkaista? Mita tulisi valttaa?

Jotta riidan saisi loppumaan, tulee ensin toisen osapuolen ymmartaa rauhoittua. Vastuu
tasta on ensisijaisesti aikuisella, koska hdanen tehtivanain on auttaa lasta/ nuorta
ikavien tunteiden kasittelyssa. Esimerkkitilanteessa voisi edetd niin, ettd annetaan
Matille aikaa rauhoittua yksikseen omassa huoneessaan. Maija voisi hetken paasta
koputtaa Matin oveen ja pyytaa anteeksi hermostumistaan. "Matti, voinko tulla sisdan?
Voidaanko keskustella siitd, mika tanaan arsyttaa? ”. Maijan on hyva valmistautua siihen,
ettei Matti valttamatta olekaan valmis keskustelemaan asiasta. Vastauksen luonteesta
huolimatta Maija on paattinyt pysya rauhallisena.

Tilanteessa tulisi siis valttaa kierteen jatkumista: sanotaan loukkaavasti, reagoidaan
vahvasti ja jalleen huudetaan.

On hyva muistaa, ettei omat oletukset toisen kdytoksen syista aina pida paikkaansa. Siksi
on tarkea keskustella asiasta ja selvittdd, mista todella on ollut kyse. Nuorempien lasten
kohdalla on tirkeda sanoittaa ikdvia tunteita esim. "huomaan etta sinua, harmittaa,
suututtaa, arsyttaa”. Nain lapsi oppii tunnistamaan eri tunnetiloja.

Esimerkkitapaus 2. Piivakoti-ikdinen tytto ja isa.

Lotta ja isa tekevat lahtoa paivakotiin. Lotta on hyvin arednd, eika suostu pujahtamaan
ulkohaalareihin. Isdn yrittdessa pukea Lottaa, Lotta on paattanyt, ettei halua lahtea paivakotiin:
Han huutaa ja itkee hysteerisesti, seka yrittaa paasta eroon vaatteista kiemurtelemalla. Miten
isa tilanteessa toimii?

Ei- mentalisoiva aikuinen; "Nyt Lotta lopetat sen rimpuilun! Meille ei ole aikaa tdhdn! Minun
taytyy ehtia toihin ja on ihan hirvea kiire. Nyt ei auta itku markkinoilla ja huutamisella et saa
mitddn periksi. Noniin, hopi hopi. Jos et nyt suostu pukeutumaan, niin huomenna et saa
karkkia.”

Mentalisoiva aikuinen: Isd pyrkii pysymdan tilanteessa rauhallisena ja pohtii mielessdan,
miksi Lotalla on niin vaikea aamu. Isa tietda Lotan olevan aamu-uninen ja muistaa, etta Lotta on
heraillyt viime yona painajaisiin. "Sinua taitaa nyt vasyttaa kovasti. Tiedan, etta olet nukkunut
viime yona huonosti. [sadkin harmittaa, ettd nait viilmeyona painajaisia. Tiedan, etta olisi paljon
kivampaa jadda kotiin nukkumaan, minakin tahtoisin jaada, jos voisin. Mutta arvaa mit4, voit
lepuuttaa silmidasi vield automatkalla. Paivakodissa on varmasti tanaan kiva paiva tulossa.
Luulen, ettd Milla ja Joonas odottavat siella jo kovasti sinua
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Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi voidaan maaritella esimerkiksi hyvinvoinnin kokemuksena, joka
kohdistuu tyohon ja joka koostuu myonteisistd tunteista, innostuksesta, toimivista
ihmissuhteista, merkityksellisyydestd, seka siitd ettd saavutetaan tavoiteltuja asioita.
Jokaisella meistda onkin juuri ne omat tavoitteet omalle tehdylle tydlleen, ja niihin on
toisinaan hyva palata, koska niiden saavuttaminen tai toisaalta saavuttamattomuus
vaikuttavat tyontekoon ja sita kautta myos tyonhyvinvointiisi.

Ty6ssa jaksaminen on monen eri tekijan summa. Muista arvostaa itseasi tyontekijana: oma
hyvinvointi ja jaksamisesta huolehtiminen on tarkeda. Itsestdan huolehtiminen vaikuttaa
positiivisesti myos tyon tekemiseen, silla levanneena jaksat vertaisena toimia ja tukea
paremmin, kuin uupuneena.

Tyohyvinvointi on investointi, joka maksaa itsensd takaisin.

Miten erotan tyon ja vapaa-ajan Osaanko tunnistaa
toisistaan? stressin oireet? Enti
miten voin parantaa

stressinhallintaani?

Kuinka paljon minun tulee varata

aikaa ty6nsuunnitteluun?
Tuleeko minun

priorisoida jotain
uudelleen?

Miten tyoni voisi

Mitka eri seikat/ olla viels

tekijat vaikuttavat
tyomotivaatiooni?

mielekkdampaa?

Kuinka paljon maaritan

itseani tyon kautta?




TYOHYVINVOINTI

Perhekuntoutuskeskus

Kokemuskumppanien vinkit toista irtaantumiseen

” Liikunta, lukeminen, opiskelu ja matkustelu ovat minun tavat irtaantua
arjesta ja pitdd huolta itsestd ja yleensd hyvinvoinnista huolta. ”

"Toistd irtaudun tekemdilld kdsitoitd ja
ulkoilemalla ja liikkumalla. Partio harrastus
takaa myds sen, ettd ajatukset ovat leirien ja

retkien ajan ihan muualla kuin téissd. ”

"Kdsityot, siivous, jokin konkreettinen, fyysinen ja arkinen on
tapa nollata aivot.”

“Itse rentoudun parhaiten meditoimalla, eli rauhallinen ympdristo, hiljaisuus, mahdollisimman
vdhdn hdiriétekijéitd. Taustalla vain hiljainen rentouttava meditaatiomusiikki. Rauhallinen
hengitys, koko fyysisen ruumiin rentouttaminen, ajatuksista irti pddstdminen, niin ettd antaa
niiden vain ikddnkuin lipua ohi, tutkaillen niitd kuin ulkopuolisena, mahdollisimman
neutraalisti, keskittyminen vain olemassa olevaan hetkeen.”

"Hikilenkki téoiden jdlkeen tai kun mieli ja
sisdinen
keho juoksee, on hyvd tapa nollata mieli ja keho.

”

“Kameran kanssa metsdcdn niin metsd tulee mukaan kotiin (). Eli luontoon hakeutuminen.”

“"Omia rentoutusmenetelmid on mm. lenkkeily koiran kanssa,
palapelien teko, tv:n/sarjojen katseleminen, lo6hoéily, perheen ja ystdvien
kanssa hengailu, unohtamatta tietysti sitd omaa aikaa:).”

-18-



TYOHYVINVOINTI
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Myotatuntouupumus

Empatia ja samaistumiskyky ovat keskeisessd asemassa auttamistydssa. Auttajan roolissa oleva
henkilé altistuu tydssddan emotionaalisesti, joka voi aiheuttaa myo6tatuntostressia.
Myotatuntostressi on ilmio, jossa autettavan traumaattiset kokemukset siirtyvat tunnetasolla myos
enemman tai vihemman auttajalle aiheuttaen samalla henkista kuormitusta.

Pitkadn jatkuneen ja voimakkaan kuormituksen seurauksena auttaja voi alkaa Kkarsia
myo6tatuntouupumuksesta. Myotatuntouupumus voi ilmeta esim. nukkumiseen ja keskittymiseen
liittyvind vaikeuksina, ahdistuneisuutena, toivottomuutena, vetdytymisend ihmissuhteista,
alentuneena tyomotivaationa, itsensa vahattelynd, seka fyysisina oireina (esim. kohonnut pulssi,
hengitysvaikeudet, kiputilat, pahoinvointi, vapina, vatsavaivat).

Myotatuntostressia voi ehkdista samoilla keinoin, kuin tavallista stressia:
1. Kuuntele kehoa ja mielta: tunnista ja tiedosta
2. Muutos lahtee sinusta: tilanteen myontdminen itselle

3. Reagoi: dla vahattele oman hyvinvointisi merkitystd. Hiljenna ja rauhoita tilannetta, jotta annat
mahdollisuuden keholle ja mielelle palautua kuormituksesta

4. Tukeudu tyokavereihin, keskustele

5. Apua tyonohjauksesta

Huomaat, ettd viime aikoina ty6 on kuormittanut sinua henkisesti tavallista enemman. Olet
pohtinut, olisiko hyva keskustella asioista ammattilaisen kanssa. Kenen puoleen kidnnyt?

Perhekuntoutuskeskus Lausteen alaisuudessa toimivalla Kokemuskumppanilla on mahdollisuus saada
perhekuntoutuskeskuksen tarjoamaa tyonohjausta. Mikali Kokemuskumppani paattaa lahted toimimaan
yksityisesti, on han itse velvollinen/ vastuussa tyonohjauksensa toteutumisesta.

Kokemuskumppaneiden etuihin/palveluihin ei lukeudu tyoterveyshuolto, silld tyot ovat palkkioperusteisia,
jonka tilaajana on sosiaalityontekija. Mikali koet, ettei muilta Kokemuskumppaneilta saatu vertaistuki ja
tyonohjaus ole riittdvaa, ole rohkeasti yhteydessa kuntasi terveyskeskukseen.

Vinkkeja rentoutumiseen

MIELI Suomen Mielenterveys ry: Mindfulness ja
rentoutumisharjoituksia

Oivamieli: Rentoutushengitys

Oivamieli: Pitkd rentoutus
Mielenterveystalo: erilaisia harjoituksia
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Voidakseen auttaa muita jaksamaan,

taytyy ensin itse jaksaa,



TOIMINTAOHJEITA

Perhekuntoutuskeskus

Toimintaohjeita

Perhe haluaa itselleen Kokemuskumppanin. Perheen vanhempi ottaa sinuun yhteytti Lausteen
Kkotisivuilta saamiensa yhteystietojen avulla. Mitd Kokemuskumppanina teet?

Kerrot vanhemmalle, ettd tydskentely Kokemuskumppanin ja asiakkaan valilla alkaa vasta, kun asiakas yhdessa
oman sosiaalityontekijansa kanssa ottaa yhteyttd Kokemuskumppaniin. Kokemuskumppanilla ei ole valtuuksia
tyoskennelld, mikali tyoskentely ei pohjaudu yhdessd laadittuun sopimukseen. Kokemuskumppanina voit
kuitenkin avata omaa rooliasi ja kertoa tydskentelyn tavoitteellisuudesta. Pyydat vanhempaan olemaan
yhteydessa omaan sosiaalityontekijaansa.

Puhelun aikana vanhempi Kkertoo, etti hinella on kynnys soittaa omalle sosiaalityontekijdlleen.
Muutoinkin sosiaalityontekijia on ollut vaikea aiemmin tavoitella. Mita teet?

Voit ehdottaa vanhemmalle, etté laaditte yhdessa sahkopostiviestin. Mikali henkilén oma sosiaalitydntekija ei ole
sinulle aiemmin tuttu, voit sdhkopostiviestissd avata hieman tydskentelysi tavoitteita/ tarkoitusta. (Tama siksi,
ettd Kokemuskumppani-toiminta voi olla sosiaalityontekijalle uutta). Lukekaa vield sdhkodposti yhdessa ddneen
ja tehkaa mahdolliset korjaukset. Ndin huomioidaan samalla asiakkaan osallisuus. Sahkopostiketjussa on hyva
olla sekd Kokemuskumppani, etta asiakas huolimatta siitd, kumpi sdhkopostin laatii ja 1ahettaa.

Mikali sosiaalityontekijaa ei pysty tavoittamaan useista yrityksista huolimatta/ kohtuullisessa ajassa, voitte olla
yhteydessa johtavaan sosiaalityontekijaan.

Puhelun aikana vanhempi esittai toiveen, ettei haluaisi oman sosiaalityontekijansa tietivan
yhteydenotosta. Vanhempi toivoo, ettd voisitte tavata ilman sopimusta. Miten toimit?

Kerrot vanhemmalle, ettd tydskentely ei valitettavasti ole mahdollista ilman yhdessa laadittua sopimusta
asiakkaan ja hdnen sosiaalityontekijansd kanssa. Tdima on yhteinen linjaus, jota jokaisen Kokemuskumppanin
tulee noudattaa. Tasta huolimatta voit kuunnella, mitd vanhemmalla on mielenséa paalla ja yrittaa selvittaa, miksi
vanhempi ei toivo oman sosiaalityontekijansa tietdvan yhteydenotosta. Omasta tyonkuvasta ja tyoskentelysta
kertominen, sekd vanhemman kuunteleminen voivat positiivisesti vaikuttaa vanhemman paatokseen olla
sittenkin yhteydessa sosiaalitydntekijaansa.

Markon lapsi Laura ollaan aikeissa ottaa huostaan. Marko on kuitenkin sita mielti, ettd se on vaara
paatos ja vastustaa sitd. Miten Marko voi toimia tilanteessa?

Huostaanotto on valituskelpoinen paatos, ja sitd voi vastustaa lapsen huoltaja tai 12 vuotta tayttanyt lapsi. Jos
Marko on Lauran huoltaja, voi hdn valittaa asiasta. Jos huostaanottoa vastustetaan, sitd ei voi valmistella
sosiaalitoimessa, vaan sosiaalihuollon johtava viranhaltija tai hdanen madraamansad muu viranhaltija tekee
hallinto-oikeudelle hakemuksen huostaanotosta. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija valmistelee
hakemuksen. Jos huostaanottoon kuitenkin paadytdan, on huoltajalla oikeus hakea myds huostaanoton
lopettamista.

Lue huoltajan oikeuksista sijaishuollon aikana msp | ~Yanhemmuus eipdaty
huostaanottoon.
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Missa tilanteissa tulee ottaa yhteys sosiaalipdivystykseen?

Huoltajan runsas paihteidenkaytto, joka vaikuttaa lapseen akuutisti

Esim. Huoltaja on kyvyton huolehtimaan lapsestaan, tilanteessa on vakivallan
uhkaa, kaltoinkohtelua, turvattomuutta jne.

Huoltajan vakava mielenterveysongelma

Esim. Huoltajan psyykkisen tilan romahtaminen, mielenterveysongelmista johtuva
toimintakyvyttomyys, vanhemman akuutti huoli omasta jaksamisestaan (kokee
tilanteen kohtuuttomaksi/ sietdmattomaksi)

Lapseen / nuoreen kohdistunut vakivalta, my6s lapsen ollessa sivustaseuraaja (perhevakivalta)
Akuutti tapaamisriita
Pienten lasten hoidontarve huoltajan sairastuessa dkillisesti

Esim. Huoltaja joutuu sairaalaan yhtakkisesti, eika lapsella ole paikkaa, jossa olla

Nuoren tai lapsen katoaminen/ karkaaminen
Soittaako vaiko eiké
soittaa? Aina ennemmin
soita: sosiaalipdivystyksestd
annetaan kylld
toimintaohjeet tilanteisiin.

Esim. Sijaishuolto: LSL 69a§ Luvatta
laitoksesta poistuneen lapsen
palauttaminen

Avohuollon sijoituksella olevaan lapseen
ei voi kohdistaa LSL mukaisia
rajoitustoimenpiteita

Nuoren akuutti aggressiivisuus perheenjisenia kohtaan

Nuoren runsas paihteidenkayttd, jonka seurauksena nuori on valittdmassa vaarassa joko
itselleen tai muille

29 8§ (29.12.2016/1517)
Sosiaalipaivystys

Sosiaalipaivystys on jarjestettava ymparivuorokautisesti kiireellisen ja valttamattoman avun
turvaamiseksi kaiken ikaisille. Paivystys on toteutettava siten, etta palveluun voi saada yhteyden
ympari vuorokauden ja kiireelliset sosiaalipalvelut voidaan antaa siten kuin tassa tai muussa laissa
saadetaan. Paivystavissa yksikoissa on oltava riittavat voimavarat ja osaaminen, jotta palvelun laatu
ja asiakasturvallisuus toteutuvat.

Sosiaalipaivystysta toteutettaessa on toimittava yhteistyossa ensihoitopalvelun, terveydenhuollon
paivystyksen, pelastustoimen, paliisin, hatakeskuksen ja tarpeen mukaan muiden toimijoiden
kanssa.
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Turku: Paivystysnumero 24 /7 puh. (02) 262 6003 \
Naantali: Virka-aikana soita 112 tai pdivystysnumeroon puh. 040 1699 537
e maanantaista torstaihin klo 8.00-16.00

e perjantaisin klo 8.00-15.30

Raisio: Virka aikana soita 112 tai paivystysnumeroon puh. 044 797 1457
e ma-toklo 8.15-16

e perjantaisin ja pyhien aattona klo 8.15-15

Salo: Virka-aikana soita 112 tai paivystysnumeroon puh. 044 778 3121
e ma-to klo 8.00-15.30

e peklo8.00-14.30

Kaarina: Virkan aikana soita 112 tai paivystysnumeroon puh. 050 314 6066
e arkisin klo 8.30-15.30

Lieto: Virka-aikana soita 112 tai paivystysnumeroon puh. 040 182 2573
e ma-toklo8-16
e peklo8-15

=>» ! Virka-aikojen ulkopuolella sosiaalipdivystyksestd vastaa Turun Sosiaalipdivystys puh. (02) 262 6003

puh. (02) 313 8800
Osoite: Tyks T-sairaala, Savitehtaankatu 1, 20540 Turku

Lisaa mielenterveys- ja paihdepalveluista koottuna taalla.


https://www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/mielenterveys-ja-paihdepalvelut

Valtakunnallinen 24/7 puh. 09 25 25 01 11
Turun alueen puh. 040 8223 961 virka-aikana (ma-to klo 10.00-15.00)
@: toimisto@turunkriiskeskus.fi

Osoite: Maariankatu 6b, 3 krs, 20100 Turku

Tavoitettavissa 24/7 puh. (02) 513 4100
Osoite: Luolavuorentie 7 b, 20810 Turku. Perille padsee helposti bussilla numero 18.

Chat-palvelu: arkisin 12.00-18.00 ja lauantaina 14.00-17.00

puh. 02 266 1155 (toimisto) tai 02 3300 000 (Turun kaupungin puhelinvaihde)
Puhelinajat: ma-to 8.00-16.00 ja pe 8.00-14.00
Osoite: Itainen Pitkakatu 30, 20700 Turku

Ajanvaraus, ohjaus ja neuvonta puh. 02 2625 833 tai 02 2626 920

Puhelinajat: ma ja pe 9.00-10.00, seka ti-to 13.00-14.00

Taalta voit tarkistaa puhelinnumerot alueittain, seka lapsen sukunimen mukaan.
Osoitteet:  Turun toimipiste - Kunnallissairaalantie 20, rakennus 5, 1. krs, 20700 Turku

Salon toimipiste- Tehdaskatu 2, 24100 Salo


https://www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/sosiaalipalvelut/perheille-annettavat-palvelut/isyys/perheoikeudellisen

LIITTEET

Perhekuntoutuskeskus

Liitteet

Ansioluettelo

Etu- ja sukunimi

Esittely

Esim. Mita kekemuskumppani tekee, miksi kokemuskumppanina
toimiminen on tarkeaa, mitka ovat sinulle tarkeat arvot

Yhteystiedot

Ika:
38 ja (syntymavuosi)

Osoite
Katuosoite, postinumero,
paikkakunta

Puhelinnumero:
045 459 4595

Sahkoéposti:
etusukunimi@kokemuskumppanifi

Lisatietoa kokemuskumppani
toiminnasta:

Osaaminen ja kokemuspohja

Oma historia

Kirjoitettu tarinamuotoon. Esim. Oma kokemus lastensuojelun asiakkuudesta,

vaikeuksista, palveluiden kaytosta

Nykyhetki

Milta arki nayttaytyy talla hetkelld, itsensa kuvailu, omat mielenkiinnon kohteet

Koulutustausta

Suoritetut tutkinnot/ koulutukset

- tutkinto | vuosiluku
- tutkinto | vuosiluku

www lauste fi/palvelumme/kokemusk

umppanit/

Alue, jossa valmis toimimaan:
Varsinais-Suomi, Satakunta

Taalla voit tehda
oman nakoisesi

ansioluettelon
ilmaiseksi.

Ammattinimikkeet

-ammattinimike | vuosiluku

-lahihoitaja | Hoivapalvelut Oy, 2015-2018

Kokemusasiantuntijana toimiminen

Tehtavat ja toiminnat, joissa ollut mukana (sis. oma rooli ja vastuut)

Oma kiinnostus kehittamistehtaviin

Millaisissa tehtavissa haluat toimia. Toiveet liittyen palveluun, yksikkéon
tai tilanteeseen (esim. asiantuntija-tydryhmiin osallistuminen, ryhmien

vetdminen, luennointi jne.)

Toiminnasta
maksettavat
korvaukset

Esim. tehtavakohtaiset palkkio-
ja korvaustoiveet

Luennot:
Esim. x €/ x h (sis. suunnittelun)

Toimintaan
sitoutuminen

Miten usein ja pitkaan olet valmis
sitoutumaan?

Muuta tarkeaa

Mita muuta olennaista haluat
kertoa

-


https://www.canva.com/templates/search/resumes/

LIITTEET

Perhekuntoutuskeskus

Nykytilanne-taulukko

Perheen nykytilanteen hahmottaminen yhdessd asiakkaan kanssa: néikyvdksi tuleminen itselle ja viranomaisille.

PERHEENJASENET

NYKYTILANNE

PAAMAARAT

KEINOT & TUET

SWOT

Huoltaja 1 (nimi)
KUVA

-1ka

-Ammatti

-Kotiosoite

-Muut tiedot, jotka koet
tarpeelliseksi jakaa

-Nykyiset palvelut, joissa asiakkaana,
kesto
-Nykyiset tukitoimet, kesto

Esim. Korvaushoidossa riippuvuus
psykiatrian avohoidossa alkaen 06/02-
2020

-Henkilokohtaiset tavoitteet/
paamaarat

-Tavoitteet/ paamaarat
parisuhteeseen liittyen
-Tavoitteet/ paddmaadrat
vanhemmuuteen liittyen

Suunnitelmia:
-Esim. koulutus ja sen kesto
-Muita tavoitteita

-NyKkyisten palveluiden kuvaus ja kesto

Esim. 2x 1h/ vk perhetyétd ja
vanhemmuustyédskentely 1x/ 3vk

Tarvittaessa:
-Esim. muut asiakastapaamiset
-Muita itselle tdrkeitd tahoja

VAHVUUDET: Kerro mitka ovat sinun vahvuutesi

HEIKKOUDET: Kerro sinussa piilevat piirteet, jotka koet
heikkoudeksi

MAHDOLLISUUDET: Mihin olet valmis sitoutumaan/ olet
sitoutunut, josta seuraa hyvaa niin itselle, kuin perheelle

UHAT: Voi olla itse tyoskentelyyn liittyen tai muutoin
elamassa.

Lapsi 1. -Milla luokalla, luokan luonne -Henkilokohtaiset tavoitteet -Koulupaivien/ hoidon pituus VAHVUUDET & MAHDOLLISUUDET: Miten luonnehtisit
(tavallinen, erityis) -Kouluun liittyvat tavoitteet -Harrastusten aikataulu lastasi? Millainen han on, millaisia ihmissuhteita lapsella on,
KUVA -Harrastukset -Harrastuksiin liittyvat tavoitteet | -Mahdollinen tukihenkil6/tukiperhe, miten hin parjaa koulussa ja vapaa-ajalla jne.
-Kasvatukseen liittyvat kuinka usein
-1ka vanhempien tavoitteet -Muut lapselle tarkeét henkilot
-Kotiosoite -Terveydenhuolto HEIKKOUDET & UHAT: Mitka asiat vanhempana
-Koulu Suunnitelmia: huolestuttavat sinua?
-Esim. Syksylld 2020 Tarvittaessa:
musiikkiopistoon hakeminen -Esim. Koulukuraattori (nimi)
KOKO PERHE Kts. edelliset -Perheen itselleen asettamat SUKULAISET/ VERKOSTO VAHVUUDET:
tavoitteet/padmaarat
KUVA Lueteltuna sukulaiset ja muut tarkeat HEIKKOUDET:
Esim. Pyrkimys avoimempaan henkil6t
vuorovaikutukseen, muistetaan MAHDOLLISUUDET:
kehua ja kannustaa, sekd osoittaa | Aidin vanhemmat (nimet)
vdlittdmistd niin sanallisesti, kuin | Aidin sisarukset (nimet) UHAT:

fyysisesti (halaukset, pusut).

Isan vanhemmat (nimet)
Isan isovanhempi (nimi)
Lapsen kummitati (nimi) jne.

Esim. vanhempien vuorotyé hankaloittaa arjen sujumista,
taloudelliset huolet

Huom. SWOT-osioon voi pyytaa tietoja ja ndkemyksid omalta tai lapsen tukihenkil6ltd, perhetyontekijalta tms.

-26 -

© Pia Kopsi




