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Poliisin maararahojen nousu ei ole viime vuosien aikana vastannut rikostorjunnan kasvanutta
kulurakennetta. Rikollisuuden kehitys ja lainmuutokset ovat lisénneet resurssien tarvetta, vaikka
samaan aikaan poliisin henkilétyévuosien méaara on ollut laskusuunnassa. Yhtena ratkaisuna tahan
epasuhtaan on resurssilisdysten lisdksi nahty rikostorjunnan voimavarojen suuntaaminen poliisin

strategian mukaisille painopistealueille.

Rikosten esikasittely on strategisesti tarkea osa poliisin organisaatiota. Strateginen johtaminen
edellyttda tavoitteiden toteutumisen seurantaa ja tulosten mittaamista. Mittarit on valittava ja
kuvattava niin, ettd ne mittaavat tavoitteen kannalta keskeisia tuloksia. TAman tutkimuksellisen
opinndytetytn tavoitteena on selvittaa, miten rikosten esikasittelytoiminnan keskittaminen Ita-
Uudenmaan poliisilaitoksella on vaikuttanut esikasittelytoiminnan tuloksellisuuteen. Tutkimuksen
tietoperustan avulla selvitetdan poliisiorganisaation tuloksellisuuden mittaamisen mahdollisuuksia
ja tamanhetkisia haasteita. Aineistona kaytettiin aiempaa rikosten esikasittelytoimintaa kasittelevaa
tutkimustietoa, tilastotietoa, poliisin strategiaa kuvaavia asiakirjoja, sisdisia ohjeita ja strategista
johtamista késittelevaa kirjallisuutta. Tutkimuksessa poliisin esikasittelyn tuloksellisuutta tutkittiin

maarallisilla tutkimusmenetelmilla.

Tutkimuksen tulosten perusteella I1td-Uudenmaan poliisilaitoksen esikasittely-yksikén perustamisen
jalkeen esikasittelyn kannalta keskeiset suoritteet lisdéntyivat vuosina 2016—2020 merkittavasti
kaikilla tutkimuksessa kaytetyilla mittareilla. Tutkimus osoitti, etté keskitetyn rikosten esikasittelyn
avulla on mahdollista lisata strategisten tavoitteiden mukaisia suoritteita, ilman merkittavaa
henkilotyévuosien lisaysta. Esikasittelyn tuloksellisuutta voidaan mitata poliisihallinnossa

soveltamalla siihen yleisen tuottavuustutkimuksen teoriaa ja menetelmia.
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1 JOHDANTO

Sisaministerion poliisitoimen maararahojen kehitys ei ole viime vuosien nousujohteisuudestaan
huolimatta vastannut poliisin lisd&ntyneisiin toimintamenoihin. Ellei maararahoja lisata seuraavassa
hallituksen kehysriihessa, poliisin budjetti uhkaa ensi vuonna jaada kymmenia miljoonia euroja
alijgamaiseksi. Valtiovarainministerion vuoden 2022 (Valtiovarainministerié 2021)
talousarvioesityksessa poliisitoimen méaararahoja on leikattu noin kymmenellda miljoonalla eurolla

verrattuna vuoden 2020 tilinpaatoslukuihin.

Poliisille asetettujen toimintavaatimusten ja maararahojen kehityksen erkaantuminen vaatii entista
enemman tehtavien asettamista tarkeysjarjestykseen, seka rajallisten voimavarojen suuntaamista
poliisin valtakunnallisen strategian mukaisille painopistealueille. Rikostorjunnan painopistealueet
vuosille 2020-2024 ovat seuraavat: vakavat henkeen ja terveyteen kohdistuvat rikokset,
huumausainerikokset, ymparistorikokset seka yhteiskunnallisilta vaikutuksiltaan merkittavat
rikokset (Poliisin strategia 2020—2024).

Strateginen johtaminen on 1990-luvulta alkaen ollut yksi keskeisista prosesseista suomalaisten
organisaatioiden toimintamallien luomisessa ja toteuttamisessa (Kamensky 1999, 148). Strateginen
suunnittelu ja johtaminen méaaérittelevat pitkalti organisaation menestyksen riippumatta siitd, onko
kyseessa julkinen vai yksityinen sektori. Organisaation strategian perusteella asetettujen
tavoitteiden maarittely ja niiden toteutumisen seuranta vaativat onnistuakseen mygs tulosten
seurantaa ja mittaamista. Mittaamisessa kaytettavien tulosmittareiden tulee olla

kayttdtarkoitukseen soveltuvia ja luotettavia. (Kamensky 2015, kappale 2.3).

Rikosten esikasittely (REK) tarkoittaa yksinkertaisimmillaan kaikkien poliisille tehtyjen ilmoitusten
kasittelya ja ohjaamista niille tarkoituksenmukaisimpaan prosessiin. Poliisille tehtavat ilmoitukset
ovat paaasiassa rikosilmoituksia, mutta esikasittelytoiminta kattaa my6s muiden kuin

rikosilmoitusten kasittelyn (Poliisihallitus 2020, 3).

Poliisin strategia 2017-2020 (Poliisihallitus 2017) edellytti yhtena rikostorjunnan strategisena
toimenpiteend, ettd poliisiyksikot laativat valtakunnallisesti yhtenéiset kaytannot rikosten
esikasittelya varten. Poliisilaitoksille annettiin kuitenkin mahdollisuus paattaa itsenaisesti, miten
rikosten esikasittely toteutettiin kdytanndssa. Vaihtoehtoina oli poliisilaitoksen paapoliisiasemalle
keskitetty esikasittelytoiminto seka paikallispoliisiasemille hajautettu paivittdistoimintaan integroitu
malli. Esik&sittelyn hajautettua mallia toteutettin mm. Sisa-Suomen poliisilaitoksella, jossa
pienemmat poliisiasemat hoitivat esikasittelyn itsenaisesti toiminta-alueensa mukaan (Raivikko
2019, 46). Ita-Uudenmaan poliisilaitos keskitti lokakuussa 2016 lahes kaiken esikasittelytoiminnan
1



Vantaan paapoliisiasemalle perustettuun rikosten esikasittely-yksikk6on. Toiminta sai lopullisen
muotonsa vuoden 2017 aikana ja siita tuli nopeasti kiintea osa paivittaisrikostorjunnan prosessia.
Talousrikostutkinnan seka vakavan- ja paljastavan rikollisuuden esikasittely jatettiin rikosten

esikasittely-yksikon vastuualueen ulkopuolelle. (Eronen 2018, 29.)

Esikasittelytoiminnan tulosseurantaa varten ei ole laadittu erityisia valtakunnallisia tulosmittareita.
[ta-Uudenmaan poliisilaitoksen viralliset tulosmittarit myo6tailevat poliisin valtakunnallisen strategian
tulosmittareita. (Polstat 2021a.) Esikasittely-yksikén tulosvaikutuksia seurataan Ita-Uudenmaan
poliisilaitoksen rikostorjunnan omien tulosmittareiden avulla, mutta nama tilastot eivat ole saatavilla
julkisista l&hteista. (Eronen 2018, 104). Keskitettya esikasittelytoimintoa on tutkittu myds
kvantitatiivisin menetelmin Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen rikostutkintasektorille suunnatun
kyselytutkimuksen avulla. Kyselytutkimus toteutettiin osana Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen
esikasittelyprosessia tutkivaa pro gradua. Kyselytutkimuksen lisaksi tutkittin mm. lyhyen aikavalin
muutoksia juttumaarissa, juttujen lapivirtausaikaa seka esikasittelyn vaikutuksia sovittelutoiminnan
ja syyttajan yllapitamiin tilastoihin vuosina 2015-2018. (Eronen 2018, 29.)

Strategisen johtamisen menestystekijdihin kuuluu lyhyen, keskipitkan ja pitkdn aikavalin
tavoitteiden toteutumisen seuranta. Lyhyt aikavali voi tarkoittaa kvartaalia ja pitka 3—10 vuoden
aikajannetta. Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen keskitetty rikosten esikasittely-yksikkd on taman
tutkimuksen aloittamisen jalkeen ollut toiminnassa yhden kokonaisen viisivuotiskauden, mika
mahdollistaa myds pidemman aikavalin tavoitteiden toteutumisen arvioinnin. (Kamensky 2015,
kappale 2.3). Julkisen hallinnon tehokkuuden ja tuloksellisuuden mittaamista tilastojen ja
numeroiden avulla on kritisoitu kyselytutkimuksissa, seka talousrikostorjunnan vaikuttavuuden ja
tuloksellisuuden mittaamisen kehittdmista varten perustetun tyéryhman antamassa
selvitysraportissa. Kritiikki on kohdistunut pdéasiassa poliisitoiminnan vaikuttavuuden ja
tehokkuuden arviointiin kappalemaaraisten suoritteiden perusteella, mika ei huomioi tehtavaan
kaytettyja resursseja ja tydaikaa. Selvitysraportin toimenpide-ehdotuksissa tulevaisuuden
tavoitteeksi on asetettu entista paremmin strategiaa tukevien tulosmittareiden kehittdminen, seké
tulosmittauksen huomioiminen uusia tietojarjestelmia kehitettdessa. Nykyiset tietojarjestelméat
nahtiin tydryhman raportissa niin vanhanaikaisina, ettei niiden kehittamista koettu enaa jarkevaksi.
(Kakela 2020, 62.) Rikosten esikasittelytoiminnan priorisointi ja esikasittelyn tehokkuuden
mittaaminen on mainittu poliisin vuosille 2020-2024 asettamien strategisten tavoitteiden kohdassa
3. (Poliisin strategia 2020-2024.)

Tama opinnaytetyo kasittelee poliisin esikasittelytoiminnan tehokkuuden ja tuloksellisuuden
mittaamista. Tydssa esitellddn muutamia erilaisia vaihtoehtoja esikasittelyn tulosmittaukseen, seka
esikasittelylle asetettujen tavoitteiden toteutumisen seurantaan. Tutkimus rakentuu Vantaan

paapoliisiaseman esikasittely-yksikdn toimintaa kuvaavan ja havainnoivan tilastollisen



tapaustutkimuksen ymparille. Tutkimusaineistoon valitut tilastot ovat niiden mitattavuuden
nakokulmasta suhteellisen yksiselitteisia. Niiden antamat tulokset perustuvat konkreettisesti
mitattaviin esikasittely-yksikdn suoritteisiin. Aineiston valinnassa otettiin huomioon mahdolliset
virheldhteet. Tutkimukseen valitut tilastot koostuivat mm. syyttgjélle ja rikosasioiden
sovittelutoimintaan lahetettyjen rikosasioiden lukumaarista sekéa poliisin tulostietojarjestelmasta
saaduista poliisitoimintaa mittaavista tilastoista. Valittujen tilastojen tulokset ovat lahes yksinomaan
riippuvaisia rikosten esikasittely-yksikon toiminnasta. Tutkimuksen ulkopuolelle jatettiin joitakin
tulosmittareita, joiden tulokset ovat vain valillisesti riippuvaisia esikasittelytoiminnan tehokkuudesta.
Yhtena esimerkkina tallaisesta tilastosta voidaan mainita tutkinta-ajan kesto, joka riippuu
merkittAvasti poliisiasiain tietojarjestelmaan (PATJA) tehtavésta tutkinnan aloitusajan merkinnasta.
Asiakkaan ndkdkulmasta rikosilmoituksen kirjaamisviive seka ilmoituksen esiselvitykseen kaytetty
aika on laskettava mukaan tutkinnan kestoaikaan. Merkintatapojen kirjavuuden vuoksi juttujen

tutkinta-aikaa seuraavia tilastoja ei hyvaksytty tutkimusaineistoon.

Tama tutkimus ei esita, ettd pelkan tilastotiedon perusteella voitaisiin tehda suoria johtopaattksia
mittauksen kohteena olevan toiminnan tuottavuudesta tai sen laadusta. Toisaalta tulostavoitteiden
toteutumisen arviointi ei voi perustua yksinomaan henkilokohtaisiin tulkintoihin ja ndkemyksiin.
Maarallisia suoritteita kuvaavia tilastoja ja tulosmittareita tarvitaan erityisesti tuottamaan
konkreettista tietoa strategisen johtamisen ja suunnittelun paatéksenteon pohjaksi (Kamensky
2015, kappale 2.3).

Poliisiorganisaation sisélla rikosten esikasittelystd puhutaan toisinaan vahéattelevasti juttujen
"tappamisena”, eika julkisen keskustelunkaan savy aina ole ollut sen parempi. Helsingin Sanomat
kirjoittaa artikkelissaan 29.12.2018: "HS sai haltuunsa poliisin sisdisen ohjeen: Valtaosa
rikosilmoituksista jatettava tutkimatta — Johto selittdd mitéa Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen linjaus
merkitsee.” Strategian mukaisesti priorisoidun ja keskitetyn rikosten esikasittelytoiminnan linjaukset
juttujen tutkinnan suhteen herattavat tunteita poliisin henkildstdn ja kansalaisten keskuudessa.
Aihepiiri synnyttd keskustelua erityisesti menettelyn oikeudenmukaisuudesta ja kohtuullisuudesta.
Muodollisesta esitutkintapakosta huolimatta jotkut kokevat, ettei tiettyja rikoksia enda edes yriteta
selvittda. Julkisen keskustelun perusteella poliisi ja syyttajalaitos eivat ole riittavalla laajuudella
viestineet keskitetyn rikosten esikasittelyn ja esitutkinnan rajoittamismenettelyn hyddyista ja

perusteista. (Yleisradio 2021).

Rikosten esikasittelytoiminnassa korostuvat tyéntekijdn osaaminen ja kokemus (Poliisihallitus
2018, 18). Tyo on luonteeltaan asiantuntijatydta ja myos poliisihallinto joutuu nykyisin kilpailemaan
tyémarkkinoilla asiantuntijoista. Heikko tietoisuus esikasittelytoimintaan kuuluvista tehtavista, sekéa
niiden merkityksesta rikostorjunnan kokonaisuudessa vaikeuttaa rekrytointia tarpeettomasti.

Tybnantaja pystyy vaikuttamaan tydn houkuttelevuuteen esimerkiksi sisallyttamalla tutkijan



toimenkuvaan erityistehtavia ja vastuualueita. Esikasittely-yksikdssa jutun selvittdminen alkaa
usein tarkastelemalla sita prosessitaloudellisesta ndkdkulmasta. Rikosasian kohdalla pohditaan
my0Os sen todennakoista rikosoikeusprosessuaalista lopputulosta. Nama elementit tuovat asiaan
mielenkiintoisen nédkdkulman, mutta toisaalta se tekee paatdsten tekemisesta ammattieettisesti ja
moraalisesti vaikeaa. Poliisina voi olla vaikea hyvéksya sité tosiasiaa, etta itselleen ja kansalaiselle
joutuu perustelemaan miksi jotain rikosta ei tutkita. Esikasittelyssa tehtavan tyon merkityksellisyytta

taytyy joskus hakea muualta, kuin rikosten selvittamisen synnyttdmasta onnistumisen tunteesta.

Tarkastelen tassa tutkimuksessa Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen yhdenmukaistetun ja
paapoliisiasemalle keskitetyn rikosten esikasittelyn vaikutuksia esikasittelyn keskeisiin
tulosmittareihin vuosina 2015—-2020. Tilastollisen tutkimuksen liséksi tulosmittareita ja niiden
merkitysta tarkastellaan strategisen johtamisen ja suunnittelun nakdékulmasta. Itd-Uudenmaan
poliisilaitos valikoitui tutkimukseen sen toimialueen monimuotoisuuden, vaestéprofiilin ja
strategisesti tarkean sijainnin perusteella. Tutkimuksessa kaytetyt tutkimusmenetelmat ovat
sovellettavissa myds muiden vastaavien poliisilaitosalueiden esikasittely-yksikdiden seurantaan.
Tutkimuksessa pyrittiin tuomaan esille rikosten esikasittelytoiminnan tulosmittauksen
ongelmallisuutta, seka nykyisin kaytdssa olevien tietojarjestelmien asettamia rajoituksia.
Tutkimuksen tietoperusta muodostuu kirjallisuuskatsauksesta. Kirjallisuuskatsaus koostuu aiheen
aikaisemmasta tutkimuksesta, seka eri lahteista keratysta tilastotiedosta. Seuraavissa kappaleissa

esitellaan tutkimuksen keskeiset kasitteet.
1.1 Rikosten esikésittely

Rikosten esikasittelytoiminnalla (REK) tarkoitetaan esitutkinnan aloittamispaéattksen kannalta
oleellisten asioiden selvittamistd, seka paaosin heti esitutkinnan aloittamisen jalkeen tehtévia
erilaisia toimenpiteita. Rikosten esikasittely ei tiukasti maariteltyna sisalla varsinaista esitutkintaa,
mutta kaytannossa tutkintayksikot tekevat myds esitutkintaan kuuluvia tehtavia. Tehtavakentan
laajuus riippuu kyseessa olevan poliisilaitoksen sisdista ohjeista ja kaytannoista. Valittomasti
esitutkinnan aloittamisen jéalkeen tehtavia ja esikasittelyyn kuuluvia toimenpiteita ovat esimerkiksi
esitutkinnan rajoittamisesitysten tekeminen, rikosasioiden sovitteluun ohjaaminen seka esitutkinnan

keskeyttaminen tai paattdminen muulla perusteella. (Poliisihallitus 2018, 3.)
1.2 Rikosten esiselvittely

Rikosten esiselvittelylla tarkoitetaan sellaisia esitutkintalain (805/2011) 3 luvun 3 8:n mukaisia
toimenpiteitd, joilla hankitaan esitutkinnan aloittamisharkinnan kannalta tarpeellisia tietoja.

Esiselvittely on taten oleellinen osa rikosten esikasittelya.



Esiselvittelyn sisaltoa tai sen laajuutta ei ole tarkemmin maaritelty laissa. Esiselvittely ei kuitenkaan
tarkoita pitkaaikaisia tai kovinkaan syvallisia tutkimuksia, jotka kuuluvat selkedasti jo aloitetun
esitutkinnan piiriin. Esiselvittelyssa tehtavilla toimenpiteilla pyritdan lisatietojen hankkimiseen joko
rikoksesta tai muusta poliisin toimivaltaan kuuluvasta tapahtumasta. Liséksi esiselvittelylla
hankitaan tietoa rikoksen tekotavasta, todisteista, nayton saatavuudesta seka pyritadan
tunnusmerkistotekijoiden tarkentamiseen. (Poliisihallitus 2018, 9.) Esiselvitystoimenpiteita ovat

esimerkiksi tallenteiden, asiantuntijalausuntojen ja muiden tavanomaisten asiakirjojen hankkiminen.
1.3 Strategia

Strategia tarkoittaa organisaation toimintamallia tai suunnitelmaa, jonka avulla organisaation
tavoitteet ja toimenpiteet yhdistetdén kokonaisuudeksi. Strategia voi tarkoittaa
toimintasuunnitelmaa, kuvausta toiminnasta tai tuotteesta. Strategia on johtoajatus, joka maarittaa

miten asetetut tavoitteet saavutetaan. (Lynch 2006, 14.)

Strategia voidaan maaritella myds eraiden kysymysten ja toiminnan kentan maarittelyn avulla.
Strategia muodostuu toiminnan kentan osa-alueista, joilla kaikilla on oma merkityksensa
kokonaisuudessa. Strategia vastaa kysymyksiin siitda, miksi, mita, miten ja keté varten asioita
organisaatiossa tehdaan. Toiminnan kentén (kts. kuva 1.) osa-alueita ovat tulevaisuus,
ydinosaaminen, organisaation toiminta-ajatus, asiakas, arkitoiminta, toiminnan kehittdminen ja

arvot. Onnistuneen strategian osa-alueet johtavat yhdessa vision toteutumiseen. (Tuomi 2010, 61.)
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Kuva 1. Toiminnan kentta (Tuomi 2010, 37
1.4 Strateginen suunnittelu

Strateginen suunnittelu tarkoittaa organisaation virallista suunnittelujarjestelmaé, jota kaytetaan
organisaation tavoitteiden mukaisen strategian kehittdmiseen ja jalkauttamiseen (Lynch 2006, 632-
633). Strateginen suunnittelu on I&htokohta strategian toteuttamiselle, mutta suunnitelman tulee
elaa silloin, kun kohdataan vastoinkdymisia. Strategian toteuttaminen vaatii uusien asioiden

oppimista ja suunnitelman kehittymista. (Katsuhiko 2012, 123).
1.5 Strateginen johtaminen

Strateginen johtaminen on tietoista kayttaytymista, jolla pyritdan asetettuihin tavoitteisiin.
Strategista johtamista voi olla strategian maaérittelijdiden toiminta, strategian tulkinnasta vastaavien
toiminta seka strategian toteuttajien toiminta. Strategisen johtamisen ajattelu jakautuu eri

koulukuntiin. Erot liittyvat nakemyksiin suunnitelmallisuudesta, jarjestelmallisyydesta seka



johtajuuden jakautumisesta organisaatiossa. Strategia-ajattelun tyylisuunnat ja koulukunnat on

esitetty kuvassa 2. (Rannisto 2005, 51- 68).

Ylin johto strategian luojana

ja toteuttajana
Str.suunnittelun  Yrittajyys
koulukunta kouldkunta
Kilpailuanalyytti Kognitiivinen
nen strateginen koulukunta
asemointi
-koulukunta
Strategian luominen Strategia
tiedostettu ja muotoutuvana ja
suunniteltu prosessi kehittyvana
Sisaisten
suhteiden Organisaatiokulttuuri
koulukunta koulukunta
Vallankayton-
koulukunnat
Oppiminen Ymparistd
koulukunta koulukunta

Henkilosto taifja ulkopuoliset
strategian luojana ja
toteuttajana

Kuva 2. Strategia-ajattelun ulottuvuudet ja eri koulukuntien nakemykset. (Kuva: Rannisto 2005, 51).

1.6 Tuottavuus

Tuottavuus tarkoittaa maaritelmallisesti tuotoksen ja panoksen valistéa suhdetta. Tuottavuutta
mitattaessa tulee tarkoin maaritella, mitka ovat tuotokseen ja panokseen siséllytettavia mittareita.
Tuottavuusmittarit eivat mittaa suoraan organisaation onnistumista sille kuuluvissa tehtavissa.
Tuottavuuslukujen avulla voidaan kuitenkin tarkastella, miten toiminnoissa tehdyt muutokset ovat
vaikuttaneet tulosmittareihin. Julkisen sektorin tuottavuuslukujen avulla voidaan kuvata
keskim&araisten tuottavuuslukujen saavuttamista, joko aikaisempaa pienemmalla tai suuremmalla

panostuksella. (Valtiovarainministerié 2005, 127).



1.7 Tuloksellisuus

Tuloksellisuus on ylakasite, joka pitaa siséllaéan seuraavat kasitteet: tuottavuus, vaikuttavuus, laatu,
kustannusvaikutus, tehokkuus ja laatu. Julkishallinnon toiminnan voidaan sanoa olevan
tuloksellista silloin, kun asiakkaiden tarpeisiin vastataan tehokkaasti ja laadukkaasti, unohtamatta

henkiloston hyvinvointia (Kuntaliitto 2018).
1.8 Tulosmittarit

Strategian perusteella laaditaan tavoitteiden toteutumisen arviointia varten selkeéat tulostavoitteet.
Tulostavoitteiden toteutumista seuraavat tulosmittarit tuottavat tietoa siitd, onko organisaatio
menossa vision ja strategian osoittamaan suuntaan. Mittareista saatavan tiedon perusteella
organisaation johto voi tehdd muutoksia ja toimenpiteita konkreettisen tiedon pohjalta. Mitattavat
tulokset koostuvat erilaisista suoritteista ja suoritteiden aikaansaamiseen kaytetyista resursseista.
Julkishallinnossa mittaustulosten perusteella lasketaan tunnuslukuja, jotka voidaan asettaa budjetin
hyvaksymisen yhteydessa organisaation tavoitteiksi. Yhtena julkishallinnon tulosmittaristojen
ongelmana on tutkimuksissa nahty, etta mittareiden ja niiden tavoitearvojen esittelijat toimivat itse
mittauksen kohteena. (Rannisto 2005, 78.)

Poliisihallinnon kaytdssa olevia tulosmittareita on arvosteltu mm. Rikostorjunnan tila
selvityshankkeen loppuraportissa (2018, 58), sekd Mansikkamaen ym. (2015, 70-81)
kyselytutkimuksessa. Loppuraportin mukaan nykyiset tietojarjestelmat mittaavat suorituksia
maarallisesti, eika suoritteiden vaikuttavuutta tai rikosjuttujen vaatimaa tydmaaraa pystyta
jalkikateen arvioimaan luotettavasti. Mittareita koskevassa kyselytutkimuksessa arvioitiin, etta
maarallinen mittaaminen ohjaa tutkimaan nopeita ja yksinkertaisia juttuja tilastojen

kaunistelemiseksi.

2 TIETOPERUSTA

Teoreettisen viitekehyksen eli tietoperustan tarkoituksena on loytaa tutkittavan ilmion keskeiset
tekijat ja selvittdd niiden véliset suhteet. Tietoperustan avulla voidaan rajata ja tAsmentaé tutkittavia

asioita, seka tutkimuksen teemaa, joka on tutkimuksen punainen lanka. (Alkula 1994, 34).

Taman tutkimuksen tietoperusta koostuu kirjallisuuskatsauksesta. Opinnaytetyon
kirjallisuuskatsauksella tarkoitetaan kirjallisuuden lisaksi arkistoja, tietokantoja, internet-lahteita
seka sahkoisessa muodossa olevia kirjoja. Kirjallisuuskatsaus perehdyttaa aiheeseen ja kertoo,

mit& aiempaa tutkimusta aiheesta on jo olemassa sekd mitd aiheesta entuudestaan tiedetaan.



Kirjallisuuskatsaus ja tutkimusongelmat maarittavat millaisia tutkimusmenetelmia ja tietolahteita

tutkimuksessa kaytetaan. Tietolahteissa tulee noudattaa lahdekritiikkid. (Heikkila 2014, 22.)
2.1 Tutkimuksen tausta

Suomen poliisi ja muu julkishallinto ovat jo pitkaan pyrkineet kehittymaan ja uudistumaan tiedon
avulla. Hallinnon uudistamisen lisdksi tietojohtaminen ulottuu my6s paivittiisjohtamiseen,
poliisitoiminnan suunnitteluun ja hallintotyéhon yleisesti. (Rannisto, Stenvall & Virtanen 2015, 7.)
Paliisin valtakunnallisen strategian mukaisesti poliisi pyrkii kaikessa toiminnassaan

tietojohtoisuuteen, analyysiin ja ennakointiin (Poliisin strategia 2020-2024).

Kaplan ja Norton (2004, 14) tiivistdvat menestyksekkaéan strategisen johtamisen ja suunnittelun
perusteet seuraavasti: et voi johtaa sellaista, mité et voi mitata, etka voi mitata sellaista, mita et voi
kuvata. Tulosmittareiden tulee olla luotettavia ja sellaisia, etté niiden avulla vertailu muiden
yksikdiden kanssa on mahdollista. Mittarit eivat saa olla alttiita tulosten vaaristelylle tai
manipulaatiolle. Yleisesti ottaen mittarien tulee soveltua siihen organisaatioon, jonka toimintaa ne
on suunniteltu kuvaamaan ja mittaamaan. Poliittisen ohjauksen alla olevan hallinnollisen
paatbksenteon tulee pohjautua tietoon, joka on ajantasaista, yndenmukaista, systemaattisesti

tuotettua, luotettavaa ja patevaa (Rannisto, Stenvall & Virtanen 2015, 14).

Paliisihallitus on vuonna 2018 selvityshankkeen loppuraportissaan (2018, 58) selvittanyt
rikostutkinnan tilaa ja asettanut tavoitteeksi uudistaa rikostorjunnan tulosmittareita. Selvityksen
mukaan mittareiden tulisi olla sellaisia, ettd ne antavat riittdvan monipuolisen ja kattavan
kuvauksen toimintakyvystd, valmiudesta seka poliisilain mukaisten tehtévien hoitamisesta. Lisaksi
mittareiden tulee mahdollistaa resurssien kohdentumisen ja kayton seuranta. Sisaministerio asetti
tammikuussa 2018 mittaritydryhman kehittdmaéan tulosmittareita talousrikostorjunnan
vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden arviointia varten. (Poliisihallitus 2018, 58.) Mittarityéryhma totesi
erityisend ongelmana haluttujen mittareiden kayton estavat tietojarjestelmaominaisuudet. Nykyisin
kaytossa olevat tietojarjestelmat eivat tue tarvittavien tunnuslukujen hakua, eikd vanhan

jarjestelméan paivittdminen vaikuttanut tydryhmé&n mukaan enaa jarkevalta. (Kékela 2020, 62.)

Tehokkaalla rikosten esikasittelytoiminnalla optimoidaan rikosprosessin taloudellisuus ja
tarkoituksenmukaisuus, sitomatta siihen kuitenkaan suuria henkildstomaaria. Esikasittelytoiminnan
mahdollisia hyotyja ovat mm. tutkinnan tydmaarien tehokas kayttd, lyhentyneet kasittelyajat,
parempi tuloksellisuus ja rikosten selvitystaso sekéa rikostorjunnan vaikuttavuuden parantuminen.
Erilliselld rikosten esikasittelytoiminnolla poliisille saapunut asia voidaan viivytyksetta ohjata
oikeaan menettelyyn, joita ovat esimerkiksi erilaiset tutkinnan paatokset, esitutkinnan
rajoittamisesitykset seka tietopyyntdjen tekeminen esitutkinnan aloittamisedellytysten arviointia

varten. Oikein toteutettuun rikosten esikasittelytoimintaan liittyy kiinteasti myos tiivis yhteistyo



syyttdjan kanssa, mika selkeyttaa tydnjakoa poliisin ja syyttajan valilla, sekd parantaa rikosjuttujen
l&pimenoaikoja. Selkeat pelisaanndt syyttajan ja poliisin valilla vahentavat lisatutkintapyyntéja seka
turhia tai paallekkaisia tutkintatoimenpiteitd. Hyvin toteutetun rikosten esikasittelytoiminnan hydtyna
on koko rikosprosessiketjun parantuminen aina rikosilmoituksen vastaanottamisesta

tuomioistuinkasittelyyn asti. (Poliisihallitus 2018, 58.)
2.2 Tutkimusaineisto

Kvantitatiivisen tutkimuksen aineisto voidaan muodostaa joko keraamalla se itse tai hyodyntamalla
tietokantoja, tilastoja, rekistereitd ja muiden keraamaa valmista aineistoa. Tilastollisessa
tutkimuksessa keskeisinta aineistoa ovat erilaiset tilastot. Suomen suurin tilastojen tuottaja on
valtion yllapitdma Tilastokeskus. (Heikkild 2014, 16.) Valmiit aineistot ovat harvoin valmiiksi
sellaisessa muodossa, etta niité voitaisiin suoraan kayttaa kvantitatiivisessa tutkimuksessa.
Aineistoja joudutaan yleensa muokkaamaan, tarkistamaan ja yhdistelemaan ennen niiden kayttoa.
(Alkula, Pontinen & Yl6stalo 1994, 52.)

Taman tutkimuksen aineisto koostuu kirjallisuudesta, tieteellisista artikkeleista, Tilastokeskuksesta
ja Polstatista (poliisin tulostietojarjestelma) saadusta tilastotiedosta, aiheen aikaisemmasta pro
gradu- ja vaitoskirjatasoisesta tutkimuksesta, sovellettavasta lainsaadannosta seka
Poliisihallituksen ja Itd&-Uudenmaan poliisilaitoksen antamista siséisista ohjeista. Edella mainittujen
tilastotietopalveluiden tilastojen liséksi aineistona on kaytetty sidosryhmien, kuten Etela-Suomen
syyttdjaalueen ja Vantaan sovittelutoiminnan kerdamia tilastoja. Tutkimuksen aineisto julkinen,
mutta se on vain osittain saatavilla avoimista lahteista. Tilastoja pyrittiin keradmaan vahintaan
tutkimuksen kannalta keskeiselta aikavaliltd, eli vuosilta 2015-2020. Tilastointitapojen muuttumisen

takia taméa ei kuitenkaan aina ollut mahdollista.
2.3 Aiheen aikaisempi tutkimus

Valtakunnallisesti yhtendinen ja paapoliisiasemalle keskitetty rikosten esikasittelytoiminto on
verrattain uusi tapa organisoida poliisille tehtyjen ilmoitusten kasittelyd. Viimeisin Poliisihallituksen
antama ohje rikosten esikasittelystd on vuodelta 2020, mutta nykymallin keskeisia tavoitteita ja sen
mahdollisuuksia on pohdittu jo elokuussa 2016 valmistuneessa Valtioneuvoston sisaisen
turvallisuuden selonteossa. Aiheen tuoreuden vuoksi erityisesti esikasittelytoiminnon
tuloksellisuutta kasittelevaa kirjallisuutta oli saatavilla niukasti. Rikosten esikasittelya on kuitenkin
kasitelty useissa pro gradu- tasoissa tutkimuksissa seka amk-tasoisissa opinnaytettissa.
Vaikutuksia tuloksellisuuteen ja tulosmittareihin on liséksi sivuttu muutamissa poliisin strategista ja

tietojohtamista kasittelevissa tutkimuksissa.
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Rikosten esikasittelytoiminnan hydtyja ja mahdollisuuksia on pohdittu strategisen johtamisen
nakokulmasta Jussi Hakaniemen pro gradu- tutkielmassa vuonna 2012 (Hakaniemi, 113).
Ensimmainen poliisin nykymuotoista rikosten esikasittelya tutkiva pro gradu- tai vaitoskirjatasoinen
tutkimus on Petri Burmoin (2017) pro gradu -tutkielma Rikosten esikasittelytoiminta prosessin
kehittamisen ndkdkulmasta, jonka kasitteli Tampereen paapoliisiaseman rikosten
esikasittelytoimintoa. Petri Eronen (2018) on pro gradu -tutkielmassaan Rikosten
esikasittelyprosessi Itd-Uudenmaan poliisilaitoksessa selvittanyt rikosten esikasittelyprosessia
lainopillisen teorian seka rikostorjunnan henkiléstélle suunnattujen kyselytutkimusten avulla.
Erosen tutkielmassa tarkasteltiin ja kuvattiin esitutkintaprosessiin sisaltyvaa rikosten
esikasittelyprosessia, seka Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen uuden esikasittely-yksikon vaikutuksia
poliisin ja sidosryhmien tulosmittareihin. Tutkielman keskeisiné teemoina ovat esitutkintapakko,
perusteet rikosten esikasittelytoiminnalle, esikasittelyn toimijat seka esikasittelyprosessin kuvaus.
Matti Raivikko on tutkinut rikosten esikasittelyn keskitetyn mallin hyotyja ja haittoja ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetytssaan vuonna 2019. Raivikko toteaa, etta
jatkotutkimuksissa kannattaisi selvittda poliisilaitoskohtaisesti esikasittelyn keskittdmisen
vaikutuksia juttumaariin, seka muihin yksinkertaisesti mitattaviin suureisiin, joihin esikasittelyn

keskittaminen on voinut vaikuttaa (Raivikko 2019, 64).

Poaliisin strategiatydn alkuvaiheista kerrotaan Mika Mannermaan (1996) strategiatydskentelyn
loppuraportissa Poliisin strategiat. Poliisin strategisesta- ja tulosjohtamisesta on tehty useita pro
gradu- ja amk-tasoisia tutkimuksia. Poliisin strategisesta ja tiedolla johtamisesta on olemassa
runsaasti poliisin sisaista koulutusta varten laadittua materiaalia, joka on suurelta osin luokiteltu
salassa pidettavaksi. Satu Karki (2018) on pro gradu -tutkielmassaan tutkinut strategista analyysia
poliisin aineettomana voimavarana. Yleisesti julkishallinnon strategista johtamista on k&sitelty Pasi-
Heikki Ranniston (2005) akateemisessa vaitdskirjassa Kunnan strateginen johtaminen. Ranniston

tutkimuksessa kuvataan kattavasti mm. strategisen johtamisen historiaa ja tyylisuuntia.
2.4 Lains&adanto

Rikosten esikasittelytoimintaa saédellaan padosin Esitutkintalaissa (805/2011). Esitutkintalain 3
luvun 3 §:n mukaan esitutkintaviranomaisen on toimitettava esitutkinta, kun sille tehdyn ilmoituksen

perusteella tai muutoin on syyta epdilla, etta rikos on tehty.

Rikosten esikasittelyn kannalta keskeinen saadés on 3 §:n 2 momentti, joka sééntelee ennen
esitutkinnan aloittamista tehtavia selvityksia. Esitutkintaviranomaisen on tarvittaessa selvittava
rikosepailyyn liittyvat seikat siten, ettei ketaan aiheettomasti aseteta rikoksesta epaillyn asemaan,
ja etta asian edellyttdessa voidaan tehda 9 § 1 momentissa tai 10 §:n 1 momentissa tarkoitettu

ratkaisu esitutkinnan toimittamatta jattamisesta.
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3 TUTKIMUS- JA ANALYYSIMENETELMAT

3.1 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelma koostuu niistd kaytanndista, toimenpiteista ja saannoista, joiden avulla tutkija
erottaa aineiston havainnot saaduista tutkimustuloksista. lIman tutkimusmenetelman maarittelya
tutkimus muuttuu helposti omien ennakkoluulojen todisteluksi. (Alasuutari 2012, 65.)
Tutkimusstrategia ohjaa tutkimusmenetelmien valintaa, joka tulee tehd& perustellusti ja tietoisesti
(Jyvaskylan yliopisto, 2015).

Tama tutkimus on kvantitatiivinen kuvaileva kokonaistutkimus, jossa kaytettiin aikasarja-asetelmaa.
Kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus on tilastollista tutkimusta, jonka avulla selvitetdan
lukumaé&ariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia. Kokonaistutkimuksessa kohteena on koko
perusjoukko. Aikasarja-analyysi on tieteellinen menetelma, jossa muuttujan arvoja tutkitaan

pienissa ja hallittavissa olevissa osissa. (Heikkila 2014, 15, 31, 276.)

Tuottavuus tarkoittaa taloustieteessa tehokkuuden mittaa, jolla mitataan tuotoksen suhdetta
panokseen. Julkisen hallinnon tuotoksen arvoa on vaikea maarittaa rahallisesti, silla hyddykkeille ei
ole maaritetty markkinahintaa. Huolimatta mittauksen ongelmista, myds julkishallinnon
tuottavuusmittaukseen soveltuvat paaosin samat menetelmét kuin yksityisen puolen mittaukseen,
kunhan sektorin erityispiirteet huomioidaan. (Valtioneuvoston kanslia 2011, 13-14.) Organisaation
tuottavuutta voidaan tutkia makro- tai mikrotasolla. Makrotason tutkimus koskee kansainvalisia,
kansallisia tai toimialan laajuisia tutkimuksia. Mikrotason tutkimukset liittyvat organisaation,
yksikdn, prosessin tai yksittaisen tydntekijan tuottavuuteen. (Jaaskelainen, Kapyla & Lénngvist
2010, 609-610.) Tassa tutkimuksessa kasitellaan Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen rikosten

esikasittely-yksikdn tuottavuutta ja tuloksellisuutta, joten kyseessé on mikrotason tutkimus.
Tuottavuustutkimukset voidaan Pritchardin (1995, 2) mukaan luokitella kolmeen eri kategoriaan:

1. Ekonomistin tai insinddrin lahestymistapa, jossa tuottavuutta mitataan tehokkuuden avulla.
Tama tarkoittaa tuotoksen suhdetta panostukseen(tuotos/panos).

2. Lahestymistapa, jossa tehokkuutta(tuotos/panos) ja vaikuttavuutta(tuotos/tavoite) arvioidaan
samanaikaisesti. Talla tarkoitetaan tilannetta, jossa kaikki organisaation yksikot tydskentelevat
yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi.

3. Lahestymistapa, jossa pitaa sisallaan kaiken mika parantaa organisaation toimintaa.

Taman tutkimuksen tutkimusote kuuluu Pritchardin maarittelemé&én kategoriaan 2., jossa kaikki

organisaation yksikdt toimivat yhteistydssa ydintavoitteiden saavuttamiseksi.
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Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden nakdékulmasta tdma tutkimus on nykytilaa havainnoiva ja se
keskittyy yhden organisaation yhden yksikdn tulosten mittaamiseen. Kvantitatiivinen
tutkimusmenetelma sopii hyvin muutosten havainnointiin, mutta ilmién syiden selvittdminen vaatii

yleensa laadullista, eli kvalitatiivista tutkimusta (Heikkila 2014, 15).

4 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

4.1 Tutkimuksen tavoite

Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen taloustilanne on viime vuosina kiristynyt poliisitoimen yleisen
talouskehityksen mydéta (Valtiovarainministerié 2021). Poliisiin valtakunnallinen strategia (2021) ja
Poliisihallituksen ohjeet (2020, 3) edellyttavat rikosten esikasittelyn priorisointia ja
esikasittelytoimien tehokkuuden mittaamista. Toiminnan tehostuminen tarkoittaa kasitteena
suoritteiden tai muiden tuotosten lisdé&ntymistd, ilman samanaikaista resurssien kasvattamista.
Rikostorjunnan tehokkuutta ja tuloksellisuutta voidaan parantaa esimerkiksi toimintoja keskittamalla

ja prosessia kehittamalla (Eronen 2018, 87).

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa Itd-Uudenmaan poliisilaitokselle vuonna 2016
perustetun keskitetyn rikosten esikasittely-yksikon vaikutuksista soveltuviin tulosmittareihin vuosien
2015-2020 aikana. Tutkimus antaa tilastollista tutkimustietoa erilaisten esikasittelyyn liittyvien
suoritteiden lukumaarien kehityksesta tarkastelujakson aikana. Tietoa voidaan kayttaa toiminnan
kehittdmisen ja johtamisen pohjalla. Liséksi tavoitteena on kertoa tuottavuusmittauksen
soveltamismahdollisuuksista esikasittelytoiminnan suunnittelun ja johtamisen naktkulmasta.
Neljantena tutkimustavoitteena on pohtia julkishallinnon ja erityisesti poliisin tulosmittaamiseen
liittyvia haasteita ja ongelmia. Taman opinnéytetydn tehtéva on keskitetyn esikasittelytoiminnan
tulosvaikutusten tutkimisen ohella tuoda esikasittelytydta nakyvéksi, seka lisatéa poliisin henkildston

tietoisuutta rikosten esikasittelyn merkityksesté osana rikosprosessia.
4.2 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimusongelma ja siihen liittyva tietoperusta ohjaavat tutkimuksen mittaus- ja havainnointity6ta.
Aineistoa tulee kasitella siten, ettd tutkimuskysymyksiin saadaan vastaus ja tutkimusongelmiin
I6ydetaéan ratkaisu. (Heikkila 2014, 138.) Taman tutkimuksen tarkoituksena on tutkia Ita-
Uudenmaan poliisilaitoksen paapoliisiasemalle keskitetyn rikosten esikasittelytoiminnan vaikutuksia

soveltuviin tulosmittareihin, sekd muodostaa aiheesta yhtendinen tutkimus johtopaéattksineen.

TyoOssa selvitetaan ja kerataan yhteen tilastoja syyttajalle ja sovitteluun lahettyjen rikosasioiden
lukumaarien kehityksesta, esitutkinnan rajoittamispaatdksista sekd muista yksinkertaisesti

mitattavissa esikasittelyn suoritteista. Tyon toinen tarkoitus on tukea poliisin vuosien 2020-2024

13



strategian (Poliisihallitus 2020) mukaista rikosten esikasittelytoiminnan valtakunnallista
yhdenmukaistamista. Poliisihallituksen 1.2.2020 antaman ohjeen (Poliisihallitus 2020, 3) tarkoitus
on ohjata poliisilaitoksia yhdenmukaistamaan erityisesti paivittaisrikosten esikasittelytoiminta ja sen
johtaminen olennaisilta osiltaan, kaikissa Suomen poliisilaitoksissa. Kolmantena tarkoituksena on
kehittda poliisin esikasittelytoimintaa edelleen kohti tehokasta, oikeusvarmaa ja laadukasta
rikosilmoitusten esikasittelyd, joka osaltaan lisda ihmisten yhdenvertaisuutta lain edessa.
Yhdenvertaisuus tarkoittaa esikasittelyn osalta sitd, etta kaikille rikosilmoituksille tehdédan yhteisesti
sovitut vahimmaistoimenpiteet riippumatta siitd, missa poliisilaitoksessa tai kaupungissa ilmoitus

otetaan vastaan.
Tutkimuksen avulla haettiin vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1) Miten rikosten esikasittelyn keskittdminen Vantaan paépoliisiasemalle on vaikuttanut It&-

Uudenmaan poliisilaitoksen tulosmittareihin vuosina 2015-2020?
2) Millainen merkitys esikasittelyn tulosten mittaamisella on strategisen johtamisen nakékulmasta?

3) Miten rikosten esikasittelyn tuloksellisuutta voidaan mitata ja mita ongelmia tulosmittaamiseen

liittyy?

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Toteutus

Tutkimus toteutettiin kevaan ja syksyn 2021 aikana. Tutkimus alkoi opinnaytesuunnitelman
laatimisella helmikuussa 2021. Opinnaytesuunnitelman ensimmainen paamaara oli
opinnaytetytprosessin aikataulun hahmottaminen ja aiheen rajaaminen. Tutkimuksen avustavat
asiantuntijat rekrytoitiin maaliskuussa 2021. Avustavat asiantuntijat valittiin tutkimukseen rikosten
esikasittelytoiminnan kehittamista kohtaan osoitetun kiinnostuksen, johtamistaidon ja aiemman
tyokokemuksen perusteella. Lisaksi tydelaman kehittdmiseen liittyvan opinnaytetydn prosessiin oli

tarkeda saada osallisiksi myds tydnantajan edustajia.

Tutkimusaiheen valinta perustui mielenkiintoon henkiléstdn ja rikostorjunnan prosessien
kehittamista kohtaan, sek& aiheen ajankohtaisuuteen. Aihe rajautui kevddn ensimmaisen
opinnayteseminaarin jalkeen kasitteleméan keskitetyn rikosten esikasittelytoiminnan vaikutuksia
tulosmittareihin. Mydhemmin aihe tarkentui edelleen ké&sittelem&an ainoastaan Itd-Uudenmaan
poliisilaitoksen esikasittely-yksikkda. Esikasittelyn prosessia ja sen keskittamisen hyotyja seka
haittoja oli jo tarkasteltu aikaisemmissa tutkimuksissa, mutta en I6ytanyt yhtdan kokonaista

tutkimusta keskitetyn esikasittelyn vaikutuksista konkreettisiin tulosmittareihin. Keskitetty
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esikasittelytoiminta on ollut laajemmin k&ytdssa vasta muutamia vuosia, joten tulosten tarkastelu
voimakkaan muutosvaiheen aikana olisi ollut altis erilaisille validiteettiongelmille. Viiden vuoden

ajanjaksolla toiminta on yleensa paapiirteiltdén vakiintunut ja tulokset taten paremmin arvioitavissa.

Opinnaytetyon rinnalla kaynnistettiin rikosten esikasittely-yksikon sisainen, henkiléston
perehdyttamiseen liittyva kehittdamisprojekti, joka mahdollisti aikaisempaan tytkokemukseen

yhdistettynad tavanomaista voimakkaamman syventymisen aiheeseen.
5.2 Aineistonkeruu

Tutkimuksen aineisto muodostui aikaisemmasta tutkimustiedosta, tilastotiedosta, kirjallisuudesta ja
virallisista ohjeista. Tutkimuksen alkuvaiheessa kerasin poliisin intra-jarjestelmasta
tutkimusaiheeseen liittyvat sahkdiset rikostorjunnan rakenteiden uudistamisen valmisteluasiakirjat,
muistiot seka poliisin sisaiset tiedotteet rikosten esikasittelytoiminnan tulevista muutoksista.
Samaan aikaan perehdyin tutkimuskirjallisuuteen ja pohdin, mitké tilastot olisivat tyon tavoitteiden

kannalta keskeisia.

Poliisin suoritteita kuvaavat tilastot kerattiin Tilastokeskuksen ja poliisin Polstat-
tulostietojarjestelmista. Sovittelun tilastot saatiin Vantaan sovittelutoimistosta ja THL:n
yllapitAmasta Sotkanet.fi- tilastotietopalvelusta. Aineistoja muokattiin ja kasiteltiin PX-Web API-

ohjelmalla sek& Microsoft Excelilla.
5.3 Reliabiliteetti

Tutkimuksen reliaabelius eli luotettavuus tarkoittaa tulosten tarkkuutta ja toistettavuutta. Luotettava
mittaaminen tarkoittaa, etteivét tulokset ole sattumanvaraisia ja myéhemmin toistettaessa
mittauksesta saadaan aina sama tulos, tutkijasta riippumatta. (Vilkka 2021, kappale 7.) Hyvan
tutkimusaineiston aineiston tarkeimpana kriteerind voidaan pitda sen luotettavuutta. Toinen hyvan
aineiston ominaisuus on, etta hankittavat tiedot kuvaavat niité asioita, joita on tarkoitus tutkia.
(Alkula ym. 1999, 44).

Taman tutkimuksen reliabiliteettiin vaikuttivat tilastoyksikoista kaytetyt erilaiset termit ja niiden
luokittelutavat, joiden vuoksi eri lahteista ja tietojarjestelmista saatujen tilastojen keskindinen
vertailu on vaikeaa. Poliisin ja Tilastokeskuksen jarjestelmissa mittayksikkoja kuvattiin hieman eri
maaritelmilla. Suoritteiden lukumaarissa oli havaittavissa vahaisia eroavaisuuksia verrattuna muihin
tutkimuksiin, joissa oli kaytetty eri tietolahteita. Asia olisi muodostunut ongelmalliseksi, mikali
kesken tarkastelujakson tietoja olisi jouduttu hakemaan toisesta jarjestelmasta. Tutkimuksen
tarkoitus oli havaita muutoksia laajemmassa mittakaavassa, joten asialla ei ole suurta merkitysta

tulosten luotettavuuden kannalta.
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Tutkimuksen aikana otettiin huomioon, etta aikaisempi henkilokohtainen kokemus
tutkimuskohteesta voi aiheuttaa tutkijalle vahvistusharhan, kuten psykologisen
ankkurointivaikutuksen. Ankkurointivaikutus tarkoittaa, etté yksilén alustava tieto aiheesta vaikuttaa
yksilon paattelyyn ja han on taipuvainen puoltamaan omia ennakkoké&sityksidén tai hypoteesejaan.
(Kettunen 2019, 5.)

5.4 Validiteetti

Validiteetti tarkoittaa patevyytta. Tutkimuksen patevyys (validius) riippuu mittarin tai
tutkimusmenetelman kyvysta mitata sitd, mita tutkimuksessa on tarkoituskin mitata. Patevassa
tutkimuksessa ei esiinny systemaattisia virheitd. Tarkoittaa sita, ettd esimerkiksi
kyselytutkimuksessa tutkittavat ovat ymmartaneet mittarin, kyselylomakkeen siséallon ja
kysymykset. Maarallisen tutkimuksen validius edellyttdé tutkimusaineiston, perusjoukon,
kysymysten ja mittarien huolellista valmistelua jo tutkimuksen suunnitteluvaiheessa. (Vilkka 2021,

kappale 7.)

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Tulosmittarit

Tassa luvussa tarkastellaan Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen rikosten esikasittely-yksikon tehtaviin
liittyvia tulosmittareita vuosilta 2015-2020. Tulosmittarit pitavat sisallaéan rikosten
esikasittelytoiminnan kannalta keskeisia tilastoja, joita ovat esimerkiksi syyttajan tekeman
esitutkinnan rajoittamisen perusteella paatetyt rikosasiat, rikosasioiden sovitteluun tehtyjen
lahetteiden lukuméaarat seka syyttajalle ilmoitettujen rikoslakirikosten lukumaarat. lta-Uudenmaan
poliisilaitoksen viralliset tulosmittarit seuraavat esimerkiksi rikosten selvitysprosentteja seka
tutkinta-ajan kestoa, joihin esikasittelytoiminta vaikuttaa p&&asiassa vélillisesti. Valillinen vaikutus

voi olla esimerkiksi rikostutkinnan resurssien vapauttaminen varsinaisiin esitutkintatoimenpiteisiin.

Rikosten esikasittely-yksikko perustettiin vuoden 2016 loppupuolella, joten vuosi 2017 oli yksikdn
ensimmainen yhtenainen toimintavuosi. Pidemman aikavalin havainnointia varten tilastoja kerattiin

vuosilta 2010-2020, mikali se oli mahdollista kyseisen tilaston kohdalla.
6.2 Poliisin tietoon tulleet rikoslakirikokset

Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen alueella tapahtuneiden ja viranomaisten tietoon tulleiden
rikoslakirikosten vuosittainen lukumaara pysyi 2015-2019 suhteellisen tasaisesti keskiarvon 46307

molemmin puolin. Vuonna 2020 ilmoitettujen rikosten lukumaara nousi yli 60000:een. (Kuvio 1.)
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Viranomaisten tietoon tulleet rikoslakirikokset 1ta&-Uudenmaan poliisilaitoksen alueella vuosina
2010-2020
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Kuvio 1.

Vuoden 2020 poikkeuksellista nousua ilmoitettujen rikoslakirikosten maarassa voidaan alustavan
tutkimustiedon perusteella selittdd covid-19-pandemian vaikutuksilla. Esimerkiksi
l&hisuhdevékivallan on havaittu lisaantyneen koronapandemian aikana. Vuoden 2020 tammi-
maaliskuussa avio- ja avopuolisoiden valinen vékivalta lisdantyi valtakunnallisesti 42%(300 rikosta)
vuoteen 2019 verrattuna (THL 2021, 58.) Itd-Uudenmaan poliisilaitoksella omaisuusrikosten maara
nousi poliisin tilastojen mukaan lahes 24%, huumausainerikosten maara 38% ja rydstdjen maara

51% prosenttia, vuoteen 2019 verrattuna (Poliisihallitus, 2021).

Rikosten ja rikkomusten kokonaismaaré on tilastojen mukaan ollut laskusuunnassa (kuvio 2.),
mutta tutkimuksen avulla tdhan ei selvinnyt selke&é syyta. Kirjallisuuden perusteella rikkomusten
tilastoitu lukumaara ei vastaa totuutta poliisin tietoon tulleista lievista rikoksista. Suuri osa
vahaisista rikkeista ja rikkomuksista kasitellaan tapahtumapaikalla joko suullisella tai kirjallisella
huomautuksella tai vaihtoehtoisesti toimenpiteista luovutaan kokonaan Poliisilaki 1 luvun 9 8:n
nojalla (Krimo 2016, 318). Rikkomusten osalta poliisin tekeman valvonnan maara vaikuttaa poliisin

tietoon tulleeseen rikollisuuteen merkittavasti.
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Ita-Uudenmaan poliisilaitokselle iimoitetut rikokset ja rikkomukset yhteensa vuosina 2010-2020
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Lahde: Rikos- ja pakkokeinotilasto, Tilastokeskus

Kuvio 2.
6.3 Syyttdjalle ilmoitetut rikokset

Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen esikasittely-yksikon keskeisimmat tehtavat ovat seuraavat (Eronen
2018, 28):

e "Arvioida juttukohtaisesti tunnusmerkistétekijéiden pohjalta sitd, onko esitutkinnan
aloittamisen edellytykset olemassa. Joskus sen arvioiminen vaatii lisdselvitystd, mutta usein

asia on mahdollista saattaa pdéatékseen ilman lisdselvityksidkin”.

e "Arvioida juttukohtaisesti prosessitaloudellinen nékékulma. Yhteiskunnan voimavarojen kéytén
kannalta on jérkev&é kiinnittdd huomiota myds niiden kustannustehokkaaseen
kohdentamiseen. Tavoitteena on koko rikosasian késittelyketjun (poliisi, syyttdja ja

tuomioistuin) voimavarojen sdastdminen”,

Esikasittelyn tavoitteiden toteutumisen arvioinnin nakdkulmasta olennainen tilasto on syyttgjalle
paatyneiden rikosasioiden maara. Prosessuaalinen tarkoituksenmukaisuus tarkoittaa
esikasittelytoiminnassa sitd, etté tutkintapyynndista ratkaistaan ja paatetdan varhaisessa vaiheessa
ne asiat, joilla ei ole tosiasiallisia edellytyksia menestyda myéhemmassa rikosprosessissa.
Esikasittelyn lopuksi paatetty tai perustellusti rajoitettavaksi esitetty rikosasia ei koskaan paady
syyttajan syyteharkintaan, jolloin valtytdén tarpeettomilta ja voimavaroja kuluttavilta

esitutkintatoimenpiteilta. (Poliisihallitus 2020, 4.) Hyvin tehty esitutkinnan rajoittamisesitys sdastaa
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seka poliisin etta syyttdjan tydaikaa, silla talldin syyttajalle ei paady turhaan sinne kelpaamattomia
rikosasioita. Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen esikasittely-yksikdssa toimii esitutkinnan
rajoittamisesitysten tekemiseen erikoistunut asiantuntijaryhma, joka osallistuu viikoittain syyttajan
kanssa pidettaviin yhteistytpalavereihin (Eronen 2018, 52).

Tilastojen perusteella Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen syyttdjalle ilmoitettujen rikosasioiden maara
laski vuonna 2017 edellisen vuoden yli 20000:sta noin 15000:een, jossa se on keskimaarin pysynyt
viime vuosien aikana (Kuvio 3.) Syyttajalle ilmoitettujen rikoslakirikosten ja rikkomusten
kokonaismaara osoitti samansuuntaista kehitysta, mutta kuten aiemmin todettiin, rikkomusten
tilastointi on rikoslakirikoksia alttimpaa erilaisille virhetekijoille. Poliisin syyttajalle lahettamat
rikkomukset koostuvat todennakoisesti paéosin sellaisista teoista, kuten liikkennerikkomuksista,
joiden lukumaariin esikasittelytoiminnalla ei ole juurikaan vaikutusta. Esikasittelytoiminnan
tuloksellisuuden mittaamisen kannalta keskeisimpia ovat rikoslakirikokset, joita ei yleisesti ottaen
voida tutkia suppean esitutkinnan toimintamallilla tai kasitella tapahtumapaikalla. Tilaston
perusteella voidaan nahda, etta syyttajalle lahetetddn aiempia vuosia vahemman sellaisia

rikosasioita, jotka on mahdollista paattéa jo esikasittelyvaiheessa.

Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen syyttajalle iimoittamat rikoslakirikokset vuosina 2010-2020
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6.4 Sovittelualoitteiden maara

Poliisin lahettédmien sovittelualoitteiden maarasta keréattiin tilastoja vuodesta 2015 alkaen. Kuvion 3.
perusteella voidaan todeta, sovittelualoitteiden maara yli kaksinkertaistui tarkastelujaksolla.
Rikosten esikasittely-yksikdon tekemien sovittelualoitteiden mééré nousi vuoteen 2018 mennessa
noin tuhanteen, jossa se on pysynyt vuoteen 2020 saakka. Vuodesta 2015 vuoteen 2018
kaynnistymattomien sovittelujen osuus nousi 24%:sta 39%:iin kaikista sovittelualoitteista. (Vantaan
sovittelutoimisto 2021.) Kaynnistymattomien sovitteluiden osuuden kasvun perusteella on

mahdollista, etta lahetteiden laadussa on tapahtunut heikentymista sovittelualoitteiden lukumaarien

kasvaessa.
Sovittelualoitteet
969
554
2015 2016 2017 2018 2019 2020

e=@==|-U poliisilaitos yhteensd  em@==REK

Kuvio 4. (Vantaan sovittelutoimisto 2021)
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Vuodesta 2019 alkaen sovittelutoimintaa kuvaavien tilastojen rekisterinpitéja on ollut THL.
Muutoksen yhteydessa sovittelualoitteiden tilastointitapa muuttui sovittelualoitteiden maarasta
rikosnimikkeisiin, joita saattaa samassa aloitteessa olla useita. Myodnteisten sovittelun
aloittamispaatosten lukumaaréa vuosina 2019-2020 on ollut keskimaarin 50,6%, kun se edeltavina
vuosina on ollut keskiméaarin 54,3%. Tilastojen perusteella voidaan paatelld, etta myodnteisten

aloitteiden méara on pysynyt suhteellisen tasaisena viime vuosina. (THL 2021)

Saadun palautteen myoéta sovittelualoitteiden laatuun on kiinnitetty esikasittely-yksikdssa huomiota
ja sen johdosta prosessiin tehtiin muutoksia vuonna 2021. Tavoitteena on, etta sovitteluun
ohjattaisiin mahdollisimman véhan sovitteluun kelpaamattomia rikos- ja riita-asioita. Kaytanndssa
tadma tarkoittaa aiempaa tarkempaa asianosaisten puhuttamista jo ennen sovitteluun l&hettadmista,
joka esimerkiksi asianosaisten heikon tavoitettavuuden vuoksi hidastaa sovitteluasioiden
kasittelyprosessia merkittavasti. Kaytannon vaikutukset sovittelun lahetteiden lukumaariin selviavat

tulevina vuosina.
6.5 Eirikosta paatokset

Keskitettyyn rikosten esikasittelyyn liittyy kuviteltuja uhkia, joista yksi on esitutkinnan
paattamiskynnyksen madaltuminen joko ei rikosta- tai asiassa ei ole syyta epdilla rikosta-
perusteilla. Tilastotietojen perusteella tamé uhka ei ole konkretisoitunut. Lukuun ottamatta vuotta
2018, ei rikosta- tai ei syyta epailla rikosta- perusteilla paatettyjen juttujen lukumaaraa kuvaava

tilasto on ollut laskusuuntainen (Kuvio 5).
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Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen vuosina 2010-2020 tutkimat rikokset ja rikkomukset, joissa on
todettu, ettei rikosta tapahtunut.
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Kuvio 5.
6.6 Syyttdjalle ilmoittamatta jatetyt rikoslakirikokset

Esitutkintalain 3 luvun 3 8:n mukaan poliisin tietoon tulleet rikokset taytyy paasaantoisesti tutkia, eli
poliisilla on esitutkintaviranomaisena ns. esitutkintapakko. Esitutkinta voidaan lopettaa paasaannon
mukaan vain kahdessa eri tapauksessa: 1. esitutkinnassa selviaa, ettei rikosta ole tapahtunut, 2.
iimenee, ettei asiassa ole ketédéan, joka voitaisiin asettaa syytteeseen kyseisesta rikoksesta.
Muussa tapauksessa asia on saatettava syyttajan syyteharkintaan. Esitutkintapakosta
poikkeaminen on kuitenkin joissain tapauksissa mahdollista, kunhan tietyt laissa sdadetyt
edellytykset tayttyvat. Kaksi tarkeinta poikkeustapausta ovat esitutkinnan rajoittaminen ja rikoksen

ilmoittamatta jattaminen.

Syyttajalle ilmoittamatta jattaminen on Esitutkintalain 3 luvun 9 §:n mukaan mahdollista sellaisen
rikoksen johdosta, jonka seuraamuksena on korkeintaan sakkorangaistus ja jota on
kokonaisuutena arvostellen pidettava ilmeisen vahaisena, eika asianomistajalla ole asiassa
vaatimuksia. Esitutkintalaissa mainittujen poikkeusten lisdksi poliisille on jatetty ilmoittamisen osalta
harkintavaltaa liikennerikkeiden ja muutamien muiden rikkomusten, kuten jarjestysrikkomuksen

osalta.

Kuviossa 6. on esitetty syyttajalle ilmoittamatta jatettyjen rikoslakirikosten lukumaarat vuosina

2010-2020. Tilasto kertoo esikasittely-yksikon osalta keskeisen tehtavan tuloksista, silla nyt
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esikasittelyn aikana ratkaistut rikosasiat ovat aiemmin paatyneet syyttajalle ennen niiden

ennakkotarkastelua syyttajapalaverissa.

Kuvio 6.

Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen syyttajalle iimoittamatta jatetyt rikoslakirikokset vuosina 2010-2020
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Lahde: Rikos- ja pakkokeinotilasto, Tilastokeskus

Tilaston mukaan syyttajalle ilmoittamatta jatettyjen rikosasioiden lukumaara on noussut vuosien
2010-2016 keskiarvosta 2907 vuosien 2017-2020 keskiarvoon 8047. Tilaston perusteella
esikasittely-yksikdssa on onnistuttu ratkaisemaan aiempaa enemman niita rikosasioita, joiden
l&ahettaminen syyttajalle ei ole tarkoituksenmukaista rikosprosessin tai strategisten tavoitteiden

nakokulmasta.
6.7 Esitutkinnan rajoittaminen

Esitutkinnan rajoittamiseen liittyvéat tilastot saatiin Polstat-jarjestelmasta, joka tilastoi
seuraamusluontoisten ja kustannusperusteisten esitutkinnan rajoittamispaéatosten lukumaarat.
Tutkimuksen aikana pyydettiin 1.10.2019 muodostetun Etela-Suomen syyttdjaalueen toimistosta
tarkempia tilastoja Itd-Uudenmaan poliisilaitokselta lahetetyista esitutkinnan rajoittamisesityksista,
mutta niita ei ollut saatavilla. Valtakunnansyyttajan toimistosta saatiin tilastotietoa Itd-Uudenmaan
poliisilaitokselta syyttajalle saapuneiden esitutkinnan rajoittamisesitysten maarasta, mutta
piirikoodien vaihtuminen tarkastelujakson keskella heikensi tilaston luotettavuutta.

Valtakunnansyyttajatoimisto tilastoi kaikki Ita-Uudenmaan poliisilaitokselta lahetyt rajoitusesitykset
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poliisilaitosten rikosasioiden piirikoodien mukaan, joten joukossa on todennakoéisesti ollut mukana

my6s muiden poliisilaitosten esityksia.

Valtakunnansyyttajaviraston vuonna 2016 antaman ohjeen mukaan rajoittamisperusteet jaetaan
prosessuaalisiin, harkinnanvaraisiin ja kustannusperusteisiin rajoitusperusteisiin seka esitutkinnan
rajoittamiseen epdillyn tunnustuksen perusteella. Seuraamusluonteinen syyttdmatta jattaminen
sisaltda syyksi lukevan kannanoton epdillyn syyllistymisesta rikokseen. Hallituksen esityksessa
58/2013 (2013, kohta 2.2) todetaan seuraamusluonteisesta syyttamatta jattdmisesta seuraavaa:
Lain oikeudenkaynnisté rikosasioissa 1 luvun 7 ja 8 §:n yleissdanndksen mukaan
seuraamusluonteisen syyttamatta jattamispaatoksen perusteita ovat: vahaisyys-, nuoruus-, -
kohtuus ja konkurrenssiperuste. Esitutkintaa voidaan rajoittaa, jos syyttaja tekisi
syyttamattajattamispaatoksen nailla perusteilla, tai mikali tutkinnasta aiheutuvat kustannukset

olisivat selvassa epésuhdassa asian laatuun néhden.

Esitutkinnan rajoittamispaatdsten kokonaislukuméaara nousi tarkasteluvuosien 2014—-2020 aikana
noin kaksinkertaiseksi 1469:sta 2990:een. Vuonna 2018 esitutkintaa rajoitettiin poikkeuksellisesti yli

neljassa tuhannessa jutussa. (Kuvio 7.)

Esitutkinnan rajoittamispaatokset Ita-
Uudenmaan poliisilaitoksen tutkimiin juttuihin
vuosina 2014-2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

" Seuraamusivontomnen ®Kustannusperustsnen

Kuvio 7. (Polstat 2021)
6.8 Henkildtybvuodet

Henkilotyovuosilla tarkoitetaan normaalia vuositydaikaa ilman ylitdita tai muuta normaalin tydajan

ylittavaa tydaikaa. Kokoaikaisen henkilon henkildtydvuoden méara on aina enintaan yksi.
24



Henkilotydvuosi-kasitetta kaytetdan esimerkiksi laskettaessa henkiléstokustannuksia
henkilotyévuotta kohti. Henkildtydvuosi lasketaan kaavalla: HTV = pkpv /365 * k, joka on tarkemmin
selitetty Valtion tydmarkkinalaitoksen teoksessa Kasikirja valtion organisaatioille (2001).
Henkildtydvuosien maara esikasittely-yksikdssa on pysynyt vuosina 2017-2019 suhteellisen
vakaana, joten tilastoissa tapahtuneita muutoksia ei voida selittda resurssimuutoksilla. Kuviossa 8.
on esitetty rikosten esikasittely-yksikon kumulatiiviset henkilétydvuodet vuosina 2017-2020.

Esikasittely-yksikon henkilotyovuodet vuosina 2017-2020
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Kuvio 8. (Lahde: Polstat 2021.)
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7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

7.1 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetydssa selvitettiin esikasittelytoiminnan keskittamisen vaikutuksia Itd-Uudenmaan
poliisilaitoksen tulosmittareihin, tulosmittaamisen ongelmia ja mahdollisuuksia, seka

mittaustulosten tuottaman tiedon kayttoa strategisen johtamiseen liittyvan paatdksenteon pohjalla.
Opinnaytetyon tutkimuskysymyksia oli kolme:

1) Miten rikosten esikasittelyn keskittdminen Vantaan paépoliisiasemalle on vaikuttanut It&-

Uudenmaan poliisilaitoksen tulosmittareihin vuosina 2015-20207?
2) Millainen merkitys esikasittelyn tulosten mittaamisella on strategisen johtamisen nakékulmasta?

3) Miten rikosten esikasittelyn tuloksellisuutta voidaan mitata ja millaisia ongelmia

tulosmittaamiseen liittyy?

7.1.1 Miten rikosten esikasittelyn keskittdminen Vantaan paapoliisiasemalle on vaikuttanut

Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen tulosmittareihin vuosina 2015-2020?

Tutkimuksessa tulosmittaus rajattiin Itd-Uudenmaan poliisilaitoksen rikosten esikasittely-yksikkdon
ja sen tuloksiin. Yksikon tuloksellisuus parani tarkastelujakson 2017—2020 aikana kaikilla
tutkimuksessa kaytetyilla mittareilla. Nykymuotoisen esikasittelytoiminnon vaikutukset tuloksiin
nakyivat tilastoissa huomattavan myoénteisena kehityksena vuodesta 2017 alkaen, jolloin rikosten
esikasittely-yksikkd aloitti ensimmaisen kokonaisen toimintavuotensa. Tutkimustuloksia tulkittaessa
on kuitenkin huomioitava, etta organisaatiouudistusten seurauksena syntyneet uudet kaytannaot,
toiminnan suunnittelu ja prosessin kehittdminen vaativat usein vuosien tydn. Tama tydpanos on
otettava huomioon arvioitaessa tutkimustuloksia ja muutoksen kokonaisvaikutuksia organisaation

toimintaan.

Tutkimusaineistoa varten keréttiin yhteen lahes kaikki saatavilla oleva julkinen esikasittelytoimintaa
koskeva tilastotieto. Tilastotiedon avulla saatujen tulosten perusteella on vaikea perustella syita
vanhaan tyo¢jarjestelyyn palaamiselle. Asiakasnaktkulmasta tehokas esikasittelytoiminta voi
kuitenkin nékya kielteisessa valossa, silla tutkijoiden henkilokohtaisten asiakaskontaktien maara on
valtavan juttumassan takia erittain rajoitettu. Asiakas voi kokea, ettei hdnen asiaansa suhtauduta
riittdvalla vakavuudella, silla kyseessa on usein hanelle ainutlaatuinen tilanne. Esikasittelyn
merkitysta rikosprosessille ja sen avulla saatuja tuloksia tulisi tasté syysta tuoda aktiivisemmin

esille syyttajan ja poliisin taholta, negatiivisen julkisuuskuvan valttamiseksi.
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Keskitetty rikosten esikasittelytoiminto tasoittaa alueellisia eroja tutkintayksikéiden juttumaarissa ja
lisda kansalaisten yhdenvertaisuutta poliisipalvelujen saatavuuden kannalta. Tyokuorman
jakautuminen aluevastuuperiaatteen vastaisesti aiheuttaa kuitenkin joillekin perinteisiin
toimintamalleihin tottuneille tyéntekijoille ahdistusta ja mielipahaa. On suuri haaste siirtaa
tutkintaresursseja joustavasti sinne missa niille on suurin tarve, mutta samalla se on uusi
mahdollisuus prosessin kehittamiseen. Esikasittelyn tehokkuudessa on jo saavutettu hyvia tuloksia,
mutta naiden tulosten pitéisi ndkyd selkedmmin myds muissa rikostorjunnan tulosmittareissa. Yksi
esikasittelyn tarkoituksista on mahdollistaa rikostutkijoille tyérauha rikosten sarjoittamista ja
varsinaisia esitutkintatoimenpiteitéd varten, mutta onko téassa onnistuttu tavoitteiden mukaisesti?

Asian selvittiminen antaa aiheen jatkotutkimukselle.

7.1.2 Millainen merkitys esikasittelyn tulosten mittaamisella on strategisen johtamisen

nakdkulmasta?

Poliisin strategiset tavoitteet asetetaan poliittisen ohjauksen perusteella. Strateginen johtaminen
edellyttaa tietopohjaista paatoksentekoa. Esikasittelyn tulosten mittaaminen ja seuranta on
maaritelty poliisin valtakunnallisessa strategiassa, joka rakentuu strategisen johtamisen
elementeista. I1td-Uudenmaan poliisilaitoksen toimintaymparisté on jatkuvassa muutostilassa, joten
myds johtamisen on mukauduttava nopeasti uusiin tilanteisiin. Esikasittelytoimintoa on kehitettava
yhteistydssa muiden rikostutkintayksikdiden kanssa, silla esikasittely-yksikén tuloksellisuuden
kasvu ei voi tapahtua muiden rikostorjunnan osa-alueiden kustannuksella. Tulosten seurannan ja
analyysin avulla on mahdollista saada puolueetonta ja luotettavaa tietoa strategisen johtamisen

tueksi.

Paliisitoiminnan painopisteiden siirtdmisen tulee perustua paatoksiin, joiden kokonaisvaikutukset
on arvioitu tietoperustaisen analyysin avulla. Rikostutkintasektorin ty6kuormituksen epéatasainen
jakautuminen heikentad tutkijoiden tydssa jaksamista ja henkiléston hyvinvointi onkin
tuloksellisuuden ohella yksi organisaation keskeisistad tehokkuuden mittareista. Toiminnan
tehostamisella ei tule pyrkid ainoastaan maarallisten suoritusten parantamiseen, vaan sen tavoite

on myos tyokuormituksen vahentamisessa ja tydhyvinvoinnin parantumisessa (Pausch, 2007).

7.1.3 Miten rikosten esikasittelyn tuloksia voidaan mitata ja mitd ongelmia tuloksellisuuteen

mittaamiseen liittyy?

Poliisihallinnon tulosmittarien kehittdminen on ajankohtainen aihe. Tutkimuksen
kirjallisuuskatsauksen perusteella nykyisia tietojarjestelmid ei kannata taloudellisista ja teknisista
syista pdivittdd vastaamaan nykyaikaisen strategisen johtamisen ja suunnittelun vaatimuksiin.
Uusien tietojarjestelmien kayttdonoton myota vanhojen jarjestelmien puutteet on mahdollista

korjata. Luotettavien tilastotietojen varmistamiseksi poliisilaitosten on sovittava yhtenaisista
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kaytanndista jarjestelmiin tehtévien merkintdjen ja kirjausten suhteen. Poliisilaitosten erilaiset
merkinté- ja kirjaustavat vaikeuttavat yksikoiden valista vertailua, mikd on yksi strategiseen

johtamiseen soveltuvien tulosmittareiden kriteereista.
7.2 Johtopéaatotkset

Tutkimuksen johtopaatdksena on, etté rikosten esikasittelytoiminnan keskittdminen Ita-Uudenmaan
poliisilaitoksella lisasi esikasittely-yksikon kannalta keskeisten suoritteiden maaraa merkittavasti
vuosina 2016—-2020. Esikasittelyn keskittdmiselld on mahdollista lisétéa rikostorjunnan tehokkuutta
ja edistaa poliittisen ohjauksen alaisten strategisten tavoitteiden toteutumista. Esikasittelytoiminnon
uudistaminen vaatii organisaatiomuutoksia ja resurssien uudelleenjarjestelyja, eika sen

kokonaisvaikutuksia voida arvioida ilman tulosten seurantaa ja soveltuvia tulosmittareita.

Esikasittelyn tuloksellisuutta voidaan mitata saatavilla olevaa tilastotietoa hyddyntamalla ja
tuottavuustutkimuksen teoriaa soveltamalla. Poliisihallinnon tulosmittauksessa on kuitenkin
haasteita, eivatka nykyiset tulosmittarit ja tietojarjestelmat tue strategiselle johtamiselle asetettuja
vaatimuksia. Tulosmittaamisen ja tulosmittareiden ongelmia on tutkittu rikostorjunnan
vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden mittaamista selvittdneessa tydoryhmassa, jonka paatelmien

perusteella on annettu toimenpidesuosituksia tulevien tietojarjestelmien kayttdonottoa ajatellen.

Tuloksellisuuden parantaminen poliisihallinnossa on ajankohtainen aihe. Rikostutkinnan
vaatimustason kasvu, lakimuutokset ja teknologian kehittyminen lisdavat poliisin menoja.
Poliisitoimen maararahoihin ei ole lahitulevaisuudessa odotettavissa merkittavia lisdyksia, joten
nykyisen palvelutason sailyttaminen vaatii tehokkuuden parantamista. Rikosten
esikasittelytoiminnan keskittamisella saadaan aikaan merkittavia tuloksia suhteessa kaytettyihin

henkildstoresursseihin.

Tama opinnaytetyd voi toimia lahtékohtana poliisihallinnon tuottavuusindikaattorien kaytén
laajentamiselle aina poliisiyksikkotasolle asti, seka esikasittelyyn soveltuvan
tulosseurantajarjestelman kehittamiselle. Jatkotutkimuksena olisi hyodyllista selvittéda, miten

rikosten esikasittelytoiminnon uudistus on vaikuttanut poliisilaitoksen kokonaistulokseen.
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