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Esipuhe

Sinulla on edessisi Vastuullisen ja kestdvdn tapahtumatuotannon ele-
mentit -julkaisu. Syksylla 2011 Jyvaskyla Paviljongissa jarjestettiin Tuot-
tava vastuullisuus -seminaari (Strength from Responsible Choices), jota
varten Jyvidskylin ammattikorkeakoulun (JAMK) kuluttajapalvelujen
restonomiopiskelijat tuottivat yhdessda JAMK:n asiantuntijoiden kanssa
projektiluonteisen tyon Vastuullisen tapahtuman kasikirja osana Kulut-
tajapalveluiden eettinen ja ekologinen kehittiminen -opintojaksoa. Tama
julkaisu pohjautuu Vastuullisen tapahtuman kasikirja: Case Tuottava
vastuullisuus -seminaarin projektityohon.

Kisikirja oli vastuullisuuden elementit moniulotteisesti huomioon
ottava, ja sitd hyodyntien seminaariin sisallytettiin lukuisia kestavan
kehityksen ulottuvuuksia. Tapahtuma itsessdian rakennettiin elementeil-
tadan yhtaldiseksi seminaarin teeman ja kansainvilisesti arvostettujen se-
minaaripuhujien sanoman kanssa, jotta tilaisuudesta muodostui aihetta
arvostava ja uskottava kokonaisuus.

Tama julkaisu sisaltad kasikirjan parhaat kaytanteet siitd, kuinka eri-
laiset tapahtumat jarjestetdan ymparistoystavallisemmin seka vastuullisen
yritystoiminnan hengessd, mutta taloudelliset nikokulmat ja reunaehdot
huomioon ottaen.

Kiitokset seuraaville henkiléille ja tahoille

Kuluttajapalvelujen opiskelijat Jasmin Ahila, Senja Auranen, Rita
Enckell, Paivi Kautto, Maiju Lyytikkd, Marjaana Mattila, Juho Rinta-
maki, Sanna Uusi-Einola, Satu Vehmas

Opettajat ja asiantuntijat Anne Torn, Jorma Asunta, Pauliina Silven-
noinen, Marianne Ekonen

Nordic Business Forum, Tuottava vastuullisuus -seminaarin jarjestava
taho, erityisesti Hans-Peter Siefen ja Jyri Linden.

Jyvaskylassa 3.10.2012

Juba Lindroos ja Jaana Terio
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1 Johdanto

Vastuullisen tapahtuman kasikirjasta (Case Tuottava vastuullisuus) koo-
tun julkaisun tirkein tavoite on auttaa tapahtuman jarjestdjaa ottamaan
huomioon vastuullisuuden ja kestavyyden nakokulmat tapahtuman suun-
nittelussa ja toteutuksessa. Tarkoituksena on antaa hyodyllisia kaytannon
vinkkeja itse tapahtuman toteutukseen seka herittdad ajattelemaan uu-
della, eettisemmalla ja vastuullisemmalla tavalla. Jos tapahtuma jarjeste-
tadan vastuullisten periaatteiden mukaisesti, vastuullisuuden taytyy kattaa
koko tapahtumaprosessi ja niakya seka suurissa linjoissa ettd pienissa,
konkreettisissa asioissa.

Julkaisu kaisittelee vastuullisuuden ulottuvuuksista sosiaalista, talou-
dellista ja ymparistovastuuta painottuen kuitenkin ympariston nakokul-
maan. Yhteiskuntavastuuta ja vastuullista toimintaa pidetdan nykyain
yrityksen kilpailuetuna. Vastuullinen toiminta on yrityksen tapa vastata
kestavan kehityksen haasteisiin ja vaatimuksiin. Ymparistovastuullisuus,
sosiaalinen hyvinvointi ja eettiset aspektit ovat ajankohtaisia asioita ja
puheenaiheita. Vastuullisuus on pdivdan sana, ja my0Os imagon vuoksi
se kannattaa ottaa vakavasti, silla kuluttajien ja muiden sidosryhmien
vaatimukset kasvavat jatkuvasti. Vastuullisilla toimintatavoilla viestitdan
kuluttajille yrityksen ja organisaation arvoista ja annetaan vaihtoehto,
vastuullinen ja kestava kuluttaminen.

Myos yhteiskunnallisesti tapahtumajirjestimisen vastuullisuus kai-
killa liiketoiminnan osa-alueilla on eduksi ja hyodyksi, niin tuottajalle
kuin muille osallistujille. Varsinkin suurten massatapahtumien vaikutuk-
set paikallisyhteis6on ja ymparistoon ovat usein, tapahtuman luonteesta
riippuen, varsin merkittavid. Niin pienten kuin suurtenkin tapahtumien
jarjestdjt voivat oppia tastd julkaisusta.

Kisikirjatyyppista julkaisua voidaan kayttaa erilaisten tapahtumien
jarjestimisen apuvilineend mutta my0s yleisesti yritys- ja muussa toimin-
nassa, koska tiedot ovat helposti sovellettavissa eri tilanteisiin. Paiateemat
ja nakokulmat vastuulliseen liiketoimintaan ovat hankinnat, materiaalit,
liikenne ja kuljetusjarjestelyt, ruokailu ja ruokatuotanto, energian kaytto,
jatehuolto seka viestinta ja tiedottaminen. Laajan tietopohjan lisiksi ku-
hunkin osuuteen on laadittu tirkeimpien asioiden muistilista ja nostettu
esimerkkeja, mita konkreettisia tekoja ja toimenpiteitd tapahtumissa voi-
daan tehda. Kisikirja on kirjoitettu siten, etta se tarjoaa ratkaisut mutta
antaa mahdollisuuden omiin valintoihin.
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2 Energian tuotanto ja kulutus
vastuullisissa taphtumissa

Energian tuotannosta ja siirrosta aiheutuu monenlaisia ymparistovaiku-
tuksia, joista osa on globaaleja tai vaikutusalueeltaan laajoja, osa alueel-
lisia tai paikallisia. Suurimpia huolen aiheita ympariston kannalta ovat
ilmastonmuutos, happamoituminen, luonnonvarojen ja luonnon moni-
muotoisuuden viheneminen, ja jatteen maaran lisidntyminen. Energian
kayton kehittymiseen vaikuttavat muun muassa vaeston lisiantyminen,
tuotantotavat ja kulutustottumukset. Energian tuotantoa ohjaavat monet
erilaiset lait ja asetukset, kuten ymparistosuojelulaki, paiastokauppalaki
sekd rakentamista koskevat lait (Energiateollisuus 2011).

Energian kayton seurannan ja jarkevyyden arvioinnin on oltava osa
jokapadivaista tyoskentelya, silld energiaa ei voi sdastda, jos ei tunne lahto-
tilannetta. Kulutuksen seurantaa varten, esimerkiksi ammattikeittioihin,
tarvitaan laite- tai laiteryhmikohtaiset sahko- ja vesimittarit. Mahdolli-
siin muutoksiin on tarkedd reagoida heti ja selvittda, mistd ne johtuvat.
(Motiva 2010.)

2.1 Lammitys

Kaukolamp6 on ymparistoystavallistd lammitysenergiaa, jos se tuote-
taan yhteistuotannossa sihkon kanssa, koska talloin sen hyotysuhde on
erittdin hyva (Motiva 2011). Joissain tapahtumissa jirjestdjilla voi olla
vahiiset mahdollisuudet energiamuotojen valintaan, minkd vuoksi toinen
hyva vaihtoehto on keskittyd energiatehokkuuteen.

Tapahtuman jarjestdjastd, tilaisuudesta ja toimintaymparistosta riip-
puen suurimmat lampohukkatilanteet aiheutuvat tapahtumien fyysisten
puitteiden rakentamisvaiheessa, jolloin messuhallien isot huolto-ovet ovat
kauan auki rakennustarvikkeiden siirtimisen takia. Huolto-ovet vuotavat
jonkin verran myos kiinni ollessaan, minka vuoksi, esimerkiksi talvella,
ne aiheuttavat melko suuren limpohukan. (Natri 2011.) Vastaavasti
kesalla halliovista karkaa viileda ilmaa, jota tuotetaan ilmastointilait-
teiden kautta. Tatd lammon karkausta pystytaan vahentimdan ovien
huolellisella tiivistimiselld, mutta on myos tarkeda selvittdd suurimmat
vedon aiheuttajat ja tiivistdd ne hyvin, jotta limmon karkaukselta val-
tytdan. Ennen uuden lammityskauden alkua on hyvi tarkistaa ovien ja
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ikkunoiden tiivisteiden kunto sekd huoltaa limmon talteenottolaitteisto
(Helsingin Energia 2011).

Natrin (2011) mukaan kesdisin lampimini aikoina, esimerkiksi Jy-
vaskyla Paviljongissa, kdytetddn paljon ilmastointia messuhallien viilen-
tamiseksi. Messukeskuksen sisitilojen liiallista limpenemistd voidaan
yrittdd vahentdd muillakin keinoilla. Paviljongin rakennuksessa on paljon
lasipinta-alaa, jonka kautta auringonvalo paisee hyvin sisddn ja limmit-
tdd rakennusta. Tatd limpenemistd pystytddn estimain kuumimpina
aikoina vetamalld ikkunoiden eteen esim. limpenemista estdvit verhot tai
salekaihtimet niin, ettei valaistus ja viihtyisyys karsi. Vastaavasti keviisin
aurinko voi paistaa vapaasti ikkunoista sisddn ja limmittda rakennusta,
jolloin lammityslaitteita ei tarvitse kayttia isolla teholla.

Samaa tekniikkaa voidaan kayttad myos talvisin kylmimpina aikoina,
silld lasipintojen kautta karkaa paljon lamp6a, minka vuoksi lammitysta
joudutaan lisadmaan. Talvella on my6s huolehdittava, etteivat [immon
lahteet, esimerkiksi patterit, jia verhojen taakse. Mikali verhoja ei pys-
tytd pitimaan talvipdivaisin kiinni vahiisen pdivanvalon vuoksi, voidaan
tekniikkaa hyodyntda ainoastaan 6isin, jolloin pakkanen on yleensi ki-
reimmilldan. Tekniikka on mainittu usein kotitalouksien energiansaas-
tovinkeissd, joten samaa voi soveltaa myos tapahtumien jarjestamiseen.

Ldmmitys tapahtuman aikana

Toimitilan limpotilaan voidaan vaikuttaa sdatelylla. Erityisesti tapahtu-
man tilojen limpétila kannattaa pyrkia pitaimaan suhteellisen alhaalla
mutta ottaen huomioon tapahtumaan osallistujien hyvinvoinnin. Mikili
kyseessd ovat esim. messut, limmitysta ei tarvita niin paljoa tapahtuman
aikana, koska naytteilleasettajilla on omilla osastoillaan usein erilaisia
kohdevaloja, jotka hohkavat lamp6a ollessaan pailld. Lisdksi paikalla
olevat ihmiset tuottavat lamp6a sisitiloihin.

Lampotilat tulee sddtda tilojen kayttotarpeiden mukaisesti. Sisa-
lampotiloiksi suositellaan asuin- ja toimistohuoneissa 20-22 astetta,
tyOhuoneissa ja teollisuustiloissa 18 astetta. Jo yhden asteen pudotus
huonelimpétilassa vastaa noin viiden prosentin sddst0d vuotuisessa ener-
giankulutuksessa, joten limpotilojen seuranta ja sddtaminen on varsin
hyodyllista vastuullisuusnakokulman lisaksi. Limpomittareita kannattaa
sijoitella useampaan tilaan, ja niiden avulla voi seurata, ettei lampotila
nouse tarpeettoman korkeaksi. (Helsingin Energia 2011.)
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2.2 Tapahtumien valaistus

Kaikki lamput kannattaa vaihtaa energiansdasto- tai led-lamppuihin,
silld ne ovat energiatehokkaimpia. Led-valot ovat mainioita kohdevalai-
simia esimerkiksi messupaikoilla, ja ne kuluttavat huomattavasti vihem-
man energiaa kuin hehku- tai halogeenilamput (Motiva 2011). Vuonna
2009 astui voimaan laki, jonka mukaan vuoden 2009 syksyn jilkeen
valmistajat eivit saa endd valmistaa ja tuoda maahan himmeakupuisia
ymparivalaisevia hehkulamppuja. Kaupat ja maahantuojat saavat kui-
tenkin myyd4 vanhat varastonsa loppuun. Kirkaskupuiset hehkulamput
poistuivat asteittain, ensin 60W syyskuussa 2011, ja pienempitehoiset
vuoden kuluttua suuritehoisten poistuttua (Lampputieto 2011).

Energiansdastolamput ovat ymparistoystavallisid energian sdaston,
paastojen vihentamisen ja kustannusten siaaston kannalta. Energiaa sdis-
tyy aina, kun hehkulamppu korvataan energiansaastolampulla. Ener-
giansddstolamppu ei hehku samalla tavalla [imp64 kuin hehkulamppu,
minka vuoksi lammitettavissa tiloissa joudutaan lammitystd hieman lisda-
maan, kun hehkulamput vaihdetaan energiansidastolamppuihin. Vaikka
lammitystd joudutaankin lisidmaan, on energian sadsto silti suurempi
verrattuna hehkulamppujen energian kulutukseen. Vaikka energiansiis-
tolamppu maksaa enemman kuin hehkulamppu, sen elinikd on 10 kertaa
pidempi, joten se maksaa itsensa takaisin ajan myo6td. Energiansaasto-
lamppujen huono puoli on se, ettd ne sisdltavit elohopeaa, minka vuoksi
ne kuuluvat ongelmajatteisiin (Motiva 2011).

Energiatehokkaassa valaistuksessa olennaista on, etta valaistusta kay-
tetdan vain sielld, missa sitd tarvitaan ja vain silloin, kun sita tarvitaan.
Joihinkin tiloihin liiketunnistimet tai muunlaiset ohjausratkaisut ovat
paras vaihtoehto. Yleisvalaistukseen kannattaa valita valaisin, joka jakaa
valon mahdollisimman tasaisesti koko huoneeseen. (Motiva 2011.) Ko-
kovalaistusta ei aina tarvita, vaan valaistusta kannattaa sdadella tarpeen
mukaan (sytyttdd esimerkiksi vain puolet valoista, mikali mahdollista),
ja kirkkaalla saalla valoja ei tarvita valttamatta ollenkaan.

2.3 Koneet ja laitteet

Tietokoneet ja muut oheislaitteet voivat kuluttaa yhtd paljon energiaa
kuin tilan valaistus. Tietokone yksindin voi kidyttaa yhtd paljon ener-
giaa kuin sen oheislaitteet, kuten tulostimet ja ndaytot. Tyoasemien vir-
ran kulutusta voi ja kannattaa hallita virransaastojarjestelmien avulla.

JAMK 11



Yksinkertainen ja tehokas tapa sddstdd energiaa on sammuttaa tieto-
koneen ndytto virtandppdimestad aina, kun poistuu pidemmaiksi aikaa
tietokoneen dareltd. Mikili tietokone on kayttimattomana pidemman
ajan, kannattaa se sammuttaa kokonaan. (Motiva 2011.) Tietokoneita ei
valttamattd itse tapahtumassa kaytetd, mutta tapahtuman suunnittelussa
ja valmistelussa ne ovat keskeisessa roolissa.

Kopiot ja tulosteet

Kopioitaessa ja tulostettaessa kannattaa valita kaksipuolinen tulostus ja
hyodyntida pienennysominaisuuksia, mikili mahdollista. Nain sdastyy
virijauhetta, sihko4 ja paperia, ja konekin kuormittuu vihemman. Kun
kaytto lopetetaan, kannattaa kytkea virransdasto paalle, mikali kone
ei tee sitd automaattisesti. Kopiotoitd on hyva keskittdd niin, ettd ko-
pioi kaikki tarvittavat materiaalit kerralla, silld aina kun kone lampenee
lepotilasta aktiivitilaan, sahkon kulutus lisddntyy. Uusia kopiointi- ja
tulostuslaitteita hankittaessa kannattaa valita energiaa sddstava vaihto-
ehto, esimerkiksi Energy Star -merkilld varustettu laite. Kopiokoneet ovat
toimistoissa yleensa pailla koko péivin, ehki jopa yon yli, vaikka niiden
todellinen kayttoaika on pdivilld vain muutaman tunnin, minkd vuoksi
laitteen tehokkaalla virransidastojarjestelmalld on merkitysta. Vaikka
ekologisempi vaihtoehto olisi kalliimpi, maksaa se usein itsensd takai-
sin sahkon kulutuksessa sdastden samalla ymparistoa. Ennen kopiointia
on hyva miettia, tarvitseeko valttamatta kopioida vai voiko asian hoitaa
esimerkiksi sahkopostitse. Niin kopiokoneiden kuin muidenkin laittei-
den liheisyyteen kannattaa asentaa lyhyet kaytto-ohjeet, jotka opastavat
kayttimaian koneita energiatehokkaasti. (Motiva 2011.)

2.4 Uusiutuvat energialdhteet

Uusiutuvaa energiaa ovat aurinko-, tuuli-, vesi- ja bioenergia, maalimpo
sekd aalloista ja vuoroveden liikkeistd saatava energia (Motiva 2011).
Suomi on yksi maailman johtavista maista uusiutuvien energialdhteiden ja
erityisesti bioenergian hyodyntamisessia. Koko Suomen energian kulutuk-
sesta neljannes saadaan uusiutuvista energiamuodoista, samoin sahkon
tuotannossa niiden osuus on yli neljainnes. Vuonna 2010 uusiutuvan
energian kaytto kasvoi 12,5 % ja sen osuus koko energiankulutuksesta oli
noin 26 %. Vuonna 2020 osuuden pitdisi olla 38 % (Tilastokeskus 2011).
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Uusiutumattomien energiamuotojen korvaaminen uusiutuvilla on vas-
tuullinen ratkaisu kaikessa tuotannossa ja toiminnassa. Seuraavassa on
kuvattu yleisempia uusiutuvia energiamuotoja ja niiden kayttoa. Nama
ovat hyodynnettavissd myos tapahtumajarjestimisen osana.

Tarkeimpia Suomessa kdytettavid uusiutuvia energialihteitd ovat bio-
energia (varsinkin puu ja puupohjaiset polttoaineet), vesivoima, tuuli-
voima, maalimpo ja aurinkoenergia. Aalto- ja vuorovesienergian tuotan-
nolle ei Suomessa ole sopivia olosuhteita, eikd niilld siten ole merkitysta
energian tuotannossamme. Uusiutuvien energialdhteiden kaytto ei lisaa
hiilidioksidipdastoja, ja niiden kaytto edistda tyollisyys- ja aluepoliittisia
tavoitteita, lisid huoltovarmuutta sekd tukee alan teknologian vientia,
josta on tullut merkittava osa suomalaista vientid. Kansallisen energia- ja
ilmastostrategian tavoitteena on edelleen lisiatd uusiutuvien energialdh-
teiden kayttod ja osuutta energian kulutuksesta, mika on energian saas-
ton ohella merkittavimpid keinoja saavuttaa Suomen ilmastotavoitteet
(Tyo- ja elinkeinoministerio 2011). Fossiilisten polttoaineiden ehtyminen
ja ilmastonmuutoksen hidastaminen lisiavat kiinnostusta erilaisia kor-
vaavia energialdhteitd kohtaan (Motiva 2011). On totta, ettd uusiutuva
energia ei yksin ole ratkaisu koko maailman sihkon tarpeeseen, mutta
maksimoimalla sen kaytto saadaan parhaat tulokset ympariston kannalta
(Sustainable Event Management 2010, 95).

Bioenergia

Bioenergia on puhdasta ja ymparistoystavallistd uusiutuvaa energiaa.
Bioenergiaa saadaan erilaisista biomassoista, kuten puusta, peltokasveista
ja bioperaisista jatteistd (esim. hakkuujate). Biopolttoaineiden polton
yhteydessa syntyva hiili sitoutuu uudelleen kasvavaan biomassaan, mutta
polton yhteydessd vapautuu saman verran hiilidioksidia kuin vapautuisi
vastaavan biomassan hajotessa luonnossa. Korvaamalla fossiilisia polt-
toaineita biopolttoaineilla voidaan vihentidi kasvihuonekaasupdistoja ja
hidastaa ilmastonmuutosta. Biomassojen kaytolld voidaan vihentdd myos
muita energian tuotannon haittoja, kuten raskasmetalli- ja rikkip4dastoja.
Kotimaisten biomassojen hyodyntiminen edistid my0s energiatuotannon
omavaraisuutta ja huoltovarmuutta ja luo uusia tyopaikkoja erityisesti
maaseudulle. Suomessa biomassan osuus energian kokonaiskulutuksesta
on teollisuusmaiden korkein. (Motiva 2011.)

Erityisesti puun merkitys on suuri, silld puupohjaisten polttoaineiden
ja metsateollisuuden jiteliemien osuus bioenergian koko tuotannosta
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oli vuonna 2008 noin 95 %. Loput 5 % tulivat kierratyspolttoainei-
den, peltobiomassojen ja biopohjaisten polttonesteiden kiytosta. Puun
ja puupohjaisen energian osuus koko uusiutuvan energian tuotannosta
oli vuonna 2008 noin 76 %. Teollisuuden kiyttimien jiteliemien osuus
tastd oli 36 % ja teollisuuden puupolttoaineiden osuus 26 %. Loput 14 %
koostui puun pienkdytostid. Puulla on tiarked merkitys Suomen energian
tuotannossa, silld kaikesta Suomessa kiytettdvista energiasta noin vii-
dennes tuotetaan puulla ja puupohjaisilla energialihteilld. Bioenergian
merkitys tulee olemaan yha suuri, silla Suomen ilmasto- ja energiastra-
tegiassa tavoitellaan erityisesti metsihakkeen, tuulivoiman ja liikenteen
biopolttoaineiden kayton merkittavaa lisaysta. Bioenergian merkitys tulee
korostumaan entisestian myos EU:n vuotta 2020 koskevien sitoumusten
myotd. (Motiva 2011.)

Puusidhkon kadyttiminen ei asiantuntijoiden mukaan ole ainoastaan ym-
pariston kannalta vastuullista vaan my0s eettisesti vastuullista. Polttoaine on
puuta, joka on kotimaista ja paikallisesta maakunnasta hankittua. Kotimai-
silla polttoaineilla pystytdan energian tuotannossa korvaamaan kalliita ja
ympdrist6da kuormittavia tuontipolttoaineita, kuten kivihiilta ja 6ljya. Paikal-
lisilla polttoaineilla vahvistetaan energian toimitusvarmuutta, hintavakautta
ja edullisuutta. Kotimaisten polttoaineiden kaytolld on myos merkittava
tyollistava vaikutus, ja samalla eurot jadvit kotimaahan ja maakuntaan.

Aurinkoenergia

Suomen oloissa auringosta saadaan energiaa niin paljon, etta sitd voidaan
ja sitd kannattaa hyodyntda. Auringosta saatava energia ja [ampo on
ilmaista, ja se syntyy ldhes ilman hiilidioksidipaast6ja. Vaikka auringon
sateilyn sisdltima energiamdaria on huomattavan suuri, siitd voidaan
kdytinnossd hyodyntdad vain pieni osa. Aurinkoenergian kayttoa rajoit-
tavat aurinkosihkon kustannukset, aurinkolimmon kayttokohteiden
lukumaairi ja siteilyn vuodenaikavaihtelut. (Energiateollisuus 2011.)

Yksinddn auringosta saatava lampoenergia ei yleensa riitd lammit-
tamain rakennuksia, mutta sitd voidaan kayttdd yhdessa jonkin toisen
lammitysmuodon kanssa, kuten esimerkiksi 6ljylammityksen. Tall4 ta-
valla pystytddn vihentamian pddstojd ja alentamaan limmityksen koko-
naiskustannuksia sekd vihentamaan fossiilisten polttoaineiden kulutusta.
Seki sdhkon ettd liammon tuotantoon tarvittavien laitteiden valmistuk-
sessa kaytetdan usein kierratyskelpoisia materiaaleja, kuten kuparia tai
alumiinia. Laitteet ovat yleensd pitkaikaisid, eiviatkd ne juuri tarvitse
huoltoa. (Auringosta lampoa ja sahkoa 2009, 2-9.)
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Tahan asti aurinkoenergiaa on kaytetty lahinna omakotitalojen ja
kesimokkien energialihteend, mutta tulevaisuudessa sitd pystytdan hyo-
dyntdmain entistd enemman teknologian kehittyessa. Esimerkiksi talon
ulkoseind voi muuttua energiaa tuottavaksi osaksi ja parvekkeen kaide
voi olla erinomainen aurinkopaneelin paikka. Aurinkoenergiatekniikka
kehittyy koko ajan, ja sitd pystytdan hyodyntimiain enemmin ja tehok-
kaammin. Esimerkiksi aurinkopaneeleja on alettu kdyttda toimistora-
kennuksissa varjostimina auringon hiikaisyn estimiseksi. Uudenlainen
tekniikka mahdollistaa myos lasin korvaamisen aurinkopaneeleilla ilman
esteettisid haittoja, ja nykyaan paneeleiden tekniikka voidaan piilottaa
pois nikyvistd, jolloin lopputulos niyttdd lihes samalta kuin lasia kay-
tettdessd. Tulevaisuudessa tdtd tekniikkaa voitaisiin mahdollisesti hyo-
dyntdd Paviljongissa, silld rakennuksessa on paljon lasipintaa, joka voi-
taisiin korvata aurinkopaneeleilla. Vaikka aurinkoenergiatekniikka on
nyt kdytossd lahinna vain pientaloissa ja muissa pienissi rakennuksissa,
voi se tekniikan kehittyessa olla tulevaisuudessa yksi merkittava uusiu-
tuvan energian lihde. Aurinkoenergian hyodyntiminen voi olla kannat-
tava ratkaisu myos julkisissa ja toimistorakennuksissa, joissa kalliita
pintamateriaaleja voidaan korvata aurinkopaneeleilla tai -kerdimilla.
Aurinkoenergian avulla kuluttaja voi vahentda fossiilisten polttoainei-
den kiytto4d ja alentaa energiakustannuksiaan. (Auringosta lampoa ja
sahkoa 2009, 15.)

Tuulienergia

Tuulen litke-energiaa voidaan muuttaa pyorimisliikkeeksi ja edelleen sih-
koksi generaattorissa. Tuulta syntyy, kun ilma liikkuu ilmamassojen lam-
potila- ja paine-erojen seurauksena. Suomessa on runsaasti tuulivoiman
tuotantoon sopivia alueita, ja tuulivoimakapasiteettia olisikin mahdollista
lisitd merkittdavisti nykyisestd. Talld hetkelldi maamme tuulivoimalat
tuottavat noin 0,4 % Suomessa kulutetusta sihkostd. Energiateollisuu-
den vision mukaan vuonna 2050 tuulivoimalla voitaisiin kattaa noin
10-15% sdhkon tuotannosta. Suomen sddolot asettavat omat haasteensa
tuulivoimaloiden toiminnalle, silld kylmait ja jdiset olosuhteet vaativat
omanlaisiaan teknisia ratkaisuja erityisesti merelle rakennettaessa. (Ener-
giateollisuus 2011.)

Tuulivoima on uusiutuvaa energiaa, eikd sen tuotannossa synny
pddstojd ilmaan, veteen tai maahan. Tuulivoiman suurin ymparistovai-
kutus on lihinnid maisemallinen. Erityisesti suuret voimalat poikkeavat
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muodoltaan muunlaisista rakennuksista ja erottuvat siksi usein litan hyvin
maisemasta. Toisena haittana on voimaloiden tuottama melusaaste. Tuu-
livoimalat voivat myos vaikuttaa lintujen elaimadan joko siten, ettd linnut
tormaavat roottorin lapoihin tai siten, ettd ne muuttavat kayttaytymis-
tddn ja pesimistdan tuulivoimalan liheisyydessa. (Energiateollisuus 2011.)

Tuulivoiman tuotannon vaihdellessa sihkoéverkon vakaus on hoi-
dettava sadtimalla muiden voimalaitosten tehoa, mutta tulevaisuuden
alykkaat sihkoverkot tarjoavat mahdollisuuksia tuulivoiman huomatta-
vallekin lisirakentamiselle. (Energiateollisuus 2011.) Tuulienergian osuus
koko energian tuotannosta on vield pieni, mutta teknologian kehittyessa
madra tulee varmasti kasvamaan. Kokonaan tuulivoimalla tapahtuva
energian tuotanto voi siis tulevaisuudessa olla mahdollista. T4lla hetkella
tuulivoimaa voidaan kayttda vain yhdessa toisen energialahteen kanssa.

Vesivoima

Uusiutuvista energialdhteistd vesivoiman osuus on toiseksi suurin bio-
energian jalkeen. Vuonna 2008 vesivoiman osuus Suomen koko energian
tuotannosta oli noin 4 %, ja sihkon tuotannossa vesivoiman osuus on
vaihdellut 10-15%:n vililld sen mukaan, millainen vesivuosi on ollut.
Vesivoima on merkittavin uusiutuvan sihkon tuotantomuoto Suomessa.
Vesivoimalaitoksissa tuotetaan energiaa hyodyntimailld kahden eri ve-
sitason vilistd korkeuseroa, jolloin vesi virtaa alas turbiinin kautta ja
turbiini pyorittdd generaattoria, joka muuntaa veden energian sihkoksi.
Suomessa on yli 200 vesivoimalaitosta ja mahdollisuuksia lisarakenta-
miseen on yhi, vaikka suurimmat kohteet onkin jo paiasiassa raken-
nettu. Kokonaan uuden vesivoiman merkittava lisirakentaminen on-
kin epatodennikoistd myos ymparistonsuojelullisista syista. Kiristyvat
ilmastotavoitteet tukevat kuitenkin vesivoiman kayttoa. Hyodyllisinta
on vesivoimakapasiteetin lisdys nykyisten laitosten peruskorjauksella,
jolloin padkoneistoja voidaan suurentaa. Tuotantokustannuksiltaan ve-
sivoimalat ovat edullisia pitkdn kayttoikansa ansiosta, silla kun vanhojen
voimalaitosten padomakustannukset on hoidettu, tarvitsee huolehtia vain
kaytto- ja huoltokuluista. (Motiva 2011; Energiateollisuus 2011.)
Vesivoiman yksi etu on, ettd vettd voidaan varastoida suuriin varas-
toaltaisiin ja kdyttda sitd sihkon kulutuksen ollessa huipussaan. Silti
vesivoimatuotanto on riippuvainen sadstd, joten vahdsateisina vuosina ja
vuosina, jolloin lumen sulamisvettd kerdantyy vahan, varastoitavasta ve-
desti saattaa olla pulaa ja tuotanto voi vihetd. Suomessa sahkon kulutus
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on suurimmillaan talvella, jolloin vetta virtaa luonnontilaisissa vesistoissa
vain vihin. Vesivoimalaitoksia pystytdan kdynnistimain, sddtelemdin ja
pysdyttimaan muita voimalaitoksia nopeammin, mika tehostaa sihkon
tuotantoa. Laitosten toimiluvat edellyttavit, ettd kalakannoista ja muusta
vesiymparistostd pidetdan huolta. (Energiateollisuus 2011.)

Vesivoiman vaikutukset rajoittuvat lihivesistoon, ja vesivoimasta ei
aitheudu jitettd ja padst6jd ilmaan, veteen tai maaperdin. Vesivoiman
avulla pystytddn estimidian Suomessa kevdisin ilmenevii tulvia ja vi-
hentimain niiden aiheuttamia vahinkoja. Suurimmat ymparistovaiku-
tukset ilmenevit patojen ja sidnnostelyaltaiden rakennusvaiheessa. Kun
kalat eivdt padse patojen takia liikkkumaan, vaikuttaa se kalakantoihin
ja kalastukseen. Naitd vaikutuksia pyritddn lieventimain kalaportailla
ja -istutuksilla. Vesivoiman tuotannon aikaiset sidnnostelystd johtuvat
ymparistovaikutukset tulevat veden saannostelystd, silld kun veden pin-
nan korkeudet ja virtaamat muuttuvat, voi silld olla vaikutuksia niin
kalakantaan, virkistystoimintaan kuin ekologiaan.

Maaldampd

Maaldmp6 on energiataloudellista ja ymparistoystavillistd energiaa, silld
se kuluttaa sihkoenergiaa vain kolmanneksen tuottamastaan limpdener-
giasta. Maalampojarjestelma hyodyntda maahan, kallioon ja veteen va-
rastoitunutta aurinkoenergiaa, jota kiytetdan rakennusten ja kayttoveden
lammittamiseen. Kallioon varastoitunut limpoenergia saadaan talteen
porakaivon avulla. Maasta saatu energia taltioidaan maaputkistojen
avulla ja vesistoista vesistopumpun keruuputkien avulla. (Suomen Uu-
siutuva Energia Oy 2010.)

Lampopumppulimmitys on kayttokustannuksiltaan edullinen ja pit-
kdikdinen, mutta haittana maalimpopumppujarjestelmassa ovat suh-
teellisen suuret perusinventointikustannukset, ja erityisesti pientaloille
jarjestelmin takaisinmaksuaika on melko pitkd. Limpopumppujen suosio
on ollut jatkuvassa nousussa, johon syyna saattaa olla ihmisten kasvava
tietoisuus ja huoli ilmastonmuutoksesta. Noin 40-66 % perinteisestd ko-
titalouden liammontuotannosta pystytian korvaamaan lampopumpuilla,
mika on melko merkittiva osuus (Motiva 2010).

Vuonna 2008 Vaasan asuntomessuilla oli hyoédynnetty maalampoa
tehokkaasti, kun merenpohjan limpovarastot otettiin ensimmaista kertaa
hyotykayttoon. Messualueen talot saavat lampo- ja viilennysenergiansa me-
renpohjasta matalaenergiaverkoston avulla. (Vaasan asuntomessut 2008.)
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2.5 Energiapolitiikka tapahtuman jdlkeen

Energian kdyton tuloksia voidaan seurata ja mitata sekd asettaa tavoit-
teita tulevaisuudelle: missd voidaan vield sddstdd ja milld keinoilla. Ta-
pahtuman aiheen ja teeman mukaan kannattaa yhteistyokumppaneiksi
etsid yrityksid, jotka tuottavat hiilidioksidivapaita tuotteita, kuten au-
rinkoenergialla toimivia latureita, joita osallistujat voivat kayttid. Sa-
moin sponsoreiksi kannattaa hankkia ymparistoasioista tietoisia yrityk-
sid, jotka tuottavat energiatehokkaita ja ymparistod sddstavia tuotteita.
(Sustainable Event Management 2010, 84.)

Henkilostolle tulisi jarjestaa riittavasti koulutusta energia-asioista,
jotta jokainen tyontekija osaisi toimia tyossdan energiatehokkaasti. Kou-
lutusta on oltava riittdvasti, ja sen on oltava jatkuvaa, koska tekniikka
kehittyy ja uusia koneita ja menetelmii tulee jatkuvasti. Energiakoulutus
pitda ottaa huomioon my6s perehdytettdessd uutta tyontekijaa tyoteh-
taviinsa.

ENERGIA-MUISTILISTA

e Mikali mahdollista, vaihda energiapalvelut uusiutuvaan energiaan.
e Keskity energiatehokkuuteen.

e Tarkista ovien ja ikkunoiden tiivisteet ennen uuden lammityskauden
alkua, ja korjaa vuotokohdat heti.

e Jos tapahtumaan/messuille on odotettavissa paljon osallistujia, pienenna
lampda ennen tapahtuman alkua.

e Vahenna ilmanvaihtoa o6isin, ja sadtele lampétiloja aina tarpeen mukaan.

e  Kayta energiansdastélamppuja ja led-valaisimia aina, kun mahdollista.
Kayta valaistusta jarkevasti ja vain, jos sitd todella tarvitaan.

*  Huolehdi, etta kaikki koneet ja laitteet siirtyvdt automaattisesti virran-
saastotilaan.

*  Kopioi vain valttdmattémat materiaalit, ja valitse kaksipuolinen tulostus.
o Huolehdi, etta laitteiden laheisyydessa on kadytté-ohjeet.
e  Kannusta osallistujia energiavastuullisiin tekoihin.

e Sovi sidosryhmien kanssa yhteiset kdytanteet energiatehokkaasta
toiminnasta.

*  Palkitse vastuullisesti toimineet sidosryhmat.
e Aseta energiankulutukseen tavoitteita, ja seuraa niiden toteutumista.

e Jarjesta henkilstoélle riittdvasti energiakoulutusta.
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3 Materiaalit ja hankinnat

Jarjestettdessd tapahtumaa vastuullisesti ovat materiaalihankinnat kes-
keisessa asemassa. Hankintoja tehtdessa on otettava huomioon eettiset,
taloudelliset ja ymparistondkokulmat. On syyta pohtia, voidaanko mate-
riaaleja kenties tilata yhdessa muiden kanssa vai ovatko materiaalit vain
yhti tilaisuutta varten. Sosiaalisen vastuullisuuden mittari tapahtumaa
jarjestettdessd on esimerkiksi se, kdaytetaanko paikkakunnan tyovoimaa
ja elinkeinoja seka tyollistetaanko tyottomiad henkiloita. Kestavan ke-
hityksen ottaminen huomioon hankinnoissa ja ymparistomerkittyjen
tuotteiden valitseminen ovat tarkeitd, jotta vastuullisuus toteutuu. Hyva
lihtokohta on arvioida kaikkien materiaalien tarpeellisuutta ja tapahtu-
malle tuottamaa lisdarvoa.

VIRALLISET YMPARISTOMERKIT

e Pohjoismainen ymparistémerkki

e EU:n ympéristémerkki

e EU:n energiamerkki

e Viralliset luomumerkit

e Alkuperamerkit kertovat, missa maassa tuote on valmistettu.

EPAVIRALLISET YMPARISTOMERKIT

e Yritysten merkit

*  Ympadristdjarjestéjen merkit, kuten Luonnonsuojeluliiton ekoenergiamerkki
o  Eettiset merkit, kuten Reilun kaupan merkki

J Pakkausten hyotykayttomerkit, kuten kierrdtysmerkit

e Ulkomaiset ymparistomerkit

(Kuluttajavirasto 2011)
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TAPAHTUMISSA YLEISESTI KAYTETTAVAT MATERIAALIT

Kasiohjelma, aikataulu

Ohjelmataulut aulaan
Osallistujaluettelot

Lehdist6tiedotteet

Mediamainonta

Osallistujille jaettava materiaali
Nimineula, voi toimia myds paasylippuna
Liput, nimikortit poytiin

Esitteet, kannattaa miettid minka kokoinen esite on kayttdkelpoinen,
lilan iso on hankala kasitelld ja postittaa

Liikelahjat
Kynat ja muistiinpanovalineet, kierratysmateriaalista

Sdhkdinen materiaali osallistujille etukateen ja raportti nettiin tapahtu-
man jalkeen

Esitteet ja paivan ohjelma tuoleille
Kulkuluvat, pysakéintiluvat

Tilaisuuden teemaan sopivat materiaalikassit tai kansiot osallistujille
tarvittaessa

CD-levyt, muistitikut
Opasteet ulos ja sisalle
Neuvontapiste ja sen somistus

Julisteet
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3.1 Tavarantoimittajien vastuullisuus

Nykyisin tarjolla on useita tavarantoimittajia, jotka valmistavat tuotteita
kierrdatysmateriaaleista, kuten biohajoavia puisia kynid. Myos jaettavat
tavaralahjat voivat olla kierratysmateriaalista valmistettuja.

Yleisimmat ymparistomerkit

Helpoin tapa tunnistaa ymparistoystavalliset tuotteet, palvelut ja yritykset
on kiinnittdd huomiota ymparistomerkkeihin. Ymparistomerkityt tuot-
teet kuormittavat ymparistod vihemman kuin muut vastaavat tuotteet.
Merkit auttavat ostopaatosten tekemisessa ja antavat puolueetonta tietoa
tuotteiden ymparistovaikutuksista. Ympdaristomerkin kayttooikeuden
saaneet tuotteet ovat omassa tuoteryhmaissaan ymparistoystavallisin
vaihtoehto. Merkkeja on monia, ja niiden painotus on erilainen, kuten
esimerkiksi sosiaalinen vastuu tai ympariston siddstiminen.

Vastuullisesti valmistettu paperi

Oikeilla paperivalinnoilla tapahtuman jarjestdja voi vahentda paastoja ja
jatteen maadraa seka ehkaista luonnon monimuotoisuuden vihenemista.
Paperi valmistetaan uusiutuvista luonnonvaroista, ja jos paperi on tuo-
tettu vastuullisesti ekologiset kriteerit huomioiden, on silli erittdin paljon
etuja verrattuna uusiutumattomilla luonnonvaroilla tuotettuun paperiin.

Maailman luonnonsdition (WWF) laatima opas auttaa tapahtuman
jarjestdjaa kestdvien paperivalintojen tekemisessd ja paperin kdytto- ja
ostopolitiikassa. Paperioppaassa on mukana paperimittari, jolla WWF
pyrkii vaikuttamaan paperimarkkinoihin siten, ettd ostopdatosten tar-
keimpind kriteerini ei ole hinta. Pddtokseen vaikuttavat myos eettiset
asiat, kuten puun alkuperi, tehtaiden energian kaytto ja paastot. Pape-
rimittarilla paperin tuottaja voi pisteyttdd omia papereitaan vastuulli-
suuden kriteereiden mukaisesti (WWEF 2011).

3.2 Hankintojen ja tuotteiden elinkaari

Tapahtuman jirjestimisessd on huomioitava, ettd tilaisuutta varten
hankittava materiaali vastaa tarkoitustaan. Hankintojen tarpeellisuus
ja jatkokayttomahdollisuus tulevissa tapahtumissa on syyta selvittida etu-
kateen. Tapahtuman jarjestdja voi pohtia, voidaanko hankintoja tehda
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yhteistyossa muiden kanssa, vai ovatko tarvikkeet pelkastdan yhta tilai-
suutta varten.

Tilaisuuden jarjestdjd voi paattaa, kaytetaanko paikallisia toimittajia
vai otetaanko tuotteet tarjouskilpailun perusteella. Tarjouspyyntoihin pitaa
sisallyttaa kestdvin kehityksen nakokulma ja ymparistomerkityt tuotteet.

Tapahtumassa tyoskentelevit henkilot on perehdytettava ymparisto-
merkittyihin tuotteisiin ja kierrattimiseen. Kestava kehitys ja eettisyys
on otettava huomioon tapahtuman kaikissa vaiheissa.

Hankintoja tehdessa on hyva miettii tuotteen elinkaarta aina tuotteen
valmistuksesta, kaytosta ja loppusijoituspaikasta alkaen (Kuvio 1). Elin-
kaareen vaikuttavia tekijoitd ovat mm. tuotteen valmistuksessa kaytetty
energia ja materiaalit, tuotteen kaytto koko sen olemassaolon aikana seka
siitd aiheutuvat ympdaristovaikutukset ja tuotteen kdytostd syntyva jate.
Osa yleisotapahtumien ymparistovaikutuksista syntyy epasuorasti han-
kintojen kautta. Hankittavien tuotteiden ja materiaalien ymparistovaiku-
tukset syntyvit raaka-aineen hankinnan, tuotteen valmistuksen, kayton,
havittamisen ja kierratyksen aikana. Nama vaikutukset ovat jarjestetta-
van tapahtuman kannalta epdsuoria ymparistovaikutuksia.

Tuotteen elinkaari

Raaka-
aineiden
tuotanto

tuotanto:
Luonnon-
varat

Tuotteen e "
m“"e’“ | Kaytts 1| Jite |

Jatteet
Paastot

Kierratys

KUVIO 1. Tuotteen elinkaari (Suomalainen tiedekeskus Heureka 2011)

Niin sanottujen vihreiden hankintojen vaikutuksesta kasvihuone-
kaasupaastoihin on tehty Euroopan Unionin toimesta tutkimus vuonna
2009. Tutkimustuloksissa todettiin, ettd hankintaorganisaatio voi vahen-
tad kasvihuonepdistojaan 25 % sisdllyttamalld ymparistonakokulman
hankintoihin (Finland Convention Bureau 2011).
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Paperituotteiden ja kalusteiden kuormittavuus ja elinkaari

Paperin CO2-pdistojen laskenta poikkeaa sihkon, lammon ja liiken-
teen laskentatavasta. Paperin hiilidioksidipaastot maaritellian sen koko
elinkaaren aikaisen energian kulutuksen perusteella. Paperin elinkaareen
kuuluvat muun muassa puun korjuu, massan ja paperin tuotanto, ener-
gian tuotanto, kuljetukset seki loppukaytto (WWF 2011).

Kalusteiden CO2-pidistot lasketaan niiden koko elinkaaren aikaisen
energian kulutuksen perusteella. Kalusteiden elinkaareen kuuluvat muun
muassa raaka-aineiden hankinta, jalostus, tuotantoon tarvittava energia,
kalusteiden kaytto ja loppusijoitus.

Paperinen vai sahkéinen lasku

Itella Informationin tutkimuksen mukaan sahkoisen laskun hiilidioksi-
dipdadstot ovat vahentyneet huomattavasti vuosien 2008 ja 2010 valilla.
Uusimmassa tutkimuksessa sahkoisen laskun hiilijalanjalki on keskimaa-
rin viisi grammaa ja paperisen laskun noin 50 grammaa. Vuonna 2008
sahkoisen laskun hiilijalanjilki oli vield 30 grammaa. Paperilaskun hii-
lijalanjilki on pysynyt suunnilleen samana (Itella 2011).

3.3 Hankintojen kilpailuttaminen

Hankintojen kilpailuttamisessa on muistettava eettiset periaatteet, kuten
tavarantoimittajan sitoutuminen kestavaan kehitykseen, toiminnan la-
pindkyvyys ja toimittajan kdyttima tyovoima. Vastuullista tapahtumaa
jarjestettdessd on mahdollista kayttaa paikallista tyovoimaa, opiskelijoita
tai tyottOmid. Jarjestdja voi kdyttda myos esimerkiksi talkooviked, pai-
kallisia oppilaitoksia, partiolaisia tai Martta-jarjestod.

Hankintoja tehdessi on selvitettdva hankintojen vaikutus ymparistolle
ja yhteiskunnalle. Tapahtuman jarjestdja voi vaikuttaa vastuullisuuden
toteutumiseen hankinnoissa mm. maarittelemalld tarjouspyyntoon kri-
teerit esimerkiksi laadulle, ymparistovaikutuksille ja sosiaalisen vastuun
toteutumiselle (UPM 2011).

Messurakentajat

Suomessa on useita ammattimaisia messujirjestijid, joilta tapahtuman
jarjestdjd voi tilata nadyttelyiden ja kongressien pystytys- ja purkutoita.
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Messurakentajilta voidaan tilata muun muassa suunnittelupalveluita,
vuokrata nayttelyrakenteita ja kalusteita, valaisimia, opasteita ja telineita.
Messurakentajilta on mahdollista hankkia mainosmateriaalia, somistus-
toitd, logoja, teippauksia, kuva- ja tekstitauluja, jattikuvia, mainoskyltteja
ja valokaappeja (Aarrejarvi 2003, 27-28).

Tapahtuman jdrjestdjd voi varata kaiken helposti Suomen Messujen
kautta, mutta kannattaa miettid, voidaanko ensisijaisesti kdyttidd pai-
kallisia tyontekijoitd. Alan yrittdjien yhteystiedot l6ytyvit osoitteesta
www.finnexpo.fi (Suomen Messut, 22-23).

Kokoustilojen koristelulla voidaan osallistujille kertoa kokouksen
arvoista ja teemasta. Esitteiden ja somistuksen ulkoinen tyyli tukee ta-
voitellun mielikuvan syntymistd. Kokouksen teemaan liittyvat somistuk-
set palauttavat myohemmin osallistujien mieleen kokouksen tavoitteet
miellyttavilla tavalla ja edistavit tavoitteiden toteutumista (Blinnikka
& Kuha 2004, 182).

3.4 Ekologisen vastuullisuuden mittaaminen

Seuraavaksi esitellddan erilaisia mittareita, joilla voidaan osoittaa muun
muassa tuotteiden hiilidioksidipd4st6jd ja muita ekologisuuteen vastuul-
lisuuteen liittyvia asioita.

EKOLOGISEN VASTUULLISUUDEN MITTAREITA

e Elinkaarianalyysi: raaka-ainehankinnat, kuljetukset, tuotteen valmistus,
jakelu, kaytto, jatteiden kasittely

o Hiilijalanjalki

¢  Ekologinen selkdreppu

e MI: Materiaalipanos (tuotteen oma paino + ekologinen selkdreppu)
e MIPS: Materiaalipanos/yhteenlasketut palvelusuoritteet

e Energialaskurit ja vedenkulutus

. LCA: elinkaaritutkimus
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MATERIAALIT JA HANKINNAT -MUISTILISTA

JAMK

Vastuullisuus ja ekologisin vaihtoehto

Julisteilla taytyy olla yhtendinen ilme muiden painotuotteiden kanssa,
visuaalinen tunnistettavuus.

Kiinnita huomio julisteen materiaalin ymparistéystavallisyyteen.

Varmista, ettei paperivalintasi kiihdyta ilmastonmuutosta.
Suosi sertifioituja papereita.
Kayta valkaisematonta tai klooritonta paperia.

Tarkista ymparistomerkit
(http://www.ymparistomerkki.fi/joutsentuotteet/).

Tavarantoimittajille voidaan asettaa kriteereita yhteiskunnan ja
ympadristdn kannalta vastuullisesta toiminnasta.

Kayta mahdollisuuksien mukaan paikallisia toimittajia ja henkil6kuntaa.

Tarkista, millaisia tulkkauspalveluita tarvitaan.

Tarkista, onko kongressipaikalla tulkkauskopit, tarvittavat tekniset
valmiudet ja kalusteet.

Tarkista, onko kongressipaikalla tarvittavat tekniset valmiudet.

Selvitd, mita tilavuokriin sisaltyy.

Ammattimaisten messurakentajien palvelut
Vuokrausmahdollisuus ostojen sijaan

Yhteistyd
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4 Logistiikan ja vastuullisen toiminnan
yhteys

4.1 Tapahtuman kuljetukset

Liikenne on usein suurin hiilidioksidipaastojen aiheuttaja tapahtumissa.
Tavaroiden, elintarvikkeiden ja ennen kaikkea osallistujien liikkkuminen
on tapahtuman kannalta elintirkeid, joten liahtokohtana paastojen va-
hentamiselle voidaan pitda hyvaa suunnittelua. Silli voidaan vaikuttaa
muun muassa sithen, kuinka pitkia kuljetuksia ja millaisia kuljetusmuo-
toja kadytetdan. Kuljetusten yhtendistiminen ja ldhituotteet vahentavit
rahdin hiilidioksidipaastoja. Yksityisautoilua voidaan ohjata julkisen
liikenteen piiriin kokonaisvaltaisen suunnittelun avulla (Sustainable Event
Management 2010, 139).

Suunnittelussa tdytyy ottaa huomioon tapahtumapaikan sijainti ja
tapahtuman luonne seka tuntea osallistujat, jotka saapuvat tapahtumaan.
Erilaiset osallistujat ovat tottuneet kdayttimaan erilaisia kulkuvilineita,
minkd vuoksi tdytyy osata tunnistaa keinot, joilla kyseessi olevan ta-
pahtuman osallistujat saadaan vihentamaan hiilidioksidipaastoja (Sus-
tainable event management 2010, 139-140).

Osallistujat ovat ehka tottuneet oman auton kayttoon. Heidan odo-
tuksensa ovat korkealla, joten laadusta ei voida tinkid. Onkin loydettava
keinot, joilla liikkenteen kuormittavuutta saadaan vihennettya ilman, ettd
mukavuus ja laatu karsivat.

Tapahtuman osallistujat eivit valttimattd ole valmiita poistumaan
mukavuusalueeltaan vastuullisuuden tahden. Myoskadan pakotteita ei
voi kayttda, joten vastuulliselle vaihtoehdolle taytyy loytda mielekas lisa-
arvo, jonka avulla osallistujat saavat hyotya ja samalla mm. ympariston
kuormittavuus pienenee.

4.2 Osallistujien liikkkuminen

Osallistujien lilkkuminen on yleensa suurin hiilidioksidipdastojen tuottaja
tapahtumissa. Lentoliikenteen jalkeen yksityisautoilu on kestaimattomin
tapa saapua tapahtumaan. Tapahtuman jarjestdji voi ohjailla liikenne-
madrid haluamaansa suuntaan maksuilla tai helpotuksilla. Tarkeintd on,
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ettd tapahtumaan saapuvissa kyydeissi ei ole tyhjid paikkoja (Sustainable
Event Management 2010, 139-140).

Kavely ja pyoraily hyvaa oloa tuottamassa

Mikaili tapahtumapaikka on lyhyen matkan pdissa juna- tai linja-au-
toasemasta, se on hyvi tehda osallistujille selviksi, jottei ylimdaraisia
taksimatkoja synny pelkin tietimittomyyden takia. Tietimattomyys
on helposti poistettavissa hyvien opasteiden ja etukiteen osallistujille
lihetettyjen ohjeiden avulla. Opasteiden lisiksi asemalla tai saapumis-
paikoilla voi olla esim. ammattikorkeakoulun tai yliopiston opiskelijoita
opastamassa osallistujia ja vastaamassa kysymyksiin. Se edellyttda, etta
opiskelijat osallistetaan myos muuten kyseiseen tapahtumaan. Se tuo
esille jarjestdjan vastuullisuutta.

Kavelijoitd voidaan kannustaa kertomalla kavelyn terveysvaikutuksia
asiaankuuluvalla ja hauskalla tavalla, kuten: Jos kdvelee tapahtumapai-
kalle ja takaisin, kuluttaa x-maaran kcal:ita, mikd vastaa x-mdaraa suk-
laata. Kyseinen kannustava ja konkreettinen informointi on kaytossa
Helsingin seudun liikenteen reittioppaassa, jossa kavelty matka ilmoite-
taan kulutettuina suklaapaloina. Samassa taulukossa nikyy vastaavan
matkan kuormittavuus kuljettaessa junalla, bussilla tai autolla (Helsingin
seudun litkenne 2011).

Yksityisautoilu

Tapahtumaa suunnitellessa taytyy miettid, halutaanko oman auton kay-
tosta ”sakottaa”, esimerkiksi parkkimaksujen tai vihiisten parkkipaik-
kojen avulla, vai kannustetaanko autoilijoita kdyttimaan julkisia kul-
kuvilineita tai saapumaan kimppakyydein. Autoilun rajoittamisesta voi
tehdd myos haasteen osallistujille: Jokainen, joka jattdd autonsa kotiin
ja tulee sen sijaan kimppakyydilla tai julkisella kuljetuksella, ilmoittaa
pois jadneet autoilukilometrit jarjestdjalle. Tapahtuman jilkeen voidaan
kaikkien osallistuneiden pois jadaneet kilometrit laskea yhteen ja katsoa,
paljonko hiilidioksidipdastoja saatiin vihennettya. Pelkdt numerot eivit
ehka riitd, vaan tuloksia on hyva verrata johonkin konkreettiseen asiaan
(Sustainable Event Management 2010, 154-155).

Autoilusta syyllistiminen ei kuitenkaan ole aina oikea keino, silld
tapahtuman luonteeseen sopii usein paremmin kannustaminen ja ha-
vainnollistaminen. Osallistujat ovat kenties maksaneet lipustaan paljon
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ja odotukset ovat korkealla. Jos parkkipaikkoja rajoitetaan ja maksuja
lisdtdaadn, osallistujien odotuksia ei voi tayttad, saati ylittaa.

Verkostoituminen matkan aikana

Kimppakyyti on ulkomailla suosittu tapa saapua live-tapahtumiin. Tapah-
tuman jarjestdjat kannustavat osallistujia kimppakyyteihin, mutta lisaksi
kannustimena on kulujen jakaminen. Live-tapahtumiin kimppakyydeilla
saapuminen aloittaa tapahtumaan valmistautumisen jo automatkalla.
Auton jakaminen ei ole osallistujille pakollinen taakka vaan hauska tapa
virittdytyd tunnelmaan. Autot koristellaan ja ikkunoihin kiinnitetdan
kyltteja. Auton jakaminen on siis ennen kaikkea mukavaa (Sustainable
Event Management 2010, 156).

Koska yksi tapahtumien tarkoituksista on verkostoituminen, voi
sen liittdd myos kimppakyytiin. Esimerkiksi sosiaaliseen mediaan luotu
kimppakyytisivu ohjaa halukkaita osallistujia yhteiselle matkalle verkos-
toitumisen kautta. Tallainen yleinen kimppakyytisivu l6ytyy sahkoisesta
mediasta, mutta yleensad tapahtumille laaditaan joka tapauksessa oma
internetsivu. Eri yritysten edustajat voisivat jattda sivustolle lahtopaik-
kansa, kulkureittinsa ja autossa olevien vapaiden paikkojen miaran. Kiin-
nostuneet toisten organisaatioiden edustajat voivat sitten kysyad paikkaa
autossa. Perille saavuttaessa kimppakyytildisten taydet autot voitaisiin
palkita parhailla autopaikoilla. Kimppakyydin etuja osallistujalle olisivat
verkostoituminen, matkakulujen pieneneminen ja parempi parkkipaikka
perille saavuttaessa.

Riskind kimppakyytimallin onnistumiselle on osallistujien negatiivi-
nen suhtautuminen kimppakyytiin. On helpompi lihtea ajelemaan yksin
kuin sopia kyyti jonkun vieraan osallistujan kanssa. Siksi onkin tirkeda
tehda kimppakyydistd myyva kokonaisuus, johon osallistuminen on
helppoa ja jonka avulla voi luoda uusia suhteita. Jos mukaan saadaan
muutama suuren yrityksen edustaja, on todennakoistd, ettd myos muut
tulevat mukaan. Siksi ennen kimppakyytimahdollisuuden julkistamista on
hyvi olla yhteydessa yrityksiin ja keratd mukaan muutama esimerkkiyri-
tys. Sen jalkeen pienemmat toimijat tulevat mukaan ja kimppakyytimalli
alkaa toimia kyydin tarjoajien ehdoilla.
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ESIMERKKI KAYTANNON TOIMINTAMALLISTA

—  Yritys ilmoittaa vapaat paikat autossa.

—  Kiinnostunut osallistuja kysyy paikkaa autossa sahkoisesti
(sahképosti tai facebookissa viestinta).

— Tarjoaja ilmoittaa vapaasta paikasta.

s

Kyytildinen ottaa yhteytta puhelimitse ja sopii kdytdnnén seikoista.

— Tarjoaja ilmoittaa sivustolle uuden paikkamadran ja ehka lisdksi, minka
yrityksen edustajia autossa on.

Julkinen liikenne

Yleinen keskustelu on saanut ihmiset tietoisiksi liilkenteen aiheuttamien
padstojen ympdristohaitoista, ja moni haluaakin vahentia yksityisautoi-
lua. Suomessa junaliikenne lasketaan paastottomaksi, silla VR:n sdahko-
junat kulkevat taysin vesisahkolla (VR 2011).

VR:n nettisivuilla on padstolaskuri, jonka avulla voi vertailla eri
liikkennemuotojen kuormittavuutta. Laskurin antamat tiedot autojen ja
lentokoneen kuormittavuudesta pohjautuvat VIT:n Lipasto-laskentajar-
jestelmin tietoihin yhdistettyna tiehallinnon ja Finavian etdisyyslaskurei-
den tietoihin. Laskurin mukaan matka Helsingistd Jyvaskyldan tuottaa
henkiloautolla 25 kg hiilidioksidipaastoja, kun taas bussi tuottaa 14
kg ja juna 0 kg. Lentokone tuottaa paistoja 44 kg. (VR 2011; Lipasto
liikenteen paastot 2009.) Tassd vaiheessa on syytd muistaa, ettd hiilidi-
oksidin mittaamiseen laaditut paistolaskurit ja niiden tulokset eroavat
paljoltikin toisistaan. Yleinen sddnto kuitenkin on, ettd joukkoliikenne
(paitsi lentoliikenne) kuluttaa vihemman kuin yksityisautoilu.

Jotta osallistujat saadaan kiyttimiin julkisia liikkennevilineita, tiytyy
niiden kaytosta tehda helpompaa ja houkuttelevampaa kuin henkiléau-
tolla liikkkumisesta. Julkisilla liikennevalineilld taytyy pdastd vahintaan
yhta lahelle maaranpaati kuin autolla. Aikataulujen taytyy tasmata tap-
ahtuman aikataulujen kanssa, ja matka-ajan taytyy olla kohtuullinen. Esi-
merkiksi junaa voi mainostaa sen rentoudella omaan autoon verrattuna,
ja junalla matkustaville voidaan tarjota orientoitumista viikonlopun ta-
pahtumaan vaikkapa sihkoisen materiaalin avulla. Juna tai bussi saattaa
olla kalliimpi vaihtoehto kuin auto. Siksi matkalipun ja tapahtumalipun
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yhdistiminen niin, ettd tapahtumalipun avulla saisi alennusta matkali-
pusta, saattaa houkutella osallistujia kdyttimaan julkisia kulkuvilineita.

Parkkimaksu Polttoaine hielsinki= Hinta

Jyvaskyla

12,4€ / 100km
WNEEER TS
Edestakaisin
33,48*2 =
66,96€

1,55€/litra

Matka 270km

5€/vrk * 2vrk Keskikulutus
=10€ 8litraa/100km

" 270km :
1,55€° 8 100km=2,7
=12,4€ /

100km

+ Parkkimaksu
10€ = 76,96€

KUVIO 2. Esimerkkihinnat Jyvaskyldssa jarjestetysta seminaarista vuonna 2011

Junalippu Menolippu Erotus

Junamatkat
97€

Aikuinen 48,50€ * 2 = Automatkat

77€

48,50€ 97€

Auto on 20€
edullisempi

KUVIO 3. Lippujen hinnat matkalla Helsinki-Jyvaskyld vuonna 2011
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Sopivat julkisen liikenteen aikataulut on hyva tuoda esiin tapahtuman
kasiohjelmassa. Itse tapahtumassa julkisen liikenteen aikataulut voivat
olla esilla nayttoruuduilla eteisessa ja aulassa. Mikali julkisen liikenteen
suosittelu tehoaa ja suurin osa osallistujista tulee paikalle julkisilla kul-
kuvalineilld, tdytyy niiden kapasiteetti varmistaa.

Jarjestetyn kyydin etu osallistujalle

Yhteiskuljetus on tapahtuman jarjestdjan tarjoama vaihtoehto julkisen
liikenteen vakiovuoroille. Yhteiskuljetuksen etuna julkiseen liikenteeseen
ovat nopeus, edullisuus ja helppous. Jos osallistujat varaavat esimerkiksi
bussista paikat etukiteen, ei kuljetuksen tarvitse kiertaa kaikkia pysak-
keja ja matka taittuu nopeammin. Tilausbussi pystyy jattimaan osallistu-
jat mahdollisimman ldhelle tapahtumaa, eika osallistujien tarvitse kavella.
Yhteiskuljetusten jarjestiminen osallistujille heiddn poistuessaan
tapahtumasta, esimerkiksi lentokentille, osoittaa sidosryhmavastuulli-
suutta. Kaikkien osallistujien ei tarvitse tilata erikseen taksia lentoken-
tdlle, jos tapahtuman jarjestdja tilaa paikalle pikkubussin tilaisuuden
paatyttya. Jarjestdjan tilaama ajoneuvo voi olla tavallinen tilataksi, jonka
kanssa tehddidn sopimus matkasta etukiteen. Nain osallistujat matkus-
tavat edullisemmin ja voivat jatkaa tapahtumasta keskustelua autossa.

Lentoliikenne

Yritysten ja eri toimijoiden verkostoituminen maailman laajuisesti on
saanut aikaan sen, ettd lentolitkenne on kasvanut voimakkaasti. Koska
lentoliikenne kuormittaa ymparistod, pitdisi sen kayttoa vahentaa. Pitkilla
matkoilla lentiminen on valttimatontd, mutta lyhyilld matkoilla, kuten
Suomessa, sitd perustellaan ajan sadstolla.

Lentokoneiden tekniikkaa on pyritty kehittimaan energiatehokkaam-
maksi ja polttoaineita luontoa sddstivimmiksi, mutta ympariston kan-
nalta olisi parasta olla lentimitta ollenkaan. Lentamisen tarvetta voidaan
vihentaa videoneuvotteluiden ja videoitujen puheiden avulla, mutta se ei
tietenkdan ole sama asia kuin olla itse paikalla kuuntelemassa esiintyjaa.
Jos kyse on helposti jarjestettavasta tapahtumasta, voidaan jarjestaa sama
tapahtuma eri paikoissa, jolloin tapahtuma menee osallistujien luo eika
toisinpdin. (Sustainable Event Management 2010, 160.)
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4.3 Kuljetusten yhteisty6kumppanit

Useimmiten tapahtumiin, seminaareihin ja messuille saapuu yhteistyo-
kumppaneita, jotka esittelevit tuotteitaan ja toimintaansa. Yhteistyo-
kumppaneille on hyvi kertoa vaihtoehdot kuljetusmuodoista etukiteen ja
miettid, toimitetaanko esimerkiksi standit jarjestdjan puolesta keskitetysti
vai tuoko jokainen omansa. Yhteistyokumppaneiden ty6td helpottaa, jos
standit ovat valmiina. Se myos viahentaad kuljetusten tarvetta.

Hybridiautojen kaytto tapahtumassa on hyva keino tuoda esille ta-
pahtuman jirjestdjan vastuullisuutta ja vihentdd paastoja. Osa takseista
on jo nykyaan hybridiautoja, joten tapahtuman jarjestdja voi yrittaa
tehdd sopimuksen taksien kanssa siitd, ettd ruuhkahuippuja purkamaan
tulee ensisijaisesti hybridiautoja. Jarjestdjan taytyy arvioida, onko se yli-
pdatdan jarkevaa ja kannattavaa, silld toiminnalla vaikutetaan lihinna
mielikuviin.

Tavarankuljetus

Rahdin tuottamia hiilidioksidipdast6ja saadaan viahennettya hyvalla
suunnittelulla. Huomioon otettavia asioita ovat muun muassa vastuullis-
ten kuljetusyritysten kaytto, kuljetuskilometrien vihentiminen ja yhteis-
tyoverkostojen kannustaminen vastuullisten kuljetusmuotojen kayttoon.
(Sustainable event management 2010, 142.)

Yhteistyokumppaneilla on usein omat sopimukset kuljetuksille, eika
tapahtuman jirjestdja voi suoraan vaikuttaa niihin. Sen sijaan jarjestdja
vol vaikuttaa ldhituotteiden kayttoon, joka lyhentda kuljetusmatkoja.
Esimerkki paikallisesta yhteistyobkumppanista Jyvaskylidssia on Kopijyva,
joka toimittaa painotuotteita tietyn tapahtuman tarpeisiin. Kopijyva kayt-
taad toimituksissaan ekodieselautoja, jotka ovat ekologisempi vaihtoehto
tavallisille jakeluautoille. (Sustainable event management 2010, 142-143;
Kopijyva 2011.)

Kuljetusyritykset pyrkivit energiatehokkuuteen tuottavuuden nimissa.
Polttoainekustannukset ovat kuljetusyrityksille merkittava kulueri, joten
niihin kiinnitetdan huomiota muun muassa kuljettajia kouluttamalla ja
jarjestamalld kilpailuja kuljettajien kesken. Myos EU:n lait ja vapaa-
ehtoiset ymparistojarjestelmat, kuten ISO14001, asettavat vaatimuksia
kuljetusyrityksille. Kaikki suuret kuljetusyritykset, kuten VR, Transpoint,
Kiitolinja (osa DB Schenkerid), Ahola Transpoint ja Nurminen Logistics,
kdyttavat vapaaehtoisia ymparistosertifikaatteja, jotka auttavat orga-
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nisaatioita muun muassa parantamaan ymparistonsuojelunsa tasoa. (SFS
— Ympiristojarjestelma 2011.)

Kuljetusyritys kannattaa tietenkin valita tarpeen mukaan, silla suuret
kuljetusyritykset voivat tarjota maantierahdin lisdksi lento-, laiva- ja
rautatiekuljetuksia ympari Eurooppaa. Jos joitain laitteita ja rakenteita
ei ole Suomessa, taytyy ne tuoda ulkomailta. Talloin sama luotettavaksi
ja vastuulliseksi havaittu yhti6 voi kuljettaa rahdin ilman vilikasia.

Pienid paikallisia kuljetusyrityksid kannattaa kayttda lyhyillda mat-
koilla. Niin viltytdan tavaran turhalta vilivarastoinnilta suuriin kulje-
tusvarastoihin, joista jakeluautot hakevat ne eteenpain. Koska on vastuul-
lista kdyttad paikallisia tavarantoimittajia, niille on hyva hankkia myos
paikalliset kuljetusyritykset. Ndin saadaan aikaan raataloidyt paketit,
joissa ei ole turhia kuljetuskilometreja. Riskina tavaroiden kuljetusta
suunniteltaessa on se, ettei tapahtuman jarjestdja voi vaikuttaa siihen,
miten tavarat toimitetaan.

LOGISTIIKKA-MUISTILISTA

e Tee osallistujaprofiili ja selvitd, mika on mahdollisesti suosituin kulku-
muoto.

*  Mieti, sopiiko autoilusta sakottaminen tapahtuman luonteeseen vai onko
parempi kannustaa joukkoliikenteen kayttédn.

e Tuo esille kimppakyydin verkostoitumisndkékulma.

e Palkitse taydelld autolla saapuvat parhailla parkkipaikoilla.

e Tuo julkisten kulkuneuvojen aikataulut hyvin esille.

e Tuo esille joukkoliikenteen helppous (ei ruuhkia, ei visyneena ajamista).

. Kayta vastuullisia kuljetusyrityksia.

JAMK 33



5 Ruokapalvelut tapahtuman aikana

Koska tapahtumatuotannossa ruokapalvelut ovat yleensa ulkoistettu,
vastuullinen ja kestiavd palvelu voi olla vaikeaa. Seuraavassa on poh-
dittu tirkeimpid huomioon otettavia asioita vastuullisen tapahtuman
jarjestimisessa.

5.1 Vastuullisuuden osa-alueet ruokapalveluissa

Tassa julkaisussa padapaino on ekologisessa vastuullisuudessa, mutta
muutkin osa-alueet otetaan huomioon. Téssid luvussa vastuullisuuden
osa-alueita pohditaan ruokatuotannon, ruoan hankinnan ja muiden ruo-
kaan liittyvien tekijoiden kannalta.

Taloudellinen vastuullisuus ruokatuotannossa nikyy mm. eettisina
kilpailutuksina, lapindkyvina sidosryhmidialogina ja kestavina asiak-
kuussuhteina. Sosiaaliseen vastuullisuuteen kuuluvat Reilun kaupan
periaatteet: suosi Reilun kaupan tuotteita, tue paikallista tyollisyytta ja
tuotantoa, valitse kotimaista ja tue omavaraisuuden sidilymista. Kult-
tuuriseen vastuullisuuteen kuuluvat perinteisen ruoka- ja tapakult-
tuurin vaaliminen ja eldvoittiminen, perinnekasvien kasvattaminen
ja perinneruokien valmistaminen. Hyviana esimerkkind mainittakoon
eri vuodenaikojen sesonkituotteiden kaytto. Ekologiseen vastuullisuu-
teen kuuluvat lahistolld tuotetun ymparistoystavillisen luomuruoan
suosiminen, pakkauksien ja kuljetusten minimointi, kompostointi ja
lajittelu seka jatteiden kierritys.

5.2 Luomutuotanto

Luomutuotannolla tarkoitetaan sellaista tapaa tuottaa eldinperdista ra-
vintoa, viljelykasveja ja tekstiilikuituja, jossa sddstetddn ymparistod ja
valtetdan haitallisia aineita. Esimerkiksi keinotekoisten lannoitteiden
ja kemiallisten torjunta-aineiden sijasta kdytetddn vuoroviljelya ja tu-
holaisten luonnollisia saalistajia. Luomuviljelyn perusperiaatteita ovat
terveys, ekologisuus, kohtuullisuus ja huolenpito. Ndiden periaatteiden
tarkoituksena on, ettd luomutuotanto suojelee niin luontoa, pienelioita
kuin ihmistikin (Hough 2007, 35). Luomutuotteeksi voidaan kutsua
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tuotetta, jonka raaka-aineista vihintddan 95 % on luomutuotantoa.
Maatalous vastaa 35 prosentista ihmisen aiheuttamista typpikuormituk-
sista ja 30 prosentista kaikesta vesistojen fosforikuormituksesta (Kui-
vanen 1999, 78). Luomutuotannolla voidaan naitd maarid vahentaa
huomattavasti.

Luomutuotteiden kaytto

Syomalla luomutuotteita voidaan vihentda tarpeettomien lisdaineiden
saantia. Luomuvalmisteissa sallitaan vain luonnosta peraisin olevat
aineet, kuten sitruunahappo ja pektiini. Luomutuotannossa kielletdan
geneettisesti muunneltujen organismien kaytto, kuten geenisoija. Esi-
merkiksi C-vitamiinipitoisuudet on todettu luomuperunoissa ja -vihan-
neksissa korkeammiksi. Eviran 1994 tuottaman tutkimuksen mukaan
kotimaiset luomuperunat, -porkkanat ja -punajuuret sisaltavat huomat-
tavasti vihemmain nitraatteja kuin tehokasvatetut vihannekset. Nitraatti
voi muuntua elimistossa nitriitiksi, joka toimii karsinogeenina. Luomu-
kasviksissa ei ole myOskadan synteettisid torjunta-aineita, lannoitteita
eikd kasvinsuojeluaineiden jaamia. Vuonna 1999 tavallisissa tuotteissa
sallittiin noin 250 lisdainetta ja luomussa vain 34. (Kuivanen 1999,
82-83.)

Vastuullisessa tapahtumassa pyritdan siihen, ettd suurin osa raaka-
aineista olisi luomumerkittyja. Esimerkiksi kananmunissa on nykyisin
useita vaihtoehtoja, joten kilpailuttamalla on mahdollista saada niita
melko edullisesti. Myos kasviksissa ja lihatuotteissa on useita luomu-
vaihtoehtoja. Tapahtuman osallistujille kannattaa markkinoida luomu-
vaihtoehtojen terveellisyyttd ja puhtautta.

5.3 Lahiruoka

Lihiruoalla tarkoitetaan lahelld tuotettua, helposti jiljitettdvaa ja tuoretta
ruokaa. Lisdaineita ja pakkaamista tarvitaan vihemmain, koska kuljetus-
ja sdilytysajat ovat lyhyitd. Kaukaa tuotuja ruoka-aineita, kuten banaani,
appelsiini ja riisi, pyritdan korvaamaan kotimaisilla vaihtoehdoilla. Myo6s
paikallisen ruokakulttuurin sidilymisen ja omavaraisuuden kannalta 14-
hiruoan merkitys on suuri. Kuluttaja voi toimia vastuullisesti suosimalla
toreja, viljelijoitd, suoramyyntipisteitd ja lahikauppoja.
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Ruoan kulkema matka

Suuri osa hedelmista, sailykkeistd sekd maito- ja lihatuotteista tulee sa-
tojen, jopa tuhansien kilometrien paasta. Tuoreutta ja ulkoniakoa pa-
rannetaan usein torjunta- ja sdilontiaineilla. Supermarkettien logistii-
kan vuoksi peruna saattaa matkustaa monia kilometreja pakattavaksi
ja palata takaisin 1dhtopaikkaan. Jos tapahtumajirjestdjana on suuren
ketjun yksikko, tavarat toimitetaan suurien keskusvarastojen kautta. Siksi
tavaroiden kulkema matka voi olla pitkd. Ruokakilometrien vihentimi-
nen vaikuttaa polttoainemaariin. Silld on vaikutuksia my6s ihmisten ja
eldinten terveyteen ja hyvinvointiin, silld ruoan ravintopitoisuus laskee
kilometrien myota ja eldvid eldimia kuljetetaan toisinaan maasta toiseen
epamadraisissa olosuhteissa. (Hough 2007, 108.)

Vastuullista tapahtumaa jarjestettdessa kannattaa suosia paikallisia
tuottajia, esimerkiksi leipomoita tai kanaloita. Ndin sdidstetdan ympa-
rist0d ja tuotteet ovat tuoreempia, puhtaampia ja maukkaampia. Voi
hyodyntdi paikallista leipomoa, jos se on tarpeeksi iso yritys tuottaakseen
suureenkin tapahtumaan leivonnaiset ja leivat. Lahiruoan suosiminen on
my0s imagokysymys sekad tapahtuman jirjestdjan ettd tapahtumamaan
kannalta.

5.4 Kausiruoka

Vaikka suurella osalla vihanneksista ja marjoista satokausi ajoittuu tiet-
tyyn vuodenaikaan, joka kuukaudelta voi l6ytda omat kausituotteensa.
Seuraavassa esimerkkejd kunkin kuukauden kausituotteista:

Vastuullista tapahtumaa jarjestettidessd kannattaa muistaa kunkin
kauden tyypilliset tuotteet, koska siten voidaan sddstid kustannuksia
ja ympdrist0d ja tuotteet ovat tuoreita. Tédssd on oivallinen tilaisuus ko-
rostaa Suomi-brindid puhtaalla ja maukkaalla suomalaisella ruoalla.
Ruokailtaessa on kaytava ilmi, ettd raaka-aineet ovat alusta loppuun
puhtaasta suomalaisesta luonnosta.
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TAULUKKO 1. Kausituotteet (Kuivanen 1999).

Tammikuu Kasviskeitot, vilja, palkokasvit, kaali, juurekset
Helmikuu vilja, palkokasvit, idut, made

Maaliskuu hapankaali, versot, vilja, palkokasvit, siika

Huhtikuu lammas, lahna, ahven, kuha

Toukokuu voikukka, nokkonen, korvasienet, lohi, hauki

Kesakuu vihannekset, uudet perunat, silli, tomaatti, varhaiskaali, kurkku
Heindkuu marjat, sienet, vihannekset

Elokuu marjat, luumut, vihannekset

Syyskuu sienet, kaalit, omenat, puolukat, sorsa, janis

Lokakuu siika, silanmati, kuha, muikku, riistaeldimet, karpalot
Marraskuu juurekset, hanhi, ankka, kuha, made

Joulukuu sika, kalkkuna, lipedkala, kuivatut hedelmat ja pahkinat

5.5 Pakkaus- ja ruokajatteet

Tapahtumissa suurimmat jaitemairat muodostuvat tyypillisesti erilaisista
esitemateriaaleista ja ruokailusta. Etenkin ruokajite aiheuttaa valtavat
ympdristokuormitukset, ja siksi sen vilttaminen olisi todella tirkeaa.

Ruokasuomi-lehdessda vuonna 2011 julkaistu FutupackEKO2010-
tutkimus osoittaa, ettd ruoan tuotannossa suurimmat ymparistovai-
kutukset syntyvit pakkausvaiheessa. Pakkauksen oikea koko ja sen
suunnittelu yhta aikaa tuotteen kanssa seka tuotteen saaminen oikeille
kohderyhmille vihentavit ymparistokuormitusta merkittavasti (Ruo-
kasuomi 2011, 22).

Elinkaariajattelu on erittdin tirkeda ruoan tuotannossa. Kaiken
lahtokohtana on suunnitella prosessit siten, ettd ruokajitettd syntyisi
mahdollisimman vahin. Tavarahankintojen kuormien suunnittelussa
ja ajoituksessa mahdollisimman suuret kuormat viahentavit pahvi- ja
muovijatteen maardd. Kestoastiat vihentdvit jatteiden syntya ja sopivat
elinkaariajatteluun. Kestoastioissakin muoviastioita kannattaa valttda ja
suosia sen sijaan lasia ja posliinia.
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5.6 Séhko ja vesi ruokatuotantoprosessissa

Ruoan valmistusmenetelmissa voidaan sdastad yllattavan paljon sihkoa
ja vetta kiinnittdmalla huomiota pieniin asioihin. Paitsi ettd sddstetdan
luontoa, sadstetian myos paljon rahaa. Tassad luvussa on esitelty keskeisia
sahkon ja veden sdastovinkkeja ruoan valmistuksessa.

Ruoan liedelld lammittiminen kuluttaa paljon energiaa, varsinkin
jos kyseessa on sahkoliesi. Niin suur- kuin kotikeittidissakin kannattaa
kiinnittda huomiota esimerkiksi siihen, etta kaytetyt kattilat ovat saman-
kokoisia kuin lieden paistolevy. Lieden voi laittaa pois pdaltd noin 10
minuuttia ennen kypsennyksen loppumista ja ndin hyodyntaa jalkilam-
mon tehokkaasti. Kaikkia ruokalajeja ei valttamatta tarvitse edes lam-
mittdd, joten siten sdidstyy energiaa ja ravintoaineet sdilyvit paremmin.
Pienid ruokamiirid voidaan suurkeittiossakin lammittdd mieluummin
mikrossa kuin uunissa. Kiertoilmauunilla kypsentiminen voi vahentda
sahkon kulutusta jopa 30 prosenttia tavalliseen uuniin verrattuna, ja
mikroaaltouunilla energiaa voidaan sdistda jopa 70 prosenttia. Suuri-
mot, tdysjyvariisi ja muut sellaiset raaka-aineet, joissa kuitupitoisuus
on suuri ja siksi kypsennysaika pitka, voidaan liottaa vedessa edellisena
yona. Tuoreita kasviksia kannattaa kdyttdd mieluummin kuin pakaste-
ja kuivatuotteita. Pakasteita ei kannata koskaan sulattaa lammittamalla
vaan antaa niiden sulaa itsestaan. (Varpiala 2007.)

Suurkeittioissd veden kulutusta on helppo vihentia ja mitata (Motiva
2009). Keittamisen sijaan ruokia voi hauduttaa miedommalla lammolla,
ja vihanneksia tai muita raaka-aineita ei tarvitse huuhdella juoksevalla
vedelld. Jos mahdollista, pesulaitteissa voidaan kayttaa sdasto- ja va-
jaatdayttoohjelmia. Laitteet on huollettava sddnnollisesti ylimaaraisten
vuotojen estimiseksi. Kalliit investoinnit laitteisiin eivit ole valttimait-
tomid, jos toimintatapoja muutetaan hieman saastavaisemmiksi. Lisdksi
sdastyy vettd, energiaa ja rahaa.

5.7 Ekologiset ruokavalinnat

Ekologisilla ruokavalinnoilla suositaan ruokia, joiden tuottaminen kuor-
mittaa ymparistéd mahdollisimman viahin ja on samalla puhdasta ja
terveellistd. Tarkeintd on ottaa huomioon ruoan kokonaisvaikutukset
luontoon ja terveyteen. Ekologisten ruokavalintojen tekeminen vaatii
laajaa tietopohjaa, koska tietoa on paljon ja se saattaa olla ristiriitaista,
jolloin on vaikea punnita tuotteiden todellista ekologisuutta.
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Ruokalistaa suunnitellessa on tirkeda miettia, mita raaka-aineita
kaytetddn. Eri raaka-aineilla, esimerkiksi riisilld ja perunalla, on hyvin
erilaiset ekologiset vaikutukset.

Kasvisten valinnassa kannattaa kayttaa harkintaa. Talvella kannattaa
valita mieluummin espanjalaiset kuin kotimaiset tomaatit, vaikka helposti
voi luulla, ettd kotimaiset olisivat ekologisempia. Espanjalaisten tomaat-
tien kuljettamisesta Suomeen muodostuu vihemman ymparistovaikutuk-
sia kuin kotimaisten tomaattien viljelystd limmitetyissd kasvihuoneissa.
Yleensikin kasvisten valinnassa on syytd pohtia, ovatko ne kasvatettu
avomaalla vai kasvihuoneessa. Esimerkiksi avomaalla kasvatettua kurk-
kua on runsaasti saatavilla kesiisin, ja se on edullista. Toisaalta taas ul-
komailta tuotujen tuotteiden valmistusmenetelmia, ymparistomyrkkyja ja
viljelijoiden olosuhteita on hankala arvioida, mikd on my6s hyva muistaa
tomaatteja valitessa. (Estlander 2006.)

Kala on hyvi vaihtoehto lihalle, kunhan eldin on pyydystetty eettisesti
ja tuotu lahelta. Kotimaiset jarvikalat, kuten lahna, kuha, made, ahven
ja hauki ovat ihanteellisia raaka-aineita. Tapahtumaa jirjestettiessa pi-
tda selvittdd, mistd kala on perdisin ja milld tavalla se on pyydystetty.
Esimerkiksi katkarapujen troolaus vaurioittaa koralleja ja tuottaa paljon
sivusaalista. Katkarapujen viljelylld puolestaan tuhotaan mangrovemet-
sid ja muita herkkii rantaekosysteemeja. Trooppisilta alueilta tuotujen
katkarapujen pakkausmerkinnit tai tiedot siitd, miten ne on tuotettu,
puuttuvat usein kokonaan tai ovat puutteellisia. (Estlander 2006.)

Tapahtumassa kannattaa painottaa kasvisruokaa, mikali tarjolla
oleva liha on tehotuotettua. Hyvia vaihtoehtoja ovat kotimaiset jarvi-
kalat ja kausituotteet, kuten marjat ja sienet.

Reilun kaupan tuotteet

Reilun kaupan tuotteiden kayttaminen tukee kehitysmaiden pienyrittajia.
Reilun kaupan merkilld merkityt tuotteet ostetaan suoraan tuottajilta,
joille maksetaan maailmanmarkkinahintaa parempi hinta. Niin paran-
netaan tuottajien elintasoa ja tarjotaan mahdollisuus esimerkiksi lasten
koulunkiyntiin ja terveydenhuoltopalveluihin. Reilun kaupan valikoi-
masta loytyy useita suosittuja tuotteita, kuten kahvi, tee, suklaa, kaakao,
mehut, hunaja, kuivatut hedelmit ja pahkinat, sokeri, banaani seka ap-
pelsiini. Tapahtuman jirjestimisessd on helppo toimia eettisesti vaikkapa
tarjoamalla ainoastaan Reilun kaupan kahvia. (Kuivanen 1999.)
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Ruokatuotannon vastuullisuuteen liittyvat haasteet

Ruokahankinnoissa suuri haaste on hankintavaiheessa saatu vaari tieto.
Ruoan valmistukseen, hankintaan ja sailytykseen liittyy paljon yleisid
riskejd, kuten ruoan pilaantuminen tai virhe toimituksessa. Tuoretuotteet
pilaantuvat herkemmin kuin pakasteet, ja esimerkiksi lihan kylmaket-
jun katkeaminen voi aiheuttaa ruokamyrkytyksen. Yleisesti vastuullisen
tapahtuman jarjestimisessa piilee riski, ettei henkilokunta ole tietoinen
vastuullisista toimintavoista ja saattaa toimia jopa periaatteiden vastai-
sesti. Tapahtuman jarjestdjan on onnistuttava viestimaan vastuullisuu-
desta asiakkaille oikealla tavalla: niin, ettd vastuullisuus tulee selvasti
esille, mutta kuitenkin niin, ettei herateta syyllisyydentuntoa ja aiheuteta
vastareaktiota.
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6 Kestavan kehityksen mukainen
jatehuolto

Jdte on mistad tahansa toiminnasta syntyvid tarpeetonta materiaa, jota
ei voida endd hyodyntdd uusiokdyttoon. Myos hukkalimpoa voidaan
pitdd jatteend. Jatelain mukaan jatteelld tarkoitetaan ainetta tai esinetta,
joka on poistettu, aiotaan poistaa tai velvoitetaan poistamaan kaytosta.
Hyotykayton nakokulmasta jdte on itse asiassa vain vairassi paikassa
olevaa raaka-ainetta. (Valtion ymparistohallinnon verkkopalvelu 2010.)
Jatteista voi pahimmillaan aiheutua monia haittoja, kuten maaperin,
veden tai ilman pilaantumista ja erilaisia terveyshaittoja. Haitat johtuvat
yleensa jatteiden sisaltimistd myrkyllisistd aineista ja jatteessa elavista
taudinaiheuttajista. Jatteet voivat myos haitata ympariston kayttoa ja
pilata maiseman. (Valtion ymparistohallinnon verkkopalvelu 2010.)

Jatehuollon ymparistohaitat aiheutuvat suurimmaksi osaksi jatteen
kuljetuksesta ja kasittelysta. Niiden ymparistovaikutukset riippuvat jat-
teen laadusta, kuljetustarpeesta ja menetelmista, joilla jate kasitellaan.
Jatteiden kerdyksesta ja kuljetuksesta johtuvia terveys- ja ymparistohait-
toja ovat ympariston roskaantuminen, paastot ilmaan seka litkenteen
aiheuttama poly- ja melusaaste. (Edu 2011.)

6.1 Jatehuoltoon liittyva lainsaadanté

Jatehuolto-ohjeet perustuvat jatelakiin ja -asetukseen. Jatelaki sisaltaa
saannokset jatteiden synnyn ehkiisemisestd ja hyodyntamisen edistami-
sestd, jatehuollon jarjestimisesta, roskaantumisen ja maaperan saastumi-
sen ehkaisemisesta sekd saastuneen alueen puhdistamisesta. Jatelainsaa-
dantomme seuraa EU:n jatelainsdddannon kehitystd, mutta joiltakin osin
Suomen saddokset ovat EU:n vastaavia siannoksid tiukemmat. Jatteista
aiheutuvia ymparistohaittoja sidtelee keskeisesti myos ymparistonsuo-
jelulaki, joka on pilaantumisen torjunnan yleislaki. (Valtion Ymparisto-
hallinnon verkkopalvelu 2010.)

Laissa pakkausten tuottajavastuullisuus laajenee ja jatteen maaritelma
selkeytyy. Yha useampi nykyain jatteeksi luokiteltava materiaali voi jat-
kossa ollakin sivutuote. Maaritelmalla on merkitysta, silld siita riippuu
kdytostd poistetun aineen kasittely. Jatehuollon hierarkia on viisiportai-
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nen, ja tirkeimmaksi siind nousee jatteen maaran vahentiminen yleensa.
(Elinkeinoelaman keskusliitto 2011.) Laadullisessa jatteen ehkaisyssa
viltetdan lyhytikaisid ja ongelmajatetta aiheuttavia tuotteita. Materiaa-
lien kayton ja jatteiden valttiminen ovat keinoja jatteiden maarilliseen
ehkaisyyn. (Helkala 2009.)

Esimerkiksi Jyviskylian kaupungilla on omat jatehuoltomairiyksensi,
joiden mukaan Jyviskylin messu- ja kongressikeskus Paviljongissa
jarjestetddn jatteiden lajittelu. Paviljongin kiinteiston jatehuoltoon
kuuluvat keskeisimmin jatteiden kerdys, valivarastointi ja kuljetuksen
jarjestiminen. Varsinaisen jatteiden lajittelun tekevat kiinteiston kayttajat
eli tapahtuman henkilokunta ja messutapahtuman jarjestdjat seka
osallistujat. (Partanen 2003, 54.)

Jyviskyldssa tapahtuman jarjestdjan pitaa laatia jitehuoltosuunni-
telma kaupungin jitehuoltomairiysten mukaisesti. Suunnitelmassa sel-
vitetaiin muun muassa, kuinka jitteet lajitellaan, minne jateastiat sijoite-
taan, astioiden tyhjennyksistd vastaava jatehuoltoyritys ja milloin alueen
loppusiivous on hoidettu. Suunnitelma on hyvaksytettiva kaupungin
yhdyskuntatoimen ymparistoosastolla ennen tilaisuuden jarjestimista.
(Jyvaskylan kaupungin jatehuoltomaaraykset 2008.) Jyvaskylan Pavil-
jongilla on laadittuna jatehuoltosuunnitelma, joka koskee kaikkia siella
jarjestettdvid tapahtumia. Sen mukaisesti SOL-palveluiden kanssa laa-
ditaan tapahtumakohtainen siivoussuunnitelma. Jitehuoltosuunnitelma
on pohjana toimivalle jatehuollolle, ja sen ajantasaisuus onkin syyta
tarkistaa saannollisesti.

6.2 Tapahtumien jatehuolto

Tilaisuuden jirjestdjd on padvastuussa jatehuollon jirjestimisestd. Tar-
keda on huolehtia, ettd syntynyt jite lajitellaan ja toimitetaan hyotykayt-
toon (ks. jatelaki). Toimivalla jatehuollolla vihennetidin jatteiden haittoja
ja edistetddn ympdristovastuullisuutta. Jatteen synnyn ehkaisy vahentda
tuntuvasti myos roskaantumista ja jalkisiivouksen tarvetta. (Jyvaskylian
kaupunki 2007.)

Jatteen haltijan on oltava selvilla sen maarastd, alkuperasti, laadusta
sekd terveys- ja ymparistovaikutuksista. T4lloin koko jatteen kuljetukseen,
tuotantoon ja kasittelyyn liittyvin ketjun on my6s mahdollista olla perilla
naista asioista. (Helkala 2009.)
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Jatehuolto Jyvaskyldn Paviljongissa

Jyviskylan Paviljongissa jatehuolto on suunniteltua ja organisoitua. Jate-
huollon suunnitteluty6 tehdain yhdessa Lassila & Tikanojan yhteyshen-
kilon kanssa. Keinoja tapahtumissa syntyvan jatteen maaran minimoimi-
seksi ei ole tarkoin kartoitettu. Yleinen kierrattiminen ja muun muassa
turhien paperitulosteiden vihentiminen kuuluvat kuitenkin Paviljongin
toimintaan. (Natri 2011.)

Paviljongissa jdrjestettavien tapahtumien jatehuollosta vastaa Lassila
& Tikanoja. Paviljonki vuokraa siltd kayttoonsa biojate-, pahvi- ja ener-
giajatepuristimet. Kerdttavat jateluokat ovat energiajae eli polttokelpoi-
nen jate, kerayspahvi ja -paperi, biojite, kaatopaikkajite, keraysmetalli
ja -lasi. Kerdysastiat ovat Paviljongin omia. Lassila & Tikanoja huoltaa
ja tyhjentaa astiat sekd puristimet. Rakennuksessa sijaitsevien roska-
astioiden tyhjentdmisestd huolehtivat SOL-palveluiden siistijat.

Paviljongissa jarjestettavistd yleisotapahtumista syntyva jate koostuu
suurimmaksi osaksi ruokailun yhteydessi syntyvista kertakaytto- ja
biojatteestd seka niytteilleasettajien erilaisista pakkausmateriaaleista.
Niytteilleasettajia informoidaan tapahtuman jatehuollosta etukiteen
lahetettavassa kirjeessd. Etukdteen annettavilla kattavilla ohjeilla
jatehuollon opastus tapahtuu tehokkaimmin eiki vaadi liian ndyttavia
ohjeistuksia itse tapahtumassa. Kukin naytteilleasettaja on velvollinen
toimittamaan tapahtuman aikana omat jatteensd kierrdtys- tai
jatepisteisiin. Tapahtuman paityttyd naytteilleasettaja voi halutessaan
tilata SOL-palvelut hoitamaan oman messuosastonsa siivouksen tai siistia
paikan itse. (Natri 2011.)

Paviljongin kaytossa olevien jatepuristimien avulla voidaan mitata
tapahtumasta syntyvin jatteen mairdd. Jatepuristimet puristavat jitteen
mahdollisimman pieneen tilaan, jolloin sen kuljetus ja punnitseminen on
helpompaa. Jitteen kuljettamisesta Lassila & Tikanoja laskuttaa Pavil-
jonkia tuotetun jitteen painon mukaan. (Natri 2011.)

Paviljongissa henkilostolle tiedotetaan tapahtumien jatehuollosta ta-
pahtumapalavereissa ja yleisolle tarvittaessa kyltein ja opastein (Natri
2011). Tehokas viestintd tapahtumassa on tarkeaa jatehuollon onnis-
tumiseksi. Viestintd ei saa kuitenkaan olla liian hyokkaavaa eika vieda
huomiota itse padasiasta. Henkilokunnalle ja naytteilleasettajille tiedot-
taminen etukiteen on tarkeia, jotta he toimivat jatehuoltosuunnitelman
mukaisesti ja osaavat tarvittaessa ohjeistaa my0s yleisoa lajittelussa.
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Siistijoita on oltava tarpeeksi, jotta roska-astioiden tyhjennys ja alueen
siistiminen sujuvat tarpeen mukaan. Yleisilmeen kannalta on tiarkedd, ettd
roska-astiat eivit ole liian taysid ja ettd niiden ympdaristo on siisti. Jatteet
puristetaan jateastiaan mahdollisimman tiukkaan, jotta astiaan mahtuu
enemman jatettd ja vdltetddn yli pursuaminen (Infopaketti kauppiaille
2003). Siistijoiden tulisi tapahtumapdivini kierrella litistimassa kayte-
tyimpien roska-astioiden jatemassoja.

Jatemaadran hallinta tapahtumassa

Kaikkea tapahtumassa syntyvia jatettd ei voi valttdd, mutta kaatopaikalle
menevan jatteen madrdd voidaan huomattavasti vihentaa tehostamalla
jatteiden hyotykayttod, lajittelua ja kierrdatysta. Materiaalien kierratys
sddstda energiaa ja raaka-aineita. Kiinnittimalld huomiota hankintoihin
ja materiaalivalintoihin pystytddn tapahtumassa vihentimaan syntyvin
jitteen mddrdd ja parantamaan sen laatua.

Paviljongissa jdrjestettivian tapahtuman ruokailussa kannattaa kayt-
tad lahiruokaa, josta tulee vihemmain pakkausjitetta. Lahiruoan hyvia
ominaisuuksia ovat sen alkuperitieto ja tuoreus. Myos kuljetuksesta
aiheutuvat haitat ja kustannukset ovat pienempia. Vastuullisessa tapahtu-
massa pitda valttdd muun muassa kertakayttoastioita, yksittdin pakattuja
voinappeja ja maustepusseja.

Yleisolle jaettavan promootio- ja esitemateriaalin mddrdan ja laa-
tuun tulee kiinnittda huomiota. Tarpeettoman materiaalin jakaminen
pitdd karsia kokonaan. Tapahtumassa kannattaa myos suosia mainos-
tamista ilmoitustauluilla ja nayttéruuduilla. Jaettavan materiaalin on
oltava kierratettdvad paperia, joka voidaan toimittaa kierrityspisteeseen.
Kierradtettavan paperin elinkaaren paatyttya siita voidaan valmistaa muun
muassa bioenergiaa. Esimerkkejd uudelleen kaytettavista tuotteista ovat
kierratysmateriaalista valmistetut kynat, lehtiot ja wc-paperi.

Naytteilleasettajien pakkausmateriaalit ja matot aiheuttavat ison
osan tapahtuman aikana kertyvasta jatteestd. Naytteilleasettajien
osastojen matot saattavat helposti rikkoutua tai likaantua, jolloin niiden
kayttiminen uudelleen ei tule endd kysymykseen. Mattojen materiaalia
ja kestdvyyttd kannattaa miettid, jotta voi kdyttdd mattoja uudelleen
seuraavissa tapahtumissa tai vaihtoehtoisesti antaa ne kierratykseen.
Myos pakkausmateriaalien vihentiaminen ja kierrdattiminen on otettava
huomioon, silli pakkauksissa kaytettavistad materiaaleista syntyy
merkittava osa tapahtuman jatteestd. (Natri 2011.) Naytteilleasettajille
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lahetettavassa tiedotteessa on syytd muistuttaa valttimaan turhaa
pakkausmateriaalia, suosimaan uudelleen kiytettdavid kuljetuslaatikoita,
pakkaamaan mahdollisimman tiiviisti ja suosimaan kierratettivia
pakkausmateriaaleja, kuten pahvilaatikoita.

6.3 Jatteiden lajittelu

Jyviskyldan kaupungissa on voimassa yleinen lajitteluvelvoite, joka koskee
kaikkea toimintaa kaupungissa. Hyotyjatteet, ongelmajitteet ja erityis-
jatteet on pidettdva erillddn toisistaan ja muista jatteistd. Jyvaskylan
kaupunki on laatinut jatehuoltoa koskevat maaraykset jatelain mukai-
sesti, ja kaupunkisuunnittelulautakunta on hyviksynyt ja mairannyt ne
voimaan. (Jyviskylin kaupunki 2008.)

Jatteiden maaraan ja lajittelun tehokkuuteen vaikuttavat merkittavasti
ennen tapahtumaa tehdyt valinnat. Jateastioiden maaralla ja sijoittelulla
vaikutetaan koko tapahtuman siivoustarpeeseen ja yleisilmeeseen.
Jatteiden mddraa vahentamalld toimitaan ekologisen vastuullisuuden
lisdksi taloudellisesti kannattavasti, kun jatehuollon kustannukset
pienevit. Toisaalta suuri maira erilaisia jateastioita nostaa kustannuksia.
(Matkailun edistamiskeskus 1999, 22-23.)

Vaadittavat jatteidenkerdysvilineet kiinteistossa ovat kerdysastiat
biojitteelle, kuivajitteelle, lasille, metallille, kerdyskartongille tai -pahville
sekd mahdollisille muille hyodyntamiskelpoisille jatteille.

Jatteiden kerdysvilineet on merkittiva jatelajin mukaan jatteen ni-
mellid ja varilld. Viri voi vaihtoehtoisesti esiintya vain kannessa tai kera-
ysvalineeseen kiinnitettdvassa tarrassa. Lajittelua helpottaa astian kyljessa
oleva luettelo niista jatteista, jotka kuuluvat ja eivit kuulu siihen. Tapah-
tuman kansainvilisyyden vuoksi havainnollistavat kuvat jiteastioiden
kyljissa helpottavat kavijoiden jitteiden lajittelua. Kuvat myos toimivat
tehokkaampina huomion herittdjina kuin teksti. Jyvaskylan Paviljongilla
on omat Lassilan & Tikanojan laatimat jatteen lajitteluohjeensa (ks.
liite). Paviljongin kerattavat jateluokat ovat energiajate, kerdyspahvi ja
-paperi, biojite, kaatopaikkajite, keraysmetalli ja -lasi.

Keriysvilineiden haltijan on huolehdittava astioiden kunnossapidosta
ja puhdistamisesta. Kerdysvalineet eivit saa aiheuttaa terveydellista hait-
taa, hajuhaittaa, ympariston likaantumista tai roskaantumista. Vilineet
sijoitetaan Paviljongin kiinteiston alueelle, tasaiselle, vaakasuoralle, kulu-
tusta ja kerdysvalineen painoa kestaville alustalle. Kerdysvilineen haltijan
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on huolehdittava, etteivit jateastiat padse siirtymaddn paikaltaan ja etta
astioiden kannet pysyvit kaikissa sddoloissa suljettuina. Luonnollisesti
jatetilaan on oltava esteeton paisy jatteen kuljetuksen vuoksi. (Jyvaskylan
kaupunki 2008.) Paviljongin ulkona sijaitseva jateasema tulee siirtymaan
ravintolan jateaseman yhteyteen, jonne kuljetaan B1-huolto-ovesta. Ka-
toksessa ovat energiajite-, kuivajite- ja biojatepuristimet. Pahvipuristin
poistuu tistd yhteydestd, minka jalkeen ainut pahvipuristin on D-hallissa
(Natri 2011).

Sijoittelussa on otettava huomioon seki jatteen tuottajien vaivat-
tomuus kaytossa etta tyhjennyksen sujuminen. Kerdyspisteiltd on ol-
tava lyhyt matka hisseille ja hisseilta jatteiden kerdystiloihin. (Partanen
2003, 55.) Strategisille kulkuvaylille on mahdollista laatia my®6s hillittyja
tietoiskuja kavijoille esimerkiksi jatteiden synnysta ja lajittelusta seka
hiilijalanjiljesta. Tiedotuspisteen pitda sijaita keskeiselld kulkuvaylalla
auditorion, naytteilleasettajien ja ruokalan vililla, esimerkiksi aulassa.

Pahvinkerdystarve on usein suurin ravintolassa. Tapahtumassa pah-
vijatettd muodostuu paljon myos naytteilleasettajien pakkausmateriaa-
leista. Pahvinkerdykseen varataan rullakoita jatteen syntypaikkojen 14-
heisyyteen, ja niiden sijoittelusta ja tyhjentdmisesta puristimeen vastaavat
Paviljongissa SOL-palveluiden siistijat.

Metalli- ja lasijatettd syntyy lihinna ruokapalveluissa. Keittiohenki-
lokunta huolehtii metallipakkauksien puristamisen kokoon ja toimittaa
jatteen jatehuoneen metallinkerdysastiaan. Kerdystarve pitaa selvittaa
my0Os muualla tapahtumassa, jonne tarvittaessa sijoitetaan valikerays-
pisteitd. Muovipullojen palautusmahdollisuus on hyvi jarjestid myos
tapahtumassa kavijoille ja naytteilleasettajille. Usein vierailijoilla on mu-
kanaan juomapullo, joka laitetaan energiajakeen roska-astiaan, jollei
muuta palautuspistettd ole tarjottu.

Lautasliinojen soveltuvuus biojitteeseen on tarpeellista ilmoittaa.
Siistijan pitdd tyhjentda astiat tarpeeksi usein, jottei hajuhaittoja ehdi
syntyd. Jate viedddn esim. ulkokatoksen biojatepuristimeen.

Energia- ja kuivajiteroskiksia on hyvi sijoittaa ympari tapahtuma-
aluetta, jolloin ne ovat kavijoiden kidden ulottuvilla. Ennen tapahtumaa
on syyta tarkastaa kivijoiden opastus tupakointipaikoille.

Ongelmajatettd ovat esimerkiksi akut ja paristot, puhdistusaineet,
loisteputket ja lamput, maalit, liuottimet ja 6ljyt. Nama jatteet voivat olla
jo pienind madrina haitallisia ymparistolle ja terveydelle. Ongelmajatteita
ei saa sekoittaa toisiinsa eikd muihin jitteisiin tai aineisiin. (Lettenmeier
1994, 60-61.)
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Jatteiden lajittelua tapahtumassa tehostaisi vapaaehtoisten lajittelu-
neuvojien kaytto. Neuvontaa olisi hyva jarjestdd ruokalan jatepisteelle ja
mahdolliselle aulatilan lajittelupisteelle. Jateastioiden vierelld neuvojina
voisi toimia esimerkiksi ammattikorkeakoulun tai yliopiston opiskeli-
joita. Tapahtumaa ennen jirjestdjan pitdd kertoa heille jatehuollosta ja
lajittelusta tapahtumassa seka jakaa lajitteluohjeet.

Henkiléstén ymparistékoulutus ja tiedotus jatehuollosta

Tapahtumassa syntyvin jatteen maaraan ja lajitteluun vaikuttaa osallis-
tujien lisaksi my6s henkilokunta. Henkilokunta on avainasemassa kan-
nustamassa ja ohjaamassa jatteiden lajittelua, ja siksi ennen tapahtumaa
pitaa jatehuoltosuunnitelman tarkastamisen lisaksi tiedottaa henkilokun-
nalle jatehuollon ratkaisuista. Lajitteluohjeiden on oltava vaivattomasti
saatavilla, ne pitdd sisiistdd ja niiden pitdd nikya jokaisen toiminnassa
jokaisella toimipisteella.

Paviljongin toimintaan ei kuulu tarkan jatehuoltokoulutuksen
jarjestiminen tapahtumasta vastaavalle henkilokunnalle. Jiteasioita
kdyddan lapi Paviljongin henkilokunnan omissa palavereissa ja
koulutuspaivilla (Natri 2011).

6.4 Jatemadrien mittaaminen ja seuranta

Syntyvin jatteen maaraa ja laatua voidaan mitata erilaisilla mittareilla.
Esimerkiksi Jyvaskylan Paviljonki seuraa suurten messutapahtumien
yhteydessa Lassila & Tikanojalta saatavia jatteenkasittelyraportteja ja
-laskureita, joiden perusteella tehddan tulkintoja vuosi- ja kuukausita-
solla. Paviljongilla ei ole suoranaista tilastointia aiemmista vastaavista
tapahtumista kertyneen jiatteen maarasta tai laadusta, joten vertailuar-
voja el ole. Jitemdarien mittaaminen Paviljongissa koetaan hankalaksi
muun muassa kerdysastioiden tayttymisen vaihtelun vuoksi. Astia saattaa
taytyttydan sisdltia useammankin tapahtuman jaitteita. (Natri 2011.)
Suunnitelman mukaisesti toteutettua jatehuoltoa on pystyttiva seu-
raamaan, joten jatemairien mittaaminen on tirkeia. Jatehuollon toteu-
tumisen seuranta voidaan jakaa ymparistolaskennalliseen ja kdytinnon
seurantaan. YmpdristOlaskennallinen seuranta kasittia muun muassa jat-
teen madran, jatehuollosta aiheutuvien kulujen ja tyotuntien seurannan.
Niille mittareille on jokin laskennallinen yksikko, kuten tonni, euro tai
tunti. Kdytdnnon seuranta taas tarkoittaa esimerkiksi tyontekijoilta tai
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jatehuoltoyhtioltd saadun palautteen seuraamista. Myos jateastioiden
silmdmairidistd seurantaa tai muiden vastaavien jatehuoltoon liittyvien
tapahtumien seuraamista kutsutaan kdytannon seurannaksi. Niille huo-
mioille ei ole laskennallista yksikkoa. (Jatehuollon suunnittelu 2011.)

Ennen seurannan aloittamista pitda yrityksen pdidttid seurannan
ajanjakso, jonka aikana seurantavili ei saisi olla vuotta pitempi. Ta-
pahtumassa seurattavia mittareita voivat olla esimerkiksi kokonaisja-
temddra, kerdttavat jitemaarat jatejakeittain, kaatopaikalle menevin
jatteen maard, jatteen kasittelystd koituvat kustannukset ja investointi-
kustannukset. Kdytannossa seuranta tapahtuu kirjaamalla mittareiden
arvoja taulukkoon. (Jatehuollon suunnittelu 2011.) Kehittamalla jite-
huoltonsa seurantaa tarkemmaksi ja tasmallisemmaiksi Paviljonki saisi
siitd suurimman hyodyn.

Mittareista saadut tiedot pitda suhteuttaa toisiinsa, jolloin saadaan
jatehuollon indikaattoreita. Ne kertovat huomattavasti enemman jate-
huollon tilasta, ja niitd kannattaakin kayttaa yrityksen ymparistorapor-
toinnissa. Indikaattoreita voivat olla esimerkiksi kaatopaikalle kuljetet-
tavan jatteen maari/kokonaisjaitemaara (t/t) tai jatehuollon kokonais-
kustannukset/kokonaisjitemairi (€/t). Indikaattorien avulla pystytdan
seuraamaan yrityksen jatehuollon tilaa ja tekemdan vertailua muihin
yrityksiin ja oman toiminnan historiaan. (Jatehuollon suunnittelu 2011.)

Jatteiden materiaalivirrat

Syntyneen jatteen mdaran arviointiin tarvitaan yleensa tieto lahtotasosta,
johon tuloksia voidaan verrata. Lahtotilanne voidaan ilmaista esimer-
kiksi jatemdaran tai jatteiden synnyn ehkaisyyn kaytetyn taloudellisen
panostuksen avulla. Thannetapauksessa arvioinnissa on kdytossa myos
jatteen maarin vertailuarvio. (Helsingin seudun ymparistopalvelut 2011.)

Materiaalivirta-analyysin avulla voidaan antaa kokonaiskuva tuot-
teen tai toiminnon elinkaaren aikana aiheutuvista ymparistovaikutuk-
sista. Analysoitaessa materiaalivirtoja on otettava huomioon kaikki
jarjestettavadn tapahtumaan liittyvd luonnonvarojen kulutus tai siirto,
jota tietty raaka-aine, tuote tai toiminto edellyttaa. Analyysi kertoo ma-
teriaalitehokkuudesta eli olisiko vahemmalla luonnonvarojen kaytolla
mahdollista tuottaa enemman hyodykkeitd tapahtumaa varten. (Helsin-
gin seudun ymparistopalvelut 2011.)

Jatehuoltosuunnitelman lisiksi jatehuoltokansioon olisi laadittava
seurantaraportteja sovituin tarkasteluvilein. Raportoinnissa kiytetdan
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hyodyksi seurannassa saatuja, laskennallisia ja kdytannossa seurattavia
tietoja. Raporttien muotoilussa pitdid muistaa, kenelle ne on suunnattu:
yrityksen omistajille ja rahoittajille, sisiiselle johdolle, tyontekijoille, vi-
ranomaisille vai sidosryhmille. (Jatehuollon suunnittelu 2011.)

Kierrdtysasteen avulla voidaan mitata jatteen kierrdtyksen tehok-
kuutta. Kierritysaste kertoo prosentuaalisesti, kuinka iso osa tapahtu-
massa syntyvasta jatteestd on kierratyskelpoista. Lajittelua tehostamalla
saadaan toimitettua enemman jatettd kierratyspisteisiin. (Helsingin seu-
dun ympiristopalvelut 2011.)

Korkea kierratysaste vahentdisi Paviljongin toiminnasta aiheutuvaa
ympariston kuormitusta ja sddstdisi jatteen kuljetus ja kasittelykustan-
nuksissa, silld sekajatteen kasittelyssd aiheutuvat kulut ovat suurempia
kuin kierratettivan materiaalin kasittelyssa.

JATEHUOLLON MUISTILISTA

e Tarkista jatehuoltosuunnitelman ajantasaisuus.

e Pyri vdhentdmaan syntyvan jatteen mdaraa oikeilla hankinta- ja
materiaalivalinnoilla.

* Tiedota henkilékuntaa ja naytteilleasettajia jatehuollon toteuttamisesta
tapahtumassa (kokoukset, opasteet, tiedotteet).

e Harkitse jateneuvojien tarvetta tapahtumassa.
e Korosta tiedotteissa jatteen synnyn ehkaisya.

»  Tarjoa kévijbille (vieraat, esiintyjat, ndytteilleasettajat) mahdollisuus
lajitella kaikki roskansa — yleinen lajittelupiste.

e Tee lajittelusta mahdollisimman vaivatonta kaikille kavij6ille — tarpeeksi
jateastioita joka puolella tapahtuma-aluetta.

*  Huolehdi selkeat ohjeet jateastioiden kylkeen sinne kuuluvista jatteista
(sanoin ja kuvin).
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/ Vastuullisuudesta viestiminen
— lapindkyvaa, luotettavaa vuoropuhelua

7.1 Vastuullisuusviestinta

Tapahtuman jarjestimiseen liittyvien vastuullisten valintojen ja toiminta-
tapojen valittiminen osallistujille on keskeinen osa prosessia. Vastuulli-
sista valinnoista kertomista ja tiedon valittamista kutsutaan vastuullisuus-
viestinnaksi. Vastuullisuusviestinndn voi myos kiteyttdad tarkoittamaan
yritysten avoimuutta ja lipinakyvyyttd toimintansa suhteen. Ollakseen
todella avointa, uskottavaa ja tehokasta taytyy viestinndn kertoa myos
toiminnan negatiivisista puolista. (FiBS 2007.)

Tapahtuman jarjestimisen yhteydessa kannattaa kertoa sen aiheutta-
mista negatiivisista ymparistovaikutuksista viestimalla, kuinka aiheutuvat
haitat on minimoitu ja kuinka suuri vaikutus silla on ollut. Tapahtumien
osallistujajoukko koostuu usein hyvin erilaisista ihmisista, ja vastuulli-
suusviestinnan pitda tavoittaa heidat kaikki. Siksi on kaytettiava helposti
ymmarrettavaa kieltd ja havainnollistavia keinoja.

7.2 Maineenhallinta

Viestittdessd tapahtuman vastuullisuudesta on hyva tuntea kasite mai-
neenhallinta, jotta sitd voidaan kayttdd tehokkaasti apuna viestittaessa
vastuullisuudesta. Se ei ole vain yrityksen viestintda yleisessa merkityk-
sessd.

Viestintd pyrkii kertomaan, mika yritys on. Maineenhallinta puoles-
taan korostaa yrityksen uskottavien toimintaperiaatteiden merkitysta.
Maineenhallinta muodostaa perustan koko yrityksen olemukselle. Se
koostuu teoista, yhteisoilmeesta ja viestinnastd, jotka valittyvit sidos-
ryhmien havainnoiksi ja tulkinnoiksi. Mielikuvat vaikuttavat kuluttajien
valintoihin yha enemman. Siksi yrityksen on kiinnitettiva huomiota sii-
hen, milta heidan tuotteensa markkinoilla nayttavat. Siihen vaikuttavat
esimerkiksi ihmisten kayttdytyminen, arvot, etitkka, moraali ja yhteis-
kunnallinen vastuu.
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Hyva maine tuo yritykselle monia etuja. Se helpottaa paasya asiak-
kaiden luokse, houkuttelee asiakkaita ja vaikuttaa asiakkaan lojaalisuu-
teen. Hyvd maine vilittda osallistujille viestin tuotteiden ja palvelujen
laadusta. Hyva maine voi myos vaikuttaa sijoittajien luottamukseen. Se
voi tapahtuman jirjestimisen kannalta tarkoittaa hyvien sponsoreiden
ja yhteistyokumppaneiden saamista. Hyvd maine voidaan niahda sidos-
ryhmien tunnustuksena siitd, ettd yritys tdyttda sille asetetut vaateet ja
sen toiminnassa halutaan olla mukana.

7.3 Tapahtuman sidosryhmat ja viestinta

Jokaisella tapahtumalla on omat sidosryhmansa. Sidosryhmiksi maaritel-
laan kaikki tahot, joiden toimintaan tapahtuma vaikuttaa tai jotka itse
vaikuttavat tapahtumaan. Vastuullinen liiketoiminta maaritellddn yleensa
kestavin kehityksen toteuttamiseksi yrityksessd. Vastuullisen yrityksen
pitdd ottaa huomioon toimintansa ymparistovaikutukset ja sosiaaliset
ulottuvuudet taloudellisen tuloksensa lisidmiseksi. Kyky vaalia suhteitaan
sidosryhmiinsi on yrityksen merkittavin pitkdn aikavalin menestystekija.
(Kuvaja & Malmelin 2008, 60.)

TAULUKKO 2. Sidosryhmat

Tapahtuman sidosryhmat

Jarjestajat Esiintyjat Media Osallistujat Muut

Tapahtuman Juontaja Sanomalehdet | Kutsuvieraat Jatehuolto

suunnittelijat

Tyontekijat Puhujat Ammattilehdet | VIP-vieraat Energian

tuottaja

Oppaat Televisio Yhteistyo- Tavaran-
kumppanit toimittajat

Naytteille- Radio Raaka-aineiden

asettajat toimittaja

Ruoan Facebook Logistiikka

valmistaja

Toimitilat Twitter

Markkinointi Blogit

Lipunmyynti
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Mukana olevilla organisaatioilla on pyrkimys luoda enemman arvoa
kilpailijoiden arvoon verrattuna. (Silius & Tervakari 2007.) Mukana
olevat organisaatiot saavat usein my0s tarkedd julkisuutta kuulumalla
projektiin. Esimerkiksi Tuottava vastuullisuus -seminaarissa Paviljon-
gissa yhteistyokumppaneilla on néytteillepano-oikeus. Yrityksen tuotteita
saattaa olla stindeill4 esilla, jolloin tuotteet ja yritys saavat nakyvyytta.

Sidosryhmien viestinnan suunnittelu ja toteutus

Saannollinen sidosryhmien informointi auttaa niitd pysymaan tilanteen
tasalla ja tuntemaan olonsa tarkeiksi projektissa. Sidosryhmia on hyva
informoida heti, kun projektin kannalta jotakin tirkeaa tapahtuu. Avoin
tiedotus on tarkeda, jotta sidosryhmat tietavit, missda menndan ja voivat
reagoida tilanteeseen. (Silius & Tervakari 2007.)

Alla on eritelty Tuottava vastuullisuus -seminaarin tirkeimmat si-
dosryhmiit, joille pitda viestid ennen tapahtumaa, sen aikana ja tapah-
tuman jalkeen. Sidosryhmid ovat muun muassa tapahtuman tyontekijat,
yhteistyokumppanit, kutsuvieraat ja media. Olemme pohtineet erilaisia
vastuullisen viestinnan keinoja, joita voi kadyttaa viestittdessa eri sidosryh-
mille. Jalkiviestinndn merkitysta ja sen keinoja on pohdittu tarkemmin
omassa osiossaan (ks. Jalkiviestinta).

Tuottajat ja yhteisty6kumppanit Tuottava vastuullisuus
-seminaarissa

Tuottava vastuullisuus -seminaarin toimijoihin ja tuottajiin kuuluvat
muun muassa Nordic Business Forum, Paviljonki, Keskimaa, Jyvaskylian
Energia, tapahtuman kaikki tyontekijat ja tapahtuman puhujat. Paviljon-
gista jarjestetddn tilat tapahtumalle, Keskimaa vastaa ravintolapalveluista
ja Jyviskyldan Energia energian tuotannosta.

Viikonloppuseminaarin viralliset yhteistyokumppanit ovat Toyota,
Lexus, Jyvaskylan kaupunki, Sonera, Blue Saga, Energiapankki, Kemira,
Vapo, Nordea, Varapuu Oy, Pwc ja Jyviskylan ammattikorkeakoulu.
Kaikki ovat lueteltuina Nordic Business Forumin internetsivuilla.

Markkinointimateriaalit, kuten esitteet ja banderollit on painanut
Kopijyva. Osallistujille jaettavat muistiinpanovilineet ja tavaralahjat voi-
vat olla my6s kierratysmateriaalista valmistettuja. Niiden toimittajana
toimii Globe Hope.
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Sidosryhmien toiminnassa on suurin haaste saada keskindinen vies-
tintd riittdvan hyvaksi. Sithen padistdan tukemalla ja kannustamalla ta-
pahtuman toimijoita viestintdan. Niin projektiryhmin jasenet saadaan
sitoutettua tapahtumaan ja samalla motivaatio ja innovatiivisuus kasva-
vat. (Silius & Tervakari 2007.)

Avoin tiedotus tapahtuman tuottajan ja yhteistybkumppaneiden kes-
ken on tirkedi. Ennen tapahtumaa tiedotus hoidetaan esimerkiksi sah-
kopostitse tai nettisivujen kautta. Tietoa on paivitettdva tasaisin viliajoin
ja pidettava jokainen sidosryhmin edustaja ajan tasalla. Internetsivujen
suunnittelussa on kiinnitettdvd huomiota asettelun synnyttimin vaiku-
telman lisiksi saavutettavuuteen ja kaytettavyyteen. Jokaisen toimijan
ja yhteistyokumppanin on tunnettava tapahtumapaivien aikataulu niin
ennen tapahtumaa kuin sen aikanakin.

Nordic Business Forumin etusivulla on ensimmaisena Tuottava vas-
tuullisuus -tapahtuman mainos. Etusivulla on lisiksi tapahtumaa koskeva
uutinen, jossa kerrotaan tapahtuman siirtymisestd uusiin, suurempiin
tiloihin. Internetsivuilta on helposti ladattavissa myos tapahtuman esite,
jossa on selkedsti kerrottu kaikki perustiedot hinnoista ja aikatauluista
aina tapahtuman puhujien lyhyisiin kuvauksiin. Yhteistyokumppanit
saavat nakyvyytta jokaisessa tapahtuman esitteessi. Nordic Business Fo-
rumin ilmaisessa kuukausikirjeessa on my0s erikseen esitelty seminaarin
yhteistyokumppaneita.

Kutsuvieraat

Ennakkotiedotteen lihettiminen mahdollisimman aikaisessa vaiheessa
el todennikaoisesti tuota montaa ilmoittautumista, mutta se vaikuttaa
lopulliseen osallistujamaarain. Liike-elamassd kalenterit tdyttyvit no-
peasti, ja siksi on tirkeda, ettd potentiaaliset osallistujat voivat merkita
tapahtuman ajankohdan kalenteriinsa silloin, kun sielld on tilaa, vaikka
eivit vield uskalla lopullisesti paattaad osallistumisesta Ensimmadisiksi tie-
dotuskanaviksi soveltuvat hyvin ammattilehdet, suoramarkkinointikirjeet
ja sihkoposti. Ensimmadisen tiedotteen pitdd erottua muusta paivittaisesta
postista, herdttdd vastaanottajan huomio nopeasti ja sisaltaa ydinasiat
tapahtumasta.

Kun kiinnostus on heritetty ja asiakkaat ovat ilmoittaneet osallis-
tuvansa Tuottava vastuullisuus -tapahtumaan, jokainen tapahtumaan
ilmoittautunut osallistuja saa postitse kutsun. Kutsu sisaltda ennakko-
materiaalin, ohjeistuksen ja vahvistuksen. Lippuja on myyty seki nor-
maaleille kutsuvieraille ettd VIP-kohtelua saaville osallistujille.
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Kun vaihdetaan paperikutsut sihkoisiksi, saadaan hiilidioksidipaastot
pienemmiksi. Itella Information on tutkinut iPost-palvelun sihkoisen ja
paperisen tuotannon ja jakelun hiilidioksidipdast6ja Suomessa. Tutki-
muksen mukaan tiysin sahkoisen kirjeen tuotantoprosessin hiilidioksi-
dipdastot ovat noin 40 prosenttia pienemmat kuin paperisen perinteisesti
jaetun kirjeen. Osallistumisen vahvistamisen yhteydessd on hyva antaa
osallistujille tietoa sihkoisen kirjeen hyodyistd ja mahdollisuus valita
yhteydenotot jatkossa sihkoisena. (Vihred ICT.)

iPost on Itella Informationin palvelu, jonka avulla yritykset lahettavat
aineistoja, esimerkiksi laskuja, asiakastiedotteita tai palkkalaskelmia sih-
koisessa muodossa Itellaan, joka lihettda aineiston vastaanottajan halua-
malla tavalla perille joko sidhkaisesti tai postitse. (CO2-raportti 2011.)

7.4 Tapahtuman aikainen viestinta ja tiedotus

Tiedottaminen tapahtuman aikana on tarkeda. Tyontekijoiden ja osal-
listujien on tunnettava tapahtuman aikataulu ja ohjelma. Tauko ei ole
pelkistdan hetki, jolloin sy6daan tai juodaan, vaan siihen liittyvdat muun
muassa suhteiden solmiminen, seurustelu, saniteettitiloissa kaynti ja in-
formaatiopalvelujen hyodyntiminen.

Esimerkiksi Tuottava vastuullisuus -tapahtumassa yrityksilld on Pa-
viljongissa 30-40 stindid, joihin osallistujat voivat tutustua. Tauoilla
on syytad olla myos mahdollisuus kayttaa tietokoneita seka sihkopostin
lukemiseen ettd esimerkiksi oman hiilijalanjaljen ja ekologisen jalanjiljen
laskemiseen. Taukojen kuulutukset voivat sisiltda erilaisia tietoiskuja
vastuullisuudesta tai esimerkiksi Al Goren parhaimpia mietteita. Osallis-
tujille pitdad kuitenkin antaa mahdollisuus my6s vapaaseen lepohetkeen,
eivatka tauot saa olla tiynna ohjelmaa.

Osallistujien ja sidosryhmien kannustus

Asiakkaita on hyva kannustaa kdyttimddn portaita hissin sijasta. Ta-
pahtuman jarjestdja voi kertoa osallistujille portaiden hyodyn hauskalla
tavalla, esimerkiksi: ”kun kaytit portaita hissin sijaan, kulutat maaran
X energiaa, minka vuoksi voit hyvilla omallatunnolla nauttia kahvin
kanssa toisenkin keksin”, tai “kun kadytit portaita hissin sijaan, sdastit
energiaa ja autat samalla luontoa taistelussa ilmastonmuutosta vastaan”.
Tarkeinta on, ettd asia tuodaan esiin jollakin rennolla tavalla keskittyen
myos terveydellisiin syihin, ei tylsalld ja kaskevalla tyylilla.
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Naytteilleasettajien ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa on
hyva sopia yhteisistd kdytannoistd (esimerkiksi niin, ettd kaikki sitou-
tuvat kayttimaan messupaikoillaan valaistuksessa joko led-valoja tai
energiansadstolamppuja). Strategisia sidosryhmia ja yhteistyokumppa-
neita on hyva kannustaa toimimaan vastuullisesti, esimerkiksi antamalla
energiatehokkaasti toimiville kumppaneille ”porkkanamielessd” kunnia-
maininnan tai jonkin muun energian siastoon kannustavan palkinto.
(Sustainable Event Management 2010, 84.)

Esimerkiksi tapahtumaan voidaan heijastaa tietokonegrafiikan avulla
taulukko, jossa on jokaisen sidosryhmayrityksen nimi ja energiansaastoa/-
tehokkuutta mittaava sijaluku. Aina kun yrityksen jasenet tekevit jonkin
energiaa saastidvan tai energiatehokkaan teon, he saavat nostettua omaa
sijoitustaan. Taulukko kannustaa yrityksid toimimaan vastuullisesti ja
ajattelemaan omaa energian kayttoaan seka kilpailemaan leikkimielisesti
siitd, kenen sijoitus nousee korkeimmalle. Samalla asiakkaat nikevit,
mitka yritykset ovat toimineet tapahtuman aikana ymparistovastuulli-
sesti, mikd auttaa positiivisen yrityskuvan luomisessa. Vastaavasti vihiten
sijoitustaan parantaneet yritykset jaavat ilman positiivista julkisuutta ja
joutuvat miettimddn, miten voisivat toimia ymparistovastuullisemmin.
On kuitenkin erittdin tarkeda, ettd idea toteutetaan hauskalla ja innos-
tavalla tavalla ja niin, ettei kenenkdan maine karsi.

Tiedonkeruu

Tapahtumapdivien lopuksi osallistujilta voidaan kysya, milld he ovat
saapuneet paikalle ja miten kaukaa. Tiedot kootaan lyhyeksi esitykseksi,
jossa osallistujille ndaytetdan, kuinka paljon vastuullisilla valinnoilla on
saastetty. Hiilijalanjiljen voi kuvata konkreettisesti euroina, jolloin ta-
pahtuman teema eli tuottava vastuullisuus padsee oikeuksiinsa.

Tallainen tiedonkeruu on mahdollista esimerkiksi iPadilla eli kim-
mentietokoneella. iPad-kyselyn toimintakonseptin ovat yhdessa laatineet
Haaga-Helia, Webropol ja Jyviaskylin ammattikorkeakoulu. Vastaavia
projekteja toteutetaan osallistujien tarpeiden mukaan. Jarjestelmaa on
kaytetty esimerkiksi Salpausseldn kisoissa.

Asiakaskyselyyn tarvitaan lisenssi Webrobol Oy:hyn tai vastaavaan
sahkoiseen palautejarjestelmiin, jarkevasti laadittu kyselylomake ja hen-
kilo, joka kykenee koodaamaan lomakkeen jarjestelmain. Lisdksi tar-
vitaan kyselyn tavoitteen mukainen miira iPad-laitteita ja tyontekijoita
kerdamaidn kyselyihin vastauksia.
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TAULUKKO 3. Viestintad tapahtuman aikana

Viestinnén tilanteita ja keinoja tapahtuman aikana. (Blinnikka & Kuha 2004, 81.)
Tapahtuman aikainen viestinta

Henkil6sto Yhteistyokumppanit | Media ja yleiso Osallistujat
Tiedotus Tiedotus Tiedotustilaisuudet | Info-screen
Koulutus Viestintd Mainokset Infopisteet
Sisdinen markkinointi | Internetsivut Internetsivut Opasteet
Infotaulut Infopisteet Opasteet Infotaulut
Kasiohjelma Info-screen Infotaulut Kuulutukset
Palaverit Opasteet Kasiohjelma

7.5 Mediasuhteet

Median merkitys yrityksille on kasvanut viime vuosina todella suureksi.
Suomalainen on alttiina medialle jopa kahdeksan tuntia pdivissa. Se, mitd
yrityksestd kerrotaan mediassa, on usein ainoa keino muodostaa kisitys
yrityksestd ja sen toiminnasta, mikad vaikuttaa todella paljon yrityksen
maineeseen. Hyva julkisuus on aina seurausta hyvasta toiminnasta. Media
on nykyain pirstaloitunut ja digitalisoitunut, miki asettaa uusia haasteita
sen ymmartimiseen ja julkisuuskuvan hallitsemiseen.

Mediajulkisuutta on mahdollista saada joko maksettuna mainontana
tai tiedottamisen keinoin. Tiedottamisella valittyva nakyvyys on uskotta-
vampaa ja kustannustehokkaampaa kuin mainonta, mutta sen haasteena
on median kiinnostuksen kohteiden ja toimintatapojen ymmartiminen.
(Pohjoisranta 2007-2011.)

Tapahtuman jarjestdjan tiaytyykin pohtia, miten vastuullisuudesta ker-
tovista toimintatavoista ja valinnoista tehddan toimittajia kiinnostavia.
Asiaa helpottaa, jos seuraa julkista keskustelua ja reagoi siithen oikeaan
aikaan. Paatoksid tehtdessa on muistettava, ettd paitokset voivat vaikut-
taa tapahtuman saaman julkisuuden savyyn. Kun tapahtuman keskeinen
ja kantava arvo on vastuullisuus, mediaviestinnan kanavan on oltava
vakavasti otettava ja luotettavana pidetty, kuten esimerkiksi Helsingin
Sanomat, Keskisuomalainen tai Kauppalehti.

Tiedotussuunnitelman laatiminen

Menestyksekkdan tapahtuman lihtokohtia ovat tunnettuus ja nakyvyys.
Siksi tiedottaminen kannattaa ottaa huomioon jo tapahtuman suunnitte-
lussa. Tunnettuus lisda yhteistyomahdollisuuksia ja helpottaa oikeanlais-
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ten osaajien rekrytointia. Myonteiselld nakyvyydelld saadaan tapahtuman
tyontekijit ja yhteistybkumppanit sitoutettua projektiin tiiviimmin. Yk-
sinkertaisimmillaan tiedotussuunnitelma voi olla aikataulu tapahtuman
tiedotustoimenpiteistd ja kohderyhmista.

TAULUKKO 4. Tiedotussuunnitelma
Ti tust t . A~ .
t;eiztl:fn:;p:ﬁ Sisdinen Ulkoinen Mista Miten
P . tiedotus tiedotus tiedotetaan? tiedotetaan?
vaiheissa
Henkil6-
Suunnittelu- Yhteistyo- Tapahtuman N I.O
. Jarjestajat . e kohtaiset
vaiheessa kumppanit sisalldista .
tapaamiset
Ennen Ajankohtai
N Tyéntekijat Sponsorit .Ja ohtaisesta Vierailut
tapahtumaa tilanteesta
llistumis-
Tapahtuman . Potentiaaliset Osa IStL_J 'S Lehti-
- - Vapaaehtoiset N . mahdollisuu- I
lahestyessa hy6dyn saajat ilmoitukset
desta
Tapahtuman Mahdollisista | Sahkdposti,
aikana muutoksista internet
T??ahtum?n Tuloksista Palk.El"IS—
paattyessa mediat
Alustukset
Tapahtuman l,js u ,',SE !
islkeen esitelmat,
) artikkelit

7.6 Perinteinen media

Perinteistd mediaa edustavat muun muassa sanomalehdet, ammattileh-
det, televisio ja radio. Viestinta on hoidettu oikein, kun yhteydenpito
tiedotusvalineisiin on pitkajanteistd, suunnitelmallista ja aktiivista. Jotta
kiinnostavista aiheista voidaan kertoa oikealla tavalla ja oikeaan aikaan,
on tunnettava median toimintatavat ja uutiskriteerit.

Lehdistotiedotteen tarkoituksena on saada tieto tapahtumasta vali-
tettya tiedotusvilineille sellaisessa muodossa, ettd toimittaja tekee siita
jutun - joko suoraan tiedotteen pohjalta tai lisitietoja kysyttydan.

Lehdistotiedotteiden ongelma on, ettei kaikista tapahtuman kannalta
tarkeistd asioista tehda uutista. Tiedottamisessa on myos otettava huo-
mioon, ettd samanaikaisesti on ajateltava sekd median ettd lopullisen
vastaanottajan tarpeita. Tiedotteessa kaytettavan kielen on oltava ym-
marrettavaa ja selkeda.
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Tiedotustilaisuus

Kirjallisten tiedotteiden lisaksi kannattaa ehka jarjestada myos tiedotus-
tilaisuus, johon kutsutaan sihkoisesti median edustajia seka sellaisten
yritysten ja organisaatioiden edustajia, joille tastd vastuullisen tapahtuma-
jarjestimisen kisikirjasta voi olla hyotya. Tiedotustilaisuuden keskeinen
hyoty ja ero kirjallisiin tiedotteisiin on vuorovaikutus; median edustajat
saavat esittdd kysymyksia ja tapahtuman jarjestdjat perustella kantansa.

Tuottava vastuullisuus -tapahtuman tiedotustilaisuuteen kannattaa
kutsua lehdiston, radion ja television edustajien lisiksi tahoja, jotka ovat
julkaisun potentiaalisia ostajia ja kayttajid. Tallainen taho on esimerkiksi
Jyviskyld Convention Bureau, joka tarjoaa maksutonta ja puolueetonta
asiantuntija-apua, kun suunnitellaan kansainvilista kokousta tai kong-
ressia Jyviskyldan (Jyviaskyla Convertion Bureau 2010).

Kutsu tiedotustilaisuuteen muokataan vastaanottajan mukaan. Jul-
kaisun potentiaalisille ostajille kutsun on oltava henkilokohtainen ja
houkutteleva, jolloin vedotaan tilaisuudesta ja kisikirjasta saatavaan
hyo6tyyn omassa litketoiminnassa. Lehdistolle, radiolle ja televisiolle lahe-
tetyn kutsun taas pitaa olla sopivan tiivis ja kertoa tapahtuman uutisarvo.

Tiedotustilaisuus on vuorovaikutustilanne, jossa paikalle kutsutut
median edustajat haluavat todennikoisesti tietdd, mita kasikirjan asioita
Nordic Business Forum kayttda Tuottava vastuullisuus -tapahtumassa.
Siksi Nordic Business Forumille on annettava mahdollisuus tutustua ka-
sikirjaan ennen tiedotustilaisuutta, jotta he osaavat vastata mahdollisiin
kysymyksiin.

Tapahtumasta ja sen vastuullisuudesta tiedottaminen eri tiedotusvali-
neitd hyodyntden on tirked osa vastuullisuusviestintda. Mediassa esitetyt
kommentit ja ”jutut” tapahtumasta mielletdan usein tapahtuman ulko-
puolisen tahon kirjoittamiksi, mika lisdd niiden uskottavuutta. Siihen,
miti eri tiedotusvilineet tapahtumasta kertovat, voi vaikuttaa esimerkiksi
lahettamalla lehdistotiedotteita ja jarjestamalld lehdistotilaisuuksia. Tie-
dotteita ei ole kannattavaa lihettaa kaikille mahdollisille tahoille, vaan
hyva suunnittelu helpottaa tiedotteen lapimenoa. Tapahtuman kohde-
yleiso vaikuttaa siithen, minka median kautta kannattaa tiedottaa, jotta
halutun kohderyhmén huomio saavutetaan.
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Lehdistotiedote

Lehdistotiedotteen keskeinen tarkoitus on saada julkisuutta. Tekstin
on oltava valmiiksi julkaisukelpoista, jotta toimittajan ei tarvitse edi-
toida sitd. Tarkein viesti kirjoitetaan alkuun ja vihemman tarkeit asiat
loppuun, silld tekstid saatetaan lyhentda. Tekstin alku kuitenkin sdilyy
julkaistavassa tiedotteessa. Tiedotteen ldhettdmisen jalkeen on tirkedi
soittaa perdin ja varmistaa, ettei tiedote ole hukkunut satojen muiden
sahkopostien joukkoon. Soittamalla saa my6s luotua henkilokohtaisen
suhteen median edustajaan, mika edistda tiedotteen julkaisemista.

7.7 Sosiaalinen media

Mediaviestinnan kanavia pohdittaessa on syytd harkita myos sosiaalista
mediaa. Vaikka tekisi paatoksen olla viestimatta sosiaalisen median kei-
noin, osallistujat saattavat keskustella yrityksesta sosiaalisessa mediassa.

Sosiaalinen media tarkoittaa verkkoviestintda, jossa jokaisella kaytta-
jalla on mahdollisuus olla aktiivinen sisillon tuottaja tiedon vastaanotta-
misen lisdksi. Sosiaalisessa mediassa viestinta tapahtuu monelta monelle,
eli perinteisille joukkotiedotusvilineille ominainen viestijdn ja vastaan-
ottajan vilinen ero puuttuu. Internetissi julkaistava sisdlté muodostaa
niin sanotusti sosiaalisia objekteja, joiden ymparille ihmiset muodostavat
verkostoja.

Sosiaalisessa mediassa markkinointi voi kuitenkin olla vihemman
uskottavaa kuin tapahtuman ulkopuolisen tahon julkaisema lehtijuttu.
Facebook ja jarjestdjatahon blogi ovat kuitenkin tehokkaita tapoja levit-
tdd tietoa tapahtumasta ja viestid sen vastuullisista arvoista. Sosiaalisen
median avulla on mahdollista tavoittaa paljon ihmisia.

Ennen kuin markkinoi sosiaalisessa mediassa, on ymmarrettava, mista
siind on kyse. Sosiaalinen media ei ole vain Facebook ja Twitter, vaan sen
kanavia ovat myos erilaiset keskustelufoorumit ja blogit. Kun on ym-
marretty, mita sosiaalisella medialla tarkoitetaan ja tehty paatos sen hyo-
dyntamisestd, luodaan toimintamalli, tavoitteet, organisaatio ja tyokalut
sosiaalisen median seuraamiseen, analysointiin ja reagointiin. Tapahtuman
jarjestdjan tavoitteita ovat tiedottaminen, tiedon loydettavyyden paranta-
minen ja vuorovaikutus potentiaalisten osallistujien kanssa. Tapahtuman
markkinointi ja sen arvojen viestiminen onnistuu tehokkaimmin, kun
osallistutaan keskusteluun, tehdaan aloitteita ja kampanjoidaan. Sisallon
pitaa olla mielenkiintoista, informatiivista, huomiota herittavai, kohde-
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ryhmai puhuttelevaa ja tapahtuman arvojen mukaista. Tietoa voi aluksi
antaa vihemmain osallistujien mielenkiinnon herattimiseksi. Tapahtuman
lahestyessa lisataan sisaltoa ja julkaisuvauhtia. Nain siksi, ettd osallistujien
voi olla vaikea sisadistaa suurta maaraa tietoa yhdella kertaa.

Tavoitteiden tayttymistd kannattaa mitata tapahtumaa koskevien
kommenttien ja keskustelujen maaralla, merkittavien kontaktien maa-
ralld, verkoston laajuudella (seuraajat, fanit, kirjautuneet ym.) ja kavi-
jamaaralla. Mikali sosiaalinen media valitaan yhdeksi mediaviestinndn
kanavaksi, sen kautta viestiminen kannattaa aloittaa hyvissa ajoin ennen
tapahtumaa, esimerkiksi jo kuukautta ennen. My0s sosiaalisessa medi-
assa viestinnin on oltava avointa ja lipinikyvaa ollakseen uskottavaa.

Sosiaalisen median kautta voi todella vaikuttaa ihmisten mielikuviin
ja paatoksiin. Blogin tai keskustelupalstalla olleen kommentin perusteella
42 % nettikayttdjista on paattanyt jattaa jonkin tuotteen ostamatta, 47 %
on ostanut jonkin tuotteen ja 62 % on muuttanut mielipidettddn jostain
tuotteesta. (Get it Right 2011.)

7.8 Jalkiviestinta

Tapahtuman kaikkien osioiden huolellinen loppuun saattaminen var-
mistaa toiminnan kehittymisen ja jatkuvuuden. Tapahtuman imagoa
vahvistava innovatiivinen jalkimarkkinointi on tehokas tapa tiivistda
yhteistyota osallistujien ja jarjestdjien valilla. Hyva tapa on esimerkiksi
kokousmateriaalin ldhettiminen sihkopostitse kaikille osallistujille.

Tapahtuman jilkeen osallistujille voidaan lihettda sihkopostitse ko-
kousmateriaalin lisiksi valokuvia tapahtumasta. VIP-osallistujille saman
paketin voisi ldhettda esimerkiksi kierrdtysmateriaaleista valmistetulla
USB-tikulla. My6s matkapuhelimeen ldhetettava kiitosviesti osallistumis-
esta on hauska tapa ja ilahduttaa osallistujaa jo kotimatkalla.

Osallistujille lahetettavassa jalkiviestintapaketissa voi olla infoa siita,
kuinka vastuullisilla valinnoilla vaikutettiin hiilijalanjilkeen ja ekologi-
seen jalanjalkeen. Sdastot voidaan kuvata konkreettisesti myos euroina.
Samalla osallistujille voidaan ldhettda vapaaehtoinen kysely, joka toimii
mittarina, kuinka hyvin viestintd on tavoittanut osallistujat. Kyselyn
pohjalta tapahtumaa voidaan arvioida ja kehittaa.

Tapahtuman esiintyjien, rahoittajien ja sponsoreiden muistaminen on
tarkedd, silld asiallisella palautteella ja kiitoksilla lujitetaan tulevaa yh-
teistyotd. Yhteistyokumppaneiden, jotka ovat olleet mukana tuottamassa
ydin- tai oheispalveluja, on saatava kirjallisen palautteen lisiksi mahdol-
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lisuus tavata kasvokkain kiitosten, kehittimisehdotusten, palautteen ja
kokemusten jakamiseksi. (Blinnikka & Kuha 2004, 192.)

7.9 " Viherpesu *

Niin sanottu viherpesu on monimutkainen nykymainontaan liittyva ilmio,
jossa organisaatiot kdyttavit suhteettoman paljon resursseja sellaisen
ekologisen mielikuvan luomiseen, joka ei vastaa todellisuutta. Toisin
sanoen kuluttajalle viestitdan organisaation ymparistovastuullisuudesta,
mutta jatetddn tahallaan viestimattid tuotannon, jakelun ja/tai kdyton
aikana syntyvistd ymparistoongelmista.

Viherpesu on ongelmallinen ilmié monestakin syysta, kuten epaeet-
tinen mainonta yleensa. Viherpesusta karsivit niin ymparisto, kuluttajat
kuin liiketoimintakin. Paras tapa viestid ymparistoargumenteista on olla
totuudenmukainen ja lapindkyva koko organisaatiossa ja antaa selkea
kuva kaikesta toiminnasta.

7.10 Vastuullisuuspalapelin kokoaminen

Jotta hahmotetaan vastuullisen tapahtumajarjestimisen ja siitd viestimi-
sen laaja-alaisuus seka eri osa-alueiden merkitys, prosessi voidaan ajatella
palapelin kokoamisena. Palapeli on valmis vasta, kun sen jokainen pala
on oikealla paikallaan ja kuva yhtendinen. Yhden palan puuttuminen
vaikuttaa siithen, miltd palapeli lopulta nayttaa. Tapahtuman yhden osa-
alueen huomiotta jattaminen vaikuttaa kokonaisuuteen, siiti vilittyvddan
viestiin ja tapahtuman jarjestdjan sekd yhteistyokumppaneiden mainee-
seen. On ensiarvoisen tiarkedad ottaa vastuullisuusviestinnidssd huomioon
kaikki tapahtumajarjestimisen osa-alueet, joissa vastuullisilla valinnoilla
on merkitysta.
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VASTUULLISUUSVIESTINNAN MUISTILISTA

e  Mieti, mitd lisdarvoa tapahtumassa mukana oleminen osallistujille tuot-
taa ja maarita jokaisen sidosryhman kohdalla yksilélliset ratkaisut heidan
tarpeisiinsa.

¢ Huolehdi, etta selkea ja ajan tasalla oleva informaatio on helposti saa-
tavilla.

e Vaihda kirjeitse lahetettavat tiedotteet ja kutsut sdhkoiseen kirjeeseen,
mikali mahdollista.

e  Muista tiedotteessa muun muassa tapahtuman sisalté, padesiintyjat,
ajankohta, paikka, Internet-sivut, yhteystiedot ja ilmoittautumiskaytan-
teet

e Laheta kaikille osallistujille tapahtuman jdalkeen esimerkiksi sahképostitse
ohjelmasisaltéjen tiivistelma ja valokuvia tapahtumasta.

e Muista kiittaa ja antaa palautetta, se lujittaa tulevaa yhteistyota.
Tapahtuman jalkeisen tiedonkeruun tulee olla nopeaa. Suunnittele mita
palautteenantojarjestelmaa haluat kayttaa ja paljonko siihen tulee varata
aikaa.

e Laheta kaikille osallistujille tapahtuman jdlkeen esimerkiksi séhképostitse
ohjelmasisaltdjen tiivistelma ja valokuvia tapahtumasta.

o Ald unohda jalkiviestinndssa tapahtuman esiintyjia, rahoittajia ja spon-
soreita.
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8 Pohdinta

Yhteiskuntavastuu ja eettis-ekologiset arvot ovat nousseet tairkedan
rooliin 2000-luvulla. Kuluttajat haluavat tuotteille ja palveluille entista
enemman eettisid ja ekologisia vaihtoehtoja. Yritysten ja tapahtumien
jarjestdjien on mahdollista herittda osallistujien mielenkiinto vastuulli-
silla valinnoilla ja tarjota vastuullisesti tuotettuja yleisotapahtumia. Eet-
tinen ja vastuullinen toiminta ottavat huomioon kestavin kehityksen ja
pyrkivdat minimoimaan toiminnasta aiheutuvia haittoja ymparistolle ja
yhteiskunnalle.

Yleisotapahtumien suurin hiilidioksidipddstéjen aiheuttaja on lii-
kenne. Hyvilld suunnittelulla voidaan vaikuttaa kuljetusten kestoon ja
vilimatkoihin. Kuljetusten yhtendistiminen ja ldhituotteiden kdyttiminen
vahentdvat hiilidioksidipdast6jd. Tapahtuman osallistujien litkkumisen
aiheuttamiin paastoihin voidaan vaikuttaa muun muassa jarjestamalla
vaihtoehtoja yksityisautoilulle. Hankinnoissa on otettava ensisijaisesti
huomioon tuotteen ymparistovaikutukset koko tuotteen elinkaaren ajalta
sekd niiden eettiset ja sosiaaliset vaikutukset. Palveluiden tuottamisessa
voidaan tyollistad paikkakunnan omaa viked, tyottomia tai tehda yhteis-
tyotad oppilaitosten kanssa. Jos tapahtumassa halutaan jakaa osallistujille
oheismateriaalia, on hyvi perehtya materiaalien kierritettavyyteen.

JAMK 63



Jatehuollon organisointi tuo puolestaan tapahtuman jarjestimiseen
usein haasteita. Jarjestdjan pitdd laatia jaitehuoltosuunnitelma kaupungin
jatehuoltomadaraysten mukaisesti ja saada koko tapahtumatuotantoon
osallistuva toimijajoukko toiminaan sen mukaisesti. Osallistujien pe-
rehdyttiminen vastuullisen toiminnan kayténteisiin ja kannustaminen
toimimaan niiden mukaisesti on keskeisessd asemassa tapahtuman on-
nistumisen kannalta. Viestinnan merkitys tapahtuman jarjestimisessd on
siis suuri. Jarjestdjan on informoitava sidosryhmidin oman vastuullisen
toimintansa periaatteista ja linjauksista sekd kannustettava osallistujia ja
eri sidosryhmia toimimaan niiden mukaisesti. Vastuullisuus ei tule esiin
ilman yhdenmukaista viestintada, ja viestinta liittyy jokaiseen osa-aluee-
seen sekd sisaisesti ettd ulkoisesti. Viestinndn pitdd kuitenkin perustua
todellisiin tekoihin.

Parhaassa tapauksessa vastuullinen liiketoiminta parantaa kustan-
nustehokkuutta, auttaa hallitsemaan riskeja, pitaa ylli ja kehittaa hyvia
sidosryhmasuhteita sekd luo mahdollisuuksia uusiin innovaatioihin. Kui-
tenkin kasitys vastuullisuuden yltiopositiivisista taloudellisista hyodyista
on muuttunut realistisempaan suuntaan. Vastuullisuuden kannattavuuden
arviointi on hankalaa, koska kaikkia vaikutussuhteita ei tunneta. Vas-
tuullisuutta toteuttava organisaatio kuitenkin haluaa katsoa kauemmas
ja kehittdd toimintaansa pitkallad aikavalilla. Tarkeintd on toimia aidosti
omien arvojen ja julkituotujen periaatteiden mukaisesti.

Tapahtuman jirjestimisestd on runsaasti hyvid kisikirjoja, mutta
vastuullisuus ja kestdvyyden edistiminen tidssa yhteydessa on uusi nako-
kulma. Tassd oppaassa vastuullinen tapahtuman jirjestiminen on pyritty
ottamaan huomioon mahdollisimman monella osa-alueella ja antamaan
konkreettisia esimerkkeja. Toivottavasti opas helpottaa ja kannustaa
tapahtuman jirjestdjda ottamaan ainakin pienid askeleita ja tekemidin
kaytannon tekoja kohti vastuullisempia tapahtumia.
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Kirjoittajien kiitokset

Saimme vastuullisen tapahtumajirjestimisen kasikirjan tekemiseen pal-
jon apua ja hyodyllistd tietoa myos Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
ulkopuolelta. [lman niita tietoja ja tapaamisia kasikirjan kokoaminen
olisi ollut paljon vaikeampaa.

Kiitaimme Paviljonki Ravintolat ravintolatoimen johtajaa Markku
Pitkastd opiskelijoiden lampimasta vastaanotosta ja siitd, ettd han kertoi
avoimesti ruokapalveluiden toiminnasta. Paviljongin energiankaytto-
ratkaisuista ja jatehuollosta saimme haastatella Paviljongin hallimestari
Samuli Natria. Kiitimme hinta tiarkeista tiedoista ja oman vapaa-ajan
kayttamisestd. Hankinnoista ja materiaaleista haastattelimme Kopijyva
Oy:n myyntipaallikko Pasi Naukkarista. Hanta kiitimme yrityskierrok-
sesta ja tiedoista painotalon kadyttimistd materiaaleista seka digipaino-
tekniikasta.

Koko projektiryhma teki yritysvierailun Jyvaskylan Energialle, missa
asiakkuusjohtaja Teuvo Kangas ja markkinointipaillikkoé Risto Pernu
kertoivat todella kattavasti Jyvaskylan Energiasta seka sihkon ja veden
tuotannosta yleisesti. Jyvaskylin Energian henkilokunnasta lampimait
kiitokset ansaitsevat Teuvo Kangas, Pekka Puttonen, Merja Heinonen
ja Risto Pernu upean opiskelijavierailun jarjestimisesta.
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LIITE 2. Energia- ja ymparistdmerkinnat

Energia- ja ymparistomerkinnat

Euroopan unionin energiamerkintd, jonka avulla energialaitteet jaetaan

e aakkosjarjestyksessa luokkiin A-G, jossa A on paras ja G huonoin.
FS—— |
% Energiamerkinnan yllapitoa ja oikeellisuutta valvoo Turvatekniikan
b keskus.
T
s ey :
e
L
Em Ekoenergia-merkki kertoo uusiutuvilla energianlahteilld tuotetusta
iy e energiasta ja sen voi myéntdd Suomen luonnonsuojeluliitto. Merkin voi
TR TR O

saada sekd sahko- ettd lampoenergialle.

Energy Star —merkintd on kansainvélinen merkintd, joka asettaa
normeja toimistolaitteiden energiankulutukselle

TCO-merkin myontamisessa kiinnitetadan huomiota nayttéjen ja
tietokoneiden ergonomiaan, energiansadstoon, laitteiden
elektromagneettiseen sateilyyn ja ymparistoystavallisyyteen.
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Pohjoismainen Joutsen-ymparistomerkki.

Vapaaehtoisen ja puolueettoman pohjoismaisen
ymparistomerkintdjarjestelman tavoitteena on lisatd kuluttajien tietoa
tuotteiden ymparistévaikutuksista ja opastaa valitsemaan markkinoilla
olevista tuotteista vdhemman ymparistda kuormittavat vaihtoehdot.

Avainlippu-alkuperamerkki kertoo, etta tuote on valmistettu tai palvelu
tuotettu Suomessa.

Merkki antaa kuluttajille mahdollisuuden valita suomalainen
vaihtoehto ja vaikuttaa omien ostopaatosten kautta omaan ja muiden
ihmisten eldamaan.

auppa
Rejél handel

Reilun kaupan sertifiointijarjestelma pyrkii parantamaan
kehitysmaiden pienviljelijéiden ja suurtilojen tyontekijoiden asemaa
kansainvélisessa kaupankaynnissa. Reilun kaupan merkki tuotteessa
tarkoittaa, ettd tuotantoketju noudattaa Fairtrade International -
jarjeston Reilun kaupan kriteereja, ja merkin tarkoituksena on
ymparistomerkkien tavoin vaikuttaa kuluttajien ostopaatoksiin.
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Luomumerkki myonnetaan maataloustuotteille, rehuille,
elintarvikkeille ja alkoholijuomille, jos vahintdan 95 % tuotteen
maataloudesta peradisin olevista ainesosista on tuotettu
luonnonmukaisesti.
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LIITE 3. Jyvaskyla Paviljonki Lajitteluohje

Jyviskyld Paviljonki lajitteluohje

Nain lajittelet jatteet oikein. Seuraa opasteita ja tunnuksia.
Energiajae Kerdyspahvi Biojate
Lajitettua Kierratetystad Lajiteltu biojate
energiajaetta pahwista kerdt3sn
kdytetddn lisd- walmi kdsiteltvaksi kisit-
poltinaineena erilaisia i 1.
enargi kartonkeja, Kompostimutaa
tolaitoksissa. ennen kaikkea Gdynnet3an
hylsykartonkia. esimerkiksi viher-
rakentamisessa.
o - Kerdysmetalli
Kaatopaikiajite Kerayspaperi '
HYLLA - - I Kerdysmetallia
lshalmlis gy, bk, fpskareit Kun jitieestd on Faps kiytet3an uuden
v Izjitedtu erilleen f - metallin valmis-
(o, vepal isssiark) hyiity- ja ongelma- [poistetaan paina- tuksean. Metalli-
+ g akaniumpt justhal vari pesemalla i
i vy, ndpnten e jateat, j& lle pes: pakkauksia
kaatopaikkajste. eli siistaamalla kierratetsessa
Bl Kaatopaikkajate ja pestystd mas- energians&dsts on
.l kasitellddn LAT: 5357-3 valmiste- opa 75-95 %
+EnpSly i g, puaed, nal, PR taan rin o2
e kieertys- laak:-?e neitseellisen raaka-
e - aineen kiytddn
e verrattuna.
Kerayslasi
Kerdyslasista
valmistetzan
mm. lasivillaa ja
Iaspaklmuksla_
Jarelain maariteimia:
Jameelld tarkoitetaan ainetia tai esinettd, jonka sen haltija on poistanut tai aikoo
poistaa kdytastd, tai on velvollinen poistamaan kaytdsta.
o jatteells tarkoi Jatetta, joka
kia voi ail erityistd vaaraa
ympansmlle Ongelmajitiest pit33 lajitella ja pitd3 erillddn muista jEtteistd.
Jatehuolio- ja kierratyspatvelut, Sepelite 6. 40320 Jyvaskyld, puh. 010 636 185
Ongelmajdtepatvelut, Saaksvucrentie 4, 40530 Jyvaskyls, puh. 010 836 8070
Jatevesipalvelut, Heindmaentie 20, 40250 Jyvaskyld, puh. 110 636 5155 L&\
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Edessisi on Vastuullisen ja kestivin tapahtuma-
tuotannon elementit -julkaisu. Julkaisu sisaltaa
vinkkeja siitd, kuinka tapahtumat jirjestetdan
ymparistoystavillisemmin ja sosiaalisen vastuulli-
suuden periaatteita noudattaen, mutta taloudelli-
set nikokulmat huomioiden. Julkaisu on kaytan-
nollinen kokonaisuus seikoista, joita tapahtuman
jarjestdjan on hyvda huomioida voidakseen luoda
ja saavuttaa arvoa vastuullisesti toteutetun tapah-
tuman muodossa.

Julkaisussa tarkastelun kohteina ovat mm.
energiankaytto ja siihen liittyva tehokkuus, tapah-
tuman jatehuolto, lihiruoka, materiaalihankinnat
sekd vastuullinen viestinta. Jokaisen luvun lopus-
sa on tiivistetty muistilista kasitellyn aihealueen
merkittavimmista seikoista kdaytannon totutuksen
kannalta.

Julkaisu pohjautuu JAMKin restonomiopis-
kelijoiden Tuottava vastuullisuus -seminaariin
rakentaman vastuullisen tapahtumajirjestamisen
kasikirjan sisdltoihin. Syksyllda 2011 Jyviskylas-
sa jarjestetty tapahtuma toimii julkaisussa case-
esimerkkina.
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