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Tiivistelmä 

 

Tämä blogimuotoinen opinnäytetyö kuvaa kirjoittajan hyvinvointialan yrityksen perustamisprosessia, jossa 

yritysideasta kehitettiin liikeidea. Opinnäytetyön tavoitteena oli yrityksen liiketoimintasuunnitelman tuottami-

nen sekä kokeilla uudenlaista tapaa toteuttaa opinnäytetyötä ammatillisen blogin muodossa ja sitä kautta 

saada näkyvyyttä tulevalle yritykselle. 

 

Opinnäytetyö toteutettiin tutkimuksellisena kehittämistyönä, jonka kehittämisote oli prosessilähtöisyys. Ke-

hittämistyön teoreettinen viitekehys jakautui kahteen osaan. Yrityksen perustamisprosessia ja liikeidean ke-

hittymistä kuvataan David Kolben kokemuksellisen oppimisen mallilla ja yrityksen palveluprosessin ekosys-

teemiä Niklas Luhmannin systeemiteoriaa käyttäen. Teorian tukena käytettiin myös liiketoiminnan analyysi-

malleja. 

 

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen opinnäytetyönä on ollut viimeisten vuosien aikana kulkemieni polkujen 

kohtauspaikka ja samalla tienristeys. Vuosien varrella kuljetut polut ovat pyrkineet rakentamaan siltaa hy-

vinvoinnin, kestävän kehityksen ja yrittäjyyden välille. Yrityksen perustamisidea syntyi vahvasta visiosta, 

yrittäjyyshenkisyydestä ja pyrkimyksestä oman ammatillisen osaamisen hyödyntämisestä uudella tavalla. 

Yrittäjällä tulee olla myös innovatiivisen liikeidean lisäksi yrittäjyyttä tukeva verkosto. Tässä kehittämistyössä 

verkosto koostui yrityskumppanista ja Business Center Pohjois-Savo innovaatioasiantuntijoista. Business 

Centerin asiantuntijoiden säännöllinen ohjaus ja tuki on ollut koko prosessin ajan mittaamattoman arvo-

kasta.  

 

Kehittämistyön lopputuotoksena syntyi yrityksen liiketoimintasuunnitelma, joka on vaatinut pitkän ja huolel-

lisen valmistelutyön. Prosessi yritysideasta liikeidean kehittymiseen ja yhteistyö eri tahojen kanssa on kas-

vattanut omaa ammatillista osaamista aivan uudella tavalla ja samalla yrittäjyysosaaminen on vahvistunut.  

Kehittämistyön lopputuloksena syntyneitä tuotoksia voidaan hyödyntää suoraan yritysprosessin eri vaiheissa 

ja tulevaisuuden jatkokehittelyssä. Kehittämistyön lopputuloksena syntynyt liiketoimintasuunnitelma on sa-

lassa pidettävä asiakirja, muuten koko opinnäytetyö julkaistaan ammatillisella blogialustalla https://hyvin-

vointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/. 
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Abstract  

 

This blog-format thesis describes the process of founding a welfare company, during which the business 

idea is developed into a business plan. The thesis project had two goals: producing a company business plan 

and implementing the thesis in a new way in the format of a professional blog, which also serves as a mar-

keting tool for a future company. 

The thesis was implemented as a research development work and the development approach is process ori-

ented. The theoretical framework of this development work was divided into two parts. The process of 

founding a company and the development of a business idea were described using David Kolbe’s experiential 

learning model and the ecosystem of the company’s service process using Niklas Luhmann’s systems theory. 

Furthermore, business analysis models were also used to support the theory. Various business analysis mod-

els are included in the business plan. 

The preparation of a business plan has been the meeting point of the paths I have travelled in recent years 

and at the same time a crossroads. Over the years, the paths I have taken seem to build a bridge between 

welfare, sustainable development, and entrepreneurship. Importantly, the idea of starting a company of my 

own was born out of a strong vision, an entrepreneurial spirit, and an effort to utilize my own professional 

skills in a new way. In addition to an innovative business idea, the entrepreneur must also have a network 

that supports entrepreneurship. My own network towards entrepreneurship consists of a collaboration be-

tween my business partner and the Business Center Northern-Savo. The guidance and support of the Busi-

ness Center's innovation experts has been invaluable. In conclusion, the business idea and company services 

provided by the future company aim to promote well-being and health in a sustainable and ethical manner. 

In this blog-format thesis, the promotion of well-being and health was addressed through the concepts of 

sustainable well-being and sustainable working life. 

The company's business plan, which is the result of the development work, required long and careful prepa-

ration. This long process has enabled professional growth in a completely new way and simultaneously en-

trepreneurial skills have strengthened. Moreover, the development work products can be used directly in the 

various stages of the business process and in the further development. The business plan resulting from the 

development work is a confidential document, otherwise the entire thesis will be published on a professional 

blog platform https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/. 
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1 OPINNÄYTETYÖN KUVAUS 

Tämä blogimuotoinen opinnäytetyö kuvaa kirjoittajan hyvinvointialan yrityksen perustamisprosessia, 

jonka lopputuloksena laadittiin yrityksen liiketoimintasuunnitelma. Tulevan yrityksen tarjoamilla pal-

veluilla pyritään vastaamaan työelämän muutostarpeisiin eri organisaatioiden henkilöstön hyvinvoin-

tia ja terveyttä tukemalla. Yrityksen arvoissa ja visiossa korostuu kestävä hyvinvointi ja kestävän 

työelämän tavoitteet. 

Yrityksen perustamisprosessiin kuuluu usein tiivis yhteistyö eri yhteistyötahojen kanssa. Tässä kehit-

tämistyössä ja yrityksen perustamisprosessissa oli mukana kirjoittajan lisäksi yksi yrityskumppani. 

Liikeidean kehittymisessä ja palvelumuotoilussa tehtiin vahvaa yhteistyötä Business Center Pohjois-

Savo innovaatioasiantuntijoiden kanssa. 

Opinnäytetyö toteutettiin tutkimuksellisena kehittämistyönä, jonka lopputuloksena syntyi yrityksen 

liiketoimintasuunnitelma. Kehittämisote oli prosessilähtöinen, jossa kerättiin ja opiskeltiin tietoa yri-

tyksen toimialasta, asiakaskunnasta ja hahmoteltiin yrityksen eri toimintamalleja. Kehittämistyön 

lopuksi laadittiin yrityksen liiketoimintasuunnitelma, josta käy ilmi mitä tehdään, miksi tehdään ja 

miten tehdään (Kainlauri 2007, 38.) Liikeidean kehittymistä ja yrityksen palvelukokonaisuuden ra-

kentumista peilattiin kirjallisuuteen ja tutkittuun tietoon, jotka ohjasivat yrityksen kehityskulkua ja 

prosessin etenemistä. 

Blogimuotoisella opinnäytetyöllä oli kaksi tavoitetta: 

1.    Tuottaa yritykselle liiketoimintasuunnitelma. 

2.    Kokeilla uudenlaista tapaa toteuttaa opinnäytetyö ammatillisen blogin muodossa. 

Tutkimukselliseen kehittämistyöhön sisältyi viisi eri vaihetta, jotka toimivat ns. tutkimuskysymyksinä. 

Tämän kehittämistyön vaiheet olivat seuraavat: kehittämistyön perustelu-, organisointi-, toteutus-, 

arviointi- ja tulosten levittäminen. 

Kehittämistyölle oli määritelty kaksi teoreettista viitekehystä: 

1. David Kolben kokemuksellisen oppimisen malli (1984), jota hyödynnettiin yrityksen liikeidean ke-

hittymisen kuvaamiseen. 

2. Niklas Luhmannin systeemiteoria (2004), jota käytettiin yrityksen palvelukonseptin rakentumisen 

kuvaamiseen.  

Opinnäytetyössä on sekä julkinen että salainen osa. Julkisen osan muodostavat tietoperusta sekä 

kehittämistyön menetelmien ja prosessin kuvaus. Salaiseksi jäävän osan muodostaa varsinainen lii-

ketoimintasuunnitelma, koska se sisältää yritystoimintaan kuuluvia liikesalaisuuksia. Tämä Savonia-

ammattikorkeakoululle palautettu loppuraportti toimii ammatillisena blogina toteutetun opinnäyte-

työn koosteena. Blogi saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/ 

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/
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2 JOHDANTO 

 

KUVA 1. Johdanto (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön johdanto julkaistiin ammatillisessa blogissa 22.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/1-johdanto.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/1-johdanto.html
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3 TAUSTA, TAVOITE, TOTEUTUS 

 

KUVA 2. Tausta, tavoite, toteutus (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön tausta, tavoite ja toteutus julkaistiin ammatillisessa blogissa 22.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/2-tausta-tavoite-toteutus.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/2-tausta-tavoite-toteutus.html
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4 TUTKIMUKSELLISEN KEHITTÄMISTYÖN VAIHEET JA TEOREETTINEN VIITEKEHYS 

 

KUVA 3. Tutkimuksellisen kehittämistyön vaiheet ja teoreettinen viitekehys (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön tutkimuksellisen kehittämistyön vaiheet ja teoreettinen viitekehys julkaistiin ammatil-

lisessa blogissa 22.11.2021.  

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/3-tutkimuksellisen-kehittamis-

tyon.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/3-tutkimuksellisen-kehittamistyon.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/3-tutkimuksellisen-kehittamistyon.html
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5 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET JA KIRJALLISUUS 

 

KUVA 4. Aikaisemmat tutkimukset ja kirjallisuus (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön aikaisemmat tutkimukset ja kirjallisuus julkaistiin ammatillisessa blogissa 22.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/4-aikaisemmat-tutkimukset-

ja.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/4-aikaisemmat-tutkimukset-ja.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/4-aikaisemmat-tutkimukset-ja.html
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6 LIIKETOIMINTASUUNNITELMA 

 

KUVA 5. Liiketoimintasuunnitelma (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön liiketoimintasuunnitelma julkaistiin ammatillisessa blogissa 22.11.2021.  

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/5-liiketoimintasuunnitelma.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/5-liiketoimintasuunnitelma.html
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7 LIIKEIDEAN KEHITTYMINEN 

 

KUVA 6. Liikeidean kehittyminen (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön liikeidean kehittyminen julkaistiin ammatillisessa blogissa 23.11.2021.  

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/6-liikeidean-kehittyminen.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/6-liikeidean-kehittyminen.html
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8 YRITYKSEN PALVELUKOKONAISUUDEN EKOSYSTEEMI 

 

KUVA 7. Yrityksen palvelukokonaisuuden ekosysteemi (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön palvelukokonaisuuden ekosysteemi julkaistiin ammatillisessa blogissa 24.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/7-yrityksen-palvelukokonaisuu-

den.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/7-yrityksen-palvelukokonaisuuden.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/7-yrityksen-palvelukokonaisuuden.html
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9 PESTE-TOIMINTAYMPÄRISTÖANALYYSI 

 

KUVA 8. PESTE-toimintaympäristöanalyysi (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön PESTE-toimintaympäristöanalyysi julkaistiin ammatillisessa blogissa 24.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/8-peste-toimintaymparistoana-

lyysi.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/8-peste-toimintaymparistoanalyysi.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/8-peste-toimintaymparistoanalyysi.html
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10 ASIAKASANALYYSI 

 

KUVA 9. Asiakasanalyysi (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön asiakasanalyysi julkaistiin ammatillisessa blogissa 24.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/9-asiakasanalyysi.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/9-asiakasanalyysi.html
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11 ASIAKASANALYYSIN HYVINVOINNIN LIIKENNEVALOT 

 

KUVA 10. Asiakasanalyysin hyvinvoinnin liikennevalot (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön asiakasanalyysin hyvinvoinnin liikennevalot julkaistiin 25.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/10-asiakasanalyysin-hyvinvoin-

nin.html 
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12 KESTÄVÄN HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTÄMINEN TYÖELÄMÄSSÄ 

 

KUVA 11. Kestävän hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen työelämässä (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön kestävän hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen työelämässä julkaistiin 25.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/11-kestavan-hyvinvoinnin-ja-

terveyden.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/11-kestavan-hyvinvoinnin-ja-terveyden.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/11-kestavan-hyvinvoinnin-ja-terveyden.html
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13 POHDINTA 

 

KUVA 12. Pohdinta (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön pohdinta julkaistiin 25.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/12-loppuarviointi-ja-kehittamis-

tyon.html 

  

https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/12-loppuarviointi-ja-kehittamistyon.html
https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/12-loppuarviointi-ja-kehittamistyon.html
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14 KEHITTÄMISTYÖN EETTISYYS 

 

KUVA 13. Kehittämistyön eettisyys (Halonen 2021). 

Opinnäytetyön kehittämistyön eettisyys julkaistiin 25.11.2021. 

Saatavissa: https://hyvinvointikoordinaattorihalonen.blogspot.com/p/13-kehittamistyon-eetti-

syys.html 
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