Saimaan ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysala Lappeenranta
Sosiaalialan koulutusohjelma

Maija Anttila, Minna Raitanen ja Sini Hirvonen

Lapsen surun kohtaaminen paivékodissa

Opinnaytety6 2012



Tiivistelma

Maija Anttila, Sini Hirvonen ja Minna Raitanen

Lapsen surun kohtaaminen paivakodissa, 45 sivua, 3 liitetta
Saimaan ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysala Lappeenranta

Sosiaalialan koulutusohjelma

Opinnaytety6 2012

Ohjaajat: lehtori Outi Kokko-Muhonen, Saimaan ammattikorkeakoulu

Tassa opinnaytetytssa selvitettiin laadullisin menetelmin, kuinka lapsen surua
kohdataan paivakodissa. Lisaksi opinnaytetydssa selvitettin, minkalaisia
ajatuksia ja tunteita lapsen surun kohtaaminen herattda kasvattajassa seka
kuinka lapsi yleensa kokee surun ja reagoi siihen.

Opinnaytetyon aineisto keréttiin haastattelemalla yhteenséa neljaa kasvatusalan
ammattilaista kolmesta eri Lappeenrannan péaivakodista. Haastattelut
toteutettiin  puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Aineisto analysoitiin
kayttamalla aineistolahtdista sisallonanalyysia ja teemoittelua. Teoreettisessa
viitekehyksessa kasiteltiin lapsen surua ja reagointitapoja suruun, lapsen tunne-
elaman  kehittymistd, kasvattajaa lapsen surun kohtaajana seka
varhaiskasvatuksellisia menetelmié lapsen surun kohtaamiseen.

Selvityksessa kavi ilmi, ettd lapsella on paljon erilaisia surun aiheita. Lapsen
suru voi johtua isoista asioista, kuten l|&heisen kuolemasta tai sitten
arkipaivaisimmista asioista, kuten paivakotiin jaamisesta tai kaverisuhteisiin
liittyvista konflikteista. Myds reagointitapoja suruun on paljon, ja jokainen lapsi
reagoi omalla tavallaan. Suru voi ilmetd esimerkiksi hairiokayttaytymisena,
vetaytymisenda tai aikuisen laheisyyden tarpeena. Kasvattajat painottivat, etta
se, miten lapsi suree ja miten se nakyy hanessa, on lapsikohtaista.

Lapsen surun kohtaamisessa kasvattajat pitivat tarkedna surun kunnioittamista,
lasndoloa ja lapsen kuuntelemista sekd avointa keskustelua. Kasvattajat
painottivat, etta lapsen surua ei saa missaan nimessa vaheksya. Surun
kasittelyyn liittyvassa kysymyksessa kasvattajat toivat esille arkipaivaiset leikit,
tunteista puhumisen sekd erityisesti luovan toiminnan, kuten draaman,
piirtdmisen ja maalaamisen. Valineitd lapsen surun kohtaamiseen kasvattajat
kertoivat saaneensa koulutuksista, kirjallisuudesta, ryhméapalavereista seka
omista kokemuksista.
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The purpose of this thesis was to find out with qualitative methods how to deal
with a child’s sorrow in a day care setting. Also clarified in this study were what
kinds of feelings were experienced by the daycare workers, and how children
generally deal with and react to grief.

Data for this thesis was collected by interviewing four professionals in early
childhood education from three daycare centres in Lappeenranta. The
interviews were carried out using semistructured theme interviews. The data
was analyzed by methods of data-based content analysis.

Theoretic frame of reference consists of child’s sorrow, reactions to sorrow, the
development of child’s emotion life, and methods for dealing with child's sorrow
in early childhood development.

In research it was found out that a child can have various reasons to grieve.
Child can be sad because of a bigger loss like death of a grandparent or
because of a smaller incident such as coming to kindergarten in the morning.
There are many different ways to react to sorrow and every child reacts on their
own way. Sorrow may appear, for example, as troubled behavior or as a need
for adult’'s nearness. Pedagogues highlighted that it depends on a child how he
or she grieves and reacts to sorrow.

In dealing with a grieving child, pedagogues thought that it's important to
respect child’s sorrow, listen to child and have open conversations.
Pedagogues emphasized that child’s sorrow can’t be dismissed. When handling
sorrow pedagogues brought up every day play, talking about feelings, and
especially creative activities such as drama, drawing and painting. The
pedagogues have got methods from training courses, literature, group meetings
and their own experiences.

Key words: Child’s sorrow, pedagogue, dealing with child grief, methods of early
childhood education
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1 Johdanto

Jokainen ihminen kohtaa elamésséaan vaistamatta surua. Edes pienet lapset
eivat voi siltd valttyd eikd heidan tarvitsekaan. Suru on kuitenkin luonnollinen
osa elamaa, ja jokaisella on oma tapansa kasitella surua. Pienet lapset

tarvitsevat usein apua ja tukea surun kasittelyssa.

Opinnaytetydmme tarkoituksena on selvittdad, kuinka lapsen surua kohdataan
paivakodissa ja minkélaisia ajatuksia ja tunteita tama kasvattajassa herattaa.
Liséksi selvitamme, kuinka lapsi kokee surun. Aihetta on tarked tarkastella,
koska lapsen surua voi olla vaikea kohdata ja kasitella. Lapsen suru ei
valttamatta aina ndy paallepain tai sita voi olla vaikea tunnistaa. Talléin suru voi

olla helppo ohittaa tai sitd saatetaan vahatella.

Opinnaytetydmme teoreettinen viitekehys koostuu kasvattajan osaamisesta,
lapsen surusta ja varhaiskasvatuksen menetelmistd, joita voidaan kayttaa
apuna lapsen surun  kohtaamisessa.  Opinnaytetydtamme  varten
haastattelemme kahta lastentarhanopettajaa ja kahta lastenhoitajaa kolmesta
eri lappeenrantalaisesta paivakodista. Tassa opinnaytetydssa tarkoitamme
kasvattajalla lastentarhanopettajia ja lastenhoitajia. Kayttdessdmme aikuinen-

kasitetta tarkoitamme kaikkia lapsen elamaén kuuluvia aikuisia.

Lapselle opetetaan tuhansia elamaan liittyvia saantoja, jotka liittyvat esimerkiksi
kotiin, ystaviin ja kayttaytymiseen. Mutta kun lapselle tapahtuu jotain, joka
aiheuttaa surua tai vihaa, vaietaan. Usein téllaisissa tilanteissa muututaan
niukkasanaisiksi ja selitetaan lapselle jotain mahdollisimman kuvainnollisesti ja
kauniisti, jotta hanta saastettaisiin surulta ja pahalta ololta. (Holmberg 2003,
59))

Aikuiset saattavat jopa valehdella lapselle tarkoituksenaan suojella hanta, mutta
toisaalta myos siksi, ettd aikuisen on vaikea kohdata lapsen surua. On helppoa
vedota siihen harhaluuloon, etta lapsi on kyvytbn ymmartdmaan aikuisten
asioita ja nain ollen karsimaan tilanteesta yhta paljon kuin aikuinen. (Holmberg
2003, 60.) Usein aikuiset saattavat myds korvata lapsen pahan mielen jollakin

mukavalla asialla tai tekemisella. Ei ole vaarin jarjestdd surevalle lapselle
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mukavia hetkid, mutta vaarana on, ettd niiden tarkoitus on saada lapsi
unohtamaan surunsa. Talléin lapselle saattaa myos valittyd viesti, etta
sureminen ja sen ilmaiseminen on ei-toivottavaa ja ei-suotavaa. (Holm &
Turunen 2008, 29-30.)

Aihetta on tarked tarkastella myos siksi, ettd suru on aina ajankohtainen asia ja
voi yllattdd milloin vain: lapsen laheinen voi yllattden sairastua tai kuolla
onnettomuudessa. Lapsen suruun ei aina liity kuolema vaan lapsi voi myos
surra muuttoa toiselle paikkakunnalle, yksinaisyyttd tai vanhempien eroa.
Lapsen suru on aina yksilollista ja siksi jokaisella paivakodin tyontekijalla pitaisi

olla valmiuksia ja valineitd kohdata sureva lapsi.

Aiheen tarkastelun tarkeytta tukevat myos tilastot: Tilastokeskuksen mukaan
vuonna 2011 avioeroon paattyi yli 13 000 avioliittoa. Muutenkin avioerojen
maara on pysynyt yli 10 000:ssa 1980-luvun lopulta lahtien. (Tilastokeskus
2012.) Myds Poijula (2008, 13) mainitsee, ettd vuosittain noin 30 000 lapselta
hajoaa ydinperhe, noin 6500:lla vuosittain tyopaikastaan irtisanotusta suurella
osalla on lapsia, vuosittain yli 1000 itsemurhan tehneen lahiomaisista on lapsia,
samoin kuin henkirikosten, liikenneonnettomuuksien ja suuronnettomuuksien

uhreista ja omaisista.

Edella mainittujen lukujen perusteella voi vaittaa, etta lahes jokainen kasvattaja
kohtaa vaistamatta tydssaan lapsen surua. Vanhempien ero onkin varmasti yksi
suurimmista surun aiheista lapselle. On kuitenkin tarked& muistaa, etta lapselle
surua aiheuttava asia ei liity aina eroon tai kuolemaan. Lapsi voi surra
esimerkiksi rakkaan lelun haviamista. Vaikkei se aikuisesta tuntuisikaan isolta
asialta, on tarkeaa olla vahattelematta lapsen surua. Tassa tydssa ndimmekin
tarpeettomaksi rajata lapsen surun aiheita milladn tavalla. Koimme
tarkeammaksi tarkastella lasta ja hanen surunsa kohtaamiseen tarvittavia tietoja

ja taitoja.

Olemme joutuneet lasten kanssa tytskennellessamme tilanteisiin, joissa lapsi
on tullut kertomaan suuresta surustaan. Naihin tilanteisiin on ollut erittain vaikea

suhtautua eikd sanoja lapsen olon helpottamiseen ole [6ytynyt. Naiden



kokemusten pohjalta saimme idean tehd& opinnaytetydén surun kohtaamisesta

paivakodissa.

Tulevaisuudessa aiomme tydskennella varhaiskasvatuksen parissa ja toivomme
saavamme taman opinndytetyon pohjalta uusia nakdkulmia ja vélineitd lapsen
surun kohtaamiseen. Koemme tyon tarpeelliseksi, koska emme aina itsekaan
tieda, miten lapsen suruun tulisi reagoida ja miten sité voisi kasitella lapsen tai

lapsiryhmén kanssa.

2 Sureva lapsi ndkyvammaksi

Lapsia tuetaan suruprojektissa harvoin, vaikka he ovat taysin aikuisten avun
varassa. Lapsen kykyd ymmartda saatetaan aliarvioida ja usein luotetaan
siihen, ettd lapsi ikaan kuin unohtaa surunsa. (Laimio 2003, 12.) Myds E-
mielenterveys.fi —sivustolta [0ytyvassa artikkelissa "Uusi surukasitys” mainitaan,

ettd ihmiset eivat surressaan unohda.

Sureva lapsi on jaényt lahes vaille huomiota. Sureminen on tané paivana paljon
vaikeampaa kuin ennen, koska yhteisollisyyden tilalle on tullut enemmaén
yksildllisyytta painottava yhteiskunta. Lisdksi suku- ja kylayhteisbt ovat
haurastuneet eivatkd perheetkdan ole enaa niin tiiviitd kuin aikaisemmin.
(Laimio 2003, 12.) Perheyhteisot ovat pienentyneet ja sita tukevat verkostot
etdantyneet. Taman seurauksena perheen kyky ja mahdollisuus tukea
jasenidan vaikeissa elamantilanteissa on heikentynyt. (Ruishalme & Saaristo
2007, 18.)

Suremisesta ja surussa tukemisesta tekevat vaikeampaa myds tydelaman
lisddntyneet vaatimukset, kuten tyoaikojen pidentyminen. Nykyaan ihmiset
myds uupuvat helpommin tydelaman vaatimusten vuoksi, eika suremiselle tai
toisen tukemiselle jaa niin paljon aikaa. Elama on kiireisempaa kuin ennen.
Lisaksi perhettd ja sukulaisia koskevat etiikka ja arvot ovat muuttuneet.
Yhteiskunnalliset muutokset ovat saaneet aikaan muutoksia myds perheen ja

sukulaisten valisissa suhteissa: esimerkiksi muuttaminen tydn perdssa voi
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aiheuttaa etaisyyksien takia vaikeuksia yllapitaa laheista ja tiivista suhdetta.
(Ruishalme & Saaristo 2007, 83-84.)

Ennen surun kasittely on saattanut tapahtua yhteisén sisélla toinen toistaan
tukien, mutta nyt suru nayttda tekevan yksindisemmaksi ja eristavan yksilgita ja
perheitd. Surevassa perheessa jokaisella on oma surunsa ja jokainen kokee

sen eri tavalla. Kaikille tulisi olla sopivaa tukea tarjolla. (Laimio 2003, 12.)

Lapsille annettu apu tai tuki suremisessa on edelleen Suomessa satunnaista,
vaikka asiaa on pohdittu jo vuosia. Surevan lapsen kohtaaminen nousi esille
muun muassa Suomen Mielenterveysseuran kriisiryhmien toimintaa
kaynnistettdessa ja kehitettdessa, mutta mitaan selkeaa toimintamallia ei
Suomessa viela ole kehitetty. Suomen Mielenterveysseura on kuitenkin
toteuttanut erilaisia hankkeita ja jarjestdnyt koulutuksia, jotta tietoa surevan
lapsen kohtaamisesta tulisi enemmén ja jotta surevaa lasta pystyttaisiin

tukemaan entista paremmin. (Laimio 2003,13.)

Jyvaskylan seudun mielenterveysseura on toteuttanut vuosien 2001-2004
aikana Tuettu suru -projektia, jonka tarkoituksena on ollut kehittda surevien
perheiden tukemiskeinoja Jyvaskylan seudulla (Antila, Poutiainen & Puranen
2005). Vastaavanlaisen hankkeen on toteuttanut myds Lounais-Suomen
mielenterveysseura, ja se kantaa nimea Feeniks -hanke. Molemmat
mielenterveysseurat ovat o0sa Suomen Mielenterveysseuraa. Suomen

Mielenterveysseura jarjestadd myds lasten sururyhmien ohjaajakoulutusta.

Tuettu suru -projektin  seurauksena ovat syntyneet lapsen surua ja
sururyhmatoimintaa kasittelevat kirjat Surevan lapsen kanssa (2003) ja
Yhdessa suru on helpompi kantaa (2004). Surevan lapsen kanssa -kirjan
kirjoittaneet ovat tehneet pitkdan tyota lasten ja nuorten parissa ja ovat oman
erityisalueensa ammattilaisia. Kirjan tekemisessad ovat olleet mukana muun
muassa musiikkiterapian tohtori Jaakko Erkkila, kehityspsykologi Tiina
Holmberg, psykologi Sirkku Niemela ja kasvatustieteiden tohtori Hilkka Ylonen.
(Erkkila, Holmberg, Niemela & Ylonen 2003.) Yhdessé suru on helpompi kantaa
—teoksen kirjoittamisessa on ollut mukana lasten sururyhmien suunnittelijoita ja

ohjaajia (Yhdesséa suru on helpompi kantaa 2004).
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Lapsen surusta ja sen kasittelysta on tehty muutamia opinnaytetdita. Muun
muassa Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa on tehty opinnaytety0 yhdessa
tuettu suru —projektin kanssa. Opinnaytetyon tarkoituksena on ollut kehittaa
lapsen surun Kkasittelya tukeva lautapeli Tuettu suru —projektin kayttoon.
Yhteisty0ssa ovat olleet mukana my6s musiikkiterapeutti Elisa Juntunen ja
draamakasvattaja Mika Terava. (Antila ym. 2005). Myos Helsingin
ammattikorkeakoulu Stadiassa on opinndytetyona toteutettu lastenkirja, joka
kasittelee realistisesti kuolemaa. Sen tarkoituksena on auttaa sosiaalialan
ammattilaisia ja vanhempia kasitteleméén kuolemaa yhdessa lapsen kanssa.
(Piha, Saukonoja & Virolainen 2006.)

Liséksi Ylojarven kaupungilta ilmestyi vuonna 2010 opas Surun ja Kriisin
kohtaaminen varhaiskasvatuksessa. Se on tehty avuksi paivahoidon
henkilostdlle surun tai kriisin  hetkelle. Siihen on kerétty tietoa lapsen,
lapsiryhman ja perheen kohtaamisesta akuutissa kriisitilanteessa, tydyhteisoon
liittyvista toimista seka erilaisten menetelmien ja kirjallisuuden hyddyntamisesta
kriisin jalkeisessa tyossa. (Surun ja kriisin kohtaaminen varhaiskasvatuksessa
2010, 2).

3 Sureva lapsi
3.1 Lapsijasuru

Lapsen suru on asia, josta puhutaan melko vahan. Usein ajatellaan, ettei lapsi
viela ymmarra asioita eivatka ne voi taman takia satuttaa ja koskettaa lasta
voimakkaasti. Aikuiset pyrkivat hyvéantahtoisesti suojelemaan lasta ja jattavat
kertomatta surulliseen tapahtumaan liittyvia asioita ja yksityiskohtia. Tall6in lapsi
jad aivan yksin surunsa kanssa ja pyrkii paikkailemaan itse tapahtumien
aukkokohtia, jolloin tapahtuneesta voi lapsen mielessa tulla paljon pelottavampi

kuin se todellisuudessa onkaan. (Holm & Turunen 2008, 27-28.)

Lapselle surua voi aiheuttaa moni muukin asia kuin kuolema. Suurimmat surut
liittyvat kuitenkin yleensa jonkun laheisen kuolemaan, mutta lapsi voi surra
my06s ystavansd menettamista tai véalien katkeamista tai vanhempien avioeroa.
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(Lindgvist 2003, 9.) Muita surua aiheuttavia asioita ovat muun muassa pelko
hylatyksi tulemisesta ja laheisen vakava sairastuminen tai vammautuminen.
Lasta voivat myOs surettaa julkisuudessa esilla olevat traagiset tapahtumat
kuten sodat ja vékivalta. (Laimio 2003, 12.) Laimio (2003, 12) mainitsee
Surevan lapsen kanssa -teoksessa myos perheen sosiaalisen aseman, tyon tai
omaisuuden menetyksen voivan koskettaa lasta. Lindqvist (1999, 132) lisaa,
ettd lapsi voi surra myds muuttoa uudelle paikkakunnalle, vanhempien valisia

ristiriitoja, paihteiden kayttoa ja vakivaltaa.

Surun tunteet voivat olla lapsille kivuliaita ja raskaita, minka takia lapset
saattavat pyrkia valttamaan surullisia tunteita. Taman takia voikin vaikuttaa silta,
ettei lapsi sure lainkaan. Leikissa lapsi kasittelee tunteitaan toistamalla
menetykseen liittyvid asioita tai ottamalla menettdmanséa asian mukaan leikkiin
jollakin tapaa. (Poijula 2008, 99.)

Lapset ymmartavat surun oman kehityskautensa mukaisesti ja k&sittelevat
asiaa sen mukaan omalla tavallaan (Ruishalme & Saaristo 2007, 55). Lapsi ei
osaa viela kasitella suruaan samalla tavalla kuin aikuinen eikd valttamatta
ymmarrd omia tai aikuisen tunteita ja reaktioita niihin. Siksi onkin tarkeaa, etta
lapsen kanssa keskustellaan rehellisesti surusta ja sen aiheesta. (Holm &
Turunen 2008, 27-28.)

Aikuisen ei tarvitse peittdd omia tunteitaan tapahtuneesta (Ruishalme &
Saaristo 2007, 55). Jos lapsen surulliseen tapahtumaan liittyvat kysymykset
saavat aikuisen itkemaan, taytyy aikuisen selvittéaa lapselle itkun syy. Lapsi voi
luulla, ettd hanen kysymyksensa aiheutti aikuisen pahan olon eikd ymmarra,
ettd itkun syynd on ikava ja suru, jonka kysymyksen aihepiiri aiheutti. Jos
aikuinen ei selitd omia tunteitaan ja reaktioitaan lapselle tarpeeksi selkeasti,
lapsi hammentyy ja hénestd voi tuntua, ettd aikuinen menettaa tilanteen
hallinnan. Tama voi johtaa lapsen turvallisuuden tunteen katoamiseen.
Aikuisella onkin todella suuri vastuu siita, kuinka lapsi pukee surunsa sanoiksi ja
nayttaa tunteitaan. (Holm & Turunen 2008, 27-28.)

Suru on spontaani reaktio menetykseen. Sureminen auttaa sopeutumaan

uuteen tilanteeseen, l6ytdmaan uusia lahtdkohtia tulevaisuuteen. Lasta ei voi
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kuitenkaan suojella taysin elaman kivuilta ja karsimyksilta eika tarvitsekaan.
Hanta taytyy kuitenkin tukea ja auttaa surun kasittelyssa. Tavallisesti lapsella on
todella suuri tahto ja kyky selvitd eteenpéin vaikeissakin elamantilanteissa.
(Lindgvist 2003, 9-11.)

Usein trauma ja suru sekoitetaan toisiinsa tai niistd puhutaan synonyymeina.
On kuitenkin hyva selvittdéd naiden kahden ero. Molempiin liittyy yleensa jokin
menetys. Se voi olla henkilon tai asian menetys tai sitten kokemus, kuten oman
turvallisuuden menetys. Yleensa sureminen voi alkaa vasta, kun traumaattinen
kokemus on tiedostettu ja ymmarretty sen kuuluvan menneisyyteen. (Holmberg
2003, 61.)

Trauma aiheuttaa lapselle ahdistusta, pelkoa ja masennusta, tunteita, joita han
ei viela ymmarra. Lapsi voi yrittdd unohtaa tapahtuneen valttelemalla
tapahtumaan liittyvid tilanteita, asioita ja ihmisia. Kuitenkin tapahtuma nousee
esille painajaisissa ja leikeissa, vaikka lapsi valttelee siita puhumista. Toisinaan
aikuisen silmin lapsi saattaa nayttda toipuneen hyvin traumaattisesta
tilanteesta, vaikka todellisuudessa han on viela liian traumatisoitunut tuntemaan

pelkoa tai surua. (Holmberg 2003, 62.)

Sureminen alkaa, kun lapsi on tiedostanut trauman ja menetyksen. Tall6in han
pyrkii kasittelemaan tapahtunutta lapikaymalla sitd puhumalla ja tietoisesti
muistelemalla menetettya asiaa esimerkiksi valokuvien kautta. Lapset
kasittelevat suruaan monella eri tavalla. Toiset puhuvat lakkaamatta, kun taas
toiset vetaytyvat pohtimaan asioita itsekseen. Myds jatkuvaa riitelemista tai
perheenjidsenten seuraamista voi ilmeta. Lapset saattavat néhda myos

painajaisia, jotka liittyvat traumaan tai menetykseen. (Holmberg 2003, 62-63.)
3.2 Lapsen reagoiminen suruun

Suru voi ilmeta lapsessa monella eri tavalla. Lapsi saattaa piilottaa oman
surunsa suojellakseen vanhempiaan. Tama saattaa myo6s olla vylikiltti ja
huolestua hyvin helposti. (Lindgvist 1999, 134.) Toisinaan suru ja huoli

iImenevat protestoimisena. Lapsen reagoimiseen vaikuttavat monet asiat, kuten
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ika, sukupuoli, suhde menetettyyn henkiloon tai asiaan, temperamentti seka

aiemmat menetyskokemukset. (Poijula 2008, 113-116.)

Lapsen tavallisimpia reaktioita suruun ovat itku, viha, syyllisyydentunteet ja
itsesyytokset. Naméa reaktiot ilmenevéat yleensa sokkivaiheen jalkeen. Muita
surureaktioita ovat ahdistus, pelko, univaikeudet, alakuloisuus, ikava, kaipaus,
surullisuus, pahat muistikuvat seka ruumiillinen oireilu, kuten sairastaminen,
kivut ja kalpeus. (Poijula 2008, 113.)

Pikkulapsilla surun ilmaisukeino voi olla kastelu ja univaikeudet. Taantuminen
varhaisempaan kehitysvaiheeseen on yleistd niin lapsilla kuin aikuisillakin.
Esimerkiksi kolmevuotias voi kayttaytyd kuin uhmaikainen, siistiksi oppinut
tarvita vaipat ja tuttipullosta luopunut kaivata sitd uudelleen. Yli viisivuotiailla voi
iImetd toiminnan lisd&ntymista ja kuudesta kymmeneen ikavuoteen suru voi
aiheuttaa  keskittymiskyvyn  heikentymistda ja radikaaleja  muutoksia
kayttaytymisessa. Psykosomaattiset oireet ja itsensa syyttaminen voivat myos
olla reaktioita suruun. Somaattisia reaktioita ovat muun muassa paansarky,
vatsakivut ja yleinen huonovointisuus. My6s syomattomyys tai ylensydominen
voivat liittya suruun. (Poijula 2008, 113-114.)

Suru ja ristiritaiset tunteet voivat nayttaytya myos vakivaltaisuutena tai
aggressiivisena kayttaytymisend muita lapsia tai aikuisia kohtaan seka itseéa
vahingoittavana kayttaytymisena ja rangaistuksenhakuisuutena. Tallaisia
reaktioita ei missdadn nimessa tulisi tulkita hairiintyneeksi tai epasosiaaliseksi
kayttaytymiseksi eikd lasta pida naistd rangaista. Lasta tulisi rohkaista surun
herattamien tunteiden ilmaisuun turvallisella tavalla. (Poijula 2008, 114.) Liséksi
lapsi tarvitsee tiedon siitd, ettd on luonnollista reagoida suruun eri tavoin:
mieleen voi tulla outoja asioita ja lapsi voi kokea outoja tuntemuksia, joita ei ole

ehka aikaisemmin kokenut (Ruishalme & Saaristo 2007, 56).

lan lisaksi surun aiheuttamaan reaktioon voi vaikuttaa myds sukupuoli.
Tyypillisesti tytot haluavat puhua enemman omista tunteistaan ja surustaan kun
taas pojat pitdvat surunsa yksityisasiana ja selviytyvat surusta toiminnan ja
jarjen kayton avulla. Usein juuri pojilla esiintyy aggressiivista kayttaytymista,

mika johtuu tyttoja vahaisemmistd keinoista ilmaista surua. Tytot ovat usein
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poikia empaattisempia ja hakevat tukea ja lohdutusta aikuisilta. (Poijula 2008,
116.)

Lapset hakevat tukea ja lohdutusta aikuisilta myds itkemalla. Kun lapsi itkee, iti
vastaa siihen omilla eleilladn, puheellaan ja toiminnallaan. Vauva oppii
huomaamaan, etta itkemalla han saa huomiota ja h&nen tarpeisiinsa vastataan.
(Poijula 2002, 27.)

Sanaton viestintd on lapselle tarkea kieli sanojen rinnalla. Vaikka lapsi oppii
puhumaan, sanaton viestinta ja puhe séilyvat lahes samanarvoisina lahelle
kouluikda saakka. Lapsen tunne-elamén kehitykselle on tarkeda, etta lapsen
itkuun suhtaudutaan myonteisesti ja lapsen itkiessa kysytdén itkun syyta. Nain
lapsi, joka ei osaa viela pukea tunteitaan sanoiksi, oppii tunnistamaan
tunteitaan. (Poijula 2002, 27-28.)

Itkemisella on tervehdyttava vaikutus, se on ruumiillista sek& psyykkista tyota
surusta selviytymiseen. Eri perheissa itkuun suhtaudutaan eri tavoin. Joissakin
perheissa ei itketd ollenkaan, kun taas toisissa perheissa itketdan paljon. Myds
perheen sisélla voi olla eroja esimerkiksi sisarusten valilla. Toinen sisaruksista
itkee usein ja toinen ei ollenkaan. On hyva muistaa, etta itkemattomyys ei
kuitenkaan tarkoita sita, etta lapsi ei sure. Lapsi suree, mutta ei osaa nayttaa
sitd itkemalla. Jos lasta kielletddn itkemastd, ei han valttdmatta osaa
aikuisenakaan itked. Kyyneleet auttavat parantamaan, silla itkiessa koko ruumis
rentoutuu. Itkun tukahduttaminen voi altistaa stressisairauksille. (Poijula 2002,
26-27.)

3.3 Surevan lapsen tunne-elaman kehittyminen ja sen tukeminen

Lapsen reaktioita suruun ei pida torjua, vaan tulee selvittda, milta hanesta
tuntuu. Lisaksi lapselle pitda vahvistaa, ettd hanen tunteensa liittyvat
tapahtuneeseen. Tarkeda on kertoa myds, etta vaikka tunteiden kasitteleminen
voi tuntua tuskalliselta, se on myoOs valttamatontd surussa. (Ruishalme &
Saaristo 2007, 56.)
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Aikaisemmin oltiin sitd mieltd, ettd kannattaa vastata lapselle sitten, kun lapsi
kysyy tapahtuneesta jotain. Nykyaan ollaan sitd mieltd, ettd lapselta pitda
kysya, miltd hanesta tuntuu ja mitéd han asiasta ajattelee. Lapsen iasta riippuen
kannattaa kysella ja rohkaista lasta ilmaisemaan tunteitaan. (Ruishalme &
Saaristo 2007, 55.)

Lapsi tunnistaa tunnetiloja eleiden ja ilmeiden perusteella. Han oppii tekemaan
havaintoja ihmisten tunteista ja tunnetiloista, jos kasvuymparistdssa kiinnitetaan
huomiota erityisesti tunneilmapiiriin ja toisten tunteisiin sekd keskustellaan
tunteista ja niiden syntymisesta lapsen kanssa. (Kronqvist & Pulkkinen 2007,
129.)

Kun lapsi huomaa, ettd hantd kuunnellaan ja hanen tarpeisiinsa vastataan, oppii
han itsekin huomaamaan muiden tarpeita ja vastaamaan niihin. Empatia
kehittyy vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa, ja sen kehittyminen alkaa
jo lapsen ensi hetkistd hoitajansa kanssa. Empatiaa ei voi oppia, ellei sita saa
itse. Lapsi oppii tunnistamaan omia ja muiden tarpeita kiintymyssuhteessa
aikuiseen. Jo vastasyntynyt vauva kykenee erottamaan aikuisen suruun ja
pelkoon liittyvia tunteita, ja puolen vuoden ikdan mennessa lapsi osaa ilmaista
itse perustunteita, kuten suuttumusta, iloa, surua ja pelkoa seka tunnistaa niita
muissa ihmisissa. (Krongvist & Pulkkinen 2007, 128-129.)

Lapsen ja aikuisen valilla tapahtuvat toistuvat tilanteet vaikuttavat siihen, miten
lapsi ilmaisee itseaan vuorovaikutuksessa (Kronqvist & Pulkkinen 2007, 97-
101). Kiintymyssuhteella on suuri merkitys siihen, kuinka lapsi selviytyy kriisista
ja traumaattisista tilanteista. Turvallisesti kiintynyt lapsi uskaltaa olla oma
itsensad ja nayttaa avoimesti kaikenlaiset tunteensa, silla han tietda tulevansa
ymmarretyksi ja lohdutetuksi. Turvallisesti kiintyneelle lapselle muodostuu myés
suuri coping-keinojen valikoima, joka auttaa kriisitilanteesta selviytymisessa.
Lapsi kykenee ottamaan apua vastaan myds perheen ulkopuolisilta aikuisilta ja
lohduttamaan itsedédn mielikuvien ja muistojen avulla. (Holm & Turunen 2008,
19.)

Aikuisen avulla lapsi oppii sdatelemaan sisdistda maailmaansa, tunteitaan ja

tarpeitaan ja ilmaisemaan itsedén. Kiintymyssuhdeteoria kuvaa juuri naita
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vuorovaikutusprosesseja. Lapsi rakentaa kiintymyssuhteissaan erilaisia
kasityksid ja oletuksia itsestaan ja muista. Kiintymyssuhteet luovat myos
pohjaa, jolle perusluottamus itseen ja muihin rakentuu. (Kronqvist & Pulkkinen
2007, 98.)

Kiintymyssuhteet on luokiteltu neljaan kategoriaan: turvallinen kiintymyssuhde,
turvaton ja valtteleva kiintymyssuhde, turvaton ja ristiriitainen kiintymyssuhde ja
jasentymaton kiintymyssuhde.

Turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsi luottaa, ettd h&nen tunteensa ja
tarpeensa tunnistetaan ja niihin vastataan herkasti tilanteeseen sopivalla
tavalla. Turvallisesti kiintynyt lapsi nayttdad avoimesti sekd myodnteiset etta
kielteiset tunteensa ja kokee, ettd hanen tunteensa ovat merkityksellisia.
(Krongvist & Pulkkinen 2007, 99.)

Turvattomassa ja valttelevassa kiintymyssuhteessa hoitava aikuinen ei kykene
vastaanottamaan lapsen tunteita vaan valttda niiden kohtaamista. Koska lapsen
keinot kestaé ja sdadelld tunteita ovat kehittymattomat eikd han saa kokemusta
tunteisiin vastaamisessa, han ei opi nimeamaan ja ilmaisemaan tunteitaan. Han
saattaa oireilla, vetaytyd, ilmaista tunteitaan aivan yllattden korostuneesti tai
uhmata rajoja. (Kronqvist & Pulkkinen 2007, 100.)

Jos vanhempi ei toimi johdonmukaisesti suhteessa lapsen tunnekokemuksiin
vaan suhtautuu naihin hyvin vaihtelevasti, syntyy turvaton ja ristiriitainen
kiintymyssuhde. Tastd johtuen lapsi ei pysty ennakoimaan, mitd omista
tunteista ja niiden ilmaisusta seuraa. Lapsi luulee, ettei aikuinen ymmarra tai
nae tarpeeksi selkeasti lapsen osoittamia tunteita ja yrittda nain ollen nayttaa

niitd voimakkaammin. (Kongvist & Pulkkinen 2007, 100.)

Jasentymattomassa eli eheytymattomassa Kiintymyssuhteessa
kiintymyssuhdetta ei ole paassyt edes syntymaan. Lapsi ei ole saanut tarpeeksi
vuorovaikutustilanteita saman ihmisen kanssa ja perushoito ja —hoiva on ollut
puutteellista. Lapsen tunne-elamasta muodostuu kaoottinen, eikd hén osaa

muodostaa tuntoa itsestaan. (Kronqvist & Pulkkinen 2007, 101.)
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Kiintymyssuhde vaikuttaa tunne-elaman kehittymiseen ja sen merkitys korostuu

yleensa stressitilanteissa. Kiintymyssuhdemalli voi antaa suojaa, kestokykya ja

selviytymiskeinoja traumatilanteessa, mutta se voi my0ds vaikeuttaa
selviytymista, jos tarkeat selviytymiskeinot ovat puutteellisia tai puuttuvat
kokonaan. Lapsen kiintymyssuhteen ymmartaminen onkin tarkeaé autettaessa
lasta surussa selviytymisessd. Kun ymmarretdaan lapsen kiintymyssuhde,
voidaan etsia sopivimmat keinot hédnen auttamiseensa ja surunsa tyostamiseen.
(Holm & Turunen 2008, 18-20.)

4 Kasvattaja lapsen surun kohtaajana

Ihmisen surun ja etenkin lapsen surun kohtaaminen on hyvin haastavaa. Viela
tanakin paivana lapsia kasvattavilla ja hoitavilla on kaytéssaan hyvin vahainen
maaréa suruun liittyvad opetusaineistoa. Kasvattajan oma vahva ammattitaito ja
ammatillisuus antavat kuitenkin tukea vaikeissa tilanteissa ja niista
selvidmisessa korvaten ainakin osittain puuttuvat tiedot. (Erjanti & Paunonen-
llmonen 2004.)

Ammatillisuuteen kuuluvat olennaisesti oman alan tunteminen ja asiantuntijuus,
jotka kasvavat seka koulutuksen ettd kokemuksen karttuessa. Asiantuntijuuteen
taas sisaltyy kyky oppia kokemuksistaan, silla kokemus sellaisenaan ei kasvata
ammatillisuutta, jos tyontekija ei opi tilanteesta mitddn uutta. Kasvattajan tulisi
kehittydkseen peilata hanen kokemuksiinsa liittyvid tunteita ja ajatuksia.
(Ekstrom, Leppamaki & Vilén 2008, 77.)

Kasvattajan ammatillisuus kasvattaa myos luottamusta omaan patevyyteen
sekd kykyyn auttaa ihmisia ja hoitaa tehtavat tunnollisesti ja asiantuntevasti.
Ammattitaidon  kehittaminen ja  hankkiminen auttavat vaikeissakin
vuorovaikutustilanteissa ja lisdavat tietoutta eri  asioista. Omaan
ammatillisuuteen ei  pidd  kuitenkaan  tukeutua liikaa etenk&an
kohtaamistilanteissa. Liiallinen ammatillisuuteen tukeutuminen voi tehda

kohtaamistilanteesta epéaidon ja pinnallisen. (Mattila 2008, 12.)

16



4.1 Kasvattajan persoona jaroolit

Vaikka kohtaamiset vaativatkin vankkaa ammattitaitoa, ne tarvitsevat
onnistuakseen myds ihmisyytté ja tydntekijan oman persoonan likoon laittamista
(Mattila 2011, 12). Persoona onkin yksi ammattiauttajan tarkeimmista
tyovélineistd, jota tulisi huoltaa ja hallita sekd tuntea. Myds erilaiset roolit ovat
tarkeitd tyovalineita erilaisissa vuorovaikutustilanteissa, vaikka Kkyseisella
kasitteella onkin usein arkikielessa hieman negatiivinen savy. Rooli on kuitenkin
oman persoonan nakyvd muoto, jota tarvitaan ihmisten kohtaamisessa.
(Ekstrom ym. 2008, 78-79.)

Omien tyoroolien tunteminen ja etenkin niiden kuormittavuuden tiedostaminen
on hyvin tarkedd oman jaksamisen ja toimivan vuorovaikutuksen kannalta. Jos
tyorooli ei tunnu omalta tai on liian raskas, se vaikuttaa oman hyvinvoinnin
lisdksi koko tydyhteison ja asiakkaiden hyvinvointiin. Mahdollisuus roolien
muuttamiseen parantaa yksittéaisen tyontekijan ja koko tydyhteison hyvinvointia.
(Kiander 2005.)

Aivan niin kuin tyorooleja niin myos erilaisia persoonia tarvitaan sosiaali- ja
terveysalalla. Kasvattajien persoonien vaihtelut hiljaisista ravakoihin tuovat
rikkautta  vuorovaikutustilanteisiin.  Olennaisinta on  kuitenkin ~ oman
persoonallisuuden kayttaminen niin, ettd asiakas voimaantuu. Asiakkaan
voimaantuminen ja hyva vuorovaikutustiianne mahdollistuvat omien roolien
tuntemisen kautta. Inmissuhde- ja vuorovaikutustydssa kasvattajan tulee tuntea
itsensa ja kantaa vastuu omista teoistaan ja ajatuksistaan. (Ekstrom ym. 2008,
79.)

4.2 Kasvattajan tunteet ja jaksaminen surun kohtaamisessa

Surevia tukevat tuntevat auttamistydssadn usein itsekin surua. Empatian
kokeminen surevaa kohtaan on hyvin tarkedd seka auttamisen kannalta etta
myds kasvattajan oman hyvinvoinnin kannalta. Empatiakyky tekee inhimilliset
tunteet mahdollisiksi seka varmistaa kasvattajalle ulospadsyn omasta

mahdollisesta tunnemyrskysta. Empatiakykya kayttamalla kasvattaja voi toimia
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samalla kertaa tuntevana ja ymmartavand ihmisend seka tybnsa hoitavana

ammattilaisena. (Erjanti & Paunonen-limonen 2004, 150.)

Surun lisdksi surevan kohtaaminen voi herattdd kasvattajassa myods muita
voimakkaita tunteita kuten avuttomuutta ja ahdistusta. N&itd tunteita voi olla
hankala kestada, ja kasvattajan vaarana onkin naiden vahvojen tunteiden
mukaan tempautuminen. Kasvattajan on kuitenkin hyva muistaa pitdéa omat
tunteet erillaédn autettavan tunteista. Toisaalta surevan lahella liikuttuminen on
sallittua, kunhan muistaa pitdd liikkuttumisen aisoissa niin, etta sureva voi
jatkossa luottaa auttajaan sekd tadman kestokykyyn. (Erjanti & Paunonen-
llImonen 2004, 152.)

Surevaa tukevan kasvattajan olisi hyva saada tukea ja vahvistusta ajatuksilleen
joltain toiselta kasvattajalta. Myos tyoyhteison tuella on valtava merkitys
kasvattajan jaksamisen kannalta. Tukea olisi hyva olla saatavilla sellaisissa
tilanteissa, joita ei ole mahdollista kasitella yksin. Tuen lisdksi kasvattajat
tarvitsevat taukoja vaativasta tyostdan. llman tukea ja taukoja kasvattaja voi

pahimmassa tapauksessa uupua. (Erjanti & Paunonen-limonen 2004, 152-153.)

Siksi olisikin tarkeaa, ettad kasvattaja kiinnittaisi omaan jaksamiseensa huomiota
kokonaisvaltaisesti (Ekstrom ym. 2008, 95). Ty6sta on hyva osata kieltaytya,
kun oma energiataso alkaa olla pohjalukemissa, silld uupuneena tyontekija ei
voi tukea tai auttaa ketaan. Toisinaan voi olla hyvinkin vaikea tehda paatos
toisen auttamista koskien. Kasvattajan tehtavand on kuitenkin itsenséa likoon

laittaminen toisten puolesta. (Mattila 2008, 43.)

Kasvattajan tulisi muistaa, etté vaikka sosiaalialalla tydéskentely voi antaa paljon,
tyontekijan ensisijainen voiman lahde tulee hdnen omasta elamastaan ja vapaa-
ajastaan. Vapaa-ajalla uusiutuminen ja onnistumisen kokemusten saaminen
tyon ulkopuolella ovat tarkeitd elementteja tyossa jaksamisen kannalta.
(Ekstrém ym. 2008, 97.)
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4.3 Surevan lapsen kohtaaminen

Kohtaaminen on viime vuosien aikana noussut enemman tietoisuuteen
keskeisend seikkana ihmisten vélisessd vuorovaikutuksessa. Kohtaaminen
luokin toiminnan perustan moneen eri kanssakaymistilanteeseen, kuten
hoitamiseen, kasvattamiseen ja opastamiseen. Onnistunut kohtaaminen luo
ihmisten vélille yhteyden ja herattdd luottamuksen kun taas ep&onnistunut
kohtaaminen tuottaa epaluottamusta ja etaisyytta. (Mattila 2011, 15.)

Kohtaaminen onnistuu parhaiten olemalla aito ja antamalla toiselle tilaa.
Yleispatevat ohjeet ja kohtaamisen suorittaminen tulisi unohtaa, koska silloin voi
olla vaikea keskittyd kohdattavan omaan henkilokohtaiseen tarinaan. (Mattila
2008, 12.) Jokainen kohtaaminen on kuitenkin erilainen (Mattila 2011, 15).
Suorittamisen sijaan olisi hyva opetella olemista, neuvomisen sijaan jakamista
ja ymmartamisen sijaan valittAmista. Myo6s lasna oleminen on valttamatonta

luottamuksen ja kohtaamisen syntymiselle.(Mattila 2008, 12-14.)

Kohtaaminen on hyvin monikerroksellinen tila. Se rakentuu katseesta ja
ystavallisesta eleesta, joita seuraavat kuuleminen, nakeminen ja toisen ihmisen
nahdyksi tuleminen. Vield syvemmaéksi kohtaamisen tekevét ihmisyyden ja
elaman arvostaminen, totuudellinen, avoin ja ndyrd elamanasenne seka
nahdyksi tulevien tarinoiden merkityksellisyyden ymmartaminen. (Mattila 2011,
16.)

Surevaa lasta kohdatessaan pitdd muistaa olla rehellinen ja lapsen esittdmiin
kysymyksiin tulee vastata avoimesti. Asioiden salailu, valttely ja piilottelu
loukkaavat lasta ja edesauttavat epaluottamuksellisen ilmapiirin syntyd. Lapset
voivat vetaa kuulemistaan asioista omia johtopaatoksiaan ja ajatella, ettéa he
ovat tehneet jotain pahaa, minkd vuoksi totuuden kertominen on erittain

tarkeaa. (Erjanti & Paunonen-limonen 2004, 137.)

Kasvattajan tulisi myds hyvaksya omat surureaktionsa, silla se auttaa myos
lapsen oman surun ja surureaktioiden hyvaksymista. Jos kasvattaja ei ole sinut
surureaktionsa kanssa vaan hammentyy siitd, myds lapset voivat hAmmentya ja

alkavat suojella kasvattajia. Talloin lapsi ei valttdméatta uskalla en&a jakaa omia
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ajatuksiaan ja tunteitaan, ja aikuisen tuki voi jddda kokonaan puuttumaan.
(Erjanti & Paunonen-limonen 2004, 137.)

Surevaa lasta kohdattaessa on hyva huomioida myés lapsen elamantarina ja
kasvuvaihe. Lapsen ikaan tulisi kiinnittda huomiota siksi, etta lapsi tulisi
kohdatuksi mm. h&anen sosiaaliset kykynséa huomioiden. Lapsen omaa
elamantarinaa on tarkeda muistaa kunnioittaa ja arvostaa, vaikka tarina ei
aikuista miellyttaisikdan tai herattaisi tassa ikavia tunteita. (Mattila 2011, 18.)
Kunnioitus on kuitenkin yksi kohtaamisen peruselementeistd. Se on toisen
elamantarinan arvostamista, elintilan antamista, hyvaa kohtelua ja toisen
perusoikeuksien suojelemista. Ta&man kunnioituksen tulee ilmeta samalla tavalla
niin aikuisia kuin lapsia kohdattaessa. Lasta kunnioittamalla ja arvostamalla
voidaan lisata lapsen itsearvostusta ja omanarvontuntoa. Taman kannalta on
tarkedd muistaa rohkaista ja kannustaa lasta ja valttda moittimista ja vahattelya.
(Mattila 2008, 49.)

Kuten tavallisissa kohtaamistilanteissa, myds surevan kohtaamisessa tulee
ottaa huomioon surevan yksilolliset piirteet sekd surevan ikaan ja menetyksen
erilaisuuteen liittyvéat asiat. Etenkin lasta kohdattaessa olisi hyva tuntea lapsen
eri ikdkaudet ja niihin liittyvien kehityskausien erityispiirteet, jotta voitaisiin
helpottaa lapsen surua oikein. Lapsen suru kun on useimmiten sidoksissa
hanen ikdansa ja senhetkiseen kehityskauteensa. Surevan lapsen kohtaaminen

vaatii lapsen surun tunnistamista. (Erjanti & Paunonen-limonen 2004, 90-136.)

Vaikka lapsen kohtaaminen onkin perusarvoiltaan hyvin samankaltaista kuin
aikuisen tai vanhuksen kohtaaminen, tulee kohtaamistilanteessa muistaa, etta
lapsella ja aikuisella on keskenaan erilaiset roolit. Aikuisella on kohtaamisessa
lasta  suurempi  vastuu, mikd johtuu  hdnen  ymmarryksestaan,
elamankokemuksestaan ja roolivastuustaan, ihmisena lapsi on kuitenkin
aikuisen kanssa tasavertainen. Aikuisen suuremman vastuun vuoksi talta
odotetaan kohtaamistilanteessa tarkkanakoisyytta, huolehtivuutta, lempeytta ja
joustavuutta. Lisdksi aikuisen tulisi ymmartad oma aikuisuutensa ja lapsen
lapseus. Nain aikuinen pystyy ottamaan vastuun vuorovaikutustilanteesta.
(Mattila 2011, 18.)
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Lapsen kohtaamisessa aikuisen tulee ottaa turvallisen aikuisen rooli.
Turvallinen aikuinen on itse vastuussa omista tunteistaan ja oloistaan. Hanen
tulee ymmartaa, etta tunteet, jotka hanessa heraavat vuorovaikutustilanteessa
lapsen kanssa, ovat hanen omiaan. Lapsi ei ole vastuussa aikuisen tunteista,
eika ole velvollinen muokkaamaan toimintaansa siihen suuntaan, ettei aikuiselle

heréisi vaikeita, torjuttavia tunteita. (Mattila 2011, 63.)

On tarkedd, ettd lapsi tuntee olevansa kohtaamistilanteessa tasavertainen
ihmisend, mutta silti huolehdittu lapsena. Lapsella on kuitenkin aina tarve ja
oikeus olla huolehdittu. Tasavertaisuus aikuisen kanssa ei siis tarkoita sita, etta
lapselta odotettaisiin yhtaldista aikuisen huomioon ottamista ja tarvitsevuuden
tayttamista. Lapsen oikeus vuorovaikutustilanteessa aikuisen kanssa on oppia
aikuiselta ja saada taltd tarvitsemaansa hoitoa ja turvaa. Tunnetta siita, etta
lapsella on oikeus olla olemassa omana itsenaén, tulee vahvistaa. Tata tunnetta
aikuinen voi vahvistaa osoittamalla, ettéa lapsesta huolehtiminen on téarkea asia,
joka tehddan mielelld&n. (Mattila 2011, 70.)

Hyva kohtaaminen on kaiken kaikkiaan aito tila, johon lapsi saa tulla ja pysya
siindA omana itsenddn. Hyva kohtaaminen ei onnistu, jos lapsi joutuu
suorittamaan tai tavoittelemaan aikuisen ihailua tai hyvaksyntdd. Kun lapsi
huomaa, ettei haneltd odoteta muutosta, h&nessd vahvistuu luottamus
hyvaksyntdan (Mattila 2011, 70.) Lapselle on tarkedd osoittaa olevansa

kiinnostunut tAman kokemuksista (Lastensuojelun kasikirja 2012).

5 Varhaiskasvatuksen menetelmia surevan lapsen
kohtaamisessa

Puhuminen voi joskus olla lapselle vaikeaa. Lapsen kokemukset saattavat olla
hanelle liian kipeita ja ahdistavia puhuttavaksi. Lisdksi lapsen sanallisella
iImaisulla ei ole vield samanlaista syvyytta ja ulottuvuutta kuin aikuisen, joten
lapsi ei valttamatta osaa pukea tunteitaan sanoiksi. (Erkkila 2003, 24-29.) Lasta
el saa painostaa puhumaan, vaan on etsittdva tarpeen mukaan muita keinoja.

Leikki ja muu luova toiminta tarjoavat ilmaisuvaylan niille mielen alueille, joihin
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sanat eivat ulotu. (Surun ja kriisin kohtaaminen varhaiskasvatuksessa 2010,
11.)

Joskus suru saattaa ndkyd vain leikissa tai muussa luovassa toiminnassa.
Lapselta voi puuttua kykya tai uskallusta ottaa asia esille l[aheisenkin aikuisen
kanssa, vaikka han sisdisesti haluaisi tai tarvitsisikin sita. Aikuisenkin voi olla
joskus vaikea huomata lapsen tarvetta kasitelld surua. Leikki antaa usein
aikuisellekin erinomaisen keinon ottaa vastaan ja jakaa lapsen surua ja muita
kokemuksia. (Holmberg 2003, 73-74.)

Symbolisen ilmaisun avulla lapsi voi etdannyttaa vaikeat asiat ja tarkastella niita
ikd&dn kuin arvioiden, missd maarin ne ovat siedettavissa, kannettavissa,
kestettavissa ja koettavissa. Symboliikan keinoin voi omasta traumaattisesta
todellisuudesta keskustella epasuorasti. Sen kautta lapsi voi samaistua
esimerkiksi laulun teksteissa esiintyviin henkildihin, ja juuri tdssa lienee osa
symbolisen toiminnan voimasta. Lapsen symbolisen ilmaisun merkityksista
voidaan tehda tulkintoja ja saada néin tarkeaa tietoa vaiheesta, jossa lapsen
surun kasittely on menossa. Lisdksi tietoa voidaan saada surun laadusta ja
luonteesta, jolloin lasta voidaan tukea tarkoituksenmukaisesti. (Erkkila 2003, 26-
27.)

5.1 Leikki

Lapselle on ominaista liikkua, harjoitella, kokeilla ja etsia toimintaa, joka tuntuu
hanesta mielekkaalle. Taman vuoksi hdnen kehitystaan tukevat erilaiset leikit ja
monenlaiset toiminnot. Leikki on lapselle luonnollinen toimintatapa riippumatta
siité4, missa ymparistossa han on. (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 60.)
Leikki on lapselle kokonaisvaltaista: se kehittdd hanta fyysisesti, psyykkisesti ja
sosiaalisesti (Holmberg 2003, 63). Fyysisesti se tukee lapsen tarvetta liikkua ja
sosiaalisesti valmistaa lasta vuorovaikutukseen toisten ihmisten kanssa.
Psyykkisesti leikki antaa lapselle mahdollisuuden kasitella itselleen tarkeita
asioita. (Kinanen 2009, 56.)

Leikin avulla lapsi tutustuu omaan itseensa, oppii ja alkaa ymmartaa asioita.

Leikin kautta h&n opettelee myds ihmissuhdetaitoja, kasittelee kokemuksiaan ja
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nithin liittyvid tunteita. (Holmberg 2003, 63.) Liséksi lapsi opettelee
kasittelemaan omaa sisaista maailmaansa ja ajatuksiaan seka oivaltaa uusia
asioita, selkiinnyttad minakuvaansa ja itsetuntoaan (Yhdessa suru on helpompi
kantaa 2004, 60). Kun lapsi esimerkiksi kokee jotain traumaattista, han joutuu
pohtimaan itsedan uudessa tilanteessa, josta h&nelld ei valttaméatta ole ollut
aikaisemmin kasitysta. Leikin avulla lapsen on turvallisempaa tutustua surevaan

mindan, jota ei ehka aikaisemmin ole ollut olemassa. (Holmberg 2003, 65.)

Kun lapsi kokee jotain traumaattista, tyostad han kokemuksiaan leikin kautta.
Hanella on sisainen tarve saada kohdata kokemansa suru leikissa. (Holmberg
2003, 64.) Lisaksi leikki luo lapselle turvallisen ympériston kasitella vaikeita
tapahtumia ja tunteita: sen avulla lapsi saa sopivan turvavalin surulliseen
tapahtumaan tyostaen sita kuitenkin kaiken aikaa (Yhdessé suru on helpompi
kantaa 2004, 60). Usein aikuisen on helpompi puhua surusta pystyakseen
ymmartamaan tapahtuneen, kun taas lasta auttaa usein parhaiten leikki
(Holmberg 2003, 64).

Leikkia ohjaa mielikuvien kaytto, ja lapsi ikaan kuin eldd omaa todellisuuttaan
leikkiessaan (Kinanen 2009, 56). Surevan lapsen leikki ei ole passiivista, vaan
han kasittelee kokemaansa ja kaipaa menetystaan aktiivisesti. Surutyon aikana
leikki voi olla tdynnd monenlaisia tunnetiloja: vihaa, epatoivoa ja surua. Siina voi
olla mahdollisesti esillda my6és surun aiheuttaja. (Yhdessa suru on helpompi
kantaa 2004, 60.) Lisaksi asioiden kertaaminen leikin avulla on lapsen
luonnollinen ja terve tapa kasitella tavallisuudesta poikkeavaa tapahtumaa
elamassa (Kinanen 2009, 56-57).

Leikki voi saada myds toisenlaisia piirteitd: Lapsi saattaa leikkia samaa leikkia
tuntikausia, ja sama leikki saattaa toistua kerta toisensa jalkeen
muuttumattomana. Tunnusomaista téallaiselle leikille on pakonomaisuus ja
tuskaisuus. Se ei tuota lapselle iloa tai mielihyvaa, vaan se on ilotonta, raskasta
ja rajoittunutta. Yleensa tallainen leikin malli syntyy, kun lapsi on kokenut jotakin
traumaattista. Aikuisen tuella on silloin valtava merkitys. Aikuisen tulee viestittaa
lapselle, ettd han saa ja voi kasitelld surullista asiaa leikissa eika sita tarvitse

pitaa piilossa. (Kinanen 2009, 57.)
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5.2 MusiikKki

Usein kaytetty tapa purkaa tunteita on musiikin kuunteleminen ja tuottaminen eri
menetelmin (Kinanen 2009, 58). Musiikki on voimakas tunnetilojen ja
mielikuvituksen herattaja, ja sitd voidaan kayttaa esimerkiksi vuorovaikutuksen
tukijana, virkistyskeinona tai kommunikaatiovéalineena. Lapset voivat sen avulla
viestittdd tunnetilojaan ja kokemuksiaan. Liséksi musiikki auttaa lasta muistojen
sailyttdmisessa ja kasittelemisessa: lapsi voi esimerkiksi yhdistaa laulun tiettyyn
ihmiseen ja tilanteeseen. (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 62.)

Lapsen surun kasittelyssa musiikkia voi kayttaa sellaisenaan tai taustatekijana,
jolloin siihen voidaan yhdistda esimerkiksi piirtdmistd, maalaamista tai
tanssimista. Etenkin pienille lapsille tamé& on toimiva yhdistelma, koska heidan
saattaa vield olla vaikeaa pukea tunteitaan sanoiksi. Soittimia voi kayttaa
esimerkiksi silloin, kun tarkoituksena on ilmaista ja tunnistaa erilaisia tunnetiloja.
Musiikin valitseminen riippuu aina sen kayttotarkoituksesta, joten siihen on

syyta kiinnittda huomiota. (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 62.)

On useita tapoja yhdistella musiikkia muuhun toimintaan. Pienten lasten kanssa
voidaan kayttaa esimerkiksi musiikkileikkeja. Ne voivat olla improvisoituja ja
spontaaneja tai vaikka perinteisia laululeikkejd. Yhdistdd voi myos vaikka
musiikkia ja draamaa, jolloin kyse on yleensa roolileikeistd. Lasten kanssa
toimittaessa voidaan tehda myos lauluja teksteineen, kuunnella lauluja ja valita
lauluja omaan tilanteeseen liittyen. Valmiita lauluja ja lauluteksteja voi

muunnella sopiviksi omiin tarkoituksiin. (Erkkila 2003, 49-51.)
5.3 Kuvataide

Koska lapsella ei valttamatta ole sanoja omille tunteilleen, ajatuksilleen ja
toiveilleen, voi kuvataide olla hyva keino muuttaa ne konkreettiseen muotoon.
Kuvan avulla lapsi voi ilmaista asioita, joita han ei ehkd muuten uskalla
kasitella. Kuvallinen ilmaisu on turvallinen ja helppo toimintamenetelma, jota voi
kayttaa pientenkin lasten kanssa. Lapsen kuvallisen tuottamisen lisaksi surun
kasittelyssa ja tunneilmaisussa voi kayttad myos valmiita kuvia tai valokuvia.

Kuvien kayton voi yhdistdd myds musiikkiin, ja kuvien herattamia tunteita
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voidaan kayda yhdessa lapi lapsen kanssa. (Yhdessa suru on helpompi kantaa
2004, 62.)

Piirthminen ja maalaaminen ovat jokaisen lapsen mahdollinen Kkeino
omatoimiseen surun kasittelyyn. Surevalle lapselle voi hankkia ison, tyhjan ja
viivattoman vihkon, jota taytetdan tarpeen mukaan. Vihkosta voi muodostua
lapselle piirretty paivakirja surun edetessd. Lapsen ei tarvitse nayttaa sita
kellekaan, ellei itse halua. (Kinanen 2009, 57-58.) Piirtdmisen ja maalaamisen
lisdksi muita kuvataiteen muotoja voivat olla esimerkiksi muovailu, kuvanveisto

ja askartelu (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 62).

Tarkeada kuvataiteen tuottamisessa ei ole osaaminen, vaan se, etta saa
purettua omia tuntojaan ja tunteitaan, jotka painavat mieltd. Siksi t6itd ei ole
tarpeen arvioida eikad tulkita. (Kinanen 2009, 58.) Mieluummin aikuinen voi
kysya lapselta itseltddn, mitd h&n tyollaan haluaa kertoa tai millaisia tunteita se

hanessé herattaé (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 62.)
5.4 Kirjoittaminen, sadut ja saduttaminen

Kirjoittaminen on hyva Kkeino jasentda mielen sisadltta ja vaikeita
elamantilanteita. Surun keskella monet ajatukset saattavat olla niin ristiriitaisia,
ettd niiden peréassa on vaikea pysya. Kirjoittaminen helpottaa ahdistavaa tai
vaikeaa oloa. (Kinanen 2009, 58.) Kirjoittaminen on ikd&n kuin vuorovaikutusta
oman sisimman kanssa: se auttaa lasta tiedostamaan omat ajatuksensa ja
lisdksi se on turvallinen keino kéasitelld vaikeita asioita (Yhdessa suru on
helpompi kantaa 2004, 63). Harva paivakoti-ikéinen lapsi osaa vield kirjoittaa,
mutta hé&n voi silti kertoa tarinaa tai satua, jonka aikuinen sitten Kkirjoittaa
muistiin. Tarinaa voi jatkaa viela myéhemmin, jos se tuntuu lapsesta tarkealta.
(Kinanen 2009, 58.)

Saduttaminen sopii hyvin vaikeisiin elamantilanteisiin. Sadutuksessa lapset
saavat kertoa, mita itse haluavat, ja aikuinen kirjoittaa lapsen kertoman sanasta
sanaan. Aikuisen on tarkeampaa keskittya kuuntelemiseen kuin kyselemiseen.
Sadutuksen avulla lapsi huomaa, ettd hanen ajatuksensa ovat tarkeitd ja

kiinnostavat aikuista. Se antaa lapselle rohkeutta kertoa ajatuksistaan myds
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muissa tilanteissa. Menetelmaa kaytettdessad aikuinen ei saa ohjata tarinan
kulkua eikd myoskaan arvioida sitd. Saduttajan aito kuuntelu ja kiinnostus lasta
kohtaan luo hyvat edellytykset lapsen kasvulle ja kehitykselle seka oppimiselle.
Lisaksi se tukee lapsen itseluottamusta. (Kinanen 2009, 89-90.)

MyOs satujen lukeminen lapselle on tarkeaa surun kasittelyssd. Ne antavat
lapselle sopivaa etaisyyttd tapahtumaan, koska todellisuudessa lapsi on sadun
ulkopuolinen henkild. Lapsi pystyy kuitenkin samaistumaan sadun hahmoihin tai
tilanteisiin ja sita kautta kasittelemaan omia menetykseen liittyvid tunteitaan.
Terapeuttisia satuja on kirjoitettu moneen tilanteeseen, ja aikuisen onkin
mietittava tarkoin, mitd sadulla halutaan lapselle viestid, ja valittava satu sen
mukaisesti. On tarkeaa muistaa, etta liian l&heisesti lapsen omaa elaméaa
koskettava satu voi ahdistaa lasta, ja sen vuoksi kuvitteelliset sadut sopivat

lapselle paremmin. (Yhdessa suru on helpompi kantaa 2004, 62-63.)
5.5 Draamallinen ilmaisu

Draamallisiin menetelmiin voivat kuulua erilaiset roolileikit, leikilliset tehtavat
seka erilaisten tunteiden ja tilanteiden naytteleminen. Draamaan voidaan liittda
asioiden ja ilmididen tutkimista, liikettd, piirtamista, maalaamista ja musiikkia.
(Surun ja kriisin kohtaaminen varhaiskasvatuksessa 2010, 14.) Draamaa
tehtdessa voidaan aiheita etsia lapsen omasta elamasta ja arjesta (Kotka 2011,
17).

Draaman, kuten muidenkin luovien ja toiminnallisten menetelmien avulla, lapsi
kykenee kasittelemaan asioita, joista voi olla muuten vaikea puhua. Draama on
toimiva tapa vahentdd lapsen henkilokohtaista mielipahaa ja paasta kasiksi
Kipeisiinkin asioihin. Draaman voima perustuu siihen, etta asioita tarkastellaan
metaforien ja pienen valimatkan kautta. Roolien kautta voidaan kokeilla eri

tunnetiloja ja toimintatapoja, jotka ovat itselle vieraita. (Kotka 2011, 17-25.)

Draamallisessa ilmaisussa ei ole tarkoitus naytella tai valmistella esitysta
muiden nahtavaksi. Se voi olla selvasti fyysistd ja sen kautta vapauttavaa
toimintaa: luova liikunta auttaa usein tunteiden purkamista. (Surun ja kriisin

kohtaaminen varhaiskasvatuksessa 2010, 14.) Draaman kaytolla on myds se
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hyva puoli, ettd siin& toiminta ei perustu kilpailuun tai voittamiseen, vaan lasten
valiseen yhteistyohon (Kotka 2011, 17).

6 Selvityksen toteutus

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetydbmme menetelmallisia ratkaisuja ja
arvioidaan selvityksemme luotettavuutta ja eettisyyttd. Toteutuksessa esitelladn
myO0s opinnaytetydmme selvitystehtavat, aineistonkeruutapa ja valitsemamme

aineiston analyysimenetelma.
6.1 Opinnaytetyon tavoitteet ja selvitystehtavat

Tavoitteenamme on selvittdd, kuinka lapsen surua kohdataan paivakodissa, ja
minkélaisia ajatuksia ja tunteita tama kasvattajassa herattdd. Liséksi
selvitamme, kuinka lapsi kokee surun. Meista on tarkeda kuulla kasvattajien
kokemuksia seka minkalaisia valmiuksia ja menetelmia heilla on kasitella

lapsen surua taméan kanssa.

Henkilokohtaisina tavoitteinamme on saada lisda tietoa lapsen surusta ja siita,
miten surevaa lasta voi kohdata. Asiaa kasitellaan todella véahan
koulutuksessamme, ja yksittdisend asiana lapsen surua ei kasitella ollenkaan.
Halutessaan tietoa lapsen surusta sitd voi etsia kirjallisuudesta tai luennoista,
joita esimerkiksi Soili Poijula pitdd aiheesta. Kokemus tuo lisdd varmuutta
lapsen ja surun sekd myds lapsen ja kriisin kohtaamiseen tybssamme.
Opinnaytetydbmme tavoitteena on luoda pohjaa osaamisellemme ja
keradmamme tieto tukee ammatillista kehittymistamme seka antaa meille

valineita tulevaan tydelamaamme varhaiskasvatuksen tyokentalla.

Opinnaytetyostamme on hyottya varhaiskasvattajille seka muille lasten parissa
tyoskenteleville tai toimiville. Ndemme, etta siita on hydtyda myds sosiaali- ja
kasvatusalan opiskelijoille. Jokainen kohtaa lapsen ja tdman surun omalla
tavallaan, mika riippuu aina kohtaajan persoonasta. Opinnaytetydssamme
tuomme esille kasvattajien kokemuksia ja ajatuksia asiasta. Lahdeluettelo on

laaja katsaus lapsen surua ja lapsen kohtaamista kasittelevista kirjoista.
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Opinnaytetydmme selvitystehtavat

1) Kuinka lapsen surua kohdataan paivakodissa?
2) Minkalaisia ajatuksia ja tunteita lapsen surun kohtaaminen heré&ttaa
kasvattajassa?

3) Kuinka lapsi kokee surua?
6.2 Aineistonkeruu ja kohderyhma

Saimme tutkimusluvan Lappeenrannan kaupungin kasvatus- ja opetustoimelta
maaliskuun lopulla 2012. Luvan saatuamme valitsimme satunnaisesti kolme
lappeenrantalaista paivakotia, joista jokaisesta pyysimme kahta kasvatusalan
ammattilaista osallistumaan haastatteluihimme. Kerasimme aineistomme
haastattelemalla naitd haastatteluun lupautuneita varhaiskasvatuksen
ammattilaisia. Haastateltavat edustivat sekd lastentarhaopettajia etté

lastenhoitajia.

Teimme haastattelut paivakodeittain. Alkuperaisestd suunnitelmasta poiketen
haastatteluihimme osallistui kahdesta paivakodista vain yksi kasvatusalan
ammattilainen ja yhdestd pdaivakodista kaksi. Haastattelimme siis yhteensa

neljaa kasvatusalan ammattilaista.

Haastattelutapa oli puolistrukturoitu teemahaastattelu. Valitsimme
tiedonkeruutavaksi  haastattelun, silla tiesimme  vastausten olevan
todennakoisesti monitahoisia ja riippuvan haastateltavasta eli meidan oli
nahtava haastateltava tutkimustilanteessa subjektina. Haastattelussa voidaan
saadella aineiston keruuta joustavasti tilanteen mukaan, haastatteluaiheiden
jarjestysta on mahdollista muuttaa ja siina on enemman mahdollisuuksia tulkita
aineistoa kuin esimerkiksi postikyselyssa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006,
194).

Teemahaastattelua kaytetaan yleisesti paljon kasvatus- ja

yhteiskuntatieteellisissa tutkimuksissa. Teemahaastattelussa on tyypillista, etta

haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymysten jarjestysta ja muotoa ei
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ole valmiiksi paatetty. Teemahaastattelu vastaa hyvin kvalitatiivisen tutkimuksen
lahtokohtia, mutta sitd voidaan kayttad myds kvantitatiivisissa tutkimuksissa,
silld aineistoa voidaan saattaa myo6s tilastollisen analyysin edellyttamaéan
muotoon. (Hirsjarvi ym. 2006, 197.)

6.3 Laadullinen tutkimusote

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon
hankintaa ja aineisto kootaan luonnollisissa, todellisissa tilanteissa.
Lahtokohtana laadullisessa tutkimuksessa on todellisen eldman ja sen
monimuotoisuuden kuvaaminen. Tyypillista kvalitatiivisessa tutkimuksessa on,
ettd tapauksia kasitelladn ainutlaatuisina ja tulkitaan aineistoa sen mukaisesti.
Laadullisessa tutkimuksessa suositaan menetelmia, joissa tutkittavien
nakokulmat ja &&ni paasevat esille. Tarkedd ei ole mink&&n teorian tai
hypoteesin testaaminen vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen
tarkastelu. (Hirsjarvi ym. 2006, 152, 155.)

Valitsimme opinnaytetybhémme laadullisen tutkimusotteen, silla
tavoitteenamme on selvittda haastattelujen kautta lapsen surun kohtaamista
paivakodissa monitahoisesti. Halusimme selvittda avoimen haastattelun kautta

kasvattajien kokemuksia ja ajatuksia lasten surusta ja sen kohtaamisesta.

Kvalitatiivisen tutkimuksen aineisto voi koostua vain yhdesta tapauksesta tai
yhden henkilén haastattelusta. Toisaalta aineistona voi olla myds monta
yksilohaastattelua. Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita 16ytamaan tilastollisia
saannonmukaisuuksia, joten aineiston koko ei maaraydy siihen perustuen.
Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoite on ymmartaa tutkimuskohdetta. Tarkoitus ei
ole tehda paatelmia vyleistettavyyttd ajatellen vaan yksityista tapausta
tarkastellaan niin tarkasti, ettd saadaan nakyviin myods se, mika ilmiéssa on
merkittdvaa ja mika toistuu usein tarkasteltaessa ilmiota yleisemmalla tasolla.
(Hirsjarvi ym. 2006, 170-171.)

Teorian merkitys laadullisessa tutkimuksessa on suuri ja valttamaton. Teoriaa

tarvitaan tutkimuskokonaisuuden hahmottamiseen ja mieltamiseen. Teoria on
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tutkimuksen viitekehys, jonka muodostavat jo tutkittavasta ilmidsta tiedettavat

asiat seka tutkimusta ohjaava metodologia. (Tuomi& Sarajarvi 2003, 17-18.)
6.4 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi

Tutkimuksen ydin on saadun aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaatdsten teko.
Siihen tahdatdan jo tutkimusta aloitettaessa. Analyysivaiheessa tutkijalle
selviaa, minkalaisia vastauksia hén saa asettamiinsa tutkimuskysymyksiin tai
selvitystehtaviin. Voi olla, ettd analyysivaiheessa tutkijalle selviad, miten
tutkimuskysymykset olisi pitanyt oikeastaan asettaa. (Hirsjarvi ym. 2006, 209.)

Valitsimme aineistomme analyysitavaksi aineistolahtdisen siséllonanalyysin.
Sisallénanalyysi on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kayttaa laadullisen
tutkimuksen kaikissa perinteissd. Sisallonanalyysimenetelmalla pyritaan
saamaan tutkittavasta ilmiosta tiivistetty ja yleisessa muodossa oleva kuva.
Toisin sanoen keratty aineisto saadaan jarjestettya johtopaatosten tekoa varten.
(Tuomi & Sarajarvi 2003, 93.)

Nauhoitimme kaikki kolme haastattelua. Haastattelujen jalkeen jaoimme
aanitiedostot keskenamme ja litteroimme aineiston. Litteroituamme
haastatteluaineiston tuhosimme nauhat ja aanitiedostot. Hirsjarven ym. (2006,
210) mukaan aineiston litteroimisessa kirjoitetaan nauhoitettu aineisto puhtaaksi
sanasta sanaan. Litterointi voidaan tehda koko aineistosta tai esimerkiksi
teema-alueiden mukaan. Litterointi on yleisempaa kuin paatelmien tekeminen

suoraan aanitetysta aineistosta.

Aineistolahtdinen analyysi on yksinkertaistettuna kolmevaiheinen prosessi,
johon kuuluu aineiston redusointi eli ilmausten pelkistaminen, aineiston
klusterointi eli pelkistettyjen ilmausten ryhmittely seka abstrahointi eli
teoreettisten kasitteiden luominen. Tata kutsutaan teemoitteluksi. Teemoittelu
on luokittelun kaltaista, mutta siina painottuu, mitd kustakin teemasta on
sanottu, eikd lukumaarilla ole valttamatta merkitystd. (Tuomi & Sarajarvi 2003,
95-111.)
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Kun haastattelut oli litteroitu, luimme ne lapi ja alleviivasimme aineistosta
tarkeimmat, tutkimuskysymyksiimme vastaavat ilmaukset. Alleviivausten jalkeen
kirjoitimme ylos kaikki ilmaukset ja redusoimme aineiston eli pelkistimme kaikki
kirjoitamamme ilmaukset yhdeksi tai korkeintaan muutamaksi sanaksi. Taman
jalkeen klusteroimme eli ryhmittelimme aineiston. Kavimme kaikki pelkistetyt
iImaukset lapi ja ryhmittelimme ja yhdistimme ne eri luokkiin. Naista syntyivat
alaluokat, jotka nimesimme luokkaa yhdistavalla kasitteella.

Aineiston Klusterointia seurasi aineiston abstrahointi, jossa yhdistelimme
alaluokat parhaaksi nakemallamme tavalla ylaluokkiin. Abstrahointi tarkoittaa
kasitteellistamistd, jossa alkuperdisinformaation kayttamistd ilmauksista
edetdaan teoreettisiin kasitteisiin ja johtopaatoksiin (Tuomi & Sarajarvi 2003,
114). Abstrahoinnin paatteeksi nimesimme paaluokaksi Surun kohtaamisen
paivakodissa. Luokittelun jalkeen Kkirjoitimme aineiston auki eli saamamme

tulokset tekstimuotoon.

PELKISTETTY ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA
ILMAUS

vanhempien erot

isovanhemman

kuolema Lapsen surun aiheita

isot onnettomuudet
paivakotiin tuleminen

levottomuus
aggressiivisuus
kaytdshairiot

liiallinen omatoimisuus
itkeminen

tunnekartta

Lapsi surun kokijana

Lapsen reagointi

tunnetilojen kasittely
draaman kaytto

Menetelméat lapsen
surun kasittelyssa

piirtdminen

paljon koulutuksia

kirjallisuus Vélineita lapsen surun
ryhmé&palaverit kohtaamiseen

tuki tytkavereista

Menetelmat ja
osaaminen

keskusteleminen
keskustellaan yhdessa
lapsen aloitteesta
puhutaan surusta

Kommunikointi

perheen
kunnioittaminen
perheen tukeminen

Perheen tukeminen

Surevan lapsen
tukeminen

Surun kohtaaminen
paivakodissa

Kuvio 1. Esimerkki aineistolahtdisesta sisallénanalyysista ja kategorioinnista
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6.5 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen tekoon liittyy monia eettisia vaatimuksia ja kysymyksi&, jotka tulee
tutkimusta tehtaessd huomioida. Nama eettiset kysymykset liittyvat muun
muassa tiedon hankintaan ja julkistamiseen. Jokaisen tutkijan tulisi itse tuntea
yleiset eettiset periaatteet ja toimia niiden mukaan, jotta tutkimuksesta tulisi
eettisesti hyvaksyttava. (Hirsjarvi ym. 2008, 23.)

Ensimmainen eettinen vaihe tutkimusta tehtdess& on usein tutkimusaiheen
valinta. Vaikka aiheen valinta voi tuntua hyvin yksinkertaiselta, siihen voi
sisaltya monia eettisia seikkoja. Naita eettisid, huomioon otettavia seikkoja ovat
muun muassa vaikuttavuus ja taustatiedon maara. Vaikuttavuudella tarkoitetaan
tdssé asiayhteydessa sita, kuinka tulokset vaikuttavat yhteiskuntaan, ja onko
aihe yhteiskunnallisesti tarkea tai hyodyllinen. Taustatiedon maaréa pohtimalla
mietitddn, onko tutkimuksen tekemistd varten tarpeeksi pohjatietoja.
(Clarkeburn & Mustajoki 2007, 53-55.)

Oman opinndytetydémme aiheen valitsimme yhdessa ja aiheen lahtékohtana oli
oma mielenkiintomme lapsen surua kohtaan. Valitsimme aiheen, koska se
kiinnosti meitd, ja tunsimme sen tutkimisesta olevan meille hyoétya, jos

tyoskentelemme tulevaisuudessa varhaiskasvatuksen puolella.

Omaan selvitykseemme hankimme tietoja haastattelujen avulla. Tiedon
hankinnan aikana kiinnitimme koko ajan huomiota siihen, etta toimintamme olisi
mahdollisimman eettista. Tutkimusluvat saatuamme lahetimme valitsemiimme
paivakoteihin saatekirjeen, jossa esittelimme itsemme, ja kerroimme myds
selvityksemme tarkoituksen ja tavoitteet. Lahetimme liitteenda myo6s

selvityskysymykset, jotta haastateltavat voisivat tutustua niihin etukateen.

Haastatteluja tehdessamme kunnioitimme haastatteluihin osallistuneiden
itsemaaraamisoikeutta kertomalla haastatteluun osallistumisen olevan taysin
vapaaehtoista. Painotimme myo6s sitd, ettd osallistujat saisivat halutessaan

keskeyttaa opinnaytetybhomme osallistumisen milloin tahansa.

Haastattelutilanteessa kaytimme avoimia kysymyksid, jotta osallistujien
mielipiteet tulisivat mahdollisimman hyvin esille ja tilaa jaisi myds keskustelulle.
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Valtimme johdattelevia kysymyksia, jotta osallistujat vastaisivat mahdollisimman

aidosti, eivatkd meidan haastattelijoiden omien ennakkokéasitysten mukaan.

Selvitykseemme osallistuneiden anonymiteetin takaamiseksi tuhosimme
haastattelunauhat heti litteroinnin jalkeen. Myo6s litteroidut aineistot silputtiin,
kun olimme analysoineet ne. Nain selvityksestamme ei tule esille osallistujien

henkilotietoja tai paivakotia, jossa he tydskentelevat.

Teoriaa kirjoittaessamme toimimme eettisesti merkitsemalla lahdeviittaukset
huolellisesti seka tekstiin ettd myos lahdeluetteloon. Pidimme huolen siita, etta
kukaan opinnaytetydmme tekijoista ei plagioinut jonkun toisen tekstid. Tuloksia
taas pyrimme analysoimaan ja esittelemaan objektiivisesti. Objektiivista
tarkastelua pidimme tarkeana tulosten oikeellisuuden ja luotettavuuden
kannalta. Eettisesti onnistuneen tutkimuksen pelisdanténa onkin, ettei

koetuloksia saa vaarentaa (Clarkeburn &Mustajoki 2007, 51).

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavia tekijdita ovat muun muassa
aineistonkeruu niin  menetelmdna kuin myo6s tekniikkana, tutkimuksen
tiedonantajat seka tutkimuksen raportointi (Tuomi & Sarajarvi 2003, 140-141).
Aineistonkeruumenetelmand kaytimme selvityksessamme haastatteluja ja
tekniikkana nauhoitusta. Nauhoitimme kaikki haastattelut, eikd aineisto ndin
ollen ollut missdédn vaiheessa pelkdn muistin varassa. Aineisto on siis talta
kannalta luotettavaa. Selvityksemme tiedonantajat olivat kolmessa eri
paivakodissa tydskentelevia kasvattajia ja valikoituivat sattumanvaraisesti niista
paivakodeista, joihin otimme yhteytta. Tutkimus on raportoitu tarkkaan ja
saadun tutkimusaineiston = kokoaminen ja analysointi on esitetty

opinnaytetydssamme selkeasti ja luotettavasti.

7 Tulokset

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli selvittaa, kuinka lapsen suru kohdataan
paivakodissa, minkalaisia tunteita suru kasvattajassa heréattaa ja kuinka lapsi

itse kokee surun. Tassa luvussa esittelemme saamiamme selvitystuloksia siita,
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kuinka kasvattajien mukaan suru nakyy paivakodissa ja kuinka sita kohdataan

seka minkalaisia menetelmia heilla on lapsen surun kohtaamiseen.
7.1 Lapsen surun kohtaaminen paivakodissa

Kasvattajat pitivat surevan lapsen kohtaamisessa tarkednd sita, etta
kohtaamistilanteeseen panostetaan. He olivat sitd mieltd, ettd lapsen surun
kunnioittaminen, l&asn&olo ja lapsen kuunteleminen ovat tarkeitd kohtaamisessa.
MyOs aikuisen vastuuta puheeksi ottamisessa ja lapsen ehdoilla toimimista
painotettiin.

Konkreettisempia toimintatapoja surevan lapsen kohtaamisessa kasvattajien
mukaan olivat laheisyyden antaminen, kuten esimerkiksi sylissa pitaminen ja
l&sna oleminen lapsen paivassa ja leikeissa. Kasvattajat pitivat tarkeana myos
surusta puhumista lapsen kanssa. Puhumisessa nahtiin oleellisena avoimuus ja
realistisuus. Kasvattajat pitivat avoimuutta ja realistisuutta oleellisina lapsen
surun kohtaamisessa siksi, koska lapsi aistii, jos hénelle ei kerrota kaikkea.
Myds lapsen surun hyvaksyminen on tarkedd. Kasvattajat painottivatkin sita,

ettei lapsen surua saisi missdén nimessa vaheksya.

Keskusteleminenhan on varmaan se ensisijainen asia ja sit ei vaheksyta sita

lapsen surua mika lapsella on.

Kasvattajat olivat vahvasti sitd mieltd, ettéd lapsen omat tunteet tulisi sallia.
Lapselle tulisi antaa oikeus kaikkiin tunteisiin eika lasta pitdisi esimerkiksi
kieltdd itkemasta. Kasvattajat korostivat myos sita, etta lapsen surua ei saisi
missaan nimessa sivuuttaa. Haastatteluista ilmeni myés vanhempien tukemisen
ja perheen kunnioittamisen tarkeys. Myos se, ettd kaikki perheet eivét
valttamatta halua puhua surustaan, vaikka silla olisi suuri vaikutus lapseen, tuli

haastatteluissa esille. Talldin perheen paatdsta tulisi silloin kunnioittaa.

Taytyy myos kunnioittaa sita perhetta. Niiku aina sen tilanteen aistiminen, et kyl

sita aistii niiku, etta tavallaan miten voi niiku puuttuu niihin asioihin.

Kun kysyimme kasvattajilta, miten lapsen surua yleensd kasitellaan
paivakodissa, heiltd tuli monenlaisia vastauksia. Mainituksi tulivat esimerkiksi
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tavalliset, arkipaivaiset leikit, kuten koti- ja nukkeleikit. My6s tunteiden kasittelya
ja etenkin surun kasittelya yleisesti pidettin hyvana menettelytapana. Lasten
kanssa on kasvattajien mukaan luettu yhdessa suruun liittyvid kirjoja, leikitty
suruaiheisia leikkeja ja kasitelty tunteita tunnekarttojen avulla. Apua surun
kasittelyyn voi kasvattajien mielestd I6ytya kaikenlaisen luovan toiminnan
kautta. Haastateltavat itse ovat kayttaneet draamaa, kuvataidetta, kuten

piirtdmista ja maalaamista. Pienryhmétoiminnat on koettu my6s toimiviksi.
7.2 Kasvattajan tunteet ja ajatukset surevan lapsen kohtaamisessa

Kysyessamme kasvattajilta, millaisia tunteita lapsen surun kohtaaminen heisséa
herattaa, olivat paallimmaiset vastaukset myotatunto ja empatia. Monet
kasvattajat tunsivat lapsen surun tarttuvan myos heihin itseensd. Kasvattajat
tunsivat itsensa usein myds voimattomiksi ja turhautuneiksi. He olivat
huolissaan surevasta lapsesta ja taman perheesta, eivatka oikein tienneet,

miten auttaa heitd. Auttamisen halu oli haastateltavilla hyvin suuri.

Kylhan myd ihmiset ollaa sellasii silleen herkkia et kyl sen kokee varmaa sen

surun sillee itekki.

Kokee sellast voimattomuutta ja sellasta turhautuneisuutta, et haluis auttaa

enemman ku ehka pystyykaan.

Moni kasvattaja oli sita mieltd, ettd heidan omalla persoonallaan ja
suhtautumisellaan suruun on suuri vaikutus siihen, miten he kohtaavat lapsen ja
taman surun. Kasvattajan oma persoona ja suruun suhtautuminen vaikuttavat
my0Os siihen, miten kasvattaja reagoi lapsen suruun. Kasvattajat olivat sita
mieltd, ettd heidan omilla aiemmilla kokemuksillaan on suuri vaikutus siihen,

miten he suruun suhtautuvat ja miten he auttavat toisia.

Surevan lapsen kohtaamisessa kasvattajat pitivat hyvin tarkeana kasvattajan
roolia ja ammattitaitoa. Roolin tarkeys korostuikin surun puheeksi ottamisessa
ja lapsen auttamisessa. Kasvattajat olivat sitd mielta, etta kasvattajan tulisi olla
se, joka on vastuussa kohtaamisesta ja joka kuljettaa surusta toipumista

eteenpain. Kasvattajan pitaisi myos osata kohdata ja hoitaa vaikeita asioita.
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Sie et saa sivuuttaa tollastakaan asiaa, se on siun ammattitaitoa, et sie osaat

hoitaa tollasia vaikeita asioita ja sie pystyt kohtaamaan niita.

Surevaa lasta kohdattaessa on kasvattajien mielestd tarkeaa muistaa oma
ammatillisuus ja etaisyyden pitaminen lapsen suruun. Haastatteluissa kavi ilmi,
ettd toisen auttamisen kannalta on olennaista pitdd huolta omasta
jaksamisestaan. Myds omien tunteiden erilladn pitdminen lapsen tunteista ja

kokemuksista on tarkeaa.

Kun kysyimme kasvattajilta, mitd valineita heilla on surevan lapsen
kohtaamiseen, he mainitsivat muun muassa koulutukset ja ryhmapalaverit.
Kasvattajat kertoivat saavansa vaikeissa tilanteissa paljon tukea
tyokavereiltaan. He esimerkiksi jakavat havaintoja lapsista yhdessd ja
keskustelevat tiiminsa kanssa. Myds yhteisty0 erityisopettajan kanssa tuli esille

vastauksissa.
Aikuiset voivat keskustella keskenaan miten lapsen surua kohdataan.

Tiimin& varmasti pohditaan ja mietitdan, et miten myoé kohdataan sen lapsen

kanssa ja sen perheen kanssa niit asioita.

Haastatteluista tuli myos esille, mita taitoja ja osaamista kasvattajat toivoivat
itselleen lisdd. Kasvattajat toivoivat ammatillista varmuutta, sanavalmiutta seka
osaamista omien tunteiden tilanteesta erilladn pitamiseen. He toivoivat myds
loytavansa oikeita auttamiskeinoja seka tyosta oppimista. Esille haastatteluissa
tuli myos koulutuksen tarve. Kasvattajat toivoivat kurssia surusta tai
kuolemasta, mutta sanoivat pystyvansa kouluttautumaan myds itsendisesti

lukemalla ja etsiméllé tietoa aiheesta.

Vaikka kasvattajat pitivat kouluttautumista ja kirjojen lukemista hyvin tarkeana
valmistautumistapana surevan lapsen kohtaamiseen, he kuitenkin huomaulttivat,
ettd kirjoista ei saa valmiita ratkaisuja. Lapsen kanssa tydskentelevan tulisi

luottaa ensisijaisesti omaan luonteeseensa ja empatiakykyyn.
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7.3 Lapsi surun kokijana

Kysyimme kasvattajilta, minkalaisia surun aiheita he ovat lasten kanssa
tydskennellessdan kohdanneet. Monet vastasivat lapsen surun aiheiden olevan

hyvin moninaisia.
Niit on todella monenlaisia niitéa aiheita kylla, mita voi olla.

Kasvattajat vastasivat kuoleman ja vanhempien eron olevan useimmiten esille
tulevia surun aiheita. Kasvattajat mainitsivat myos "arkipaivaisia” surun aiheita,
kuten esimerkiksi paivakotiin tuleminen ja vanhemmasta erossaolo seka
kiusaamistilanteet. Mainituksi haastatteluissa tulivat myds huostaanotto,

vanhemman vankilaan joutuminen ja pehmolelun menetys.

Miust on aikuisen hyva kasittda, etta lapselle voi olla joku surun aihe, joka on

ehka aikuiselle ei ois niin iso surun aihe, vaikka joku pehmolelun menetys.

Né&ihin surun aiheisiin lapset voivat reagoida kasvattajien mukaan monin eri
tavoin. Kasvattajat kertoivat joidenkin lapsien muuttuvan sulkeutuneiksi,
aggressiivisiksi ja levottomiksi. Toiset lapset taas alkavat kayttaytya liian Kiltisti
ja ovat alakuloisia. Kaytdshairiot ovatkin kasvattajien mukaan hyvin yleisia
sureville lapsille. Monet lapset ovat hyvin huomioinhakuisia ja testaavat aikuisen
auktoriteettia muun muassa saantoja rikkomalla. Naiden kaytoshairididen liséksi
suru voi ilmetd lapsessa univaikeuksina. Lapsi saattaa vaihtoehtoisesti joko

nukkua lilan vahan tai hakea turvaa unesta ja nukkua liian paljon.

Siis se on niin lapsikohtaista, jos on jo luonteeltaan semmonen sisdé&npain
kaantyvaisempi nii saattaa ollakin sit et haa menee ihan lukkoo ja menee ihan

sisdan, masentuu.

Kasvattajat painottivat lapsen surun kokemisessa ja reagoinnissa surun
subjektiivisuutta ja lapsikohtaisuutta. Jokaisella lapsella on oma tapansa surra,
mika riippuu lapsen ikéatasosta ja surun syista. Kasvattajat pitivat tarkeana, etta

jokainen lapsi kohdattaisiin yksilona.
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8 Pohdinta

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittagd, kuinka lapsen surua kohdataan
paivakodissa ja millaisia ajatuksia ja tunteita tdm& kasvattajassa herattaa.

Lisaksi selvitimme sit&, kuinka lapsi kokee surun.

Haastatteluista selvisi, ettd kasvattajat pitivat lapsen surun kunnioittamista ja
lapsen kuuntelemista tarkeimpin&d asioina surevaa lasta kohdattaessa. He
kertoivat surevien lapsien kohtaamisen aiheuttavan heissa itsessdankin surua
ja myétatuntoa. Lapsen surusta kysyessamme kasvattajat kertoivat yleisimpien

suruaiheiden liittyvan jonkun l&heisen kuolemaan ja vanhempien eroon.

Haastattelemiemme kasvattajien vastausten perusteella kasvattajat ovat
ymmartaneet lapsen surun yksildllisyyden ja moninaisuuden. He ymmartavat,
ettd lapset voivat surra monenlaisia asioita ja ettei mitaan lapsen surun aihetta

pida vahatella.

Toisaalta haastateltavat olivat huolissaan siitd, osaavatko he pitda omat
tunteensa tarpeeksi erillddn lapsen surusta. Vaikka paivakodissa
tyoskentelevan on oltava empaattinen, kasvattajien huoli omasta liiallisesta
empaattisuudesta on silti aiheellinen. On hienoa, ettd haastateltavat kuitenkin
tiedostavat sen, ettd liiallinen empaattisuus ja liika lapsen suruun mukaan
meneminen voivat rasittaa kasvattajia henkisesti. On tarkeda muistaa, etta
lapsen surua tulisi kohdata ensisijaisesti ammattilaisen roolissa, ei arkiminan

roolissa.

Haastatteluista saatu materiaali mursi jonkin verran yleisia myytteja, joita
aikuisilla saattaa olla kohdatessaan surevaa lasta. Moni aikuinen saattaisi
ajatella, ettd vastuu surun puheeksi ottamisesta olisi lapsella itsellaan tai, etta
lapsi puhuu sitten, kun on valmis. Kasvattajat painottivat sitd, etta vastuu
puheeksi ottamisesta on aikuisella. Toisaalta he pitivat myos lasten ehdoilla
toimimista tarkeana. Aikuisen olisi kuitenkin hyva tehda ensimmainen siirto ja
kysya lapselta, haluaisiko tama puhua surustaan. Jos lapsi ei ole valmis

juttelemaan, annetaan hanelle tassa vaiheessa tilaa ja palataan asiaan
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myOdhemmin. Lapsen voi olla hyvin vaikea tehdad ensimmaista aloitetta, joten

aikuisen on hyva olla itse valppaana lapsen lahella.

Toinen yleinen harhaluulo liittyy siihen, miten lapselle puhutaan surua
aiheuttaneesta tapahtumasta, oli se sitten l&heisen kuolema tai vanhempien
ero. On taysin luonnollista, etta aikuiset haluavat saastdd lasta raskaalta
totuudelta ja saattavat puhua tapahtuneesta totuutta muunnellen tai
pahimmassa tapauksessa vaieta tapahtuneesta kokonaan. Lapsen kanssa olisi
kuitenkin hyva& puhua avoimesti ja salailematta. Kasvattajatkin mainitsivat
haastatteluissa, etta lapset aistivat, jos heille ei kerrota kaikkea.

MyOs Erjanti ja Paunonen-limonen (2004, 137) korostavat rehellisyyden
tarkeyttéa. Lapselle tulisi olla mahdollisimman rehellinen ja tdman kysymyksiin
tulisi vastata avoimesti. Asioiden salailu ja piilottelu loukkaavat lasta ja
edesauttavat epaluottamuksellisen ilmapiirin syntya. Kun lapsille ei kerrota
kaikkea, he saattavat vetdd kuulemastaan omia johtopaatoksia ja ajatella, etta
ovat tehneet jotain pahaa. Siksi totuuden kertominen on erittain tarkeaa.

Luulemme, ettd ndma lapsen suruun liittyvéat aikuisten harhaluulot kumpuavat
siita, etta aikuiset luulevat lapsia hauraammiksi kuin he todellisuudessa ovat.
Monet aikuiset saattavat jattda kertomatta lapsille joistain asioista, koska eivat
usko lasten kestavan tai ymmartavan totuutta. Lapsia halutaan suojella ja
saastaa pahalta viimeiseen asti, eika heiltd haluta riistdad huoletonta ja viatonta
lapsuusaikaa. Lapsi on kuitenkin hyva ottaa mukaan koko perhetta koskevaan
tapahtumaan, oli se sitten kuinka ikava tahansa. Lapselle ei tietenk&an tarvitse
kertoa ihan kaikkea, mutta ei lasta voi ulkopuoliseksikaan jattaa. Esimerkiksi
avioeron tai laheisen kuoleman ikavimmista yksityiskohdista ei ehka ole

tarkoituksenmukaista kertoa, silla lasta ei tule kuormittaa liikaa.

Opinnaytety6ta tehdessamme huomasimme itsekin usein sortuneemme naihin
mainittuihin harhaluuloihin. Usein lapsen surun puheeksi ottamista valtellaan tai
pelataan, silla lapsen uskotaan unohtavan surunsa tai surun aiheensa lopulta.
Myds omien tunteiden hallitseminen voi olla yksi pelon aihe, mika ehkaisee
haluja puhua surusta lapsen kanssa. Olemme huomanneet, kuinka esimerkiksi

paivakodissa aitiaan ikavoivaa lasta pyritaan lohduttamaan sanoilla "ala itke” tai
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sitten vain pyritddn keksimaan lapselle muuta toimintaa, jotta ik&dva unohtuisi.

Talla tavalla lapsen suru vain sivuutetaan.

Ennen ja nykyaankin joillakin vanhemmilla on kasitys, etta vanhempaansa usein
ikavoiva lapsi on parempi vain jattda paivakotiin kasvattajille ja luikahtaa sitten
itse pois vahin &anin, jotta lapsi ei edes huomaisi vanhemman lahtemista.
Mielestamme tama on todella vaarin lapsia kohtaan ja teorian lukeminen
opinnaytetyotamme varten on vain vahvistanut ajatuksiamme siita, etta lapsen
surua ja itkua ei missdan tapauksessa tulisi valtella nain. Joillekin lapsille
lahtdsuukon ja heipan sanominen voi olla todella tarkea asia, vaikka itku siita

seuraisikin.

Pohdimme surun kohtaamisen muutosta viime vuosina. Surun kasittely on
muuttunut edelld mainitusta sivuuttamisesta nimenomaan surun kohtaamiseen.
Surun kasitteleminen ja surevan lapsen avoin kohtaaminen on tarkead, jotta
elama voi taas jatkua eheampana eteenpdain. Surematta jaanyt suru siirtyy aina
jollakin tavalla elamassa eteenpéin ja voi nayttaytya uudenlaisessa muodossa,
kuten pelkoina tai ahdistuksena. Painotammekin surevan lapsen kohtaamisessa
opinnaytetydssamme esiin tulleita asioita: avointa keskustelua, kuuntelemista ja

etenkin myotatuntoa seka itse tarkeaksi havaitsemaamme pitkajanteisyytta.

Vaikka emme haastatteluissa kysyneet mitdan lasten vanhempien kanssa
tehtavasta yhteistyosta, toivat haastateltavat asian silti esille. Yhteisty6
vanhempien kanssa on kuitenkin &arimmaisen tarkeaa lapsen kasvun ja
kehityksen tukemisessa, ja se on yksi varhaiskasvatuksen peruspilareista.
Lisaksi haastateltavat mainitsivat, etta yleensa heille nousee huoli my6s lapsen
vanhemmista ja naiden jaksamisesta. Ei siis pelkastaan pideta huolta lapsesta
vaan myods hdnen vanhemmistaan. Se on tarkeaa, silla lapsen hyvinvointi

edellyttaa kuitenkin myds vanhempien hyvinvointia.

Lukiessamme lahdekirjallisuutta opinnaytetyétamme varten huomasimme, etta
lahes kaikki lapsen surua tai surua yleensa kasittelevat teokset oli lahes
poikkeuksetta liitetty kuolemaan ja sen aiheuttamaan suruun. Kuitenkin
monessa teoksessa mainittiin, etta lapselle surua voi aiheuttaa moni muukin

asia kuin kuolema.
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Halusimme tuoda opinnaytetyossamme esille sen, ettéd lapsi voi surra monia
muitakin asioita kuin vain kuolemaa. Meille aikuisille esimerkiksi pehmolelun
katoaminen voi olla mitaton asia, mutta pienelle lapselle se voi merkita todella
paljon. Suru on subjektiivinen kokemus, eika sita pida koskaan mitatoida tai
vaheksya. Lapsella, kuten aikuisellakin on tunteet, ja usein lapsi tietaa
enemman kuin uskommekaan. Lapsi kuulee ik&avia uutisia aikuisten puheesta,
televisiosta tai toisilta lapsilta. Voi olla, ettd nama aiheuttavat lapsessa surua ja
ahdistavia tunteita. Lapsi ei osaa kasitelld tunteitaan samalla tavalla kuin
aikuiset, ja taman takia hanté ei saisi jattda yksin naiden tunteiden kanssa.

Opinnaytetybprosessi  eteni loppujen lopuksi yllattdvan vaivattomasti.
Ryhmatydskentely sopi meille kaikille hyvin. Jaoimme raportin kirjoittamisessa
vastuualueet, joista kukin huolehti. Tyotehtdvien jakaminen ja tasapuolinen
tekeminen sujuivat ilman mink&&nlaisia ristiriitoja. Harvoin  olimme
opinnaytetydssamme erimielisid, mutta jos jokin asia painoi mieltd,
keskustelimme asian selvaksi ja valitsimme demokraattisesti parhaan
toimintatavan asian ratkaisemiseksi. Luottaminen toisen tydpanokseen ja
osaamiseen oli iso asia, mikd sujuvoitti tydn tekemista. Vaikka itse olisi tehnyt
jonkin asian toisella tapaa kuin toinen, oli vain luotettava, ettd lopputulos on
aivan yhta hyva molemmilla toimintatavoilla. Jokaisen meidan oli annettava tilaa

toisen mielipiteille ja osaamiselle.

Saimme opinnaytetydomme kaikkiin selvitystehtaviin kattavat vastaukset.
Saavutimme myds omat henkilokohtaiset tavoitteemme: olemme saaneet paljon
lisda tietoa ja valineitd kohdata lapsen surua. Vaikka tdma tyo kehitti meita
paljion ammatillisesti ja antoi meille lisad ammatillista varmuutta
varhaiskasvatuksen osaajina, arveluttaa, miten pystymme hyédyntamaan tasta
tyosta oppimiamme asioita kaytdnnodssa. Pystymmekd oikeasti kohtaamaan
lapsen ja hanen surunsa kunnioittavasti? Osaammeko olla ammatillisia ja pitaa
omat tunteet osittain erillaan lapsen tunteista? On kuitenkin todella vaikea
maarittad missd menee liian empaattisuuden raja. Empaattisina ihmisina meille
on hyvin vaikeaa pitda omat tunteet erillddn ja tama on tietysti haaste surun
kohtaamisessa. Omia tunteita saa tietenkin nayttad, mutta oma ammatillisuus ja

vahva aikuisuus taytyy sailyttaa, jotta lapsella olisi turvallinen olo.
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Aika, henkilokuntaresurssit ja suuret lapsiryhmat vaikeuttavat varmasti
lukemamme teorian ja muiden koulutuksessa oppimiemme asioiden
soveltamista nykypaivan péaivakotiin. Jokainen lapsi tarvitsee aikuisen aikaa,
l&heisyyttd ja tasapuolisia keskusteluja aikuisen kanssa. Sureva lapsi kaipaa
viela normaaliakin enemman huomiota ja tiivista lasnaoloa, mika jaa usein jo
normaalioloissa liian vahaiseksi. Suuret lapsiryhméat ja henkilékuntapula
vaikeuttavat lapsen vyksilollista huomioimista, vaikka aina tyota pyritdan
tekemaan lapsilahtoisesti ja lapsen parhaaksi.

Tuloksista ja koko opinnaytetydstamme on varmasti hyotya kaikille
kasvatusalan ammattilaisille ja opiskelijoille. Uskomme niista olevan hyétya
my0s paivakoti-ikdisten lasten vanhemmille. Toisaalta tasta tyosta olisi hyotya
kenelle tahansa, joka tyosséén tai arkielamassa kohtaa toisen ihmisen surua.
Kunnioittavaa kohtaamista ja empatiaa tarvitaan kuitenkin kaikenikaisten ja

erilaisten ihmisten ja heid&n huoliensa kohtaamiseen.

Opinnaytetydbmme on tuonut meille uudenlaista n&kokulmaa lasten kanssa
toimimiseen. Nyt kun olemme kohdanneet esimerkiksi paivakodissa surevia
lapsia, heidan lohduttamisensa tuntuu paljon aiempaa helpommalta. Vaikka
opinnaytetydbmme ei tarjoaisikaan lukijalleen uusia n&kdkulmia tai
menettelytapoja, se voi tiedoillaan vahvistaa vanhoja hyviksi koettuja kohtaamis

-ja lohduttamistapoja.

Selvityksessamme panostimme eettisyyteen ja luotettavuuteen.
Tutkimusaineiston kerasimme ja kasittelimme tarkasti niin, ettd haastateltujen
kasvattajien ajatukset tulevat esille juuri niin kuin he itse haastatteluissa ne
iimaisivat. Emme siis antaneet omien ennakkokéasitystemme vaikuttaa tuloksiin,
vaikka valilla oli houkutus kirjoittaa asioita "rivien valista”. Kasvattajien ajatukset
olivat kuitenkin hyvin samansuuntaisia kuin meidan omat mietteemme.
Haastatteluissa esille tulleet ajatukset tdydensivat hyvin omia ajatuksiamme

lapsen surusta ja siita, kuinka surevaa lasta kohdataan.

Mahdollisina  jatkotutkimusaiheina  voitaisiin  selvittda lapsen  surua
lapsilahtdisesti, eli taman omasta nakokulmasta: milta suru lapsesta tuntuu ja

miten lapsi itse haluaisi hAneen suhtauduttavan, kun h&nella on paha mieli.
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Toisessa jatkotutkimusaiheessa voitaisiin  selvittdd asiaa vanhempien
nakokulmasta. Millaisia menettelytapoja vanhemmat toivoisivat paivéakodilta
heidan perheensé kohdatessa surua?
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Liite 1

Hyva paivakodin hoitohenkildokunta,

Olemme sosiaalialan koulutusohjelman sosionomi(AMK)-
opiskelijoita Saimaan ammattikorkeakoulusta.

Teemme opinnaytety6ta aiheesta lapsen surun kohtaaminen
paivakodissa. Tarkoituksenamme on selvittda, miten lapsen
surua kohdataan paivakodissa ja miten sita kasitellaan.

Tavoitteenamme on saada tietoa hoitohenkildkunnan omista
kokemuksista lapsen surun kohtaajana.

Teemme opinnadytety6tdmme varten haastatteluja muutamassa
paivakodissa ja toivomme teidan osallistuvan haastatteluumme.
Tarvitsemme haastateltaviksi lastentarhaopettajan ja
lastenhoitajan.

Ohessa lahetdmme haastattelukysymykset, joihin
haastateltavat voivat tutustua etukateen. Haastattelut
nauhoitetaan ja nauhat tyhjennetaan heti vastauksien

purkamisen jalkeen. Kaikki haastatteluun osallistuneiden
vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja niita kaytetaan vain
tutkimustarkoitukseen.

Mikali teilla on kysyttavaa, tavoitatte meidat sdhkopostitse.

Ystavallisin terveisin

Sini Hirvonen sini.hirvonen@hotmail.com

Minna Raitanen minna.raitanen@student.saimia.fi

Maija Anttila maijukeiju_2@hotmail.com
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Liite 2

Haastattelurunko
ESITIEDOT
- Ammattitutkintosi?

- Kauan olet tydskennellyt alalla?

HAASTATTELUKYSYMYKSET

- Minkélaisia tilanteita ja kokemuksia tyéssanne on tullut vastaan lapsen

suruun liittyen?
- Milla tavalla olette niissa toiminut?
- Mita eri surun aiheita lapsilla on ollut?
- Mita tunteita lapsen surun kohtaaminen herattaa?
- Miten lapsen surua tai menetysta yleensa kasitellaan?

- Miten muuten lapsen surua kasitellaan paivakodissanne kuin lasten

omakohtaisten kokemusten kautta?
- Kuinka suru nakyy lapsissa?
- Tuntuuko, etta teilla on tarpeeksi valineitd/osaamista kohtaamiseen?

- Mita toivotte osaavanne lisaa?
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LAPPEENRANNAN KAUPUNKI VIRANHALTIJAPAATOS
Kasvatus- ja opetustoimi

Varhaiskasvatusjohtaja

22.02.2012 195/016/2012

§ 2/2012/KO/ tutkimuslupapaatos

Asia

Hakija/vireillepanija
Liite

Paatos

Sovelletut oikeusohieet

Muutoksenhaku

Jakelu

TUTKIMUSLUVAN MYONTAMINEN, MAIJA ANTTILA,
SINI HIRVONEN JA MINNA RAITANEN

Maija Anttila, Sini Hirvonen ja Minna Raitanen
Tutkimuslupahakemus
Mydnnéan tutkimusluvan.

Tutkimuksen tekijat eivat saa kayttaa tutkimuksen aikana
saamiaan salassa pidettavia tietoja lapsen tai hanen la-
heistensa vahingoksi tai halventamiseksi tai sellaisten mui-
den etujen loukkaamiseksi, joiden suojaksi on sdadetty sa-
lassapitovelvollisuus. Tutkimuksen tekija ei saa luovuttaa
salassa pidettavia henkilétietoja sivulliselle. Tutkimuksen te-
kijan tulee toimittaa maksutta tutkimusraportista yksi kappa-
le hallintotoimistoon.

Kasvatus- ia opetustoimen johtosdanto 14 §
Kasvatus- ja opetustoimen toimintasaanto 8 § 11. kohta

Téhan paatdkseen voi hakea muutosta. Ohje oheisena.

£,

N e A
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“Leena-Kaisa Hayha

vs. varhaiskasvatusjohtaja

Anttila Maija

Paatos on lahetetty postitse asianosaiselle 7/ 3 2012.



