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1 Johdanto

Koko REKRY-AMARE-hankkeen Himeen ammattikorkeakoulun (HAMK) osahank-
keen toiminta-ajan on suunnittelija ollut yhteistyossd alueen julkisyhteisGjen, hyvin-
vointialan yrittdjien ja kolmannen sektorin edustajien kanssa. Esimerkiksi Himeenlin-
nan kaupunki oli kiinnostunut mahdollisuudesta kouluttaa maahanmuuttajia sairaan-
hoitajiksi. Yhteistyoneuvottelussa voitiin todeta, ettd maahanmuuttajan tulee, ainakin
toistaiseksi, osallistua ns. normaaleihin pa#sykokeisiin. Edelld mainittuja tahoja on
my06s koko osahankkeen ajan informoitu asioista, joita osahankkeen aikana on saatu
selville. My0s yksittdisten maahanmuuttajien kanssa on keskusteltu esimerkiksi paasy-
koekiytinteisiin, ammattikorkeakouluopintoihin seka sosiaali- ja terveysalan tyo6llisty-
miseen vaikuttavista seikoista.

Osahankkeen aikana olen saanut yhteistyopyynnon esimerkiksi Osallisena Suomessa
-hankkeelta. Himeenlinnan pilottikokeilun tyéhon valmentaja otti minuun yhteytta sel-
kiyttddkseen Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira) nettiohjeistuk-
sen sisdltod. Ohjeistuksessa on maahanmuuttajahakijaa informoitu, ettid hin voi ottaa
suoraan yhteytta koulutusta jarjestdvadn suomalaiseen oppilaitokseen. Oppilaitos an-
taa lausunnon siitd, onko tutkinto ylipadnsa tiydennettivissd vastaamaan suomalaista
tutkintoa. Oppilaitos antaa lausunnon my®os siitd, kuinka paljon ja minkalaisia lisdopin-
toja hakijan tulisi suorittaa.

Valviran ohjekirjassa, Sairaanhoitajaksi Suomeen (ohje 2/2011), mainintaan muun mu-
assa, jos hakija haluaa koulutuksen vastaavuuden selvitystd Valviran kautta, on hinen
toimitettava asiakirjat Valviralle. Valvira ldhettda hakijan asiakirjat lausunnolle suo-
malaiseen oppilaitokseen, joka kouluttaa sairaanhoitajia. Lausunnon maksaa hakija.
Hakijan on tdydennettidva koulutustaan oppilaitoksen maarittamilla lisdopinnoilla, jos
alkuperdmaassa suoritettu tutkinto ei vastaa Suomessa suoritettavaa tutkintoa.

Tein HAMKin osahankkeen suunnittelijana esityksen HAMKin koulutuksen ohjaus-
ryhmaille (22.2.2012) ammattikorkeakouluun nimettavista ja koulutettavasta maahan-
muuttaja- ja monikulttuurisuusasioihin perehtyneesté vastuuopettajasta. Esitys on lu-
ettavissa kokonaisuudessaan tdméan raportin liitteené. Esityksen teon aikaan ei ollut
tiedossa, ettd Valvira, oman ilmoituksensa mukaisesti, tekee ammattikorkeakouluyh-
teistyota padsaantoisesti Metropolia ammattikorkeakoulun kanssa.

Osahankkeen yhteistyokumppaneita ja HAMKin johtoa on edelld mainittujen seikko-
jen lisdksi informoitu muun muassa seka mukautetusta paasykoemahdollisuudesta ettd
mahdollisuudesta positiiviseen erityiskohteluun. Yhteistyokumppaneita ja johtoa on li-
sdksi informoitu sosiaali- ja terveysalan vaihto-opiskelijoille tehdyn kyselytutkimuksen
tuloksista. Kyselyyn vastaajat kertovat arvostavansa Suomea seki asuin- ettd tyopaik-
kana. Heiddn mukaansa suomenkielen kirjallinen ja suullinen taito on kuitenkin ehdo-
ton edellytys arjessa ja tyossa selviytymisessa.

Raporttiin on koottuna Hédmeenlinnan sosiaali- ja terveysalan suurimpien rekrytoi-
jatahojen, Kanta-Hameen keskussairaalan rekrytointiyksikko ja SeutuRekry Oy, tyo-
voimatarve ja avoinna olevat tyopaikat vuonna 2012. Himeen ammattikorkeakoulun
osahankkeen toiminta-aikana on ndiden suurimpien rekrytoijatahojen kautta tyollisty-
nyt paikkakunnalle useita maahanmuuttajia. Osahankkeen toiminnan alkuvaiheessa ei
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vield ollut juurikaan tarvetta maahanmuuttajien rekrytointiin. Tama on myos luettavis-
sa osahankkeen ensimmaéisessa viliraportissa vuodelta 2010.

Himeen ammattikorkeakoulun, Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskuk-
sen opiskelijat ovat koko HAMKin osahankkeen toiminta-ajan osallistuneet eri-ikdisten
maahanmuuttajien kanssa toteutettuihin projekteihin. Opiskelijat ovat kirjoittaneet
naistd yhteistoiminnallisista projekteista myos raportit. Raporteissa opiskelijat ovat
kuvanneet yhteistoiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin. Opiskelijat ovat
arvioineet omaa osuuttaan muun muassa ammatillisen kasvun nidkokulmasta ja kuvan-
neet myos eri-ikdisiltd maahanmuuttajilta saadun palautteen. Opiskelijat ovat saaneet
maahanmuuttajilta myonteista palautetta ja kiitosta siit4, etta yhteistoiminnallisissa ta-
pahtumissa ovat maahanmuuttajat tutustuneet paremmin seka toisiinsa etta kantasuo-
malaisiin. Palautteen mukaan maahanmuuttajien on ollut paljon helpompaa osallistua
esimerkiksi erilaiseen harrastustoimintaan. HAMKin opiskelijat ovat nédin ollen omalta
osaltaan edisténeet kotoutumista ja ennaltaehkiisseet syrjaytymista.

Osahankkeessa on tehty kaksi opinniytetyGtéd, toinen sosionomi (AMK) -tutkintoon
ja toinen yhteistyGssa sairaanhoitaja (AMK) -tutkintoon ja terveydenhoitaja (AMK)
-tutkintoon liittyvdnd. Sekd yhteistoiminnallisten projektiopintojen ettd opinniytetdi-
den suunnittelussa ja toteutuksessa on huomioitu koko REKRY-AMARE-hankkeen ja
HAMKin osahankkeen tavoitteet.

Tassd kolmannessa Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen raportissa on kuvattu
myo6s osahankkeen koko hankeaikainen toteutusosuus 1.6.2010 - 31.12.2012 viliseltd
ajalta.

HAMKin osahankkeen paittyessi voidaan todeta, ettd hankeaikainen toiminta on osal-
taan selkiyttdnyt maahanmuuttajien parissa tehtidvii tyotd. Osahankkeen aikana on
muun muassa selvinnyt, ettéd sosiaali- ja terveysalan ammattilaiseksi Suomeen halua-
valla on erilaisia mahdollisuuksia paasti koulutukseen ja tulla rekrytoiduksi tyomark-
kinoille. Moni kysymys jaa kuitenkin vield vastausta vaille.

2 Hyvi alkukartoitus ja kotoutumisen edistiminen

Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisu Alkukartoituksen avuksi, esimerkkeji kotoutu-
mislain mukaisen alkukartoituksen hyvistd kdytadnnoistd, ilmestyi helmikuussa 2012.
Julkaisussa todetaan, ettd hyvin tehdyt ja suunnitellut alkukartoitukset vaikuttavat
sithen, ettd maahanmuuttaja passee esimerkiksi juuri hinelle sopivaan koulutukseen.
Alkukartoituksessa tulee huomioida omakielisyys, arvioijalla tulee olla erityinen asian-
tuntemus. Alkukartoitus ei saa jaada irralliseksi toimenpiteeksi ja se tulee suunnitella
asiakaslahtoisesti. Paikallisesti tai alueellisesti tulee sopia parhaiten soveltuvista alku-
kartoitusmalleista ja kayténteistd. Alkukartoituksesta viestiminen tulee lisdksi suun-
nitella niin, ettd maahanmuuttaja ymmartia kartoituksen siséllon oikein ja sen, etté
kartoituksen tekemisesti on oikeasti héanelle hyo6tya.

Edelld mainitussa julkaisussa esitetdéan, ettd uuden kotoutumislain (1386/2011) ydin-
asiana on maahanmuuton alkuvaiheeseen panostaminen. Kotoutumislaki tuli voimaan
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1.9.2011 ja alkukartoitus toteutetaan siten, ettd sen perusteella maahanmuuttaja voi-
daan ohjata tyomarkkinoille, tarvettaan vastaavaan koulutukseen tai muuhun kotou-
tumista edistéviin toimenpiteisiin ja palveluihin. Hyva alkukartoitus sisdltda henkilon
osaamisen kartoituksen ja tunnistamisen sekd luku- ja kirjoitustaidon selvittimisen.
Alkukartoituksessa kidydaan lapi myos maahanmuuttajan aikaisempi koulutus ja tyo-
kokemus, suomenkielen ja/tai ruotsinkielen suullisen ja kirjallisen taidon arvioiminen.
Lisdksi on selvitettdvd maahanmuuttajan opiskelutaidot ja opiskeluvalmiudet seka kar-
toitetaan hianen omat suunnitelmansa, toiveensa urastaan ja yleisesti eldméntilantees-
taan. (Huttunen, Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohomaiki &
Sallinen 2012, tiivistelm4, alkusanat, 10.)

Osallisena Suomessa -hankekokeilussa arvioidaan alkuvaiheen ohjauksen ja kotoutu-
miskoulutuksen uudistustarpeita. Hankekokeilu on perustana kotoutumiskoulutuksen
kehittamiselle. Kokeilun tuloksiin perustuen arvioidaan tarpeet jarjestelmin muutta-
miseksi. Kotoutuminen tapahtuu maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteises-
sa kehityksessi. Kotouttaminen sisdltdd monialaista edistimisti. Kotoutumisen vahvis-
tamisessa tulee huomioida maahanmuuttajan sosiaalinen vahvistaminen, monialainen
yhteisty0 seki erityisid toimenpiteitd tarvitsevat maahanmuuttajat. TAma tarkoittaa
my0s viranomaisten maahanmuuttajatyon selkiyttamista. (Kariuki 2011, 7, 8 10.)

3 Sosiaali- jo terveysalan ammattilaiseksi Suomeen

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) ohjaa aluehallintovirastoja ja
kuntia toimialansa lainsdddannon toimeenpanossa seki valvoo sen toteuttamista. Ohja-
uksen ja valvonnan tavoitteena on edistda vieston terveytta ja toimintakykya, ehkaista
tupakoinnista ja alkoholin kaytosta aiheutuvia haittoja. Tavoitteena on myos yhdenmu-
kaistaa sosiaali- ja terveydenhuollon lupahallinnon, valvonnan ja ohjauksen kaytannot
koko maassa sekd varmistaa oikeusturvan toteutumista sosiaali- ja terveydenhuollos-
sa. Tavoitteena on lisdksi varmistaa palvelujen laatua sosiaali- ja terveydenhuollossa,
varmistaa potilasturvallisuutta ja varmistaa elinympéariston terveysriskien hallintaa.
(http://www.valvira.fi/ohjaus_ja_valvonta.)

3.1  Sairaanhoitaja ja sosiaalialan ammattilainen

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira voi myontaa henkilolle oikeuden
toimia sairaanhoitajana Suomessa. Sairaanhoitajan ammatti on laillistettu ammatti eli
Valvira laillistaa sairaanhoitajan tutkinnon saaneen henkilon. Valvira merkitsee hanet
terveydenhuollon ammattihenkiliden keskusrekisteriin (Terhikki). Oikeuden saami-
sen ehdot ovat erilaiset sen mukaan, onko hakija suorittanut sairaanhoitajan tutkin-
non EU tai ETA -valtioissa, Pohjoismaissa vai muualla. Laillistamiseen vaikuttaa lisdksi
onko hin EU- tai ETA -valtion kansalainen vai jonkin muun valtion kansalainen. Ter-
veydenhuoltoa valvovana viranomaisena Valvira edellyttda, ettd sairaanhoitajat osaa-
vat riittdvasti suomea tai ruotsia tehtdviensa hoitamiseksi. (Sairaanhoitajaksi Suomeen
2011.)

Opetushallitus pasttdd ulkomaisen tutkinnon tuottamasta virkakelpoisuudesta Suo-
messa. Opetushallitus toimii my6s tutkintojen kansainvilisen vertailun tiedotuskes-
kuksena. Opetushallitus ei pyyda ammattikorkeakouluilta lausuntoja yksittaisista ha-
kemuksista. Padtoksenteossa noudatetaan alan koulutusta antavien ammattikorkea-
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koulujen kanssa yhteisesti sovittua linjausta. Tutkintojen tunnustaminen tarkoittaa
paatostd, millaisen kelpoisuuden ulkomainen tutkinto antaa tyota tai opiskelupaikkaa
haettaessa. Alakohtaiset viranomaiset paittavit ammatinharjoittamisoikeuden myon-
tamisestd. Korkeakoulut ja oppilaitokset paattaviat ulkomaisen tutkinnon antamasta
jatko-opintokelpoisuudesta ja ulkomailla suoritettujen opintojen hyviksi lukemisesta
Suomessa suoritettavaan tutkintoon. Opetushallitus my6s neuvoo pyynnosta korkea-
kouluja akateemiseen tunnustamiseen liittyvissa kysymyksissa.
(http://www.oph.fi/tutkintojentunnustaminen.)

3.2 Valvira ja ammattikorkeakouluyhteistyo

Maahanmuuttaja voi selvittdd alkuperdmaansa koulutuksen vastaavuutta Valviran
kautta tai hakija voi ottaa suoraan yhteyttd koulutusta jarjestavaan suomalaiseen yli-
opistoon tai oppilaitokseen. Jos hakija haluaa, ettd vastaavuus selvitetian Valviran
kautta, hianen on toimitettava asiakirjat Valviralle. Valvira ldhettda hakijan asiakirjat
lausunnolle yliopistoon tai oppilaitokseen. Lausunnon maksaa hakija. (http://www.val-
vira.fi/luvat/ammattioikeudet/hakemusohjeet/eu_eta_maiden_ulkopuolella_koulute-
tut/ohje.)

Jos hakija on suorittanut sairaanhoitajan tutkintonsa EU- tai ETA -alueen ulkopuolella,
ja hin on EU- tai ETA -valtion kansalainen, Valvira ldhettda hakijan asiakirjat lausun-
nolle suomalaiseen oppilaitokseen, joka kouluttaa sairaanhoitajia. Oppilaitoksessa arvi-
oidaan, vastaako hakijan tutkinto Suomessa koulutuksen suorittaneen sairaanhoitajan
tutkintoa, jos tutkinto ei vastaa Suomessa suoritettua tutkintoa on hakijan tiydennet-
tava koulutustaan oppilaitoksen maarittamilld lisdopinnoilla. (Sairaanhoitajaksi Suo-
meen 2011.)

Maahanmuuttajan tulee ldhettdi todistuksena Valviraan, maksulliseen selvitysproses-
siin. Valvirasta pyydetdin tarpeen mukaan eri tahoilta lisiselvityksia. Maahanmuuttaja
voi keskeyttda Valviran selvitysprosessin jos hian havaitsee, ettei se johda myonteiseen
paatokseen. Kielteinen padtoskin on maahanmuuttajahakijalle maksullinen. Valvira
pyytaa oppilaitoksilta rinnasteisuuslausunnon ulkomailla suoritettuun tutkintoon. T&-
maéankin lausunnon maksaa hakija. Valvira ei ota kantaa sithen, mitd em. patevoitymis-
koulutuksen tulee olla, onko se teoriaopintoja, kdytdnnon harjoittelua vai mita. (Lind-
strom & Nikander 2012.)

REKRY-AMARE-hankkeen seminaarissa 12.6.2012 Valviran lakimies Helena Virtanen
kertoi, ettd Valvira tekee padsadntoisesti ammattikorkeayhteisty6td Metropolia ammat-
tikorkeakoulun kanssa (Virtanen 2012). Himeen ammattikorkeakoulun sairaanhoita-
ja- ja terveydenhoitajaopiskelijat olivat siahkopostitse yhteydessd Valviraan tehdessidian
osahankkeelle opinndytetyotd. Opiskelijat tiedustelivat maahanmuuttajasairaanhoitaji-
en mahdollisuuksista tdydentia tutkintoaan. Valvirasta vastattiin, ettd maaritettdessa
tdydennettivid opintoja lausuntoa varten, he kddntyvit yleensi Metropolia ammatti-
korkeakoulun puoleen. (Kiikka & Takkinen, 15.)
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4 Hdimeenlinnan sosiaali- ja terveysalan suurimmat rekrytoijatahot ja
vuoden 2012 tyévoimatarve

4.1  Kanta-Himeen keskussairaalan rekrytointiyksikko

Keskussairaalan rekrytointiyksikosta kerrottiin, ettd vuonna 2011 on Kanta-Hédmeen
keskussairaalaan tullut esimerkiksi saksalainen laakari, joka toimii vakinaisessa tyo-
suhteessa Rithimaen yksikossd. Perehdytysprosessi on toteutettu ns. tyoelamén val-
mennuspaikassa. Prosessi on ollut haasteellinen, varsinkin kielitaidon osalta. Vuonna
2011 ladkaripaikkoja oli auki yhteensi 42, joista téytettiin 26 paikkaa. Kanta-Hameen
keskussairaalasta kerrottiin, ettd maahanmuuttajat eivit yleensa tule valituksi avoinna
oleviin virkoihin, koska heill4 ei ole virkoihin riittdvaa patevyytta.

Maahanmuuttajasairaanhoitajia hakeutuu keskussairaalaan tyohon jonkin verran.
Mutta esimerkiksi Kongosta kotoisin olevan sairaanhoitajan tutkintoon ei Valvira teh-
nyt rinnasteisuuspaitostd. Keskussairaalan leikkaussalissa on tyGssd Suomessa péte-
voitymiskoulutuksen suorittaneita maahanmuuttajia. Keskussairaalassa on toiveena,
ettd maahanmuuttaja on Suomessa ensin perushoitotydssa ja tyollistyy erikoissairaan-
hoitoon vasta sen jidlkeen. Keskussairaalassa toimii myds maahanmuuttajia sairaala-
huoltajina. Tyonantajana keskussairaala on maahanmuuttajamyonteinen. Keskussai-
raalassa etsitddn erilaisia vaihtoehtoja maahanmuuttajien rekrytointiin sekd tychon
perehdytykseen. (Aitola 2012.)

Vuoden 2012 maalikuussa oli Kanta-Hameessd sosiaali- ja terveysalalla jatetty yh-
teensd 72 paikkailmoitusta. Avoimia tehtdvid oli muun muassa lddkareille, ylihoita-
jille, sairaanhoitajille, laboratoriohoitajille, rontgenhoitajille, mielenterveyshoitajille.
(TE-toimisto 2012a.) Vuoden 2012 lokakuussa oli sosiaali- ja terveysalalla yhteensa 48
paikkailmoitusta. Avoimia tehtdvia oli muun muassa ylihoitajille, sairaanhoitajille, mie-
lenterveyshoitajille, perushoitajille, ladkintdvahtimestareille, 1adkintdvoimistelijoille,
sosiaalityontekijoille, sosiaalialan ohjaajille, psykologeille. (TE-toimisto 2012b.)

Hiameenlinnan tyomarkkina-alueelta selvitettiin URA -jarjestelmén kautta aktiivitilas-
sa olevat maahanmuuttajahakijat, joilla on muu kuin suomen kansalaisuus ja joilla on
hakuammattina jokin sosiaali- ja terveysalan tutkinto. Hakijoina oli 1 laboratoriohoita-
ja, 4 erikoissairaanhoitajaa ja 1 144akari, 1 laborantti ja 3 ldhihoitajaa. (Sievinen 2012a.)

4.2 SeutuRekry Oy

REKRY-AMARE-hankkeen Hiameen ammattikorkeakoulun osahankkeen ensimmaéi-
send toimintasyksyni, vuonna 2010, oli Himeenlinnan kaupungin tavoitteena saada
jokaiseen avoinna olevaan sosiaali- ja terveysalan tyGtehtdvaan vahintadn 5 tyohake-
musta. Korkeasti koulutettujen, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tyGtehtaviin oli
tuolloin ollut vihemmain kuin 5 hakijaa. Esimerkkini olivat seuraavat ammattinimik-
keet perhepiivihoitaja, terveyskeskusladkari, lastentarhanopettaja, erityislastentar-
hanopettaja, sosiaalityontekija, sairaanhoitaja ja psykologi. (Jokinen 2011, 17.)

Hiameenlinnan kaupunki rekrytoi tyontekijoita kaikkiin yksikoihin SeutuRekry Oy kaut-
ta, hakijaksi tulee tuolloin Himeenlinnan kaupunki. SeutuRekry Oy ei voi kuitenkaan
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olla sijaisyksikko, jolloin se ei voi myoskdan ilmoittaa avoimista sijaisuuksista MOL -si-
vuilla. Himeenlinnan TE -toimiston listoilla on sellaisia maahanmuuttajatyonhakijoita,
joiden alkuperiamaan tutkintoa ei ole rinnastettu suomalaiseen tutkintoon. Esimerkiksi
maahanmuuttajasairaanhoitaja ei valttiméatta hakeudu lainkaan sairaanhoitajan tehta-
viin Suomessa. Maahanmuuttajasairaanhoitajat aloittavat tyburansa Suomessa yleensi
ldhihoitajan tehtavissid. SeutuRekry Oy:n maahanmuuttajatyonhakijoiden kriteereina
ovat ammatillisen tutkinnon rinnasteisuuspaitos Suomessa sekd suomenkielen taito.
(Jantola 2012.)

5 Hiimeen ammattikorkeakoulun osahankkeen
yhteistyokumppanuudet vuoden 2012 aikana

5.1 Diakonia ammattikorkeakoulu

Diakonia ammattikorkeakoulun lehtorin kanssa sovitun yhteistyoneuvottelun tarkoi-
tuksena, oli lisdtd ymmarrystd maahanmuuttajien péatevoitymiskoulutusten sisillosta,
rahoituksesta ja muista kdytdnnon asioista. Tarkoituksena oli selvittia, olisiko tdllais-
ten patevoitymiskoulutuksien haku ja jarjestaiminen mahdollista my6s Himeen ammat-
tikorkeakoulussa.

Maahanmuuttajille suunnattuja sairaanhoitajien pitevoitymiskoulutuksia on jarjes-
tetty Diakonia ammattikorkeakoulussa Helsingissd vuodesta 2005 ldhtien. Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveystoimessa on jatkuva pula koulutetuista hoitajista ja maa-
hanmuuttajataustaiset sairaanhoitajat tyoskentelevét laitosapulaisina tai 1ahihoitajina.
Maahanmuuttajasairaanhoitajia on myds tyottoméana.

Pitevoitymiskoulutus on suunnattu sairaanhoitajille, terveydenhoitajilla, katiloille ja
vilskireille, joilla ei ole EU-patevyyttid. Padkaupunkiseudulla asuvat ovat etusijalla
opiskelijoita valittaessa. Opiskelijaksi pyrkiville jarjestetdan kielitesti ja sen ldpaistydan
heidét kutsutaan haastatteluun. Patevoitymiskoulutuksen rahoittaa Helsingin kaupun-
gin ja TE -toimiston yhteishanke. Diakonia ammattikorkeakoulu on voittanut kilpailu-
tukset. Opiskelijalla on mahdollisuus tyomarkkinatukeen. Vuosittain patevoitymiskou-
lutukseen hakeutuu 40 - 50 hakijaa. Liahes kaikki koulutukseen pddsseet valmistuvat
madriajassa ja kaikille voidaan osoittaa tyopaikka Helsingin kaupungilla, jos he vain
haluavat. Patevoitymiskoulutuksen padsyvaatimuksena oleva kielitaitotaso auttaa val-
mistuvia selvidmain tyossd hyvin suomen kielella.

Pitevoitymiskoulutuksessa on kohdattu myos erilaisia ongelmia. Esimerkiksi sosiaa-
li- ja terveysalan arvoihin on vaikea vaikuttaa lyhyesséd koulutusajassa. Opiskelijoiden
tiedot ja taidot ovat hyvin erilaisia, timi on taas haastavaa seki opettajalle ettd har-
joittelua ohjaavalle henkildlle. Harjoittelun ohjaus ei ole aina onnistunutta. Myoskaan
opiskelussa tarvittava kielitaito ei ole samanlaista kuin tyossi tarvittava kielitaito. Esi-
merkiksi koulutuksessa opinniytetyon tekeminen on haastavaa. Pohdittavana on myds
se, mitd hyva tai huono suomenkielentaito sosiaali- ja terveysalalla tarkoittaa.
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Diakonia ammattikorkeakouluun on valittu maahanmuuttajia opiskelijoiksi my0s ns.
normaalin padsykokeen kautta. Yleensd niin valitut opiskelijat ovat tulleet jo ala-as-
teikdisind Suomeen sekid kouluttautuneet Suomessa ensin lihihoitajiksi. He ovat my6s
yleensai jo olleet Suomessa tyoeldmassa.

Maahanmuuttajille suunnattu ammattikorkeakouluihin valmentava koulutus (amk-
valma) on aina liittynyt johonkin hankkeeseen eli erillistd rahoitusta tillaiseen opiske-
luun ei ole ollut saatavilla. Diakonia ammattikorkeakoulu joutunee ottamaan rahoitusta
maahanmuuttajille suunnattuun koulutukseen myos oppilaitoksen perusopetuksesta.
(Karhia 2012.)

5.2  Osallisena Suomessa -hanke Hameenlinnan pilotti

REKRY-AMARE-hankkeen HAMKin osahankkeen suunnittelijana sain yhteydenoton
Osallisena Suomessa -hankkeen Hameenlinnan pilotin tyohon valmentajalta. Yhteis-
tyOpyynto liittyi Valviran nettisivuilla olevaan ohjeistukseen: "Paédperiaatteena on, etta
EU/ETA -maiden ulkopuolella suoritettua koulutusta verrataan suoraan nykyiseen vas-
taavaan suomalaiseen koulutukseen. Tutkinnon vertailun suorittaa yliopisto tai oppi-
laitos, joka antaa lausunnon siité, onko tutkinto ylipaanséa tdydennettavissa vastaamaan
suomalaista tutkintoa seka siité, kuinka paljon ja minkilaisia lisdopintoja hakijan tulisi
suorittaa. Koulutuksen vastaavuutta voi selvittda Valviran kautta tai hakija voi ottaa
suoraan yhteyttd koulutusta jarjestdvaan suomalaiseen yliopistoon tai oppilaitokseen.’
(http://www.valvira.fi/luvat/ammattioikeudet/hakemusohjeet/eu_eta_maiden_
ulkopuolella_ koulutetut/ohje.)

5

HAMKin osahankkeen suunnittelijana en saanut selville edelld esitetyn ”...hakija voi
ottaa suoraan yhteytta koulutusta jarjestdvaan suomalaiseen yliopistoon tai oppilaitok-
seen...” lauseen toimintasisaltod. Sain selville, ettda Valvira tekee, oman ilmoituksensa
mukaan, padsaantoisesti yhteistyota Metropolia ammattikorkeakoulun kanssa.

5.3  Spurtti-hanke

Spurtti-hankkeen projektipaallikon ja projektisuunnittelijan kanssa kaydyn neuvot-
telun tavoitteena oli saada lisda tietoa julkisuudessa paljon keskustelua herattaneestd
espanjalaisten sairaanhoitajien Suomeen tyd6llistymisestd. Neuvottelussa selkiytettiin
Spurtti-hankkeen toimintoja ja mahdollisuuksia hyodyntia tyoskentelyda Himeen am-
mattikorkeakoulun osahankkeessa.

Suomen valtion taloudellinen tutkimuskeskus arvioi, etti sosiaali- ja terveysaloille tar-
vitaan 120 000 uutta tyontekijaa vuoteen 2025 mennessi. Satakunta ja Kymenlaakso
rekrytoivat sairaanhoitajia nakyviasti Espanjasta tammikuussa 2012. Rekrytoinnin
syynd on Suomessa elakoitymisaallon ennakoitu tydvoimapula sosiaali- ja terveysalalla.
Rekrytoinnin jarjestavit yllattyiviat 2300 hakemuksesta. Hakijoista 530 on jo ollut ty6-
eldmaissi ja 70 on viimeisen vuoden opiskelijoita. Espanjan vaikea talouskriisi ja suur-
tyottémyys ajavat sairaanhoitajia Espanjasta Suomeen. Ensimmaiset hoitajat voisivat
aloittaa syksylla 2012 perus- ja ldhihoitajina. Valituille sairaanhoitajille jarjestetdan
kieli- ja kulttuurikoulutusta sekd perehdytystd suomalaiseen terveydenhuoltojirjes-
telmdian. Suomessa tarvetta on erityisesti vanhustenhoidossa. Suomeen tdna kevaania
tulevalle koeryhmalle on tarkoitus jarjestda Espanjassa 3-6 kuukauden koulutuspaketti.
Sairaanhoitajien palkat ovat Espanjassa nykyiselldan vahan huonompia kuin Suomessa.
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Espanjassa aiotaan leikata sairaanhoitajien palkkoja kahden seuraavan vuoden aikana.
Suomalaisten sairaanhoitajien paluumuutto on myos lisddntynyt. (Kippo 2012, A6; La-
pintie 2012, A7.)

Spurtti-hanke palvelee varsinaissuomalaisia tyonantajia, jotka eivit 16yda tarvitse-
maansa ty6voimaa Suomesta. Projektilla on tiivistd yhteistyotd tyo- ja elinkeinotoi-
mistoissa jo toimivan EURES eli eurooppalaisen tyonvilityksen kanssa. Spurtti-hanke
tuo Varsinais-Suomeen ammattitaitoista tydvoimaa, joka muuttaa perheineen maahan
pysyvisti. Spurtti-hanke tuottaa muun muassa suomenkielen koulutusta jo muuttajien
ldhtomaassa seki antaa tietoja Suomen yhteiskunnasta ja tydelamasta. Tyontekijat saa-
vat tietoja myos omalla kielelladn heiddn saavuttuaan Suomeen. (Spurtti-hanke 2012;
Lindstrom & Nikander 2012.)

Yhteistyoneuvottelussa keskusteltiin my6s ajankohtaisista irtisanomisista, esimerkik-
si Salossa sijaitsevasta Nokian tehtaista. Nokia irtisanoi kesilld 2012 Suomessa 3700
tyontekijadnsa ja suurin ratkaisu oli sulkea Salon matkapuhelintehdas. Salosta jii tyot-
tomaksi noin 850 ihmista.
(http://www.turkulainen.fi/blogit/turkulaisen-paakirjoitukset/114097-nokian-vaiku-
tus-ulottuu-pitkalle; Lindstrom & Nikander 2012.)

Suomessa on tiedossa, etti sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia on paljon tyossi esi-
merkiksi teollisuuden eri alueilla. Terveydenhuollon ammattijarjestét ovat ottaneet
kantaa siihen, miksei Suomessa anneta taydennyskoulutusta sairaanhoitajan tyosta
poissaolevia henkil6itd. Turun seudulla on kokemus, ettei edelld mainittuihin tdyden-
nyskoulutuksiin saada osallistujia. Ne, jotka ovat halunneet pois terveydenhuollon teh-
tivistd, eivat halua palata niihin, vaikka saisivat tdydennyskoulutuksen. Suurin syy té-
hén on terveydenhuollon pieni palkka ja raskas tyo. (Lindstrom & Nikander 2012.)

5.4 TE-toimistot

TE-keskusten tehtidvit ovat siirtyneet elinkeino-, liikenne- ja ympéaristokeskuksiin.
ELY-keskusten keskeisiin tehtaviin kuuluu alueen tyémarkkinoiden seuraamisen ja ke-
hittdmisen lisidksi sopia tyo- ja elinkeinoministerion kanssa alueensa tyo- ja elinkeino-
toimistojen tavoitteet ja resurssit seké jakaa ne tyo- ja elinkeinotoimistoille. Tehtdviin
kuuluu my6s ohjata, kouluttaa ja tukea ty6- ja elinkeinotoimistoja tavoitteiden saavutta-
misessa ja palvelun kehittdmisessa seka valvoa, ettad sovitut toimintaperiaatteet tulevat
toteutetuiksi. Resurssi- ja tavoiteneuvotteluihin valmistaudutaan yhdessé alueen tyo- ja
elinkeinotoimistojen kanssa kesilli ja tavoitteet sovitaan ty6- ja elinkeinoministerion
kanssa loka-marraskuussa. Loppuvuodesta elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
osoittaa tavoitteet ja resurssit ty6- ja elinkeinotoimistoille.

Hyvian asiakaspalvelun turvaamiseksi ja tavoitteiden saavuttamiseksi elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskus jirjestdd tyo- ja elinkeinotoimistojen virkailijoille koulu-
tustilaisuuksia ja tyokokouksia, joissa mm. linjataan ty6voimapolitiikan toimeenpanoa.
Linjausten mukaisen toiminnan, hyvéan asiakaspalvelun ja resurssien oikean kayton
turvaamiseksi elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskus tekee tyo- ja elinkeinotoimistoi-
hin my0s ohjaus- ja tarkastuskiyntejia. Kdyntien maarit ja tavat vaihtelevat elinkeino-,
liikenne- ja ympéristokeskuksittain.
(http://www.te-keskus.fi/Public/?nodeid=11575&area=7641&lang=1.)
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TE -toimistot kuuluvat tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalaan. Alueellista ty6voi-
mapolitiikkaa hoitavat ELY- keskukset. (http://www.mol.fi/mol/fi/05_tyovoimatoi-
misto/index.jsp.) Himeen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen paitoimi-
paikka on Lahdessa ja Himeenlinnassa on my6s toimipaikka (http://www.ely-kes-
kus.fi/fi/ELYkeskukset/HameenELY/Yhteystiedot/Sivut/default.aspx).

5.4.1 Hdmeenlinnan toimipiste

Sosiaali- ja terveysala on suurin koulutusala ty6voimakoulutushankinnoissa Hameen
ELY -keskuksen alueella. Sosiaali- ja terveysalan koulutuksista ostetaan eniten ldhi-
hoitajakoulutusta. Tutkintotavoitteisia tyovoimapoliittisia, ammattikorkeakouluun
johtavia koulutuksia on ostettu vihadn. Himeen ELY -keskuksen mukaan lahihoitajasta
sairaanhoitajaksi koulutusta ei ole mahdollista jarjestda ELY -keskuksen rahoituksella.
(Kinnunen, Onnila & Salminen 2012.)

Hiameenlinnan seudun ty6- ja elinkeinotoimiston maahanmuuttajapalvelujen tyGvoi-
maneuvoja otti yhteyttdi REKRY-AMARE-hankkeen HAMKin osahankkeen suun-
nittelijaan. Tyovoimaneuvoja tiedusteli onko maahanmuuttajan osahankkeen kautta
mahdollista osallistua Hameen ammattikorkeakoulussa suomen kielen opiskeluun.
Tavoitteena oli saada opintoja sairaanhoitajan tyohon tarvittavaan ammattisanastoon.
Ty6voimaneuvojan asiakkaana oli kiinalaisen henkilo, joka on suorittanut Suomessa
englanninkielisen sairaanhoitajan tutkinnon.

Ty6voimaneuvoja kertoi lisiksi, ettd Valvira ei myonna toimilupaa ilman riittavaa suo-
men kielen taitoa. Asiakas on tilld hetkelld toissa hoitoapulaisena paikallisessa hoiva-
kodissa. Tyosopimuksen jatkamisen ehtona on sairaanhoitajan toimilupa. Keskustelus-
sa tyovoimaneuvojan ja asiakkaan vililld oli suunniteltu, ettd asiakas opiskelisi ensin
perussuomea niin, ettd voisi suorittaa suomen kielen yleisen kielitutkinnon keskitasolla.
(Komsi 2012.)

Varasin kiinalaiselle asiakkaalle tapaamisajan, jolloin voisin todellisessa vuorovaiku-
tustilanteessa todentaa asiakkaan tdmin hetkisen suomen kielen taidon. Tapaamisen
jélkeen oli tarkoitus selvittdd, onko maahanmuuttajan mahdollista opiskella suomen-
kielistd hoitotyon ammattisanastoa HAMKissa. Kiinalainen asiakas ei valitettavasti
koskaan saapunut sovittuun tapaamiseen, eiki ty6voimaneuvoja enda ottanut yhteytta
asiakkaan asiassa.

5.4.2 Piijit-Himeen toimipiste

HAMKin osahankkeessa pidettiin yhteistyoneuvottelu Kanta-Hameen ja Paijat-Ha-
meen EURES-neuvojien kanssa maaliskuussa 2012. Neuvottelussa keskusteltiin Valvi-
ran osuudesta maahanmuuttajan patevoitymisprosessissa, espanjalaisten sairaanhoita-
jien rekrytoinnista Suomeen ja mahdollisen HAMKissa toteutettavan koulutusmoduu-
lin suunnittelusta.

Tamain yhteistyoneuvottelun jalkeen Piijat-Himeen EURES-neuvoja osallistui Lahdes-
sa jarjestettyyn sosiaali- ja terveysalan tyonantajatapaamiseen. Tassd tapaamisessa tuli
selkedsti esiin, ettei tyonantajataholla ole mahdollisuuksia, niukoista henkilostoresurs-
seista johtuen, irrottaa tissd vaiheessa henkilod kokoamaan lahtémaan koulutusta.
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EURES-neuvoja oli ehdottanut REKRY-AMARE-hankkeen silloiselle projektipaallikol-
le koko hankkeen toimijoiden yhteistd neuvottelua edelld mainitussa tyonantajatapaa-
misessa esitetyista asioista. Tarve sosiaali- ja terveysalan tyontekijoistd on kuitenkin
ilmeinen. (Sievinen 2012b.)

6 Esitys vastuuopettajan nimecimisestd Himeen
ammattikorkeakouluun

REKRY-AMARE-hankkeen Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen suunnitteli-
jana tein esityksen 22.2.2012 Himeen ammattikorkeakoulun koulutuksen ohjausryh-
maélle (entinen opiskelijavalintaryhm#) HAMKiin nimettévista ja koulutettavasta maa-
hanmuuttaja- ja monikulttuurisuusasioihin perehtyneesta vastuuopettajasta. Esityksen
mukaisesti nimettévi vastuuopettaja toimisi kiintedssa yhteistyossa AMARE -keskuk-
sen, HAMKin toiminta-alueen rekrytoijatahojen sekd alueen muiden oppilaitosten
kanssa. (Jokinen 2012a.) Esitys on julkaisun liitteena 1.

Lahetin esityksen siahkopostitse tiedoksi myos REKRY-AMARE-hankkeen hameenlin-
nalaisille ohjausryhmin jasenille eli Himeenlinnan kaupungin henkil6st6johtaja Raija
Hitiselle, perheryhmékoti Mansikkapuiston johtaja Eveliina Selanpéalle ja Kehittdmis-
keskus Hameen yritysasiamies Marjo Niemiselle. Marjo Nieminen oli tuolloin virkava-
paalla, joten ldhetin esityksen tiedoksi myos vt. toimitusjohtaja Ari Rasiselle.

Koulutuksen ohjausryhmin puheenjohtaja vastasi sihkopostitse, ettd esityksestd oli
ohjausryhmissd keskusteltu (Mahlamiki-Kultanen 2012). Sihkopostiviestin jilkeen
esitin vield perusteluja koulutuksen ohjausryhmén puheenjohtajalle, informoin muun
muassa HAMKin osahankkeen saamista yhteistyopyynnoista (Jokinen 2012b). Lahetin
puheenjohtajalle viela syksylld 2012 sdahkdpostiviestin, jossa informoin Valviran teke-
vian, oman ilmoituksensa mukaisesti, padsadntoisesti ammattikorkeakouluyhteistyGta
Metropolia ammattikorkeakoulun kanssa. (Jokinen 2012c.)

7 Himeen ammattikorkeakoulun opiskelijoiden projektiopinnot ja
opinndytetyot vuonna 2012

7.1  Hoitotyon koulutusohjelma

7.1.1  Terveydenhoitotyon asiantuntijuus

Opintojakson tavoitteena on, ettéd opiskelija syventda osaamistaan moniammatillisessa
tyOssd ja osaa kriittisesti tarkastella ja arvioida omaa osaamistaan ja kehittda sita jat-
kuvasti (https://soleops.hamk.fi).
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Ensimmadinen opiskelijaryhmd toteutti projektiopinnot yhteistyossa koulutuskeskus Ta-
vastiassa opiskelevan maahanmuuttajaryhmén kanssa. Yhteistyon tavoitteena oli liséata
maahanmuuttajaopiskelijoiden tietoisuutta psyykkisesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnis-
ta. Tavoitteena oli lisdksi, ettd maahanmuuttajat oppisivat hyodyntdmaéén tietoja oman
jaksamisensa vahvistamisessa seki sosiaalisten verkostojen ylldpitamisessa. Opiskelijat
olivat valinneet sisélloksi erityisesti keskustelun erilaisista terveyteen ja ennaltaehkai-
syyn liittyvistd teemoista. HAMKin opiskelijat kirjaavat raportissaan, ettd myos oma
ammatti-identiteetin kehittyminen oli timén projektin aikana tarke&a.

Projektiopinnot toteutettiin kahdessa yhteistyGtapaamisessa. HAMKin opiskelijat oli-
vat tyytyviisia yhteistyon toteutumiseen. Opiskelijat kerdsivit palautetta kirjallisesti
erilaisilla hymi6 -merkeilla. Jokaisen maahanmuuttajan antama palaute oli kuvattuna
hymyilevilla hymiolld ja he antoivat myds suullisesti kiitosta opiskelijoille. (Manninen,
Melanen, Oksanen, Pitkdnen, Rajapuro, Rulja & Rontynen 2012.)

Toinen opiskelijaryhmd toteutti Terveydenhoitotyon asiantuntijuus -projektiopintonsa
yhteistyossd koulutuskeskus Tavastian maahanmuuttajien ammatilliseen peruskoulu-
tukseen valmistavan koulutuksen (MaVa) opiskelijaryhméan kanssa. MaVa -koulutus
alkaa elokuussa ja paattyy kesdkuussa. Koulutuksessa opetetaan suomen ja englannin
kieltd, tietokoneen kayttod, matematiikkaa, biologiaa, historiaa ja muita asioita. Kou-
lutukseen voi hakea suoraan oppilaitoksen tai TE -toimiston kautta. Opiskelijaksi ha-
keutuvan tulee osata lukea, kirjoittaa ja puhua vihan suomea. Koulutuskeskus Tavas-
tiassa maahanmuuttajat voivat opiskella yhdessid suomalaisten kanssa, lisdksi joissain
koulutuksissa on omia ryhmiid maahanmuuttajille. (http://www.hameenlinna.fi/Maa-
hanmuutto-Immigration/Maahanmuuttajille/Suomen-kielen-koulutus/Ammatillinen-
koulutus/.)

Hiameen ammattikorkeakoulussa jarjestettyyn yhteistoimintaan osallistui koulutuskes-
kus Tavastiasta yhteensd 17 maahanmuuttajaopiskelijaa. Ryhmaén kuului 4 naista ja
13 miestd. Opiskelijat olivat kotoisin Kongosta, Irakista, Brasiliasta, Nigeriasta, Afga-
nistanista, Thaimaasta, Angolasta, Turkista ja Sri Lankasta ja ovat olleet Suomessa 1-2
vuotta.

HAMKin projektiopintojen tavoitteena oli lisdtd maahanmuuttajien tietoisuutta terveel-
lisestd ravitsemuksesta seki liikunnan merkityksesti terveyteen. Tuokioiden avulla py-
rittiin motivoimaan maahanmuuttajaopiskelijoita oman terveytensi edistdmiseen seké
terveydentilan hallintaan. Tavoitteena oli myos lisdtd maahanmuuttajaopiskelijoiden
ryhméhenked, motivoida puhumaan suomea seki lisdtd maahanmuuttajanuorten Suo-
men kulttuurin tietdmysta. Toiminnalliset tuokiot toteutettiin neljalla eri kerralla.

Hoitotyon koulutusohjelman opiskelijat kirjoittivat projektiopinnoista raportin, jossa
he kuvasivat toiminnallisten tuokioiden suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin. Ra-
portissa he arvioivat my6s oman osuutensa onnistumisia. Hoitotyon koulutusohjelman
opiskelijat totesivat, ettd alkujénnityksen jdlkeen toiminnalliset tuokiot sujuivat ren-
nossa vuorovaikutuksessa maahanmuuttajien kanssa.

Maahanmuuttajaopiskelijoilta kerdtyn kirjallisen palautteen mukaan he pitivit erityi-
sesti erilaisista toiminnallisista osuuksista ja olisivat halunneet yhteistoiminnan jat-
kuvan pidempidin. Palautteissa mainittiin liséksi, ettd uuden oppiminen oli mukavaa.
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HAMKin opiskelijoita kiitettiin siité, ettd he olivat opastaneet maahanmuuttajanuoria,
olivat jarjestdneet erilaisia tapaamisia ja tutustuttaneet maahanmuuttajaopiskelijoita
seki toisiinsa ettd suomalaisiin nuoriin opiskelijoihin. (Hadmaldinen, Savola, Simola &
Vesala 2012.)

Kolmas opiskelijaryhmd toteutti yhteistoiminnan Himeenlinnan seudun tyévalmennus-
saatio Luotsinkanssa. Projektiopintoinatoteutettuuntukihenkil6toimintaanosallistuivat
Luotsinty6toiminnassaolevat maahanmuuttajat. Tyvalmennussdatio Luotsin tehtavana
onvaikeassatyomarkkina-asemassaolevienhenkil6identoimintakyvynjaelimantaitojen
tukeminen seka tyodllistymisen ja sen edellytysten edistiminen. Luotsi-sditi6 tuottaa
palveluita koko Himeenlinnan seudulle. (http://www.luotsisaatio.fi/index.html.)

Projektiopintojen yhteistoimintaan osallistui myds kolme, HAMKin vietnamilaista
vaihto-opiskelijaa. Hoitotyon koulutusohjelman opiskelijat toteuttivat kolme ryhméta-
paamista, joiden péaitarkoituksena olivat maahanmuuttajien kotoutumisen edistami-
nen ja syrjaytymisen ehkiisy.

Hoitotyon koulutusohjelman opiskelijoiden mukaan maahanmuuttajilla tulisi olla
enemmain sovittuja kohtaamisia samanikiisten suomalaisten kanssa. Saadussa palaut-
teessa hoitotyon koulutusohjelman opiskelijat saivat kiitosta maahanmuuttajien koh-
taamisesta ja yleisesti keskustelusta heiddn kanssaan. (Manninen, Melanen, Oksanen,
Rajapuro, Rulja & Rontynen 2012.)

7.1.2  Opinndytetyo

Terveydenhoitajaopiskelija ja sairaanhoitajaopiskelija tekiviat yhdessd opinniytetyon
REKRY-AMARE-hankkeen HAMKin osahankkeelle. Opinniytetyon nimi on Moni-
kulttuurinen tyGyhteiso: Sairaanhoitajaopiskelijoiden kisityksid tyotoveruudesta maa-
hanmuuttajataustaisten hoitoalan ammattilaisten kanssa. Aineistonkeruun lomake
sisilsi kysymyksia opiskelijoiden suhtautumisesta maahanmuuttajiin seka heidan oma-
kohtaisia kokemuksiaan tyGtoveruudesta maahanmuuttajien kanssa. Opinnéytetyon
tuloksista voidaan todeta, ettd sairaanhoitajaopiskelijoilla oli ennakkoluuloja maahan-
muuttajia kohtaan. Lisdksi maahanmuuttajien heikko suomenkielen taito nahtiin on-
gelmana puutteelliseksi jaavan kommunikaation ndkokulmasta. Vastausten perusteella
opinniytety0ssa todetaan tyoyhteisdjen perehdytyksen tyoskentelyyn maahanmuutta-
jataustaisten tyontekijoiden kanssa olevan vield varsin vahaistd. (Kiikka & Takkinen
2012.)

7.2 Sosiaalialan koulutusohjelma

7.2.1  Laatu ja moniammatillinen palveluohjaus

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija osaa arvioida palveluiden muutoksia ja
niiden kehittdmistarvetta, suunnata ja koota tarpeenmukaisia palveluita erilaisissa
elamantilanteissa olevien asiakkaiden tueksi seki kéayttad palveluohjausta tyomenetel-
min4 ja toimia moniammatillisissa verkostoissa. Osaamistavoitteina ovat sosiaalialan
palvelujarjestelmiosaaminen, reflektiivinen kehittdmis- ja johtamisosaaminen. Opin-
tojakso toteutetaan yhteistyGssé tyoelamin yhteistyokumppaneiden kanssa. (https://
soleops.hamk.fi.)
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Opiskelijat toteuttivat opintojakson yhteistyossd Vanajaveden opiston kanssa. Vanaja-
veden opisto on Hameenlinnan, Janakkalan ja Hattulan kansalaisopisto, joka tarjoaa
ihmiselle vapauden kehittai tietojaan ja taitojaan. Kursseja on monilta alueilta: liikunta,
tanssi, musiikki, kielet, tietotekniikka, kuvataide, kasityd, kirjallinen ja nayttdméilmai-
su, yhteiskunta ja kulttuuri ym. (http://www.vop.fi/.)

Sosiaalialan koulutusohjelman opiskelijoiden projektiopintojen toimintatuokioiden
tavoitteena oli selvittdd, miten maahanmuuttajaa tuetaan kototutumisessa. Opiskeli-
joiden tarkoituksena oli kartoittaa maahanmuuttajien verkostoja seka sitid, mistd maa-
hanmuuttajat voisivat saada suomalaisia ystavid. Tavoitteena oli lisdksi selvittdd maa-
hanmuuttajien koulutustasoa ja ammatillista osaamista. Toimintatuokioita jarjestettiin
nelja kertaa.

Opiskelijat raportoivat, ettd tyoskentely monentasoisten osaajien kanssa oli erittdin
haastavaa. Maahanmuuttajat neuvoivat karsivillisesti toisiaan seka suomeksi ettd muil-
la yhteisilla kielilld. Opiskelijat arvioivat, ettd ryhmétoiminta onnistui hyvin ja ilmapiiri
oli myoOnteinen.

Toimintaan osallistuneilta maahanmuuttajilta keréttiin kirjallinen palaute. Lomake oli
laadittu niin, ettd osallistuja vastasi neljaian vaittaiméaan hidnen palautettaan kuvaavalla
hymiolla eli naurava, hymyilev, vakava, epdvarma, surullinen tai kysymysmerkki. Lo-
makkeessa oli my0s mahdollisuus vastata avoimeen kysymykseen, mika toiminnassa oli
vastaajan mukaan hyvia enti oliko jotain kehitettavaa. HAMKin opiskelijat kertoivat
my0s suullisesti lomakkeiden sisillostd ennen palautteen keradmista.

Saatu palaute koostui seuraavista osista: Minulla oli kivaa - yli puolet vastasi nauravan
hymion, Oli helppo ymmartaa mité piti tehdd — vastauksissa oli seki nauravia etti va-
kavia hymioitd, Mina sain puhua aina kun halusin — suurin osa valitsi nauravan hymi-
on, Kun mina puhuin, muut ihmiset kuuntelivat — suurin osa valitsi nauravan hymion.
Opiskelijat arvioivat, ettd vastaajista suurin osa oli ymmairtinyt kysymykset. Vdirin
ymmarrys nakyi selvimmin avointen kysymysten vastauksissa. (Aho, Arvola, Himal4i-
nen & Siitojarvi 2012.)

7.2.2  Toimintatutkimuksellinen projektityé

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartad tyoelamilahtoisen osaamisen
kehittamisen merkityksen, harjaantuu tutkivan tydotteen kiytéssa osana projektityo-
tad ja perehtyy tydeliman kehittimisen nakokulmasta rajattuun kehittdmistehtavaan.
Opiskelija osaa vahvistaa omaa osaamistaan projektityon keinoin, hankkii teoreettisia
vilineitd osallistavan toimintatutkimuksen toteuttamiseksi, osaa laatia kirjallisen pro-
jekti- ja tutkimussuunnitelman. Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida pro-
jektityota prosessina, osaa dokumentoida kehittdmisty6ta tutkimusta hyvaksi kdyttden
ja osaa laatia raportin kehittamistyosta. (https://soleops.hamk.fi.)

Ensimmadisen opiskelijaryhmdn projektityon yhteistyokumppaneina olivat Himeen
ammattikorkeakoulun Nipsula ja Himeenlinnan lyseon yldasteen opiskelijoita. Nip-
sulan avoin varhaiskasvatustoiminta on suunnattu kaikille alle kouluikiisille lapsille
ja heiddn vanhemmilleen tai hoitajilleen. Toiminta-ajatuksena on luoda turvallinen ja
ystavillinen toimintaymparisto, jonne perheiden on mukava tulla. Nipsulan toiminta
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perustuu sosiaalipedagogiseen ajatteluun, jossa tarkeintéd on jokaisen ihmisen yksi-
I6llinen arvostus ja osallistumismahdollisuuksien luominen. (http://portal.hamk.fi/
portal/page/portal/ HAMK/Yleisopalvelut/Hyvinvoimala/Nipsula/Toiminta-ajatus.)

Opiskelijoiden projektiopintoihin osallistui maahanmuuttajaperheiti ja tavoitteina oli-
vat kotoutumisen edistiminen ja suomen kielen vahvistaminen. Projektiopintojen aluk-
si opiskelijat tekivit perheisiin kotikdynnit ja lahettivit vield postitse kutsut tulla mu-
kaan toiminnallisiin tilaisuuksiin. Projektin toiminnallinen osuus koostui viidesti eri
toimintatuokiosta, jokaisella tapaamisella oli oma teemansa. Opiskelijat arvioivat, ettd
he pystyivit luomaan turvallisen ilmapiirin ja osallistujat olivat innokkaina mukana
toiminnassa. Opiskelijat arvioivat lisidksi, ettd toiminnassa oli hyotya seké asiakkaille
etti opiskelijoille itselleen. Projektiopintojen tavoite kotoutumisen edistdmisesta toteu-
tui. Opiskelijat arvioivat lisdksi, ettd heiddn oma kulttuurinen tietimyksensa lisdantyi
projektin aikana. (Hytti, Kallio, Laine, Lehtonen & Yrjani 2012.)

Toinen opiskelijaryhmd suoritti projektiopintonsa Hdmeenlinnan Setlementissd. Ha-
meenlinnan setlementti on suomalaisten ja maahanmuuttajien yhteinen yhdistys, joka
on perustettu vuonna 1997. Setlementtiliikkeen perusarvot ovat arjen keskella toteutu-
va lahimmaisenrakkaus, yhteisollisyys ja erilaisten ihmisten vilinen yhteisty6. (http://
www.hmlsetlementti.net/.)

Sosiaalialan koulutusohjelman opiskelijaryhmé tuotti yhdessd Hameenlinnan Setle-
mentti ry:n asiakkaiden kanssa monikulttuurisen keittokirjan. Opiskelijat toteuttivat
toiminnallisen osuuden kahdeksassa tapaamisessa. Setlementin tyontekijat nimesivét
maahanmuuttajat, jotka toivat omaa kulttuuriaan edustavan ruokareseptin yhdessa
jaettavaksi. Ruoka valmistettiin Setlementin keittiosséd ja ruokailu tapahtui yhdessa.
ProjektityGssa valmistunut keittokirja on tarkoitus painattaa ja julkaista.

Yhteistyo asiakkaiden kanssa toteutui hyvin, eikd suomen kielen kaytossa koettu suu-
ria vaikeuksia. Maahanmuuttajat esittelivit innokkaina omaan kulttuurinsa kuuluvia
ruokalajeja. Samalla he kertoivat omasta kulttuuristaan, kotimaastaan, arvoistaan seké
tdmain hetkisestd elamén tilanteestaan. Sosionomiopiskelijat olivat saaneet vain viahén
varsinaista palautetta. Opiskelijoille jii kuitenkin tunne, etta téllainen toteutus oli ollut
hyodyllista ja auttoi myos kotoutumisessa. (Hintikka, Lindstedt & Mustonen 2012.)

Kolmas opiskelijaryhmd toteutti projektiopinnot yhteistyossd Hameenlinnan kaupun-
gin Lyseon yldkoulun nuorten opiskelijoiden kanssa. Koulun erityisopettajan mielesta
heilld oli tarvetta toimintaan maahanmuuttajanuorten kanssa. Erityisena tarpeena oli
nuorten ryhmdiyttdminen, itsetunnon vahvistaminen seki tulevaisuuden suunnitel-
mien selkiyttdminen. Sosionomiopiskelijoiden projektiopintojen toiminnallinen osuus
koostui viidestd tapaamiskerrasta. Opiskelijat pohtivat, etta téllaisella toiminnalla olisi
tarvetta kouluissa. Opiskelijat pohtivat myGs, voisiko sosionomi olla tillaisen toimin-
nan koordinoijana tulevaisuudessa.

Opiskelijoiden tavoitteena oli tuottaa maahanmuuttajanuorille hyvaa mielti ja onnis-
tumisen kokemuksia. Opiskelijoiden arvion mukaan tavoitteet saavutettiin. Opiskelijat
pohtivat my6s maahanmuuttajaryhmén kokoonpanoa, olisiko yhteisty6o parempi aloit-
taa jo valmiissa maahanmuuttajaryhmaissa, jolloin tutustumisvaihe ei veisi aikaa.
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Toimintaan osallistuneet maahanmuuttajat antoivat positiivista palautetta HAMKin
opiskelijoille. Palautteista huokui innostus ja halukkuus osallistua myos jatkossa sa-
manlaiseen toimintaan. Palautteen mukaan omista kuvista tehty kuvakooste vahvisti
my0s onnistumisen elamyksia. (Heikkild, Raisdnen, Toikka & Venetmaki 2012.)

7.2.3  Kotouttamistyon erityishaasteet

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija perehtyy kotouttamistyon haasteisiin pa-
neutumalla lasten, nuorten, ty6ikiisten tai ikdadntyneiden kotoutumisen erityishaas-
teisiin. Tavoitteena on, ettd opiskelija perehtyy moniammatilliseen ja verkostoivaan
tyohon maahanmuuttajaryhmien erityiskysymyksissd sekd syventda monikulttuurista
osaamistaan maahanmuuttajan kotouttamistyossi. (https://soleops.hamk.fi.)

Sosionomiopiskelija haastatteli projektiopintoihin liittyen Hdmeen ammattikorkea-
koulun kansainvilistenasiain sihteerid sekid kolmea Construction Engineering -koulu-
tusohjelman opiskelijaa. Haastattelujen perusteella haastavinta néyttaisi, opiskelijan
mukaan, olevan toimeentulo. Opiskelijoiden on ollut vaikea tyollistyd Hdmeenlinnan,
tyopaikkoja ei ole ollut ja suomenkielen taitovaatimukset ovat korkeat. Haastatellut ko-
kivat, ettd ulkomaalaisia opiskelijoita kohdellaan Suomessa epitasa-arvoisesti ja he ha-
luaisivat my6s avoimempaa suhtautumista ulkomaalaisiin. (Arvola 2012.)

Toinen sosionomiopiskelija teki projektiopintoihin liittyen opintokdynnin Tampereen
Nuorten Naisten Kristillisen Yhdistyksen (NNKY) paikallisyhdistykseen, Sofian py-
sdkille. Sofian pysédkki tarjoaa suomen kielen ja kulttuurin opiskelumahdollisuuksia.
Ryhmissé on osallistujia yli kolmestakymmenesté eri maasta. Kotouttamistyon erityis-
haasteiksi nousi kieliongelma. Suomen kieli on vaikeaa oppia ja se vaatii hyvin intensii-
vistd opiskelua. Suomen kielen oppiminen helpottaa kotoutumista. Maahanmuuttajat
tarvitsevat lisdksi paljon tukea kotouttamisessa. On tiarkeda, etta eri jarjestot ja myos
vapaaehtoistyd ovat mukana kotouttamisty0ssa. Vertaistukiryhmilld on tarked merki-
tys. (Nikkild 2012.)

Kolmas sosionomiopiskelija kiavi opintojaksolla tutustumassa setlementin Taitoteekki2

-projektiin. Projekti tarjoaa apua ja tukea maahanmuuttajien tycharjoitteluun ja tyon-
hakuun. Opiskelija haastatteli projektin ohjaajaa seka yhta asiakasta. Opiskelija on kir-
jannut raporttiinsa haastattelun keskeisia tuloksia. Asiakas kertoi opiskelijalle, etta pro-
jekti on auttanut hinti padsemdidn Suomessa tyoelaméin ja ndin on myo6s kototutunut
Suomeen. Asiakas kertoo, ettd Suomessa on myos tapahtunut erilaisia arjen konflikteja
seka vaarinkasityksia. (Siitojarvi 2012.)

Neljds sosionomiopiskelija toteutti projektityon haastattelemalla eripituisia aikoja
Suomessa asuneita maahanmuuttajia Tampereelta, Himeenlinnasta, Helsingistd ja
Espoosta. Opiskelija pohti kirjallisessa raportissaan, ettid oli antoisaa perehtyd muun
muassa kotouttamistyotd ohjaaviin lakeihin ja sdddoksiin. Opiskelija pohti my®0s, ettei
maahanmuuttajaty0ossi tarvitse osata ja tietda kaikkea kaikista kulttuureista, vaan asi-
oiden selvittdminen ja avoin keskustelu on tiarkeintd. (Yrjini 2012.)

Kotouttamistyon erityishaasteet -opintojakson suorittivat myos Elina Hietala, Laura
Lahti, Susanna Lindstedt, Tiia Mustonen, Riina Paulamiki ja Ulla Vuorenpéi. Heidén
projektiopintojensa kirjallisia raportteja ei ollut vield luettavissa.
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7.3 Ohjaustoiminnan koulutusohjelma

Ohjaustoiminnan koulutusohjelman kaksi opiskelijaa teki padaineprojektinsa HAMKin
osahankkeeseen. Pddaineprojektin tavoitteena on, etti opiskelija saa valmiuksia jasen-
taa ja kehittda tyota ja tyOoyhteisod tydelaméprojektissa pedagogisen ohjaustoiminnan
toimintaymparistossa. (https://soleops.hamk.fi.)

Ohjaustoiminnan opiskelijat suunnittelivat yhteisty6td Himeenlinnan Aikidoseuran ja
maahanmuuttajien kanssa. Opiskelijoiden paitavoitteena oli ehkiisti maahanmuut-
tajien syrjdytymista ja edistdd heiddan kotiutumistaan Suomessa harrastustoiminnan
kautta. Opiskelijoiden tavoitteena oli myos saada maahanmuuttajille uusia ystiavia har-
rastustoiminnan kautta. Opiskelijoiden tarkoituksena oli 16ytd4 maahanmuuttajia oh-
jattavaksi timan urheiluseuran vilityksella ja tehda toiminnan lopputuotoksena malli
maahanmuuttajien parissa toteutettavaa vapaaehtoistyota varten. Tamén mallin avul-
la kuka tahansa harrastaja voisi ottaa harrastukseensa mukaan maahanmuuttajan ja
tukea hinen tutustumistaan toisiin lajin harrastajiin. Tukihenkil6 saisi opiskelijoiden
tekemin tukimateriaalin em. toimintaa varten. Projektiopintojen suunnitteluvaiheessa
opiskelijat tekivit esitteen, jolla pyrkivit saamaan maahanmuuttaja-asiakkaita ohjatta-
vakseen.

Ohjaustoiminnan opiskelijat etsivit osallistujia yhteistyossd Hdmeenlinnan Setlemen-
tin, Vanajaveden opiston sekd Hameenlinnan kaupungin itdisen etté lantisen 1dhiokes-
kuksen kanssa. Lahiotyon tavoitteina on tukea asukkaiden eldméai, toimia linkkind
asukkaiden ja viranomaisten kohtaamisessa, kehittda hyvinvointia ja vahvistaa yhtei-
sollisyytta (http://www.hameenlinna.fi/Sosiaalipalvelut/Lahiotyo/).

HAMKin opiskelijat eivit saaneet ainuttakaan maahanmuuttajaa mukaan aikido -har-
rastukseen. He arvioivat, ettd markkinointiaika oli liian lyhyt. HAMKin opiskelijat
jarjestivit kuitenkin suomalaisille lajiharrastajille ohjaustuokioita maahanmuuttajien
kohtaamiseen. Ja tekivit lisdksi lajiharrastuksen ohjaajille koulutuspaketin, huomion
kohteena erityisesti kieli- ja kulttuurimuurien madaltaminen. (Nisumaa & Palomaki
2012.)

8 Hidmeen ammattikorkeakoulun osahankkeen koko hankeaikainen
toteutusosuus

8.1 Kuvaus osahankkeen toteutusosuudesta

REKRY-AMARE-hankkeen projektisuunnitelmassa on Himeen ammattikorkeakoulun
osahankkeelle kirjattuna sanallinen kuvaus toteutusosuudesta:

. Alueen julkisyhteisGjen ja hyvinvointialan yrittdjien ja kolmannen sektorin rek-
rytointitarpeiden ennakointi ja selvittiminen sekd alueen maahanmuuttajien
koulutustarpeiden selvittiminen.

. Verkostomainen yhteistyo ja osallistuminen hyvien kiytdntojen levittimiseen
paikallisella tasolla: tyonantajien ja tyontekijoiden kohtauttaminen; yhteisty6
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alueen tyollisyyskehityksen ja hyvien kansainvélisten kaytantjen levittamisek-
si esim. Koheesio- ja kilpailukyky (KOKO) Hyvinvointiverkoston kanssa.

. Sosiaali- ja terveydenhuollon monikulttuuristen tyGyhteisojen ja johtamisen ke-
hittdminen ja koulutus. (ESR-projektisuunnitelma 2010, 3.)

HAMKin osahankkeen suunnittelija haluaa muistuttaa, ettd osahankkeesta on vuosit-
tain tehty julkaisu. Nyt luettavissa oleva julkaisu on osahankkeen kolmas ja viimeinen
julkaisu. Tama ja kaksi edellistd sahkoista julkaisua ovat luettavissa osoitteessa
http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/ HAMK/Yleisopalvelut/Julkaisut/Kirjat/kas-
vatus_kielet_ja_kulttuuri_-_e-kirjat.

8.2 Yhteistyo osahankkeen varsinaisten kohderyhmien kanssa

REKRY-AMARE-hankkeen projektisuunnitelmassa on kirjattuna hankkeen varsinaiset
kohderyhmiit, joihin hankkeen toiminta kohdistuu (ESR-projektisuunnitelma 2010, 9).

HAMKin osahankkeessa on koko toiminta-ajan toteutettu maahanmuuttajien henki-
I6kohtaisia tapaamisia, haastatteluja ja tehty HAMKin sosiaali- ja terveysalan vaihto-
opiskelijoille suunnattu kyselytutkimus. Osahankkeen suunnittelija on ollut mukana
yhteistoimijana esimerkiksi TE -toimiston jirjestimissd, maahanmuuttajille suunna-
tuissa, koulutusinfopaivissi. Suunnittelija on saanut sahkopostitse useita yhteydenotto-
ja yksittaisiltd maahanmuuttajilta. Yhteydenotot ovat koskeneet erityisesti sairaanhoi-
tajakoulutukseen padsymahdollisuuksia ja suomenkielen ammattisanaston opiskelu-
mahdollisuuksia Himeen ammattikorkeakoulussa. Osahankkeen suunnittelija on my6s
keskustellut heiddn kanssaan koulutusmahdollisuuksista Himeen ammattikorkeakou-
lussa. On huomattava, ettd yksi osahankkeessa haastatelluista 1dhihoitajista aloitti sai-
raanhoitajaopinnot Helsingin Diakonia ammattikorkeakoulussa syksylla 2012.

Lisdksi haastateltiin HAMKin ammatillisessa opettajakorkeakoulussa ammattikor-
keakouluopintoihin valmentavaan koulutukseen (amk-valma) osallistuneita maahan-
muuttajia, tehtiin kyselytutkimus HAMKin sosiaali- ja terveysalan vaihto-opiskelijoille
ja sosionomiopiskelijat haastattelivat maahanmuuttajia opinndytetyonsa aineiston
keruussa. Niiden haastattelujen ja kyselytutkimuksen kautta saatiin arvokasta tietoa
maahanmuuttajien omakohtaisista kokemuksista. Niita tietoja pystytdan osahankkeen
paattymisen jalkeen hyodyntdmain arvioitaessa Himeen ammattikorkeakoulun osuut-
ta maahanmuuttajien kotoutumisen vahvistamisessa ja syrjaytymisen ehkaisyssa.

HAMKin osahankkeen suunnittelija on ollut tiiviissa yhteistyossi HAMKin johdon, eri
opiskelijaryhmien sekd opettajien kanssa informoiden eri osapuolia koko hankeajan
sekd REKRY-AMARE-hankkeesta ettd HAMKin osahankkeesta.

Suunnittelija toimitti REKRY-AMARE-hankkeen Kouvolan osahankkeen edustajalle
HAMKin opinto-ohjaajien yhteystiedot niistd koulutusohjelmista, joissa oli kiinalaisia
opiskelijoita. Himeen ammattikorkeakoulun kiinalaiset vaihto-opiskelijat osallistuivat
ndin Kouvolan osahankkeen toteuttamaan kyselytutkimukseen.

8.3 Yhteistyo osahankkeen viilillisten kohderyhmien ja yritysten kanssa

Hiameen ammattikorkeakoulun osahankkeessa on koko toimintakauden ajan tehty ak-
tiivista yhteisty6td Himeenlinnan suurimpien sosiaali- ja terveysalan rekrytoijatahojen


http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/HAMK/Yleisopalvelut/Julkaisut/Kirjat/kasvatus_kielet_ja_kulttuuri_-_e-kirjat
http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/HAMK/Yleisopalvelut/Julkaisut/Kirjat/kasvatus_kielet_ja_kulttuuri_-_e-kirjat

REKRY-AMARE-hanke, Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen raportti 3 23

kanssa. Aktiivista yhteisty6ta on tehty myos muiden julkisten viranomaisten ja organi-
saatioiden, yksityisten organisaatioiden, kolmannen sektorin ja eri oppilaitosten kanssa.
Aktiivista yhteisty6td on tehty myos sekd alueellisten ettd valtakunnallistenkin maa-
hanmuuttajiin liittyvien hankkeiden kanssa.

HAMKin osahankkeen suunnittelija kdvi useita neuvotteluja Kanta-Hameen terveys- ja
sosiaalialan yrittgjat (TSY ry) puheenjohtajan kanssa yrittdjille suunnatun neuvotte-
lupdivin jarjestimisestd. Puheenjohtaja oli aktiivinen yhteisty6kumppani neuvottelu-
paivan sisdllon suunnittelussa. Neuvottelupaivasta informoitiin yritt4jia kirjeitse. Osa-
hankkeen suunnittelija soitti my0s kaikille kirjeen saaneille ja kertoi neuvottelupéivan
sisdllostd sekda REKRY-AMARE-hankkeesta ettda HAMKin osahankkeesta.

Neuvottelupdivissa oli tarkoitus aloittaa yhteistyo terveys- ja sosiaalialan yrittdjien
kanssa ja sopia maahanmuuttajien tyollistdmiseen liittyvistéd pilottikokeilusta. Pilot-
tikokeilulla oli tarkoitus mallintaa seké kerata hyvia kaytantcja ettd kriittisia maahan-
muuttajien rekrytointiprosessiin liittyvia asiatietoja. Neuvottelupdivaan oli suunniteltu
my0s sosiaali- ja terveysalan maahanmuuttajan puheenvuoro, tilloin yrittdjat olisivat
voineet esittdd kysymyksia rekrytointi- ja tyokokemuksiin liittyen. Pilottikokeilua ei
valitettavasti voitu useista yrityksistd huolimatta toteuttaa, koska yksikaan yrittdja ei
ilmoittautunut jarjestettyyn neuvottelupaivaan.

HAMKin osahankkeen suunnittelija sai Hdmeenlinnan kaupungin henkilost6johta-
jalta kutsun neuvotteluun kaupungin rekrytointitapojen uudistamisesta. Neuvottelun
tarkoituksena oli vahvistaa yhteisty6tda HAMKin hoitotyon koulutusohjelman kanssa.
Keskustelun sisdltona oli erityisesti maahanmuuttajien mahdollisuus kouluttautua sai-
raanhoitajiksi. Osahankkeen suunnittelija pyysi neuvotteluun mukaan myos hoitotyon
koulutusohjelman koulutusohjelmajohtajan. Kyseisessd neuvottelussa voitiin todeta,
ettd maahanmuuttajan tulee 1dpéistd ns. normaali padsykoe aloittaakseen sairaanhoi-
tajan opinnot Himeen ammattikorkeakoulussa.

HAMKin osahanke on saanut kirjalliset vahvistukset osahankkeessa mukana olevilta
yrityksiltd ja erilaisilta organisaation hankeaikaisesta yhteistyosta. Kirjalliset vahvis-
tukset on saatu Hameenlinnan kaupungilta, Himeen Liitosta, Kehittdmiskeskus Oy
Himeestd, SeutuRekry Oy:std, Perheryhmékoti Mansikkapuistosta, Himeenlinnan
seudun TE -toimiston maahanmuuttajapalveluista, Vanajaveden opistosta, Koulutus-
keskus Tavastiasta, Koulutuskeskus Salpauksesta ja Hyria koulutus Oy:st4.

HAMKin osahankkeessa on koko toiminta-ajan tehty myds monipuolista alueellista ja
valtakunnallista hankeyhteisty6td. Yhteistyohon on kuulunut muun muassa eri hank-
keiden informointia esimerkiksi Tampereella jarjestettdvistd Ladkiriksi Suomessa
-koulutuksesta ja Diakonia ammattikorkeakoulun jirjestdmaésté patevoitymiskoulutuk-
sesta sairaanhoitajille.

8.4 Osahankkeen edustajat ohjausryhmiissd
Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen edustajina REKRY-AMARE-hankkeen
ohjausryhmaissa ovat Himeenlinnan kaupungin henkilost6johtaja Raija Hatinen, Kehit-

tdmiskeskus Oy Hameen yritysasiamies Marjo Nieminen ja perheryhmikoti Mansikka-
puisto Oy:n johtaja Eveliina Seldnpda. Himeen ammattikorkeakoulusta, Hyvinvointi-
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osaamisen koulutus- ja tutkimuskeskuksesta, ohjausryhméaan kuuluvat tutkimusjohtaja
Merja Saarela (1.1.2012 alkaen) ja osahankkeen suunnittelija Marketta Jokinen. Tutki-
muspidllikko Merja Salminen oli ohjausryhmén jasenend 31.12.2011 saakka.

8.5 Himeenlinnan tyonantajien tyovoimatarpeet ja tyovoiman osaamistarpeet

Hiameen ammattikorkeakoulun osahankkeessa on tehty, ensimmaéisend hankkeen toi-
mintasyksyna (2010), alkukartoitus Himeenlinnan suurimpien sosiaali- ja terveysalan
rekrytoijatahojen, julkisten viranomaisten ja organisaatioiden, yksityisten organisaa-
tioiden ja kolmannen sektorin maahanmuuttajien tyovoimatarpeesta. Lisidksi on tehty
selvitys sosiaali- ja terveysalan ennakoinnista Himeenlinnasta, Himeen liiton, Ha-
meen ELY -keskuksen, Himeenlinnan kaupungin ja Kanta-Hdmeen keskussairaalan
nékokulmasta.

Osahankkeen viimeisend toimintavuotena (2012) on uudelleen kartoitettu Himeenlin-
nan alueen suurimpien organisaatioiden ty6voimatarve. (Kts luku 4.)

8.6  Hyvien kdytiintojen kokoaminen ja levittiiminen

8.6.1 Mukavutettu pddsykoemahdollisuus

Hameen ammattikorkeakoulun osahankkeessa on selvitetty, ettd oppilaitoksella on
ennen paidsykokeen jirjestdmistd mahdollisuus tehda hallinnollinen p#étos ja valita
maahanmuuttaja opiskelijaksi ilman ns. normaalia amk -paasykoetta. Ammattikorkea-
kouluilla on mahdollisuus, niin halutessaan, paittaa erilaisista opiskelijavalintatavoista.

HAMKin osahankkeen suunnittelija on keskustellut mukautetun padsykoemahdolli-
suuden toteuttamisesta sekd HAMKin opiskelijapalvelupaillikon ettda Hyvinvointiosaa-
misen koulutus- ja tutkimuskeskuksen opetusjohtajan kanssa.

8.6.2 Mahdollisuus positiiviseen erityiskohteluun

Hameen ammattikorkeakoulun osahankkeessa on saatu selville, ettd professori Tuomas
Ojanen on tehnyt Metropolia ammattikorkeakoulun pyynnosta oikeudellisen asiantun-
tijalausunnon maahanmuuttajataustaisten henkildiden positiivisesta erityiskohtelusta
ammattikorkeakoulun tutkintoon johtavan koulutuksen opiskelijavalintatilanteessa.
Positiivisen erityiskohtelun tausta-ajatuksina ovat Suomen perustuslaki (731/1999),
ammattikorkeakoululaki (351/2003) ja yhdenvertaisuuslaki (21/2004).

Ojanen toteaa lausunnossaan, ettd maahanmuuttajataustaisten henkiléiden mahdolli-
suus padstd tutkintoon johtavan ammattikorkeakouluopetuksen piiriin edistai ja pa-
rantaa heidén ty6elamaan hakeutumisen edellytyksid. Koulutukseen pagdsy auttaa myos
suomalaiseen yhteiskuntaan kototutumisessa, syrjaytymisen ehkaisyssa seka integroi-
tumisessa suomalaiseen yhteiskuntaan. Maahanmuuttajataustaiset ammattikorkea-
koulutuksen saaneet henkil6t ovat myos kansainvilistymistéd tukeva voimavara. (Kts
Ojanen 2011.)




REKRY-AMARE-hanke, Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen raportti 3 25

HAMKin osahankkeen suunnittelija on keskustellut positiivisen erityiskohtelun mah-
dollisuudesta seké opiskelijapalvelupéillikon ettd Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja
tutkimuskeskuksen opetusjohtajan kanssa.

8.6.3 Esitys vastuuopettajan nimedmisestd

Hameen ammattikorkeakoulun osahankkeen edetessd lisddntyi tietoisuus maahan-
muuttajien alkukartoituksen huomioitavista asioista. Osahankkeen suunnittelijana tein
esityksen (22.2.2012) Himeen ammattikorkeakoulun koulutuksen ohjausryhmaélle op-
pilaitokseen nimettavasta ja koulutettavasta maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuus-
asioihin perehtyneestd vastuuopetta-jasta. Vastuuopettaja toimisi kiintedssa yhteis-
tyossd AMARE -keskuksen, HAMKin toiminta-alueen rekrytoijatahojen sekd alueen
muiden oppilai-tosten kanssa. Esitys on kokonaisuudessaan luettavissa tdmén julkai-
sun liitteen4 1.

8.6.4 Ammattikorkeakouluopintoihin valmentava koulutus

Maahanmuuttajille suunnattua ammattikorkeakouluopintoihin valmentavaa koulutus-
ta (amk-valma) on voitu ja voidaan tdlla hetkellad toteuttaa vain erilliselld hankerahoi-
tuksella. Tilla hetkella ei rahoitusta em. koulutukseen ole saatavilla.

8.6.5 Alueellinen ja valtakunnallinen oppilaitosyhteistyé

HAMKin osahankkeen aikana on yhteistyo seké alueen ettd ulkopaikkakuntien oppilai-
tosten kanssa tiivistynyt. Yhteistyon tiivistyminen tarkoittaa osahankkeen suunnitteli-
jan yhteydenottoja ja eri oppilaitoksista esitettyja yhteistyopyyntdja.

On erityisesti mainittava hoitotyon, sosiaalialan seké ohjaustoiminnan koulutusohjel-
mien opiskelijoiden HAMKin osahankkeen aikana toteutettujen projektiopintojen op-
pilaitosyhteisty6ta vahvistanut monipuolinen toiminta. Moninainen yhteisty6 on jopa
selkiyttinyt eri oppilaitosten rooleja maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmisessa ja
syrjaytymisen ehkaisyssa.

8.6.6 Tutkimus sosiaali- jo terveysalan vaihto-opiskelijoille

Hiameen ammattikorkeakoulun Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskuksen
palvelukoordinaattori teki kyselyn sosiaali- ja terveysalan vaihto-opiskelijoille. Osal-
listujat olivat olleet vaihdossa HAMKissa vuosina 2006 —2011. Kyselyyn osallistuivat
my06s MSc in Disaster Healthcare -koulutuksen opiskelijat. Tutkimus on luettavissa ko-
konaisuudessaan Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen viliraportissa 2 vuodel-
ta 2011.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vastaajat arvostivat Suomea seki asuin- etté tyopaik-
kana. Tyopaikan valintaan Suomessa vaikuttivat vastaajien mielestd hyva johtaminen,
tyOyhteison maine seka hyvéa palkkaus. Vastaajat suosittelisivat Suomea myo6s kollegoil-
leen. Vastaajien mielestd suomenkielen kirjallinen ja suullinen taito ovat kuitenkin eh-
dottomana edellytyksend arjessa ja tyossa selviytymisessa. (Liimatainen 2011.)




REKRY-AMARE-hanke, Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeen raportti 3 26

8.6.7 Sosiaali- ja terveydenhuollon monikulttuurisuustietiimys

HAMKin osahankkeen toiminta-aikana Hdmeenlinnan sosiaali- ja terveysalan rekry-
toijatahojen, julkisten viranomaisten ja organisaatioiden, yksityisen sektorin, kolman-
nen sektorin ja alueellisten oppilaitosten kanssa on tehty tiivista yhteisty6tda. Tama yh-
teistyo on lisinnyt molemmin puolin tietoisuutta esimerkiksi tutkintojen rinnasteisuus-
paatosprosessista seka patevoittamiskoulutuksiin liittyvista prosesseista.

My6s Himeen ammattikorkeakoulussa johdon, opettajien ja opiskelijoiden monikult-
tuurisuustietimys on osahankkeen myo6té lisdantynyt. Opiskelijat ja projektiopintoja
ohjanneet opettajat ovat tehneet yhteistyota eri-ikdisten maahanmuuttajien, eri oppi-
laitosten ja eri organisaatioiden kanssa ja ndin omalta osaltaan sekid vahvistaneet omaa
tietoisuuttaan ettd lisinneet yhteistyokumppaneiden monikulttuurisuustietamysta.
Osahankkeen toiminta-aikana on tehty myos seki alueellista ettd valtakunnallista han-
keyhteistyotd, joka on hyddyntianyt kaikkia osapuolia.

8.7 Akateemisten oppisopimusmallien mahdollisuudet

8.7.1  OPSO — Suomen oppisopimuskoulutuksen jérjestdijdt

OPSO - Suomen oppisopimuskoulutuksen jarjestdjat on yhdistys, joka mm. edistaé yh-
distyksen jasenten vilistd yhteistoimintaa, parantaa alan yleisia toimintaedellytyksii ja
edistda oppisopimusopiskelijoiden, tyonantajien, yrittdjien ja koulutusorganisaatioiden
yhteisii etuja.

Yhdistys kokoaa yhteen oppisopimuskoulutusta tarjoavat tahot. Yhdistyksen tavoittee-
na on edistda yhdistyksen jdsenten vilistd yhteistoimintaa ja parantaa yleisia toiminta-
edellytyksia. Yhdistys seuraa oppisopimuskoulutuksen kehitysti ja jarjestda neuvotte-
lupdivid yhdessda OPM ja OPH asiantuntijoiden kanssa. OPSO ry jasenistona on, netti-
tietojen mukaan oppisopimustoimistojen ja ammattiopistojen edustajia. (http://www.
suomenopso.fi/.)

8.7.2 Hdmeenlinnan seudun oppisopimustoimisto

Hameenlinnan seudun oppisopimustoimiston koulutustarkastaja kertoo, ettda oppisopi-
muskoulutukseen ammattikorkeakoulutasolla ei ole rahoitusta. Rahoitusta ei ole edes
tutkinnon osiin. Koulutustarkastajan mukaan on mahdollisuus hakea ammattikorkea-
koulutasoista oppisopimustyyppista koulutusta, jonka kesto on 4-12 kuukautta. Oppi-
sopimustoimistosta ei kuitenkaan tahan koulutustyyppiin anneta rahoitusta. Oppisopi-
mustoimisto rahoittaa vain toisen asteen koulutusta, ammattitutkintoja seki lisdkoulu-
tusta toisella asteella. (Kasurinen 2012.)

8.7.3 Korkeakoulutettujen oppisopimustyyppinen tiydennyskoulutus
Valtion vuoden 2012 talousarvioon sisiltyy 4 miljoonan euron suuruinen rahoitus kor-
keakoulutettujen oppisopimustyyppiseen tdydennyskoulutukseen. Opetus- ja kulttuu-

riministeri6 jakaa rahoituksen korkeakoulujen hakemusten perusteella. (Opetus- ja
kulttuuriministerio 2012.)
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Hiameen ammattikorkeakoulun Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskuksen
tdydennyskoulutus jirjestda oppisopimustyyppisena tdydennyskoulutuksena Kirur-
gisen hoitotyon kehittdja -koulutusta. Koulutuksessa syvennetddan sairaanhoitajien ja
terveydenhoitajien osaamista kirurgisen potilaan hoitoketjun eri vaiheissa. Opiskelu
tapahtuu omasta tyosta oppimalla yhteistyossd ammattikorkeakoulun kanssa. TyOpai-
kalla tapahtuvaa oppimista ohjaa tydonantajan nimedma tyopaikkaohjaaja eli mentori,
joka tukee osaltaan opiskelijan kehittamisprosessia. Koulutukseen osallistuvalla tulee
olla opiskelujen aikana voimassa oleva tydsuhde. (http://portal.hamk.fi)

8.8  Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen eli AHOT on
tarkea osa elinikiistd oppimista. Osaamista ei synny ainoastaan muodollisessa kou-
lutuksessa, vaan myo6s tyGelamaissd, jarjestotehtavissa ja kdytannollisesti katsoen
yleensi koko eldmissd. Aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisesta on hyotya
yksilolle, korkeakouluille, tyonantajille ja koko yhteiskunnalle. AHOT korkeakou-
luissa-hankkeen avulla kehitetdan korkeakoulujen tyoelamaosaamista ja oppimisen
asiantuntijuutta. Tavoitteena on, ettd opiskelijoiden aiemmin opittu tulee tarkaste-
luun johdonmukaisesti, yhdenmukaisesti ja tasapuolisesti ja ettd organisaatiot saa-
vat koulutus- ja kehittdmistyonsad avuksi aiemmin opitun tunnistamisen ja tunnus-
tamisen vilineitd. (AHOT -korkeakouluissa 2012.)

Ajemmin tai opintojen aikana muualla hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnus-
taminen kdynnistyy opiskelijan henkil6kohtaisen opintosuunnitelman (HOPS) teko-
vaiheessa. Opiskelija arvioi tuolloin, onko héinelld korkeakoulun tutkinnon osaamista-
voitteiden mukaista osaamista ja haluaako hin niiden perusteella aiemmin hankitun
osaamisen tunnustamista. (Toimintaohje 2012.) AHOT -prosessi on mahdollinen my6s
maahanmuuttajan tullessa opiskelijaksi Himeen ammattikorkeakouluun.

8.9 HAMKin opiskelijoiden projektiopinnot ja opinndytetyot

HAMKin osahankkeen suunnittelija kdvi useaan otteeseen osahankkeen toiminta-ai-
kana kertomassa Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskuksen opiskelijaryh-
mille REKRY-AMARE-hankkeesta ja HAMKin osahankkeesta. Suunnittelija kavi ker-
tomassa osahankkeesta myos opiskelijaryhmille suunnatuissa tyoelaméapiivissa, joiden
tarjonnasta opiskelijat valitsivat projektiopintojen aiheita. Osahankkeen suunnittelija
kavi kertomassa osahankkeesta myos eri koulutusohjelmien opettajien tiimeissa. Opis-
kelijat ovat toteuttaneet HAMKin osahankkeelle, yhteisty0ossa eri-ikdisten maahan-
muuttajien kanssa, projektiopintoja ja opinnéytet6ita yhteensa 283 opintopistetta.

On kiitoksella todettava, ettad opiskelijoiden moninainen toiminta eri-ikdisten maahan-
muuttajien kanssa on kohdentunut suoraan REKRY-AMARE-hankkeen tarve- ja ky-
syntélahtdisyyteen. Hankkeen projektisuunnitelmassa mainitaan muun muassa, etté
humanitaarinen nikokulma tulee huomioida, koska ulkomailta tuleva voi jaada helposti
yhteiskunnan ulkopuolelle, puhumattakaan hidnen perheenjasenistdan. (ESR-projekti-
suunnitelma 2010, 6.)

HAMKin opiskelijat ovat suunnitelleet, toteuttaneet ja arvioineet projektitoimintansa
eri-ikdisid maahanmuuttajia kunnioittaen, syrjaytymistd ehkéisten ja kotoutumista
edistden. Opiskelijat ovat tehneet kirjalliset raportit osahankkeen projektiopinnoista.
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He ovat saaneet hyvai palautetta yhteistyostd maahanmuuttajien kanssa. Nuoret maa-
hanmuuttajat antoivat esimerkiksi palautetta siit4, ettd toiminta samanik&isten kanssa,
niin maahanmuuttajien kuin kantasuomalaistenkin kanssa, on ollut mukavaa. Maahan-
muuttajanuoret oppivat erilaisia, uusia peleja (molkky, jalkapallo, kroketti) opiskelijoi-
den ohjauksessa. Maahanmuuttajanuoret keskustelivat paljon HAMKin opiskelijoiden
kanssa. Vaikka maahanmuuttaja ei osannutkaan ilmaista kaikkea suomeksi, 16ytyi
maahanmuuttajien ja kantasuomalaisten vilille yhteinen kieli yrityksen ja erehdyksen
kautta. Opiskelijat tutustuttivat maahanmuuttajanuoria myos erilaisiin urheilulajeihin
ja veivit heitd tutustumaan erilaisiin harrastusmahdollisuuksiin. Monet maahanmuut-
tajanuoret kertoivat HAMKin opiskelijoille, ettda uskaltavat nyt paremmin mennd mu-
kaan mita erilaisimpiin harrastustoimintoihin.

HAMKin opiskelijat pohtivat ja arvioivat omaa osuuttaan maahanmuuttajien kanssa to-
teutuneesta yhteistoiminnasta. Opiskelijat kokivat yhteistyon antoisana, positiivisena
ja heidan kulttuurinen tietimyksensa oli lisadntynyt yhteistyon aikana. HAMKin opis-
kelijoiden mukaan yhteistoimintaa haittasivat joskus kieliongelmat, maahanmuuttajat
osasivat hyvin eritasoisesti suomea ja jotkut eivit osanneet lainkaan englantia. Yhteis-
toiminta toteutui tuolloin esimerkiksi “yhteisella elekielelld”.

HAMKin osahankkeelle viime vuonna valmistuneessa opinniytetyossid, Korkeasti
koulutettujen maahanmuuttajien kokemuksia tyollistymisestd Kanta-Hameessi, sosio-
nomiopiskelijat haastattelivat neljaid Hameenlinnan eri aloille tyollistynyttd korkeasti
koulutettua maahanmuuttajaa. Opinnaytetyon tuotoksena opiskelijat mallinsivat julis-
teen, jossa he kuvaavat haastateltujen tyollistymispolut lahtomaasta Suomeen. Juliste
havainnollistaa maahanmuuttajan ty6llistymisen prosessia ja sithen kuuluvia vaiheita.
Opiskelijat jakoivat julisteita Himeenlinnassa maahanmuuttajien parissa toimiville or-
ganisaatioille, vastuuhenkiléille sekd maahanmuuttajiin kohdentuneisiin hankkeisiin.
Naiin opiskelijat levittivat hyvid kidytant6ja Himeenlinnassa ja pyrkivit ennaltaehkii-
semidn jo opitun uudelleen opettelemista sekd haastattelujen perusteella huonoiksi
kaytdnndiksi osoitettujen toimintatapojen jatkumista. (Kaarlampi & Sampakoski 2011.)

Terveydenhoitajaopiskelija ja sairaanhoitajaopiskelija tekiviat yhdessd opinniytetyon
Monikulttuurinen tyoyhteis6: Sairaanhoitaja-opiskelijoiden kisityksia tyGtoveruudesta
maahanmuuttajataustaisten hoitoalan ammattilaisten kanssa. Aineiston keruussa kar-
toitettiin opiskelijoiden suhtautumista maahanmuuttajiin seki heiddn omakohtaisia ko-
kemuksiaan tyotoveruudesta maahanmuuttajien kanssa. Sairaanhoitajaopiskelijoilla oli
ennakkoluuloja maahanmuuttajia kohtaan. Lisiksi maahanmuuttajien heikko suomen-
kielen taito nihtiin ongelmana puutteelliseksi jidvin kommunikaation nikokulmasta.
Vastausten perusteella opinnaytety0ssa todetaan tyoyhteisgjen perehdytyksen tyosken-
telyyn maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden kanssa olevan vield varsin vahaista.
(Kiikka & Takkinen 2012.) Opinnéytetyot ovat luettavissa ammattikorkeakoulun julkai-
suarkistossa www.theseus.fi.

8.10 Hdmeen ammattikorkeakoulun projektiryhmd

REKRY-AMARE-hankkeen Himeen ammattikorkeakoulun osahankkeessa on toiminut
projektiryvhm3, joka on kokoontunut osahankkeen toiminta-aikana yhteensa 8 kertaa.
Osahankkeen suunnittelija on toiminut ryhmén puheenjohtajana ja sihteerinid. Ryh-
man jasenina ovat olleet tutkimuspaallikko (tehtava lakkautettiin 31.12.2011), hoitotyon,
sosiaalialan ja ohjaustoiminnan koulutusohjelmavastaavat, ohjaustoiminnan yliopet-
taja ja lehtorit seki sosiaalialan ettd hoitotyon koulutusohjelmista. Lehtorit toimivat
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HAMKin ammatillisella opettajakorkeakoululla toteutetun ammattikorkeakouluopin-
toihin valmentavan (amk-valma) koulutuksen tuutoriopettajina.

Projektiryhmén aloituspalaveri oli elokuussa 2010, jolloin keskusteltiin REKRY-AMA-
RE-hankkeen projektisuunnitelmasta ja HAMKin osahankkeen toteutusosuudesta.
Projektiryhmén tarkoituksena on ollut vahvistaa sekd opettajien ettd opiskelijoiden
tyOelamayhteistyotda ja informoida osahankkeen toteutusosuudesta. Projektiryhméan
tarkoituksena oli myds nimeté opiskelijaryhmien projektiopintoja toteutettavaksi koko
REKRY-AMARE-hankkeen ja HAMKin osahankkeen tavoitteiden mukaisesti.

Osahankkeen suunnittelija toi projektiryhmaian keskusteluun REKRY-AMARE-hank-
keen ohjausryhmissa késitellyt asiat sekd muut ajankohtaiset asiat. Projektiryhmén
muistiot ovat luettavissa osoitteessa https://projektori.hamk.fi/.

8.11 Hankkeen kansainviiliset partnerit ja muu kansainvilinen yhteistyo

HAMKin osahankkeen suunnittelija osallistui REKRY-AMARE-hankkeen aloitussemi-
naariin hankkeen kansainvélisten partnerien kanssa. Muuta kansainvilista yhteistyota
ei osahankkeen toiminta-aikana ole ollut.

HAMKin suunnittelija neuvotteli HAMKin kansainvilisten asioiden paillikon kanssa
osallistumisista ulkomailla jarjestettyihin REKRY-AMARE-hankkeen kansainvélisten
kumppaneiden isdnnoimiin workshopeihin. Neuvotteluissa keskusteltiin ulkomaan-
matkojen hyodyntdmisestd myos Himeen ammattikorkeakoulun nakékulmasta. Kau-
pungeissa, joihin ulkomaan matkat kohdistuivat, ei ollut yhteistydsopimuksia Himeen
ammattikorkeakoulun kanssa.

9 Ajankohtaista

Sosiaali- ja terveysala on ollut muutoksessa koko REKRY-AMARE-hankkeen ja HAM-
Kin osahankkeen toiminta-ajan. Taman vuoksi osahankkeen toiseen ja kolmanteen
raporttiin on koottu sekid paikallisia ettd valtakunnallisia ajankohtaisia asioita. Ajan-
kohtaiset asiat omalta osaltaan vaikuttavat myos maahanmuuttajien kouluttautumis-,
patevoitymis- ja tyollistymismahdollisuuksiin sosiaali- ja terveysalalle sekd Hameen-
linnassa ettd koko Suomessa.

9.1 Paikallisesti

9.1.1 Himeenlinnan tilinpddtos vuodelta 2011

Vuoden 2011 osalta Himeenlinnan tilinp#&tds on yli 12 miljoonaa euroa miinuksella. Tu-
losta osattiin arvioida jo etukiteen huonoksi. Kustannusten kasvua on kuitenkin saatu
hillityksi lahes toivotulla tavalla. (Antila-Andersson 2012a, 5.) Himeenlinnan kaupunki
ei aio lomauttaa henkilost6d4n tdna eiki ensi vuonna. Himeenlinnan kaupunki haluaa
solmia henkilostojarjestéjen kanssa sopimuksen, jossa sitoudutaan lisidméadn henki-
I6stotuottavuutta. Sopimus on ehtona sille, ettei lomautuksia tule vuosina 2012 - 2013.
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Henkil6stoéjarjestojen kanssa laadittava sopimus sisaltda sitoumuksen tyoprosessien ja
ajankdyton tehostamiseen. Tarkoitus on suunnitella henkilostoresursseja ennakoivas-
ti, vahentda vakinaisen ja méaraaikaisen henkil6ton kayttoa seka sairauspoissaoloja ja
elakoitymisté. Tavoitteena on lisdksi kehittdd muun muassa kannustevapaakaytantoja
sekd muutosjohtamista. (Happonen 2012a, 5.)

9.1.2 Kanta-Hdmeen keskussairaala
Budjetista

Erikoissairaanhoitoon kului vuonna 2011 rahaa runsaasti enemmaéan kuin budjettiin
oli ennakoitu. Budjetin ylitys johtui palveluiden ostoista ulkopuolisilta sairaaloilta. Ti-
linpaatos tulee olemaan yli viisi miljoonaa euroa alijadméinen. Lisdrahoitusta tullaan
hakemaan sairaanhoitopiirin jasenkunnilta. Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin tuotot
ovat kasvaneet, mutta eivit samaan tahtiin kuin menot. Jotta taloutta ldhivuosina pys-
tyttaisiin oikaisemaan, se edellyttdisi kuntamaksuihin vahintdén seitseméin prosentin
vuosittaista kasvua. Sairaanhoitopiirin suurin jisenkunta on Himeenlinna, eiki se,
kaupunginjohtajan mukaan, voi sijoittaa kaikkea kasvua erikoissairaanhoitoon. (An-
tila-Andersson 2012b, 3, 5.) Keskussairaalan tarkastuslautakunta painottaa, etti sai-
raanhoitopiirin henkilostékulut on budjetoitu liian pieniksi ja muutenkin timén vuoden
talousarvio sisiltda suuria riskeja (Antila-Andersson 2012¢, 9).

Laboratoriotoiminnan fuusio

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin valtuusto paétti joulukuussa 2011 laboratoriotoimin-
tojen fuusioimisesta tamperelaisen Fimlabin kanssa. Fuusio koskee noin 9o tyontekijaa,
joiden piti siirtyd huhtikuun alusta 2012 uuteen yhtioon. Sairaanhoitopiirin valtuuston
varapuheenjohtaja valitti paatoksestd hallinto-oikeuteen ja fuusion toteutus on keskey-
tetty oikeuskisittelyn ajaksi. (Happonen 2012b, 8.)

Korkein hallinto-oikeus on hylinnyt Kanta-Hdmeen keskussairaalan laboratoriofuusi-
osta tehdyn valituksen. KHO hylkisi valituksen, joka koski fuusion tidytantéonpanoa.
Tamain ratkaisun myo6td Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri voi toteuttaa fuusion, vaikka
hallinto-oikeus ei ole vield kisitellyt varsinaista valitusta. (Happonen 2012c, 3,5.)

Hoitojonot

Liaheteruuhka, vieston ikddntyminen ja myds kirjaamisvirheet ovat osittain syyni sii-
hen, etti kiireettémén hoidon jonot ovat Kanta-Hameen keskussairaalassa venyneet yli
hoitotakuun. Lastenpsykiatriassa hoitoon jonottavien maira on kasvanut ennakoitua
enemmain. Lastenpsykiatriaan ei ole saatavilla palvelua edes ostopalveluna. (Antila-
Andersson 2012d, 7.)

Vastavalmistuneet 1d4karit eivit saa tyoskennelld minkddnlaisissa 1adkirin tehtivissa,
ennen kuin Valvira on heidét laillistanut eli merkinnyt rekistereihinsd. Ennen valmistu-
mistaan lddkarit ovat voineet tydskennelli toisen ladkérin ohjauksessa, valmistumisen
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jalkeen tarvitaan Valviran laillistaminen ennen kuin voi harjoittaa ladkéarin ammattia.
Esimerkiksi Kanta-Hameen keskussairaalassa paivystaneisté ladkareista osa oli sopinut
jatkavansa tyossa valmistumisen jalkeen, mutta nyt tima ei ole mahdollista. Valviran
ilmoituksen mukaan ladkéarien laillistaminen voi vieda viikon. (Pippingskold 20124, 5.)

Kevailld 2013 keikkalddkarit poistuvat Kanta-Hameen keskussairaalan ensiavusta.
Sairaala ottaa koko ensiavun omaan hoitoonsa ja alkaa kouluttaa paivystysladketieteen
erikoisladkareitd. Talla hetkelld keikkalddkariksi on voinut ilmestyi kokematon ja kieli-
taidoton lddkari. Keikkalddkarien vaihtuvuus on myos ollut hyvin suurta. Vuoden aika-
na muutamaa tehtavaa on ollut hoitamassa sata eri ladkaria. (Pippingskold 2012b, 3, 5.)

Riihimien yksikon tulevaisuudesta

Kanta-Hameen keskussairaala suunnittelee siirtdvinsa vaativat leikkaukset Rithimien
yksikostd (Ryks) Hameenlinnan yksikkoon, jolloin 1ddkari on paikalla yoaikaan. Leik-
kauksien siirto Haimeenlinnan yksikkoon ei kuitenkaan saa tuoda uusia investointeja,
eikd Hameenlinnan yksikkoon tule rakentaa lisdtiloja timén vuoksi. Riithimaelta lope-
tettiin vuonna 2010 rontgenylilddkirin virka ja Himeenlinnaan siirrettiin anestesian
apulaisylilddkarin, gynekologian ylilddkarin ja erikoistuvan ladkirin virat. Gynekolo-
ginen osasto ja samalla gynekologiset leikkaukset paattyivit lokakuussa 2010. Vuonna
2011 lakkautettiin psykiatrian osasto ja lonkkaleikkaukset siirrettiin Himeenlinnaan.
Valvontaosasto lopetettiin tammikuussa 2012 ja yopdivystys aiotaan lopettaa tammi-
kuussa 2013. (Kankaansydan 2012a, 3.)

Riihimé#en yksikossi liikkuu huhuja kirurgisen osaston sulkemisesta. Huhujen mukaan
osaston toimintaa supistettaisiin tai se saatettaisiin jopa sulkea kokonaan vuodenvaih-
teen jilkeen. Huhut ovat aiheuttaneet henkil6ston irtisanoutumisia niin, ettid kirurgi-
sella vuodeosastolla voidaan puhua henkilokuntapulasta. (Kankaansydan 2012b, 3.)
Riihim#en kaupunginhallitus haluaa selkeiti perusteluja suunnitelmalle siirtdi vaativat
leikkaukset Rithim&en yksikostd Himeenlinnaa. Ryksin tulevaisuus riippuu Riihimien
seudun kuntien mielestd ennen kaikkea valtion sosiaali- ja terveydenhuollon kehitta-
misratkaisuista. (Kankaansydan 2012c, 7.)

9.1.3  Erikoissairaanhoito ja perusterveydenhuolto
Selvitys terveyspalveluiden kokonaisuudesta
Hameenlinnan kaupunginhallitus paitti teettida selvityksen seudun terveyspalveluiden
kokonaisuudesta. Selvitystd tehdddn myos mahdollisista muutoksista erikoissairaan-
hoidon ja perusterveydenhuollon rajapinnoista. Selvitystyon vetdjan mukaan terve-

ydenhuollossa tapahtuu suuria muutoksia ja tuloksia odotellaan maaliskuuhun 2013
mennessa. (Antila-Andersson 2012e, 1, 5.)

Jatkohoitopaikoista

Siirtoviivemaksuja syntyy, kun Kanta-Hadmeen keskussairaalassa oleva potilas odot-
taa jatkohoitopaikkaa, vaikkei enai tarvitsisikaan erikoissairaanhoitoa. Vuonna 2011
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Hiameenlinnan kaupungille kertyi tdstd ylimaaraisestd odottelusta siirtoviivemaksu-
ja 897 000 euroa. Siirtoviivemaksun maksaa potilaan kotikunta. (Antila-Andersson
2012b, 5.)

Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhdistimisesti

Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin hallituksen puheenjohtaja yhdistiisi erikoissairaan-
hoidon ja perusterveydenhuollon. Kanta-Himeen keskussairaalan erikoissairaanhoi-
don kustannukset ovat Suomen keskivertotasolla. Sairaanhoitopiirin toimintaa tulee
tehostaa. Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon kaksi erillisti toimipistetta
tekevit infrastuktuurista raskaan. Toimintatavoissa on myds tehostamisen varaa. Pe-
rusongelmana on kuitenkin tietoinen alibudjetointi. Kunnat alimitoittavat vuosittain
tietoisesti erikoissairaanhoidon osuuden omissa budjeteissaan. Muuri on edelleen kor-
kea perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon vililld, vaikka yhteistyostd puhu-
taankin paljon. Olisi kaikille edullista, jos osa keskussairaalan poliklinikoilla tuotetta-
vista palveluista tarjottaisiin terveyskeskuksissa. Taima vahentiisi nykyisté laheterum-
baa. On myos mahdollista, etta jatkossa perusterveydenhuoltoa ja erikoissairaanhoitoa
olisi tarjolla yhdessé paikassa. Tima voisi helpottaa kdytadnnon jarjestelyja. (Antila-An-
dersson 2012f, 3.)

Ikidihmisten palveluista

Hiameenlinnan kaupunki ei ole vield saavuttanut sosiaali- ja terveysministerion suo-
situsta ikdihmisten palveluista. Valtakunnallinen suositus on, ettd 8-9 prosenttia 75
-vuotta tdyttineistd olisi ymparivuorokautisen pitkaaikaishoivan piirissi. Ikdihmiset
olisivat tuolloin vanhainkodeissa, terveyskeskuksen vuodeosastolla tai tehostetun pal-
veluasumisen piirissd. Edelld mainitusta ikdluokasta Hameenlinnassa on pitkaaikais-
hoidossa 10,8 prosenttia. Kotihoidon osuutta on pyritty lisidméaén laitos- ja palvelu-
asumispaikkoja vihentdmilld. Kaikista 75 -vuotta tdyttdneistd hadmeenlinnalaisista
on kotihoidon piirissé 11,8 prosenttia. Valtakunnallinen suositus on 13 -14 prosenttia.
Raskaan kotihoidon piirissi olevien vanhusten masra on Himeenlinnassa suhteellisen
pieni. Raskasta hoitoa saaviksi kotihoidon asiakkaiksi méaritelldan vanhukset, joiden
luona kiydédan 4-5 kertaa vuorokaudessa. (Kinnari-Kuparinen 2012, 8.)

Hiameenlinnan kaupungin kotihoidon asiakasmaérat eivit ole timéin vuoden aikana li-
sddntyneet, mutta asiakaskunnassa on kenties tapahtunut muutosta, koska kayntimaa-
rat ovat tastd huolimatta lisddntyneet. Niin ollen yksittdinen asiakas tarvitsee entisté
enemman hoitoa. (Méntyneva 2012, 7.)

Hammasliaidkiripalveluista

Hammaslédékariliitto on asettanut Himeenlinnan terveyspalvelut -liikelaitokseen ham-
maslddkarien virat hakukieltoon. Hammaslaakariliitto ei hyviksy, ettd suun terveyden-
huoltoa johtaa terveystieteiden maisteri eikda hammaslaikari. (Ojala 2012, 5.) Hammas-
ladkariliiton asettama hakukielto vaikuttaa hammashuollon kéytdnnon toimintaa Hi-
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meenlinnassa. Himeenlinnan Terveyspalvelut -liikelaitos on neuvotellut helmikuusta
saakka liiton kanssa, mutta neuvottelut eivat ole tuottaneet tulosta. Hammaslaakari-
liitto on paattanyt jatkaa hakukieltoa. (Happonen 2012d, 3, 7.) Hammaslaakariliitto sai
tahtonsa l4pi ja suun terveydenhuollon toimintaa johtaa jatkossa hammasldiketieteen
asiantuntija. Hammashuollon johtoon palkataan mahdollisimman pian uusi yliham-
maslaskari. (Yliskyld 2012, 6.)

Lammin sairaalan lakkauttamisesta

Lammin sairaalan lakkauttaminen ei ehka onnistu niin, kuten Hameenlinnan tervey-
den ja toimintakyvyn lautakunnan enemmist6 on suunnitellut. Sairaalan lakkauttamis-
ta vastustanut lautakunnan jasen sanoo valittavansa paiatoksestd hallinto-oikeuteen.
Héanen mukaansa asiaa valmisteltaessa ei ole kuultu kuntalaisia. (Antila-Andersson
2012g, 5. )

9.1.4 Maahanmuuttajien tyéllistyminen

Hiameenlinnan kaupunki tyollistdd muutamia kymmenid maahanmuuttajia. Vakitui-
sen tyOpaikan saamiseksi tulee olla suoritettuna vihintdan toisen asteen perustutkinto.
Maahanmuuttajien tyopaikka 16ytyy usein oppisopimuksen, palkkatuen tai tyoharjoit-
telun kautta. Artikkelissa haastateltu afgaanitaustainen mies valmistuu kevdan 2012 ai-
kana ldhihoitajaksi. Hinen tavoitteenaan on jatkaa sairaanhoitajaopintoihin. Haaveena
on lddkarin ammatti.

Hiameenlinnan kaupungin henkilostojohtaja korostaa hyvian kielitaidon merkitysta.
Kuntat6iden saamisen edellytyksena on, hinen mukaansa, toisen asteen perustutkinto.
Hin toteaa myos, jos koulutuksen lipéisee, on kielitaitokin yleensa niin hyva, etta silla
parjaa. Henkilostojohtajan mukaan Hameenlinnan kaupunki ei pida listaa siit, paljon-
ko se tyollistid maahanamuuttajia. Eniten maahanmuuttajia lienee tyollistynyt 1ahihoi-
tajiksi. Taméan lisdksi maahanmuuttajia toimii muun muassa laitoshuoltajina, lasten-
hoitajina, lddkareina ja hammasladkiareina. Himeenlinnan 67 000 asukkaasta noin 2
prosenttia on maahanmuuttajia. (Lahdekorpi 2012a, 6.)

9.1.5 Monikulttuurisuusohjelma vuosille 2012 - 2015

Hiameenlinnan kaupungin valtuusto hyvidksyi monikulttuurisuusohjelman vuosille
2012 - 2015. Kiistaa syntyi jonkin verran ns. positiivisesta syrjinnista ty6honotossa.
Ohjelmassa esitetidn maahanmuuttajien suosimista siina tilanteessa, ettd kaupungin
tehtdvadn on pyrkimissd kaksi tasavahvaa hakijaa. Keskustelussa painotettiin, etté
maahanmuuttajien tyollisyytta tulee edistda, muttei kantavieston kustannuksella.

Keskustelua kaytiin myo0s siitd, ettd tyo ja koulutus ovat maahanmuuttajalle parasta
kotoutumista. Valtuuston mukaan Hameenlinnassa oli noin 10 vuotta sitten 500 ulko-
maalaista ja tilla hetkelld heitd on 2000. (Antila-Andersson 2012h, 7.)

9.1.6 Maakunnan johtohenkilsitd elikkeelle
Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin johtaja, Himeen ammattikorkeakoulun johtava reh-

tori sekd Kanta-Hameen maakuntajohtaja jadvat tulevan vuodenvaihteen tienoilla elak-
keelle.
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Sairaanhoitopiirin kuntayhtymén hallitus odottaa uuden johtajan pystyvén keskustele-
maan rahoituksesta kuntien kanssa, mutta my6s katsomaan yli erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon raja-aitojen.

Hameen ammattikorkeakoulun rehtorin jaadessd eldkkeelle uudistetaan samaan ai-
kaan Hameen ammattikorkeakoulun organisaatiota osakeyhtioksi. Nykyisen kolmen
johtajaviran tilalle perustetaan kaksi vararehtorin virkaa. Uudesta johtavasta rehtorista
tulee samalla osakeyhtitksi muuttuvan ammattikorkeakoulun toimitusjohtaja.

Kanta-Hameen maakuntajohtajaksi haetaan hyvéa, vahvaa ja verkostoitunutta johtaa.
Johtajan tulee olla Hime-henkinen ja joustava. (Happonen 2012¢, 6.)

9.2 Valtakunnallisesti

9.2.1 Ammattikorkeakoulujen vudistamiskdytdnteit

Ammattikorkeakoulujen rahoitusta ja hallintoa koskeva lainsdadént6 uudistetaan. Tar-
koituksena on parantaa oppilaitosten laatua ja vaikuttavuutta. Lisdksi vahvistetaan
koulujen edellytyksia vastata itsendisemmin ja joustavammin ty6eldmén ja yhteiskun-
nan tarpeisiin. Vuoden 2014 alkuun mennessi sovitaan siitd, milld perusteella raha eri
ammattikorkeakouluille jaetaan. Nyt rahoituksesta 70 prosenttia maaraytyy opiskelija-
madrian mukaan ja 30 prosenttia valmistuneiden tutkintojen mukaan. Ammattikorkea-
koulujen rehtorineuvoston (Arene) puheenjohtajan mukaan nayttiisi silta, etta vastedes
merkittdva osa rahoista tulisi valmistumismairien mukaan. Lisdksi valmistuneiden
tyollistyminen lisattaisiin perusteisiin. Rahoituskriteereissa korostettaisiin toiminnan
laatua, vaikuttavuutta ja kansainvélisyyttd ammattikorkeakoulujen koko lakisééteises-
sd toiminnassa, kuten tutkimus- ja innovaatiotoiminnassa, aluekehityksessi ja koulu-
tuksessa. Ammattikorkeakoulujen toimiluvat uudistetaan vuoden 2014 alusta. Sen si-
jaan vastuu perusrahoituksen siirtimisesta kokonaan valtiolle on viivistyméssd noin
vuodella. (Ropponen 2012a, 7.)

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen yhteinen séhkdinen hakujirjestelmé on osoit-
tautunut tyoladksi jarjestelméksi. Korkeakoulujen yhteishaun piti toteutua kevailla
2013, mutta nyt se on siirretty vuoteen 2014. Uudessa haussa seki yliopistoon ettd am-
mattikorkeakouluun voisi pyrkia samalla sdhkaiselld lomakkeella. (Liiten 2012a, A5.)

Ammattikorkeakoulujen uudistamisen tavoitteina on ammattikorkeakoulujen vahvem-
pi strateginen osaaminen, profiloituminen, painoalavalinnat, johtajuus seki priorisoin-
ti- ja paatoksentekokyky. Ammattikorkeakoulujen roolia tulee vahvistaa osana suo-
malaista koulutus-. ja innovaatiojarjestelmaa. Tavoitteena on lisiksi ammattikorkea-
koulujen tyoelaméayhteyksien tiivistiminen ja aluevaikuttavuuden vahvistaminen seki
ammattikorkeakoulujen rakenteellisen uudistamisen vauhdittaminen ja toiminnan
laadun ja vaikuttavuuden parantaminen. Toimiluvassa mairdtdan koulutusvastuista
ja muista toiminnan edellytyksist4, jolloin koulutustarjontaa voidaan suunnata tyoela-
maén tarpeisiin paremmin vastaaviksi. Koulutusvastuu méarittaa sen, mité tutkintoja ja
tutkintonimikkeitd kukin ammattikorkeakoulu voi eri koulutusalalla antaa. Opetus- ja
kulttuuriministerion koulutusohjelmapéétoksistd luovutaan. Sdidtelyn uudistamisel-
la vahvistetaan korkeakoulujen autonomiaa koulutuksen jarjestelytavoissa ja samalla
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koulutusvastuiden kokonaisuus selkiytyy ja koulutusta voidaan koota suuremmiksi ko-
konaisuuksiksi. (Lehikoinen 2012.)

9.2.2 Ammattikorkeakoulujen aloituspaikkavihennykset

Opetus- ja kulttuuriministerio on paattdnyt ammattikorkeakoulujen koulutustarjon-
nan vihentdmisestd. Ammattikorkeakoulujen koulutustarjontaa vihennetédan yhteensa
2 030 aloituspaikalla vuodesta 2013 alkaen. Valtioneuvoston hyviksyméan koulutuksen
ja tutkimuksen kehittimissuunnitelman mukaan ammattikorkeakoulujen koulutus-
tarjonnan vahentdmistarvetta on erityisesti kulttuurialalla, mutta my6s matkailu-, ra-
vitsemis- ja talousalalla seké tekniikan ja liikenteen alalla. Vihennykset on suunnattu
padasiassa niille aloille. Alueellisesti vihennyksissd on otettu huomioon koulutukseen
siirtyvien ikdluokkien pieneneminen. My6s tdimén jalkeen ammattikorkeakoulujen uu-
distuminen jatkuu. Ammattikorkeakoulujen vaikuttavuutta ja opetuksen laatua tullaan
parantamaan uudistamalla ammattikorkeakoululainsdddénto4 ja niiden rahoitusmalli
sekd uudistamalla ammattikorkeakoulujen toimiluvat.
(http://www.minedu.fi/OPM/Tiedotteet/2012/03/AMK_ aloituspaikkavahennykset.
html?lang=fi.)

9.2.3 Ammattikorkeakoulujen yhteistoimintaneuvottelut

Aloituspaikkojen vihennykset ja muut rahoitukseen kohdistuvat sdést6t ovat tuoneet jo
ldhes puoleen ammattikorkeakouluista yhteistoimintaneuvottelut. Opetusalan ammat-
tijarjeston OAJ:n mukaan yt-menettely on aloitettu kymmenessd ammattikorkeakou-
lussa. Neuvottelut on toistaiseksi kohdennettu koko henkil6stéon. Arviot henkilotyo-
vuosien vihentdmistarpeesta vaihtelevat. Irtisanomisistakaan tuskin viltytdan, koska
joillakin oppilaitoksilla budjetista havida sddstdjen myota jopa neljainnes tai kokonaisia
koulutusohjelmia lakkautetaan. Syksylla 2013 niukkuus niakyy niin, ettei maaraaikais-
ten tyontekijoiden sopimuksia jatketa. Irtisanomisten vaihtoehtoina ovat myos osa-ai-
kaistamiset. (Liiten 2012b, A4.)

9.2.4 Hoitajat midrddvdt lddkkeitd

Keviailld 2012 voivat hoitajat jo maarata ladkkeitd. Toukokuussa 2012 valmistuvat en-
simmaiiset sithen oikeuden antavan koulutuksen lidpikdyneet hoitajat. Kevaalld on val-
mistumassa 54 hoitajaa ja seuraavat 50 valmistuvat syksylla 2012. Uudistuksen tarkoi-
tuksena on purkaa painetta ladkareiltd ja jouduttaa hoitoa. Hoitajien kdytossd on kan-
sallisesti rajattu lista ladkkeistd. Taméan listan perusteella terveyskeskuksen vastaava
ylilddkari tai sairaanhoitopiirin johtava ladkéri luettelee kunkin hoitajan kaytdssa ole-
vat ladkkeet. Koulutuksen kiyneet sairaanhoitajat saavat SV-tunnuksen eli yksilointi-
tunnuksen kuten ladkireillakin on. Tunnuksen perusteella apteekki toteaa, ettd laak-
keen madrianneelld on oikeus ladkkeen maaraamiseen. (Repo 2012, A6.)

9.2.5 Suomenkielen oppiminen

Sairaanhoitajien rekrytointi on kariutumassa puutteelliseen kielikoulutukseen. Asian-
tuntija-ammateissa tyoskentelevit eivat pysty hoitamaan ty6tdan kielikokeessa vaadi-
tulla auttavalla suomen kielen taidolla. Ladkarin tai sairaanhoitajan tarvitseman kieli-
taidon opiskelu vie vihintd4n nelja vuotta. Kielen ohella opitaan kulttuuria, joka on taas
edellytyksend ymmartdmiseen ja ymmarretyksi tulemiseen. Perusteluna on potilastur-
vallisuuden huomiointi. Filippiinildisiad sairaanhoitajia rekrytoinut yritys sen sijaan ky-
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seenalaistaa kielitaidolle asetetut tiukat vaatimukset. Yrityksen mukaan ihminen oppii
tyOssdin sitd kieltd, mitad hén tarvitsee. (Kankaansydéan 20124, 5.)

9.2.6 Terveydenhuoltoon ammatillinen kielikoe

Terveydenhuollon ammatinharjoittamista ja valvontaa selvittanyt tyoryhma esittas,
ettd terveydenhuolto on saatava nykyistd tiukemmin valtiolliseen ohjaukseen ja muu-
alta tulleet ladkarit halutaan ammatilliseen kielikokeeseen. Lisdksi tarvitaan tehok-
kaampaa omavalvontaa ja tiukempaa seulaa muualta tuleville ladkéreille. Sosiaali- ja
terveysministerio asetti tyoryhmén syksylld 2011 paljastuneiden valelddkiritapausten
jalkeen. Tyoryhmai perustelee valtakunnallisen ohjauksen tarvetta terveydenhuollon
palvelujarjestelmén sirpaloitumisella ja kansainvalistymiselld. Riittdvien terveyspalve-
luiden turvaaminen muuttuneissa olosuhteissa ei onnistu viljien normien ja informaa-
tio-ohjauksen keinoin.

Tyoryhmai yhdistiisi aluehallintovirastojen (AVI) valvonnan hallinnollisesti sosiaali- ja
terveydenhuollon lupa- ja valvontavirasto Valviraan. Lisidksi se vaatisi seka julkisten
ettd yksityisten terveydenhuollon yksikdiltd omavalvontasuunnitelmaa. Suunnitelman
laatimisesta ja sen noudattamisesta vastaisi yksikon vastaava ladkari. Muualta tullei-
den ladkireiden ammatti- ja kielitaito halutaan varmistaa nykyista paremmin. Tyoryh-
mai panisi uudenlaiseen kielikokeeseen kaikki ne 1d4karit, jotka ovat kotoisin ja valmis-
tuneet muualta kuin EU- ja ETA -alueelta. Kokeessa mitattaisiin erityisesti ammatillista
kielitaitoa. Lisdksi muualta tulleiden ladkirien olisi laillistamisen jalkeen tyoskennelta-
va julkisessa terveydenhuollossa vuoden ajan, ennen kuin he voisivat toimia itseniisina
ammatinharjoittajina. Tyoryhma vaatii my0s, ettd muualta tulleiden ladkarien tutkin-
totodistusten oikeellisuus on selvitettidva luotettavalla tavalla. Tyoryhma kaipaa myos
sidhkoistd tiedonvaihtoa rekisteria yllapitdvan Valviran ja oppilaitosten valilla. (Jappi-
nen 2012, A13.)

9.2.7 Koulutetut hoitajat takaisin hoitotyéhon

Alaa vaihtaneita hoitajia ei ole ammattijirjesto Tehy:n mukaan houkuteltu riittavasti ta-
kaisin hoitoalalle. Suomessa on kayttdmatta 30 000 koulutetun hoitajan reservi, mutta
tastd huolimatta ulkomaisia hoitajia pyritian saamaan tdnne tyohon. Sosiaali- ja terve-
ysalan Tehy:n puheenjohtaja kummeksuu, miksi tyGnantajat eivit jarjestd kampanjoita
suomalaisten hoitajien saamiseksi takaisin alan t6ihin. Tehy kuitenkin kiistd4 vastusta-
vansa tyOperaistd maahanmuuttoa. Tehy:n puheenjohtaja uskoo kuitenkin, ettd tyénan-
tajille tulisi edullisemmaksi, jos Suomessa koulutettuja hoitajia saataisiin takaisin alan
tehtdviin. Puheenjohtajan mukaan hoitajat ovat Suomessa vaihtaneet joukoittain alaa,
koska palkkaus ei vastaa tyon vaativuutta ja koulutusta. (Suomen tietotoimisto 2012.)

Hoitoalalla on paheneva pula tyontekijoistd. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mu-
kaan 20 000 ldhi- tai sairaanhoitajaa on lihtenyt muihin ty6tehtaviin. Terveydenhuol-
toalalla tyonsa lopettaneet kertovat, ettd suurin osa alan tyontekijoistd on visyneiti ja
drtyneitd. Hoitaminen on sivuseikka. Muille aloille siirtyneet kertoivat myos tiedon
panttaamisen olevan hoitoalalla tavanomaista. Tyontekijét palaisivat terveydenhuolto-
alalle jos tyossi olisi enemmén henkilokuntaa ja tyosté saisi parempaa palkkaa. (Kui-
vala 2012, A4.)
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9.2.8 Terveydenhuoltoalan tyontekijéiden eettinen rekrytointi

TyOperdinen maahanmuutto on lisddntynyt EU:n alueella viime vuosina. Euroopan
sairaalasektorin tyomarkkinaosapuolet sairaalasektorin tyonantajaliitto ja Euroopan
julkisalan liittojen federaatio ovat laatineet yhteiset eettiset rekrytointia koskevat me-
nettelytapasaannot. Naiden tavoitteena on edistia eettisten periaatteiden noudattamis-
ta ulkomaisen tyovoiman rekrytoinnissa EU:n alueella. Menettelysdint6jen mukaan
ulkomaisen tyovoiman hankinnassa on painotettava erityisesti eettisten periaatteiden
noudattamista, kotouttamista, avoimuutta, yhteiskuntavastuullisuutta seki eri tahojen
yhteisty6ta. Jotta rekrytointi maiden valilla sujuisi hyvin seké tyonantajan ettd tyonte-
kijoiden etujen mukaisesti, tarvitaan asianmukaiset puitteet tukemaan eettista rekry-
tointi- ja sitouttamiskaytantgja. (Kuntatyonantajat 2012.)

9.2.9 Terveydenhuollon laillistaminen vudistumassa

Valvira valmistelee jarjestelmii, jolla arvioidaan vastaako ETA:n ulkopuolella kou-
lutetun sairaanhoitajan patevyys suomalaisen koulutuksen tuottamaa osaamista ja
voidaanko henkil6lle myontda sairaanhoitajan laillistus. Tarkoitus on saada kayttoon
yhtendinen osaamis- ja patevyystason arviointi, kuten on jo kiytossa lddkareilla ja
hammaslddkareilld. Laillistaminen tapahtuisi yhtendisen kuulustelu- ja harjoittelujér-
jestelmien perusteella sekéd harjoittelujaksoin yhteistyossa ammattikorkeakoulujen ja
opetussairaaloiden kanssa. Kielitutkinnon yhteyteen valmistellaan ammatillista kieli-
koetta. (Kankaansydén 2012d, 5.)

9.2.10 Sairaanhoitopiireistd luovutaan

Sairaanhoitopiirit lopetetaan nykymuodossaan. Sosiaali- ja terveyspoliittinen ministe-
riryhma paatti edistda mallia, jossa terveydenhuolto jaetaan lahtokohtaisesti kahteen
tasoon eli kuntiin ja yliopistosairaaloiden ymparille muodostettaviin erityisvastuu-
alueisiin. Tavoitteena on ndin integroida perus- ja erikoisterveydenhoito vahvempiin
yksikéihin. (Junkkari, Ollikainen, Pohjanpalo & Suominen 2012.)

9.2.11 Espanjasta Suomeen sairaanhoitajaksi

Lokakuussa 2012 saapuivat Suomeen ensimmaiset 14 sairaanhoitajaa Espanjasta. Heis-
ta viisi sijoittuu vanhustychon Porin kaupungin palvelukseen ja loput yksityiseen Atten-
don hoivakoteihin Harjavaltaan, Huittisiin ja Sikylddn. Myohemmin syksylld saapuu
Espanjasta vield yli kolmekymmenta sairaanhoitajaa. Heidén sijoittumispaikkansa ovat
Vaasassa, Varsinais-Suomessa ja Kymenlaaksossa. (Huuskonen 2012.)

9.2.12 Hoitajille riittdd toitd

Opetushallituksen hankkeessa on ennakoitu ty6voiman ja koulutuksen tarvetta. Hank-
keen tuloksena voidaan osoittaa muun muassa hoitajien tarve 2020 -luvulla. Ty6voiman
tarpeen ajatellaan johtuvan osin hoito- ja huolenpitotyon kasvusta seki tyovoiman ela-
koitymisista. Sosiaali- ja terveysalalle opiskelijoiden saamisessa ei ole vaikeuksia, mutta
ongelmana on alalle koulutettujen siirtyminen muihin tehtéviin. (Ropponen 2012b, 6.)
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10 Verkkojen heittimisen jdlkeinen sato

Hameen ammattikorkeakoulun osahankkeen ensimmaisessa raportissa, vuodelta 2010,
on kappale Verkkojen heittdmisen vaihe. Tdssd vaiheessa haastateltiin opetushallituk-
sen, maahanmuuttoviraston, Himeenlinnan alueen julkisyhteisgjen, hyvinvointialan
yrittdjien ja kolmannen sektorin edustajia sekd aiemmin Suomeen tulleita maahan-
muuttajia. Osahankkeen alussa haastateltiin myos Eteva kuntayhtymén eli vammais-
palvelujen tuottajan edustajia. Verkkojen heittdmisen vaihe aloitti yhteistyon myos eri-
laisten maahanmuuttajahankkeiden ja muiden oppilaitosten kanssa.

Osahankkeen alussa yhteistyo eri tahojen kanssa sujui paasaantoisesti kiitettavasti. Osa
yhteisGista ei kuitenkaan ollut innostunut yhteistyon aloittamisesta. Laimean yhteis-
tyon aloittamiseen saattoi vaikuttaa se, ettei Himeenlinnassa viela tuolloin ollut tar-
vetta maahanmuuttajien rekrytointiin. Nyt syksylld 2012 tilanne on toinen, maahan-
muuttajia on seka tyollistynyt ettd tyollistetidn myos HAMKin osahankkeen toiminta-
alueella.

Koko HAMKin osahankkeen toiminta-ajan on oltu yhteistyossi edelld mainittujen ta-
hojen kanssa ja vastattu erilaisiin yhteistyopyynt6ihin. Himeenlinnan kaupunki oli
kiinnostunut mahdollisuudesta kouluttaa maahanmuuttajia sairaanhoitajiksi. Neuvot-
telussa voitiin todeta, ettd maahanmuuttajan tulee, ainakin vield, osallistua ns. normaa-
leihin paasykokeisiin. Edelld mainittuja tahoja on myos koko osahankkeen ajan infor-
moitu maahanmuuttajien pidasykoekiytinteisiin, ammattikorkeakouluopintoihin seki
sosiaali- ja terveysalan tyollistymiseen vaikuttavista asioista. MyGs yksittdisia maahan-
muuttajia on informoitu ja opastettu joko yhteistyokumppanien pyynnosta, henkilokoh-
taisissa yhteydenotoissa tai osahankkeessa erilaisten projektiopintojen toteutuksessa
sekd opinniytetoita tehdessa.

Edelld mainittuja tahoja on liséksi informoitu valtakunnallisista ammattikorkeakoulu-
jarjestelmidn muutoksista, jotka omalta osaltaan myos vaikuttavat maahanmuuttajien
kouluttautumis- ja patevoitymismahdollisuuksiin. Suuri paikallinen muutos on erimer-
kiksi se, ettd Himeen ammattikorkeakoulun ohjaustoiminnan koulutusohjelma yhdis-
tyy syksystd 2013 alkaen sosiaalialan koulutusohjelmaan. Opetussuunnitelma tehdisan
kokonaan uudelleen sosiaalialan osaamistarpeiden pohjalta. Kaikki uuteen koulutus-
ohjelmaan opiskelijoiksi tulevat opiskelijat valmistuvat tdmin jilkeen sosionomeiksi
(AMK). (Rantamaa 2012; Mylldrinen 2012.)

Ammattikorkeakoulujarjestelmissi on siis tapahtumassa suuria muutoksia. Osahank-
keen péaidttyessid on toivottavaa, ettd ammattikorkeakouluopintoihin valmentava kou-
lutus (amk-valma) saisi pysyvda rahoitusta ja voisi ndin parantaa maahanmuuttajan
ammattikorkeakouluopintoihin paasya. Toivottavaa on lisdksi se, ettd ammattikorkea-
koulut saisivat erillisrahoitusta maahanmuuttajien patevoitymiskoulutuksen jirjesti-
miseen. Patevoitymiskoulutuksethan toteutetaan tdlld hetkelld erilliselld hankerahoi-
tuksella. Ammattikorkeakoululla on mahdollisuus tehdéd hallinnollinen paitos maa-
hanmuuttajien mukautetun paasykoejirjestelmin kaytostd sekd mahdollisuus maahan-
muuttajien positiivisesta erityiskohtelusta.

On toivottavaa, ettd valtakunnallisesti tehddidn péétos oppisopimuskoulutuksen mah-
dollistamiseksi myos korkeakoulutasolla, nythén ei edes tutkinnon osiin ole rahoitusta
saatavilla. Korkeakoulutettujen oppisopimustyyppinen tdydennyskoulutus on saanut
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vuodelle 2012 merkittdvian rahoituksen. Myos aikaisemmin hankitun osaamisen tun-
nistamis- ja tunnustamisprosessia (AHOT) on tiarkeda kayttad myos maahanmuuttaja-
taustaisten henkil6iden osaamista arvioitaessa.

Hiameen ammattikorkeakoulun osahankkeen sato on joiltain osin ollut erittdain hyvaa.
Kiitoksella voidaan esimerkiksi mainita, ettd HAMKin opiskelijoiden projektiopintojen
toteutukset ovat mahdollistaneet eri-ikdisten maahanmuuttajien kotoutumisen edista-
misté ja syrjaytymisen ehkiisyd. Kiitoksella voidaan my6s mainita, ettd opiskelijoiden
opinnéytetyot ovat tuottaneet ndytt6on perustuvaa tietoa REKRY-AMARE-hankkeen
ja HAMKin osahankkeen tavoitteiden mukaisesti. Osahankkeessa on lisdksi selvitetty
useita, tdhédn raporttiin kirjattuja, hyvia kaytantoja.

Verkkojen heittdmisen jalkeinen sato on joiltain osin jadnyt vield ituvaiheeseen. REKRY-
AMARE-hankkeen HAMKin osahankkeen p#ittyessi Hiameen ammattikorkeakoulu,
Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskus, jatkaa verkostomaista yhteisty6ta
sosiaali- ja terveysalalla maahanmuuttajien parissa tehtavissa tyossa.
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LITE 1

ESITYS HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULUN KOULUTUKSEN OHJAUSRYH-
MALLE

Hameen ammattikorkeakoulu 22.2.2012
Koulutuksen ohjausryhmé
puheenjohtaja Seija Mahlamaki-Kultanen

Esitys Himeen ammattikorkeakoulun koulutuksen ohjausryhmélle:

Esitys Himeen ammattikorkeakouluun nimettévésté ja koulutettavasta maahanmuuttaja- ja mo-
nikulttuurisuusasioihin perehtyneestd vastuuopettajasta, joka toimii kiintedssé yhteistydssé
AMARE —keskuksen, HAMKin toiminta-alueen rekrytoijatahojen seké alueen muiden oppilai-
tosten kanssa.

Taustaa:

Hameen ammattikorkeakoulu, Hyvinvointiosaamisen koulutus- ja tutkimuskeskus on osatoteut-
tajana REKRY-AMARE —hankkeessa (1.6.2010-31.3.2013). HAMKin osahankkeen (1.6.2010-
31.12.2012) suunnittelijana ja projektipaéllikkoné toimii yliopettaja Marketta Jokinen.

REKRY-AMARE -hanketta hallinoi Helsingin yliopisto, Koulutus- ja kehittdmiskeskus Palme-
nia, Lahden yksikkd. Hankkeen muina osatoteuttajina ovat Helsingin yliopisto, Koulutus- ja
kehittamiskeskus Palmenia, Kouvola ja Koulutuskeskus Sinoa, Kouvolan ty6- ja elinkeinotoi-
misto, Heinolan ty6- ja elinkeinotoimisto, Péijat-Hameen tyo- ja elinkeinotoimisto. Kansainva-
lisind kumppaneina ovat Adam Mickiewicz University, Center for Migration Studies (Poznan,
Puola), Gesellschaft Fiir Europa- und Kommunalpolitik GEKO e.V (Berliini, Saksa), GEMS
Northern Ireland Limited (Belfast, Iso-Britannia), Dublin Ballymun Job Centre (Dublin, Irlanti)
ja MTU Jaan Tonissoni Intituut (Tallinna, Viro).

REKRY-AMARE -hankkeen taustalla on AMARE = Akateemisten maahanmuuttajien resurssi-
keskusten ohjaus- ja neuvontapalvelut. AMARE -keskusten toiminta on alkanut tammikuussa
2009. Keskuksia toimii Helsingin yliopiston Koulutus- ja kehittdmiskeskus Palmeniassa Helsin-
gissd, Lahdessa, Kouvolassa ja Kotkassa. Toimintaa rahoittaa Opetusministerio.

REKRY-AMARE —hankkeen kohderyhmind ovat EU:n alueelta tyon vuoksi Péijat-Hameeseen,
Kanta-Hameeseen ja Kymenlaaksoon muuttavat sosiaali- ja terveydenhuollon sekd muut aka-
teemiset maahanmuuttajat. Hanke korostaa kielitaidon hankkimisen mahdollisuuksia seké tyo-
eldmaldhtdisten, joustavien patevoitymismallien luomista suomalaiseen tyéelaméén ja humani-

__taarisen ndkdkulman huomioimista. Hankkeen kautta pyritéén 16ytimaén ratkaisuja tulevan ty6-
"~ voiman ja tadlld jo-asuvien maahanmuuttajien osaamisen parempaan tunnistamiseen ja tunnus- /';
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REKRY-AMARE -hankkeen ohjausryhmissd ovat HAMKin osahankkeen edustajina Himeen-
linnan kaupungin henkildstéjohtaja Raija Hatinen, Kehittdmiskeskus Oy Hameen yritysasiamies
Marjo Nieminen ja perheryhmékoti Mansikkapuisto Oy:n johtaja Eveliina Seldanpdd. HAMKista
ohjausryhméssé ovat tutkimusjohtaja Merja Saarela ja hankkeen suunnittelija, osahankkeen pro-
jektipéallikkd Marketta Jokinen.

Marketta Jokinen on tehnyt osahankkeesta tdhén mennessi kaksi julkaisua, jotka ovat luettavis-
sa alla olevista linkeisté.

Viliraportti 1:
http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/ 9AAA67B4831EA107E040A8COCA41789F

Viliraportti 2:
http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/ BEFSAF5SDSC2EE848E040A8COCA415064

Marketta Jokinen on kdynyt REKRY-AMARE —hankkeen aikana keskusteluja HAMKissa esi-
merkiksi opiskelupalvelupaéllikko Leena Luoman kanssa. Viime kevdénad ko. tyéryhmaéssé kes-
kusteltiin oikeustieteen tohtori Tuomas Ojasen lausunnosta maahanmuuttajien positiivisesta eri-
tyiskohtelusta. Opettajakorkeakoululla toteutettiin ammattikorkeakouluopintoihin valmentava
koulutus (amk —valma) ja haastattelin koulutukseen osallistuneita maahanmuuttajia. Haastattelu-
jen yhteenveto on luettavissa edelld mainitussa véliraportissa. Opettajakorkeakoulun yliopettaja
Riitta Metsdnen oli amk-valma —koulutuksen vastuuopettaja ja olen keskustellut hinen kanssaan
myos tistd HAMKin koulutuksen ohjausryhmille osoittamastani esityksesta.

Esityksen perusteluina muun muassa:
1. Ammattibarometri
Viime vuonna julkaistun ammattibarometrin mukaan Hameessé on erityisen paljon puu-
tetta osaavasta tydvoimasta sosiaali- ja terveysalan ammateissa. Liséksi myds muissa
korkeakoulututkintoa vaativissa ammateissa on puutetta patevistd tyontekijoista.

2. Himeenlinnan kaupunki
Marketta Jokinen on hankkeen aikana tehnyt aktiivista yhteistyotéd alueen rekrytoijata-
hojen sekd Hameenlinnan TE -toimiston kanssa. Himeenlinnan kaupungin henkilsto-
johtaja Raija Hétisen kanssa on neuvoteltu muun muassa miten maahanmuuttaja voi-
daan kouluttaa sosiaali- ja terveysalan ammattilaiseksi, miten patevoitymiskoulutus
voidaan jarjestdd, onko mahdollisuutta vaikuttaa ammattikorkeakoulun paisykoejérjes-
telmédn sekd mahdollisuudesta maahanmuuttajien positiiviseen erityiskohteluun.

Vipuvoimaa
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3. Tilasto korkeasti koulutetuista
Héameenlinnan TE -toimiston tydvoimaneuvoja on luvannut toimittaa minulle tiedot
Hémeenlinnan alueella olevista korkeasti koulutetuista maahanmuuttajista. N&ité tietoja
ei ole vield kéytettdvissa.

4. AHOT
Millaisia esityksid saadaan AHOT korkeakoulussa —hankkeessa ja miten esitykset vai-
kuttavat ulkomaalaistaustaisten korkeakouluopiskelijoiden AHOT —kdyténteisiin.

5. Maahanmuuttajien henkilokohtaisia yhteydenottoja
Keskustelua mahdollisuuksista paivittdd alkuperdmaan tutkinto suomalaiseksi tutkin-
noksi.
Maahanmuuttajilla on ollut usein esittdd ylemman korkeakoulututkinnon.
Keskustelua ja huolta sité, ettd ammattikorkeakoulun paésykoe on maahanmuuttajalle
vaikea.
Kielikoulutusta tulisi saada erityisesti korkeakouluopintoihin ja ammattiin liittyen.

Hémeenlinnassa 22.2.2012

Marketta Jokinen

Yliopettaja, REKRY-AMARE -hanke HAMKin
osahankkeen suunnittelija

puh. 03 646 7435, 040 524 0782

marketta.jokinen@hamk. fi

Vipuvoimaa

FU:lta
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