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1 JOHDANTO

Musiikki on ollut minulle aina tarkea asia. Olen kasvanut kuunnellen musiikkia, mutta
en koskaan oppinut soittamaan mitaan soitinta. Ovi kuluttajasta tekijaksi avautui
siind vaiheessa, kun liityin Jyvaskylan elavan musiikin yhdistykseen vapaaehtoiseksi
tyontekijaksi kuusi vuotta sitten. Siita [ahtien olen ty6skennellyt musiikin takajou-

koissa osaamatta edelleenkdan soittaa mitaan.

Yhdistyksessa ollessani olen osallistunut moneen tapahtumaan kuluttajana, tyonteki-
jana ja tuottajana. Kokemusta festivaalien jarjestamisesta on karttunut vuosien aika-
na ja ote tapahtumien jarjestamiseen on muuttunut ammattilaisemmaksi. Festivaali-
en tuottaminen kuuluu jokaiseen kesaani, ja saadessani mahdollisuuden kirjoittaa
oppaan festivaalien tuottamisesta koin sen mieluisimmaksi opinndytetyon aiheeksi.
Tassa tydssa voin jakaa omaa osaamistani muille ja auttaa uusia tapahtumien tuotta-

jia tekemaan entista parempia musiikkikulttuuria rikastuttavia tapahtumia.

Tapahtumien tuottamisen ohella olen seurannut muiden tapahtumia tuottavien or-
ganisaatioiden festivaaleja. Vuosittain Suomessa jarjestetdan monia rock-festivaaleja,
joista suurin osa sijoittuu kesdkaudelle. Kesan aikana tarjontaa on paljon, joten kilpai-
lu asiakkaista on kovaa. Moni ensimmaista kertaa jarjestettava rock-festivaali jaa
yksivuotiseksi ja pahimmassa tapauksessa jarjestava organisaatio haetaan konkurs-
siin. Sama sykli toistuu joka vuosi, tehden aiheesta ajankohtaisen. Opinnaytetydssa
kartoitetaan, miksi tapahtumaa ei jarjesteta uudestaan, ja mitka ovat syita tapahtu-
manjarjesta organisaation konkurssiin. Kartoituksen pohjalta tyostdan oppaan, joka
antaa apua, miten tapahtuma saadaan tuottavaksi, jotta sitd voidaan jarjestaa jatkos-

sakin.

Oppaassa yhdistan kuuden vuoden aikana osallistuvan havainnoinnin kautta keratyn
kokemuksen neljan vuoden aikana hankittuun koulutukseen Jyvaskylan ammattikor-
keakoulusta. Apuna tydssa on myos tapahtumatuotannon ammattilaisten haastatte-

lut, joissa he kertovat nakemyksensa festivaalien kohtaamista ongelmista.



1.1 Toimeksiantaja Jelmu ry

Jyvaskylan eldavan musiikin yhdistys Jelmu ry on Jyvaskyldssa sijaitseva yleishyddylli-
nen ja voittoa tavoittelematon yhdistys, jonka missio on tukea eldavaa musiikkia mah-
dollistamalla sen tarjoamisen ja jarjestamalla itse elavaa musiikkia tarjoavia tapah-
tumia. Jelmun nakyvinta toimintaa on musiikkitapahtumien jarjestdminen Lutakon
kaupunginosassa sijaitsevalla rock-klubilla Tanssisali Lutakossa. Yhdistyksen toiminta
ulottuu myos Tanssisali Lutakon ulkopuolelle, silla Jelmu ry on yksi Mikkelissa jarjes-

tettdavan Jurassicrock-festivaalin paajarjestajista.

Yhdistys on toiminut vuodesta 1990 lahtien ja vuonna 2010 yhdistyksen perustami-
sesta tuli kuluneeksi 20 vuotta. Yhdistys toimii lahes kokonaan vapaaehtoisten voi-
min. Tanssisali Lutakossa jarjestettavissa konserteissa tyoskentelee vapaaehtoisia

erilaisissa tehtdvissa aina lipunmyynnista jarjestyksenvalvontaan.

1.2 Toimeksianto ja rajaus

Sain Jelmu ry:Ita toimeksiannon kirjoittaa rock-festivaalien jarjestajille oppaan, joka
tiivistaa kaiken festivaalien suunnittelusta aina festivaalialueen rakentamiseen. Op-
paan tavoite on antaa kokonaiskuva rock-festivaalien eteen tehtavasta tyosta ja kai-
kista eri osa-alueista, jotka muodostavat rock-festivaalin. Toimeksiantaja toivoo, etta
opas on kaytannonlaheinen ja sisdltaa yleispatevan kuvauksen rock-festivaalien tuot-
tamisesta. Opas ei ole sidottu yhden tietyn festivaalin tuottamiseen, vaan kertoo

yleisesti kaikille rock-festivaaleille olennaisista prosesseista ja tyotehtavista.

Opas esittelee rock-festivaalien tuottamisen tarkeimmat ja kriittisimmat vaiheet.
Jokainen tapahtuma on yksild, joten yleison profiili ja itse festivaalin sijainti maaritte-
levat paljon festivaalin yksityiskohtien suunnittelua. Nama seikat huomioonottaen
oppaasta ei voida tehda liian yksityiskohtaista, koska silloin sen yleispatevyys karsisi.
Oppaan sisallén suunnittelussa on tarkedaa huomioida oppaan lukijakunta. Opas on
suunnattu festivaalin tuottamisesta kiinnostuneita ihmisia varten, mutta sen tarkoi-
tus on myos herattaa mielenkiintoa Jelmu ry:n vapaaehtoisissa. Taman vuoksi opas

on tiivis, ytimekas ja helppolukuinen.
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Toimeksiannon mukaisesti rajasin oppaan koskemaan vain musiikkifestivaaleja, kuten
Provinssirock tai Jurassicrock. Oppaaseen olen haastatellut rock-festivaalien tuotan-
non ammattilaisia, joilla on vuosien kokemus festivaalien jarjestamisesta. Hyddynnan
tydssani myos omia kokemuksiani rock-festivaalien jarjestamisestd. Opasta varten
tehdyn tutkimuksen aineisto on rajattu koskemaan vain suomalaisia rock-
festivaaleja, joten kdytan opinnaytetydssani termia rock-festivaali, mika on paras ja
perusteltu valinta lahteet huomioiden. Oppaan oppeja voidaan kuitenkin soveltaa

lahes minka tahansa musiikkitapahtuman jarjestamiseen.

1.3 Tyon perustelut ja kohderyhma

Suomessa jarjestetadn vuosittain useita musiikkiin liittyvia tapahtumia. Varsinkin
kesa on festivaalien kulta aikaa, jolloin lukuisia rock-festivaaleja jarjestetaan ympari
Suomea. Joka kesa festivaalimarkkinoille tulee uusia yrittdjia ja heiddn mukanaan
uusia tapahtumia. Valitettavan usein ensimmaista kertaa festivaaleja jarjestavan or-

ganisaation tapahtuma jaa tappiolliseksi ja yksivuotiseksi.

Toimeksiantajani Jelmu ry:n toivoo, ettd opinnaytetyona toteuttamani opas olisi
avuksi alan uusille tulokkaille. Tapahtumajarjestajia avustavan oppaan teettaminen
sopii hyvin Jelmu ry:n ideologiaan, silla yhdistyksen tavoitteena on pitdaa musiikkikult-
tuuria elossa ja kehittaa sita. Uudet tapahtumanjarjestdjat uusine tapahtumineen
ovat tarkea osa eldavan musiikin hengissa pitamistd, ja oppaalla halutaan tukea uusien
tapahtumien syntymista seka jatkuvuutta tulevaisuudessa. Erilaiset elavaa musiikkia
tarjoavat tapahtumat ruokkivat toisiaan, koska elavasta musiikista festivaaleilla kiin-
nostuneet ihmiset ovat potentiaalisia asiakkaita my6s sisakonserteille. Opas on oh-
jeena uusien tuottajien lisaksi myds vanhoille rock-festivaalialan ammattilaisille tuo-
malla erilaisia nakemyksia festivaalin jarjestamiseen. Samalla opas muistuttaa am-
mattilaisia siita, ettd jokainen tapahtuma tehdaan asiakkaille, eika organisaatiolle

itselleen.

Opas on tarkea tuotos Jelmu ry:lle. Yhdistys on yksi Mikkelin Visulahdessa jarjestet-
tavan Jurassicrock festivaalin paajarjestajista ja taman festivaalin lisdksi Jelmu ry jar-

jestda omaa Jyvaskylassa pidettavaa Lutakko Liekeissa festivaalia. Kesan aikana yhdis-



tyksen vapaaehtoiset tydntekijat tyoskentelevat ndiden festivaalien lisaksi lukuisilla
muilla Suomen festivaaleilla, kuten Provinssirock, llosaarirock ja Tuska Open Air. Joka
vuosi yhdistykseen tulee kymmenia uusia vapaaehtoisia tyontekijoita, joista suurin
osa ei ole koskaan tyoskennellyt festivaaleilla tyontekijana tai tuotannon puolella.
Jelmu ry jarjestaa suuria sisdkonsertteja tuottaa festivaaleja, joten se haluaa infor-
moida festivaaleille toihin osallistuvia vapaaehtoisia rock-festivaalin tuotantoon liit-
tyvista asioista. Nain vapaaehtoiset tyontekijat saavat kuvan rock-festivaalin elinkaa-
resta. Vapaaehtoisille halutaan antaa realistinen kuva tapahtuman tuottamisesta ja
auttaa heitd ndkemaan omaa vastuualueensa lisaksi kaikki osat, mista festivaali ra-
kentuu. Vastuun jakaminen Jelmu ry:n vapaaehtoisten kesken on yksi yhdistyksen
tavoitteista vuoden 2012 toimintasuunnitelmassa. Jelmu ry toivoo, ettd oppaan avul-
la uuden vapaaehtoiset innostuisivat myos festivaalien vastuullisista toista ja tietotai-
to festivaalien jarjestamisesta siirtyisi konkareita uusille. Jotta yhdistys pystyy jatka-
maan toimintafilosofiaansa elavan musiikin kulttuurin edistdjana, uusia ja innokkaita

vapaaehtoisia tarvitaan jatkuvasti.

1.4 Tyon toteutus

Opinnaytetyossani haastattelen tapahtumatuotannon ammattilaisia ja kysyn heidan
mielipiteitdan siita, miksi festivaalit jaavat tappiollisiksi. Haastattelujen tulokset maa-
rittdvat sen, mihin asioihin opas keskittyy. Samojen haastatteluiden kautta tayden-
nan opinnadytetyoni tietoperustaa festivaalien jarjestamiseen liittyvista osa-alueista.
Lisaksi oppaassa esitellddan koko festivaalin elinkaari suunnittelusta festivaalialueen
purkamiseen. Oppaan painotuskohtiin vaikuttavat haastatteluiden lisdaksi myds esit-

telemani ennakkotapausten pohjalta selvinneet festivaalien epdaonnistumisten syyt.

Haastattelemalla tapahtumatuotannon ammattilaisia ja analysoimalla syita rock-
festivaalien epaonnistumiseen ennakkotapausten pohjalta saan vastauksen tutki-
muskysymykseeni, joka on mitké ovat yleisimmadt syyt rock-festivaalin epdonnistumi-
seen. Muodostan tutkimushypoteeseni perustuen mainittuihin ennakkotapauksiin ja

omakohtaiseen kokemukseen festivaalimarkkinoilta seuraavassa luvussa.



Tata opinndytetyota lukiessa on tarkeaa pitad mielessa, etta koko tydn tarkoitus on
luoda opas rock-festivaalien jarjestamiseen ja sen lisdksi on tehty tutkimusta festi-
vaalien epaonnistumisen syistd. Opinndytetyoni tarkoitus on tehda nimenomaan
kdytannonlaheinen opas Jelmu ry:lle. Tutkimus on vain apuviéline ja tausta oppaalle.
Opas on apuna paaasiallisesti uusille tapahtumatuottajille ja tyontekijoille. Tutkimuk-
seen perustuva opas ohjeistaa uusia tuottajia valttdmaan ammattilaisten mielesta

pahimmat sudenkuopat tuotannossa.
Raporttini etenee haastattelun noudattaen analyysia, jossa on seitseman eri kohtaa.

Tutkimusongelman maarittely
Tutkimusmenetelman valinta ja aineiston keruu

Aineiston rajaaminen ja tutkiminen

1.
2
3
4. Teemojen ja ilmididen I6ytaminen aineistosta
5. Aineiston analysoiminen ja ilmididen vertailu
6. Tulosten koonti ja tulkinta

7

Tutkimuksen kdytannon vaikutukset ja jatkotutkimustarpeen maarittely
(Ruusuvuori, Nikander & Hyvéarinen 2010, 12)

Naiden lisaksi tyossa esitelldan itse tuotos eli opas rock-festivaalien jarjestamiseen.

2 TIETOPERUSTA

Tutkiessani Suomessa jarjestettyja festivaaleja ja niiden tuottavuutta I6ysin monta
festivaalia, joiden organisaatio on ajautunut konkurssiin. Konkurssien ja tapahtumas-
ta jadneiden tappioiden lisdksi lehdet ovat uutisoineet festivaalien jarjestelyiden pet-

tadmisestd massatapahtumissa seka festivaalien ja konserttien peruuntumisista.

Olen seurannut musiikkimarkkinoita seka musiikkitapahtumia vuosia ja huomannut
tapahtumien toistavan tiettya kaavaa. Vuonna 2007-2010 Suomessa metallimusiikin
kulutus kasvoi ja voidaan puhua metallimusiikin buumista, jolloin useita uusia tyylila-
jia edustavia artisteja nousi kuluttajien tietoisuuteen ja tarjontaa oli paikoittain

enemman kuin kysyntda. Metallimusiikkiin erikoistuneita festivaaleja ja tapahtumia
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tuotettiin musiikkityylista innostuneelle kansalle. Uusien tapahtumien jarjestdjat oli-
vat usein uusia ja kokemattomia tuottajia. Uusista tekijoista osa onnistui, mutta kaik-
ki tapahtumat eivat jattaneet taakseen menestystarinoita. Talla hetkelld Suomen
festivaalimarkkinoilla on paljon konemusiikkiin erikoistuneita tapahtumia. Suurten
massojen suosioon nousseet elektronisen musiikin artistit kiinnostavat yleisd3, jolle
nyt tarjotaan kokonaisia festivaaleja kyseiseen genreen liittyen. Jarjestdjat ovat taas
uusia ja talla kertaa elektronista musiikkia kuuntelevia henkil6ita. Kuten metallimu-
siikki buumin aikana jarjestetyista festivaaleista, myds osa elektronisen musiikin ta-
pahtumista jaa tappiolliseksi jarjestdjien kokemattomuuden vuoksi. Havaittavissa on
selked kaava, jonka perusteella voimme sanoa massojen suosiossa olevan musiikin
tuovan alalle aina uusia yrittdjia, jotka tuottavat tapahtumia ensimmaista kertaa.
Tama on havaittavissa verrattaessa musiikkitrendeja ennakkotapauksien jarjestamis-

vuoteen.

2.1 Ennakkotapaukset

Seuraavassa esittelen muutamia ennakkotapauksia ja varottavia esimerkkeja siita,
miten tapahtuma voi menna pieleen, ja mita seurauksia siita voi olla festivaalia jarjes-
tavalle taholle. Seuraavat ennakkotapaukset tukevat sita, ettda oppaan tekeminen

koskien rock-festivaalien tuottamista on perusteltua.

2.1.1 Frosbite jai ilman paaesiintyjia

Tapahtumien tuottajien keskuudessa surullisen kuuluisaksi on noussut Frosbite festi-
val, joka jarjestettiin Lahden messuhallissa vuonna 2009. Frostbite oli kaksipdivdinen
festivaali, joka tarjosi metallimusiikkia ja erottui muista festivaaleista siten, etta ky-
seinen tapahtuma jarjestettiin talvella. Toisena festivaalipdivana tapahtuman jarjes-
telyt pettivat, kun lauantai paivan padesiintyjat eivat padsseet tapahtumapaikalle
esiintymaan (Yle 2006). Syyna osan padesiintyjien perumiseen oli se, ettei tapahtu-
man jarjestdjalla ollut varaa maksaa esiintyjien lentolippuja Suomeen (Eteld-Suomen

sanomat 2006b). Taman lisdksi monelta paikalle paasseilta artisteilta puuttui hotelli-
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majoitus kokonaan (Etelda-Suomen sanomat 2006b). Padesiintyjien peruuttamisen
lisaksi suurta kritiikkia tapahtuman asiakkailta sai osakseen jdrjestelyt ravintolapalve-
luista saniteettitiloihin (Yle 2006). Asiakkaiden lisaksi myos festivaaleilla esiintyvat
artistit olivat tyytymattomia jarjestelyihin (Yle 2006). Festivaalia jarjestanyt Tyranus
Music Ky haettiin konkurssiin monien tuhansien eurojen velkojen takia (Etela-
Suomen sanomat 2006a). Organisaation ollessa kommandiittiyhti¢ Frosbite festivaa-
lin vetovastuussa ollut 18-vuotias lahtelaisnuorukainen joutuu vastaamaan veloista
omalla henkilokohtaisella omaisuudellaan. Frosbite tapahtuma jarjestettiin ensim-

maista kertaa.

2.1.2 Killerirockin tuottajille liiketoimintakielto

Jyvaskylan Killerin alueella jarjestettiin vuonna 2006 kaksipaivdinen rock-festivaali
Killerirock. Kyseinen tapahtuma jai yleisotavoitteestaan ja tasta syysta festivaali jai
tappiolliseksi. Festivaalia jarjestettava Kuokkalan kulttuuriklubi ry:lle jai festivaalin
jalkeen velkaa 77 000 euroa (MTV3 2006). Taman vuoksi osa festivaaleilla esiintyneis-
ta artisteista ja yhtyeista jai ilman esiintymispalkkiota (MTV3 2006). Taloudellisten
ongelmien lisdaksi Vaasan hovioikeus totesi tapahtuman syyllistyneen torkeaan kir-
janpitorikokseen (Keskisuomalainen 2008). Jarjestajat eivat olleet tehneet yhdistyk-
sen kirjanpitoa, eivatka pitdneet kirjaa festivaalin aikaan kdytetysta kateiskassasta
(Keskisuomalainen). Oikeudessa jarjestdjat vetosivat ammattitaidottomuuteen ja
kielsivat vastuunsa tapahtuman kirjanpidon pitamisesta (Keskisuomalainen 2008).

Killerirock jai yksivuotiseksi festivaaliksi.

2.1.3 Jyvaskyldrock jatti palkat maksamatta

Jyvaskylassa jarjestettiin vuonna 2010 Jyvaskyla rock Laajavuoren kaupunginosassa.
Festivaalia jarjesti Wanaja Festival Oy, joka jarjesti Suomea kiertavaa festivaali kier-
tuetta nimeltdan Rock’n’roll sirkus (Yle 2010). Wanaja Festival Oy haettiin konkurssiin
vuonna 2010 jolloin organisaatiolle oli kertynyt velkaa maksuhairidista yli 100 000

euron arvosta (Soundi 2010). Jyvaskyla rockissa tyoskenteli Jyvadskylan elavan musii-
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kin yhdistyksen vapaaehtoisia jarjestyksenvalvontatehtavissa. Kyseisella festivaalilla
toissa olleet henkil6t eivat saaneet palkkaa ajallaan ja useiden yhteydenottojen jal-
keen palkkoja haettiin palkkaturvasta. Jyvaskyla rock jai myos yksivuotiseksi festivaa-

liksi.

2.1.4 Lutakko Liekeissa — festivaali jai tappiolliseksi

Jyvaskylan eldavan musiikin yhdistys Jelmu ry jarjestaa vuosittain elokuussa puoliul-
koilma festivaalia nimeltdaan Lutakko Liekeissa, jonka ohjelmisto koostuu punk-, rock-
ja metallimusiikista. Vuonna 2011 tapahtuma tarjosi punk- ja indie-musiikkia kolmen
esiintymislavan voimin. Festivaalialue oli suunniteltu toimivaksi ja festivaalin raken-
taminen sujui helposti ja ammattitaidolla. Kuitenkin tdman vuoden tapahtuma jai
tappiolliseksi, koska lippuja myytiin oletettua vahemman. Tappiollinen vuosi ei johta-
nut konkurssiin, koska tapahtuman taustalla oli vakaa yhdistys, joka pystyi maksa-
maan tappiot. Festivaalin jalkeen yhdistyksessa kaytiin keskustelua syista, miksi ta-
pahtuma jai tappiolliseksi. Paa syy tahan oli ohjelma, joka oli suunniteltu lilan margi-
naaliyleisolle. Esiintyjat eivat houkutelleet tarpeeksi asiakkaita tapahtumaan. Taman
vuosi oli opettavainen ja muistutus siita, ettei tapahtumaa tehda organisaatiota var-
ten vaan asiakkaita varten. Muut vuodet Lutakko Liekeissa tapahtuma on tehnyt voit-

toa ja festivaalia jarjestetaan edelleen.

2.1.5 Liikennekaaos Weekend festivaaleilla

Jarjestelyiden pettamisesta esimerkkina on vuoden 2012 kesalla Espoossa jarjestetty
Weekend festival, joka paasi yleisotavoitteeseensa eika tuottanut tappiota. Kuitenkin
festivaalin liikennejarjestelyt pettivat, kun tapahtuma-alueelle padaseminen oli [ahes
mahdotonta. Aamulla alkaneet ruuhkat jatkuivat ilta kahdeksaan asti ja moni lipun
ostanut ei ruuhkien takia paassyt festivaalialueelle katsomaan padesiintyjaa. Jarjeste-
lyt olivat riittamattomat asiakasmaaralle festivaalin myydessa lippunsa loppuun (Ka-
leva 2012). Festivaali sai osakseen paljon palautetta vihaisilta asiakkailta ja Internetin

keskustelupalstoilla tapahtumaan osallistuneet asiakkaat sanoivat jattavansa Wee-
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kend festivaalin valiin seuraavana vuonna. Osasyyna festivaalin aiheuttamaan liiken-

nekaaokseen oli festivaalialueen sijainti, jonne johti vain yksi tie (Rumba 2012).

2.2 Tutkimushypoteesi

Ennakkotapauksia analysoituani I6ysin tapahtumien epaonnistumiseen kolme aihe-
aluetta, joiden takia ennakkotapauksissa esitellyt tapahtumat jaivat tappiollisiksi.
Naiden ennakkotapausten perusteella tutkimushypoteesini on, ettd rock-festivaalien

epdonnistumiseen on kolme paasyyta.

1. Tuottajan kokemattomuus tapahtuman jarjestamisessa
2. Asiakaslahtdisen suunnittelun puute (musiikillinen linjaus, kdytannon jarjeste-
lyt)

3. Taloudellisen puolen laiminlyéminen

Osa ennakkotapauksena toimineista tapahtuneista oli jarjestetty uusien organisaati-
oiden toimesta, joilla ei ollut kokemusta festivaalien jarjestamisestd ennen kyseista
tapahtumaa. Kokemattomuus oli syyna asiakaslahtdisen suunnittelun puutteeseen
sekd ongelmaan hahmottaa tapahtuman taloudellista puolta. Esimerkkina toimineen

Killeri Rockin suurin ongelma oli kokemattomuus ja taloudellisen puolen laiminlyonti.

Esitellyista ennakkotapauksista Lutakko Liekeissa ja Jyvaskylarock olivat kokeneiden
rock-festivaali tuottajien jarjestamia, joten silloin tapahtuman tappiolliseen tulok-
seen johtanut syy ei voinut olla kokemattomuus tapahtuman jarjestajana. Perimmai-
set syyt esimerkiksi Lutakko Liekeissa tapahtumaan liittyivat asiakaslahtisen suun-
nittelun puutteeseen ohjelman ollessa suunnattu liian pienelle yleisolle tavoiteltavan
asiakasmaaran sijaan. Weekend festivalin ongelmaksi muodostui myos asiakaslahtaoi-
sen suunnittelun puute, kun tapahtuman keranneelle asiakasmaaralle ei ollut tarjolla
tarpeeksi palveluita. Weekend festival ei osannut varautua festivaalille osallistuvan

asiakasmaaran liikkennejarjestelyihin liittyviin tarpeisiin.

Nama esimerkit kertovat, etta tarve yleispatevalle oppaalle rock-festivaalien tuotta-
miseen on ja tulee olemaan tulevaisuudessakin, kun uudet musiikkityylit nousevat
suosioon tuodessaan uusia tapahtumia ja niiden tuottajia. Samasta oppaasta on hyo-
tya myos kokeneillekin festivaalien tuottajille, jotka helposti unohtavat olennaisen eli

asiakkaat.
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimusmenetelmana olen kayttanyt kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta. Kvali-
tatiivisen menetelman lahtékohtana on oikean eldman kuvaaminen ja tasta syysta
tutkittavaa kohdetta pyritaan tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti (Hirs-
jarviym. 2009, 160). Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on |6ytda uusia tosi asioi-
ta, kun taas maarallinen tutkimus todistaa ja olemassa olevia vaittamia (Mts. 161).
Peruskysymyksena taas maarallisessa tutkimuksessa on se, missa maarin maaritellyn
ilmion peruspiirteet ovat systemaattisesti mitattavissa (Tuomi 2007, 95). Laadullinen
tutkimus sopii tyohon paremmin, koska tutkimuksen tarkoituksena on l6ytaa syita
tapahtuneille asioille, eika vahvistaa jo olemassa olevaa tietoa asioista. Kvalitatiivisen
tutkimuksen aineiston keruu tapahtuu harkinnanvaraisen naytteen kautta (Eskola &
Suoranta 1998, 61). Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole tehda tilastollisia

yleistyksia, joten otanta tutkimukseen ei tarvitse olla niin suuri (Mts. 61).

Seuraavassa esittelen kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmat, joita olen kayttanyt
tydssani. Samassa myos perustelen, miksi kyseinen menetelma sopii parhaiten tdman

tutkimuksen toteuttamiseen.

3.1 Haastattelu

Kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmista valitsin toteutettavaksi haastattelun. Haas-
tattelu on joustava tutkimusmenetelma, joka sallii haastattelun aikana tehtavat tas-
mennykset (Hirsjarvi & Hurme 2001, 36). Haastattelu tiedonkeruu menetelmana on
hyva, koska se motivoi haastateltavia vastaamaan kysymyksiin, kun taas lomakkeet
vaativat ihmisilta aktiivisuutta niiden tayttamiseen (Mts. 36). Haastatteluilla tehtavis-
sa tutkimuksissa vastausprosentti on suurempi kuin lomaketutkimuksissa (Mts. 36).
Haastattelua tehtdessa voidaan esittdaa tarkempia kysymyksia tai pyytaa esimerkkeja
aiheesta, kun taas kyselylomakkeiden kysymyksia ei voi kesken lomakkeisiin vastat-
taessa muuttaa. Haastattelu eliminoi haastateltavan ja haastattelijan valiset vaarin-
kasitykset ja haastateltava voi kysya tarkentavia kysymyksia vastauksiin, joita haas-

tattelija ei olettanut saavansa.
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Haastattelutyyppina kaytin teemahaastattelua. Teemahaastattelu on niin sanotusti
lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun valimuoto (Hirsjarvi & Hur-
me 2001, 46). Teemahaastattelussa haastattelija tietda haastateltavan kokeneen
jonkin tilanteen elaméassaan (Mts. 47). Omalla kohdallani tdma tarkoitti sita, etta tie-
sin haastateltavien olevan kokeneita festivaalien jarjestdjia ja he ovat tyoskennelleet
useilla festivaaleilla tuotannollisissa tehtadvissa. Teemahaastattelumetodia ei sidota
siithen, kuinka syvalle haastattelussa mennaan tai kuinka monta haastattelukertaa
tehddan (Mts. 48). Haastattelun nimi kertoo menetelmaésta kaiken oleellisen: haas-
tattelu etenee ennalta maariteltyjen tiettyjen teemojen varassa ja tdman takia tee-
mahaastattelu on ldhempana strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua
(Mts. 48). Teemahaastattelu antaa mahdollisuuden muokata kysymykset siten, etta
ne olivat keskusteluun rinnastettuna jarkevia esittaa (Hirsjarvi ym. 2010, 208). Struk-
turoidussa haastattelussa kysymykset on esitettava siina jarjestyksessa, kuin haastat-

telu on suunniteltu toteutettavan (Hirsjarvi ym. 2010, 208).

3.2 Osallistuva havainnointi

Haastatteluiden ohella tarkea tietoperusta oppaassa on itse suoritettu osallistuva
havainnointi rock-festivaaleilla. Havainnoinnin etuna on se, etta sen avulla saadaan
suoraa tietoa organisaatioiden toiminnasta ja kayttdaytymisesta (Hirsjarvi ym. 2009,
213). Havainnointia voidaan pitda todellisen eldaman ja maailman tutkimisena (Mts.
213). Tyossani havainnointi on toteutettu osallistuvana havainnointina. Osallistuva
havainnointi usein tapahtuu ennalta valitusta teoreettisesta nakdkulmasta (Vilkka
2006, 44). Tutkimuksessani nakokulmana on tuottajan/festivaalityontekijan nako-
kulma. Osallistuva havainnointi auttaa hahmottamaan havainnoitavan asian parem-
min, kun havainnoitsija itse on osa organisaatiota ja projektia. Havainnoinnin haitta-
puolena on se, ettd tdma menetelma vie paljon aikaa tutkijalta (Mts. 214). Tassa
tyossa aikapulaa helpottaa se, etta olen kiinnostunut rock-festivaalien tuottamisesta

muistakin kuin opinnadytetyollisista syista.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Haastatteluiden toteutus

Haastattelut toteutettiin tapaamalla haastateltavat henkil6t tai puhelinhaastattelui-
na. Puhelinhaastatteluihin paadyttiin kaytannollisista syistd, koska haastateltavat
sijaitsivat eri kaupungeissa. Esittdessani haastattelupyynnon kerroin haastateltavalle
aihealueen, jota kysymykset tulevat kasittelemaan. En kuitenkaan antanut haastatel-
tavalle listaa kysymyksista etukdteen. Monen haastattelun aikana esitin lisakysymyk-

sid ja muutin kysymysten jarjestysta sopivammaksi haastattelutilanteeseen.

3.2.1 Haastattelussa esitettavat kysymykset

Haastatteluiden kysymykset muotoiltiin jokaiselle henkil6lle sopiviksi. Haastattelui-
den tarkoituksena oli kerata tietoa rock-festivaalien tuottamiseen liittyvista kaytan-
non toimenpiteistd, mutta myos festivaalin epaonnistumisiin liittyvista syista. Virheis-
ta oppiminen on tarkeaa ja epaonnistuneiden rock-festivaalien analysointi luo op-
paan sisallon ja aihealueet, joiden painottaminen oppaassa on tarkeda. Jokaiselle
haastateltavalle kerroin etukateen aihealueen, jota kysymykseni tulevat koskemaan.
Taman tein siksi, ettd jokainen haastateltava voi etukdteen varautua vastaamaan
tdman aihealueen kysymyksiin. Haastattelun aihe myds motivoi haastateltavia vas-
taamaan kysymyksiin, koska festivaalien tuottaminen on heille tarkea asia. Samalla
kerroin haastateltaville, mita opinnaytetyoni kasittelee, ja miten aion kdyttaa haas-

tatteluista saatavaa tietoa.

Jokaiselle haastateltavalle hahmottelin kysymyksia paperille, mita halusin heilta ky-
syd, mutta varsinaista kysymysrunkoa en kayttanyt. Havaitsin haastatteluita tehdes-
sani sen, etta haastateltava vastasi usein moneen kysymykseeni vastaamalla yhteen
kysymykseen ja pohtimalla syitd vastaukseensa. Haastattelut muuttuivat radikaalisti
lisdkysymysten esittdmisen ja joidenkin kysymyksien poistamisen takia, joten selkeaa
runkoa haastatteluihin ei ollut olemassa. Haastatteluja tehdessani pidin mielessani
tutkimuskysymyksen ja haastateltavan oman ammatillisen alueen festivaalien jarjes-

tajana.
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Tutkimuksen kannalta olennaisinta oli esittdaa haastateltaville kysymyksia rock-
festivaalien epdonnistumiseen liittyen. Jokaiselta haastateltavalta kysyttiin kysymyk-
sia yleispatevasti kaikkiin festivaaleihin liittyen ja mielipiteita siita, miksi rock-
festivaalit jadavat usein tappiollisiksi. Tutkimuksen lisdksi haastattelut toimivat myds
tietoperustana oppaan kirjoittamisessa. Tietoperustaa varten esitetyt kysymykset
muodostuivat haastateltavan ammatillisen erikoistumisen mukaan. Kysymyksiin vai-
kutti myos se, mista itse koin tarpeellista syventda tietoani rock-festivaalien tuotta-

miseen liittyvissa asioissa.

Haastattelut [6ytyvat tyosta liitteina 2-6.

3.2.2 Haastateltavien valinta

Haastateltavat valitsin heiddan ammatillisen osaamisen pohjalta. Halusin jokaisen
haastateltavan olevan ammattilainen festivaalien jarjestamisessa, mutta en halunnut
haastatella vain festivaalien tuottajia. Halusin nakékulmia my6s muissa tyotehtavissa

toimivilta festivaalien ammattilaisilta.

Jyvaskylan Eldvan Musiikin yhdistyksesta haastattelin ihmisia, joiden kanssa olen teh-
nyt téita monilla eri festivaaleilla. Haastateltavat ovat kiinnostuneita festivaalimark-
kinoista kuluttajina ja tyontekijoina. Vaikka moni haastateltava on samasta organi-
saatiosta, haastatteluni koskivat jokaisen ihmisen kohdalla eri rock-festivaaleja, joihin

he ovat olleet osallisina.

Jenna Lahtinen on ollut Jyvaskylan Eldavan Musiikin yhdistyksen jarjestaman Lutakko

Liekeissa festivaalin tuottaja vuodesta 2006 alkaen ja lisaksi Lahtinen on tyoskennel-
Iyt monilla muilla festivaaleilla. Lahtinen on koulutukseltaan kulttuurituottaja ja seu-
rannut tapahtumatuotannon markkinoita jo monta vuotta ammattinsa ja kiinnostuk-

sensa puitteissa. Lahtista haastattelin 6.2.2012, klo 15:03-15:32, liite 2.

Raine Pulkkinen aloitti promoottorin tydn Tanssisali Lutakossa kevaalla 2012 ja sita
ennen han on toiminut Lutakko Liekeissd tapahtuman promoottorina vuodesta 2006
[ahtien. Pulkkinen on myos ravintola Musta Kynnyksen promoottori seka Jyvaskylan

levykauppa Ax:n myymalapaallikkd. Téidensa lisdksi Pulkkinen vierailee vuodessa
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useilla festivaaleilla vapaa-ajallaan asiakkaana aina ulkomaita myoten. Pulkkista

haastattelin 29.2.2012 klo 19:23-19:50, liite 3.

Marko Kivela tyoskentelee Seindjoen Eldavan Musiikin yhdistyksessa ja on tuotanto-
paallikko Provinssi Rock ja Jurassic Rock festivaaleilla. Verrattuna aiemmin esiteltyi-
hin haastateltaviin Kivelalla on kokemusta suurempien festivaalien tuottamisesta

kdytanndssa ja niihin liittyvista riskeista. Festivaalien lisaksi Kivela toimii tuottajana
Seindjoella sijaitsevalla rock-klubi Rytmikorjaamolla. Kivelda haastattelin 5.11.2012

klo 18:42-19:01, liite 4.

Jonna Paananen on Jyvaskylan Eldavan Musiikin yhdistyksen toiminnanjohtaja ja ollut
yhdistyksessa toissa kaksikymmenta vuotta. Naiden vuosien aikana Paananen on
osallistunut useille festivaaleille ja nahnyt Suomen musiikkikulttuurin ja tapahtuma-
markkinoiden kehittyvan. Paananen toimii Jurassicrock festivaaliorganisaatiossa ta-

louspaallikkona. Paanasta haastattelin 6.11.2012, klo 14:01-14:23, liite 5.

Kai Hiltunen on turvallisuusalan ammattilainen, jolla on kokemusta turvallisuusalasta
muualtakin kuin festivaaleilta. Festivaaleja Hiltunen on kdynyt lapi monia tehden
suorittavaa vuoroa jarjestyksenvalvojana. Hiltunen on Jurassic rock festivaalin turval-
lisuuspaallikko ja tyoskennellyt myos llosaarirock festivaalin sisdalueen vastaavana.

Hiltusta haastattelin 6.11.2012, klo 14:36-14:55, liite 6.

4.2 Havainnoinnin toteuttaminen

Kokemustani eri festivaaleilta voidaan pitda arvokkaana havainnointien tuloksena,
joka on tarkea tietoperusta oppaalle. Olen osallistunut kuuden vuoden aikana kym-
menille festivaaleille erilaisissa rooleissa. Seuraavaksi esittelen festivaalit, joilla olen
suorittanut osallistuvaa havainnointia. Jokainen festivaali esitelldan lyhyesti, jonka
jalkeen kerron tarkeimmat opit, mita olen saanut kyseiselta festivaalilta ja millaisissa

tyotehtavissa olen toiminut.
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4.2.1 Jurassicrock 2007-2012

Jurassicrock on Mikkelin Visulahdessa jarjestettava kaksipdivdinen festivaali. Festi-
vaalin ohjelma muodostuu suosituista kotimaisista ja ulkomaalaisista artisteista ja
yhtyeista. Musiikkilinjaus festivaaleilla on rock-painotteinen, mutta Jurassic Rock tar-
joaa musiikkia laidasta laitaan aina rap-musiikista iskelmadan. Vuonna 2012 Jurassic
rock jarjestettiin seitsematta kertaa. Jurassicrockin jarjestdjana toimivat Seindjoen
elavan musiikin yhdistys Selmu ry, Profest Oy ja Jyvaskylan elavan musiikin yhdistys,

Jelmu ry.

Itse olen osallistunut Jurassicrockin tuottamiseen viiden vuoden ajan toteuttamalla
tyontekijaruokailua ja catering-palveluita festivaaleilla esiintyville artisteille. Festivaa-
lin rakentamiseen tarvitaan paljon tyovoimaa, joten catering-palvelut tyontekijoille
tulee aloittaa jo alkuviikosta. Tyotehtaviini on kuulunut menun suunnittelu ja toteut-
taminen, keittion rakentaminen keskelle asfalttikenttds, tavaroiden tilaaminen, artis-
tien takahuonetarjoiluiden toteuttaminen ja talkoolaisten esimiehena toimiminen.
Neljan vuoden aikana elokuussa tapahtuva viikon loma Visulahdessa on muodostu-
nut jo perinteeksi, ja tana aikana olen nahnyt festivaalin nousevan tyhjasta, tayttyvan
asiakkaista ja tavaroiden taas havidvan autokyydeissa pois alueelta. Jurassicrockista
tekee erikoisen se, etta suurin osa festivaalia jarjestavista ihmisista on ulkopaikka-
kuntalaisia, jotka majoittuvat Visulahdessa tapahtuman rakentamisen, itse festivaali
viikonlopun ja purkamisen ajan. Tama viikonmittainen tyématka Visulahteen on

mahdollistanut havainnoida festivaalin toteuttamista sen kaikilla eri osa-alueilla.

4.2.2 Tuska Open Air 2010-2011

Tuska Open Air on Helsingissa jarjestettava raskaan musiikin festivaali. Vuonna 2011
festivaali siirtyi Kaisaniemen puistosta Suvilahteen, Helsingin ydinkeskustan ulkopuo-
lelle. Tuska festivaali tarjoaa musiikkia kolmena paivana perjantaista sunnuntaihin.
Vuonna 2012 Tuska Open Air vietti viidettatoista juhlavuottaan ja viikonlopun aikana
festivaalilla vieraili noin 26 00 kavijaa (Tuska Festival 2012). Tuska festivaalia jarjestaa

Finnish Metal Events Oy (Tuska Festival 2012).



20
Olen osallistunut Tuska festivaaleille vuosina 2010 ja 2011 jarjestyksenvalvojana.
Viikonloppuna olen tydskennellyt festivaalien sisaantuloporteilla ja erilaisissa muissa
jarjestyksenvalvojan tehtavissa. Joka vuosi Jyvaskylan elavan musiikin yhdistyksesta
tulevat jarjestyksenvalvojat osallistuvat maanantaina festivaalialueen purkuun. Nais-
ta purkupaivista olen oppinut, kuinka paljon tyota festivaalialueen purkamisessa on.
Vuonna 2011 osallistuimme festivaalin paalavan purkamiseen. Kyseessa oli Skandina-
vian suurin alumiinirakenteinen lava. Olen havainnoinut talla festivaalilla, kuinka hy-
vin suunniteltu ja johdettu purkaminen nopeuttaa itse toimenpidettd, ja miten festi-

vaalialue saadaan purettua vain yhdessa paivassa.

4.2.3 Nummirock 2007-2010

Nummirock on Kauhajoen ldheisyydessa jarjestetty metallimusiikkia tarjoava festi-
vaali. Tapahtuma sijoittuu Nummijarven leirintdalueen viereen ja tapahtuma on kir-
jaimellisesti keskella metsaa. Nummirock tarjoaa raskaan tavan juhlia juhannusta
maaseudun rauhassa. Festivaalia jarjestdda Nummijarven Maatalousjarjesto ry (Num-
mirock 2012). Ensimmaista kertaa Nummirock jarjestettiin vuonna 1987, jolloin ky-
seessa ei vield ollut metallimusiikkiin profiloitunut festivaali (Nummirock 2012). Vuo-
sien aikana Nummirock on viettanyt valivuosia, jolloin festivaalia ei ole jarjestetty

ollenkaan.

Olen ollut téissa Nummirockissa vuosina 2007-2010 jarjestyksenvalvojana ja tata
kautta oppinut festivaalin turvallisuuspuolesta seka eri tavasta toteuttaa festivaaleja.
Keskellda metsaa sijaitseva Nummijarvi on omaa luokkaansa sijaintinsa ja tapahtuman
musiikkilinjauksen vuoksi. Tama kertoo sen, etta festivaali voi menestya vaikkei toi-

mintaymparisto sijaitsee kaukana kaupungista.

4.2.4 Lutakko Liekeissa 2006-2012

Lutakko Liekeissa on Jyvaskyldssa sijaitsevassa Tanssisali Lutakossa ja sen pihalla jar-
jestettava yksipadivanen festivaali. Festivaali jarjestettiin ensimmaista kertaa vuonna

2006 ja on kasvanut vuosi vuodelta isommaksi. Tama vuosi (2012) oli poikkeus kas-
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vussa, koska Tanssisali Lutakon ymparilla oleva rakennustydmaa rajoitti festivaalin
ulkoalueen pinta-alan alle puoleen edellisvuosista. Lutakko Liekeissa tarjoaa yleisolle
ei niin tunnettuja artisteja punk- ja indie-painotteisesti. Lutakko Liekeissa festivaalia

jarjestaa Jyvaskylan elavan musiikin yhdistys Jelmu ry.

Lutakko Liekeissa festivaalilla olen toiminut catering-vastaavana, johon kuuluu me-
nun suunnittelu, toteutus, tilaukset ja artistien takahuonetarjoiluiden hoitaminen.
Vuosina 2010-2012 olen toiminut Lutakko Liekeissa festivaalin anniskeluvastaavana,
jolloin tyotehtaviini kuuluivat anniskeluhakemuksen tekeminen, tuotteiden tilaami-
nen, sponsorisopimuksen sopiminen tavarantoimittajan kanssa, anniskeluiden suun-
nittelu ja henkil6kunnan rekrytointi. Lutakko Liekeissa festivaalin aikana olen Jurassic
Rockin tapaan paassyt seuraamaan festivaalien tekemista alusta loppuun saakka kai-

killa osa-alueilla.

4.2.5 Jelmun telttaretki 2009

Ylakaupungin yo on Jyvaskylassa jarjestettava taidepainotteinen ja yksipdivdinen
kaupunkifestivaali. Ylakaupungin yo6 tarjoaa ilmaiseksi kulttuuritapahtumia ylakau-
pungin alueella sijaitsevissa rakennuksissa ja puistoissa. Monien vuosien ajan Jelmu
ry oli mukana ylakaupungin ydssa jarjestamassa tapahtumaan vahvasti kuulunutta
Jelmun telttaa, jossa taysi-ikdiset ihmiset saivat kuunnella ilmaiseksi elavaa musiikkia
ja nauttia alkoholipitoisia juomia. Vuonna 2005 Jelmun teltta jarjestettiin viimeisen
kerran ja sen jalkeen sen jarjestamisesta luovuttiin vapaaehtoisten tyontekijoiden
paatoksesta. Vuonna 2009 Jelmu ry halusi osallistua taas ylakaupungin yohon, mutta
eri konseptilla. Aiemmin Jelmu teltta oli avoin vain taysi-ikdisille, mutta vuonna 2009
Jelmun telttaretki oli sallittu myds alaikaisille. Tapahtuman ollessa maksuton kulut
korvattiin alueella sijaitsevan anniskelualueen tuotoilla. Vuosi 2009 jai ainoaksi Jel-
mun telttaretki -tapahtumaksi, koska jo pelkan kesdakauden tapahtumien jarjestamis-

sa on tarpeeksi tyotad yhdelle vuodelle.

Jelmun telttaretki toteutettiin vapaaehtoisvoimin ja olin mukana tapahtuman tuo-
tannossa anniskeluvastaavan ominaisuudessa. Tyotehtaviini kuuluivat alueen suun-

nittelu, anniskeluhakemuksen tekeminen, tuotteiden tilaaminen, laitteiden vuokraus
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ja alueen purkaminen. Vaikka tapahtuma oli kooltaan pieni, sen tuottamisessa kaytiin
kaikki festivaaleille ominaiset prosessit lapi. Taman tapahtuman kautta opin teke-

maan paljon luovia ratkaisuja, koska tapahtuman budjetti oli todella pieni.

4.2.6 llosaarirock 2007-2011

llosaarirock on Joensuun Laulurinteella jarjestettava kaksipaivdinen rock painottei-
nen festivaali, jossa kuullaan myds reggae- ja rap-musiikkia. Kyseessa on yksi Suomen
vanhimpiin festivaaleihin lukeutuva tapahtuma, silla llosaarirockia on jarjestetty jo 41
kertaa (llosaarirock 2012). llosaaren takaa l6ytyy Joensuun Popmuusikot ry (llosaari-

rock 2012).

llosaarirockissa olen tydskennellyt vuosina 2007-2011, festivaalialueen paaanniske-
lussa. llosaarirock on yksi isoimpia festivaaleja, joissa olen tydskennellyt. llosaari-
rockissa olen oppinut anniskelun organisointia isolle yleisélle ja eri tapoja toimia an-
niskelussa. Isolle yleisolle tuotettava anniskelu vaatii erilaisia toimintatapoja kuin
mita pienissa baareissa toteutetaan. llosaarirockin kautta olen oppinut, kuinka tarke-
aa perehdytys talkoolaisille ja organisaation ulkopuolelta tulleille tydntekijoille on.
Olen taman festivaalin kautta havainnut, kuinka tarkeaa festivaaliorganisaation sisai-
nen tiedottaminen on. Eri ohjeistukset eri vastaavilta sekoittavat tyontekijaa ja sa-

malla myds hammentavat asiakasta.

5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Haastatteluiden tulokset

Haastatteluiden perusteella festivaalit epaonnistuvat usein taloudellisista syista. Kar-
toittaessani haastatteluissa taloudellisen puolen pettamisen takana olevia syita esiin

nousi kolme paasyyta, jotka toistuivat haastatteluissa.



23
- Myytavien lippujen maadran arvioiminen
- Lippujen hinnan muodostaminen

- Liian optimistinen budjetointi tapahtuman kuluista

Nama syyt johtuivat haastatteluiden perusteella festivaalin jarjestdjien kokematto-
muudesta. Lahtinen (liite 2) ja Paananen (liite 5) painottavat sitd, kuinka hankalaa
lipunmyynnin ja lopullisen asiakasmaaran ennustaminen on. Paananen mainitsee
tahan syyksi sen, etta lipunmyynti keskittyy myohaiseen vaiheeseen, silla suurin osa
lipuista myydaan pari viikkkoa ennen festivaalia. Tassa vaiheessa suurin osa tapahtu-
man tuottamisen aiheuttamista kuluista on jo maaraytynyt tilatun kaluston my6ts,
kun tapahtumaa on suunniteltu arvioidulle asiakasmaaralle. Haasteltavat kertovat,
ettd yleisomaaran arvioiminen on haasteellista my6s kokeneillekin tapahtumajarjes-

tijille.

Kivela (liite 4) sanoo lippujen hinnan muodostaminen olevan haasteellista, koska lip-
pujen hinnassa tulee ottaa huomioon se, etta lippujen hinta kattaa tapahtuman tuot-
tamisesta aiheutuvat kustannukset. Samalla tulee ajatella lippujen hintaa asiakkaiden
kannalta, koska liian kalliit liput eivat myy, mutta toisaalta liian halvat liput eivat tuo

tarpeeksi rahaa organisaatiolle.

Monessa haastatteluista kavi ilmi myo6s budjetoinnin haasteellisuus tapahtuman
suunnittelussa. Syina liilan optimistiseen budjetointiin haastatteluiden perusteella
pidettiin sitd, etteivat tapahtuman jarjestajat hahmota kaikkia tapahtumatuotantoon
littyvia kuluja. Tapahtuman aikana ilmi tulevat yllattavat kulut voivat muodostaa ison
prosentuaalisen osan budjetoinnista. Hiltunen (liite 6) mainitsee haastattelussaan

taloudellisten vaikeuksien johtuvan organisaation sisdisen viestinnan puutteesta.

Haastatteluiden pohjalta voimme myo6s paatelld, etta syina festivaalin epaonnistumi-
seen voivat olla myos jarjestelyiden pettaminen asiakasnakoékulmasta katsottuna.
Kaytannonjarjestelyiden pettaminen karsii asiakasmaaraa seuraavilta vuosilta. Pulk-
kinen mainitsee esimerkissaan kaytannonjarjestelyiden pettdneen Berliinissa jarjes-
tetyilla festivaaleilla, jossa festivaalien aikataulu oli muodostettu tavalla, joka aiheutti
asiakkaille turhautumista. Syyna tahan haastatteluiden perusteella on se, ettei festi-
vaalialuetta tai palveluita suunniteltaessa ole otettu huomioon massojen liikkehdintaa

alueella tai heidan tarvitsemiaan palveluita festivaalien aikana. Paanasen mielesta
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ratkaisu ongelmaan olisi kasvattaa festivaalia pienesta isoksi, eika toteuttaa heti
suurta tuotantoa. Nain jarjestava organisaatio oppii paremmin tunnistamaan isojen

massojen vaatimat tarpeet jarjestelyiden kannalta.

Haastatteluista saadun informaation pohjalta voidaan paatella, etta taloudellinen
puoli on kytkoksissa kaikkeen, mita festivaalin tuotannossa tapahtuu. Kaikilla asioilla
on vaikutus taloudelliseen puoleen festivaaleilla ja ndiden vaikutusten hahmottami-

nen vaatii kokemusta tapahtumatuotannon syy-seuraussuhteesta.

5.2 Havainnoinnin tulokset

Osallistuvan havainnoinnin tuloksena voin esittda seuraavat paasyyt festivaalin epa-

onnistumiseen.

1. Epdonnistunut ohjelmalinjaus

2. Tapahtuman kulut tuottoja suuremmat

Olen vuosien aikana havainnut rock-festivaalin yleison olevan hyvin ohjelma orientoi-
tunutta. Rock-festivaalien kohdalla tapakayttaytymista ei liemmin ole havaittavissa.
Tapakayttaytymiselld tarkoitan asiakkaita, jotka vierailevat tietylla festivaalilla joka
vuosi enemman tavan kuin esiintyjien vuoksi. Epdonnistuneen tai houkuttelematto-
man ohjelman estdamiseksi tulee ohjelma suunnitella asiakaslahtoisesti ja miettia,
mille ryhmalle festivaalia tehdaan, jotta saadaan mahdollisimman moni taman ryh-

man edustaja ostamaan lippu festivaaleille.

Taloudelliset syyt ovat oman havainnointini perusteella suurimmat syyt festivaalien
epdonnistumiseen. Laaditussa budjetissa tulee pysya ja investoinnit pitda miettia
tarkkaan. Ongelmana tdssa on se, ettd monet tietyn osa-alueen vastaavat suunnitteli-
jat (esim. turvallisuus, anniskelu) eivat osaa ajatella omasta vastuualueestaan synty-
via kuluja osana koko budjettiin. Ajattelu ”pienista puroista syntyy joki” on olennaista
budjetissa pysymiseen ja kustannusten kurissa pitamiseen. Vaikka festivaalille myy-
taisiin paljon lippuja, tuotannosta aiheutuvat kulut voivat tehda festivaalin tappiolli-

seksi mikali niita ei pideta tiukasti kurissa.
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6 TUTKIMUKSEN TUOTOS

Tutkimuksen pohjalta rakennettu opas (liite 1) on tutkimuksesta saatujen tietojen
pohjalta rakennettu tuotos, jonka sisaltoon tutkimuksen ohella vaikutti myos toimek-
siantajalta saatu tehtavananto. Haluan painottaa, ettd opas on tdman tyon paamaara
ja tarkein tuotos. Haastatteluiden ja havainnoinnin kautta saadut tulokset ovat apu-

valinen oppaan tekemisessa.

6.1 Oppaan painotukset

Haastattelututkimuksen pohjalta nousseet syyt tapahtumien epdaonnistumiseen voi-
daan siirtaa sellaisenaan tutkimuksen pohjalta luotavan oppaan painotuspisteiksi.
Oppaassa tulee kayda lapi koko rock-festivaalin tuottamisprosessi eri osa-alueineen,
jotta lukija saa kuvan kaikista toimenpiteistd, jotka muodostavat kulueria organisaa-
tiolle. Nain pyritaan eliminoimaan yllattavien kustannusten maaraa budjettia suunni-
tellessa. Saman painotuksen kautta lukijat, jotka eivat tydskentele festivaalilla tuotta-
jan roolissa, halutaan saada ymmartamaan taloustehokkuus omassa tyossaan ja tyo-
pisteiden suunnittelussa. Myds havainnoinnin kautta saadut tulokset tukevat sit3,
ettd on eduksi festivaalille, jos sen kaikki tyontekijat ymmartavat tuotannosta aiheu-
tuvien kulujen minimoimisen suunnittelu- ja rakennusvaiheessa seka itse tapahtu-

man aikana.

Haastatteluista saatavat tulokset oppaan painotuskohdiksi ovat tarkeitd, koska vain
kirjoittajan omat mielipiteet festivaalien epdaonnistumiseen olisivat tehneet oppaa-
seen hyvin subjektiivisen ndakemyksen siitd, mitad rock-festivaalien tuottamiseen kes-

kittynyt opas tulee sisaltaa.

Haastattelututkimuksella saatiin tietoa myds siita, miten jarjestelyiden pettdaminen
vaikuttaa asiakkaiden mielikuvaan festivaalista. Sen vuoksi oppaassa kasitellaan ta-
loudellisen puolen lisdksi asiakaslahtoista suunnittelua. Taman nakékulman tarkeytta
tukee raportissa esitellyt ennakkotapaukset, joiden jarjestelyt pettivat asiakkaat.
Asiakaslahtoinen suunnittelu tulee nakya jokaisella osa-alueella ohjelmasuunnittelus-

ta lahtien.
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6.2 Oppaan tietoperusta

Tarkein tietoperusta oppaan laatimisessa ovat osallistuvan havainnoinnin kautta saa-
tu ammattitaito rock-festivaalien jarjestamiseen. Oppaan kdytdannoénldaheisyys saavu-
tetaan, kun kirjoittajana toimii henkild, joka on ollut todistamassa koko festivaalin-
tuottamisprosessia havainnoinnin kautta. Haastatteluita olisi joutunut tekemaan

kymmenia, jotta oppaasta voisi tehda mahdollisimman kdytannonlaheisen.

Oppaan painotuskohtien I6ytamiseksi tehdyt haastattelut toimivat tutkimuksen lisak-
si oppaan tietoperustana. Haastatteluissa alan ammattilaiset kertovat tuotantopro-
sessista ja samalla syventavat oppaan kirjoittajan tietdmysta kdaytannon asioista, jois-

ta kirjoittajalla ei ole niin paljoa omakohtaista kokemusta.

6.3 Oppaan kieliasu

Oppaan kieliasu on vapaa ja lukijaa puhutteleva. Usein oppaiden kieliasu on rapor-
tointikieltda rennompi. Tasta esimerkkind Anni Lintulan ja Meri Valkaman (2009) kir-
joittama Nuoren toimittajan eloonjaamisopas, jonka kieliasu on rennompi tehden
oppaasta mielenkiintoisen ja helposti luettavan. Oppaan nimessa esiintyva sana
"nuori” viittaa oppaan kohderyhmaan ja opas on kirjoitettu kohderyhma mielessa
pitden. Sama ajatustapa kuuluu myos rock-festivaalien tuottamiseen tehdysta op-
paasta, jonka lukijakunta on idltdan nuorta. Halusin ettd oppaan kieliasu kuvastaisi
rock-festivaaleja: jotain erilaista ja irtiotto arjesta. Oppaassa kaytettavat ammattisa-
nat ja niiden kayttd kuuluu myo6s asiaan. Rock-festivaalien ammattilaisiksi pyrkivien

tulee ymmartaa ammattislangia ja myo6s puhua sita.

6.4 Oppaan sisalto

Opas alkaa luvulla Destination festival, joka kertoo mista oppaassa on kyse, kenelle
se on tarkoitettu, mihin opas pohjaa tietonsa ja miksi opas on tehty. Samassa luvussa

esitellaan festivaalituottajan 10 kadskya, jotka tiivistavat ohjenuoran festivaalien tuot-
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tamiseen. Yhdessa oppaassa kayttdvista ammattisanoista muodostuvan sanaston ja

johdannon kanssa lukija johdatetaan lukemaan opasta ja kiinnostumaan oppaasta.

Festivaalin ensiaskeleet kertoo, mista tapahtuman suunnittelu saa alkunsa, ja mitka
ovat liikkeelle saavat tekijat festivaalisuunnittelussa. Festivaalikonseptin suunnittelu
johdattaa lukijan perinteiseen liiketoiminta-ajatteluun. Konseptin suunnittelu painot-
taa asiakasryhman maarittelya festivaaleille ja konseptin suunnittelua talle asiakas-
ryhmalle. Yritysmuoto kappaleessa lukijalle kerrotaan eri organisaatioiden mahdolli-
suudesta tuottaa rock-festivaaleja, ja mitka ovat vaihtoehtoja. Luku on tehty liiketa-
louden opintojen pohjalta ja haluan tuoda tata kautta esiin taloudellista vastuuta
tapahtuman tuottamista ja tarjota tyokaluja, mita avulla pystytdan rakentamaan ta-
loudellisesti tuottava tapahtuma. Liiketalouden nakékulma esitelldan oppaassa pin-
tapuolisesti, koska kyseessa on hyvin laaja alue. Oppaan toimeksiantona oli kertoa
yleisesti tapahtumatuotannosta, joka luo rajoituksen, kuinka syvallisesti aihealueita
kdydaan lapi. Yleisella katsauksella liiketoimintaan heratetdan lukijan mielenkiinto
aiheeseen ja luvun lopussa opas tarjoaa lahteitd, mihin lukija voi tutustua, mikali han

haluaa lisaa tietoa aiheesta.

Kolmas luku rock-festivaalin eri osa-alueet esittelee lukijalle, mitka eri osa-alueet
kdytannossa muodostavat rock-festivaalin, ja mita kdytanndssa nadiden osa-alueiden
jarjestaminen rock-festivaaleilla edellyttdaa. Tama luku tuo esiin, kuinka tarkeaa on
asiakasndakokulman huomioiminen ja antaa lukijalle kasityksen siitd, miten paljon

kustannuksia itse tuotanto aiheuttaa festivaaleille.

Neljas luku esittelee rock-festivaalin eldmankaarta kdytanndssa juuri ennen festivaa-
lia ja festivaalin jalkeen. Luvussa kaydaan lapi alueen suunnittelu, rakentaminen ja
purkaminen. Luku tuo esille sen, kuinka suunnittelu on tarkea osa festivaalin tuotta-

mista, jotta tapahtumapaivana asiat sujuisivat mahdollisimman hyvin.
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POHDINTA

Verrattaessa tutkimuksesta saatuja tuloksia ennakkotapauksista paateltyyn hypotee-
siin, voidaan sanoa tutkimuksen tulosten tukevan hypoteesia. Tutkimuksista saatui-
hin tuloksiin vaikutti haastateltavien oma kokemus tapahtumantuottajana ja se, mil-
laisissa tyotehtdvissa haastateltava on festivaalien tuottamisessa toiminut. Tutkimus-
tuloksiin vaikuttaa myos tutkimukseen valikoitu otos. Tutkimukseen valikoitunut otos
on pieni. Syyna télle on se, etta kaikissa haastatteluissa vastaukseksi kysymykseen
mitka ovat yleisimmat syyt rock-festivaalien epdonnistumiseen haastateltavat mai-
nitsivat ensimmaiseksi taloudelliset syyt. Toiseksi otoksen pienuuteen vaikutti se,
ettd tutkimus ei ole tdman tyon paamaara, se on apuvaline oppaan kirjoittamiseen.
Laaja otos tutkimusta varten ei olisi ollut mahdollinen tyon aikarajojen puitteissa.
Pieni otos tutkimuksessa voi syoda tutkimuksen luotettavuutta. Teoksessa Tutkijan
kirja (Lempidinen ym. 2008, 245) todetaan, ettei minimaalinen aineisto pilaa tutki-
musta, mikali tutkimusasetelma on sellainen, ettd vain muutamilla haastatteluilla
tullaan toimeen. Pidan tutkimusta luotettavana, koska haastateltavat ovat Suomen

sisdisesti arvostettujen organisaatioiden edustajia.

Tutkimuksesta saatujen tuloksien perusteella opas painottaa talouteen liittyvia asioi-
ta kaymalla lapi liiketoiminnan opiskeluun liittyvia termeja ja suunnitelmallisuutta
budjetointiin. Oppaassa painotetaan talouden ohella asiakaslahtoista suunnittelua.
Konseptointia kasitteleva luku kertoo konseptin rakentuvan tavoitellun asiakasryh-
man mukaan. Asiakaslahtoista suunnittelua tuodaan esille esimerkiksi myos festivaa-

lin ohjelman suunnitteluun paneutuvassa luvussa.

Havainnoinnin kautta keratty aineisto on arvokas tietoperusta oppaan tekemisessa.
Havainnointi tekee oppaasta kaytannonlaheisen, mutta sitd kautta keratty tieto on
subjektiivista. Ulkopuolisena havainnoitsijana toimiminen olisi poistanut subjektiivi-
suutta, mutta samalla myo6s vaikuttanut kdaytannonlaheisyyteen ja kokonaiskuvaan

festivaalin tuotantoprosessista.

Jatkotutkimuksena voisi suorittaa kyselyn, jossa opasta tapahtuman tuottamisen
apuna kayttaneet arvioisivat oppaan hyodyllisyytta festivaalien tuottamisen apuna.
Opasta ja sen kehittamista tarvetta vastaavaksi voisivat arvioida myoés Jelmu ry:n

vapaaehtoiset. Arviointi toteutettaisiin niiden festivaalien jdlkeen, joihin vapaaehtoi-
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set ovat osallistuneet. Kyselyssa arvioitaisiin sitd, kuinka opas vastaa todellisuutta
festivaalien tuottamisesta ja oliko siita apua vapaaehtoisille itse kaytannon tyétehta-
vissa. Opasta varten tehtya tutkimusta rock-festivaalien epaonnistumisen syista voi
syventaa lisatutkimuksilla, joissa syvennytdan esimerkiksi haastatteluita kayttamalla

siihen, mitka syyt ovat festivaalien taloudellisten ongelmien takana.
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1 DESTINATION FESTIVAL

Festivaalien tuottaminen on tyolasta. Eri tyétehtdvia tapahtumatuotannossa on pal-
jon ja kaikkien lankojen pitaminen kasissa on haastavaa. Suomessa joka kesa jarjeste-
tdan paljon erilaisia tapahtumia ja osa tapahtumista jaa yksivuotisiksi. Tama opas kay
lapi rock-festivaalien jarjestamisen lahtien ideasta aina suunnittelun kautta itse ta-
pahtuman konkreettiseen rakentamiseen. Oppaan tarkoituksena on antaa lukijalle

kdytannonlaheinen kuva rock-festivaalin jarjestamiseen liittyvasta prosessista.

Oppaan taustalla on tutkimus, jossa haastateltiin Suomessa jarjestettavien rock-
festivaalien tuottajia ja tyontekijoita aiheesta mitka ovat yleisimmat syyt festivaalien
epdonnistumiseen. Tutkimuksessa yleisimmaksi syyksi festivaalien epdonnistumiseen
nousivat taloudelliset syyt. Taman vuoksi opas painottaa taloudellista puolta ja halu-
aa saada lukijan ymmartamaan kaikki rock-festivaalin tuottamiseen liittyvat osa-
alueet ja niiden osan tapahtuman budjetissa. Oppaassa tuodaan esiin liiketaloudellis-
ta ndkemysta tapahtumien jarjestamiseen, mutta haluan muistuttaa etta tapahtu-
mantuottajalla pitda tdman lisdksi olla innostusta ja mielenkiintoa musiikkia seka alaa

kohtaan.

Joka vuosi lehdist6 repii sensaatiomaisia otsikoita festivaaliorganisaatioiden tappiois-
ta ja pahimmissa tapauksissa konkursseista. Joka kesa festivaalimarkkinoille tulee
uusia tekijoita, joille ei vield ole kertynyt kokemusta rock-festivaalien tuottamisesta.
Tama opas antaa uusille tuottajille nakemysta ja kdytannon ohjeita siita, miten festi-
vaalisuunnitteluprosessi etenee ja mita kaikkia osa-alueita festivaalin jarjestamiseen
liittyy. Opas on hyva muistikirja kokeneemmillekin tapahtumatuottajille. Opas antaa
yleispatevan kuvan rock-festivaalin tuotantoprosessista ja mutta antaa vinkkeja, mis-

ta lukija voi halutessaan etsia lisaa tietoa ko. aihealueesta.

Opas eroaa muista festivaalien tuottamiseen erikoistuneesta kirjallisuudesta esitte-
lemalld tuotantoprosessit kdaytannontasolla ja yleispatevasti. Opas rock-festivaalin
jarjestamiseen ei ole sidottu jonkun tietyn tapahtuman tuottamiseen, vaan sen oppe-

ja voi hyodyntaa mika tahansa rock-festivaalin jarjestamisessa.

Tarkein tietopohja oppaalle ovat omat kokemukseni rock-festivaalien jarjestamisesta,

mita on keratty osallistuvan havainnoinnin menetelmalla vuodesta 2006 lahtien.
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Olen osallistunut rock-festivaalien tuottamiseen seka toiminut rock-festivaaleilla
muissa tyotehtadvissa tuotannon ulkopuolella. Omaa tietoperustaani syventaa rock-
festivaalien tuottajien kanssa tehdyt haastattelut. Haastatteluiden ja kokemuksen

tukena ovat kirjalliset |ahteet ja Internet

Toivon oppaan tuovan enemman evaita tapahtuman jarjestamiseen alan uusille teki-
joille ja ndin estda uusia tapahtumajarjestdjia putoamista samoihin sudenkuoppiin,
mihin moni tapahtuma kaatuu. Uusia ideoita ja toteutuksia tapahtumatarjontaan
tarvitaan alati muuttuvan musiikki-skenen tueksi. Kaikki festivaalit ovat tervetulleita

rikastuttamaan Suomen tapahtumakattausta ja musiikkikulttuuria!
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1.1 Festivaalituottajan 10 kaskya

Tiivistettyna tassa tarkeimmat pointit, mita rock-festivaalin jarjestdjilta vaaditaan.

Vaikka et lukisi opasta, ndita kaskyja noudattamalla paaset jo pitkalle.

1. Al4 vedita verottajaa. IKINA. Ald edes yrita.

2. Maksa laskusi ja pida huolta yhteistyokumppaneittesi tyytyvaisyydesta (esimerkiksi

keikkamyyijat).
3. Ald hermostu. Joudut sd&taméaan paljon ja itku ei auta markkinoilla.

4. Jos haluat tehda paljon rahaa, opiskele ladkariksi. Jos haluat sen nopeasti, aloita

lottoaminen.

5. Tee aina kirjallinen sopimus asioista.

6. Opettele kdyttamaan Excelid ja numeroita. Ne ovat parhaat kaverisi.

7. Terveen jarjen (maalaisjarki) kdyttd on enemman kuin suositeltavaa!

8. Kay itse muilla festivaaleilla ottamassa oppia hyvista ja huonoista asioista.
9. Ole sosiaalinen ja tee paljon kavereita. Kontakteja ei ole koskaan liikaa.

10. Al3 ole liian ylped, kuuntele ihmisi3 joilla on kokemusta.

1.2 Sanasto

Tahan olen koonnut itse oppaassa kaytettavia sanoja seka muuta festivaalityoskente-

lyyn liittyvaa terminologiaa. Opiskele ndma ja kuulosta ammattilaiselta.
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Henkiloita

Promoottori vastaa lehtihaastatteluihin ja vastaa festivaalin julkisuuskuvasta. Yleen-

sa my0Os bookkaa bandit festivaaleille.
Tuottaja on vastuussa kaikesta tapahtumassa ja siitd, etta homma tulee hoidetuksi.

Stagemanager (stagemanu) on tyyppi, joka huolehtii bandit ajoissa lavalla ja sielta

pois.
Roudari kantaa asioita lavalle.

Happivaras / liivihenkari on jarjestyksenvalvoja, jolla on ote hukassa festivaalityos-

kentelysta tai elamasta ylipaataan.
Miksaaja vastaa siitd, etta dani kuuluu ja se kuulostaa hyvalta.
Housti (Host) ottaa bandit vastaan ja pitda huolta heidan hyvinvoinnistaan.

Kiertuemanageri (Road Manager) on bandin mukana tuleva tyyppi, jonka tehtavana

on tarkistaa, etta puitteet ovat kunnossa bandille.

Tavaroita

Backline on ddnentoisto- ja vahvistinlaitteisto, joka on bandia varten (esim. monito-

rit).

PA (public address) on danentoistolaitteisto, joka on suunnattu yleiséon.
Strussi on alumiininen lavarakenne.

Lallari on radiopuhelin.

Vepe on matalampi ja paksumpi aidanpala, joka seisoo omilla jaloillaan.
Kivi on harkko, jota tarvitaan aitojen pystyssa pysymiseen

Invaramppi sijaitsee lavan miksauskopin vieressa ja talta korokkeelta pyora-

tuoliasiakkaat voivat katsoa bandia niin, etta nakevatkin jotain.
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Barrikadi eli paineaita. Yleison, jarjestyksenvalvojien ja lavan valissa oleva tukeva
metallinen aita, joka estda yleis6d padasemasta lavalle ja joissain tapauksissa bandia

padsemasta yleis6on.

Asioita

Alue on festivaali alue. Ei tarkoita mitdadan muuta aluetta. Nain esimerkiksi kysymys

"Oletko alueella?” tarkoittaa vain ja ainoastaan festivaalialuetta.

Nyrkki on ryhma ammattilaisia jarjestyksenvalvojia, jotka kutsutaan setvimaan kink-

kisia tilanteita tapahtuman aikana alueella.
Bookata tarkoittaa bandin keikan varaamista/ostamista.
Line-up tarkoittaa ohjelmistoa/ohjelmistolinjausta.

Akkreditointi on todistus patevyydesta. Esim. lehtien edustajat saavat ilmaisen lipun

festivaaleille tehdessaan jutun kyseisesta tapahtumasta lehteen.

Blommaus tarkoittaa rannekkeen kiinnittdmista asiakkaan ranteeseen. Tama siina

tapauksessa jos kiinnike on alumiinia.

Raideri on lista, jossa artistit esittavat takahuonetarjoilu yms. vaatimuksiaan.
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2 FESTIVAALIN ENSIASKELEET

Mista tapahtuman suunnittelu alkaa? Tapahtuman suunnittelun kdynnistamiseen on
yhta monta motiivia kuin tapahtuman tekijadakin, mutta loppujen lopuksi tapahtuman
jarjestamisen syyt ovat samanlaisia. Havaitsemani yleisimmat syyt tapahtuman jar-

jestamiseen ovat

1. Havaittu markkinarako nykyisessa tarjonnassa
2. Sopiva paikka festivaalin jarjestamiselle

3. Tuottoja tavoitteleva liiketoimi

Usein tapahtuman jarjestamisen motivaattorina on huomio markkinaraosta nykyises-
sa festivaalitarjonnassa. Nain rock-festivaalin jarjestajat kilpailevat muiden tapahtu-
manjarjestajien kanssa ja erilaisuus muihin verrattuna on tarkein kilpailutekija. (Viita-
la & Jylhad 2006, 32.) Kdytdannossa tama tarkoittaa usein uuteen, massojen suosioon
nousseen musiikkityyliin liittyvia tapahtumia, joita Suomessa ei vield tarjota. Tassa
tapauksessa seuraavana on jarkevaa piirtaa raamit eli hahmotella tapahtuman kon-
septi sekd miettia, olisiko kyseiselle tapahtumalle tarpeeksi potentiaalisia asiakkaita

ja missd nama potentiaaliset asiakkaat sijaitsevat.

Joskus festivaalisuunnittelun startteri voi olla sopivan paikan [6ytaminen. Tanssisali
Lutakossa ja sen lahiymparistossa jarjestettava Lutakko Liekeissa festivaali sai alkunsa
siitd, etta talo ja sen ymparisto katsottiin sopivaksi paikaksi jarjestaa festivaalia. Rock-
festivaaleihin sopiva miljo6 on yllattavan hankalaa |6ytaa. Alueelta vaaditaan paljon
ja sen kaytannollisyys on kaiken a ja 0. Usein sopivan paikan |6ytdamisesta ldhteneen
suunnittelun takana on jo valmis organisaatio, joka on ollut osallisena musiikkitapah-
tumien tuottamisessa ennenkin. Mikali tapahtumapaikan [6ytaminen on festivaali-
suunnittelun starttiruutu, ensimmainen askel tassakin tapauksessa on kartoittaa,
millaista tapahtumaa kyseiselld paikkakunnalla voidaan tehda jotta tapahtumaan
saadaan tarpeeksi asiakkaita. Nain onnistutaan luomaan asiakkaita houkutteleva ja

taloudellisesti kannattava festivaali.

Tapahtuman suunnittelun lahtékohta voi olla liiketoiminnallinen eli voiton tavoittelu
festivaaleista. Tassa tapauksessa luodaan tapahtuma silta periaatteelta, ettd se myisi

mahdollisimman paljon lippuja eika jarjestajilla ole valttamatta muuten intresseja
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musiikkikulttuuria kohden. Tassa nakokulmassa asiakaslahtdisyys on tarkein tekija.
Festivaaleja voi tehda pelkastaan liiketaloudellisista syista, mutta festivaalit eivat ole
paras tapa rikastua. Festivaalien tuottaminen ldhtee “rakkaudesta lajiin” ajatuksesta,
eika kiitorataa menestykseen ole. Tapahtuman tuottamisessa on suuret riskit ja epa-
onnistuessaan tapahtuma voi tuottaa tappiota kymmenia tuhansia euroja. Tapahtu-
manjarjestaminen on kallista, erittdin riskialtista ja raakaa ty6ta, usein ilman suurta

rahallista korvausta.

Oppaan ollessa suunnattu ensisijaisesti uusille tapahtumantuottajille, markkinaraon
l6ytdminen nykyisessa tarjonnassa on yleisin asetelma, josta suunnittelu lahtee liik-

keelle. Opas etenee lineaarisesti tasta nakokulmasta katsottuna.

2.1 Festivaalikonseptin suunnittelu

Rock-festivaalien jarjestadjaorganisaatiolla on usein enemman intoa kuin allid. Vanha
sananlaskukin kertoo, etta hyvin suunniteltu on puoliksi tehty. Monesti ensimmaista
kertaa festivaaleja suunnittelevien tuottajien aika menee vip-passien ulkonadén miet-
timiseen ja bookattaviin bandeihin. STOP! Ensiksi taytyy piirtaa raamit, joiden sisalle
aletaan suunnitella asioita. Bandeja ei voi bookata ennen kuin tiedetdaan millaisille
ihmisille ohjelmaa tehddan. On hullua muodostaa ensin line-up ja sen jalkeen miet-

tia, ketka ovat tapahtuman asiakkaita.

Tassa osiossa paneudutaan konseptin tekemiseen festivaalille. Konsepti auttaa ta-
pahtuman suunnittelua ja auttaa myds kaikkia festivaalityontekijoita tekemaan ta-
pahtumaa samojen periaatteiden mukaisesti. On tarkeaa saada kaikki organisaation
jasenet ajattelemaan samojen linssien lapi, jotta koko festivaali muodostaa yhtenai-
sen kokonaisuuden kaikkine osa-alueineen. Konseptointi mahdollistaa sen, etta or-
ganisaation jdsenet noudattavat samoja arvoja ja toteuttavat niita omilla osa-

alueillaan.
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2.1.1 Liikeidea apuna tapahtuman konseptin suunnittelussa

“Liikeidea mddirittelee yrityksen oman erityisen tavan tehdd toiminta-ajatuksen mu-
kaista liiketoimintaa ja tulosta. Se kertoo, mité ja minkdlaisia tuotteita tai palveluja
yritys tarjoaa, mille asiakkaille ja asiakasryhmille ne kohdistetaan, milld tavalla yritys
toimii ja millaista imagoa eli mielikuvaa ja mainetta asiakkaiden mielissé tavoitel-

laan.”

(Viitala & Jylhd 2006, 51.)

Liikeidea voi tuntua liian tekniselta ja turhalta termilta festivaalin suunnittelussa.
Liikeideasta tulee mieleen kylma business-maailma suurine liikevoittotavoitteen.
Tama kuulostaa kaikelta muulta kuin hauskalta. Asia ei ole néin, vaan liikeideasuun-
nittelusta voi ammentaa hyvia tyokaluja oman tapahtuman suunniteluun. Ensimmai-
nen oppi liikeidean maarittamisesta on se, ettd konseptoinnissa tulee kirjoittaa mus-
taa valkoiselle. Ndiden dokumenttien tulee olla kaikkien organisaation jasenten saa-
tavilla ja luettavissa. Valitettavasti harva ihminen pystyy lukemaan toisten ajatuksia,
joten asiat tulee tehda selvaksi muille kirjallisesti tai suullisesti. Rock-festivaalin tuot-

taja ei saa olla ainoa ihminen joka tietda, mika tapahtuman visio on!

Klassisen liikeidean maarittamiseen kuuluu kolme peruskysymysta, joihin tapahtu-
maa jarjestavan organisaation tulee vastata. Nama kysymykset maarittavat koko ta-
pahtuman ytimen ja aina epaselvissa tilanteissa voidaan palata ndiden kysymyksien
vastauksiin. (Viitala & Jylhd 2006, 51.) Nama kysymykset ovat tarkea tyokalu luodessa

konseptia tapahtumalle.

1. Kenelle?

- Kenelle halutaan myyda tapahtumaa? Tama kysymys on hyva kysya aluksi
ja se auttaa organisaatiota suunnittelemaan tapahtumaa asiakkaiden ha-
lujen ja tarpeiden mukaan. liman asiakkaita ei ole tapahtumaa eika lippu-
tuloja. Tapahtumalla voi olla useita eri asiakasryhmia, jotka voivat erota
toisistaan huomattavasti. Esimerkiksi festivaaleille suurimman vetonaulan
takia tuleva, harvoin elavanmusiikkia kuluttava henkil®, eroaa paljon mar-

ginaalibandeista kiinnostuneen musiikkinortin kanssa. Tasta huolimatta
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molemmille mieluisaa musiikkia voi olla tarjolla samalla festivaalilla. Asia-
kaskohderyhmien maarittaminen on tarkedaa myds markkinoinnin kannal-
ta. Se auttaa ymmartamaan mita markkinointikanavia pitkin mikakin asia-
kaskohderyhma tavoitetaan. On hyva miettia, keta ovat festivaalin keski-
verto asiakkaat eli arkityypit. Missd he asuvat ja mita he tekevat vapaa-
ajallaan? Missa he kayvat ja milta he nayttavat? Missa he voisivat tormata

rock-festivaalimainontaan?

2. Mita?

- Millainen tapahtuma on sopiva edelld maaritetylle asiakasryhmalle? Vas-
taus tahan kysymykseen kertoo, millaisia tuotteita ja palveluita suunnitel-
laan asiakaskohderyhmalle. Kyse ei ainoastaan ole festivaaleilla olevista
musiikkityyleistd, vaan paljon muustakin. Téma koskee myds asiakkaille
tarjottavia palveluita rock-festivaalialueella. Esimerkiksi reggae-
painotteiselle festivaaleille on jarkevaa hankkia ruokamyyjiksi kasvisruo-

kaan erikoistuneita toimijoita, koska suurimman osan asiakkaista voidaan

olettaa olevan vegetaristeja.

3. Miten?

- Tama kysymys maarittaa toiminnan. Miten tapahtuma toteutetaan ja mil-
laisia ominaisuuksia toteuttajilta (henkildkunnalta) vaaditaan. Milla tavoil-
la tapahtuma pyrkii tavoitteisiinsa? Jos tapahtuman tavoitteena on olla
maailman paras rock festivaali, tama kysymys vastaa siihen, milld keinoilla

tama tavoite pyritaan toteuttamaan.
(Viitala & Jylha 2006, 51.)

Asiakkaita ja heidan tarpeitaan tutkimalla syntyvat parhaat tapahtumat asiakkaiden
seka festivaaliorganisaation nakdkulmasta. Suomesta l6ytyy monia esimerkkeja ta-
pahtumista, jotka ovat unohtaneet asiakkaat ja heidadn tarpeensa. Tama ei ole yllat-
tava tilanne, koska pitkaan alalla tyoskennelleet tulevat sokeaksi omalle tydlleen.
Kaikki suunnittelu pitaisi |ahtea asiakkaasta ja siitd, miten asiakas saadaan ostamaan

lippu suunniteltavaan tapahtumaan.
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2.1.3 Paikan valinta

Kun konseptin maarittamisen olennaisiin kysymyksiin on vastattu, seuraavana on
tarkeaa vastata kysymykseen missa. Festivaalin paikkaa valitessa on otettava huomi-
oon monia eri asioita. Tapahtumanjarjestdjilla on paljon erilaisia toivomuksia paikan
suhteen, mutta kaikkea ei voi saada. Valittu paikka taytyy olla paras kompromissi
organisaation tarpeiden, yleison viihtyvyyden, saavutettavuuden ja hinnan valilla

(Allen ym. 2005, 96).

Tapahtumapaikkaa valittaessa on otettava huomioon paljon eri asioita:

e alueen viihtyisyys

e koko

e majoitusmahdollisuudet
e liikenneyhteydet

e |3heisyydessa sijaitsevat palvelut

Paikalle on paastava julkista lilkkennetta kayttaen ulkopaikkakuntalaisten asiakkaiden
saamiseksi paikalle. Jos itse festivaalipaikalle padseminen tuottaa suuria ongelmia,
moni voi jaada mieluummin kotisohvalle. Festivaalialueen viihtyvyytta voi parantaa
somistamalla, liikeyhteyksia tarjoamalla "festaribussi”-kyydityksia asiakkaille ja palve-
luita myymalla myyntipaikkoja esimerkiksi ruokakojuille. Alueen ldheisyydessa sijait-
sevista palveluista tarkeimmat ovat kauppa seka raha-automaattipalvelut. N&ita asi-
akkaat kaipaavat ja usein alkoholin vaikutuksen takia kavellen kulkevat asiakkaat ar-
vostavat naiden palveluiden 16ytymista mahdollisimman lahelta festivaalialuetta. On
tarkeda ratkaista majoitus- ja kuljetusongelmat asiakkaiden puolesta, koska asiakkaat
arvostelevat usein koko festivaalin aikana saatua kokemusta yhtena kokonaisuutena.
Jos kuljetus festivaalialueelle ei toimi, asiakas syyttda asiasta festivaaliorganisaatiota

eika liikennoitsijaa.

Maa-alueen luovuttamisesta festivaaliorganisaation kdyttoon on saatava maanomis-
tajan lupa. Samalla maanomistajan kanssa on hyva sopia vuokrasta ja ehdoista esi-
merkiksi alueen siivouksen suhteen ja aika-raja festivaalialueen purkamista koskien.

On jarkevaa sopia myos sahkon ja veden kaytosta alueella ja niistad aiheutuvista kus-
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tannuksista. Paperinen sopimus, josta ilmenee kaikki sovitut asiat, on aina suulista
sopimusta parempi. Ndin valtytdan vaarinkasityksilta ja erimielisyyksilta sovituista
asioista, esimerkiksi alueen vuokrasta. Maanomistajan lupaa tarvitaan mm. anniske-

lulupahakemukseen.

2.1.2 Tunne ymparistosi!

Kun itse fyysinen maa-alue festivaalin jarjestamiseen on valittu, on hyva kartoittaa
aluetta ja sen lahiymparistoa. Festivaalin jarjestamispaikasta ja sen [ahiymparistosta
kdytetdan termia toimintaymparist. Toimintaymparistéon voidaan lukea tapahtu-

mapaikan l[ahimmat kunnat ja pitdjat (Viitala & Jylha 2006, 58).

Toimintaymparistdn tutkiminen on tarkeaa alueen palveluiden, tuottajien ja kilpaili-
joiden kartoittamisen kannalta. Tarkeda on myos selvittaa millaista vdaestoa toimin-
taympariston alueella asuu ja ovatko he potentiaalisia festivaalin asiakkaita. Tar-

keimpia osa-alueita toimintaympariston kartoittamisessa festivaalin jarjestajalle ovat

- Kilpailulliset tekijat
- Sosiaaliset ja kulttuuritekijat

- Eettiset ja ekologiset tekijat
(Viitala & Jylha 2006, 58.)

Festivaaliorganisaation on kartoitettava kilpailijansa ja heidan tarjoamat palvelut ja
tuotteet. Kilpailijoiden tutkiminen ja tiedostaminen on organisaatiolle hyodyksi. Kil-
pailijoiden seuraaminen auttaa organisaatiota luomaan tapahtuman, joka on erilai-
nen muihin alan toimijoihin verrattuna. Kilpailijoita voi seurata heidan markkinointi-
viestintdnsa valityksella ja vierailu kilpailijoiden jarjestamilta festivaaleilta voi am-
mentaa uusia ideoita omaan festivaaliin. Festivaalia jarjestdessa kilpailijoita eivat ole
ainoastaan tapahtumapaikan lahialueilla jarjestettavat tapahtumat, vaan myés muut
Suomessa jarjestettavat festivaalit. Festivaalin kilpailijoita kartoittaessa taytyy muis-

taa, etta kotisohva on aina festivaalin pahin kilpailija.

Sosiaaliset ja kulttuuritekijat ovat faktoja vaestoon liittyvista asioista, kuten toimin-

taympadriston ikdrakenne, koulutustaso ja tulotaso (Viitala & Jylha 2006, 58). lkara-
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kenne kertoo tarkeaa tietoa festivaalille houkuteltavan yleison maarasta tapahtuman
toimintaymparistossa. Voidaan esimerkiksi selvittaa asuuko festivaalin toimintaym-
paristdssa 15-25-vuotiaita potentiaalisia rock-festivaaliasiakkaita? On hyva tarkastella
mika on heidan tulotasonsa ja kuinka paljon ihmisilld on rahaa kayttaa vapaa-

aikaansa.

Ympariston kartoittamisessa voidaan kayttaa tyokaluina erilaisia analyyseja. Toimin-
taymparistod mietittdessa voidaan pohtia sen vahvuuksia, heikkouksia, mahdolli-
suuksia ja uhkia. Talla keinolla voidaan vahvistaa tapahtuman vahvuuksia ja muuttaa

heikkoudet sekd uhat mahdollisuuksiksi. (Viitala & Jylha 2006, 58.)

Musiikkifestivaalia jarjestdaessa tarkeda on kartoittaa alueella asuvan vaestéon musii-
killisia mieltymyksia. Musiikillisista mieltymyksista saadaan tietoa kyselyilla ja seu-
raamalla kyseisen paikkakunnan keikkatarjontaa: mika musiikkityyli kerda eniten ylei-
sOa ja mitka artistit saavat ihmiset matkustamaan toiselle paikkakunnalle festivaa-
lin/konsertin takia. Levykaupat ovat yksi keino saada tietoa paikkakunnan musiikki-
mieltymyksistd, mutta musiikkimyynnin siirtyessa enemman ja enemman Internetiin,

ei levykaupoista saatava tieto valttamatta edusta suurten massojen kulutusta.

2.2 Yritysmuoto

Yritysmuotoja tarkastellessa voi tulla ajatus, etta nyt ollaan aika kaukana punk/rock
meiningistd. Kuitenkin perusasiat on ensin laitettava kuntoon! Festivaalin takaa 16y-
tyy aina jokin organisaatio ja syysta. Yksityishenkilona festivaalin jarjestaminen on
vaikeaa ja miltei mahdotonta. Moniin lupiin ja sopimuksiin tarvitaan Y-tunnus. Taman
lisdksi ison produktion tekemiseen liittyy suuret taloudelliset riskit ja festivaalin epa-
onnistuessa yksityishenkilo vastaa tappioista omalla henkilokohtaisella omaisuudel-

laan.

Yritysmuotoja on monia erilaisia yritystilanteita varten. Yrityksen koko my6s vaikut-
taa valittavan yritysmuotoon. Yritykset jaotellaan kahteen paaryhmaan: henkiloyri-

tykset ja pddomayritykset. Henkildyrityksen muotoja ovat yksityisyritys, kommandiit-
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tiyhtio ja avoinyhtié. Padomayrityksiin luetaan osakeyhtio ja osuuskunta. Suurin ero
naissa kahdessa ryhmdssa on se, etta henkildyrityksissa toiminta on keskittynyt yrit-
tajan tai yrittdjien ympadrille ja nama vastaavat omalla henkil6kohtaisella omaisuudel-
laan yrityksen veloista. Eli jos tapahtuma epdonnistuu voi yrittdja pahimmassa tapa-
uksessa menettaa koko henkil6kohtaisenomaisuutensa. Pddomayhtiossa keskeisin
yksikko on yritys eika yksityinen henkil6. Tassa yritysmuodossa omistajilla ei ole sa-
manlaista henkilokohtaista vastuuta yrityksen veloista kuin henkiloyrityksessa. (Kink-

ki & Lehtisalo 1999, 67-68.)

Vaihtoehtona organisaatiomuodolle voi olla myds yhdistys. Yhdistyksen perustami-
sessa kannattaa ottaa huomioon, etta perustamisen takana taytyy olla jonkin aatteel-
linen toiminta ja yhdistyksen toiminta on tarkoitettu pysyvaksi. Aatteellinen toiminta
ei voi olla taloudellisen hyédyn tavoitteleminen. Yhdistystoiminnan verotus poikkeaa
liiketoimintayrityksista esimerkiksi tuloveron ja arvonlisdveron osalta. (Loimu 2010,
23; 209-215) Verovapauksia saavat voittoa tavoittelemattomat yleishyddylliset yhdis-
tykset huolimatta vuotuisen liikevaihdon suuruudesta, kunhan viivan alle ei tilitarkas-
tuksessa jaa liikaa voittoa. Alv vapautus katsotaan aina vuosikohtaisesti tilinpaatos-
ten perusteella. Elavan musiikin yhdistykset toimivat yhdistyslainsdadannon nimissa
ja usein musiikkitapahtumien ja festivaalien jarjestaminen on yhdistyksien aatteiden
mukainen. Lisaa tietoa yhdistyksen perustamisesta voi lukea Kari Loimun kirjasta Yh-

distystoiminnan kasikirja.

Yleisin asetelma festivaaleilla on se, etta taustalla toimii osakeyhtio tai yhdistys. Na-
ma kaksi voivat myo6s tehda yhteistyota keskenaan ja festivaalin jarjestdjana voi toi-
mia useita eri yrityksia ja yhdistyksia. Naissa kriittinen piste on informaation kulkemi-
nen kaikille osapuolille ja yhdessa tehty kirjallisena saatava konseptisuunnitelma fes-
tivaalille auttaa padasemaan yhteisymmarrykseen. Myds tapahtuman tuottaman
mahdollisen voiton jakamisesta eri osapuolien ja organisaatioiden kesken on hyva

tehda selkea kirjallinen sopimus jo etukateen.

Ensimmaista kertaa yritysta perustaessa kannattaa perehtya huolella eri yritysmuo-
toihin ja miettia vaihtoehtona yhdistyksena toimimista. Yhdistyksilld ja yrityksilla on
omat lainsdadantdnsa, mutta suurin ero ndiden kahden valilla on se, etteivat yhdis-
tykset tavoittele voittoa joka taas on liiketoimintayrityksen perusta. Yhteista nailla on

velvollisuus pitda kirjanpitoa jonka maaraa kirjanpitolaki (Séderstrom, Makinen &
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Stenbacka 2003, 10). Pienenkin organisaation kirjanpito on vaativa tyo eika siitd huo-
lehtimiseen pitdisi valita keta tahansa (Loimu 2010, 111). Jos lahipiirista ei 16ydy kir-
janpitotaitoisia kannattaa se ulkoistaa ammattilaiselle (Mts 111). Verotus on toinen
asia, mihin kannattaa perehtya saastyakseen tulevaisuudessa ikavilta yllatyksilta ve-
roviranomaisten suunnasta. Suomessa lahes joka asiasta joutuu maksamaan veroja ja
se koskee my0s festivaalin tuotteita ja tapahtuman saamaa voittoa. Taman ei pitaisi

tulla yllatyksena tapahtumanjarjestajalle.

Liiketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelma eli business plan on alkujaan amerikkalainen
keksintd, joka sopii myds suomalaisiin toimintaympdiristéon. Idea on hy-
vin yksinkertainen: liiketoimintasuunnitelma on kirjallinen esitys yrityk-
sestd ja sen toiminnasta. Liiketoimintasuunnitelma syventdd ja laajen-
taa yhdelle aaneloselle kirjoitetun liikeidean visioksi ja strategiaksi.
(Puustinen 2004, 59)

Liiketoimintasuunnitelma on kuvaus yrityksen markkinoista ja niiden mahdollisuuk-
sista. Liiketoimintasuunnitelma kuvaa yrityksen toimintaperiaatteita ja voimavaroja.
(Viitala & Jylhd 2004, 41.) Liiketoimintasuunnitelma on festivaalia jarjestavan organi-
saation suunnitelma itse organisaatiosta, ei festivaalista. Tapahtumaa varten on teh-
tdva oma konseptinsa ja suunnitelmansa. Yksi organisaatio voi vuodessa jarjestaa
erilaisia tapahtumia erilaisille asiakasryhmille, joilla on omat konseptinsa. Liiketoi-

mintasuunnitelma kertoo, mitka ovat rajat ndiden konseptien luomiselle.

Liiketoimintasuunnitelman osana ovat erilaiset analyysit esimerkiksi ymparistosta ja
sisdisesta tehokkuudesta (Viitala & Jylha 2004, 41). Ymparistdanalyysi pitda tehda
aina toimintaymparist6a muuttaessa ja jos organisaatio paattda jarjestaa tapahtumia
ympari Suomea, on sen tutkittava jokaista toimintaymparistoa erikseen. Ymparisto-
analyysia en kay lapi taman enempaa, koska aihetta kasiteltiin kohdassa 2.1.2 Tunne

ympadristosil.

Liiketoimintasuunnitelma tulee tehda, koska yrityksen mahdolliset rahoittajat ovat

kiinnostuneita yrityksen liiketoimintasuunnitelmasta. Jos yritys hakee lainaa liiketoi-
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mintasuunnitelma on yksi velvoite lainan saamiseksi. Liiketoimintasuunnitelman laa-
timisesta ja sen sisdllosta on laadittu monta julkaisua, jotka perehtyvat aiheeseen
syvemmin. Lisaa tietoa l6ytyy Internetista osoitteesta

https://www.liiketoimintasuunnitelma.com ja tassa luvussa lahteena kaytetyn Viita-

lan & Jylhadn kirjoittamasta kirjasta Liiketoimintaosaaminen - Menestyvan yritystoi-

minnan perusta.

2.4 Budjetointi

Ennen kuin kukaan tekee suuria hankintoja festivaalin nimissd, on suunniteltava ta-
pahtumalle budjetti. Budjetin tehtavana on varmistaa yrityksen toiminnan kehittyvan
sille asetettujen tavoitteiden mukaisesti (Lindfors & Syvanpera 2008, 11). Budjetti on
yksi tarkeimmista asioista tapahtuman suunnittelussa ja sen tekemiseen on kaytetta-
va aikaa! Liian optimisten budjetointi on yksi yleisimmista syistd, miksi ensimmaista

kertaa jarjestettavat festivaalit jadvat tappiollisiksi (Kivela 2012).

Organisaatioilla on oma vuosibudjettinsa ja festivaalilla oma budjettinsa. Festivaalin
budjetti perustuu realistiseen arvioon lippujen myynnista ja muista festivaalin tulois-
ta. Lippujen myynnin arvioiminen on vaikeaa jopa alan ammattilaisille, joten tdhan
kannattaa suhtautua vakavasti (Paananen 2012). Budjetti kertoo kuinka paljon lippu-
ja pitdd myyda kattaakseen kaikki tapahtuman jarjestamisesta aiheutuvat kulut. Bud-
jetin pohjalta maaraytyy lippujen hinta. Budjetissa kaikki kulut on eroteltu aihealueit-
tain ja budjetti kertoo kuinka paljon organisaatiolla on rahaa esimerkiksi ohjelman
rakentamiseen. Laskelmat tuloista ja menoista voivat paljastaa aukkoja tapahtuman
suunnittelussa ja kertoa kannattaako festivaalia jarjestda ollenkaan. Budjetteja teh-
daan organisaatiota itsedan sekd myos tapahtuman rahoittajia varten (Ferdinand &
Kitchin 2012). Heita kiinnostaa kuinka tapahtumaan sijoitetut rahat on kaytetty ja se

etteivat rahat ole havinneet tuotannon omiin taskuihin (Ferdinand & Kitchin 2012).

Budjetin laatimisen perustana on viime vuoden toteutunut tilinpaatoslaskelma. Uu-
della yrityksella tai ensimmaista kertaa tapahtumaa jarjestettdessa tata dataa ei kui-
tenkaan ole vield olemassa, vaan organisaation on suoritettava nollabudjetointi. Nol-

labudjetointi perustuu arvioihin ja eri puolilta kerdttyyn tietoon tuloista ja menoista.
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Tietoa saa mm. jo tehdyista sopimuksista, toimialatilastoista ja kaupparekisterista
saatavista muiden festivaaleja jarjestavien organisaatioiden tilinpaatoksista. (Lindfors

& Syvanpera 2008, 16.)

Lahtisen (2012) mielesta ensimmaista kertaa festivaalia jarjestavalla organisaatiolle
budjetointi on vaikein osa-alue. Vaikeaa siita tekee aloittaminen nollasta ja vertailu-
kohdan puuttuminen edellisvuosista. Jos ei ole kokemusta numeroiden pyérittelysta
voi se tuntua vaikealta. Kokemattomuus nakyy myds siing, etta budjettiin voi tulla
yllattavia kustannuksia joiden olemassaoloa ei tiedetty. Yllattavat kustannukset voi-
vat muodostaa prosentuaalisesti suuren osan yrityksen budjetista, joten kulut tulee

suunnitella huolella (Kiveld 2012).

Usein ohjelma ja siihen liittyvat artistien majoitus ja catering kulut muodostavat suu-
rimman kulueran budjetissa. Ohjelmistobudjettiin voi sisallyttda myos tarvittavat
lavakalustot, backline seka daanentoisto etta valotekniikka. Ohjelmistokulut korreloi-
vat siihen, kuinka monta lavaa festivaalialueella halutaan rakentaa. Mita enemman
lavoja sitda enemman tarvitaan bandeja, tekniikkaa, majoitus- ja catering-palveluita.

(Lahtinen 2012)

Palkat muodostavat toisen ison kustannuseran festivaalin budjetissa. Suurin osa
Suomen rockfestivaaleista pyorii vapaaehtoisten talkoolaisten tyopanoksen voimin,
mutta tapahtumaan tarvitaan myds palkattua henkilokuntaa. Tyontekijoiden palkko-
jen suuruus ei ole yhta kuin tyontekijan saama tuntipalkka, vaan laskettava mukaan

my0s pakolliset sosiaalikulut. (Lahtinen 2012)

Budjetista kiinni pitdminen ja sen jatkuva paivittdminen on elintdrkeda. Monet festi-
vaalit jadvat yksivuotisiksi levaperdisen budjetin takia. Ensimmaisena vuotena taytyy
olla erityisen tiukka investointien kanssa ja lykata niita festivaalin jalkeiseen aikaan.
Festivaalin jalkeen lopulliset laskelmat kertovat totuuden tapahtuman tuotoista. Jos
tapahtuma on tuottanut voittoa, festivaali kannattaa jarjestdaa uudestaan ja tehda
investointeja sita silmalla pitden. Lippujen ennakkomyynnin seuraaminen antaa os-
viittaa kuinka paljon lippuja tullaan myymaan kaiken kaikkiaan ja kuinka paljon lippu-
ja pitaisi viela myyda tavoitteeseen paasemiseksi. Lippujen ennakkomyynnista ei kui-
tenkaan kannata paatella liikoja, koska nykyaan suurin osa festivaalin lipuista myy-

daan vasta paria viikkoa ennen festivaalia (Paananen 2012). Sitd ennen suurimmat
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investoinnit, esim. aidat, vessat, henkilékunta, on jo tehty (Paananen 2012). Jos ta-
pahtuma on rakennettu 10 000 asiakkaalle ja lipun ostaa vain 5 000 asiakasta, kulut

tuotannosta nousevat liian suureksi tapahtuman lipputuottoihin verrattuna.

Seuraavassa esitellaan yksi esimerkkirunko, jota voi kayttaa tapahtuman budjetoin-

nissa. Samalla saamme kuvan tapahtuman jarjestamiseen liittyvista kustannuksista.

Paaryhma | Yksittdinen kulu € | Pdaryhma Yksittdinen kulu €
Tuotanto | Toimistovuokra Valotekniikka
Tietokoneet Kuljetus
Tulostimet Henkilokunta
Puhelimet Vessat
Henkilokunta Radiopuhelimet
Materiaalit Ensiapu
Julkisuus | Graafinen suunnittelija Teltat
Julisteet/flyerit Generaattorit
Lehtimainokset Tekniikot
Radiomainokset Sahko + vesi
Mainoksien jakelu Vakuutukset | Tyontekijavakuutukset
Paikka Vuokra Vastuuvakuutus
Valmistelu Luvat Tupakka
Tarvikkeet | Lava Anniskelu

(Allen ym. 2005, 331)

Taulukko ei kerro absoluuttista totuutta kaikista kustannuksista mita festivaalin jar-
jestamiseen liittyy, mutta taulukko yhdessa taman oppaan kanssa auttaa realistisen

budjetin luomisessa tapahtumalle.

Sponsorit

Mista festivaali saa sitten rahansa toimintaan? Suurin osa rahoista tulee luonnollises-
ti lipunmyynnin tuotosta, tuotemyynnista (anniskelu) ja mahdollisesta organisaatiolle

kertyneestad padomasta (edellisvuoden tuotot, yritystoiminnan tuet). Taloutta helpot-
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taa se, ettd noin 80 % rahaliikenteesta tapahtuu tapahtuman jalkeen, jolloin organi-
saation tilille on kilahtanut lippurahat seka tuotemyynnin tuotot kokonaisuudessaan
(Lahtinen 2012). Tappion valttamiseksi Paanasen (2012) mielesta paras keino on se,
ettd organisaatiolla on omaisuutta yhta paljon kuin mita tapahtuman tuottaminen
maksaa. Talla tavalla tapahtumaa jarjestdja organisaatio ei ajaudu konkurssiin, vaikka
tapahtuma jaisikin tappiolliseksi (Paananen 2012). Mahdollisuus saada rahaa ennen
lipputuloja saataviin kustannuksiin on sponsoreiden etsiminen seka laina yrityksen

nimiin.

Sponsorit ovat yrityksid, jotka ovat tapahtuman liikekumppaneita. Festivaali haluaa
sponsoreilta taloudellisia sijoituksia, tuotteita tai palveluita seka apua markkinointiin.
Sponsoreiden avulla festivaali haluaa my6s kohentaa brandidan seka tarjouksia spon-
soreiden tuotteista ja palveluista tapahtuman asiakkaille. Sponsoreiden kiinnostuk-
sen kohteet festivaalien sponsoroinnissa ovat sponsorin brandin tunnettavuuden
lisddaminen, brandin imagon kohennus, uuden tuotteen tai palvelun tunnetuksi teke-
minen, myyntimahdollisuudet ja asiakaskontaktit. Sponsoreiden myéntama raha ei
ole lahjoitus tai apuraha, vaan strateginen markkinointisijoitus. Sponsorit haluavat
saada sponsoroinnin kautta lisada liikevaihtoa ja tunnettavuutta ihmisten keskuudes-
sa. Sponsorit voivat tukea tapahtumaa rahallisesti tai tarjota omia tuotteittaan tai

palveluita ilmaiseksi tapahtumalle. (Allen ym. 2005, 234-235;239)

Ennen sponsoreiden hankkimista on mietittdva, onko tapahtuma sponsorivalmis.

Tapahtuman sponsorivalmiutta voidaan kartoittaa seuraavilla kysymyksilla:

- Onko tapahtumalla riittavasti hyodykkeita mita voidaan tarjota sponsoreille?
- Hyvaksyyko tapahtuman organisaatio kaupalliset sponsorit?

- Onko jotakin yrityksia jotka eivat ole sopivia tapahtuman sponsoriksi?

- Onko tapahtuman organisaatiolla tarpeeksi voimavaroja markkinoida ja joh-

taa sponsorointia?
(Allen ym. 2005, 240)

Mikali organisaatio on valmis hankkimaan festivaalille sponsoreita, on mietittdva en-
sin, minkalaisia sponsoreita organisaation on mahdollista saada. Sponsorin on sovit-
tava tapahtumaan ja sen asiakkaiden taytyy olla samaa asiakasryhmaa kuin tapahtu-

man asiakkaat.
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Mahdollisille sponsoreille on Iahetettava ehdotus josta kdy ilmi, minkalaista tapah-
tumaa yritysta pyydetdaan sponsoroimaan, mita yritys saa sponsoroinnista ja paljonko
sponsorointi tulee maksamaan (Allen ym. 2005, 254-255). Seuraavassa vinkkeja

sponsoreiden hankkimiseen:

- Myy etuja dla ominaisuuksia (markkinat tairkedmmat sponsorille kuin festivaa-
lin esiintyjameriitit)

- Osoita sponsorin tarpeet dlaka tapahtuman tarpeita

- Raataloi sponsoriehdotus sponsorin liiketoiminta-alueen mukaiseksi

- Sisallytd ehdotukseen markkinointi mahdollisuuksia sponsorille

- Minimalisoi riskit — kerro sponsorille ilmoitusten/mainoksien markkina-arvo ja
muut yhteistydkumppanit

- Lisdarvo — sponsori voi rakentaa yhteistyota henkilokunnan ja muiden spon-

soreiden kanssa
(Allen ym. 254-255)

Yritykset eivat ole yhta valmiita antamaan rahallista tukea tapahtumille kuin ennen.
Lahes kaikki sponsorisopimukset antavat tapahtumalle sponsoriyrityksen tuotteita
ja/tai palveluita ilmaiseksi tai alennuksella. Usein tapahtumien sponsoreina toimivat
olutpanimot, musiikkilehdet ja paikalliset yritykset. Sponsorisopimukset eri lehtien
kanssa pienentavat markkinointikustannuksia sponsoreiden luvatessa festivaalille

vastineeksi mainostilaa julkaisustaan.

2.5 Markkinointisuunnitelma

”"Markkinointi on keskeinen osa liiketoimintaa ja tarkea yrityksen menestystekija.
Markkinoinnin avulla viestitdan omista tuotteista ja erotutaan kilpailijoista. Kaikki
markkinointi perustuu asiakkaiden ostokayttaytymisen tuntemiseen ja asiakastarpei-

den tyydyttamiseen paremmin kuin kilpailijat.” (Bergstrom & Leppdnen 2009, 10.)

Moni kdsittda markkinoinnin ja mainonnan samaksi asiaksi. Mainonta on vain osa
markkinointia, itse markkinointi tarkoittaa kaikkea, mika liittyy organisaation markki-

noilla toimimiseen. Markkinointi on hyvin laaja kasite, joten seuraavassa tuon esille
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vain muutamia malleja ja vinkkeja tapahtuman markkinointiin. Markkinointi on tar-
ked osa festivaalia ollessa tapa saada asiakkaat kiinnostumaan festivaalista ja osta-

maan lipun kyseiseen tapahtumaan.

Asiakasmarkkinoinnin paatehtdavana on kysynnan selvittaminen, sen luominen ja saa-
tely. Naita varten on suunniteltava kilpailukeinoja eli kokonaisuus jolla organisaatio
l[ahestyy asiakkaitaan ja muita sidosryhmia. Kilpailukeinoista rakennetaan ja suunni-
tellaan yhdistelma jonka kautta yritys erottuu muista kilpailijoistaan. (Bergstrom &
Leppanen 2009, 166.) Seuraavassa kdymme lapi seitseman kilpailukeinoa, joita voi-
daan kayttaa organisaation ja festivaalin erilaistamiseen jo markkinoilla olevista ta-

pahtumista.

- tuote

- hinta

- jakelu/saatavuus

- markkinointiviestinta

- henkilosto ja asiakkaat
- toimintatavat

- tapahtumaymparist6 ja muut nakyvat osat
(Bergstrom & Leppdnen 2009, 166)

Erilainen palvelu, omalaatuinen ohjelma ja muista tapahtumista eroava markkinoin-
tiviestintad ovat jo hyvia lahtokohtia menestyvan tapahtuman markkinoinnissa. Ta-
pahtuman saatavuus maarittyy paljon paikasta, missa tapahtuma jarjestetdan ja hin-

nalla voi kilpailla madaltamalla lippujen hintaa muihin festivaaleihin verrattuna.

Markkinoinnin yksi peruskasitteistd on segmentointi eli asiakaskohderyhman maarit-
tdminen. Segmentoinnin perusteena on etsia erilaisia asiakasryhmia markkinoinnin
kohteeksi ja opetella tuntemaan heidan arvostuksensa ja tarpeensa, jotta organisaa-
tio voi tyydyttdaa nama tarpeet kilpailijoitaan paremmin. Tama vaatii asiakkaiden tut-
kimista ja heiddn arvomaailmansa tuntemista. (Bergstrom & Leppanen 2009, 150.)
Kohderyhmia kasittelimme jo liikeideaa kasittelevan luvun kohdalla kysymalla “kenel-
le”. Esimerkkiasiakkaana voi toimia esimerkiksi Pekka. Mita Pekka, 45-vuotias Pope-
da-fani, arvostaa ja millaisia palveluita ja tuotteita voimme tarjota hanelle tyydyt-

tadkseen hanen tarpeensa? Esimerkkiasiakas eli arkityyppi edustaa suuren asiakas-
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ryhman keskivertoa ”stereotypia” asiakasta. Tassa vaiheessa voisimme kuvitella Pe-
kalle elaman: kaksi lasta, asuu lahella kaupunkia, on to6issa metallialalla, vapaa-
aikaansa kuluttaa perheen parissa ja tykkaa kesalla grillaamisesta jne. Tama kertoo
missa Pekka liikkuu, miten hdanet markkinointiviestinta voisi tavoittaa ja mita palve-
luita/tuotteita Pekalle voitaisiin tarjota. Segmentointi on peruspilari asiakaslahtoises-
sa suunnittelussa. Monesti tapahtuman jarjestajat suunnittelevat palveluita ja tuot-
teita omien kiinnostuksenkohteidensa pohjalta. STOP! Nyt pitdisi ajatella asiakkaan
linssien lapi. Mita lisdarvoa esimerkiksi Pekka saa tasta palvelusta? Onko Pekalle tar-
peeksi ohjelmaa festivaaleilla vai edustaako Pekka aivan vaaraa kohderyhmaa? Saako
Pekka lisdarvoa festivaalialueen ekologisuudesta tai festivaalialueella sijaitsevasta

kasvisruokakojusta?

2.5.1 Markkinointiviestinta

Festivaalin markkinointibudjetti ei koskaan ylla suurten yritysten markkinointibudjet-
tien tasolle, joten nyt mielikuvitukselle ja kasalle puoli-ilmaisia markkinointiviestinta-
keinoja on kayttoa! Perinteinen tapa markkinoida ovat massamediavilineet, kuten
radio, tv ja lehdet. Nama ovat kuitenkin kalliita viestintavalineita tapahtumalle, eivat-
ka yksinomaan riita oikeiden asiakkaiden tavoittamiseksi. On keksittava muitakin
keinoja markkinoida. Tapahtumasta on tehtava ilmio, vedottava ihmisten tunteisiin
("Nain hauskaa sinulla ei ole koskaan ollut!”) ja saatava tarpeeksi mielipidevaikuttajia

remmiin jotka kertovat ja suosittelevat tapahtumaa tuttavapiirilleen.

Olennaista markkinointiviestinndssa on se, ettd se on tapahtuman/organisaation na-
koista. Markkinointiviestinta valittaa tapahtuman ydinajatuksen (esim. ”Niin hyvaa

I”

rokkia ettd itku padsee!”) ja on kohdistettu oikeaan aikaan oikealle asiakasryhmille.
Ei ole jarkevdaa mainostaa festivaalia tammikuussa, koska ihmiset tekevat lomasuun-
nitelmansa myéhemmin kevaasta. Tasmamarkkinointi sddstaa rahaa ja on paljon te-
hokkaampaa kuin tapahtuman markkinoiminen jokaiselle vastaantulijalle, joka ei
edes ole kiinnostunut taman tyylisesta tapahtumasta. Markkinointiviestinnassa on

oltava tietty mystisyys ja jotain aivan arkipdivasta poikkeavaa. Tapahtuma on asiak-
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kaille irrottelua arjesta, joten miksi sita pitdisi markkinoida tavallisia kanavia pitkin,

tavallista kaavaa noudattaen.

Tapahtuman markkinointiviestinndssa vain taivas on rajana. Nuorille suunnattujen
rock-festivaalien markkinointiviestinta on innovatiivista ja tehty yllattavan pienella
budjetilla. Markkinoinnissa toteutetaan erilaisia promo- tapahtumia, kilpailuja ja "fa-
ce-to-face” markkinointia. Mikali oma aika ei riitd muissa kaupungeissa markkinoimi-
seen, voi eri kaupunkeihin kerata "street teameja” jotka esimerkiksi paasylippua vas-
taan hoitavat tapahtuman promoamista kaupungissaan julistein, flyerein ja kertoen
tapahtumasta kavereilleen. Hyvan meiningin valittdminen asiakkaille on helpompaa

henkilokohtaisesti kuin vain paperin kautta.

Esimerkkina Jurassic Rock

Jurassic Rock on rockfestivaali joka jarjestetdan Mikkelin Visulahdessa elokuussa. Kesalld 2011 festi-
vaaleille ostettiin oma auto festivaalien tyontekijaltd muutamalla satasella. Auto maalattiin kauttaal-
taan vihredksi spraymaaleilla ja kylkeen kirjoitettiin festivaalin nimi. Maalausprosessiin osallistui erdan
tunnetun metalliyhtyeen keulahahmo ja siita ilmoitettiin festivaalin facebook- sivuilla kera kuvien.
Kesan aikana auto matkusti ympari Suomea eri festivaaleille tydontekijoiden mukana saaden huomiota
ulkoasunsa takia. Tama kaikki maksoi tapahtumalle muutamia satoja euroja ja tapahtuma sai naky-

vyytta joka kerta, kun joku istui ratin taakse.

2.5.2 Lehtimainonta

Valtakunnallisesti asiakkaita haluava tapahtuma tarvitsee lehtimainontaa ja se on
kallista. Yhden hiemankin suuremman mainoksen laittaminen lehteen voi helposti
maksaa monia satoja euroja. Suhteilla lehtiin voi saada alennusta mainoksien lista-
hinnasta. Toinen keino on tehda yhteistyo eli sponsorointi sopimus esimerkiksi mu-
siikkialan lehden kanssa. (Lahtinen 2012) Usein kompastuskivena markkinoinnissa on
se, ettd markkinoidaan ihmisille, jotka jo valmiiksi seuraavat festivaalitarjontaa. Or-
ganisaation taytyy miettia onko selkedsti musiikin suurkuluttajille suunnattuihin leh-
tiin jarkevaa pistad mainosta tapahtumasta, koska oletettavasti kyseisen julkaisun
lukijat seuraavat jo muutenkin aktiivisesti elavan musiikin tarjontaa. Tama ei tarkoita

sitd, etta musiikkilehdet olisivat huono kanava asiakkaiden saavuttamiseksi, mutta
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ilmaisee vaaran mika on lilan urautuneessa ajattelussa markkinoinnin mahdollisuuk-

sissa.

2.5.3 Sosiaalinen media & Internet

Never underestimate the power of social media! Sosiaalinen media on tapahtumalle
tarkea ja ilmainen markkinointivéline. Se on helposti saavutettavissa, viestinnan ja-
kaminen on helppoa ja kaupan paalle kohdeyleiso itse hyvaksyy saavansa markki-
nointia kyseiselta tapahtumalta. Sosiaalisen median kautta tieto saavuttaa helposti
seka nopeasti asiakkaat. Sosiaalisen median kautta palautteen ja kehitysideoiden
kerdadaminen asiakkailta on helppoa ja ilmaista. Sosiaalisen median kayttémahdolli-
suudet ovat rajattomat, mutta sitd on osattava kayttaa oikein. Liika informointi ta-
pahtumasta voi aiheuttaa ihmisissa vastareaktion tapahtumaa kohtaan. Sosiaalisen
median kaytto tulee olla harkittua ja johdonmukaista. Tapahtumasta on julkaistava
asiakkaita kiinnostavaa sisdltoa saannollisesti ja sosiaalisen median viestinnan on

noudatettava samaa linjaa kaiken markkinointiviestinnan kanssa.

Sosiaalinen media on osittain korvannut organisaation tarpeen suunnitella tapahtu-
malle omat kotisivut. Kotisivujen suunnittelu ja toteutus voi tulla kalliiksi ulkopuoli-
selta tilattuna, mutta kotisivut ovat talla aikakaudella tapahtuman ja organisaation
tarkein kayntikortti. Kun asiakkaiden huomio on saavutettu esimerkiksi juliste- ja leh-
timainonnalla, he siirtyvat Internetiin etsimaan lisda tietoa tapahtumasta. Huonot
kotisivut voivat sammuttaa asiakkaan kiinnostuksen tapahtumaa kohtaan mainonnan
kautta saadusta hyvasta mielikuvasta huolimatta. Kuten muussakin viestinndssa, on
kotisivujen oltava samaa linjaa mainonnan ja muun viestimisen kanssa. Kotisivujen
on oltava ajan tasalla ja niita on paivitettava joka paiva. Kotisivujen tarkoituksena on
sisaltaa tarvittava tieto kaikesta tapahtumaan liittyvasta aikatauluista majoitusvaih-
toehtoihin. Majoitus-, kuljetus- ja lipunosto-ongelmien ratkaiseminen asiakkaiden

puolesta tekee festivaaleista helposti lahestyttavamman kuluttajille.
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2.5.4 Tiedottaminen

Lehdistdon huomion kiinnittaminen tapahtumaan on hyva tapa saada ilmaista mainos-
ta tapahtumalle. Lehdistélle [ahetetdan tiedotteita tapahtumasta ja ndiden tiedottei-
den perusteella toimittaja paattad, onko tiedotteen esittelema aihe tarpeeksi mie-
lenkiintoinen lehtijutun tekemiseen. Hyva tiedote kertoo jo ensimmaisessa kappa-
leessa tiivistetysti tarkeimmat pointit. Toimittajat saavat monia tiedotteita viikossa,
joten tiedotteen muotoiluun kannattaa kayttaa aikaa ja mielikuvitusta. Laheskadan

kaikki tiedotteen lahettdjat eivat saa juttuaan lehteen.

Lehdistda kannattaa hyodyntaa ja sen takia kannattaa laatia tapahtumalle tiedotus-
suunnitelma. Mita tiedotetaan ja milloin? (Vallo & Hayrinen 2008, 55.) Tiedotteessa
voi tarjota uusia nakdkulmia tapahtuman tekemisesta ja hauskoja jutun aiheita, jotka
viestivat festivaalin hyvaa meininkia. Tiedotteeseen ei kannata laittaa liitetiedostoja,

koska ne jaavat usein avaamatta kiireisessa toimituksessa. (Lahtinen 2012)

3 FESTIVAALIN ERI OSA-ALUEET

3.1 Bandien bookkaaminen

Kun festivaalin konsepti, paikka ja budjetti ovat lyoty lukkoon, on aika aloittaa kay-
tdnnon tyo. Seuraavana listalla on bandien bookkaaminen. Hommaan tarvitaan pro-
moottori, jolla olisi hyva olla jo entuudestaan joitakin kontakteja musiikkibisneksessa.
Promoottorin on oltava itse vilpittémasti kiinnostunut musiikista seka koko alasta
yleensa (Pulkkinen 2012). Promoottoriksi ei voi kouluttautua, vaan koko homma lah-
tee omasta mielenkiinnosta alaan ja musiikkiin (Pulkkinen 2012). Bandeista puhutta-
essa ensimmaisena mielessa on raha ja ohjelmisto onkin kallein budjetin osa. Artisti-
en keikkapalkkiot ovat sopimuskohtaisia eivatka ne ole julkista tietoa. Mistaan ei tule
[6ytymaan hinnastoa bandeille, vaan bandien hinnat sovitaan ldhes aina tapauskoh-

taisesti promoottorin kanssa. Ohjelmaan satsaaminen kannattaa, koska nykyaan fes-
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tivaalien asiakkaat eivat ole uskollisia festivaaleille, vaan lipunosto maaraytyy festi-

vaalin tarjoaman ohjelmiston kautta.

Houkutteleva ohjelmisto myy lippuja joka on edellytys tapahtuman jarjestamiselle.
Ohjelmatoimistot haistavat myds rahan ja mitd menestyneempi tapahtuma, sita
enemman yhteistyokumppanitkin haluavat rahastaa tapahtuman organisaatiota
(Pulkkinen 2012). Ohjelmistoa muodostaessa promoottorin on tiedettava valitun
kohdeyleison mieltymykset ja osattava tarjota heille sopivaa ohjelmaa. Tassa vai-
heessa asiakkaiden mieltymykset menevat omien edelle. Taytyy miettida mita millekin

asiakasryhmalle on tarjolla ja mina paivana.

Promoottorilta vaaditaan myds pitkia hermoja, koska saatamisen ja sahkdpostien
maara eri ohjelmatoimistojen kanssa on lahes loputon. Lahes kaikki keikkamyyjat
pyytavat enemman esiintymispalkkiota, kuin milld olisivat valmiita tulemaan festivaa-
leille esiintymaan (Pulkkinen 2012). Kaikki neuvottelut hinnoista (lue: tinkiminen)
kdydaan yleensa sahkdpostin valitykselld. Ennen kuin festivaalin ohjelmisto on val-
mis, on monta alkuperadisen suunnitelman bandeja kerinnyt menna, tulla ja peruakin

(Pulkkinen 2012).

Hyva ohjelmisto on sekoitus pienempid, keskisuuria, suuria seka megaluokan bande-
ja. Festivaalille kiinnitettdaan tapahtumasta riippuen yhdesta kolmeen suurta ulko-
maalaista nimea, joiden tehtdavana on saada asiakkaita koko valtakunnan alueelta.
Festivaalin tarjotessa monta tuntia musiikkia paivassa, se mahdollistaa my6s margi-
naaliyleison suosikkien esitteleminen isommalle yleisélle. Hyva promoottori pystyy jo
talven pakkasissa haistelemaan uusia nousevia bandeja ja bookaamaan ne edullisesti
kesan festivaalille. Tapahtumaan mennessa kyseisen bandin kuulijakunta on voinut

kasvaa moninkertaiseksi.

Bandien bookaminen tapahtuu eri ohjelmatoimistojen kautta. Suomessa suurimpiin
toimijoihin kuuluu esimerkiksi Live Nation, King Foo ja Fullsteam Agency. Bandien
Internet-sivuilta selvida mika ohjelmistotoimisto myy heidan keikkojaan ja keta lahes-
tya keikkakyselyissa. Yleista on myds se, ettd suomalaiset ohjelmatoimistot ostavat
ulkomaalaisen artistin esimerkiksi viikoksi “itselleen” ja myyvat tdman artistin keikko-

ja eteenpain suomalaisille promoottoreille.



58
Bandien bookaamisessa tarkeda ovat kontaktit musiikkibisneksesta. Jos sinulla itsel-
|asi ei ole kontakteja musiikkibisneksessd, on aika hankkia niita eri tapahtumista ja
selkdaantaputtelu-tilaisuuksista. Tama tarkoittaa paljon eri kissanristidisiin osallistu-
mista ja kontaktoitumista alan ihmisten kanssa. Toinen vaihtoehto on palkata festi-
vaalille promoottori jolla on jo valmiita kontakteja musiikkibisneksessa ja tietotaitoa

bandien bookkaamisesta seka ohjelmiston rakentamisesta.

Tarkista kiertueet!

Suositun bandin lennattaminen yhta festivaalia varten Atlantin yli on kallista ja rin-
nastettavissa sulaan hulluuteen. Kesa on parasta aikaa bandien kiertda ympari maa-
ilmaa ja halvempaa on bookata bandi keikalle joka on jo valmiiksi kyseisena ajankoh-
tana Euroopassa kiertueella. Promoottorin pitda olla kartalla trendeistd, mutta myos
kiertueista. Hyva asema ja maine takaavat sen, etta eri ohjelmatoimistot ottavat en-
siksi yhteytta juuri SINUN promoottoriisi. Kiertueiden mukaan meneva tarjonta tuo
joskus haasteita eteen ja jotkut kesat voivat olla huonompia huippunimien metsas-

tykseen.

3.2 Ymparistosuunnitelma

Ymparistosuunnitelma kertoo miten tapahtuma hoitaa tapahtumasta ymparistélle
koituvat haitat. Ymparistésuunnitelmassa on suunnitelmat aluetta koskevalle siivo-
ukselle seka tapahtuman aikana tulevalle jatteelle. Isot tapahtumat tuottavat usko-
mattoman kasan jatetta ja jokainen tapahtuma haluaa saada itselleen ymparistoysta-
vallisen maineen. Tdma on haaste ymparistésuunnitelmalle ja vaatii paljon uusia ide-

oita ja kehittamista!

Tarkeinta tapahtuman tuottajan on ymmartaa, etta ymparistdasioihin tulee budje-
toida rahaa. Mikali budjetissa ei ole otettu huomioon jatehuollosta tai siivouksesta
aiheutuvia kuluja, ne muodostavat ison yllatyskulun budjettiin. Festivaaleilla syntyy

paljon jatetta joten siihen tulee varautua tarvittavalla kalustuksella. Jatehuoltoon
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erikoistuneet firmat myyvat palveluitaan jateastioiden tyhjentamisesta aina jateasti-
oiden vuokraamiseen. Ymparistoasioihin kuuluu my6s festivaalialueen siivoaminen,

jonka jarjestaminen on usein festivaaliorganisaation huoli.

Meluilmoitus

Yksi osa ymparistésuunnitelmaa on jattdaa meluilmoitus tapahtuman jarjestamiskun-
nan ympadristosuojeluviranomaiselle viimeistaan 30 vuorokautta ennen tapahtumaa.
Meluilmoitus tulee tehda kun kyseessa on suuri yleisoétilaisuus, joka aiheuttaa melua
tilapaisesti. (Ymparistoé 2012) Alueen asukkailla on mahdollisuus tulla kuulluiksi kos-

kien meluilmoitusta.

3.3 Catering

Jokaisella bandilla on tarpeita, joiden tyydyttaminen on keikkajarjestajan tehtava.
Bandien sopimuksien mukana tulee raideri, josta [6ytyy bandin toiveet ja erikoistar-
peet. Raideri on osa sopimusta ja tdman takia voi tulkita, etta raiderin toiveiden tayt-
tamatta jattaminen on sopimusrikos. Joistakin asioista voi kuitenkin tervettd maalais-

jarkea kayttaen joustaa. Ei kukaan pysty hankkimaan artisteille kuuta taivaalta.

Usein festivaalit neuvottelevat artistien kanssa festivaali-raiderin, joka poikkeaa ban-
din normaalista raiderista tapahtumanjarjestajalle edullisella tavalla. Festivaaleilla
usein esiintyy kymmenia bandeja ja artisteja raidereineen. Kaikkien ndaiden muusikoi-
den raidereiden sanatarkka toteuttaminen aiheuttaisi hirvean kulueran budjettiin,
koska artistien ruokkiminen ja juottaminen maksetaan festivaalijarjestajan pussista.
Tasta syysta promoottori bookkaamisen yhteydessa sopii keikkamyyjan kanssa erik-
seen toteutettavasta festivaali-raiderista, joka on usein sopimus tarjoiluista “talon
tapaan”. Usein ulkomaalaisten artistien raiderit toteutetaan kokonaisuudessaan,
totta kai sen puitteissa, mita tavaroita Suomesta on saatavilla. Liika kitsastelu tarjot-
tavissa voi aiheuttaa turhautumista ja tarkein tehtava on saada artistit lavalle hyvalla

fiilikselld. Tassakin asiassa on hyva loytaa se kuuluisa kultainen keskitie.
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Viinan ja muiden erikoisempien tuotteiden ohessa artistit pitaa ruokkia ihan oikealla
ruoalla. Festivaalin ruokittavana on myds iso maara festivaalin aikana tydskentelevia
ihmisid. Ennen festivaalia kannattaa ottaa yhteytta eri catering toimitsijoihin ja pyy-
tda heidan tarjoustaan artistien ja henkilékunnan ruokailun toteuttamisesta. Festi-
vaalin vaihtoehtoina on toteuttaa kenttakeittiomalli paikan paalla tai kuljettaa ruoka
ammattikeittiosta itse tapahtumapaikalle. Ulkopuolelta hankittu catering voi tulla
kalliiksi, joten kontaktit cateringpalveluita tarjoaviin yrityksiin ovat eduksi. Toinen
mahdollisuus on tuottaa ruokapalvelut itse. Tama kuitenkin vaatii sen, etta lahipiiriisi
kuuluu kokemusta ja maalaisjarked omaavia keittioalan ammattilaisia, jotka osaavat
toteuttaa ruokaan liittyvat asiat lain vaatiman hygieniatason mukaisesti. Terveystar-
kastaja voi tulla tekemaan tarkastuksia tiloihin joissa kasitellaan elintarvikkeita, jol-

loin omavalvontasuunnitelma ja hygieenisyys ovat suurennuslasin alla.

Catering on yksi osa-alue, josta halutaan sdadstdaa mahdollisimman paljon. Tyonteki-
joiden ja bandien ruokailun maksaa festivaaliorganisaatio. Vaikka raaka-aineet saisi-
kin puoli-ilmaiseksi, jollekin taytyy maksaa sen valmistamisesta. Catering ja ruoka-
hetki ovat henkilokunnan tauko pitkan tyopaivan aikana, joten catering budjettia
pienentdessa voi miettia, kuinka paljon ruoka vaikuttaa tyontekijéiden tyytyvaisyy-

teen. Hyva ruoka saa todistetusti myds rokkarit iloisiksi.

Elintarviketurvallisuus

Elintarvikelainsdadanto ja hygieenisyys ovat tarkeita asioita kun on kyse massaruo-
kailusta etenkin ulkotiloissa. Elintarvikelainsaadanto tulee ajankohtaiseksi kun kyse
on festivaalialueella sijaitsevista ruokamyyntipisteista ja henkilokunta/bandi ruokai-
lusta. Elintarvikkeiden myyntia ja tarjoilua koskevissa asioissa kannattaa olla yhtey-
dessa elintarvikevirastoon jo festivaalin alkuvaiheissa ja selvittaa mita ilmoituksia tai
hakemuksia tarvitsee tayttaa aiheesta. Seuraavassa kdydaan paalisin puolin lapi elin-
tarvikkeisiin liittyvia seikkoja festivaalitilanteissa. Suositeltavaa on silti ottaa yhtey-

dessa oman kunnan elintarvikeviranomaiseen.

Elintarvikemyyntikojuista kaytetaan laissa termia elintarvikehuoneisto, jonka aloit-

tamisesta tulee tehda kirjallinen ilmoitus paikalliselle elintarviketurvallisuusviran-
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omaiselle. Tama siind tapauksessa, mikali elintarvikkeidenkasittely ei ole vahariskista.
(Evira 2012) Lahes kaikkia festivaalialueen ruokapisteitd voidaan pitda elintarvike-
huoneistoina, joissa elintarvikkeiden kasittelyssa on suuri riski. Ilmoitus elintarvike-
huoneiston aloittamisesta taytyy toimittaa elintarviketurvallisuusviranomaiselle nelja
viikkoa ennen kyseisen huoneiston aloittamista (Evira 2012). Vaikka puhuimme tédssa

tilanteessa elintarvikkeiden myynnista, sama laki koskee myos tyontekijaruokailua.

Jos elintarvikemyyjat ovat tehneet ilmoituksen oman alueensa elintarviketurvalli-
suusviranomaiselle, ei heidan tarvitse tehda uutta elintarvikehuoneistoon liittyvaa
ilmoitusta festivaalin jarjestamis-paikkakunnan viranomaisille, vaan he voivat jattaa
ilmoituksen elintarvikehuoneiston siirtymisesta tapahtuma paikkakunnalle nelja pai-
vaa ennen itse tapahtuman alkua. (Evira 2012) Lisaa informaatiota aiheesta loytyy

elintarvikeviraston sivuilta 16ytyvasta ulkomyyntiohjeesta.

Paikkakunnan omalle terveysviranomaiselle on myds tehtava kirjallinen ilmoitus ta-
pahtumasta ja jatettdva se viimeistdan 14 vuorokautta ennen tapahtumaa. Tama
koskee tapahtumia joiden osallistujamaara on yli 500 henkil6a. Tarkeaa terveysviran-
omaisen nakoékulmasta on se, ettd tapahtuma-alueella on tarpeeksi wc-tiloja mo-
lemmille sukupuolille ja alueelta 16ytyy myos asiakkaiden kaytossa olevia vesipisteita.

(Poliisi 2012.)

3.4 Turvallisuus

Tapahtuman turvallisuuden takaamista maarittdaa paljon tapahtuman luonne ja ta-
pahtuman yleisoprofiili (Hiltunen 2012). Suuret koko kansan festivaalit aiheuttavat
usein enemman jarjestyshairioita, kuin selkeasti tietylle ryhmalle profiloidut festivaa-
lit. Tasta voidaan paatelld, ettd koko kansan festivaaleihin tarvitaan enemman jarjes-
tyksenvalvojia toista esimerkkida enemman. Tapahtuma-alue maarittaa festivaalin
luonteen ja asiakkaiden lisdksi turvallisuudesta vastaavan henkilékunnan maaraa.
Esimerkiksi tapahtuma-alueella sijaitseva ranta lisda henkilokunnan maaraa festivaa-

leilla.
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Turvallisuudesta puhuttaessa vastaan tulevat termit turvallisuussuunnitelma ja pelas-
tussuunnitelma. Sisaltd nailla suunnitelmilla on samankaltainen ja niista voidaan teh-
da yhtendinen turvallisuus- ja pelastussuunnitelma dokumentti (Hiltunen 2012). N&i-
den ero tulee selvemmaksi ajattelemalla raportteja niiden englanninkielisilla nimilla
safety ja security. Seuraavaksi kdydaan lapi molempien suunnitelmien sisaltoa ja ero-

ja.

3.4.1 Turvallisuussuunnitelma

Turvallisuussuunnitelman laatimisesta ei ole lakia, joten sen laatiminen on vapaaeh-
toista. Kuitenkin suositellaan turvallisuussuunnitelman laatimista aina kun kyseessa
on massatapahtuma. Turvallisuussuunnitelmasta kay ilmi turvallisuudesta vastaavan
henkildkunnan maara, heidan koulutuksensa seka sijoittelu tapahtuma-alueelle (Hil-
tunen 2012). Turvallisuussuunnitelmasta kay ilmi alueen liikennejarjestelyt. Jarjestyk-
senvalvojien maarasta tapahtuman aikana ei ole saadosta laissa, mutta jarjestyksen-
valvojia on oltava tarpeeksi turvallisuuden takaamiseen. Turvallisuuden takia hanki-
tun henkilokunnan palkkakustannukset voivat tuntua suurilta, mutta on hyva miettia

onko turvallisuus se ensimmainen asia mistd massatapahtumassa halutaan saastaa.

3.4.2 Pelastussuunnitelma

Pelastussuunnitelman tekeminen on sdaadetty laissa, joten se on pakko laatia. Pelas-
tussuunnitelma voi olla osa turvallisuussuunnitelmaa, mutta siita taytyy ilmeta pelas-
tuslaissa maaritellyt pelastussuunnitelmaa koskevat sisallolliset seikat (Finlex.1.
2012). Pelastussuunnitelma on laadittava tapahtumiin, joissa oletetaan olevan sa-
manaikaisesti vahintddn 200 henkil6a (Finlex.1. 2012). Tama tarkoittaa siis sita, etta

Iahes kaikki festivaalit ovat velvollisia tekemaan pelastussuunnitelman.

Pelastussuunnitelmassa selvitetdan ja arvioidaan festivaalin vaarat ja riskit, joiden
perusteella maaritelldan tapahtuman turvallisuusjarjestelyt seka henkilokunnalle ja
asiakkaille jaettavat ohjeet onnettomuuksien estamiseksi. Pelastussuunnitelma on

toimitettava tapahtuman jarjestamisalueen pelastusviranomaisille viimeistaan 14
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vuorokautta ennen tapahtumaa. Pelastuslaitos voi palauttaa suunnitelman tapahtu-
manjdrjestdjalle taydennettavaksi, jos pelastusviranomaisen arvion mukaan lain an-

tamat ohjeet suunnitelman sisallosta eivat toteudu. (Finlex .2. 2012)

Pelastussuunnitelman mukana on hyva olla oikeassa mittakaavassa oleva kartta, jo-
hon on merkitty palojen esisammutuskalusto. Kartasta ilmenee myds pelastustiet, eli
mita kautta alue evakuoidaan ja mita tieta pitkin pelastusajoneuvot paasevat paikal-
le. Pelastusteiden tulee olla avoinna koko ajan, joten autojen tai rekkojen parkkee-

raaminen pelastusteille on turvallisuusriski seka laitonta.

Pelastusviranomainen ja poliisi tekevat omien intressien puitteissa viranomaiskier-
roksen festivaalialueella ennen tapahtuman alkamista. Tama tapahtuu siina vaihees-
sa, kun festivaalialue on vihdoin valmis telttoineen ja muine rakennelmineen. Viran-

omaisia kiinnostavat etenkin pelastustiet ja alueen paloturvallisuus.

Pelastussuunnitelmaa vaaditaan myds majoitustiloille. Tama on hyva pitdaa mielessa
jos haluaa jarjestaa majoitusta asiakkaille/henkil6kunnalle. Koko vuoden toimivilla
leirintdalueilla on omat pelastussuunnitelmansa valmiina. Mikali sormi menee suu-
hun pelastussuunnitelmaa laatiessa, pelastuslaitos antaa apua suunnitelman laatimi-

sessa.

Pelastussuunnitelmaa laadittaessa on mietittava miten kaytannossa suunnitelmat
toteutetaan. Pelastussuunnitelmaan kirjoitettu suunnitelma alueen evakuoinnista on
eri asia kuin evakuointi kdytdnnossa. Massojen hallinta on yksi vaikeimmista osa-
alueista suunnitelman laatimisessa (Hiltunen 2012). Pelastus- ja turvallisuussuunni-
telma on oltava henkil6kunnan luettavissa, jotta he tietavat mita tehda vaaratilan-

teissa.

3.4.3 Yleisotilaisuus

Yleisotilaisuuden jarjestamisesta tulee ilmoittaa poliisille. Yleisotilaisuutena pidetdan
festivaaleja ja ilmoittaminen hoituu lomakkeella. Lomakkeen voi tayttaa Internetissa

tai paikan paalla poliisiasemalla. llmoitus on tehtava vahintaan viisi vuorokautta en-
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nen tapahtumaa (Poliisi 2012). Tdma on tarkea asia hoitaa, koska ilmoittamaton ylei-

sotilaisuus on laiton ja se voidaan keskeyttaa poliisin toimesta.

3.5 Henkilokunta

Tapahtuma vaatii paljon henkil6kuntaa ja suurin henkilokunnan tarve sijoittuu tapah-
tuman rakentamiseen, itse tapahtumaan ja tapahtuman purkuun. Budjettitietoinen
tuottaja ei halua liikaa henkilstokuluja, koska ndama rajahtavat helposti kasiin. On
jarkevaa miettia ensi, mihin tyotehtaviin tarvitaan palkallista henkilokuntaa ja mita
tyotehtavia voi delegoida talkoolaisille tai esimerkiksi eri yhdistyksille. Vastuutehta-
vat vaativat palkattua henkilokuntaa, jolla on kokemusta ja tietotaitoa tyostaan. Suu-
rin tyontekijatarve on turvallisuuspuolella ja suurin osa palkkakustannuksista tulee
tapahtuman turvallisuuden takaamisesta. Monet festivaalit ottavat etenkin jarjestyk-
senvalvontatehtaviin talkoolaisia. Talkoolaisilla ei itselldan tarvitse olla jarjestyksen-
valvontakorttia, vaan tilaisuuden laajuuden ja luonteen huomioiden poliisi voi hyvak-
sya jarjestyksenvalvojaksi henkilon joka ei ole suorittanut jarjestyksenvalvojakurssia
(Poliisi 2012). Jokaisen kortittoman henkilon hyvdaksymisesta jarjestyksenvalvojaksi

tilaisuuden ajaksi tulee maksu festivaaliorganisaatiolle.

Talkoolaiset on hyva motivoida ty6tehtaviinsa ja tarjota jotain hyvitysta heidan tyo-
panoksestaan. Harva haluaa huhkia monta paivaa putkeen festivaaleilla ilman palk-
kaa. Jokainen festivaali voi itse paattaa millaisia etuuksia he tarjoavat talkoolaisilleen,
mutta majoitus ja ruokailu tyopaiville seka festivaalilippu ovat minimi mita on korrek-

tia tarjota.

3.6 Lipunmyynti

Festivaalin kulujen kattamiseksi luonnollisesti myydaan lippuja. Lippuja voi organisaa-
tio myyda itse omien nettisivujensa kautta, mutta jarkevinta on ulkoistaa lipunmyynti
valtakunnalliselle/kansainviliselle lippukaupalle. Omien lipunmyyntijarjestelmien

luominen ja yllapitaminen on aikaa vievaa ja turhauttavaa. Suomessa lippujen myyn-
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nin helposti ulkoistaa esimerkiksi Tiketille tai Lippupalvelulle. Esimerkiksi Tiketti lupaa
asiakkailleen lipunmyyntipalveluita, joista maksaa vain lipunostaja palvelumaksun
muodossa (Tiketti 2012). Lipunmyynnista saatavien rahojen maksu tapahtumanjar-
jestdjalle tapahtuu sopimuksen mukaan, muutoin tapahtuman jalkeen (Tiketti 2012).
Festivaalin jarjestdja ei voi luottaa siihen, ettd ennen tapahtumapaivaa aiheutuneet
kulut rahoitetaan ennakkolippujen tuotoilla. Festivaalilla tulee olla omaa pddomaa

kulujen kattamiseen ennen tapahtumapaivaa.

Tapahtuman jarjestdja maarittelee sen, voivatko tapahtuman asiakkaat poistua pai-
van aikana useamman kerran tapahtuma-alueelta. Joskus tapahtuman-alueen valiton
l[aheisyys voi sanella ehtoja tahan paatokseen. Esimerkkina tasta Ruissalossa jarjes-
tettdava Ruisrock, joka ymparistovaikutusten minimoimiseksi toteuttaa “kerran sisaan,
kerran ulos” politiikkaa. Mikali asiakkaat saavat poistua ja palata festivaalialueelle
useita kertoja paivan mittaan, tulee asiakkaille jarjestaa jonkinlainen merkki siita,
ettd he ovat oikeutettuja festivaalialueelle sisdanpaasyyn. Monet festivaalit kdyttavat
rannekkeita. Ranneke on helppo tarkistaa, kiinnittdaa paikoilleen ja vaikea hukata.
Rannekkeiden kiinnityssysteemeja on monia erilaisia, mutta vuosien aikana koke-
muksen kautta voin todeta, ettd metallisella “blommilla” kiinnitettavat rannekkeet

ovat parhaita. Usko pois.

Jollei tapahtuma myy loppuun ennakkoon, tapahtuman sisddnpaasyporteilla tapah-
tuu myos lipunmyyntia. Lipunmyynti on hyva organisoida selkeasti ja mitoittaa tar-
peen mukaisesti. Rahaliikenne tulee hoitaa siten, ettei vaaratilanteita tapahdu. Raha-
liikenteen hoitaminen kaikilla festivaalien osa-alueilla (esim. anniskelu) on jarkevaa
hoitaa yhteistyossa vartiointipalveluita tarjoavan yrityksen kanssa. Ei kukaan halua

tulla ryostetyksi omilla festivaaleillaan.

3.7 Anniskelu

Asiakkaat odottavat festivaaleilta tiettyja palveluja ja ndihin palveluihin lukeutuvat
ruoka-ja anniskelupalvelut. Ruokamyynnin jarjestaminen asiakkaille helpointa ulkois-
taa yksityisille yrittajille, jotka vuokraavat festivaaliorganisaatiolta myyntipaikan har-

joittaakseen liiketoimintaansa. Anniskelu kannattaa lahes poikkeuksetta suorittaa
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aina itse. Anniskelualue tuottaa paljon rahaa, koska alkoholin kuluttaminen kuuluu

suomalaisten festivaaleihin.

Anniskelu on Suomessa luvanvaraista ja sita varten taytyy hakea erillinen lupa luvan-
hakijan oman kotipaikkakunnan aluehallinnolta (entinen laaninhallitus). “Anniskelu-
lupa myénnetddn toistaiseksi, mddrdajaksi tai tilapdisesti ja anniskelulupa on annis-

kelupaikka- ja elinkeinonharjoittajakohtainen.” (Valvira 2012)

Festivaalialueella sijaitseviin anniskelualueisiin on jarkevinta hakea tilapaista anniske-
lulupaa, koska festivaalilla on selkea alkamis-ja loppumis-ajankohta. Luvasta saa
maksaa alle 200 asiakaspaikkaa sisaltavalle anniskelualueelle 400 euroa ja yli 200
asiakaspaikkaa sisaltavalle anniskelualueelle 580 euroa. Anniskelualueen koko maa-
rittda asiakaspaikkojen maaran. 200 neliota on yhta kuin 200 asiakaspaikkaa. Annis-
kelulupia on erilaisia, jotka oikeuttavat eri vahvuisten alkoholijuomien anniskeluun.

(Mt)
A-lupa: Oikeuttaa anniskelemaan kaikkia mietoja ja vakevia alkoholijuomia.

B-lupa: Oikeuttaa anniskelemaan enintaan 22 tilavuusprosenttisia mietoja alkoholi-

juomia.

C-lupa: Oikeuttaa anniskelemaan enintdan 4,7 tilavuusprosenttisia kdaymisteitse val-

mistettuja mietoja alkoholijuomia.
(Valvira 2012)

Anniskelulupaa hakevan henkilon taytyy tayttaa kaikki lain asettamat vastaavan hoi-
tajan edellytykset. Vastaavalla hoitajalla tarkoitetaan henkil63, jolla on anniskelupas-
si ja kahden vuoden taysipaivainen kokemus anniskelutehtavista tai neljan vuoden
osa-aikainen kokemus anniskelutehtavista. Vastaavalla hoitajalla tulee olla tarpeeksi
vastaavan hoitajan sijaisia, joiden on my0s taytettava lain maaraamat vastaavan hoi-
tajan edellytykset. (Mt) Jos festivaalialueella on monta anniskelua, on jokaisessa pis-
teessa aina oltava paikalla vastaava hoitaja tai hanen sijaisensa. Vastaavan hoitajan
tarkein tehtava on valvoa etta anniskelu toteutuu anniskelualueella alkoholilain mu-

kaisesti.
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Tietoa lisda luvan hakemisesta saa Valviran kotisivuilta www.valvira.fi ja epdselvissa
tilanteissa voi ottaa aina yhteyttda oman paikkakunnan alkoholitarkastajaan. Sivuilta
loytyva ”Alkoholiasiat ravintolassa”-materiaali sisdltaa kaiken tiedon mita vastaavan

hoitajan tulee tietda alkoholilainsaadannosta.

Anniskelualueen tulee olla aidattu erillinen alue ja sinne paasyyn edellytetdaan vahin-
tdan 18-vuoden ikaa. Alkoholiviranomaista kiinnostaa se, miten anniskelu toteute-
taan myos alaikaisille sallitussa tapahtumassa. Anniskelu pitda aidata siten, ettei ala-
ikaisilla ole paasya sinne eikd anniskelualueelta ole mahdollista antaa alkoholia pois
anniskelualueelta. Kayttajaystavallinen tapa on tehda "tuplavepe” joka tarkoittaa
alueen aitausta kahteen kertaan matalalla aidalla, niin etta aitojen valiin jaa tilaa.

Tama estda sen asiakkaat yletd antamaan juomaa pois anniskelualueelta.

Organisaation on sovittava asiakassuhde tavarantoimittajien kanssa, joilta tarvittavi-
en tuotteiden tilaaminen onnistuu. Ldhes poikkeuksetta festivaalit kayttavat A-lupia,
koska he tilaavat samalla artisti cateringiin tarvittavat alkoholit tavarantoimittajilta.
Toinen pointti A-luvissa on myds se, ettd anniskeluun saa tilattua 5,5 tilavuusprosent-
tista, lonkeroa. Suomen suurimmat panimot ovat Hartwall ja Sinebrychoff. Panimoil-
ta tavaran tilaamiseen vaaditaan Y-tunnus seka alkoholiluvan numero, jonka yritys
saa alueviraston hyvaksyttya alkoholilupahakemuksen. Kaikki myytavat alkoholituot-
teet on hankittava alkoholiluvalla ja tarvittaessa oltava valmis todistamaan viran-
omaiselle ettd ndin on toimittu. Eri firmat tekevat erilaisia sopimuksia asiakkaidensa
kanssa, mutta suurempaa eroa tavaroiden toimittajissa ei ole. Mahdollisesta tapah-
tuman sponsoroinnista voi aina kysya ja neuvotella, etenkin jos ei ole viela valinnut
tavarantoimittajaa. Tupakkatuotteiden myyntiin vaaditaan tupakkatuotteiden vahit-

tdismyyntilupa, joka on haettava erikseen.

Myytdvien tuotteiden tilauksen tekeminen voi olla vaikeaa ensimmaista kertaa festi-
vaaleja jarjestettavalle organisaatiolle. Usein tavarantoimittajien kanssa voi tehda
sopimuksen ylimaaraisten, avaamattomien tuotteiden palauttamisesta. Tilaus kan-
nattaa tehda asiakasmadaraarvion pohjalta realistisella otteella. Arvio taysi-ikdisista
asiakkaista ja kuinka monta alkoholiannosta per henkild he juovat. Organisaatio voi
itse paattaa missa formaatissa he tuotteet tilaavat: olutta hanasta vai tolkista. Kum-
mallakin vaihtoehdolla on plussansa ja miinuksensa. Tolkki vai tankki ratkaisee baarin

suunnittelun ja tarvittavien laitteiden tilauksen. Isojen ja paljon tuotteita myyvien



68
anniskeluiden on syytd vuokrata rekka tavarantoimittajalta tuotteiden sdilyttamiseen
tapahtuman ajaksi. Tama maksaa ylimaaraista, mutta ison festivaalin aikana anniske-

lusta saataviin tuottoihin verrattuna vuokra ei ole suuri.

Anniskelualue on kalustettava, jotta asiakkaat viihtyvat siellda paremmin. Anniskelu-
alueelta on loydyttava istumatilaa, pystypoytia seka tietenkin riittdva maara vessoja.
Mummon vanhat verhot ja didin pdytaliinat voivat saada uuden kodin festivaalin an-
niskelualueelta. Anniskelualueen kustannuksiksi lukeutuvat tuotteiden ja kalusteiden
lisdksi kassakonevuokrat seka pankkikorttikoneiden vuokraus. Pankkikorttikone-
vuokrauksen yhteydessa tarvitaan sopimus luottokunnan ja pankin kanssa. Pankki-
korttikoneiden maaraa on hyva harkita, koska jokaisen koneen vuokrauksesta veloi-
tetaan koko kuun vuokra, vaikka konetta kayttaisikin vain kaksi paivaa. Anniskelualue
on rakennettava asiakasvirtojen mukaisesti: esteeton paasy tiskille, tilaa bandien
katsomiseen, tarpeeksi katettua aluetta sateen sattuessa ja niin edelleen. Ei ole hyva
sijoittaa anniskelua suoraan esiintymislavan eteen, etenkdan kun kyseessa on myds

alaikaisille sallittu tapahtuma.

Festivaalin jalkeen on organisaation taytettava internetissa Valviran kotisivuilla nel-
jannesvuosiraportti. Tama on pakko tayttaa ja muistettava hoitaa ajallaan. Kyseessa
on siis alkoholimyyntitietojen ilmoittaminen tuoteryhmittain neljan kuukauden va-
lein. Tilapaisluvan kohdalla neljannesvuosiraportti pitda tayttaa vain kerran, koska

luvalla myydaan alkoholia vain yhden neljannesvuoden aikana.

3.8 Tekniikka

Tassa oppaassa puhuttaessa tekniikasta, tarkoitetaan vain esiintymislavoihin liittyvaa
tekniikkaa. Ennen tekniikan hommaamista tarvitaan esiintymislava. Usein lava, dani-
tekniikka ja jopa valotekniikka voivat tulla eri paikoista. Tekniikka on yksi isoimmista
asioista budjetissa, joten eri firmojen kilpailuttaminen ja ajoissa markkinoilla olemi-
nen ovat nyt eduksi tapahtumanjarjestdjalle. Lavan mukana tulee henkilokuntaa pys-
tyttdmaan lavaa, mutta usein he toivovat apua jarjestajan puolelta lavan kasaami-
seen. Mitd isompi lava, sitd korkeampia ovat vuokra ja tyontekijakustannukset. Lavan

koon taytyy korreloida festivaalialueen kokoon. Suuren suuri lava ei ole hyva pienella
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festivaalialueella ja samoin myds liian pieni lava suurella festivaalialueella ei ole paras
mahdollinen. Bandien technical raiderit kannattaa tarkistaa ettei sielld ole mitdaan

erikoista lavarakenteisiin liittyvaa vaatimusta.

Mikali itsella ei ole ymmarrysta festivaalien lavatekniikasta, kannattaa palkata joku,
jolla on (Lahtinen 2012). Vain danialan ammattilaiset osaavat sanoa minka kokoinen
PA-jarjestelma vaaditaan kyseiseen tilaan. Ei kannata myodskaan sokeasti luottaa
ammattilaiseen jota et tunne: ihmisilla on taipumus myyda enemman ja kalliimmalla,
jollet ole asioinut heiddn kanssaan aikaisemmin. Ainiteknikko ystivit ovat nyt eduk-
si. Aanitekniikkaa hommatessa vuokraan sisiltyy laitteisto, sen asennus ja purkami-

nen.

Aéanitekniikan lisiksi tarvitaan my®s valotekniikkaa. TAmakin on jarkevaa jattda am-
mattilaisten haltuun ja hommata perushyvat valot lavalle. Kiertavat bandit tuovat
lavalle mukanaan lisda valaistusta, pienemmat bandit tyytyvat siihen mita lavalla jo

on.

Isompien bandien mukana tulee yleensa bandin oma miksaaja ja valoteknikko. Tama
ei poista silti sita faktaa, ettd jokainen lava tarvitsee oman, koko festivaalin t6issa
olevan miksaajan ja valoteknikon. Tama on valttamattomyys. Lavatekniikasta puhu-
essa on myos hyva ottaa huomioon mahdollisen backlinen tarve lavalle. Tarvittavan

backlinen tason voi selvittaa tarkastelemalla eri bandien technical raidereita.

4 FESTIVAALIALUEEN ELAMANKAARI

4.1 Festivaalialueen suunnittelu

No niin, tassa vaiheessa meilla on tapahtuman konsepti, paikka, budjetti ja muutama
artisti tai yhtye bookattuna! Nyt on hyva aika aloittaa itse tapahtuma-alueen suunnit-
telu. Tapahtuma-alueen suunnittelussa tarkeinta on suunnitella alue mahdollisim-
man toimivaksi asiakkaan nakdkulmasta. Toinen tapahtuma-alueen suunnittelua

maarittava tekija on pelastussuunnitelmassa mainitut pelastustiet.

Alueen suunnittelua maarittaa sen kuinka monta asiakasta realistisesti oletetaan ta-

pahtumaan saapuvan. Alueen koko sanelee myds enimmaismaaran asiakkaille. Jarke-
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vaa on tdssa vaiheessa miettia asiakkaiden viihtyvyytta. Taysin tayteen tupattu alue
on epaviihtyisa ja kukaan ei halua viettaa pdivaansa tuntien itsensa purkkiin pakatuk-
si sardiiniksi. Asiakkaita voi ottaa sisddn vahemmankin, kuin mitd enimmaisrajoitus
on. Oletettu asiakasmaara auttaa suunnittelemaan minka kokoinen anniskelualue
tarvitaan vai tarvitaanko anniskelualueita useampikin. Oletettu asiakasmaara maarit-
tda myos anniskelun ohella kaikki muut palvelut mita asiakkaat tarvitsevat: narikka,

ruokakojut, festivaalialueelle johtavien porttien maara, vessat jne.

Festivaalialueesta on oltava oikeassa mittakaavassa oleva kartta. Tata tulee tarvitse-
maan moneen asiaan. Mittasuhteiltaan oikeasta kartasta on helppo katsoa kuinka
paljon alueen aitaamiseen tarvitaan aitaa ja kartan avulla voidaan miettia asiakkaan
liikkeita festivaalialueella. Mihin on jarkevaa sijoittaa mitdkin ja mita reitteja pitkin
suuret massat kavelevat. Ei ole paras idea sijoittaa vessoja paraatipaikalle tai heti

ruokakojujen laheisyyteen.

Festivaaliasiakkaat ovat lahes aina hukassa, joten ohjeita ei voi olla tarpeeksi. Asiak-
kaiden seka tyontekijoiden informointi on elintarkeda! Festivaalialueelta ja sen ldhei-
syydesta on hyva loytya kyltteja, mita seuraamalla asiakkaat |6ytavat haluamansa
asiat. Provinssirock jakaa festivaaleistaan infolehtea jo kuukausia ennen festivaaleja,
joista loytyy artistiesittelyitd, kiinnostavia juttuja rockin tekemisesta ja infopaketti
festivaalista. Harvempi asiakas kuitenkaan vaivautuu etenkadan alkoholin vaikutuksen
alaisena lukemaan ohjeistuksia, joten varmista etta henkilokuntasi tietavat, mitd mis-

takin loytyy.

Liikennejarjestelyihin on hyva kiinnittda huomiota. Festivaalin lahella oleville teille
tulee viranomaisten kanssa sopia esimerkiksi normaalia alempi nopeusrajoitus. lIman
lupia kyltteja ei voi tienviereen menna kiinnittelemaan! Liikkennemerkkien kiinnitta-
mien on festivaalin jarjestdjan homma ja Internetista |6ytyy tahoja, joilta voi vuokra-

ta liikennemerkkeja.

Backstage- alueelle tulee pdastd ajamaan autolla. Artistit tulevat konsertoimaan mu-
kanaan enemman tai vihemman tavaraa, joten autolla taytyy paasta lavan laheisyy-
teen. Lava ja sen PA-laitteisto on hyva suunnata pois asuinalueilta. Melua kuuluu silti,
mutta ei niin voimakkaasti. On myo6s hyva miettid, ettd mihin autoja voi parkkeerata

ja miten backstage- tilat sijoittuvat lavaan suhteutettuina. Ajoteiden/parkkialueiden
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suunnittelussa tulee myds huomioida huoltotiet (esim. ruokatoimitukset) ja pelastus-

suunnitelmassa mainitut pelastustiet.

Jokaisen pisteen vastaava (anniskelu, tekniikka yms.) tulee toimittaa tavaralista tava-
roista mita omiin pisteisiin on tarkoitus tilata/vuokrata. Nadin voidaan maarittaa tar-
vittavien telttojen ja kalusteiden maara. Tuottajan on oltava valveutunut ja osattava
sanoa ei jos kuluja muodostuu liikaa. Usein yhden osa-alueen vastaavat nakevat vain
oman tyopisteensa linssien lapi, eivatka tajua kuinka paljon koko festivaalin tuotta-
misesta aiheutuu kustannuksia. Budjetista on elintarkeaa pitaa kiinni tilauksia teh-
dessa! Ei kuitenkaan ole hyva kitsastella liilkaa mita tulee esimerkiksi tyontekijoiden
viihtyvyyteen. Anniskelualueen portilla tyoskentelevien on miellyttavampaa tydsken-
nella sateella teltan alla kuin taivasalla, seka miksauspoytakin pysyy huomattavasti

kuivempana teltan suojassa.

4.2 Alueen rakentaminen

Festivaalin sovittu paivamaara lahenee, joten on hyva aloittaa festivaalialueen raken-
taminen. Tassa vaiheessa tarkeinta on aikataulutus: mita tapahtuu minakin paivana
ja mita tavaraa saapuu tontille ja milloin. On parempi olla valmis ajoissa kuin liian
myohaan. Kuitenkin lahes vaistamaton fakta on se, etta kiire tulee joka tapauksessa.

Suunnitelmallisuus ja tuottajan rooli alueen valmistumisessa ovat oleellisia.

Festivaalin rakentamisesta tulee olla joku vastuussa, jotta kaikki tulee tehdyksi. On

hyva maarittaa tietyt hommat tietyille paiville ja miettia kuinka kauan niiden tekemi-
sissa menee. Kukaan ei halua tehda joka paiva 12 tuntia toita. Festivaalialueen raken-
taminen tuo kuluja, koska tyontekijat ja etenkin talkootyolaiset taytyy ruokkia paivan

aikana.

Tarkein asia rakentamisessa: MUISTA PURKU! Kaikki mika pystytetaan, tulee purkaa
tapahtuman jalkeen. Inmeelliset ja monimutkaiset McGyver-patentit eivat valttamat-
ta ole paras ratkaisu ongelmiin. Tapahtuman purkamiseen menee usein puolet siita

ajasta, mita meni tapahtuman pystyttamiseen.
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Vaikka itse tapahtumapadivana alue on valmis, joudutaan sita kuitenkin parantele-
maan festivaalin aikana. Jotain menee rikki, rankkasateen aiheuttaman tulvan takia
joudutaan siirtelemaan asioita tai huomataan, ettei joku asia yksinkertaisesti toimi
alueella. On jarkevaa muodostaa pieni paivystava rakennustyoryhma festivaalin ajak-
si ndita tilanteita varten. Sahkopaivystys on hyva olla olemassa tapahtuman aikana,

koska sahkot saattavat katkeilla silloin, kun sita vahiten toivoisi.

4.3 Festivaalin jdlkeen

No niin, viimeinenkin bandi on saatu pois lauteilta ja festivaalialue on suljettu asiak-
kailta. Nyt tekisi mieli istahtaa alas ja avata virvoitusjuoma jos toinenkin. Viela se ei
kuitenkaan onnistu, vaan nyt hommat jatkuvat! Festivaalialueen purkaminen, ainakin
osittain, alkaa heti kun portit on suljettu. Tekniikka halutaan purkaa lavalta mahdolli-

simman pian, mutta sitd ennen tielld on barrikadi ja muuta romua.

Varsinainen purku kannattaa aloittaa vasta seuraavana paivana. Yolla vasyneena pai-
navien asioiden purkaminen on hulluutta eika kovin turvallistakaan. Vain valttamaton
tehdaan tyopaivan paatteeksi ja varsinainen uurastaminen aloitetaan seuraavana
aamuna. Purkusuunnitelma on hyva olla ja tyonjako. Aikaa on vahan ja tekemista

paljon.

Purkupaivaan kuuluu myos alueen siivoaminen. Tama tehtava ei ole kenenkaan suo-
sikkeja, mutta kuitenkin tarkeda hoitaa, jos alue halutaan viela ensi vuonnakin tapah-
tuman ajaksi vuokralle. Festivaalialueen siivoamisesta usein joutuu maksamaan ra-
haa, koska talkookasia tahdan hommaan ei saa kovinkaan helposti. Erilaiset sopimuk-
set urheiluseurojen vililla ovat edullisempia, kuin monen yksityisen henkilén palk-
kaaminen. Joskus kannattaa myos kayttaa jarkea: kannattaako tilata asfalttialueille

lakaisukone vai nyppia omin pikku katosin jokainen tupakantumppi maasta roskiin.

Toimistolla alkaa puhelimeen vastaaminen seka paperihommien hoito. Tarkein kui-
tenkin on tarkistaa budjetti: menot, lipunmyyntitulot ja muut tulot (esimerkiksi an-
niskelu). Festivaalin jalkeen aletaan myds maksaa laskuja toden teolla. Sen vuoksi on

tarkeaa selvittaa kuinka paljon sita hilloa festivaalin tilille kilahti.
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Tarkeda on kuitenkin huomata, etta festivaalin jalkeenkin tulee viela kustannuksia.
Purun ajan henkildstdkustannuksia kertyy seka myos yllapitokustannuksia, kuten
esimerkiksi purkajien ruokkiminen. Kuitenkaan suuria kustannuksia ei enaa pitaisi
tdssa vaiheessa ilmetd. Kun viimeisetkin tavarat on saatu kasaan, aletaan elamaan jo
ensi vuoden tapahtumaa. Vaikka nyt vasyttaa ja koko tapahtuman jarjestaminen tun-
tuu hullujen hommalta, viimeistdaan kevaan ensi auringonsateet tuovat mukanaan

intoa ja uusia ajatuksia seuraavan kesan tapahtuman tekemiseen!
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TEORIASTA KAYTANTOON

Oppaassa on kayty on lapi kaikki vaiheet rock-festivaalien suunnittelusta aina toteu-
tukseen saakka. Toivon tasta oppaasta olleen sinulle hy6tya ja antanut hyvia vinkke-
ja, miten kdytannossa prosessi toteutetaan. Ala kuitenkaan siikdahda tydmaaraa, hy-

van tyotiimin kanssa kaikki on mahdollista.

Talven ldhestyessa ja ilmojen viilentyessa kaipaa kesaa. Taman kaipauksen mukana
tulee myos kaipaus festivaaleille! Kokemuksena festivaaleilla tyoskentely ja niiden
tuottaminen on jotain ainutlaatuista. Opas antaa kuvan, etta festivaalien tuottami-
nen on tyolasta. Ja niin se onkin. Voisi kysya miksi ihmiset jaksavat kdayda nain ison
vaivan ldpi vain muutaman paivan takia. Onnistuessaan tapahtuma tuo iloa asiakkail-
le kuin myos festivaalin tyontekijoille. On ilo ja kunnia olla tuottamassa tapahtumaa
ja samalla voi tuntea ylpeytta itsestdan ja tyotovereistaan. Me teimme sen! Suositte-
len ehdottomasti kokeilemaan, mutta varoituksena taytyy sanoa: tdhan hommaan

jaa koukkuun!
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Liite 2. Haastattelu

6.2.2012 klo 15:03-15:32

Haastateltavana Jenna Lahtinen.
Mika on sun mielesta suurin syy sulle, etta festivaalit jaavat tappiollisiksi?

- Suurin syy on varmasti se, ettd budjetti on tehty vaarin tai eparealistisesti. Ei
vaan oo otettu huomioon kaikkia kustannuksia tai osattu varautua siihen etta

kaikki maksaa ja tapahtuman tuottaminen on todella kallista.
Mika on suurin kuluera festivaalin budjetissa?

- Tama on budjetointitekninen kysymys. Jotkin budjetoi kaikki asiat samalle ri-
ville. Tuotantopuoli iso isoin jos siihen budjetoi aidat yms. samaan lokeroon.
Ohjelmisto vie paljon rahaa riippuen kuinka monta lavaa pistetdaan pystyyn.
Minkalaista ohjelmaa aletaan tekemaan. Usein ohjelma on kallein. Budjetoin-
nissa ohjelma ei ota huomioon majoitusta ja cateringia. Kaikki mita bandin yl-
lapitoon menee, voi laittaa samaan lokeroon. Myds palkat on iso kustannus
riippuen festivaalin luonteesta. Palkat on helppoa laskea etta arvioida: henki-

[6maara ja arvioidut tyotunnit plus sosiaalikulut.
Mita kuluja festivaalilla on tapahtuman jalkeen?

- Sopimuskysymys, mutta usein ulkomaalaisille bandeille maksetaan ennakkoa,
osa liksasta ennakkoon. Sopimuskysymys maksetaanko bandille paikanpaalla
vai jalkeen. Pitdaa maksaa vuokra, tyontekijoiden palkat... Kaikki isot kustan-
nukset maksettavina festivaalin jalkeen. Noin 80% rahasta liikkuu tapahtuman
jalkeen.

- Kaikesta rahaliikkeestd kerran kuussa maksetaan alv:t verotilille. Yritys mak-
saa voittoveroa. Noin 30% voittovero. Koskee kaikkea yritystoimintaa. Vaikka
tilaisuus kertaluontoinen, on kuitenkin maksettava voittovero. Alv asia hoi-
dettava ite tai tulee matkyja. Jos on alv velvollinen toimija, pitdd muistaa hoi-

taa alvit! Ei kannata ruveta kikkailemaan tai huiputtamaan verottajaa.
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Miten voi tapahtuma voi epaonnistua?

Esimerkkind Frost Bite. Jatka (jarjestdja) ei oo tajunnu ettei kysessa ole sil-
maan viilaamisesta. Sossi kaikki laskut liksat yms. Velkaa monta tuhatta. Jos
palkkaa yrityksena ihmisia siitd on ilmoitettava tyonantajarekisteriin yms. Jos
ei niin tulee matkyja. Arvonlisdaverokin pitda maksaa. Se jatka ei enda koskaan
tee mitdaan tahan alaan liittyvaa, koska yhteistyokumppanit muistaa tammo-
set asiat. Pienid tapahtumia helppo sdssid, mutta kyseessa oli isot rahat ja

vaikuttavat yhteistyokumppanit ja pienet piirit levittda sanaa.

Mika on haasteellisin osa festivaalin jarjestamisessa?

Haasteellista on miettia ettd meilla on tammonen ohjelma ja kuinka paljon on
potentiaalisia asiakkaita ostamaan lipun festareille. Kysynnan ja tarjonnan
tiedostaminen on vaikeaa silti. Virhearviointi viime vuoden Liekeissa (Lutakko
Liekeissa) kuinka paljon asiakkaita saadaan sellasella ohjelmalla tulemaan fes-
tareille.

Aloittelijalle budjetointi on vaikeinta, koska pitda aloittaa taysin nollasta. Jos
ei ole ennen pyorittanyt numeroita ni se voi olla vaikeaa. Suhdeverkoston
luominen musiikkibisneksessa toimiviin tahoihin, mutta se ei ole konkreettista
tekemista.

Osa tekijoista tullut paikkakunnan ulkopuolelta tekemaan festareita (Jyvasky-
|dan) ja epdonnistunut siind. Esimerkkina Killerirock ja Riihivuorirock jotka ai-
ka pitkalti tuosta syystda menivat pieleen. Ei suurfestarit synnyt tyhjasta, niita

pitdad kasvattaa vuosi vuodelta.

Miten tekniikka kannattaa hoitaa festivaaleille?

Ellei ole itsella ymmarrysta teknisistd asioista, niin palkkaa joku joka ymmar-
taa asioista. Backline ei ole ddnentoistofirman hoidettavissa, vaan jarjestdjan
hommattavissa. Ei kannata ite ruveta arpomaan danentoistolaitteita vaan
konsultoi ammattilaista. On vaikea 16ytaa daniteknikkoa, jolla on kary myds
tuotannosta. Tuottaja ite ei sohlaa kaikkia asioita, vaan joka vitun asiaan on
ammattilainen: tiedottaja, stagemanu, tekniikko. Hyva johtaja on sellainen,
joka pyrkii tekemaan itsensa tarpeettomaksi. Tuottajan pitaa olla koko ajan

kaytettavissa kaikille.
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Miten markkinoinnissa voi saastaa?

- Sponsorisoppareita, ne saa nakyvyytta julisteissa ja festivaalien nettisivuilla ja
festivaali saa x maaraa laittaa mainoksia lehtiin ilmasi. Suhteilla saa halven-
nusta listahinnasta. Listahinnat tosi kalliita, heittdamalla tonnin laaki. Yhteis-
tyon tekemisesta sopiminen siind kohdassa jarkevaa.

- Tiedottaminen on ilmaista mainosta esim. lehdilta. Kun teet tiedotteen, ala
koskaan laita liitetiedostoa. Viesti ei saa olla liian pitka, pitaa olla jarkevan na-
kdnen esim. kappalejaot ja niin edelleen. Omasta kokemuksesta tiedotteiden
l[ahettdjana vinkkina, ettd hyva laittaa tiedotteisiin juttuvinkkeja esim. vapaa-
ehtoisten osallistuminen festivaaleilla. Tarjoa hauskoja jutun aiheita, ettei ai-
na oo se sama juttu niista festareista. Relevanttia on se, etta tiedottaminen
on synkassa muitten tiedottamisen kanssa. Uudet kotisivut auki ja tiedotusta

sitten eika toisinpain.

Miten sponsorisopimukset toimivat?

- Sponsoreilta laskutettava rahat tapahtuman jalkeen, koska silloin tapahtuma
on oikeasti jarjestetty, eika kyse oo silmaan viilaamisesta. Suuri osa sponsori-
diileista on lippuja siihen tapahtumaan. Jos diilista annetaan vastineeksi lippu-
ja ja nakyvyytta, on saatava vastike. Jotkin laskevat vapaalippujen hinnat ja
vertaavat sita siihen, kuinka paljon tapahtuma saa yritykseltad sponsorointeja.
Mun mielesta tossa ei oo mitdan jarkea, koska yritykset jotka saa lippuja, niin
osa niista ei olisi ollut tulossa festareille kuitenkaan, mutta yksi vapaalippu voi

tuoda mukanaan lisaa asiakkaita ja tuloja anniskeluun.

Mista saa padomaa, ettd saa tapahtumanjarjestamisen alkuun?

- Ensiksi tapahtuman alkuun ei tarvii rahaa yhtaan. Lippujen ennakkomyynnista
saa tietoa, kuinka paljon pdadomaa olis kaytettdvissa. Avustuksia saa ei-
liiketoiminnalliset toimijat. Musexin Finish Music Information Center tekee
musiikkivientiin liittyvaa toimintaa, en ole varma myontdaako ne yrityksille ra-
haa, jos tapahtumalla on tekemistd kansainvalisen viennin kanssa. Esittavan
taiteen keskus jakaa myos yrityksille tukia (vaka-hanke), ESEC edistdd musali-
vekulttuuria. Raha lypsetdaan opetusministeriosta. Tukien hakeminen on tu-

tustumisen arvoinen aihe.
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Liite 3. Haastattelu

29.2.2012 klo 19:23-19:50

Haastateltavana Raine Pulkkinen.

Mitka ovat sinun mielestasi hyvan festivaalialueen tarkeimmat elementit?

Paras semmonen ettei 00 missdan metsdssa, etta voi kaupungin keskustasta ka-
vella sinne. On jotain vihreeta ei vaan betonia. Jos on leirintd, niin pitaa olla alu-
een vieressa. Paras tunnelma on festivaaleilla, mis leirintd on vieressa. Voi se va-

han metsdassa olla, jos on helppo paasy sinne.

Mika on sinun mielestasi paras festivaali jarjestelyiltdan ja miksi?

Asiakkaan kannalta llosaarirock. Ensindki leirintdalueiden laheisyys festivaalialu-
eeseen, alueelta saa poistua kesken kaiken ja palata uudestaan, kdavelymatkan
padssa kaupungin keskustasta. Festivaalialueella on ranta ja alueella on erilaisia
maailmoja, biitsin reggaebileet ja jokaiselle jotain. Toki on puutteensa esim.
yhessa teltassa on paskat soundit kaikilla bandeilla vaiks Provinssissa toimii. Ruo-
katarjonta hyvaa esim. vegaaniravintoa saatavilla, onnistunut kierratysasioissa

Flown lisaksi.

Mika sinun mielestasi on vaikeinta festivaalin jarjestamisessa?

Ohjelman luominen, minkalaista ohjelmaa onnistuu saamaan. Mahdollisimman
vahalla rahalla mahdollisimman paljon ihmisia tuovia artisteja ja samalla sailyttaa

festariprofiiliin sopiva taiteellinen nakokulma.

Mika bandien bookkaamisessa on vaikeinta/turhauttavin asia?

Bandit ja keikkamyyjat pyytavat aina enemman kun milla ovat valmiita tulemaan,
joten aina pitaa tinkia etenkin kun on pieni budjetti. Ennen kuin ohjelma kasassa
kerkeda monta bandia tulla ja menna ja perua. Ei oo mitdan bandikauppaa mista
ndakee mikd bandi on vapaana ja ei ole mitdan hinnastoa, vaan hinnat pitda aina
neuvotella tapauskohtaisesti. Mitd menestyneempi ja isompi tapahtuma on sita

enemman sitd myo6s halutaan rahastaa. Tama tarkoittaa sitda etta keikkamyyjat
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tietavat festivaalin tuottavan hyvin rahaa eivatka halua myyda bandeja tapahtu-

malle enda puoli-ilmaiseksi.

Mika sun mielesta on ollu huonoin festivaali ja mitka asiat siita on tehny huonon?

Konemetsa joskus vuosikausia sitten. Festivaalin jarjestamiseen liittyy tiettyja
lakeja esim. jarjestyksenvalvonnallisissa asioissa joka oli siind tapahtumassa vai-
keaa ja piti vahan joustaa. Tyontekijan kannalta Miljoonarock, siel ei ollu kasvis-
ruokailevia tyontekijoita huomioitu ollenkaan. Asiakkaan kannalta Berilin Festival
2010, monet kiinnostavimmista esiintyjista oli sijoitettu pienille sivulavoille, joille
oli eri sisdanpaasyt ja kun alue tuli tayteen, ihmiset joutuivat odottamaan. Monet
ihmiset missasivat lempparibdandiensa keikat tasta syysta. Oli ekaa kertaa jarjes-
tava taho. Isot artistit pienille lavoille aiheuttaa tunkua ja arsytystd. Asiakkaan
kannalta varsinkin Suomessa hyvin jarjestetty festivaali on usein viranomaisen
kannalta huonosti jarjestetty festivaali. Laki velvoittaa jarjestamaan festivaalit si-
ten ettei asiakas pysty viihtymaan sielld niin hyvin kuin ulkomailla jarjestetyilla

festivaaleilla.

Mita promoottorilta vaaditaan?

Promoottorin oltava vilpittdmasti kiinnostunut musiikista ja alasta. Promootto-
riksi ei voi kouluttautua vaan koko homma lahtee omasta mielenkiinnosta alaan

ja musiikkia kohtaan.
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Liite 4. Haastattelu

5.11.2012 klo 18:42-19:01
Haastateltavana Marko Kivela.
Mita teet tyoksesi ja missa festivaaleilla olet ollut toissa?

- Viimesen kolmen vai neljan vuoden... no joitakin vuosia oon ollu Provinssi rockin
tuotantopaallikko ja Jurassic rockissa sama homma. Sitd ennen Provinssin ravin-
tolapaallikkona jostain vuodesta 2006 asti varmaankin ja sitten muilla festareilla

pyoriny enemman tai vihemman.
Mika on sun mielesta tuottajan tarkein tehtava?
- Tota tota. Pitaa budjetti kurissa.

Mika on yleisin virhe jotka alan uudet toimijat/organisaatiot tekevat rock-

festivaalien tuottamisessa?

- Varmaan just se et budjetoidaan liian optimistisesti tai ei tiedeta kaikista
kuluista mita tulee. Tulee yllattavia kuluja, jotka voi olla aika isoja, jos
unohettu vaikka budjetoida esim. jatehuolto tai jotai muuta, joka unohtuu
helposti. Tai ensiapu tai lupamaksut. Naa on prosentuaalisesti aika isoja
kuluja pienelle tapahtumalle. Lipun hinnan maarittaminen onko liian hal-
pa tai liian kallis. Onhan se toinen asia mika vaikuttaa sisaan tulevaan ra-
haan jos liian kallis niin kukaan ei osta ja jos liilan halpa, ei saa tarpeeksi

rahaa
Mista nama virheet johtuu? Onko kyse vaikka esim ammattitaidottomuudesta?

- Jos lahtee tekee ekaa kertaa tapahtumaa ja vaikka kuinka yrittaa ottaa
selvaa niin usein voi olla noi asiat vaikeita. Kokemuksen puute. Ei se var-
maan tyhmyytta ole. Kokemuksen puutteesta johtunee. Eika sillai etta
massatapahtuman jarjestamiseen haetaan kirjastosta kirja ja tsekkailla si-
ta kaikki asiat ja ruksitaan kun joku homma on tehty. Joka tapahtuma yksi-

|6 jolla on omat sudenkuoppansa.
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Mika on ollu sellanen virhearviointi tai kokemus, josta oot oppinu eniten urallasi?

- Taa on helppo. 2010 Provinssi ja sen sahkoistaminen. Siella oli parikin in-
sidenttia. Eka pendulumin kanssa katkes sahkot, joka ei kyllakaan johtunu
tuotannosta, vaan ulkopuolisista tekijoistd, mutta Ramsteinin keikka aihe-
utti saatoa. Raiderissa oli tietty maara sahkoa tilattu jota sitten tuotan-
nossa luettiin vaarin ja tilattiin vaara maara sahkoa. Sahkoa tilattiin kol-
masosa siitd mita olis pitany olla. Bandi ilmotti etta se on sitten no show
talla menolla. Aamu y0 ja paiva juostiin ja soiteltiin ettd saatiin Rammstei-
nille virtaa. Siita oppi kuinka tarkeeta sahko on festareilla etta jos ei oo

sahkoa ni se on sitten no show.

Mika on ollut sellanen festari josta ei 0o jadny kovin hyva kuva? Sellanen missa olet

ollut asiakkaana?

- Taa on kylla vaikee. Vaikee kysymys. Semmonen jossa ois ollu...Ma en nyt

keksi.
Kerkeetko sa ees ite kdymaan festareilla koskaan?

- Kayn festareilla, enemman kayn kylla keikoilla. Jos haukkuu jotai festaria
ni tulee paha mieli et on haukkunu sita. En keksi yhtdan paskaa tapahtu-
maa josta olis jdany huono kuva. Oon onnistunu valtttamaan kaiken. Eiku
joo yhen festarin kohalla mulla oli 10 vuoden tauko etten kayny siella. Oli-
ko se 1998 tai 99 ku Metallica oli ruisrockissa. Sen tapahtuman perusteella
paatin etten mee ruisrockiin. Ei paassy kulkemaan ja leirinta oli jossain
metsdssa. Sitten menin kuitenkin 10 vuoden tauon jalkeen ja oli ihan kiva.
Onhan siina jarjestajat vaihtunu sina aikana ja nyt kun Merimaa on siina
takana niin ammattilaiset sen tapahtuman tekee.

- Tulee mieleen Weekend festivaali jossa oli se jarjeton liikenneruuhka. En
ollu siella mutta siina jarjestelyt petti. Puhuttiin jo aikasemmin et tulee
ongelmia lilkenteen kanssa. Tapahtuma keskelld mettda jonne mene yks
tie ja odotetaan 20 plus tuhatta ihmista. Turvafirman jatkat sano jo ennen
tapahtumaa jarjestajalle siita liikenteestd, mutta ei ne sit kuunnellu. Ke-

nellekkdan toi homma ei ollu yllari paitsi ehka jarjestajalle.
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Tuleeko sulle muita festareita mieleen missa kaikki jarjestelyt on menny pdin man-

tya?

- Sitten oli taa talvi metalli festari. Mika se nyt oli.

Frost bite?

- Joo se. Jatka taysin pystymettdsta paatti perustaa festarit silla periaatteel-
la ettd jotain bandeja esiintymaan sinne ja myydaan lippuja. Sieltdhan se
Mayhem peruttu lappa on perdisin. Ehka pahin esimerkki mita voi tapah-

tua kun festarit ei mee putkeen.

Liite 5. Haastattelu

6.11.2012 klo 14:01-14:23

Haastateltavana Jonna Paananen

Mika on ollut tyotoimenkuvasi festivaaleilla ja milla festivaaleilla?

- Jurassic rock, talouspaallikko.

Sulla kun on kokemusta festivaaleista jarjestdjana ja asiakkaana, niin mika on sun

mielesta yleisimmat syyt, joiden takia festivaalit jadvat tappiollisiksi?

- Epdrealistiset yleisbennusteet.

Mista luulet ettd johtuu etta jengi tekee epdrealistisia yleisoennusteita?

- Halu saada jonku homma toimimaan ja monesti realismi unohtuu.

- Vaikka olis aika taitavakin ja kokenut jarjestdja ja nain, sen arvioiminen kuinka
paljon ihmisia tulee on sellasta meedion hommaa. Voi tehda virheita vaikka
miettis riskit ja realistisesti arviois kuinka paljon jengia tulee. Ei kyse oo valt-
tamatta ammattitaidottomuudesta tai haihattelusta. Noiden yleisémaarien

arvionti on vaikeaa ammattilaisillekin.
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Kai alue sitten pitaa rakentaa varmuudeksi sillai, etta jos kaikki liput myytaisiinkin

loppuun?

- Kaikki fasiliteetit on pakko rakentaa maksimi asiakasmaaralle. Vaikka Jurassi-
cissa tdna vuonna rakennettiin edellisvuoden huipun mukaan. Nykyaan li-
punmyynti tapahtuu myodhdasessa vaiheessa, paria viikkoa ennen festivaalia.
Siina vaiheessa voi yrittda vahentaa kapasiteettia joissakin asioissa, mutta osa
ostoista on jo tehty kuten vessat, aidat, henkilokunta. Festareilla tehdaan pal-
jon hankintoja ennen kuin tietda yleisomaaraa festareille. Vaikka viimekesana
se festari jossa Apocalyptica peruutti ja lippuja ei myyty sen jalkeen, niin oli
suunnitellu festarin tietylle yleisomaaralle. Siina ei voi tehd mitaan kun kaikki
on jo hankittu. On hyva jos on tililld rahaa sen verran mita festarit maksaa,
koska lipuista voikin menna vaan puolet arvioidusta maarasta. Tuotanto mak-

saa saman verran osti sinne lipun moni ihminen tai ei.
Mita asialle voisi tehdd, jotta ndin ei kavisi?

- Varmin tapa on niin etta aloittaa pienesta festivaalista ja kasvattaa isommaksi
eika niin etta heti isollaan. Viime kesana jarkatty Weekend festival tehtiin heti
isolleen ei osattu sitten varautua isojen massojen tarpeisiin. Taa aiheuttaa va-
lillisia kustannuksia, kun pitaa selvittaa asia sitten tapahtuman aikana hinnalla
milla hyvansa. Jos festaria kasvattaa pikkuhiljaa on helpompi oppia arvioi-

maan yleisén tulemista ja mita ne vaatii festarialueelta.
Mika on sun mielesta ollut opettavaisin kokemus festivaalien jarjestdjana?

- Eiliity rahaan, mutta ekaa vuotta jurassicissa ja epadilin et jengi kuolee tyévuo-

roon, kun oli niin huono ilma ja kaikki teki ihan helvetin pitkaa paivaa.
Onko sulla jotai esimerkkia tuotantoon liittyen?

- No taa ei oo kantapaankautta opittu, mutta kun kattelin ekan vuoden Jurassi-
cin budjettia ja kirjanpitoa niin sielta kavi selvaksi se, etta kaikki asiat maksaa
vahemman ku hoitaa ajoissa. Kaikki luvat ja varaukset ja muut. Menee
enemman rahaa kun hoitaa myodhassa tai kiirelisa jos ei hoida ajoissa. Voi
saada 10 prosentteja kaikkeen lisaa hintaa, joista voi sitten muodostua isoja

summia.
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Mika on ollut huonoiten jarjestetty festivaali jossa olet ollut asiakkaana?

- Mun mielesta Himos juhannusfestivaali on epaviihtyisa. Alue oli epaviihtyisa
ihmiset oli, johtuen juhannuksesta tai siita etta koko alue oli anniskelua, hir-
veen kuosissa. Ei kuulu viihtyisyyteen saada muovituopista paahan festareilla.
En kauheesti kdy huonoilla festareilla koska mietin jo etukateen ettda miten-

kéhan tda menee.
Oisko sulla jotai esimerkkia festareista jotka meni huonosti, joilla ite et ollut?

- No se oli taa legendaarinen Raumanmeren juhannus, jossa ihmisia kuoli. Oli
huonosti jarjestetty festari. Vaikka pitaisi taloudelliset riskit minimoida silti ei
saa varantaa yleison turvallisuutta vaikka ettd joustaa jostain jarjestyksenval-

vonnan maarasta tai muista turvallisuuteen liittyvista asioista.

Liite 6. Haastattelu

6.11.2012 klo 14:36-14:55
Haastateltavana Kai Hiltunen
Mita toita oot tehny festivaaleilla ja mitka on ollu sun tyotehtavat?

- Jarjestyksenvalvonnasta turvapuolen hommiin. Jarjestyksenvalvontaa lavalla,

portilla ja yleisvalvontaa. Oikeestaan kaikkea mita voi tehda festareilla.
Missa olet toiminut turvallisuusvastaavana?
- Jurassicrockissa turvapaallikkona ja llosaaressa sisdaluevastaavana.

Mua hammentaa hieman turvallisuus suunnitelma ja pelastussuunnitelma. Voitko

kertoa mita eroa niilla on ja mille viranomaisille ne menee?

- Eli aiemmin oli vaan turvallisuussuunnitelma ja sitten pelastuslaki muuttui
kakstuhattaseittdmankdhan missa korostettiin sitten festarijarjestdjien oma-
ehtoista varautumista onnetomuuksiin. Pelastussuunnitelma on pakko laatia
yleison turvallisuuteen liittyen johon kuuluu luonnonolot, onnettomuudet,

ensiapu ja kaikki. Pitda teha ennakoiva suunnitelma miten jarjestdja on varau-
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tunu estamaan miten onnetomuuksia ei tule. Pitda teha laaha riskikartoitus ja
tapahtuman luonne maaraa paljon etta mita esiintyjia siella on ja miten ylei-
soprofiili vaikuttaa. Paljon vaikuttaa myos tapahtuma paikka, esim Visulah-
dessa pitda ottaa huomioon se saatanan latakko.

Turvallisuussuunnitelma on vapaahetoinen ja voidaan laatia esim liitteeksi.
Mulla on tapana tehda pelastus- ja turvallisuussuunnitelma niminen doku-
mentti. Turvallisuussunnitelmaan tulee jajrestyksenvalvojien tietoja etta
kuinka paljon, mikka koulutuksella ja mihin sijoitetaan. Aitaus ja liikenneohja-
us myos ja kaikkee muuta talldista. Suunnitelmilla on aika pitkalle sama sisal-
t6, mutta nimeke sekottaa. Turvasuunnitelma on turvallsuudesta ja sitten pe-
lastussuunnitelma pelastusviranomasten nakdkulmasta. Englannissa parem-

mat termit kuvaamaan suunnitelmia kun puhutaan securitysta ja safetysta.

Onko joku laki mika maaraa jarjestyksenvalvojien maaran vai onko se tapahtuman

jarjestajan paatettdvissa?

Ei oo olemassa mitdan lain maarittelemaan suhdetta. Lakiin kirjoittamaton
suhde mitd ite kaytan on yhden suhde sataan eli yks jarkkari sataa asiakasta
kohden. Sama saanto toimii ravintoloissa ja tapahtumissa. Ma kaytan ite sita.
Se ei valttamatta pida paikkaansa liittyen tapahtuman luonteeseen ja asia-
kasprofiiliin. Esimerkiksi llosaaressa yksi portti (sisddntuloportti) syo jo 18
jarkkaria ja se on yleisvalvonnan vahvuuksista pois. Hyva lahtokohta kuinten-

kin on se yhden suhde sataan.

Mitka ovat tarkeimmat pointit festivaalin turvallisuuden suunnittelussa?

Massojen hallinta.

Voitko tarkentaa mitd tarkoitat silla?

Elikka se ettd siellad on paljon ihmisia yhdella alueella ja miten sita massaa hal-
litaan. Turvallisuus johdon on mietittava etta jos jossain kohalla aluetta ta-

pahtuu jotain niin miten sita massaa voidaan hallita ettei synny panniikkia. Pi-
tda miettia esim jos jossain alueella syttyy tulipalo niin jos olisin normaali kuo-

levainen mihin suuntaan lahtisin juoksemaan. Ton asian miettiminen on iso
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ongelma ennakkosuunnitelussa. Yritetddan estdadan ihmisten paniikkia. Nykyaan
paloturvallisuus on suurempi huolenaihe kuin tappelut mita on joutunut
miettid. Viime kesdana naureskelin et pitda olla meteorologi kun pitda puun

kaarnan varista paatella sataako lunta vai mita tapahtuman aikana.
Mika on ollut sulle opettavaisin kokemus festivaaleilta?

- 2005 tai kuus llosaari. Sillon olin sisdalueen ja nyrkkiryhman vastaava ja pelas-
tuslaitokselta tuli ilmoitus ettd varautukaa evakoimaan alue (festivaalialue) 15
minuutissa koska oli tulossa raju ukkosmyrsky. Kukaan ei ollu miettiny asiaa
miten alue tyhjennetdan fiksusti. Se jai ikuisiksi ajoiksi mieleen etta lavaytet-
tiin karta poytaan ja mietittiin miten helvetissa saadaan jarkkarit oikeille pai-
koille ja ihmiset evakuointireitteja pitkin pelastusteille. Taa opetti sen etta oli
festarit tai konsertti etta tarkista aina miten alue tyhjennetdan mahdollisim-
man nopeasti. Viranomaiset saattaa muutaman minuutin varoajalla ilmoittaa
ettd ndin pitda teha. Evakuointi oli laitettu kylla suunnitelmaan, koska laki

edellyttaa, muttei oltu mietitty kdytannon tasolla miten se homma hoidetaan.

Mika on sun mielesta perusvirhe mita festareiden jarjestajat tekee turvallisuuden
suunnittelussa? Joku sellanen etta ite mietit festareilla miksi ihmeessa nda tin te-

kee nain.

- Liittyy raha-asioihin ja henkilkunnan lukumaaraan. Muutama tapahtuma on
menny niin hyvalla tuurilla 1api, koska jos jotain olis sattunu niin ei olis riittany
henkilokuntaa. Sitten jarjestajat olis ollu kusessa. Ollaan jannitetty toissa ol-
lessa ettd miten vahasella miehitykselld ja jos viraonmaiset tietais ni lopettas
koko tapahtuman. Ymmarran etta jarjestajat haluaa sadstaa rahaa mutta se
nakyy suurena riskina turvallisuudessa. Jos porteilla ei riitd porukkaa, turva-
tarkastukset karsii ja alueelle tulee tavaraa mita ei saisi sinne vieda. Jos por-
teille siirretdaan yleisvalvonnasta henkilékuntaa, yleisvalvonta vetaa alimiehi-

tyksellda. Ongelma vaan siirtyy paikasta toiseen jos ei oo tarpeeksi henkildstoa.
Mika on sun mielesta ollut huonoiten jarjestetty festivaali?
- Frostbite. Siita ei oo kysymystakaan.

Miksi?
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No jarjestdan ammattitaidottomuus. Omaa henkil6kuntaa ei ohjata eika ku-
kaan saa tapahtuman aikana yhteytta siihen jatkaan ja henkil6 ei huomio etu-
kateisvarotuksia mita Lahden messujohtaja oli antanu ennen tapahtumaa. Ei
oltu varattu hotelleita artisteille eika vastannu tarjouspyyntdihin. Oletti vaan
ettd bandit tulee sinne esiintymaan kun vaan kutsuu. Kylla siind on aika paljon

peiliin katsomista miksi tapahtuma ei onnistunu.

Mita mielta sa oot turvallisuudesta Raumanjuhannuksesta sind vuonna kun siella

kuoli ihmisia?

Se oli se kertakayttogrillijuttu sielld teltassa. En oo missdan vaiheessa aatellu
ettd tapahtuman jarjestaja olisi syypada tapahtumaan, mutta en tiia ohjeistuk-
sista ettd miten on ohjeistettu asiakkaita mitd saa ja mita ei saa tehda. Mulla
suunnitelu lahtee siita lahtokohdasta et ihmiset on h6lmoja ja niille pitaa
tarkkaan kertoa mitd saa ja mita ei saa tehda. Tassa voi miettia oliko kyseessa
jarjestdjan vika vai asiakkaiden hélmoys. Mun mielesta kulminoituu kylla asia-
kaspuolelle. Jarkkarit on kuitenkin vaan ihmisia ni ei ne kerkee joka paikkaan

ja ei niitd matkatavaroita kukaan kattele lapi mita ihmiset vie leirintdan.

Mika on sun mielesta syy sille miksi moni festari jaa tappiolliseksi?

Oikeestaan semmonen mitd oon sisdltapadi seurannu et sieltd on jaany joku
olennainen asia hoitamatta. Syy miksi jaa maksulliset asiat hoitamatta on se
ettd organisaatio ei toimi saumattomasti ja sen sisalla on ristiriitoja. Homma
ei vaan toimi. Sellaset tapahtumat missa on jarjestajapuolella hyva yhteistyo-
kyky ni ne menee paremmin lapi ku siel on huomioitu muuttuvat kustannuk-
set mita tulee. Esim viime kesdana monen festarin kavijamaara jai alle odote-
tun. Siihen vaikuttaa politiikka eli yleinen maailmantilanne ku ei oo varaa os-

taa lippua. Enemman jengia festarialueen ulkopuolella ryyppaamassa.
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