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Opinnaytetyon taustalla on PIRAMK Mantan toimipisteen vuosittain toteutetut
markkinointivierailut toisen asteen oppilaitoksiin. Tarkoituksena oli toteuttaa
markkinointivierailut lukuvuonna 2008-2009 opiskelijajohtoisesti ja tarkastella
opinnaytetyossa markkinointivierailujen tehokkuutta, niiden tarpeellisuutta
PIRAMK Mantan markkinoinnissa ja tutkia PIRAMK Mantan aloituspaikkojen
seka ensisijaisten hakijoiden maaraa aikavalilla 2001-2009.

Markkinointivierailut toteutettin kahdeksaan toisen asteen oppilaitokseen
Mantan lahikunnissa lukuvuonna 2008-20009. Samalla koottiin
markkinointimateriaali, jota voidaan kayttaa PIRAMK Mantan markkinoinnissa
myoOs tulevaisuudessa. Tilastoaineistona on hakijaluvut PIRAMK Mantan
toimipisteeseen vuosilta 2001-2009 ja erityisesti vertaillaan hakijoiden seka
aloituspaikkojen maaraa. Hakulukuja on verrattu myos lkaalisten toimipisteen
kanssa. Teoriaosuudessa kasitellaan ammattikorkeakoulujen
markkinointitarpeita seka —keinoja.

Opinnaytetyossa markkinointivierailuja  analysoitin  SWOT-analyysin ja
kunnittain  eriteltyjen  hakulukujen  pohjalta. Markkinointivierailujen
tehokkuudesta ei ollut selkeata nayttda ensisijaisiin hakijoihin verratessa, mutta
ne ovat kuitenkin ainoa tapa saada kontakti toisen asteen opiskelijoihin
aikaisessa vaiheessa ja herattaa heidan ajatuksiaan jatko-opinnoista.
Markkinointivierailut ovat ammattikorkeakouluille edullinen keino vieda
eteenpain ammattikorkeakoulun ideologiaa ja esitellda koulutusohjelmien
tarjontaa.

Tulevaisuudessa markkinointivierailuja on syyta jatkaa osana Mantan
toimipisteen markkinointia. Ensisijaiset hakijat Mantan toimipisteeseen,
erityisesti liiketalouden koulutusohjelmaan, ovat vahentyneet.
Markkinointivierailut ovat ehdottomasti hyva tapa luoda markkinointi-ilmetta,
puhutella alan toimijoita ja tehda ammattikorkeakoulua tunnetuksi
potentiaalisten opiskelijoiden keskuudessa.
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The thesis is based on the yearly marketing visits to secondary schools paid by
PIRAMK Mantta. The purpose of the thesis is to analyze the efficiency of these
visits, to evaluate the necessity of the visits as part of marketing PIRAMK
Mantta, as well as to study the relation between the primary applicants and the
entrant places in PIRAMK Mantta in the years 2001-20009.

In the academic year 2008-2009 one BBA student accomplished the marketing
visits in eight secondary schools located in the Mantta region. She prepared the
marketing materials needed for the visits, and the materials will also be used in
the marketing in the future. She collected the statistics of the applicants for
PIRAMK Mantta from the years 2001-2009 and compared the numbers of the
primary applicants and the entrant places in PIRAMK Mantta in the years 2001-
2009. The statistics have also been compared with the equivalent numbers of
PIRAMK lkaalinen. The theoretical part of the thesis focuses on the marketing
needs and means of universities of applied sciences.

In the thesis, the efficiency of the marketing visits has been evaluated based on
a SWOT-analysis and the statistics of the primary applicants. There was no
clear evidence of the importance of the marketing visits as for the primary
applicants. However, these visits are the only way to reach the secondary
school students at an early stage and awaken them to think about postgraduate
studies. Marketing visits are also an economical way for universities of applied
sciences to spread their ideology and the information of the Degree
Programmes they are offering.

It is definitely important to continue the marketing visits to secondary schools as
part of marketing PIRAMK Mantta. The number of the primary applicants for
PIRAMK Manttd has reduced, especially for the Degree Programme in
Business Administration. The visits are definitely a good way to create the
brand, to reach the operators in the field and to make PIRAMK Mantta renown
among the potential applicants.

Keywords: Marketing, marketing visits, universities of applied sciences,
PIRAMK



SISALLYS

T JOHDANTO L. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 5

2. AMMATTIKORKEAKOULUT KOULUTUSMARKKINOILLA........cccciiiiiieee 7
2.1 Ammattikorkeakoulujen markkinointitapoja..............eeeeeeviviiiiii, 7
2.2 Pirkanmaan ammattikorkeakoulun viestinta- ja markkinointistrategia......10
2.3 Koulujen markkinoinnin SQanNO0T ..ot 16

3 AMMATTIKORKEAKOULUTUS JA SIIHEN HAKETUMINEN

PIRKANMAALLA ...t e e e e e e e e e e e e e e e e s s s eeeeeeeeeeeaeaaeas 19
3.1 Pirkanmaan ammattikorkeakoulu, Mantan toimipiste...........cc......ccooennnein. 19
3.2 Hakeutuminen Pirkanmaan ammattikorkeakoulun Mantan
toimipisteeseen vuosina 2001-2009.........ccoooiiiii i 21
3.3 PIRAMK Mantta ja lkaalinen — Hakulukujen vertailu ja kommentointi......26
3.4 Valmistuneet opiskelijat PIRAMK Mantan toimipisteesta..................... 27

4 PIRAMK MANTAN MARKKINOINTIVIERAILUT LUKUVUONNA

2008-2009.... . e e e e e e e e e aaann e s 31
o I o T 1Y (€] =1 g (o 31
4.2 Markkinointivierailujen materiaali .............cccoooiiiiiiiiiiii 31
4.3 Markkinointivierailukierros 2008-2009............ccooriiiiiiiiii e 49

5 ANALYYSI JA JOHTOPAATOKSET ....oooveeeeeeeeeeeeeeee et 52

5.1 Markkinointivierailujen tehoKKUUS..............ccccciiiiiiiiii 52
5.2 Markkinointivierailujen kaytto PIRAMK Mantan markkinoinnissa tulevai-
S 11 Lo [ T 55
5.3 Koulutusohjelmien aloituspaikat: Milta nayttaa PIRAMK Mantan
toimipisteen tUlevaiSUUS? .........oooriii e 57

B PAATANTA ..ottt eeeeteene e e 60

0 11 == R 62

L T T E E T e e e e e s e e 63



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe tuli ehdotuksena PIRAMK Mantan toimipisteen opettajilta.
PIRAMK Mantta on suorittanut vuosittain opettajajohtoisesti markkinointivierailu-
ja Mantan lahikuntien toisen asteen oppilaitoksiin. Lukuvuonna 2008-2009
markkinointivierailut haluttiin toteuttaa opiskelijan tekemana, ja naiden vierailu-

jen pohjalta tehtavaanto syventyi opinnaytetydaiheeksi.

Markkinointivierailuja varten opiskelija suunnitteli markkinointimateriaalin ja
kiersi lukuvuoden 2008-2009 aikana kahdeksan eri toisen asteen oppilaitosta.
Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kasitella vuosittain tehtyjen markkinoin-
tivierailujen tehokkuutta ja tutkia oliko lukuvuoden 2008-2009 opiskelijajohtoi-
sesti toteutetuilla markkinointivierailuilla vaikutusta syksyn 2009 ensisijaisten
hakijoiden maaraan. Opinnaytetydossa pohditaan myds markkinointivierailujen
tehokkuutta ja tarpeellisuutta PIRAMK Mantan toimipisteen markkinoinnissa

tulevaisuudessa.

Opinnaytety0ssa kasitellaan myos yleisesti ammattikorkeakoulujen markkinoin-
titarpeita seka -keinoja. Teoriaosuudessa on haastateltu Pirkanmaan alueella
toimivien ammattikorkeakoulujen tiedottajia. Taman lisaksi selvitetaan, mitka
saannot koskevat ammattikorkeakoulujen markkinointia ja mikéd on markkinoin-

tivierailujen tarkeys markkinointia toteutettaessa.

OpinnaytetyOssa tarkastellaan erityisesti Mantan toimipisteen toimintaa aikava-
lilla 2001-2009. Vuonna 2001 alkoi ensimmaisen kerran nykyisen muotoinen
liketalouden koulutusohjelma, joten oli selked rajata tutkittava ajanjakso vuo-
desta 2001 lahtien. Opinnaytetyossa keskitytaan liiketalouden opiskelijoiden
aloituspaikkojen maaraan ja hakijalukuihin Mantan toimipisteessa. Taman lisak-
si vertaillaan hakulukuja PIRAMK lkaalisten toimipisteen kanssa, jossa on myds
tarjolla liiketalouden koulutusohjelma.



OpinnaytetyOssa esitellaan kaytannon osuuden tapahtumat ja tyostetty markki-
nointimateriaali. Lopuksi analysoidaan markkinointivierailujen kannattavuutta,
tehdaan kehitysehdotuksia markkinointivierailujen kaytantoon tulevia lukuvuosia
varten ja pohditaan my6s PIRAMK Mantan toimipisteen tulevaisuutta.



2 AMMATTIKORKEAKOULUT KOULUTUSMARKKINOILLA

2.1 Ammattikorkeakoulujen markkinointitapoja

Ammattikorkeakoulujen markkinoinnista on vahan aineistoa saatavilla ja eika
aihetta ole juuri tutkittu aiemmin. Koska teoria-aineisto on vahaista, opinnay-
tetyota varten tehtiin kaksi sahkodpostihaastattelua Pirkanmaan ja Tampe-
reen ammattikorkeakoulujen viestintaosastoille. Tarkoitus oli selvittaa, mita
markkinointi tarkoittaa ammattikorkeakoulujen valisessa kilpailussa, onko
kilpailua olemassa ja miten kohderyhmat tavoitetaan seka mitkd ovat ne
viestit, joita ammattikorkeakoulut haluavat itsestaan asiakkaille viestittaa.
OpinnaytetyOossa keskitytaan Pirkanmaan ammattikorkeakouluun seka Tam-
pereen ammattikorkeakouluun (TAMK), joka toimii samassa kaupungissa
PIRAMKIin paatoimipisteen kanssa.

Haastattelukysymykset PIRAMKIille ja TAMK:ille olivat:

1. Onko ammattikorkeakoulun rahoitus vuosittain sama/pysyva, vai onko
ns. lanseerausvuosia, jolloin markkinointiin on panostettu enemman?

2. Mitd medioita ammattikorkeakoulu kayttaa markkinoinnissan (Internet,
TV, radio, jakelut, esitteet, ym.)?

3. Kuinka suuri vaikutus markkinoinnilla on ammattikorkeakoulujen valises-
sa kilpailussa?

Haastattelun kysymykset koskivat aikavalia 2001-2009, joka on sama aika-

vali, kuin hakulukuja kasiteltdessa luvussa 3.

Tampereen ammattikorkeakoulusta haastatteluun vastasi TAMKin tiedottaja
Anne Autio. Hanen mukaansa TAMKin markkinoinnin osuus budjetista on ol-
lut hyvin tasainen. TAMKilla on toimintasuunnitelmassa valittu vuosittain

painopisteita, joihin panostetaan hieman muita enemman.

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu puolestaan kayttaa koulutusohjelmien
markkinointiin varsin vahan rahaa, silla PIRAMKIiin on ollut hyvin hakijoita.
Vuosina 2008 ja 2009 Pirkanmaan ammattikorkeakoulu oli maan vetovoi-
maisin ammattikorkeakoulu, kertoo PIRAMKIin tiedottaja Seija Kunttu (2009).
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PIRAMKin paaasialliset markkinointikanavat ovat olleet PIRAMKin www-
sivut, hakijaopas, esitteet PIRAMKista, messut sekda PIRAMKin oma Spirit-
lehti. Samoja medioita esiintyy myos TAMKin markkinoinnissa. Internet-
markkinoinnissa TAMK kayttaa www-sivujen lisaksi myos Googlea, Snoopy-
mediaseurantaa, blogeja sekd bannereita. TAMK tekee markkinointiaan
myos kohderyhmajakeluilla ja massapostituksilla. PIRAMKin tapaan myos
TAMKIille tarkeitd ovat esitteet, ilmoitukset sekd messut. Taman lisaksi
TAMK kertoo markkinointikeinoikseen avoimet ovet, vierailut seka yhteis-
markkinoinnin tamperelaisten ja muiden korkeakoulujen kanssa, esim. TV-

mainokset toteutetaan usein monen ammattikorkeakoulun voimin.

Molempien ammattikorkeakoulujen tiedottajat ovat yhta mielta siita, ettei
markkinoinnilla ole kovin suurta merkitysta. "Enemman ratkaisee paikkakun-
ta, koulutustarjonta sekd ammattikorkeakoulun maine opiskelijoiden keskuu-
dessa”, Kunttu (2009) tiivistad. TAMKin tiedottaja Autio (2009) puolestaan
kertoo, etta on tietysti hyva nakya yhdessa ja yksin, mutta ei pida alkaa kil-
pailla keskenaan. Aution mukaan muutamat ammattikorkeakoulut kayttavat
todella paljon rahaa esimerkiksi hakukampanjointiin. "Vaikka meillda on pie-
net markkinointibudjetit, silti saldomme on tama: PIRAMK oli vetovoimaisuu-
dessaan ensimmainen ja TAMK toinen valtakunnassa. Ja TAMK on ollut
imagotutkimuksessa aina kolmen parhaan joukossa ja sen vuoksi ansainnut

arvonimen ihanneammattikorkeakoulu”, vastaa Autio (2009).

PIRAMK on vuosittain toteuttanut markkinointivierailuja Iahialueen toisen as-
teen oppilaitoksiin, yleensa opettajien voimin. Lukuvuonna 2008-2009 mark-
kinointivierailut toteutti opiskelija, joten selvitettin myos tehdaankd TAMKis-
sa lukuvuoden aikana markkinointivierailuja toisen asteen oppilaitoksiin? Au-
tio (2009) kertoi, etta vierailuja toisen asteen oppilaitoksiin tehdaan, mutta
tutustumista ammattikorkeakouluun toteutetaan myos niin, etta toisen as-

teen opiskelijat kayvat luokkana TAMKissa vierailemassa.

TAMKIilla ja PIRAMKIlla on molemmilla toimipiste Tampereella, keskustan
laheisyydessa. Taman lisaksi PIRAMKIilla on toimipisteita myos Pirkanmaan
muissa kunnissa lkaalisissa, Virroilla seka Mantta-Vilppulassa. Taman vuok-
si haastattelussa kysyttiin viela PIRAMKilta, kuinka sivutoimipisteiden mark-
kinointi eroaa Tampereen paatoimipisteen markkinoinnista? Kunttu (2009)
kertoo, ettd PIRAMKIin koulutusohjelmien markkinointi hoidetaan keskitetysti
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PIRAMKIn viestintayksikosta. Markkinointia ei siis tehda toimipisteiden tai
paikkakuntien mukaan, vaan koulutusohjelmittain ja tutkintonimikkeittain.
Esimerkiksi lehti-ilmoituksissa on tutkinnot, joita PIRAMKissa voi suorittaa ja
ilmoituksissa on myo6s paikkakunnat, joilla PIRAMK toimii. Vuosien saatossa
on tehty joitakin yksittaisia sivutoimipisteitda markkinoivia ilmoituksia. PI-
RAMKIin osallistuessa messuille, maakuntapisteiden koulutus on esilla aivan

samoin kuin muukin koulutus.

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu ja Tampereen ammattikorkeakoulu yhdis-
tyvat vuoden 2010 alussa ja nimeksi tulee Tampereen ammattikorkeakoulu.
Uudelle TAMKIille on suunniteltu uusi markkinointi-ilme, josta vastaa ilme-
suunnitteluun erikoistunut muotoilutoimisto. Markkinointi-ilmeen suunnitte-
luun kuului uuden tunnuksen lisaksi myos hakijan opas, netin hakusivuston
ulkoasu ja lehti-ilmoitukset. Jotta TAMK nayttaytyisi vetovoimaisena opiske-
lupaikkana, ilmeesta on tehty moderni ja nuorekas, mutta samalla kuitenkin
tasokas ja kestava. TAMK haluaa nayttaytya hyvana paikkana opiskella.
Markkinointi-ilmeen tarkoitus on auttaa toimijaa puhuttelemaan oman alansa
vakea. Yritys haluaa puhutella asiakkaita ja korkeakoulu mahdollisia nuoria
opiskelijoita. (Miksi ammattikorkeakoulu tarvitsee markkinointi-ilmetta?,
2009).
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2.2 Pirkanmaan ammattikorkeakoulun viestinta- ja markkinointistrategia

Haastateltaessa PIRAMKIn tiedottajaa Seija Kunttua (2009), han toimitti ma-
teriaalina myos Pirkanmaan ammattikorkeakoulun viestinta- markkinointi-
strategian vuodelta 2004. Strategia on paivatty 29.8.2004 ja se oli toiminta-
suunnitelmana vuosille 2004-2005.

PIRAMK laati viestinta- ja markkinointistrategian syksylla 2004, koska "PI-
RAMKIin toiminnan kaynnistamisen jalkeen kilpailu opiskelijoista on vuosien
saatossa koventunut ja uuden ammattikorkeakoululain myoéta tutkimus- ja
kehittamistoiminnan (myohemmin T&K-toiminta) merkitys kasvaa koko ajan.”
Ennen 2000-luvun puolivalia todettiin, ettd mielikuva PIRAMKIista oli hieman
pysahtynyt ja vanhoillinen. Haasteet 10ytyivat siis markkinoinnin ja viestinnan
puolelta, koska organisaation perustoiminta oli kunnossa. Viestinta- ja mark-
kinointistrategia vuodelta 2004 kasittelee PIRAMKin markkinoinnin ja vies-
tinnan tehtavia, niin ulkoista- kuin sisaista viestintaa, identiteettia (visio, mis-
sio, toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet), tavoitekuvaa, perusviesteja

seka sidosryhmaviestintaa.

Ulkoisen viestinnan tarkeimpana tehtavana tiedotteessa mainitaan sidos-
ryhmien mielikuvan vahvistaminen PIRAMKista osaavana ja monipuolisena
palvelualojen kouluttajana ja ty0elaman kehittajana, profiilin ja tunnettavuu-
den nostaminen, ulkoisen markkinoinnin, viestinnan ja visuaalisen ilmeen
yhdenmukaistaminen seka sidosryhmasuhteiden vahvistaminen (PR). Sisai-
sen viestinnan tarkeimpina tekijoind mainitaan organisaation sisaisen vuoro-
vaikutuksen ja yhteistyon kehittaminen, henkiloston viestintamyonteisyyden
ja —valmiuden edistaminen, innovatiivisen yhteisokulttuurin vahvistaminen,
henkilokunnan ja opiskelijoiden yrityskuvan rakentamiseen motivoiminen ja
sitouttaminen sekd PIRAMKIn strategian ja perusviestien jalkauttaminen
henkilostoon.

Viestinta- ja markkinointistrategian kolmannessa luvussa kasitellaan identi-

teettia ja yrityksen ulkoisen kuvan muotoutumista. Yrityksen identiteetin
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muodostaa tassa tapauksessa visio, missio ja toiminta-ajatus seka arvot ja

toimintaperiaatteet ja nama ohjaavat myos viestintaa ja markkinointia.

Vuonna 2004 PIRAMKIn visio kuului seuraavasti "Pirkanmaan ammattikor-
keakoulu on vuonna 2008 kansallisesti ja kansainvalisesti tunnettu korkea-
tasoinen, uudistamiskykyinen palvelualojen korkeakoulu”. Talla hetkella Pir-
kanmaan ammattikorkeakoulun www-sivuilta 10ytyy 1.7.2008 paivitetty visio:
"Vuoteen 2015 mennessa PIRAMK on valtakunnallisesti vaikuttavin hyvin-
vointi- ja palveluosaamisen kouluttaja ja kehittgja”. Visiot totta kai elavat vu-
osien saatossa ja vuoden 2004 visio saatiin kohtalaisen hyvin toteuttua,
kansallisesti PIRAMK oli vuonna 2008 maan vetovoimaisin ammattikorkeak-
oulu ja vaihto-oppilaiden lisaantyva maara Piramkissa kertoo myds kansain-
valisesti tunnetusta korkeakoulusta. Nyt esitetyssa visiossa tavoite vuonna
2015 on selkeasti enemman keskittynyt maan rajojen sisapuolelle ja pyrkii

talla sektorilla olemaan vaikuttavin tekija omalla alallaan.

Missiona on vuonna 2004 esitetty PIRAMKIn tehtavaksi kouluttaa arvostet-
tuja palvelualan osaajia ja uudistajia kaikilta aloilta, joilla opetusta annettaan.
Missiossa mainitaan myos PIRAMKin toiminnan tukevan tyoelaman kehit-
tamistd ja sen my6ta maakunnan ja seutukuntien uudistamista ja kehit-

tamista.

Toiminta-ajatus vuonna 2004 pitaa sisallaan ajatuksia PIRAMKista, joka
tarvelahtOisesti ja innovatiivisesti toteuttaa koulutus- ja kehittamistehtavia.
Toiminta-ajatusta on jatkettu viela toteamalla, ettd oppimista ja tydelaman
kehittamisto palveleva toiminta perustuu tutkivaan, ammattiosaamista uudis-
tavaan tyoskentelytapaan, joka takaa opiskelijoiden hyvan tyohon sijoittumi-
sen”. Vuonna 2004 ei viela osattu aavistella laman olevan tulossa ja siksi oli
riskitontd mainita opiskelijoiden hyva tyohon sijoittuminen. Vuonna 2007
Opala-kyselyn tulos osoitti PIRAMKista valmistuneista tradenomeista 77 %
tyollistyneen heti vaihteleviin tyotehtaviin. Vuonna 2008 paivitetty toiminta-
ajatus on seuraava: "Palveluosaamisen PIRAMK - inhimillisen paaoman

korkeakoulutusta ja kehittamista.”
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PIRAMK tarjoaa:

palveluosaamisen korkeakoulutusta tyoelaman tarpeisiin ja tulevai-
suuden haasteisiin

kehittamis- ja tutkimuspalveluita julkisen sektorin, yritysten ja
yhteisOjen hyodyksi

osaamistaan alueelliseen kehittamiseen.

Tasta toiminta-ajatuksesta on poistettu opiskelijoiden hyva tyohonsijoittumi-
nen ja nyt PIRAMK tarjoaa tydelaman tarpeisiin ja tulevaisuuden haasteisiin
palveluosaamisen korkeakoulutusta. Lisaksi uudemmassa toiminta-
ajatuksessa painotetaan enemman T&K-toimintaa seka alueellista kehitta-

mista.

Arvot ovat pysyneet samoina vuodesta 2004 verrattuna vuoden 2008 paivi-
tettyyn versioon. Muutama sana on muutettu, mutta perusidea on aivan sa-

ma molemmissa PIRAMKIin identitettia kuvaavissa arvoissa:

- Ammattiosaamisen ja ammattietiikan korostaminen (vrt. vuonna 2008
"arvostus”).

- Elinikdinen oppiminen
- Monikulttuurisuus ja suvaitsevaisuus

- Talouden kehittyminen ja elamanlaadun edistamisen yhteensovitta-
minen (vrt. vuonna 2008 lisatty "ja ymparistovastuun yhteensovittami-
nen”).

PIRAMKIin identiteetin pohjalta laadittiin vuonna 2004 tavoitekuva, joka ker-
too millaisena yritys haluaa nakya ulospain ja siihen kuuluvat perusviestit.
Tavoitekuva vuonna 2004 oli: "PIRAMK on osaava ja monialainen kouluttaja
ja ty6elaman kehittdja Pirkanmaalla. Tavoitekuvan kulmakivia ovat henkil6-
kunnan ja ammattikorkeakoulusta valmistuneiden opiskelijoiden korkea am-
mattitaito ja osaaminen, monipuolinen ja monialainen koulutustarjonta seka
vahva ja innovatiivinen T&K-toiminta”. Vuonna 2008 uudet strategiset tavoit-

teet on listattu seuraavasti:
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PIRAMK on vaativa, innostava ja joustava oppimisymparisto.

PIRAMK on luotettava yhteistyOkumppani ja arvostettu tyoelaman
uudistaja.

PIRAMK on arvostettu ja tavoitelluin opiskelupaikka ja tyopaikka.

PIRAMKIin koulutusta, t&k-toimintaa ja henkiloston asiantuntijuutta
tukee aktiivinen kansallinen ja kansainvalinen verkostoituminen.

PIRAMK Oy:n vakaa talous mahdollistaa toiminnan laadun ja to-
imintaymparistojen uudistamisen.

Lopuksi vuoden 2004 viestinta- ja markkinointistrategiassa kasitellaan pe-
rusviesteja, joihin tavoitekuva kiteytyy, seka sidosryhmaviestintaa. PIRAM-

Kin perusviestit vuonna 2004 on jaettu neljaan osaan:
- PIRAMK on osaava ja monialainen kouluttaja ja tydelaman osaaja.
- PIRAMK on luotettava yhteistyokumppani.
- PIRAMKIin toiminnan lahtokohtana on ihminen.
- PIRAMK:issa tulokset tehdaan aina yhdessa.

Nailla perusviesteilla tarkoitetaan niitd asiakkaille ja muille sidosryhmille arvoa
tuottavia ominaisuuksia, joita tuodaan systemaattisesti esiin yrityksen kaikessa
viestinnassa. Nailla perusviesteilla on nelja ulottuvuutta, joita kuvataan seuraa-

vassa kuviossa.
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Toiminnallinen

Sosiaalinen ' PIRAMK = Psykologinen

PIRAMKin perusviestien nelja ulottuvuutta

KUVIO 1. PIRAMKIin perusviestien nelja ulottuvuutta (Pirkanmaan ammattikor-

keakoulu Viestinta- ja markkinointistrategia 2004, 8)

PIRAMKIn tunnettavuutta pyritaan lisaamaan perusviesteja kayttamalla, samoin
imagoa pyritaan kohentamaan. Myoskin yllapidetaan ja lisataan tutkintoon joh-
tavan koulutuksen vetovoimaisuutta seka luodaan pysyvia ja kiinteita yhteistyo-
ja asiakassuhteita. Spirit-lehted kaytetdan vuoden 2004 linjauksen mukaan
paaasiallisena markkinointiviestintavalineena. Spirit-lehti ilmestyy PIRAMKissa
edelleen ja se kertoo PIRAMKIin koulutuksesta, toiminnasta ja palveluista.
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Seuraavassa kuviossa katsotaan tarkemmin PIRAMKIn sisaisen ja ulkoisen

viestinnan tarkeimmat sidosryhmat.

Henkildkunta
Media Omistajat
Julkiset

organisaatiot Nykyiset opiskelijat

(tutkintoon johtava

1y aikinekor )
Tyévoimohollinto ja aikuiskoulutus)

PIRAMK

Hakevat opiskelijat

Yhteiskunnalliset (tutkintoon johtava
pédttajat ja aikuiskoulutus)
Yritykset Alumnit

Opot ja rehtorit

PIRAMKIin keskeiset sidosryhmadit

KUVIO 2. PIRAMKIin keskeiset sidosryhmat (Pirkanmaan ammattikorkeakoulu
Viestinta- ja markkinointistrategia 2004, 10)

PIRAMKIilla on lukuisia eri sidosryhmia, joiden kanssa PIRAMKin tulisi olla
saannollisesti vuorovaikutuksessa. Sidosryhmasuhteista huolehtiminen on nos-
tettu yhdeksi viestinnan painopisteista, koska sidosryhmien edustajat ovat PI-
RAMKIille tarkeita puolestapuhujia.

Kuten tasta vuonna 2004 tehdysta PIRAMKIin viestinta- ja markkinointistrategi-
asta huomataan, markkinoinnilla on oma osuutensa myos ammattikorkeakoulu-
jen toiminnassa. Ammattikorkeakouluista 16ytyy omat markkinoinnista ja tiedo-
tuksesta vastaavat henkilot, jotka puuhastelevat naiden kysymyksien aarella
jatkuvasti. Mita medioita markkinoinnissa kaytetaan, etta viesti tavoittaa asete-
tun kohderyhman ja mika on se ammattikorkeakoulun viestin, minka se haluaa
itsestaan antaa. Myohemmissa luvuissa keskitytaan lahemmin tarkastelemaan
toisen asteen oppilaitoksiin tehtyjen markkinointivierailujen kannattavuutta.
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2.3 Koulujen markkinoinnin saannot

Ammattikorkeakoulujen markkinoinnista ei ole tutkimuksia taikka saantoja siita,
miten markkinointia voidaan toteuttaa. Sen sijaan julkisten palveluiden markki-
nointia on tutkittu, esimerkkind on kaytetty koulujen markkinoinnin saantgja.
Tuuli Junkkarin teoksessa Julkiset palvelut ja koulujen markkinoinnin saannot,
2001, on kaytetty esimerkkind peruskouluja seka toisen asteen oppilaitoksia ja
lukioita, mutta osaa hanen teoksessaan esitellyista tutkimustuloksista voidaan

soveltaa myOs koskemaan ammattikorkeakoulujen markkinointia.

Koulujen markkinoinnista puhuttaessa puhutaan yleishyodyllisesta palvelusta.
Yleishyodyllisen palvelun luonteeseen kuuluu palvelun tuottaminen kaikkien
kayttajien saataville kohtuulliseen hintaan. Koulutuspalvelun erityispiirre on sen
maksuttomuus (Junkkari 2001, 57). "Ammattikorkeakoulututkintoon ja ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon johtava opetus on opiskelijalle maksutonta”,
(Ammattikorkeakoululaki 9.5.2003/351).

Julkisen hallinnon markkinointiviestinnalla pyritaan informoimaan palvelun kayt-
tajia tuotetusta palvelusta, opettamaan palvelun merkityksesta yleisesti, suos-
tuttelemaan palvelulle uusia kayttajia ja muistuttamaan kayttajia siita, mita etua
koituu markkinoidun palvelun valitsemisesta (Junkkari 2001, 55.) Halutaan koh-
deryhman tietavan, mita etua he saavat valitsemalla juuri taman palvelun valit-
semisesta, oli se sitten tasokas opetus tai hyvat tyoelamaan sijoittumisen mah-
dollisuudet. Vaikka ammattikorkeakoulut eivat aina ole julkisen hallinnon palve-
luita vaan esimerkiksi osakeyhtioita ja itsenaisia yrityksia, samat tavoitteet on
ammattikorkeakoulujen markkinoinnissa kuin toisen asteen oppilaitosten mark-
kinoinnissa. “Valtioneuvosto voi myontaa kunnalle tai kuntayhtymalle taikka
rekisterdidylle suomalaiselle yhteisolle tai saatidlle ammattikorkeakoulun toimi-
luvan. Luvan myontamisen edellytyksena on, etta ammattikorkeakoulu on kou-
lutustarpeen vaatima ja tayttaa ammattikorkeakoululle asetettavat laatu- ja muut
vaatimukset.” (Ammattikorkeakoululaki 9.5.2003/351).

On myo0s huomattava, ettd Pirkanmaan ammattikorkeakoulu toimii neljassa eri

kunnassa ja vaikka PIRAMK keskittyy markkinoinnissaan paaosin tiedottamaan
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tarjoamistaan koulutusohjelmista, ei kuntamarkkinointikaan ole taysin pois sul-
jettu. Kunta- eli imagomarkkinoinnin vaikuttamisen mahdollisuutena potentiaali-
sen palvelun kayttgjan tai kunnan muuttajan asenteisiin siten, etta heille heraa
positiivisia mielteita kunnasta tai sen palveluista (Junkkari 2001, 54). Vaikka
PIRAMKIilla olisi tarjolla hyodyllinen ja kiinnostava koulutusohjelma Mantassa,
opiskelija ei valttamatta tartu mahdollisuuteen, ellei koulutusohjelman lisaksi
kuule jotain positiivista myos Mantan kunnasta.

Koulujen markkinoinnissa paaasiallinen tavoite on saada kouluun opiskelijoita,
oli kyseessa sitten peruskoulun tai ammattikorkeakoulun markkinointi. Koska
kouluilla koulutusohjelmien tarjonta ei valttamatta aina riita kilpailueduksi,
oheispalvelut tulevat yha tarkeammaksi.

Huomioita kiinnitetaan kaytannon seikkoihin palvelun tuotannossa,
kuten tiloihin, tukipalveluihin ja henkiloston koulutukseen. Koulujen
markkinoinnissa pyritaan luomaan "hyva koulukuva”. Tuotepaatok-
set ovat imagon luonnissa tarkeita. (Junkkari 2001, 81.)

Koulut kilpailevat oppilaista, koska oppilasmaaran mukaan koulut saavat rahal-
lista tukea seka valtiolta ettd kunnalta. "Ammattikorkeakoulujen yllapitgjille
myonnetaan perusrahoitusta ammattikorkeakoulun opiskelijamaaran ja opiskeli-
jaa kohden maaratyn yksikkohinnan perusteella siten kuin opetus- ja kulttuurito-
imen rahoituksesta annetussa laissa saadetaan.” (Ammattikorkeakoululaki
9.5.2003/351). Opiskelijalla on vapaus valita palveluntuottaja, mika on johtanut
kilpailuun palveluntuottajien valilla. Markkinaideologia on tunkeutunut myos kou-
lutussektorille. Koulutuspalveluiden kohdalla kilpaillaan oman tai toisten kuntien
muiden julkisten koulutuspalvelun tuottajien kesken (Junkkari 2001, 59).

Ammattikorkeakoulut tekevat valilla myos yhteistyota saman alueen ammatti-
korkeakoulujen kanssa tuottaakseen esimerkiksi suuremman budjetin mainon-
taa, kuten TV-mainoksia. Jos ammatikorkeakouluilla on tarjolla eri koulutusoh-
jelmia, nama eivat sinansa kilpaile keskenaan samoista oppilaista, vaan yrit-
tavat saada opiskelijoita samaan kuntaan. Myoskin kunnat rahoittavat osaltaan
ammattikorkeakoulujen toimintaa. “Kunnat osallistuvat ammattikorkeakoulujen
32 §:ssd saadetyn rahoituksen perusteena oleviin kustannuksiin sen mukaan
kuin opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta annetussa laissa saadetaan.”
(Ammattikorkeakoululaki 9.5.2003/351).
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Markkinointi ei saa olla asiakkaan kannalta harhaanjohtavaa ja taman vuoksi on
tarkeaa sitouttaa myos koulun tyontekijat toteuttamaan luvatun kaltaista palve-
lua. Markkinointi-ideologia myydaan sisaisen markkinoinnin kautta yksittaiseen
kouluun sisaisesti. Jos palvelun kayttajat eivat saa informaation mukaista suori-
tusta, he pettyvat. Aaritapauksissa markkinointi katsotaan harhaanjohtavaksi,
jos sisainen markkinointi on epaonnistunut ja palvelun tuottajan henkilokunta ei

sitoutunut luvatunkaltaisen palvelun tuottamiseen (Junkkari 2001, 82).

Koulujen markkinoinnissa varsinkin ammattikorkeakoulujen kohdalla, hakevat
opiskelijat ovat taysi-ikaisia ja heillda on omat kiinnostuksen kohteensa ja tieto
siitd, mitd he koulutustarjonnalta toivovat. Lahtokohtana on ajatus, etta palvelun
kayttaja tietaa usein itse parhaiten omat tarpeensa (Junkkari 2001, 60). Nain
koulujen on muokattava tarjontaa sen mukaan, mista potentiaaliset asiakkaat
ovat kiinnostuneita ja mietittava, kuinka koulutustarjonnasta tehdaan tarpeeksi
houkutteleva herattamaan myoOs niiden opiskelijoiden mielenkiinto, jotka eivat
ole viela aivan varmoja tulevaisuuden suunnitelmistaan. Kouluilla on nykyaan
suuri vapaus erilaisiin oppiainepainotuksiin ja ammattikorkeakouluopiskelijat
voivat muokata helposti opintosuunnitelmansa oman kiinnostuksen ja tarpeensa

mukaan.
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3 AMMATTIKORKEAKOULUTUS JA SIIHEN HAKEUTUMINEN
PIRKANMAALLA

3.1 Pirkanmaan ammattikorkeakoulu, Mantan toimipiste

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu on perustettu vuonna 1997 ja PIRAMK toimii
neljalla eri paikkakunnalla. Opiskelijan nakdkulmasta PIRAMK on erittdin taso-
kas ammattikorkeakoulu ja Mantan toimipisteessa opetus on laadukasta. PI-
RAMK tarjoaa opiskelijoille myos loistavat kansainvaliset mahdollisuudet, opis-
kelija- tai tyOharjoitteluvaihndon muodossa. Pirkanmaan ammattikorkeakoulu
kokee suuren muutoksen tammikuussa 2010, kun PIRAMK ja Tampereen am-
mattikorkeakoulu yhdistyvat. Nimeksi tulevalle ammattikorkeakoululle on valittu
Tampereen ammattikorkeakoulu.

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu on maakunnallinen ammattikor-
keakoulu, joka toimii Tampereella, lkaalisissa, Mantta-Vilppulassa
ja Virroilla. Opiskelijoita kuudella eri koulutusalalla on vuosittain
noin 4000 ja paatoimista henkilokuntaa noin 400.

Tutkintoon johtavan koulutuksen lisaksi PIRAMK jarjestaa runsaasti
lisa- ja taydennyskoulutusta, erikoistumisopintoja ja avoin-
ta ammattikorkeakouluopetusta.

Ammattikorkeakoulun tehtaviin kuuluvat myds opetusta palvelevat
seka tydelamaa ja aluekehitysta tukevat tutkimus- ja kehityspalve-
lut. (PIRAMK — inhimillistd padomaa vuodesta 1997, 2009).
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KUVIO 3. Kartta Pirkanmaan ammattikorkeakoulun toimipisteiden sijainnista
2009

PIRAMK Mantan toimipiste sijaitsee noin yhdeksankymmenen kilometrin paas-
sa Tampereelta ja ammattikorkeakoulu sijaitsee aivan Mantan keskustassa.
PIRAMK Mantassa on opiskelijoita noin 300 ja opiskelijoita koulutetaan talla
hetkella liiketalouden seka hoitotyon koulutusohjelmassa. Liiketaloutta Mantas-
sa on opiskeltu vuodesta 2001 lahtien ja opiskelijat valmistuvat tutkintonimik-
keella tradenomi. Hoitotyon koulutusohjelma alkoi Mantan toimipisteessa vuon-
na 2008 ja koulutusohjelmasta valmistuu sairaanhoitajia. Kuntaliitoksen myota
toimipisteen uusi nimi on Mantta-Vilppulan toimipiste. (PIRAMK Mantassa-
Vilppulassa, 2009).
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3.2 Hakeutuminen Pirkanmaan ammattikorkeakoulun Mantan toimipisteen vuo-
sina 2001-2009

Seuraavassa tarkastellaan PIRAMK Mantan hakuhistoriaa vuodesta 2001 alka-

en, jolloin tradenomin koulutus alkoi nykymuotoisena. PIRAMK aloitti toimintan-

sa 1997, mutta vuosina 1997-2000 koulutusohjelma kaytti nimea Talouden ja

hallinnon koulutusohjelma. Vuodesta 2001 koulutusohjelma on kayttanyt nimea

Liiketalouden koulutusohjelma.

TAULUKKO 1. Ensisijaiset hakijat kunnittain PIRAMK Mantan toimipisteeseen
vuosina 2001-2009

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

Yhteensa

Asunta

1

Haapamaki

Halli

Heinola

Helsinki

Hirsila

Hollola

Hameenkyro

Hameenlinna

Jyvaskyla

Jamsa

Kangasala

Kankaanpaa

Kemijarvi

Keuruu

Kitee

Kolho

Korkeakoski

Kuhmoinen

Kurejoki

Kuru

Kuusamo

Kylmakoski

Karjenniemi

Lahti

Lempaala

Langelmaki

Mikkeli

Multia

N[= =[N

Muurame

[ay

=
NININFRINWRFRFERINFPFRFPRINDNINPRPWORFROWOUVINFIFINWFEWOUIN|(F

Mantta

N
~

Mantta-
Vilppula

N

Naantali

[y
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Nokia

Oravala

Orivesi

Oulu

Palokka

Pirkkala

Pori

Porvoo

Pulkkila

Palkdne

Rovaniemi

Ruovesi

Ruutana

Siivikkala

Suolahti

Tampere

Toivakka

Turku

Urjala

Vaajakoski

Vammala

Viiala

Vilppula

Virrat

Vuorentausta

Ylojarvi

Ahtéri

Aidnekoski

=N EFEOIFEFRFRORFRFOIOIF|IOW(F|IFIFINININININ(NIFEIN

Yhteensa

20

24

33

35

23

19

12

21

Vuonna 2001 PIRAMK Mantassa on ollut aloituspaikkoja liiketalouden opiskeli-
joille 55 kappaletta, ensisijaisia hakijoita on ollut kaksikymmenta ja kaikkia haki-
joita yhteensa 114. Kuten taulukosta huomataan, hakijoita on monista eri kun-
nista, eika vain Mantan lahialueilta. Huomionarvoista on hyvan ammattikorkea-
koulun sijainti Mantassa, jonka mahdollisuuksia paikalliset opiskelijat eivat nayta
mahdollisuutta hyodyntavan.

Vuonna 2002 aloituspaikkoja liiketalouden opiskelijoille oli Mantassa 55 kappa-
letta, ensisijaisia hakijoita 24 seka kaikkia hakijoita 154. Vuonna 2002 on nahta-
vissa huomattavasti enemman ensisijaisia hakijoita Mantasta seka lahikunnista
kuten Vilppulasta. Mielenkiintoista olisi tietda hakijaluvut lahialueiden lukiosta, ei

vain kunnittain, mutta tallaista tietoa ei ollut saatavilla.

Vuonna 2003 aloituspaikkojen maaraa vahennettiin kymmenella, eli aloituspaik-
koja vuonna 2003 oli 45 kappaletta. Hallinnolliset paatokset tehdaan keskitetysti

PIRAMKIin paatoimipisteessa Tampereen Kuntokadulla. Vuonna 2003 ensisijai-
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sia hakijoita oli 36 ja kaikkia hakijoita 158. Aloituspaikkoja laskettaessa oli ensi-
sijaisten hakijoiden maara suurimmillaan 2000-luvulla. Erityisesti tassa silmaan
pistaa Tampereen yhdeksan ensisijaista hakijaa, joka on hyvin suuri luku. Myos
lahikunnista kuten Jamsasta, Keuruulta ja Mantasta on hakijoita aiempia vuosia
enemman, yhteensa 13 kappaletta. Vuonna 2003 on ollut yksittaisia hakijoita
myoOs muista suuremmista kaupungeista, kuten esimerkiksi Lahdesta ja Oulus-

ta.

Vuonna 2004 aloituspaikkoja liiketalouden koulutusohjelmaan nostettiin viidella
paikalla vuodesta 2003 suurien hakulukujen vuoksi. Aloituspaikkoja oli nain ol-
len viisikymmenta. Ensisijaisia hakijoita oli edelleen runsaasti, 33 opiskelijaa ja
kaikkia hakijoita 147. Tampereelta on ollut edelleen eniten ensisijaisia hakijoita,
yhdeksan kappaletta. Lahikunnista vuonna 2004 on ollut vain yksittaisia hakijoi-
ta paitsi Vilppulasta ja Orivedelta kolme kappaletta.

Vuonna 2005 liiketalouden koulutusohjelman paikkoja lisattiin jalleen viidella, eli
aloituspaikkoja oli 55 kappaletta. Vuonna 2005 ei enda ollut tarjolla vaihtoeh-
toista, tietojenkasittelyn koulutusohjelmaa, joka oli liiketalouden ohella tarjolla
vuosina 2001-2004. Aloituspaikkoja tietojenkasittelyn koulutusohjelmaan ol
vuosina 2001-2003 25 kappaletta ja vuonna 2004 18 kappaletta. Ensisijaiset
hakijat tietojenkasittelyn koulutusohjelmaan vahenivat vuosi vuodelta. 2001 en-
sisijaisia hakijoita 18, 2002 ensisijaisia hakijoita 12, 2003 ensisijaisia hakijoita
17 ja 2004 ensisijaisia hakijoita oli enaa seitseman.

Vuonna 2005 Mantan liiketalouden koulutusohjelman 55 aloituspaikkaan oli en-
sisijaisia hakijoita 35 ja kaikkia hakijoita yhteensa 164. Suurin ensisijaisten ha-
kijoiden maara tuli jalleen Tampereelta, kymmenen hakijaa. Ensisijaisten haki-
joiden kokonaismaara 35 oli toiseksi suurin 2000-luvulla.

Vuonna 2006 aloituspaikkojen maara sailyi 55:ssa. Ensisijaisia hakijoita oli nyt
kuitenkin vain 23 kappaletta, kaikkia hakijoita yhteensa 119 kappaletta. Tampe-
reelta eniten ensisijaisia hakijoita, myoskin lahialueilta jalleen hieman enemman

hakijoita, ei vain yksittaisia.

Vuonna 2007 aloituspaikkojen maaraa tiputettiin jalleen kymmenella, eli aloitus-
paikkoja liiketalouden koulutusohjelmassa oli nain ollen 45 kappaletta. Ensisijai-
sia hakijoita oli muutama vahemman kuin edellisena vuonna, 19 ja kaikkia haki-

joita yhteensa 107. Tampereen ensisijaiset hakuluvut tippuivat melkein puolella
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verrattuna 2006 ja 2005 vuoden lukuihin. Ensisijaiset hakijat ovat myos jakautu-
neet huomattavasti tasaisemmin, useammasta kunnasta on enemman kuin yksi

ensisijainen hakija.

Vuonna 2008 Mantan toimipisteessa tapahtui radikaali muutos ja liiketalouden
koulutusohjelman aloituspaikat pudotettiin kahteenkymmeneen. Toiset kaksi-
kymmenta aloituspaikkaa annettiin uuden hoitotyon koulutusohjelman kayttoon,
joka aloitettiin Mantassa syksylla 2008. Liiketalouden koulutusohjelmaan ensisi-
jaisia hakijoita oli kuitenkin vain 12 ja kaikkia hakijoita yhteensa 52. Ensimmais-
ta kertaa kaikkia hakijoita oli alle sata 2000-luvulla. Hoitotyon koulutusohjelman
kahtakymmenta aloituspaikkaa karkkyi kuitenkin 55 ensisijaista hakijaa ja kaik-
kia hakijoita yhteensa oli 136 kappaletta. Hakijoita Mantan toimipisteeseen oli
siis yhteensa aiempia vuosia enemman, kaikki hakijat yhteensa 188, mutta nyt
hoitotyon koulutusohjelma vei suuren osan liiketalouden koulutusohjelman aloi-

tuspaikoista seka hakijoista.

Vuoden 2008 liiketalouden koulutusohjelman ensisijaiset hakijat nahdaan kun-
nittain taulukosta, yhteensa vain 12 ensisijaista hakijaa ja Tampereelta vain yksi

ensisijainen hakija. Maara on alhainen verrattuna aiempiin vuosiin.

Tarkasteltaessa suurempia kokonaisuuksia ja Mantan osuutta niissa, vuonna
2008 ensisijaisia hakijoita PIRAMKIin kaikkiin yksikoihin ja koulutusohjelmiin oli
yhteensa 2998 kappaletta. Kaikkia hakijoita oli yhteensa 7988. Yli puolet
PIRAMKIin tarjoamista koulutusohjelmista on hyvinvointialan koulutusohjelmia,
kuten Manttaan perustettu uusi hoitotyon koulutusohjelma. Ensisijaisten hakijoi-
den luvusta 2998, Mantan liiketalouden koulutusohjelmaan oli ensisijaisia haki-
joita 12, lkaalisten liiketalouden koulutusohjelmaan ensisijaisia hakijoita oli 47 ja
Tampereen Kuntokadun yksikon liiketalouden koulutusohjelmaan ensisijaisia
hakijoita oli 184 kappaletta. (PIRAMK, Ammattikorkeakoulujen yhteishaku,
2008).

Vuonna 2009 Mantan toimipisteessa aloituspaikat jakautuivat vuoden 2008 mu-
kaan, yhteensa neljakymmenta aloituspaikkaa, joista kaksikymmenta liiketalou-
den koulutusohjelmaan ja kaksikymmenta hoitotyon koulutusohjelmaan. Liiketa-
louden ensisijaisten hakijoiden maara kuitenkin nousi heikoimmasta vuodesta
2008 ja ensisijaisia hakijoita oli 21, eli yksi enemman kuin aloituspaikkoja oli

tarjolla. Yhteensa kaikkia hakijoita liiketalouden koulutusohjelmaan oli 63. Hoito-
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tyon puolelle ensisijaisia hakijoita oli neljakymmenta kappaletta ja kaikkia haki-
joita yhteensa 145 kappaletta. Luvut siis hieman tasoittuivat vuodesta 2008.
Kuntaliitoksen myota Mantan ja Vilppulan liiketalouden koulutusohjelman ensisi-
jaiset hakijat nakyvat yhteisesti Mantta-Vilppulan hakijoina, joita oli vain 4 kap-
paletta (taulukko 1).

Seuraavassa taulukossa tarkastellaan ensisijaisten hakijoiden lukuja niissa
kunnissa, joissa markkinointivierailut lukuvuonna 2008-2009 toteutettiin.

TAULUKKO 2. Hakijat Mantan toimipisteen markkinointivierailukunnista

2001 2002 2003 2004 2005
ES/Kaikki ES/Kaikki ES/Kaikki ES/Kaikki ES/Kaikki
Mantta 2/6 6/2 6/6 1/4 2/5
Orivesi 117 110 1/5 3/6 117
Jamsa 1/5 0/4 4/6 1/2 1/3
Jamsinkoski 0/0 0/2 0/1 0/2 0/0
Ruovesi 0/1 1/0 0/3 1/0 0/2
Keuruu 2/4 1/6 312 1/3 0/2
Tampere 2/24 1/33 9/37 9/38 10/45
2006 2007 2008 2009
ES/Kaikki ES/Kaikki ES/Kaikki ES/Kaikki
Mantta 3/5 4/2 2/4 4/1
Orivesi 0/0 0/2 0/3 1/2
Jamsa 0/2 0/0 2/0 0/3
Jamsinkoski 0/0 0/0 0/2 0/0
Ruovesi 0/1 0/2 0/1 2/0
Keuruu 2/2 3/2 11 2/2
Tampere 8/38 5/26 113 5/13

Naistd kunnista ehdottomasti eniten hakijoita on ollut Tampereelta, vuonna
2005 Tampereelta oli jopa kymmenen ensisijaista hakijaa. Selvasti erottuu,
kuinka vahan lahialueen kunnista kouluun haetaan. Jamsankoskelta ei ole ensi-
sijaisia hakijoita lainkaan, kaikkia hakijoitakin vain muutamia. Mantasta on joka
vuosi ensisijaisia hakijoita, vuosina 2002 ja 2003 jopa kuusi ensisijaista hakijaa.
My06s Orivedelta on ollut vuosina 2001-2005 asti aina ensisijainen hakija, mutta
taman jalkeen seuraava ensisijainen hakija on vuodelta 2009. Jamsasta ja
Ruovedelta ensisijaisia hakijoita aika satunnaisesti, yksi silloin tallin, paitsi
vuonna 2003 Jamsasta tullut 4 ensisijaista hakijaa. Keuruulta tulee vuosittain
noin 2 ensisijaista hakijaa (taulukko 2).
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3.3.PIRAMK Mantta ja lkaalinen — Hakulukujen vertailu ja kommentointi

Opinnaytetyossa vertaillaan hakulukuja PIRAMK Mantan ja lkaalisten toimipis-
teiden valilla. Tama oli luonnollinen valinta, silla ndma toimipisteet sekad kunnat
ovat suurin piirtein samankokoiset. Myos opettajien puheissa lkaalisten toimipis-
te ja heidan oppilasmaarat ovat vertailun kohteena. Tampereen toimipiste olisi
ollut huono vertailukohde, silla Tampere on suurkaupunki ja siksi vetovoimai-
suudessaan Manttaa ja lkaalista selkeasti parempi. Ikaalisissa on ollut, samoin
kuin Mantassa, liiketalouden koulutusohjelma valittavissa vuodesta 2001. Seu-
raavassa taulukossa tarkastellaan aloituspaikkojen- seka ensisijaisten hakijoi-

den maaria naihin toimipisteisiin.

TAULUKKO 3. Hakijamaarat Mantan ja lkaalisten toimipisteisiin 2001-2009

1. SIJ. HAKIJOI- 1. SIJ. HAKIJOI-
vuosi TA ALOITUSPAIKAT TA ALOITUSPAIKAT
IKAALINEN IKAALINEN MANTTA MANTTA

2001 71 55 1,29 20 55 0,36
2002 88 55 1,60 25 55 0,45
2003 82 55 1,49 36 45 0,80
2004 109 55 1,98 32 50 0,64
2005 84 ) 1,53 35 55 0,64
2006 77 55 1,40 23 55 0,42
2007 74 55 1,35 21 45 0,47
2008 45 55 0,82 12 20 0,60
2009 63 55 1,15 21 20 1,05

Taulukossa on esitetty molempien toimipisteiden aloituspaikkojen maarat seka
ensisijaiset hakijat vuosilta 2001-2009. lkaalisten toimipisteen aloituspaikat ovat
olleet muuttumattomat vuosina 2001-2009. lkaalisten liiketalouden koulutusoh-
jelmaan on otettu vuosittain 55 uutta opiskelijaa. Mantan aloituspaikkojen maara
on vuosien saatossa vaihdellut. Vuoden 2001 55 aloituspaikasta on paikkoja
vahennetty vuoteen 2009 mennessa 35, silla aloituspaikkoja vuonna 2009 oli
20.

Taulukon lihavoiduissa sarakkeissa on laskettu ensisijaisten hakijoiden suhde
aloituspaikkojen maaraan. Luvun ollessa 1,0 aloituspaikkojen maara seka ensi-
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sijaisten hakijoiden maara on sama. Luvun ollessa suurempi kuin yksi, ensisijai-
sia hakijoita on ollut aloituspaikkoja enemman, kun taas luvun ollessa pienempi
kuin yksi ensisijaisia hakijoita on ollut vahemman suhteessa aloituspaikkojen

maaraan.

Kun tarkastellaan Ikaalisten toimipisteen suhdelukuja, huomataan, etta lkaalisiin
on ollut vuosittain hakijoita enemman kuin aloituspaikkoja on ollut tarjolla. Ta-
han tekee poikkeuksen vuosi 2008, jolloin ensisijaisia hakijoita oli aloituspaikko-
ja vahemman. lkaalisten huippuvuosi suhdelukua katsoen on 2004, jolloin ensi-
sijaisia hakijoita oli melkein kaksinkertainen maara aloituspaikkoihin nahden.

Mantan toimipisteen suhdeluvut eivat ole yhta mairittelevia. Vuosittain ensisijai-
sia hakijoita on ollut vahemman kuin aloituspaikkoja on ollut tarjolla. Ainoastaan
vuonna 2009 ensisijaisia hakijoita oli enemman kuin tarjolla olleita aloituspaik-
koja. Tilanne on sailynyt tallaisena siitéa huolimatta, etta aloituspaikkojen maaria
on vahennetty huomattavasti ja vuonna 2009 liiketalouden koulutusohjelmaan
oli 20 aloituspaikkaa ja ensisijaisia hakijoita 21 (taulukko 3).

3.4. Valmistuneet opiskelijat PIRAMK Mantan toimipisteesta

Seuraavassa tarkastellaan hakijalukujen myos valmistuneiden maaraa PIRAMK
Mantasta, nimenomaan liikketalouden koulutusohjelmasta. Ensimmaiset opiskeli-
jat aloittivat liiketalouden koulutusohjelmassa syksylla 2001 ja koska koulutus-
ohjelman ohjeellinen suoritusaika on 3,5 vuotta, ensimmaiset tradenomit valmis-
tuivat lukuvuonna 2004-2005. Valmistuneiden maaraa voidaan tarkastella vuo-
teen 2005 saakka, koska vuonna 2006 aloittaneet opiskelijat valmistuvat kau-
della 2009-2010.

Seuraavassa taulukossa on esitetty valmistuneiden aloitusvuosi seka valmistu-
misvuosi. Taulukosta saamme yhteenvedon, kuinka moni sisaan otetuista opis-

kelijoista on valmistunut tradenomiksi PIRAMK Mantasta.
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TAULUKKO 4. Valmistuneiden opiskelijoiden maara vuosittain

Aloitusvuosi

[ 2001| 2002| 2003 2004| 2005 |Yhteenss

% 2004 1 0 0 0 0 1

§ 2005 15 8 0 0 0 23

@ | 2006 7 11 5 0 0 23

% 2007 3 6 12 7 0 28

> | 2008 3 9 9 9 6 36
2009 0 0 0 8 7 15
Yhteens 29 34 26 24 13

Ensimmainen oppilas liiketalouden koulutusohjelmasta on valmistunut Mantasta
vuonna 2004 ja taman jalkeen 2001 aloituspaikkansa lunastaneista valmistunei-
ta on tullut Mantasta aina viime vuoteen 2008 saakka. Aloituspaikkoja oli liiketa-
louden koulutusohjelmassa Mantassa vuonna 2001 55 kappaletta ja kuten tau-
lukosta nahdaan, tasta ryhmasta valmistuneita on yhteensa 29 (= 53 %) eli
hieman yli puolet opintonsa aloittaneista. Kuitenkaan emme voi olla varmoja,
ovatko loput opiskelijat keskeyttaneet opintonsa, vaihtaneet koulun sijaintikun-
taa tai koulutusohjelmaa.

Vuonna 2002 aloituspaikkoja oli saman verran eli 55 kappaletta. Vuonna 2002
aloittaneista opiskelijoista ensimmaiset tradenomit valmistuivat ohjeellisessa
suoritusajassa eli vuonna 2005, jolloin tutkintotodistuksen sai kahdeksan opis-
kelijaa. Yhteensa naista aloittaneista opiskelijoista on valmistunut vuoteen 2008
mennessa 34 (= 62 %) opiskelijaa. Maara on jo huomattavasti suurempi, kuin

vuotta aiemmin aloittaneiden opiskelijoiden ryhmasta.

Vuonna 2003 liiketalouden koulutusohjelman aloituspaikkoja vahennettiin 45
kappaleeseen. Naista opintonsa Mantassa aloittaneista opiskelijoista valmistui
26 tradenomia (73 %) aloituspaikan vastaanottaneista. Tosin tulee huomata,
etta aloituspaikkoja oli vahemman, taman vuoksi prosenttiluku nayttaa suurem-
malta, mutta se ei kerro koko totuutta. Luku 26 on kuitenkin jo kohtuullinen aloit-

taneisiin nahden.

Vuonna 2004 aloituspaikkoja oli tarjolla viisikymmenta kappaletta. Talla hetkella
valmistuneita vuonna 2004 aloittaneista on 24 kappaletta. On mahdollista, etta
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osalla vuonna 2004 aloittaneista opiskelijoista on viela tutkinnon suorittaminen
kesken ja taman vuoksi luku 24 ei ole aivan lopullinen. 24 tradenomiksi valmis-
tunutta ohjeellisessa suoritusajassa viidestakymmenesta aloittaneesta on kui-
tenkin vaatimaton maara, se on alle puolet, 48%. Osalla kuitenkin saattaa olla
viela opinnot kesken, opiskelija on voinut vaihtaa koulutusohjelmaa tai opiske-
lupaikkaa tai opiskelija on mahdollisesti lopettanut opinnot kesken tyopaikan
saatuaan tai huomattuaan, ettei opinnot ole pidemman paalle kiehtoneet. Tassa
joudutaan kuitenkin esittamaan vain arvailuja loppujen 26 aloituspaikan lunas-

taneiden kohtalosta.

Vuonna 2005 liiketalouden koulutusohjelmassa aloitti jalleen 55 opiskelijaa.
Heista on talla hetkelld valmistunut ohjeellisessa suoritusajassa 13 opiskelijaa,
osalla on varmasti viela opinnot kesken ja jouluna 2009 valmistuneet eivat ole
viela tuossa luvussa mukana. Siihen tulee ainakin yksi lisda, kun taman opin-
naytetyon tekija lisataan valmistuneisiin opiskelijoihin vuonna 2009. Mutta kun
tarkastellaan taulukon lukuja, 13 (= 24 %) valmistunutta 55 aloituspaikan vas-
taanottaneista on todella vahan. Taman opinnaytetyon tekija aloitti itse opinton-
sa syksylla 2005 ja varmuudella han voi sanoa ainakin seitseman opiskelijato-
verinsa tasta ryhmasta vaihtaneen koulua. (Taulukko 4).

Valmistuneita tradenomeja aikavalilla 2004-kevat 2009 on yhteensa 126 kappa-
letta. Alla olevasta taulukosta huomaamme, ettad valmistuneista opiskelijoista 98
on naisia ja 28 miehia. Naisten osuus valmistuneista on siis huomattavasi suu-

rempi = 78% prosenttia. (Taulukko 5).

TAULUKKO 5. Valmistuneiden opiskelijoiden sukupuoli

Valm.vuosi 2004 2005 2006 2007 2008 2009 | Yhteensa
Naiset 1 20 16 22 27 12 98
Miehet 0 3 7 6 9 3 28

Kun aloituspaikkojen maaraa vahennettiin vuonna 2008 kahteenkymmeneen
kappaleeseen, taytyy toivoa, ettei valmistuneiden tradenomien maara ole yhta

vahainen kuin askeinen vertailu aloituspaikkojen ja valmistuneiden maaran suh-
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teen osoitti. Tavoitteena on, etta naista kahdestakymmenesta aloituspaikan lu-
nastaneista suurin osa suorittaisi tutkintonsa loppuun PIRAMK Mantan toimipis-
teessa.
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4 PIRAMK MANTAN MARKKINOINTIVIERAILUT LUKUVUONNA 2008-2009

4.1 Toimeksianto

Lokakuussa 2008 Mantassa haluttiin toteuttaa jalleen vuosittaiset markkinointi-
vierailut lIahikuntien toisen asteen opiskelijoille. Opettajat olivat kiireisia ja halut-
tomia tehtavaan lahtemaan, eika selkeata materiaalikaan tehtavaan ollut. Nain
opintosihteeri Anne Salonen opettajien kanssa neuvoteltuaan esitti asian ulos-
pain suuntautuneelle, luotettavalle seka reippaalle opiskelijalle, joka voisi asian
ottaa hoitaakseen ja mahdollisesti tehdd myds opinnaytetydnsa markkinointivie-
railujen pohjalta. Opiskelija hyvaksyi ehdotuksen ja alkoi suorittamaan saaman-
sa tehtavaa.

4.2 Markkinointivierailujen materiaali

Tehtavana oli myos koota markkinointimateriaali markkinointivierailuja varten.
Opintosihteeri Anne Salonen toimitti pohjan opintososiaalisista asioista seka
hakuajoista, mutta tiedot yleisesti Pirkanmaan ammattikorkeakoulun toimipistei-
den opinnoista, Mantan opinto-ohjelmasta seka muusta Mantan koulun ohjel-
masta, esim. kansainvalisyysmahdollisuuksista oli koottava itsenaisesti. Ennen
markkinointimateriaalin esittamista markkinoinnin opettaja Marko Lipsonen seka
opintosihteeri Anne Salonen tarkistavat PowerPoint-esityksen ja muun materi-

aalin.
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A

PIREANVAAN

Y PIRKANMAAN
AMMATTIKORKEAKOULU
esittaytyy:
paaosassa
MANTTA

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 4. Markkinointimateriaalin sivu 1, (2008).

Markkinointimateriaalissa oli hyva olla esilla PIRAMKin logo, mutta jotta materi-
aali ei olisi niin virallisen ja tylsan nakoinen, materiaalin taustaksi valittiin muisti-
lehtion nakoinen pohja ja sita piristettiin viela "Kiroileva Siili” —teemalla. Toisen
asteen opiskelijoiden ajateltiin olevan mielekkdampaa seurata esitysta, jos ma-

teriaali on hieman erilainen (kuvio 4).
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JIISIISSIISSISSISSSSSSLSSSELEELELELEELLLLT

«Kati Heikkila, 22-v.

«Ylioppilas kevat 2005, TYK

«P|RAMK Mantta, oppilas alk. syys 2005
« | iiketalous

« Suuntautuminen kulttuuri- ja
kongressipalvelut

« Tradenomi, valmistuminen 2009

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 5. Markkinointimateriaalin sivu 2, (2008).

Toisessa diassa opiskelija esitteli itsensa kuulijoilleen. Oli hyva mainita opiskeli-
jan omat lahtokohdat. Ylioppilastutkinto, ammattikorkeakouluopintojen aloitta-
minen, valittu koulutusohjelma ja suuntautumisvaihtoehto. Myos arvioitu valmis-

tumisaika seka tutkintonimike tuotiin esille heti vierailun aluksi (kuvio 5).



SISSIISSSISSSISSSISSSSSSSEEELELLLEELELLLLT
Tarjolla olevat koulutusohjelmat

Kulttuuriala
Luonnontieteiden ala '
Musiikin koulutuschjelma Tietojenkasittelyn koulutusohjalma
Muusikko (AMK) Musikkipedagogi (AMK), Tradenomi, 210 op (3,5 v)
270 op (4,5v) Ikaalinen
Tampere
Suuntautumisvaihtoehdot:
Suuntautumisvaihtoehdot: Sahkainen markkinointi ja digimedia |
Esittava saveltaide | Kirkkomusakki | Terveysalan tietohallinta

Musiikinohjaaja | Musuk.klredagogx |
Musiikkiteknologia | Saveltaja |
Teatterimusiikki ja musikkidraama

Viestinnan koulutusohjelma
Medianomi (AMK), 240 op (4 v)
Virrat

Suuntautumisvaihtoehdot:
Digitaalinen &ani ja kaupalinen
musiikki | K3sikirjoittaminen ja
kuvallinen ilmaisu

k 21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 6. Markkinointimateriaalin sivu 3, (2008).

SISSIISSSISSSISSSISSSSSSSEEESELLTEELELLLTT
Tarjolla olevat koulutusohjelmat

Sosiaali-, terveys- ja lilkkunta-ala

Bicanalytiikan koulutusohielma Radicgrafian ja sadehoidon koulutusohjelma
Biocanalyytikko (AMK), 210 0p (3,5 v) Rontgenhoitaja (AMK), 210 op (3,5 v)
Tampere Tampere

Ensihoitaja (AMK), 240 op (4v) Soszonoml (AMK) 210 op (3 5v)
Tampere Tampere

Eysioterapian koulutusohjelma

Fysioterapeutti (AMK), 210 op (3,5 V)

Tampere Tekniikan ja liilkenteen ala
Laboratoriealan koulutusohjelma
Sairaanhoitaja &AMK) 210 op (3,5 v), Katilo Laboratorioanalyytikko (AMK), 210 op

(rAMK) 270 op (35v)
erveydenhona;a (AMK) 240 op (4 v), Tampera

Tampera, Mantta

Hoitotyon koulutusohjedma

Suuntautumisvaihtoehdot: |
Hoitotyd | Katilotyo | Terveydenhoitotyo :! “i

k 21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 7. Markkinointimateriaalin sivu 4, (2008).




35

Tarjolla olevat koulutusohjelmat

Yhteiskuntatieteiden, Matkailu-, ravitsemis- ja

lilkketalouden ja hallinnon ala talousala

Liiketalouden koulutuschjelma

Tradenomi, 210 op (3.5 v) Hotelli- ja ravintola-alan

Ikaalinen, Mantta, Tampere koulutusohjelma

| Restonomi (AMK), 210 0p (3,5 v)

Suuntautumisvaihtoehdot: Tampere

Markkinointi ja kansainvakset liketoiminnot |

Taloushallinto | Yritystoiminta | ! |

Oikeudellinen asiantuntijuus ) Matkailun koulutusohjelma
Restonomi (AMK), 210 0p (3,5 v)
lkaalinen

% Palvelujen tuottamisen ja

johtamisen koulutusohjelmz
Restonomi (AMK), 210 0p (3,5v)
21.10.2008 Kati Heikkila | 2™Per® /

KUVIO 8. Markkinointimateriaalin sivu 5, (2008).

Vierailun alussa opiskelija esitteli toisen asteen oppilaille kaikki PIRAMKin tar-
joamat koulutusohjelmat. Nain oppilaat saivat yleisemman kasityksen, minkalai-
sia vaihtoehtoja ammattikorkeakouluopiskelu tarjoaa. PIRAMKissa on mahdolli-
suus opiskella kuudella eri alalla, neljalle eri paikkakunnalla. Mantan toimispis-
teesta I0ytyy yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala seka sosiaali-
terveys ja liikunta-ala (kuviot 6-8).
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Hakuajat

«Kevaan yhteishaku 23.3. - 9.4.2009 :

«Yhteishaku tapahtuu internetissa Sl
osoitteessa www.amkhaku.fi. *

«\/alintakoepaiva seka liiketalouden eua

sairaanhoitotyon koulutusohjelmaan on
3.6.2009 (Mantta).

«\/alintojen tulokset ilmoitetaan valilla
7.-21.7.2009 A

21.10.2008 Kati Heikkila /
' 7

KUVIO 9. Markkinointimateriaalin sivu 6, (2008).

Taman jalkeen keskityttin ammattikorkeakoulun hakuprosessiin seka hakuai-
koihin. Koska yhteishaku PIRAMKIin koulutusohjelmiin alkoi maaliskuun lopulla
2009. markkinointivierailujen ajankohdat olivat tdman vuoksi talvella 2008-2009.
Vierailun aikana kerrottiin myos ammattikorkeakoulun valintakokeesta ja milla

painopistein hakijat ammattikorkeakouluun valitaan (kuvio 9).



JISIIISSSSSISSSSSISSSSSSSEELLESLEELLLLELLT
Sairaanhoitaja (AMK)

« Sosiaali- ja terveysalan amk-tutkinto
« Koulutuksen laajuus 210 op, kesto 3,5 v.

« Koulutus sisaltaa perusopintoja,
ammattiopintoja, harjoittelua, vapaasti valittavia
opintoja seka opinnaytetyon.

« Sairaanhoitaja tyoskentelee
perusterveydenhuollossa,
erikoissairaanhoidossa, sosiaalihuollossa seka
yksityisen ja kolmannen sektorin alueilla.
Sairaanhoitaja voi toimia myaos erilaisissa
suunnittelu- ja kehittamistehtavissa.

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 10. Markkinointimateriaali sivu 7, (2008).

JISIISSSSSIISSSSSISSSSSSLSSEELEELLEELEELLT
Sairaanhoitaja (AMK)

« 20 aloituspaikkaa

« \/alintakokeissa psykologiset testit, joissa
arvioidaan hakijan kykya selviytya amk-
opinnoista, sosiaalisia taitoja seka motivaatiota
ja soveltuvuutta alalle ja alan koulutukseen.

« \/alinta sairaanhoitajakoulutukseen tapahtuu
paaosin taman perusteella, ei aiemman
koulumenestyksen.

« Opetus tapahtuu osittain koululla, osittain

sairaalassa seka myoOs verkko-opiskeluna (Koulu
tarjoaa opiskelijoille lapparit). -*

21.10.2008 Kati Heikkila /

-~

-~

KUVIO 11. Markkinointimateriaali sivu 8, (2008).



SISSSSSSSISISSSSSISSSSSSSSSLELLELLELLEELLT
Sairaanhoitaja (AMK)

« Lisatietoja koulutuksesta
Opintojen ohjaaja Tuulikki
Rasanen,
tuulikki.rasanen@piramk.f

p. 050 568 5348, 03 245 2218
Lehtori Susanna Seitsamo,

susanna.seitsamo@piramk.fi
PIRAMK/hakutoimisto,
hakutoimisto@piramk.fi,

p. 03 245 2395, 03 245 2397

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 12. Markkinointimateriaalin sivu 9, (2008).

Seuraavaksi esiteltin PIRAMK Mantan toimipisteen koulutusohjelmat, joista
ensin sairaanhoitajantutkinto. Markkinointivierailujen toteuttaja oli itse liiketalou-
den opiskelija ja koska hoitotyon koulutusohjelma oli Mantassa aivan uusi, ei
I0ytynyt omakohtaisia kokemuksia, joita opiskelija olisi voinut kuuntelijoille ja-
kaa. Kaytiin lapi yleiset faktat koulutusohjelman laajuudesta, hakuprosessista,
koulutuksen sisallosta, ja tydelaman mahdollisuuksista. Lopuksi annettiin oppi-
laille viela tiedoksi, mista ko. koulutusohjelmasta saisi lisatietoa. Lisatiedot |0y-
tyivat myos oppilaille jaetuista PIRAMKIin hakuoppaista (kuviot 10-12).



Likketalouden koulutusohjelma

« Tradenomi, 210 op. Kesto 3,5 vuotta

« Yritystoimintaan suuntautuneella on *_
valmiuksia yritystoiminnan eri osa-
alueiden vaativiin tehtaviin seka yrittajaksi.

« Suuntautumisvaihtoehdon sisalla
valittavana myos paljon markkinoinnin
seka taloushallinnon kursseja.

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 13. Markkinointimateriaalin sivu 10, (2008).

Hoitotyon koulutusohjelman jalkeen esiteltiin liiketalouden koulutusohjelma. Lii-
ketalouden koulutusohjelmasta opiskelija pystyi kertomaan enemman ja vas-
taamaan myo6s satunnaisiin oppilaiden esittamiin kysymyksiin. Liiketalouden
koulutusohjelmassa Mantan toimipisteessa on painotus yritystoimintaan, mutta
markkinoinnin tai taloushallinnon painottaminen onnistuu myods. Opiskelija itse
on kulttuuri- ja kongressipalveluihin suuntautunut, mutta tatd suuntautumisvaih-

toehtoa ei ole enda mahdollisuus valita (kuvio 13).
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Otteita kurssitarjottimesta

ANMAT TICORKEAXOULUN YHTESET PERUSOPINNOT, 13 op 1. 2z 3. 4.
YUI0-5 Opge 4 sodart baevs, S op !

YOOAS C opakelan s yiligyyeen 2op 1 1 ‘
YONE-5 hicrmadiclebribha X cp |Sehd 3

YIRS Viewintitaxicl, 5 op (Hatburen, Rytosio) 25 24 i

VRUOTWAL-6 Fucten vadmartsvt cprnst, S op () 14 !

VENGYAL-6 Englarmin vl reentiysat apinect, 3 op [Pertidl) 15 15
KO UTUSORJELMAN AMMATTIORINNGT. 38 op !
D1235 Yrrystoarsris, 7 op ]

DA2IAG Yryshoiminnam perusieet, & op (Marniren| 4

DA218-6 Aoitavvan prigesen suunnitely, 3 op (Manminan) 2]

DAZE6 Jungissa, 9 op

DA24A6 Yistymabeoden perusteat 1. 3 op (He ki) ]

DA24B-6 Yriysoleuden pongieet o tplcisewn, 5 op [Hodkiy) 5 25

D266 Tutsmusosaaminen, 10 op

DA25AG Tusdmuatpln pansteet, 5 0p

Tutewo tptote, 1.5 0p (Kvew) 1.5

Tedoohalnta, 1.5 0p (Soh) 15 a1
Thsuseteon perustont 2 op (VW) 2 # ]
DA258-6 Tusimusmenstedmdl 5 op }
Laadubnen usdmes, 2 op (Naved) 2

gty i

Thosukren tuthimus, 3 op (Y| J

~ p—

KUVIO 14. Markkinointimateriaalin sivu 11, (2008).

Otteita kurssitarjottimesta

D165 Markbnortiosssrisen parsalest, 13 op
DI126AS5 Markknarmn parsalest, 3 ap [Lscnen) 3 !
DI265.5 Kaokormavudbenen mtarkhnced, & op (Lpeceen | 3 1 ‘
D126C-5 Markkinzsinein lelobekros| tp2adineel, 6 op (San) 2 2 2
D127-5 Teoushsd rmon penadsst 17 op ]
DI2TAS Kigpepadon parcalest, 5 ap |Fusesvull) 2 3 !
D285 Jobdon sodamriaizcermn perusiesl, 3 op (Metread| 3
DIITC-5 Varclabaan penadeal 3 op (Rerreal) 3 |
D1270-5 Takous- (o Srestassratenaldda, & op (Ladnen) s 3 i
4
. ' 1 2
:
3
. ' 3
i bt ) 3
. A ¢ e ‘9
3 | -
' 1
¢ ' 1 |
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KUVIO 15. Markkinointimateriaalin sivu 12, (2008).



Otteita kurssitarjottimesta

SUUNTAUTUNISVAHTOEHDON AMMATTIORINNGT, §0 op

|

D366 Jortamisospaminen, 11 op

DAXGAG Bascs of marageniy sklls, 2 op (Tayman) 2
D386 Strateg 0 managomant, 1 op (Tayman) ]
DAMGCE Personred maragement 3 op o (Tayman| b
033505 Rigkierhadnta, 2 op (INOnRinen) 9
DAIGES Tdelindn ofbin,. 2 op INanrinen) 2
03367 Laaminean kehitdminen 12 o
DAMD T memationad study week. 2 0p (Rytsayo) veo £31 2
Huor! Passdnen 1. yuoden cpisseljoile
DA77 Visnyisobons, 8
DOATAG Yisiytsobmaten perustoet 2, 3 0p (Hebddd) ] ] )]
03286 Yrysokeus. 6 op
F DAI8AG Yindokaus, 4 op (Hakia) I 2 I 2 l
D405 Ympd st o oissbhaosaaminen, 16 op
DO40AG Logisthka, 4 op (Manninen) 4
D086 Marsamiyous toisvntaymp et ind, 3 ap [Mansnen) )
D40C-E Tuok: |a ympdrisiisetous, 3 op (Nanninen) :
DOM0ES Ypdristieabaus, 2 op INanninen) 2
D417 Verkosocsaamnen, 40 0p
D41 TE Toarewaork and communicason shis, 3 op [Rytsaio) 1
0C il sion kehithmizen, 3 op (Ryssak) 2 '
m oiusprtpssecsd § op (Upsonen. Resewall) Rm 1 1 2 1
N 3 =
> S ———— e 3
KUVIO 16. Markkinointimateriaalin sivu 13, (2008).
Otteita kurssitarjottimesta
Q0234-5 Knarpido, 12 2p
023445 Knarpdon sthoburss, 8 op |Reirand ) 3 3
O2348-5 Pelcarisabenis, S op (Rekrend | 3
0234C-5 Touhad rmon wh-aorsebabast, 3 op Metod ) 3
0294-5 Verclux, 11 cp
02345 Harkiovwralus, S op (Heddal) 3
02018-5 Arverlabvercies tigtirnSask 3 op [Rerval) 3
02905 Yriybawn warcosnres il 2 cp [Rarmadl) 5 2
> Foshorbus, Mntarksodioe po wradyacend, 10 ap
O247A-5 Raroiius, 2 op (Rerread | 2
O2978-5 Spotindoininia X op [Latiren) 3
0243-5 Telcwatubrnen sriytdcprprdoss, 9 cp
020C-5 Touwhel rmon meteruldda. 5 op (Latinen) 2 l 3 [ [
0480-5 Padeebian muarkenonmn p myyniyon casemnen, 1) op
F D400A.5 Aadanasadselin i reyyrilytn penaden! ¥ op (Ligacnen) 3
04008-5 Netanistypsdad, 2 op W (Lipacaen) L 1
O480C-5 Pavwlapan markknzind, 4 op (Leppaboods 2 2
O480E-5 Yiasctaguahurnen suurmtiehs ja markknoes. 4 op (Lpsonen| 2 2
0487-5 NMarkddolenis scunstiek |a ghtamiren, 95 op e 3 2
04425 Narkkinointymaiorin & verkkonaknoasn aassrisen, 11 op 4
J4 S E-busrmss |8 serkhormurkenant] 3 I [ %
0485-5 NMarkdinoirnin srtytcasssericen, 15 op a0
sk 1o Busdraccy rmarkdincindl 4 ap ) 1 asi I .I. 4
rg s rismatonal busresa, 3 op (Pectia) a
s e a——

KUVIO 17. Markkinointimateriaalin sivu 14, (2008).
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Diat ovat otteita PIRAMK Mantan kurssitarjottimesta lukuvuodelta 2008-2009.
Nama naytettiin toisen asteen oppilaille, jotta he saisivat kasityksen siita, mita
liketalouden opinnot oikeasti pitaa sisallaan. Dioissa nakyy seka pakolliset- etta
vapaavalintaiset kurssit. Nama diat olivat erittain hyodyllisia, silla ne selkeytta-
vat paljon mielikuvaa siita, mita ammattikorkeakouluopinnot kaytannossa ovat.
Pelkka liiketalouden opinnot eivat itsestaan kerro niin paljon, ellei sitd konkreti-
soida juuri nailla kursseille, joita koulutusohjelman sisalla opiskellaan (kuviot 14-
17).

Kansainvalisyys

« QOpiskelu- ja harjoittelumahdollisuus ulkomailla
v Vaihto-oppilaaksi (Erasmus, Nordplus,...) '
v ltavallassa 4.9.2006 - 31.1.2007
v Tyoharjoittelu (30 op)
« P|RAMK noudattaa ECTS —jarjestelmaa, joten liikkuvuusohjelmissa

suoritetut opinnot luetaan taysimaaraisesti hyvaksi opiskelijan
suomalaiseen tutkintoon.

« Yhteistyomaita: useimmat EU-maat, Kanada, Kiina, Meksiko,
Argentiina, harjoittelupaikkoja voi itsekin hankkia

« Kotikansainvalisyys
« Kv-vastaava Mari Rytisalo

« Rahoitus ulkomailla opiskeluun ja harjoitteluun: opintotuki ja lisaksi
Erasmus-apuraha.

=

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 18. Markkinointimateriaalin sivu 15, (2008).

Koulutusohjelmien esittelyn jalkeen opiskelija halusi kertoa viela muista Mantan
toimipisteen tarjoamista eduista ja mahdollisuuksista. Yksi tallainen on kansain-
valisyys, joka korostuu pienessa toimipisteessa opiskellessa. Hakijoita vaihtoon
ei ole paljoa, joten kaikki halukkaat saavat varmasti kansainvalisia kokemuksia
nain halutessaan. Isommissa toimipisteissa joudutaan suorittamaan karsintaa

suurten hakumaarien vuoksi (kuvio 18).
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JISSIIIIIISSSSSISISSSSSSSLEELLLEELEEELLLLT
Projekteja

« Tyotori

« Pekilo-Rok —’*
« International Studyweek

« Harjoitusyritys (Brode Press Oy)

« Harvelipaivan markkinointi

« Joulukatu

« Messut (2004 ja 2006)

« Muita markkinointiin liittyvia projektia

« Omat ideat %

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 19. Markkinointimateriaalin sivu 16, (2008).

Kansainvalisyyden lisaksi opintopisteita on mahdollisuus ansaita ottamalla osaa
erilaisiin projekteihin. Kaikkia opintoja ei siis tarvitse suorittaa vain istumalla lu-
ennoilla ja kaymalla tenteissa vaan osan vapaavalintaisista opinnoista voi suo-
rittaa osallistumalla esimerkiksi harjoitusyritystoimintaan. Mantan toimipisteessa
projekteja on tarjolla monipuolisesti ja vuosittain. Myds omat ideat uusista pro-
jekteista otetaan aina innolla vastaan (kuvio 19).



JISIIISSSSIISSSSSISSSSSSLSSEEEEELLEEEELLLT
Opinnaytetyo

« Opinnaytetyo on opintoihin kuuluva itsenainen
opintosuoritus.

« Opinnaytetyon laajuus on 15 opintopistetta, ja siita
annetaan erillinen arvosana tutkintotodistukseen.

« Seminaareihin ja ohjaukseen osallistuminen ovat osa
opinnaytetyoprosessia.

« Opinnaytetyon sisallolliset vaatimukset maarittyvat
tarkemmin kussakin koulutusohjelmassa.

« Ammattikorkeakouluasetuksen mukaan opinnaytetyon
tavoitteena on kehittaa ja osoittaa opiskelijan valmiuksia
soveltaa tietojaan ja taitojaan ammattiopintoihin
liittyvassa kaytannon asiantuntijatehtavassa. #

21.10.2008 Kati Heikkila /
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KUVIO 20. Markkinointivierailun sivu 17, (2008).

Vierailun aikana sivuutettiin myos opinnaytetydn merkitys ammattikorkeakoulu-
opinnoissa. Tahan ei jaaty pitkaksi aikaa, koska toisen asteen oppilailla oli var-
masti vierailujen aikana mielessa ylioppilaskirjoitukset ja opinnaytetyon tekemi-
nen on ajankohtaista vasta ammattikorkeakouluopintojen loppu vaiheessa. Mut-
ta otettiin asia kuitenkin esiin, etta tammaoinen kuulu tutkinnon hyvaksyttavaan

suorittamiseen (kuvio 20).



JISSISIIIISSSSSSSISSSSSSSSSELLLELLEEELELLT
Tyollistyminen

« V. 2007 Opala-kysely: PIRAMKista valmistuneista
tradenomeista
v 77 % tyollistynyt heti
« Tyotehtavat vaihtelevia

v" mm. johtajatason tehtavia, asiantuntijatehtavia, toimisto- ja
myyntitehtavia, markkinointitehtavia, yms.

Promprg -

. P Gus?
21.10.2008 Kati Heikkila /
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KUVIO 21. Markkinointimateriaalin sivu 18, (2008).

Kun liiketalouden koulutusohjelmasta valmistuu, on tietysti mielenkiintoista tie-
taa, millaisiin tyotehtaviin on mahdollisuus sijoittua (liitteet 1-4). Vierailussa esi-
tettiin Opala-kysely vuodelta 2007, silla se oli vierailujen aikaan ajankohtaisin.
Erikseen ei ollut saatavilla tietoa Mantasta valmistuneiden tyollistyneisyydesta
(kuvio 21).
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JISSIISSSSIISSSSSSISSSSSLSSEEEEELLEEELELLT
Opintososiaaliset asiat

« OPINTOTUKI
v" Opintoraha enintaan 298 €/kk
v Asumislisa 80 % vuokrasta, enintaan 201,60 €/kk
v" Opintolaina enintaan 300 €/kk

v" Tukien maaraan vaikuttaa opiskelijan ika, asumismuoto,
siviilisaaty, omat ja (vanhempien) tulot

« TERVEYDENHUOLTO
v" Terveydenhoitajan vastaanotot
v" Laakarin vastaanotot tarvittaessa
v" Psykologin vastaanotot tarvittaessa

21.10.2008 Kati Hekila /
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KUVIO 22. Markkinointimateriaalin sivu 19, (2008).

JISSSSSSSSSSSSSISITSSSSSSSEEEESLLELELLELLT
Opintososiaaliset asiat

« KIRJASTO

v" Informaatikko Raimo Honkanen ohjaa ja neuvoo
tiedonhankinnassa

v" Kurssikirjoja lainataan, myos kaukolainaus muista kirjastoista
v Kirjoja, lehtia, ym. materiaalia
v' Atk-tyopisteita
« RUOKAILU
v" Ruokailu maksaa 1,85 €/ateria
v Ruokala Smailis ammattiopetuksen rakennuksessa
= OHJAUS JA NEUVONTA
v" Opettajatuutorit
v" Opiskelijatuutorit
v" Opintotoimisto .
v Intranet, sahkoposti q*

21.10.2008 Kati Hekkila /

KUVIO 23. Markkinointimateriaalin sivu 20, (2008).
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Lopuksi kerrottiin viela opintososiaalisista asioista. Naihin opiskelija sai pohjan
toimistosihteeri Anne Saloselta, joka Mantan toimipisteessa naista asioista vas-
taa. Opintososiaaliset asiat kasittelevat opintotukea seka —lainaa, terveyden-
huoltoa opintojen aikana, kirjastopalveluita, ruokailua seka ohjausta ja neuvon-
taa (kuviot 22-23).

JISSISSSSISSSSSSSSSSS LSS LS SEEELSEEEELLELLT
Muuta..

« Opiskelijoiden toimikunta MANTA
v’ Tuutortoiminta
v’ Tursajaiset ym. "virkistyspaivat”
v Opintopisteita
« Opiskelija-asuntola Valkama
v'Edullinen vuokra
v'Yhteinen oleskutila + sauna
v'Lahella koulua %

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 24. Markkinointimateriaalin sivu 21, (2008)

Toiseksi viimeinen vierailumateriaalin dia kasittelee muita asioita, jotka liittyvat
ammattikorkeakouluopintoihin Mantassa. PIRAMKin Mantan toimipisteessa toi-
mii opiskelijakunta MANTA. Opiskelijakuntaan kuulumisesta saa opintopisteita
ja opiskelijakunta vastaa muun muassa opiskelijoiden virkistyspaivista ja muus-
ta "yhdessa tekemisesta”. Diaan on liitetty myds maininta koulun vieressa sijait-

sevassa opiskelija-asuntolasta (kuvio 24).



LISATIETOJA

& \www.piramk._fi
« S-posti: mantta@piramk.fi

« hakutoimisto@piramk.fi
«Puh. (03) 245 2550

« tai kati.heikkila@piramk_fi

21.10.2008 Kati Heikkila /

KUVIO 25. Markkinointimateriaalin sivu 22, (2008).

Aivan vierailun lopuksi toisen asteen oppilaat saivat mukaansa PIRAMK ha-
kuoppaan seka esitteet Mantan hoitotyon- seka liikketaloudenkoulutusohjelmas-
ta. Lisatietoja esityksen pohjalta oli mydhemmin mahdollisuus saada PIRAMKIin
Internet-sivuilta, opintotoimistosta tai suoraan vierailuja toteuttaneelta opiskeli-
jalta (kuvio 25).

Liitteet 1-4 ovat osa markkinointivierailun materiaalia. Liitteissa 1-3 on esitelty
tradenomien mahdollisia tyopaikkoja koulutusohjelman suuntautumisen mu-
kaan. Liite 4 on KMV-lehdesta vuodelta 2008, jolloin PIRAMKIin oppilaat olivat
mukana toteuttamassa Harvelipaivaa. Tama on esimerkkina projekteista, joita
PIRAMK Mantan oppilaat toteuttavat.
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4.3 Markkinointivierailukierros 2008-009

Kohdeoppilaitoksina oli lahikuntien toisen asteen oppilaitokset, lukiot seka kou-
lutuskeskukset. Kohde kuntina oli seka Keski-Suomen, ettd Pirkanmaan kuntia
Mantan lahialueilta; Keuruu, Jamsa, Orivesi, Jamsankoski, Tampere, Ruovesi
seka Mantta. Markkinointivierailut toteutuivat marraskuun 2008 ja tammikuun
2009 valisena aikana. Markkinointivierailuja edelsi yhteydenotto jokaisen oppi-
laitoksen opinto-ohjaajaan, neuvottelu markkinointivierailusta seka paivamaari-

en sopiminen.

Taulukko 6. Markkinointivierailujen kohdekoulut

KouLy T RYHMAKOKO.
Keuruun lukio {12. marraskuuta 2008 19
Jamsan lukio . .1 joulukuuta 2008 1 .. 12
Oriveden lukio { 3. joulukuuta 2009 40
Jamsankosken

koulutuskeskus i 19, joulukuuta 2009 25
Tampereen

yhteiskoulun lukio { 12, tammikuuta 2009 -
Ruoveden lukio . .. ;.19; tammikuuta 2009 & ... 23
Méantan lukio ja Mantan i

seudun koulutuskeskus i 22. tammikuuta 2009 10

Ensimmainen markkinointivierailu jarjestettin Keuruun lukiossa 12. paivana
marraskuuta. Opiskelija suoritti markkinointivierailut omalla autollaan mukana
olevan markkinointimateriaalin vuoksi. Markkinointimateriaalin lisaksi mukana
oli oppilaille jaettavaksi PIRAMKin hakuoppaita seka esitteita Mantan toimipis-
teen opinto-ohjelmista, PIRAMKIin jalalla seisova juliste seka karkkia oppilaille.

Keuruulla markkinointivierailua oli kuuntelemassa 19 oppilasta sekd opinto-
ohjaaja, joka oli hyvin tyytyvainen esityksen sisaltoon. Esityksen aluksi opiskeli-
ja esitteli itsensa ja kertoi tunnin tarkoituksesta. Esityksen aikana kaytiin ensin
lapi kaikki PIRAMKIin koulutusmahdollisuudet, taman jalkeen keskityttiin Mantan
toimipisteen tarjoamiin koulutusohjelmiin eli liiketalouteen ja sairaanhoitajan
koulutukseen. Esilla oli mm. Mantan toimipisteen kurssitarjotin. Esityksessa
kaytiin myodskin lapi kansainvalisyysmahdollisuudet seka opintososiaalisia asioi-
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ta. Esitys kesti noin viisikymmenta minuuttia ja oppilaat vaikuttivat kiinnostuneil-
ta ja ottivat esitteitd mukaansa.

Kaikki markkinointivierailut toteutettiin samalla kaavalla, kuuntelemassa olevien
oppilaiden maara tietysti vaihteli. Joulukuussa 2008 toteutettiin markkinointivie-
railut Jamsan lukioon 1.12., Oriveden lukioon 3.12., Jamsankosken koulutus-
keskukseen 9.12. seka Jamsankosken lukioon 19.12.

Kokemukset tilaisuuksista olivat hyvin erilaisia. Jamsan lukiossa opinto-ohjaaja
ei ollut lasna vierailun ajan, kuuntelijoita oli vain 12 eivatka he olleet erityisen
kiinnostuneen oloisia PIRAMK Mantan ammattikorkeakoulun opinnoista. Orive-
della puolestaan pidettiin kaksi luentoa yhteensa noin neljallekymmenelle oppi-
laalle ja siella oppilaat esittavat kysymyksia ja olivat aidosti kiinnostuneita am-
mattikorkeakouluopinnoista. Orivedella markkinointimateriaali naytettiin kalvojen
muodossa, silla luokassa ei ollut valineitd toteuttaa PowerPoint-esitysta. On-
neksi tahan tilanteeseen oli etukateen varauduttu ja kalvot olivat varmuuden

vuoksi aina mukana.

Jamsankosken lukiossa opinto-ohjaaja otti jatkokoulutusasiat vakavasti ja han
oli saanut oppilaansakin taman ymmartamaan. Esitteet menivat hyvin kaupaksi

ja markkinointivierailun aikana luokassa oli positiivinen ilmapiiri.

Tammikuussa 2009 olivat vuorossa Tampereen yhteiskoulun lukio 12.1., Ruo-
veden lukio 19.1. sekd Mantan lukio ja Mantan seudun koulutuskeskus 22.1.
Tampereen yhteiskoulun lukio (TYK) oli markkinointi vierailuista epaonnistunein.
TYKin opinto-ohjaaja oli tiedottanut tastd markkinointivierailusta lukion info-
televisiossa ja tapahtuma oli opiskelijoille vapaa-ehtoinen. Kovin moni lukiolai-
nen ei tule pitkan paivan jalkeen iltapaivalla klo 14 kuuntelemaan vapaaehtoista
luentoa, jos vaihtoehtona on lahtea viettamaan vapaa-aikaa. Ja nain kavi,
markkinointivierailulle ei osallistunut yksikaan oppilas, joten koululle jatettiin vain

PIRAMK hakuoppaita seka Mantan toimipisteen esitteitad oppilaille jaettavaksi.

Ruovedella jalleen vierailu heratti kiinnostusta, oppilaita oli hieman yli kaksi-
kymmenta ja he kuuntelivat tarkasti ja tekivat myos kysymyksia. Ruovedella oli
samalle tunnille saapunut myoskin Seindajoen ammattikorkeakoulun edustaja,

joka esiintyi Mantan vierailijan jalkeen.
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Viimeisena toteutettiin markkinointivierailu Mantan lukiolle seka Mantan seudun
koulutuskeskukselle siten, etta naihin oppilaitoksiin oltiin yhteydessa ja heille
iimoitettiin, etta tilaisuus jarjestetaan PIRAMK Mantan ammattikorkeakoulun
tiloissa 22.1. ja oppilaat olisivat erittain tervetulleita infotilaisuutta seuraamaan.
Paikalle saapui lukiosta kymmenen oppilasta, Mantan seudun koulutuskeskuk-
sesta ei ketdan. Tama tilaisuus oli jalleen hieman alakuloisempi, oppilaat kuun-
telivat mutta erityista kiinnostusta ei I0ytynyt. Ainoat kysymyksen esitti lukion
opinto-ohjaajan sijainen.
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5 ANALYYSI JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Markkinointivierailujen tehokkuus

Kun tarkastellaan hakulukuja Mantan toimipisteeseen kevaalla 2009 (taulukko
2), voidaan todeta ettei markkinointivierailut aiheuttaneet kovin suurta ryntaysta
Manttaan opiskelijoiden keskuudessa. Markkinointivierailukunnista eniten ensi-
sijaisia hakijoita tuli Tampereelta, viisi kappaletta, mutta talla ei ole mitaan te-
kemistda Tampereen Yhteiskoulun lukion markkinointivierailun kanssa, koska
oppilaita ei ollut kuuntelemassa. Orivedelta, missa oppilaat vaikuttivat asiasta
kiinnostuneelta ja jatko-opiskelun tarkeytta painotettin myos heidan opinto-
ohjaajan puolelta, ensisijaisia hakijoita oli yksi Mantan toimipisteeseen. Jamsas-
ta ja Jamsankoskelta ei tullut ensisijaisia hakijoita lainkaan. Keuruulta ja Ruo-
vedelta tuli molemmista kaksi ensisijaista- seka Mantasta nelja ensisijaista haki-
jaa. Nama luvut ovat jo mukavampaa luettavaa, mutta eivat juurikaan poikkea
keskivertoluvuista aikavalilla 2001-2009.

Markkinointivierailut eivat varmasti ole huono markkinointitapa, mutta ne eivat
tuntuneet opiskelijavetoisenakaan ensisijaisten hakijoiden maaraa nostavan.
Ensisijaisten hakijoiden maarat ovat pysyneet lahikunnissa suhteellisen tasai-
sena vuodesta toiseen, markkinointivierailuista riippumatta. Vaikka markkinoin-
tivierailut eivat ole nakyvasti nostaneet ensisijaisten hakijoiden maaraa PIRAMK
Mantan toimipisteeseen, nama vierailut ovat ehdottoman hyddyllisia toisen as-
teen opiskelijoille. Markkinointivierailut antavat heille vaihtoehtoja, he tapaavat
korkeakouluopiskelijan kasvokkain ja saavat ajattelemisen aihetta, mita mahdol-
lisuuksia heille tarjotaan toisen asteen koulutuksen jalkeen. Korkeakouluopiske-
lija on myoskin osaavampi vastaamaan koulutusohjelmaa koskeviin ja itse opis-
keluun kohdistuviin kysymyksiin kuin heidan omat opettajansa. Tasta tuli aina-
kin hyvaa palautetta markkinointivierailuja toteuttaessa, kun toiseen asteen
opiskelijat valilla tuntevat, etteivat saa tarpeeksi informaatiota ja rehellista in-
formaatiota, mita opiskelu ammattikorkeakoulussa kaytannossa tarkoittaa. Sa-

moin vain markkinointivierailujen aikana pystytaan esittelemaan myos koulun
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muuta tarjontaa, kuten kansainvalisyysmahdollisuuksia ja opintososiaalisten

asioiden hoitoa.

Kuten toisessa luvussa todettiin, ammattikorkeakoulut pyrkivat luomaan veto-
voimaisen markkinointi-ilmeen, joka puhuttelee oman alan toimijoita ja nuoria
opiskelijoita. Tatd markkinointia luodaan eri tavoin ja tarkoituksena on saada
nama ammattikorkeakoulujen arvot ja asenteet seka henkildston, nykyisten
opiskelijoiden etta mahdollisten tulevien opiskelijoiden tietoisuuteen. Markki-
nointivierailut ovat erinomainen tapa kohdata toisen asteen opiskelijoita, kes-
kustella heidan kanssa ja luoda toimipisteesta hyva kuva, "meilla on hyva paik-
ka opiskella”. Markkinointivierailujen eduksi voidaan myos lukea hakijaoppaiden
ja esitteiden suuri menekki. Kun ollaan henkilokohtaisesti paikalla, oppilaille ker-
rotaan ajankohtaisesta ja tarkeasta aiheesta, kiinnostus heraa, vaikkei oppilas
itse ole mahdollisesti aiemmin ajatellut hakevansa kyseiseen ammattikorkea-
kouluun. Han ottaa kuitenkin hakijaoppaan mukaansa, tutustuu esitteeseen ja
saattaa tata kautta 1oytaa jotain uutta ja itselle tarkeitd asioita, miksi voisi am-
mattikorkeakouluun hakea. Tama palvelee mydOs toisen asteen opiskelijoita,
joita on paljon. Heidan jatkokoulutusaikeitaan kuuntelee koulussa vain opinto-
ohjaaja, joka tekee hyvin ja ohjaa oppilaita tutustumaan eri korkeakoulujen net-
tisivuille ja tarjoaa mahdollisuuksia, mutta ei ehdi keskittymaan jokaiseen oppi-
laaseen henkilokohtaisesti.

Etenkin Mantan toimipisteelle markkinointivierailut lahikuntiin ovat ensiarvoisen
tarkeita, jotta se yllgpitaa tunnettavuuttaan ja sailyy potentiaalisten tulevien
opiskelijoiden mielessa edes "yhtend mahdollisuutena”. Suuriin kaupunkeihin
haetaan opiskelemaan kasvavassa maarin ja kaikki eivat paase sisaan. Olisi
hyva, etta oppilailla on edes varavaihtoehto, missa opinnot voi laittaa alkuun ja
mahdollisesti huomata, etta sujuuhan tama opiskelu taallakin. Mantan toimipis-
teen haittana on juuri kaupungin pienuus ja sen tarjoamat vahaiset aktiviteetit
korkeakouluopiskelijalle. Markkinointivierailujen yhteydessa paastaan kerto-
maan myos Mantan opiskelija-asuntolasta, bussikuljetuksista yhteisiin tapahtu-
miin Tampereelle ja muista oheistapahtumista, mita ei hakijaoppaasta saa sel-
ville. Tampereelta tai Jyvaskylasta on kuitenkin vain reilun tunnin ajomatka
Mantaan, lahikunnista viela vahemman ja osa ihmisista ajaa sen verran tyomat-
kaa joka paiva. Haittana suurille ryhmille pidetyissa markkinointivierailuissa on

tietysti, etta joukosta |0ytyy aina oppilaita joille on itsestaan selvyys, etta he ha-
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kevat opiskelemaan laakariksi tai kauppakorkeaan. Nain ollen viesti ei valtta-
matta tavoita kaikkia opiskelijoita, niin kuin olisi tarkoitus. Heidan kiinnostus esi-
tysta kohtaan on vahaisempi ja sitten on aina muutama oppilas, joka ei aina-
kaan aio ikina enaa opiskella. Heidan kiinnostuksena herattaakseen esittelijan
tulee olla nokkela ja saada my0Os heidat kuuntelemaan ja ottamaan pieni ajatus
korkeakouluopinnoista korvan taakse. Siind kokee myos esittelija onnistumisen

tunteen, kun saa vastahakoisen oppilaan tarttumaan esityksen lopuksi hakija-

oppaaseen (kuvio 26).

VAHVUUDET
+ kasvokkain kontakti oppilaisiin

+ mahdollisuus vastata suoraan oppi-
laiden kysymyksiin

+ esitelld ja luoda hyva kuva toimipis-
teen tarjonnasta

+ jatko-opiskelu tarkea aihe, herattaa
toisen asteen opiskelijoiden ajatuksia

+ saadaan esitteet ja hakuoppaat suo-
raan jakoon oppilaille

+ opiskelijavetoinen markkinointivierai-
lu parempi = kuuntelijoiden helpompi
samaistua

+ koulutusohjelmien oheistarjonta,
esim. kansainvalisyys ja pienen kou-
lun hyvat mahdollisuudet

MAHDOLLISUUDET

+ esitellda PIRAMKIN (tulevaisuudessa
TAMKIN) koko koulutusohjelma tar-
jontaa, saada oppilaat kiinnostumaan
koulutusohjelmista sijainnista riippu-
matta.

+ jakaa kuuntelevan ryhman oppilaat
kiinnostuskohteittain, kaikkien ei tar-
vitse kuunnella kaikkea.

+ suunnata markkinointivierailuja
enemman Tampereen alueen toisen
asteen oppilaitoksiin - aina eniten
hakijoita tullut Tampereelta.

+ keskittya enemman vetovoimaisem-
piin koulutusohjelmiin, esim. Mantassa
uusi hoitoalanohjelma.

+ kaantaa markkinointivierailut toisin
pain, saada opiskelijat tutustumaan
toimipisteen tiloihin.

HEIKKOUDET

- n.1/4 per ryhma tarjolla olevat koulu-
tusohjelmat kiinnostavat

- Mantta ei houkutteleva opiskelija-
kaupunki pienuutensa vuoksi.

- Haviaa Tampereen oppilaista taiste-
lun Ikaalisten toimipisteelle, ajomatkan
takia.

UHAT

- jos tilaisuus vapaaehtoinen toisella
asteella - ei kuuntelijoita

- Mantan aloituspaikkojen vahenemi-
nen

KUVIO 26. Markkinointivierailujen SWOT-analyysi
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5.2 Markkinointivierailujen kayttd PIRAMK Mantan markkinoinnissa tulevaisuu-
dessa

Markkinointivierailut ovat ehdottomasti hyva tapa luoda markkinointi-ilmetta,
puhuttelemaan oman alan toimijoita ja tekemaan ammattikorkeakoulua tunne-
tuksi potentiaalisten opiskelijoiden keskuudessa. PIRAMK Mantan markkinointi-
vierailut ovat aiempina vuosina kohdistuneet sekd Pirkanmaan etta Keski-
Suomen kuntiin, jotka sijaitsevat Mantan toimipisteen lahialueilla. Markkinointi-
vierailuissa tehtiin lukuvuonna 2008-2009 katsaus koko PIRAMKIN koulutustar-
jontaa ja keskityttiin taman jalkeen Mantan toimipisteen tarjontaan. Kun ajatel-
laan markkinointivierailuja yhtena opiskelijarekrytointimahdollisuutena, kannat-
taisi markkinointivierailuja tehda alueelle, joista oppilaita Manttaan vuosittain
tulee. Ensisijaisia hakijoita seka kaikkia hakijoita on vuosina 2001-2009 ollut
aina eniten Tampereelta. Totta kai myos asukasmaara on suurin Tampereella,
mutta juuri sielta opiskelijoita riittda myos muille paikkakunnille. Tulevaisuudes-
sa, kun PIRAMK Mantta toteuttaa markkinointivierailuja, kannattaa lahialueen
toisen asteen oppilaitosten lisaksi tehda ehdottomasti enemman vierailuja Tam-
pereen toisen asteen oppilaitoksiin. Tampereella on suurempi maara oppilaita ja
toisen asteen opinto-ohjaajat ottavat aina mielellaan vastaan vierailijoita. Oppi-
lasmaaran lisaksi Tampereen eduksi lukeutuu myds se, etta oppilaat ovat kas-
vaneet kaupungissa. He tietavat, mita elama siella on ja ovat valmiita ajamaan
pitkia matkoja tai muuttamaan hetkeksi pienelle paikkakunnalle. Pienten kuntien
oppilaat taas ovat viettaneet koko elamansa pienella paikkakunnalla samojen
opiskelijakavereiden kanssa ja haluavat suurelle paikkakunnalle kokemaan uu-
sia asioita.

Markkinointivierailuja tehtaessa kannattaisi myds harkita, halutaanko tehda ni-
menomaan PIRAMK Manttaa markkinoiva vierailu vai pitaisikd mukaan ottaa
opiskelijoita useammasta toimipisteesta ja tehda hieman laajempi katsaus PI-
RAMKIin tarjoamiin mahdollisuuksiin. Kuten luvussa kaksi PIRAMKin tiedottaja
Seija Kunttu totesi, PIRAMK markkinoi lehti-ilmoituksissakin koulutusohjelmia,
eri toimipisteet vain nakyvat mainoksessa. Nain ollen voisi ajatella, etta tehtai-
siin markkinointivierailuja mahdollisesti PIRAMKin nimissa ja jokainen opiskelija
kertoisi potentiaalisille oppilaille oman toimipisteensa tarjonnasta. Nain toisen
asteen opiskelijat saisivat enemman vaihtoehtoja ja kuvan koko PIRAMKin

koulutustarionnan kattavuudesta. Tietenkin tasta voisi olla haittavaikutuksena
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lutustarjonnan kattavuudesta. Tietenkin tasta voisi olla haittavaikutuksena se,
etta kuuntelijat olisivat erityisen kiinnostuneita Tampereella jarjestettavasta kou-
lutuksesta, mutta ainakin kaikki sivutoimipisteet saisi yhta nakyvan sijan paa-

toimipisteen rinnalla.

Jos markkinointivierailuissa halutaan keskittya ja pitdd nama markkinointivierai-
lut nimenomaan Mantan toimipistettd markkinoivana, olisi hyva ajatus saada
toisen asteen opiskelijat tutustumaan Mantan toimipisteen ja tulla kuuntelemaan
esittelyd mahdollisesti oman tulevan koulun tiloihin. Mantan toimipisteen tilat
ovat edustavat ja Mantan koulurakennus on mukava paikka. Oppilaat nakisivat,
minkalainen ammattikorkeakoulurakennus on, ettei kaikilla olisi kuvitelma Tam-
pereen yliopiston kokoisesta persoonattomasta suurrakennuksesta. Tila voi olla
myos kohtalaisen kokoinen ja kaikki palvelut lahekkain. Sen sijaan, etta PI-
RAMK maksaisi matkakorvauksia markkinointivierailuja tekevalla oppilaalle,
PIRAMK voisi maksaa bussikuljetuksen lahialueen kuntien oppilaille, etta he
paasisivat tutustumaan korkeakouluun. Nain myos esittelijan olisi helpompi ker-
toa ja konkreettisesti nayttaa, mita missa tiloissa opiskellaan, miltéd nayttaa ruo-
kala ja opiskelija-asunnot. Oppilaat saisivat kattavamman kuvan PIRAMK Man-
tan tarjonnasta, kun he olisivat paikan paalla esitystd kuulemassa. Myos osa
opettajista voisi kayda esittelemassa itsensa, vaikka paavastuun esityksesta
kantaisi opiskelija.

Markkinointivierailujen suunniteltaessa yhdessa toisen asteen opinto-ohjaajien
kanssa, kannattaisi kayttaa pieni ajatus myos siihen, etta kaikki oppilaat eivat
ole kiinnostuneet samoista opinnoista. Olisi jarkevaa jakaa oppilaat ryhmiin
omien kiinnostuksiensa mukaan ja saada paikalle yhta aikaa esittelijoita eri kou-
lutusohjelmista ja toimipisteista. Esimerkiksi Mantan toimipisteesta paikalle voisi
tulla liiketalouden opiskelija, joka kertoisi liiketalouden opinnoista Mantan seka
PIRAMKin muissa toimipisteissa, suuntautumisvaihtoehdoista ja korkeakoulu-
opinnoista yleensa. Tampereelta paikalle voisi tulla esimerkiksi sairaanhoitaja-
opiskelija, joka kertoisi hoitoalankoulutusohjelmista PIRAMK toimipisteissa hoi-
toalasta kiinnostuneille oppilaille. Voitaisiin myos kuvitella, etta tilaisuudessa
olisi kaikille oppilaille yhteinen alku, jossa kerrottaisiin korkeakouluopinnoista
yleensa, hakumenettelyistd ja oheistarjonnasta ja sen jalkeen jakauduttaisiin
ryhmiin kiinnostusten mukaan ja nain saisi viela syvemman katsauksen mahdol-

lisesta tulevasta oman alan koulutuksesta.
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Markkinointivierailut kannattaa ehdottomasti pitaa ohjelmistossa myos tulevina
vuosina. Kun markkinointivierailuja jarjestetaan, tulee toisen asteen opinto-
ohjaajalle tehda selvaksi, etta tilaisuuden on oltava pakollinen opiskelijoille. Lu-
kuvuonna 2008-2009 nahtiin esimerkki, mita tapahtuu, jos tilaisuus on vapaaeh-
toinen. Toisen asteen opiskelijat ovat niin Kiireisia, etta he eivat jaa iltapaivalla
kuuntelemaan mitaan ylimaaraista luentoa, ellei heidan ole pakko. Olisi hyva,
etta vierailu saataisiin jarjestettya jonkun oppilaanohjaustunnin tilalle, aihe on
kuitenkin tarkea, paaasiassa tunnilla on kuitenkin jatko-
opiskelumahdollisuuksien esittely.

5.3. Koulutusohjelmien aloituspaikat: Milta nayttad PIRAMK Mantan toimipis-

teen tulevaisuus?

Kun katsotaan aloituspaikkojen maaraa PIRAMK Mantan toimipisteessa, huo-
mataan, etta paikat on 2000-luvulla pikkuhiljaa vahentyneet. Liiketalouden kou-
lutusohjelmaan oli vuonna 2001 55 aloituspaikkaa, kun vuonna 2008 aloitus-
paikkojen maara vahennettiin 20. Puolet liiketalouden aloituspaikoista siirrettiin
terveysalan opiskelijoille ja nain jatkui myos vuoden 2009 syksylla. Kun terve-
ysalan ihmisista huomataan olevan jatkuvasti pulaa, niin vaistamatta heraa ky-
symys liiketalouden koulutusohjelman jatkuvuudesta Mantan toimipisteessa.
Vuonna 2008 hoitotydn koulutusohjelmaan oli 55 ensisijaista hakijaa ja vuonna
2009 40 ensisijaista hakijaa kun liiketalouden koulutusohjelmaan vastaavat en-
sisijaisten hakijoiden maarat olivat 12 ja 21. Tama ei suoraan johdu markkinoin-
nista, mutta asioista paattavat, hallituksessa istuvat ihmiset varmasti taistelevat
koko ajan sen paatoksen kanssa, mille alalle paikkoja laitetaan ja mista koulu-
tusohjelmasta nipistetaan. Nyt lama-aikana on selkeasti mediastakin huomatta-
vissa, ettd tradenomien tyollisyys on jatkuvasti ollut laskussa kun taas suuret
ikaluokat ikaantyvat ja hoitohenkilokuntaa tarvittaisiin jatkuvasti lisaa. Eli siihen
pitaisi nyt saada resursseja ja tama saattaa vaikuttaa PIRAMK:ssa opiskeltaviin

koulutusohjelmiin.
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Hakijalukujen valossa hoitotyon opiskelijat 1ahtevat aktiivisemmin sivutoimipis-
teisiin opiskelemaan, niin naihin paikkoihin olisi perusteltua silloin siirtaa opiske-
ljapaikkoja. Liiketalouden koulutusohjelmaan on ollut Tampereelle vuonna 2008
184 ensisijaista hakijaa ja aloituspaikkoja oli sama 20 kuin Mantan toimipistees-
sa. Opiskelijat hakevat selkeasti enemman suuriin kaupunkeihin, vaikka sama
koulutusohjelma olisi tarjolla koulun toisessa toimipisteessa. Markkinointivierai-
luissa tulisi korostaa myods Mantan sijaintia "Tampereen kupeessa”, tunnin ajo-
matkan paassa. Ja opiskelijoille on myds hyva mainita, etta kun paasee taloon
sisdan, hyvaksytaan esimerkiksi Mantan toimipisteeseen, kursseja voi kuitenkin
koulutusohjelman sisalla suorittaa vaikka Tampereen toimipisteessa. Mutta kui-
tenkin todellisuudessa opiskelijoita viehattaa koko ajan enemman isoissa kau-
pungeissa opiskeleminen, niin tama on yksi uhka Mantan toimipisteelle tulevai-
suudelle, varsinkin liiketalouden koulutusohjelman kohdalla. Ja mitd vahemman
opiskelijoita otetaan sisaan, vapaavalintaisuus opinnoissa ja liikkuvuus supistu-
vat. Koska osaa kursseista jarjestetaan vain kerran vuodessa, jolloin opintojak-
solle on pakko osallistua silloin kun kurssi on tarjolla, eika silloin kuin se parhai-
ten omaan opintosuunnitelmaan sopisi. Samoin kurssien kanssa tulee paalle-
kaisyyksia, koska oppilaita ei ole enaa niin paljoa, ettd kursseja olisi kannatta-

vaa jarjestaa useamman kerran lukuvuoden aikana.

On myos mielenkiintoista huomata ero PIRAMK Mantan ja lkaalisten toimipis-
teiden ensisijaisten hakijoiden valilla. Molemmat toimipisteet ovat suurin piirtein
samankokoisia ja lkaalisiin on Tampereelta n. 65 kilometria ja Manttaan 90 ki-
lometria. Silti lkaalisten toimipisteeseen on jatkuvasti enemman ensisijaisia ha-
kijoita kuin Manttaan. Olisi syyta paneutua tarkemmin tahan aiheeseen ja miet-
tia, mista erot johtuvat. Vaikea kuvitella, etta johtuisi markkinoinnista, silla kuten
PIRAMKIin tiedottaja sanoi, he eivat markkinoi toimipaikkoja vaan koulutusoh-
jelmia. Onko heidan kurssitarjottimessaan mielenkiintoisempia kursseja vai koe-

taanko lkaalisten kaupunki mielekkaampana kuin Mantta?

On myoOs hyva pohtia, miten saisi valitut liiketalouden opiskelijat pysymaan
Mantassa opintojensa loppuun asti. Suuri maara opiskelijoista vaihtaa koulua tai
koulutusohjelmaa ensimmaisen vuoden jalkeen, hakee siirtoa toiseen oppilai-
tokseen tai jattaa opinnot sikseen. Olisi ensiarvoisen tarkeaa myos markkinoin-
nille, etta Mantasta valmistuisi tradenomeja sama maara kuin aloittavia opiskeli-

joita on sisaan otettu. Silla nykyiset valmistuneiden luvut eivat mairittele Mantan
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toimipistetta kovin houkuttelevana oppilaitoksena. Kun opiskelija on vastaanot-
tanut opiskelupaikan, opinnoista olisi saatava niin mieluisat, etta 3,5 vuotta su-
juisi opintojen parissa hyvilla mielen Mantan opintopisteessa ja nain namakin

opiskelijat olisivat hyvaa markkinointia Mantan toimipisteelle.

Osana ammattikorkeakoulun rahoittajista toimii myos kunnat, siltd osin kuin
opetusministerid nain saataa. Mantassa opiskelevat opiskelijat eivat kuitenkaan
ole kunnalle kovinkaan hyva tulon lahde, silla suurin osa Mantassa opiskelevis-
ta opiskelijoista asuvat toisella paikkakunnalla tai kaksi ensimmaista vuotta
Mantan opiskelija-asuntolassa ja opintojensa jalkeen suuntaavat muille paikka-
kunnille toihin. Ei ole tehty tutkimusta siitd, moniko valmistuneista opiskelijoista
jaa Manttaan opintojensa jalkeen, mutta arvion mukaan luku on hyvin pieni. Eli

hyoty kunnalle Mantan toimipisteen opiskelijoista on aika vahainen.

Kaikkien naiden uhkakuvien jalkeen on varmistettava, ettd kun PIRAMK ja
TAMK yhdistyvat, sivutoimipisteiden markkinoinnista huolehditaan ja hakijat
jakautuisivat hieman tasaisemmin paa- ja sivutoimipisteiden valilla. Nain voitai-
siin taata sivutoimipisteiden sailyvyys ja liiketalouden opiskelu jatkossakin Man-

tan toimipisteessa.
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6 PAATANTA

Opinnaytetyon aihe oli hieman hankala, silla ammattikorkeakoulujen markki-
nointiin liittyvaa aineistoa oli vaikea saada. Kirjoja aiheesta ei ole kirjoitettu ja
artikkeleitakin on hyvin vahan. Onneksi sain seka TAMK:n ettd PIRAMK:n tie-
dottajat vastamaan haastatteluun, niin sai aiheella hieman teoreettista pohjaa.
Ammattikorkeakoulujen markkinointia ei ole ilmeisesti tutkittu, koska ainakin
tiedottajien mielesta markkinointi ei nayttele paaosaa ammattikorkeakoulujen
valisessa kilpailussa. Ja ammattikorkeakoulut tekevat myos yhteistyota keske-

naan.

Kaytannon osuuden tekeminen oli todella mukavaa, samoin markkinointimateri-
aalin kokoaminen. Kiersin kahdeksan eri toisen asteen oppilaitoista mukanani
karkit ja materiaalit ja minulle jai naista markkinointivierailuista kokonaisuudes-
saan positiivinen mieli. En tieda, pitaisiko oppilaille jakaa tilaisuuden paatteeksi
viela palaute-lappu, silla palautetta tulee I1ahinna opinto-ohjaajilta, jotka ymmar-
tavat jatko-opintojen tarkeyden ja ottavat siksi vierailijoita mielelldadn vastaan.
Tosin markkinointimateriaali pitéa jalleen seuraavan toteuttajan uusia PI-
RAMK:n ja TAMK:n yhdistymisen vuoksi.

Aloituspaikkoja ja Mantan hakulukuja vertaillessa hammastelin ensisijaisten ha-
kijoiden vahyytta PIRAMK Mantan toimipisteeseen. Tiesin, etta oppilasmaara
on vahentynyt, mutta en tajunnut etta hakuluvut ovat todellakin hyvin alhaiset.
Taman vuoksi toivon, etta markkinointivierailuja jatketaan tulevaisuudessa ja
etta ammattikorkeakoulujen yhdistymisenkin jalkeen TAMK huolehtii sivutoimi-

pisteiden markkinoinnista.

Markkinointivierailuja kannattaa jatkaa, vaikka ne eivat taman tutkimuksen mu-
kaan suoraan hakulukuihin vaikuta. Markkinointivierailut ovat ammattikorkea-
kouluille loistava tapa luoda markkinointi-ilmetta, puhutella oman alan toimijoita
ja tehda ammattikorkeakoulua tunnettavaksi potentiaalisten opiskelijoiden kes-
kuudessa.
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Tata tutkimusta kannattaisi myos vieda eteenpain muutaman vuoden paasta,
kun myos hoitotyon ohjelma on ollut Mantan koulutustarjonnassa muutaman
vuoden ajan. Kuinka aloituspaikkojen jakaminen liiketalouden ja hoitotyon oh-
jelman valilla on sujunut ja miten ensisijaiset hakijat sijoittuvat naiden kahden
koulutusohjelman jalkeen. Voisi myos tutkia jalleen markkinointivierailujen te-
hokkuutta, jos niitd edelleen jatketaan ja keskittaa naita vierailuja nimenomaan
Tampereen toisen asteen oppilaitoksiin. PIRAMK:n ja TAMK:n yhdistyttya olisi
mukava seurata myos, miten markkinointitarpeet ja —keinot yhdistymisen myota

muuttuvat.

ltse olen totta kai hieman pettynyt, kun tekemillani markkinointivierailuilla ei suo-
ranaista vaikutusta hakulukuihin ollut, silla olin markkinointivierailujen jalkeen
kovin positiivisella mielellda. Mutta mielestani onnistuin hyvin tuomaan lukuja
vertailemalla esille markkinointivierailujen tarkeyden ja sain tyoni teorian osuu-
teen hyvan pohjan aineiston vahyydesta huolimatta. Toivon myds, etta opinnay-
tetyoni palvelee niita intresseja, joita opettajilla oli, kun he minulle taman opin-
naytetybaiheen antoivat.
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Hakutulos: 16ysit 57 kpl esimerkkeja tehtdvanimikkeistd, joissa valmistuneet
account manager )
aluejohtaja
apulaistuotepdillikkd
asiakaspalveluinsindori
asiakaspalvelupaillikké
asiantuntija

business analyst
hallintojohtaja

johdon assistentti
kansainvilisten palvelujen padallikkd
kauppapaikkaneuvoja
kauppias

key account manager
konsultti

kouluttaja

koulutuspaallikké

mainonnan suunnittelija
market analyst

marketing trainee
markkinatutkija
markkinoinnin suunnittelija
markkinointiassistentti
markkinointijohtaja
markkinointikouluttaja
markkinointipaallikké
markkinointisihteeri
markkinointisuunnittelija
markkinointitutkija
markkinointiviestintdpaallikké
messuassistentti
myyntiassistentti
myyntiedustaja
myyntineuvottelija
myyntipaallikkd

myyntisihteeri
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ostaja
palvelupdallikko
piiripaallikko
projektiassistentti
projektikoordinaattori
projektipaallikké
projektisihteeri
prosessinomistaja
talouspaallikké
taloussuunnittelija
tiedottaja
tiedotussihteeri
toimitusjohtaja
tuoteassistentti

tuotepaallikkd

verkkoliiketoiminnan konseptisuunnittelija

vientiassistentti
vientimyyja
vientipaallikkd
vientisihteeri
yhteyspaallikko
yrittdja
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assistant controller
controller
henkilostopaallikko
htm -tilintarkastaja
kassanhoitaja
kirjanpitdja
kustannuslaskija
laskentapdéllikkd
laskuttaja
luotonvalvoja

ostaja

palkanlaskija
pankkitoimihenkild
projektin talousjohtaja
rahoitusanalyytikko
rahoitusneuvoja
rahoituspaallikkd
rahoitussuunnittelija
reskontranhoitaja
talousassistentti
talouspaallikkd
taloussuunnittelija
tilintarkastaja
toimistopaallikkd
varastokirjanpitaja
veroasiantuntija
verotarkastaja
yritysanalyytikko
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asiakassuunittelija
controller
kirjanpitopdallikkd
kirjanpitdja
kustannuslaskija .
markkinointiassistentti
markkinointipédallikké
myymalapaallikkd
myyntiassistentti
myyntiedustaja
myyntipdallikké
myyntisihteeri
pankkitoimihenkild
sijoitusneuvoja
taloushallinnon assistentti
talouspaillikkd
tuotepaillikkd
tydvoimaneuvottelija

yrittdja
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Vetokoukku on

raviradan

poytakirjaa ja Hannu Lampinen tarkastaa auton kuntoa.

Harvelipaivassa tarkastettiin
museoajoneuvot ja polkuauto

Johanan Jirvinen

Matti Pihkanen Ruovedeltd
toi AMC Javelininsa museo-
ajoneuvotarkastajien syy-
niin Harvelipdivana lauan-
taina Mintéin raviradalla.

Tarkastajat Arto Rantala
ja Hannu Lampinen suorit-
tivat leikkimielisen tarkas-
tuksen Hakan Sandbackan
seuratessa vieressa ja kir-
joittivat polkuautosta tar-
kastuspoytakirjan katsasta-
mista varten.

- On sinulla ainakin koko
raviradan komein veto-
koukku, sanoo Lampinen
tarkastuksen aluksi.

Matin isd Juha Pihkanen
kertoo, ettd venaldinen Ja-
velin oli jadnyt traktorin alle
ja hén rakensi kopan uudel-
leen. Auto on ollut pari ker-
taa Forssan AMC-kerhon ri-
vistossd ja Euroopan AMC
Euromeetissd Porissa pari
vuotta sitten arvioitavana,

joten nédyttelykokemustakin
autolla jo on.

Rantala ja Lampinen tar-
kastavat auton kunnon,
my6s pohja syyndtdédn tar-
kasti, samoin istuimen ver-
hoilut, valot ja tietysti ko-
mea vetokoukku.

Lampisen raportoidessa
Rantala tayttada tarkastus-
poytakirjaa, jonka yksi osa
jaa Matille tarkastuksen jdl-
keen katsastusta varten.

Tarkastajien mukaan au-
tossa on kdyton jalkia,
mutta kylld se lapaisi mu-
seoajoneuvotarkastuksen
néin leikkimielisesti.

-Olen ajanut meidan pi-
halla sataa, kertoo auton
pollea omistaja ja ndyttaa
sormin, ettd ajoharrastus al-
koi jo kolmevuotiaana.

Nyt Matti on nelja ja puo-
livuotias.

Museocajoneuvotar-
kastajat kertovat, ettd

museoajoneuvoksi voidaan
tarkistaa kaikki rekisterissa
olevat moottoriajoneuvot,
jos niiden valmistusvuoden
paattymisestd on kulunut 30
vuotta.

Ajoneuvo voi olla alkupe-
riiskuntoinen, jolloin siind
saa olla kdyton jdlkid, mutta
se ei saa olla rikki. Entisoi-
dyn ajoneuvon tulee olla
siind kunnossa kuin teh-
taalta tullut.

Viime vuonna Tampereella
annettiin 102 museoajoneu-
volausuntoa, koska tdméan
vuoden alusta ikdraja muut-
tui 25 vuodesta 30 vuoteen.
Téaman vuoden arvio on noin
50 tarkastusta.

Moottoripydrit ja van-
hat autot olivat harvelipai-
vassd hyvin esilld, mutta
maamoottoreita oli vain
muutama. Eri-ikdiset lapset
ja nuoret esittelivat taito-
jaan motocrossissa. Myds ro-

mutorilla oli useita myyjia.

Hirvelipdivaan, joka jar-
jestettiin nyt kolmannen
kerran, osallistui Reijo
Lindroosin mukaan vakea
kolmen ja neljan tuhannen
vililla, edelliskerrasta vaki
tuplaantui.

- Vakimaara yllatti meidat
taysin. Ruokaa oli varattu
puolitoistakertainen maara
tavallisiin raveihin verrat-
tuna ja se loppui kesken.
Kesiraveissa porukkaa kdy
noin 1500 henkea.

Lindroos lupaa, ettd har-

velipdivid jdrjestetdan niin

kauan kuin han elaia. Yh-
den ehdon hédn kuitenkin
asettaa, parkkipaikalle pi-
tad saada enemman pistoja
Sairaalantieltd, koska yksi
portti ei pysty palvelemaan
niin suurta vakimaaraa ja tie
on tukossa jonojen vuoksi.

Lindroos arvelee tapahtu-
man olevan Méntdn suurin
tapahtuma.




