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OpinnidytetyOn tavoitteena oli tuottaa kehittimissuunnitelma kohdeyrityksen toteutta-

man sovelluskehikon dynaamisten ominaisuuksien parantamiseksi. Sovelluskehikkoon
on alemmin toteutettu perustoiminnallisuus asynkronisten kutsuille, joten kehityssuun-
nitelma painottuu yksittdisten elementtien suunnitteluun. Niiden suunnittelussa kaytet-
tivyyden parantamisella on erityinen painoarvo.

Teoriaosuudessa pyritddn esittimiin teoriat ja perusteet, mitkd ovat kehityssuunnitel-
man taustalla. Siind kisitellddn yleisesti kdytettavyyttd, rikkaita selainkdyttoliittymia seka
Ajax-teknologiaa. Niiden lisdksi perehdytidn tarkemmin verkkosovellusten yleisiin
suunnitteluperiaatteisiin, Ajax-sovellusten ominaisuuksiin ja suunnittelumalleihin.

Empiirisessd osuudessa kasitellidn projektissa tuotettua suunnitelmaa. Minka reaalimaa-
ilman ongelman ratkaisemiseen ne on tarkoitettu ja mihin suunnittelumalliin ne perus-
tuvat. Suunniteltujen elementtien toiminta kuvataan karkealla tasolla kaavioiden avulla.

Lopuksi pohditaan suunnitelman vaikutusta kaytitettavyyteen parantamiseen ja suun-
nittelumallien hyviksikaytto6d kehityssuunnitelmien teossa. Opinndytetyoprosessin ja
oman oppimisen arviointi on my6s osa pohdintaa ja johtopédatoksia.
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The aim of this thesis was to produce a development plan for improving the dy-
namic features of the Java framework made by company X. The framework has
basic functionalities for handling asynchronous requests, thus the main focus of the
development plan was the single elements with high usability.

In the theoretical part of the thesis, the rationale behind the development plan was
presented. This part of the thesis covered usability, rich user interfaces and the Ajax
technology briefly. It focused on common web design patterns, the features of Ajax
applications and the Ajax design patterns.

In the empirical part of the thesis, the development plan was explained focusing on
which real life problems the new planned element should resolve and which design
patterns were used in the development plan. Graphical modeling was used for de-
fining the flow of the new elements.

The results of the thesis showed what kind of effects the development plan has for
usability and how to use design patterns when making development plans.
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1 Johdanto

Standardien teknologioiden puute rajoitti pitkddn kiytettivyydeltddn parempien verk-
kosovellusten kehittimisen selaimiin. Selaimeen asennettavien liitinnéisten avulla oli
aiemminkin mahdollista toteuttaa tyopoytisovellusmaisia sovelluksia. Tarve oli kuiten-
kin kevyemmille ja alustariippumattomalle teknologialle, mika ei sitoisi kehittidjia tiet-
tyyn teknologiaan. Ajaxista alettiin puhua terminé vasta Googlen esiteltya Gmail sih-
képostipalvelunsa, vaikka teknologiat Ajaxin taustalla olivatkin kehitetty aiemmin.
Googlen toteuttamat sovellukset ovat toimineet esimerkkind muille, kuinka Ajax tekno-
logian avulla on mahdollista toteuttaa monimutkaisia ja samalla erittdin kayttdjaystavil-

lisia sovelluksia selaimiin ilman liitannaisia.

Tutkimuksen tarkoituksena on laatia kehityssuunnitelma kohdeyrityksessi kehitetyn
JEE-sovelluskehikkotuotteen Ajax-ominaisuuksien parantamiseksi. Sovelluskehikkoon
on jo alemmin toteutettu perus Ajax-toiminnallisuus. Se pystyy vastaanottamaan ja ka-
sittelemadén asynkroniset kutsut sekd palauttamaan XML tai merkkijonopohjaisen vas-
tauksen. Tarkoituksena ei ole laatia kehityssuunnitelmaa koko esityskerroksen muutta-
miseksi Ajaxilla toimivaksi. Siind keskitytdan uusien kayttoliittymikomponenttien kehit-
timiseen sekd nykyisten toiminnallisuuksien laajentamiseen kayttimiin asynkronisia

kutsuja lomakkeiden ldhetyksen tai hyperlinkkien kayton sijaan.

Kehityskohteena olevaa sovelluskehikkoa on kaytetty verkkopalveluiden alustana toi-
mialoilla, joilla on korkeat vaatimukset tietoturvan ja saavutettavuuden suhteen. Verk-
kopalveluiden on pitinyt tukea mahdollisimman montaa selainta, sekd niiden eri versi-
oita. Verkkopalveluiden on pitinyt myos toimia ilman, ettd kayttaja on sallinut JavaSc-
riptin suorittamista selaimessa. My6s vanhempien selain versioiden JavaScript-
toteutuksissa on ollut ongelmia. Selaimet ovat kehittyneet, selainkanta on uudistunut ja
mielipiteet ovat muuttuneet sallivammaksi JavaScriptin suhteen, koska kiytettivyyden
parantaminen verkkopalveluissa on vihdoin nahty myos kilpailutekijand. Edelld maini-
tut syyt ovat luoneet osaltaan tarpeen tutkimuksen kohteena olevan kehityshankkeen

kaynnistamiselle.



2 Kiytettivyys ja rikkaat selainkayttoliittymat

2.1 Mitid kidytettivyys on

Kaytettavyydestd puhuttaessa sillid tarkoitetaan usein tuotteen tai palvelun (myohemmin
tuote) ominaisuutta. Arviointiperuste on usein hyvin mustavalkoinen, joko tuote on
kaytettdvi tai sitten ei. Monet tutkijat ja kirjailijat yrittavat tiivistdd teoriansa kaytetta-
vyydesta yhteen lauseeseen, vaikka kyseessi onkin useammasta tekijasta koostuva mo-
nimutkainen asia. Rubinin ja Chisnellin (2008, 4) mukaan tuote on kéytettiva, jos kayt-
tdjd voi tehdd mitd hidn haluaa, miten hin arvioi voivansa tehdd sen esteettd ja ilman
eparointid tai kysymyksia. Kéytettavyyttd voidaan myos miettid menetelma- ja teo-
riakentin kautta, minka tarkoituksena on saada kiyttijin ja laiteen yhteistoiminta te-
hokkaammaksi ja kayttajan kannalta miellyttavammaksi (Sinkkonen, Kuoppala, Parkki-
nen & Vastamaki 2006, 17). Kidytettdvyyteen liitetddn ominaisuuksia kuten opittavuus,
tehokkuus, muistettavuus, virheettomyys ja tyytyviisyys (Usability.gov). Rubin ja Chis-
nell(2008, 4) lisdavit sithen myo6s hyodyllisyyden ja esteettomyyden.

Hoydyllisyys kuvaa sitd, onko kayttdjalld mahdollisuus saavuttaa tuotteella hianen aset-
tamansa tavoitteet (Rubin & Chisnell 2008, 4). Tdmi my6s vaikuttaa kdyttdjain motivaa-
tioon kayttda tuotetta. Muut kayttavyyteen vaikuttavat ominaisuudet menettavat merki-
tyksend, jos kayttiji ei ole halukas kiyttimiin tuotetta. Hyodyllisyyttd ei yleensi kirjata
kayttivyysvaatimuksiin, koska tuotteen pitiisi lihtGkohtaisesti sopia sithen tehtiviin,

mihin se on tarkoitettu (Sinkkonen ym. 20006, 15).

Tehokkuudella tissé tarkoitetaan sitd, kuinka nopeasti ja tarkasti kayttaja pystyy suoriu-
tumaan halutusta tehtivistd. Virheettémyydelld taas viitataan sithen toimiiko tuote si-
ten, kuten kayttdja olettaa sen toimivan ja voiko hian kayttad sitd kuten aikoi. Tehok-
kuudelle ja virheettomyydelle voidaan asettaa konkreettisia mittareita. Tehokkuutta
voidaan suoraan mitata toimintaan kiytetylld ajalla. Virheettémyyttd voidaan mitata
maarillisesti virheprosentilla, esimerkiksi 95 prosenttia kayttajista suoriutuu annetusta

tehtdvistd kymmenessd minuutissa. (Rubin ja Chisnell 2008, 4.)



Opittavuus tarkoittaa sitd, kuinka nopeasti kayttija oppii kiyttamaan tuotetta tietylla
tasolla ennalta mairitellyn koulutuksen jalkeen. Opittavuuteen tissa yhteydessa liitetdan

my6s muistettavuus, eli kuinka nopeasti harvakseltaan kayttavalle palautuu mieleen
tuotteen kayttd. (Rubin ja Chisnell 2008, 4.)

Tyytyviisyys kuvaa kiyttdjin havaintoja, tuntemuksia ja mielipidettd tuotteesta. Kiyttijd
on halukkaampi kdyttimain tuotetta, jonka kiytto6n hin on tyytyviinen kuin sellaisen
tuotteen kiyttoon, minka kaytto on epityydyttavaa. Tyytyviisyytta tyypillisesti mitataan
kyselyilla. (Rubin ja Chisnell 2008, 4.)

Esteettomyydelld viitataan sithen, ettd onko tuote kaikkien kaytettivissd, mukaan lukien
henkil6t joiden toimintaa haittaa jokin rajoite kuten esimerkiksi nikorajoite. Englannin
kielista termia kdytetdan myos kuvaamaan tuotteen saavutettavuutta, eli onko se kaytet-

tavissd kayttdjan haluamalla hetkelld. (Rubin ja Chisnell 2008, 5.)

Kaytettavyyden ominaisuuksille on maariteltivissa erilaisia mittareita, joilla voidaan ar-
vioida kaytettivyyttd. Mittareiden lisdksi kaytettivyyden arviointiin 16ytyy muitakin me-
netelmia. Rithiaho(2000, 223-224) jakaa arviointimenetelmat kokeellisiin kayttajatestei-
hin ja ilman kayttdjid tehtiviin asiantuntija-arvioihin. Kaytettdvyyttd on kisiteltivd mo-
nelta katsantokannalta ja arviointimenetelmien yhdistelma tuottaa yleensa kattavimman
arvion kaytettavyydestd sovelluksen kehitysvaiheessa. Lopullisen arvion kaytettavyydes-

td tekevit kuitenkin tuotteen varsinaiset kayttajit.

Asiantuntija-arviomenetelmind kiytetdan heuristista arviota ja kognitiivista lapikayntid.
Heuristinen arvio on naistd menetelmistd suositumpi (Rithiaho 1998, 4). Asiantuntija-
arvio on projektin ulkopuolisen, yleensa kiytettivyysasiantuntijan, suorittama katsel-
moinnin tulos. Toimialatuntemus ei ole kaytettavyysasiantuntijalle vilttimatonta, mutta
suotavaa. Asiatuntijat perustavat arvionsa yleisesti hyviksyttyihin kaytettivyyden peri-
aatteisiin l. heuristiikoihin. Ne pohjautuvat tutkimusaineistoon seké aiempaan koke-
mukseen (Rubin & Chisnell 2008, 19). Kognitiivisella lapikdynnilld pyritaan loytimaan
kayttajan tyypillisesti kohtaamat ongelmat tuotteen kayton opettelemisessa (Rithiaho

1998, 4).



2.2 Rikkaat selainkéyttoliittymat

Rikkaista selainkayttoliittymista puhuttaessa tarkoitetaan selaimessa toimivaa sovellusta,
jonka vuorovaikutusominaisuudet ovat laajempia kuin perinteisen verkkosivuston, seka
niiden ominaisuudet muistuttavat tyopoytaohjelmistoista tuttuja ominaisuuksia (Crane,
Pascarello & James 2000, 5). Tiéstid johtuen yhtend perustavana ideana rikkaiden selain-
kayttoliittymien syntyyn voidaan pitdd tarvetta saada tyopdytiohjelmistot, kuten teks-

tinkasittely- ja taulukkolaskentaohjelmistot, toimimaan selaimessa (Mahemoff 20006, 9).

Rikkaat selainkayttoliittymit voidaan jakaa kahteen ryhmiéin toteutustavan perusteella,
Ajax-sovelluksiin ja selaimeen asennettavien liitinnaisten avulla toimiviin sovelluksiin.
Ajax-sovellukset kdyttivit standardeja selainten tukemia teknologioita eivitkd vaadi
JavaScriptin suorittamisen sallimisen lisdksi muita asennus tai asetustoimia kayttajalta.
Liitannaisteknologioita ovat esimerkiksi Adoben Flash, Javan Webstart ja JavaFX ja
Microsoftin Silverlight. Ajaxin vahvuutena liitinndisteknologioihin verrattuna voidaan
pitda asennusvapautta. Tosin liitinnaisilld voidaan toteuttaa ndyttivimpai grafiikkaa ja

ne mahdollistavat esimerkiksi videoiden suoratoiston.

2.3 Rikkaiden selainkidyttéliittymien suunnittelumallit

Sovelluskehityksestd tutut suunnittelumallit ovat yleisid ja uudelleenkiytettivid ratkai-
sumalleja usein esiintyviin ongelmiin. Ne kehittyvit ajan myo6td parhaista kaytinnoista
suunnittelumalleiksi. Asiayhteydestd voidaan pédtelld, minkd ongelmien ratkaisemiseen
ne kulloinkin on tarkoitettu. Rikkaiden selainkayttoliittymien suunnittelumalleilla pyri-
tadn ratkaisemaan selaimessa toimivien kayttoliittymien suunnitteluun liittyvid yleisid
ongelmia. Scottin ja Neilin (2009, xiv) mukaan suunnittelumallit on jaettavissa kuuden

periaatteen mukaan.

Ensimmaiinen periaate on suora muokkaus. Sen mukaan, sielld missa tietoa esitetaan,
pistdisi pystya esitettyd tietoa myos muokkaamaan ilman siirtymista erilliselle muok-
kaussivulle. Tahan periaatteeseen kuuluvat my6s suunnittelumallit sivulla olevien ele-
menttien raahaukseen seki valintaan sivuilta (Scott & Neil 2009, 2). Kuviossa 1 on ti-
min periaatteen mukainen toteutus Googlen iGoogle palvelussa. Elementin voi valita,

sitd vol muokata ja sen voi uudelleen sijoittaa haluamalleen paikalle.
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Kuvio 1 Sivun muokkaus iGoogle palvelussa

Toisen periaatteen mukaan sivun pitaisi olla mahdollisimman kevyt. Suunnittelussa
pyritdan ymmartamain kayttajan atkomukset ja tarjota vain asiayhteyteen liittyvit tyoka-
lut (Scott & Neil 2009, 295). Niilld tarkoitetaan ty6poytisovelluksista tuttuja, oikealla
hiirenpainikkeella avattavia valikoita. Valikoiden ja tyckalujen toteutukseen verk-
kosivuilla on monia mahdollisuuksia, kuten elementin vieressd aina nakyvit tyokaluri-
vit, hiiren ylitykselld aktivoituvat valikot yms. (Scott & Neil 2009, 81). Kuviossa 2 on
Helsingin Sanomien artikkelin perissa nikyvissd olevat tyokalut, artikkelin jakamiseen,

tallentamiseen, kommentointiin, tulostukseen ja lihettimiseen sihkopostilla.

Jaa artikkeli: B = & A

LISAA AIHEESTA:

TUTKIMUKSET Kiinnostaako aihe?

Klikkaa Seuraa-nappia.

Kuvio 2 Tyokalut Helsingin Sanomien artikkelin jilkeen



Kolmas periaate kisittelee sivulla pysymista. Silld tarkoitetaan sité, ettei kdyttdjan toi-
mintojen kulkua katkaista sivun uudelleen lataukseen. Uudelle sivulle siirtymisen sijaan
sivun pdille voidaan tuoda ns. modaalinen ikkuna (Scott & Neil 2009, 102). Lisdksi
informaatiota tai toimintoja voidaan upottaa sivuille ja tuoda esille tarvittaessa animaa-
tioiden avulla. Animaatioiden avulla voidaan my6s sivun virtuaalista kokoa kasvattaa.
Kuviossa 3 on VR:n verkkokaupan sivulle upotettu kalenteri, joka ponnahtaa paallim-

miiseksi elementiksi kdyttdjan painettua kalenterikuvaketta.
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Kuvio 3 Sivulle upotettu kalenteri

Neljis periaate esittelee staattiset ja dynaamiset kutsut. Sovellusten monet ominaisuudet
jaavat usein kayttajilti huomaamatta ja sitd myo6ten kayttamattd. Kutsun tarkoitus on
houkutella kayttdja koettamaan joitain hianelle uutta ja samalla koetetaan parantaa hi-

nen kayttokokemustaan. (Scott & Neil 2009, 296.)

Viides periaate kehottaa kdyttiméan siirtymia. Siirtymilld tarkoitetaan visuaalisia tehos-
teita, joilla voidaan kuvata asioiden valisia yhteyksia, selittad tapahtunutta, kiinnittaa
huomiota, parantaa suorituskykya ja luoda illuusio virtuaalisesta tilasta (Scott & Neil
2009, 296). Visuaaliset tehosteet voivat my0s drsyttad kayttdjaa, joten niiden kaytossa

on syyta olla varovainen.

Kuudennen periaatteen mukaan kayttdjan toimien pitaisi aiheuttaa viliton vastareaktio.
Suunnittelumallit automaattiseen tiydennykseen, reaaliaikaiseen hakuun ja ehdotuksiin,
esikatseluun seki edistymispalkkeihin ovat tarkoitettu reagoimaan kiyttdjin toimiin ja

samalla kun ne luovat elivin ja reagoivan kayttoliittymin (Scott & Neil 2009, 296). Ku-

viossa 4 on esimerkki reaaliaikaisesta hausta ja ehdotuksesta Googlen hakukoneessa.



Kiyttdjdn kirjoittaessa tekstid hakukenttidn, hinelle ehdotetaan hakusanoja sanan alun,
aiempien tai yleisimpien hakujen perusteella. Samalla hakutuloksiin paivittyy hakusanaa

parhaiten vastaava hakutulos.
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Kuvio 4 reaaliaikainen haku

2.4 Ajax

Ajax on kokoelma standardeja teknologioita, joiden avulla on mahdollista tehda asyn-
kroninen kutsu sovelluspalvelimelle ilman sivun uudelleen latausta. Se on lyhenne ja
tulee sanoista Asynchronous JavaScript and XML. Lyhenteessi kiytetyista nimista voi
péitelld sithen liittyvin toiminnan ja osan teknologioista. Microsoft esitteli sahkopos-
tiohjelmansa selainversiossa asynkronisten kutsujen kayton huomattavasti ennen kuin

termid Ajax edes alettiin kdyttdd (Bibeault & Katz 2010, 235).

Keskeinen ominaisuus Ajaxissa on asynkroniset kutsut. Niiden avulla kutsut sovellus-
palvelimelle voidaan tehdi taustalla. Sovelluksen kiytto voi jatkua keskeytymittd, kun
kayttajan ei tarvitse odottaa sivun uudelleen latausta. Asynkroniset kutsut eivit ole no-
peampia kuin synkroniset, mutta taustalla tapahtuvien kutsujen avulla kayttdjille muo-

dostuu mielikuva nopeasta ja reagoivasta sovelluksesta. (Hoffman & Sullivan 2008, 5.)

JavaScript on Ajaxin koossa pitiva teknologia. Ilman JavaScriptid ei olisi mahdollista
toteuttaa monimutkaista logiikkaa selaimeen. Muut teknologiat ovat Ajaxin kannalta
hy6dyttomid ilman sitd. Sitd tarvitaan asynkronisen kutsun lihettimiseen ja vastauksen
kasittelemiseen. Kayttoliittyman rakenteen ja XML:n kasittelyyn tarvitaan myos JavaSc-

riptid. (Crane ym 20006, 33; Hoffman & Sullivan 2008, 6.)



Asynkroniset kutsut mahdollistaa XMLHttpRequest(XHR) objekti. Sitd voidaan pitdd
keskeisimpand komponenttina Ajaxissa. Se on uusimpien selaimien tukema teknologia.
Vanhemmissa Microsoftin selaimissa oli oma toteutus. XHR-objektilla on muutama
metodi kutsun ldhetyksen ja vastauksen kasittelyn lisiksi, joilla voidaan ohjelmallisesti

tutkia kutsun tilaa ja reagoida kutsun tilassa tapahtuneisiin muutoksiin. (Hoffman &

Sullivan 2008, 6.)

2.5 Ajax-suunnittelumallit

Ajax-suunnittelumallit voidaan jakaa hierarkkisesti neljaan ryhmain kohdealueensa mu-
kaan: perusteknologia-, ohjelmointi-, toiminnallisuus- ja kdytettdvyys- seka kehitysmal-
leihin. Kolme ensimmaistd mallia liittyvit itse sovellukseen ja viimeinen prosessiin so-
velluksen kehittimiseksi. Perusteknologiamallit toimivat ytimend, mihin muut mainitut

mallit pohjautuvat, vaikka ne muuten ovat melko itseniisid. (Mahemoff 20006, 47-48.)

Ajax on itsessaian suunnittelumalli, minka tarkoituksena on ratkaista selaimessa toimi-
vaan kayttoliittymain liittyvid ongelmia. Ajaxia voidaan siis pitdd kantana muille perus-
teknologiaan liittyville suunnittelumalleille. Ndima voidaan ryhmitelld ndyton muokkaa-
misen, palvelimen ja selaimen vilisen kommunikaation seki kéyttdjien aikaansaamien ja
ajastettujen tapahtumien perusteella omiin ryhmiinsd. Omana ryhmana voidaan pitdd

liittymié ei-standardeihin verkkoteknologioihin. (Mahemoff 2006, 57.)

Ohjelmointiin liittyvien mallien tarkoitus on varmistaa sovelluksen laatu. Ajax ei sinal-
ldan tuo tdhan laadulliseen vaatimukseen mitddn uutta. Ajax on useamman teknologian
yhdistelmi, mistd johtuen ohjelmoitiin liittyvissd malleissa kiinnitettddn erityisesti huo-

miota yllipidettavyyteen, kestavyyteen seka suorituskykyyn (Mahemoff 2006, 159.)

Toiminnallisuuteen ja kiytettavyyteen liittyvat suunnittelumallit ovat kayttijille naky-
vin Ajaxilla toteutettua rikasta kayttoliittymaa. Niissa yhdistyvit perusteknologiamallien
yhteydessd mainitut nidyton muokkaukseen ja selaimen ja palvelimen viliseen kommu-
nikaatioon liittyvit mallit (Mahemoff 20006, 327). Kiytettivyyteen liittyvat mallit kasit-
tavat kayttoliittymaelementit seké sivuarkkitehtuurin. Kayttoliittymaelementeilla tarkoi-

tetaan tyopoytiasovelluksista tuttuja elementteja kuten liukupalkit ja ennakoiva syotto.



Sivuarkkitehtuuri liittyy enemmain sivun toimintaan ja tiedon esittimiseen sivulla, kuten
esimerkiksi elementtien raahaus, ponnahdusikkunat ja sisiltoruudut (Mahemoff 20006,
51). Kuviossa 5 on liukupalkki Veikkauksen verkkosivuilla, mita liu’uttamalla vaaka-

tasossa valitaan pelattavien rivien maira arvontaan.

Valitse rivit Jokeri Kesto

— 0 1 rivi v 1viikkoa ~ Pelaa 18 € B

1 5 10 15 20

Kuvio 5 Liukupalkki

Kehitykseen liittyvit suunnittelumallit jaotellaan sovelluksen diagnosointiin ja testauk-
seen liittyviin malleihin (Mahemoff 2006, 52). Diagnosoinnilla tarkoitetaan sovelluske-
hityksessa tyypillistd lokikirjoitusta, virheen etsimisti ja korjaamista sekd Ajaxille omi-
naisempaa dokumenttirakenteen dynaamista tutkimista seka selaimen ja palvelimen
vilisen litkenteen tarkkailua (Mahemoff 2006, 533). Testauksen suunnittelumalleihin

liittyy varsinaisen testauksen lisaksi palveluiden simuloiminen.

2.6 Ajax-sovelluksen ominaispiirteet

Ajax pohjautuu moneen standardiin verkkoteknologiaan, minka johdosta on mahdollis-
ta tuottaa rikas ja vuorovaikutteisen kiyttijikokemus verkossa (Mahemoff 2006, 10).
Tarvittavien teknologioiden tuntemisen lisaksi Ajax-sovelluksien suunnittelu edellyttida

niille muutaman ominaisen perusperiaatteen ymmartamista.

Selain isdnno6i sovellusta, ei sisaltod. Perinteisessa verkkosovelluksessa selain toimii vain
tyhmina paitteena ja sen tehtivana on muotoilla niytolle palvelimen ldhettama sisalto.
Perinteisessa mallissa palvelinpdaihin on toteutettu kaikki sovellukseen liittyva logiikka
ja kdyttdjdkohtaiseen istuntoon on talletettu sithen liittyvi tieto, kuten esimerkiksi os-
toskorin sisalto tai sijaintitieto sovelluksen sivuilla. Ajax-sovelluksissa osa téstd logiikas-

ta on siirretty JavaScriptilld suoritettavaksi selaimeen. (Crane ym. 20006, 17-18.)

Palvelin lahettda tietoa, ei sisaltod. Kokonaan Ajaxilla toteutetuissa sovelluksissa sovel-
luspalvelimella toimiva osa lahettaa vain kerran sivupohjan tarvittavine navigaatioineen

ja ominaisuuksineen verkkosivun esittimiseksi. Seuraavilla kutsuilla péivitetaan vain



tietosisaltoa, toisin kuin perinteiset verkkosovellukset, jotka piivittavit koko sivun.

(Crane ym. 2006, 19.)

Ajax-sovellukset perustuvat sulavaan ja jatkuvaan vuorovaikutukseen kayttijin ja sovel-
luksen vililld. Ajax-sovelluksissa kutsut lihetetdin asynkronisesti, jolloin kayttdjan
normaali toiminta ei katkea sivun uudelleen lataukseen ja tiedot sivulla paivittyvit héi-
ritsemittd kayttdjad. Jatkuva vuorovaikutus mahdollistaa esimerkiksi kayttdjan syottami-
en tietojen tarkistamisen reaaliaikaisesti, eikd vasta lomakkeen ldhetyksen jalkeen sovel-

luspalvelimella suoritettavassa sovelluksessa. (Crane ym. 20006, 21; Mahemoff 2006, 11.

)

Ajax-sovelluksissa korostuu reaaliaikaisuus. Tiedonsiirron nopeutumien on mahdollis-
tanut reaaliaikeisen tiedon esittimisen kayttijalle (Mahemoff 2006, 11). Sovellusten on
mahdollista pyytda jatkuvasti palvelimelta pdivitettya tietoa. Selaimissa toimivien pika-
viestisovellusten logiikka perustuu kiertokyselyihin. Kyseinen tekniikka johtuu siitd,
ettei sovelluspalvelimelta voida puskea tietoa selaimeen, vaan selaimessa toimivan so-

velluksen pitdd olla aktiivien osapuoli.
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3 Kehitysprojekti

Projektin tarkoitus on tuottaa kehityssuunnitelma kohdeyrityksessd toteutetun sovel-
luskehikon Ajax-ominaisuuksien parantamiseksi. Kehityskohteena olevassa sovelluske-
hikossa on toiminnallisuudet asynkronisten kutsujen kasittelyyn. Suunnitellut ominai-
suudet ovat toteutettavissa ilman muutoksia kutsujen kisittelyyn. Kehityssuunnitelman
tarkoitus on tuotteistaa uudet toiminnallisuudet osaksi sovelluskehikkoa, jotta ne ovat

helposti kehitysprojektien kaytettavissa tulevaisuudessa.

Kehityssuunnitelman teko aloitettiin kevyella maarittelylla. Maarittelyssa kartoitettiin
millaisia omaisuuksia muissa vastaavissa sovelluskehikoissa on, millaisia projektikohtai-
sia toteutuksia 16ytyy seka kyselemilld toteutusprojekteihin osallistuneilta parannuseh-
dotuksia tai havaittuja puutteita. Kootut kehitysideat analysoitiin tarkemmin tarpeelli-
suuden, seki niiden mahdollisesti tuottaman lisdarvon perusteella. Lopuksi ne prio-

risointiin ja siina jarjestyksessd otettiin mukaan kehityssuunnitelmaan.

Suunnitelma on jaettu kayttoliittyma- ja sovellusosiin. Kayttoliittymalla tarkoitetaan

tissd raportissa selaimessa toimivia JavaScript-osuuksia ja sovelluksella sovelluspalveli-
mella toimivaa sovellusta. Kehityssuunnitelmassa kehitettivien ominaisuuksien toimin-
taa on mallinnettu tarkoituksen mukaisin kaavion. Mallintamisessa on kaytetty standar-
dia UML:n kuvaustapaa. Suurimmat toiminnalliset kokonaisuudet on mallinnettu vies-
tiyhteyskaaviossa ja pienimmit aktiviteettikaavioissa. Kaavioissa on kuvattu toimintaan

vain keskeisesti liittyvit komponentit yleiselld tasolla.

Toimintojen mallinnuksen pohjalta kehittdimissuunnitelmaan on toteutettu suunnitel-

mat uusista JavaScript-objekteista sekd vanhojen toimintaa on laajennettu uusilla para-
metreilla. Kehittajien tuottavuuden parantamiseksi JavaScript-objektien metodi-kutsut
piilotetaan sovelluskehikkokohtaisten JSP-tagien taakse. Niiden suunnittelussa on hyo-
dynnetty olemassa olevia toteutuksia, laajentamalla niiden toiminnallisuutta seka suun-

niteltu uusia silloin kun vanhojen kiyttiminen ei ole ollut tarkoituksenmukaista.
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3.1 Syotteen tarkistus

Reaaliaikaisella syotteen tarkastuksessa kayttdjan kirjoittaman syGtteen tarkastaminen
alkaa vilittomisti kohdistuksen siirryttyd seuraavaan elementtiin kayttoliittymassa. Ta-
min tarkoituksena on tehostaa sovelluksen kayttod, sekd vihentdd kayttdjin tekemia
virheitd. Sy6tteen tarkistuksessa reagoidaan kiyttdjin toimiin vilittémisti ja sen avulla

voidaan antaa viliton palaute kiyttijille.

Sy6tteen tarkistus voidaan jakaa kolmeen eri vaiheeseen. Kuten kuviosta 6 voidaan
huomata, syétteen tarkistus on jaettu vaiheisiin ajan ja suoritusympiriston perusteella
kayttoliittymassa suorittavaan esitarkastukseen ja sanoman lahetykseen, sovelluksessa
suoritettavaan varsinaiseen tarkastukseen ja vastauksen muotoilemiseen kayttoliittymas-

sa.

act sydtteentarkistus /

Vaihe 1 selain

Vastauksen
muodostus
iytolle

Sanoman
muodostus ja
lahetys

Esitarkistus Varsinainen

tarkastus

{/
|
|
|
|
|
|
[}

Kuvio 6 sy6tteen tarkistuksen vaiheistus

Ensimmaiisessa vaiheessa kayttoliittymassa suoritetaan esitarkistus kayttajan syotteelle ja
lihetetaan esitarkastuksen lapaissyt kayttdjan antama syote sovellukselle varsinaiseen
tarkastukseen. Kiyttoliittymai tarvitsee parametreja esitarkistuksen suorittamiseksi, seka
sanoman lahettimiseksi. Kayttoliittyma lahettad sanomalla sovelluksen vaatimat para-
metrit, joiden perusteella sanomalle voidaan suorittaa tarvittavat tietoturvaan liittyvit
tarkastukset, sekd ohjata sanoma halutun kayttotapauksen toteuttavan luokan metodille.
Edelld mainittujen parametrien lisiksi pakollisena parametrina tapahtuman kdynnista-
vin elementin tunnus. Valinnaisina parametreina kiyttoliittymille voidaan valittdd ele-
mentin tietotyyppi, elementtiin liittyvit muut elementit, esitarkistuksen valinnaisuus.
Elementin tietotyypillad tarkoitetaan esimerkiksi paivimaira- tai rahatyyppid. Tietotyyp-
pid hy6édynnetian esitarkastuksessa, kun tarkistetaan onko kayttajin syéte muodollisesti

oikein. Kaikille syétteille ei ole tarvetta tehda esitarkastusta, minkd johdosta esitarkastus
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ei ole pakollista. Elementin tarkastukseen saattaa liittyd my6s muita elementteji, kuten
esimerkiksi paivimaarivileissa. Kayttoliittyman toiminnassa huomioitavaa on myo6s
lokalisointi. Kayttéjille naytettavit virheilmoitukset ja ohjeet pitad nayttad kayttijin va-
litsemalla kielelld. Naytettdvien ilmoitusten lisaksi pdivi- ja rahamiirien muotoiluissa

on maakohtaisia eroja, jotka tulee huomioida syGtteen tarkastuksessa.

Toisessa vaiheessa kayttijin syote tarkistetaan sovelluksessa ja kayttoliittymalle palaute-
taan maiaraimuotoinen vastaus, jonka sisallon perusteella kayttoliittyma osaa muotoilla

vastauksen kayttédjalle esitettaviksi. Kuvion 7 viestiyhteyskaaviossa on esitetty yksinker-
taistettuna sanoman kulku kayttoliittymasta tarkistuksen suorittavalle luokalle sovelluk-

seen ja sen palauttama vastaus.

sd Sydtteen tarkistus/
@ Sovelluskehikko Kayttdtapaus Yalidaattori
Kayttoliittyma : : :
|
| XMLHttpRequest) | | |
| |
| |
Takista(XMLHttpRequest) | |
| |
[ | |
Validoi(XMLHttpRe quest) >l :
suorita(arvo, sdanta) |
wvalidointiVastaus
& ————————————
JSON |
<— ————————————— |
T |
XMLResponse | |
Pk oo it gt | |
T . | |
I I I I

Kuvio 7 Syétteen tarkistuksen viestiyhteyskaavio

Sovelluksen kannalta on huomioitavaa, ettd sen on toimittava ilman ettd kdyttdja on
sallinut JavaScriptin suorittamisen sekd, ettd syote tarkistetaan uudelleen lomakkeen
lihetyksen yhteydessa. Kuviossa 8 on esimerkkina vastauksella kiytettavan luokan
luokkamalli, jota voidaan kiyttdd sekd asynkronisten ettd synkronisten kutsujen kanssa.
Luokalla on kolme attribuuttia, seka niille metodit arvojen asettamista ja palauttamista

varten. Luokka toteuttaa myGs rajapinnan mukaisen metodin, minka avulla on kaytto-
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liittymalle mahdollista palauttaa kdyttoliittymén vaatima madrimuotoinen vastaus.
Kayttoliittymassd ndytettivien viestien lokalisointi on tehtava sovelluksessa, toteutuk-

seen kiytettdvin tydmdédrin ja yllipidon minimoimiseksi.

class ValidointiVastaus /

ValidointiVastaus

- viesti: String

- tulos: String

- elementtild: String
«interfaces
JsonVastaus muodostaJSON() : JSON

Yalidointivastaus(String)
setViesti(String) : void
setTulos(String) : void
setElementtild(String) : void
getViesti() : void

getTulos() : void
getElementtild() : void

+ muodostad SOV : JSON

+ 4+ + + + + + +

Kuvio 8 Luokkamalli syGtteen tarkistuksen vastaukselle.

Kolmannessa vaiheessa sovelluksen palauttama vastaus muotoillaan niytolle. Kuviossa
9 on esitetty kolmannen vaiheen kulku aktiviteettikaaviossa. Vastauksesta tarkistetaan
pituus tyhjin vastauksen varalta, minka jilkeen tutkitaan vastauksen tarkempi sisalto.
Vastauksen perusteella virheilmoitus kohdistetaan halutun elementin viereen tai tyh-
jennetddn mahdolliset aiemmat ilmoitukset. Ilmoituksen tarkempi sijainti elementin

suhteen on midriteltavissa tyylitiedoston avulla toteutuskohtaisesti.

act 3_waihe /

H[Tarkista vastaus

epSonni=tul [ Nayta virheilmoitus

Tyhjenna ilmoitukse

onnistui

Kuvio 9 Syétteen tarkistuksen 3. vaitheen aktiviteettikaavio.
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3.2 Reaaliaikainen ehdotus

Reaaliaikaisella ehdotuksella tarkoitetaan sitd, kun kayttdjan kirjoittaessa tekstikenttdan
hinelle tuodaan kentin viereen lista sanoista, mitkd vastaavat parhaiten hinen aloitta-
maansa sanaa. Reaaliaikaisilla ehdotuksilla voidaan korvata pudotusvalikot, varsinkin
silloin kun kyseessa on pitkat listat. Lennonvarausjarjestelmissa ldahtopaikka ja maarin-
péd kentit on usein toteutettu ndin. Ehdotusten tarkoitus on ryhmitelld tietoa parem-
min kéytettdviksi ja samalla vahentda kayttdjan tekemia kirjoitusvirheitd. Reaaliaikaiseen
chdotukseen voidaan liittid my6s toimintoja kuten automaattinen tdydennys ja syOtteen

ennustaminen.

Reaaliaikaisen ehdotuksen toiminta tapahtuu padosin kayttoliittyman syottokentissi ja
sen viereen avutuvassa listassa ehdokkaista. Turhan verkkoliikenteen vahentidmiseksi,
jokaisen painalluksen jilkeen ei ole tarkoituksen mukaista suorittaa asynkronista kutsua.

Kuvion 10 aktiviteettikaaviossa on kuvattu kayttoliittyman toiminta.

act ehdotus /

Tarkasta syotteen
pituus

Tarkasta syotetty Ajax-kutsu Kasittele vastaus
merkki

Paivita lista

Valitse listalta

Kuvio 10 Ehdotuksen aktiviteettikaavio

Kayttoliittymassi tarkastetaan ensimmdiseksi hyvaksytyt merkit sy6ttékentistd, joita
ovat aakkosnumeeriset, nuoli-, sarkain- ja rivinvaihtomerkit. Sy6tetyn aakkosnumeeri-
sen merkin perusteella jatketaan tarkistuksia. Nuolimerkeilld ylos- ja alaspiin valitaan
syottokentin viereen avautuneelta listalta seuraava. Sarkaimella tai rivinvaihdolla vali-
taan haluttu rivi listalta ja péivitetdan syottokentta sen sisallolla. Pituustarkistuksen tar-
koituksena on paittdd milloin sovellukselta haetaan lista ehdokkaista. Naytettivia listaa

pitda kayttoliittyman toimesta muokata my6s saannollisten lausekkeiden avulla, silloin
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kun listan sisaltod ei haeta jokaisen merkin painalluksen jilkeen. Naytettavalta listalta

on mahdollista valita rivi my6s hiiren avulla.

Kayttoliittyman lahettima sanoma sisiltad yleisten parametrien lisdksi tapahtumaan
liittyvan elementin tunnuksen seki sen sisaltimin arvon. Sovelluksessa kayttétapauksen
toteuttava luokka muodostaa niiden tietojen perusteella vastauksen palautettavaksi.
Kayttotapauksen toteutus vastaa kaytetyista hakualgoritmeista ja hakutulosten lajittelus-
ta. Sovelluksen palauttaman vastauksen pitai olla maardmuotoinen, jotta kayttoliittyma
osaisi kisitelld sen. Kuten syotteen tarkastuksessa vastauksena palautetaan maiaraimuo-
toinen vastaus, joka sisiltdd listan. Kuviossa 11 on mallinnettu ehdotuksen vastauksen
luokkamalli. Luokalla on kaksi attribuuttia, seké niille metodit arvojen asettamista ja
palauttamista varten. Luokka toteuttaa my0s rajapinnan mukaisen metodin, jonka avul-
la on kayttoliittymalle mahdollista palauttaa kayttoliittymin vaatima méardmuotoinen

vastaus.

class EhdotusVastaus /

ValikkoVastaus
- - elementtild: String
ginterfaces ST
JsonVastaus Y
<« < Q_—

getElementtild() : String
setElementtild{String) : void
addLista(String) : void
muodostalSON{) : JSON

+  muodostaJSON[) : JSON

+ + + +

Kuvio 11 Luokkamalli ehdotuksen vastaukselle

Vastauksena saadulla tiedoilla péivitetaan kayttoliittymassa nakyva lista seka taulukko,
jota kiytetadn apuna kun seuraavan kerran naytolld olevaa listaa péivitetdan kayttdjan
toimien johdosta. Niytettivin listan muotoilu ja sen sijainti suhteessa sy6ttokenttdan

on mairiteltdvissi toteutuskohtaisesti tyylitiedoston avulla.
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3.3 Lajittelu

Lajittelulla tassd yhteydessa tarkoitetaan kayttoliittymassd naytetyn taulukon tietojen
uudelleen lajittelua. Lajittelussa kaytetddn hyviaksi kdyttdjan istuntoon talletettua tietoa
taustahakujen sijaan. Asynkronisten kutsujen avulla voidaan korvata aiempi toteutus,
miké pohjautui hyperlinkkien avulla tehtyyn sivun uudelleen lataukseen. Suunnitelma

perustuu periaatteeseen kayttdjan pitaimiseksi avoinna olevalla sivulla.

Kayttoliittymassa lajittelu tarvitsee kaksi ominaisuutta, linkit mitka kaynnistavat taulu-
kon lajittelun ja alueen mihin taulukko piivitetddan. Taulukon lajittelu tapahtuu yhden
sarakkeen perusteella nousevasti tai laskevasti. Sarakkeen otsikossa on lajittelua kuvaa-
vat kuvakkeet tai tekstit. Ne ovat linkkejd asynkronisen kutsun kdynnistivin objektin
metodiin. Parametreina linkeissa on sarakkeen indeksi, haluttu lajittelusuunta seki pii-

vitettavan alueen tunnus.

Sovelluksen kannalta taulukko on kayttétapaukseen liittyva kayttoliittymakomponentti,
johon voi liittya lajittelukomponentti. Kiyttétapauksen toteuttava luokka paivittad lajit-
telukomponentin tilan pyyntosanoman parametrien perusteella. Varsinainen lajittelu
tehddan vasta sivun muodostuksen yhteydessa. Kuviossa 12 on esitetty viestiyhteyskaa-
viossa lajitteluun liittyvd tapahtumien yksinkertaistettu kulku ja sithen liittyvit kom-
ponentit. Sovellus valittda kayttoliittymaltd tulleen sanoman kayttotapauksen toteutta-
valle luokalle, joka paivittai lajittelukomponentin tilaan lajittelun perustana kiytettivin
sarakkeen indeksin ja lajittelun suunnan. Taulukkoa muodostettaessa lajittelukompo-
nentti lajittelee taulukon tiedot tilansa perusteella. Sovellus palauttaa kayttoliittymaille
vastauksen, jonka kayttoliittyma osaa kohdistaa oikeaan kohtaan piivitettivin alueen

tunnuksen perusteella.
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sd lajittelu /
@ Sovelluskehikko Kayttotapaus JSP Lajittelija
Kayttoliittyma : : : :
|
| XMLHttpRequest | | | |
| | |
MuutaSuunta(XMLHttpRequest) ! :
| |
| |
Paivitd(ano) | |
, | -l
|
| |
R — | |
L I |
] | |
MuodostaSivu() | |
| |
: Lajittele) :
|
|
| :LajiteltuLista
[ L
|
xhtml |
[ I .
| T |
XMLHttpResponse | | |
—————————— | | |
. L | | |
| | | | |

Kuvio 12 Lajittelun viestiyhteyskaavio

3.4 Pudotusvalikoiden sisdllon paivitys

Pudotusvalikoiden sisillon paivityksessa muutos yhdessi pudotusvalikossa aiheuttaa
toisen pudotusvalikon sisaltiman listan paivityksen, esimerkiksi merkin valinta vaikut-
taa malleja sisiltivin pudotusvalikon sisdltoon. Kéyttdjin toimiin reagoidaan valitt6-
miisti, eikd toiminta katkea sivun uudelleen lataukseen. Pudotusvalikoiden sisillon pii-
vitys on osa reaaliaikaisen lomakkeen kokonaisuutta, johon kuuluu my6s aiemmin mai-

nitut syotteen tarkistus ja ehdotus.

Pudotusvalikon sisdllén piivitys kdynnistyy kayttdjan muuttaessa valintaa pudotusvali-
kosta, jonka valitulla arvolla on vaikutus toiseen pudotusvalikkoon. Kayttoliittymalle
vilitetddn tapahtuman kiynnistivin pudotusvalikon seka sithen liittyvan pudotusvali-
kon tunnus. Tdssa voidaan kiyttdd samoja parametreja kuin syotteen tarkistuksessa,
poikkeuksena liitetyn elementin tunnuksen pakollisuus. Kayttoliittymassi ei tehda tar-
kistuksia valitulle arvolle vaan ainoastaan tyhjennetdin sithen liitetyn pudotusvalikon
sisaltima lista. Taman jalkeen ldhetetddn, ailemmissa suunnitelmissa maariteltyjen pakol-
listen tietojen lisdksi, sanomalla tapahtuman kidynnistineen pudotusvalikon tunnus ja

kayttajan valinta seki liitetyn pudotusvalikon tunnus.
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Sovelluksessa kayttotapauksen toteuttava luokka vastaa palautettavan listan muodos-
tuksesta. Sovelluksessa kayttajan istuntoon on talletettu tieto kayttoliittymassa olevien
elementtien sisdllostd. Muodostettu lista on talletettava myos kayttdjan istuntoon, ettei
sivun uudelleen latauksen yhteydessd kadoteta aiemmin haettuja tietoja. Kuten syotteen
tarkastuksessa ja reaaliaikaisissa ehdotuksissa sovelluksen palauttaman vastauksen pitaa
olla mdarimuotoinen, jotta kayttoliittyma osaa kasitelld vastauksen. Tédssa voidaan kayt-
tidd samaa luokkaa kuin reaaliaikaisen ehdotuksen yhteydessi, koska tarvittavan luokan

attribuutit ja metodit ovat samat (Kuvio 11).

Kayttoliittymassd sovelluksen palauttama lista puretaan pudotusvalikkoon niytettavik-
si. Pudotusvalikon tiedoille muodostetaan indeksi, jota kaytettadn lomakkeen lihetyk-
sessd. Kayttoliittymissa sovelluksen palauttamaa tietoa ei endad muotoilla, vaan se nayte-

tadn siind muodossa kuin sovellus on sen lihettinyt.
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4 Pohdinta ja johtopiditokset

4.1 Projektin tulokset

Opinnidytetyoni tehdyn projektin tarkoitus oli laatia kehittimissuunnitelma kohdeyri-
tyksessa kehitetyn sovelluskehikon Ajax-ominaisuuksien parantamiseksi. Projektin tu-
loksena syntyivit suunnitelmat kolmeen uuteen toiminnallisuuteen sekd yhden sovel-

luskehikossa olevan toiminnallisuuden laajentaminen dynaamisempaan malliin.

Sovelluskehikkoon suunnitellessa uusia elementtejd, hyddynnettdviksi varsinaisten
verkkopalveluiden toteutuksissa, voidaan keskityttyd kaytettivyyden tehokkuus ja vir-
heettémyys ominaisuuksiin parantamiseen. Tosin varsinaisten toteutusprojektien vas-
tuulle jaa kuinka hyvin ne hyédyntavit sovelluskehikon tarjoamia ominaisuuksia kaytet-
tivyyden parantamiseksi. Hy6dyllisyys, opittavuus ja tyytyviisyys ovat kuitenkin arvioi-
tavissa vasta lopullisesta verkkopalvelusta. Opinnaytetyon tuloksena syntyivit suunni-
telmat elementeistd, joiden avulla on mahdollista parantaa kaytettivyytta. Esteettomyyt-

td el tdssd projektissa kisitelty, mutta se voisi olla yksi jatkokehityksen aiheita.

Ajax on teknologiana jo niin vanha, ettd sen kdyton parhaimmista kiytinnéistd on
muodostunut lukuisia suunnittelumalleja hyodynnettiviksi suunnitteluun. Kehityssuun-
nitelmassa on pystytty konkretisoimaan teoreettisessa pohdinnassa esiteltyjd suunnitte-
lumalleja varsinaisiksi suunnitelmiksi. Suunnittelumallien kaytto ei pelkdstddn helpota
suunnittelua, vaan myos niitd yhdistelemalla on mahdollista toteuttaa vielakin kaytta-
jaystavillisimpid elementteji, kuten esimerkiksi prosessin etenemistd kuvaavan elemen-
tin liittiminen osaksi syotteen tarkistusta. Tata ei timédn opinndytetyoprojektin puitteis-

sa ehditty suunnitella, vaan ne ovat jatkokehityskohteita.

4.2 Oman oppimisen arviointi

Idea kehittimisprojektista syntyi jo muutama vuosi ennen varsinaisen opinnaytetyén
projektin kaynnistymistd. Ideaa piti kehittda ja tarkentaa, jotta siiti muodostui tarkem-
min rajattu kokonaisuus opinnaytetyon aiheeksi. Opinnaytetyon aihetta kehittiessa
keskityin vain toteutettavaan projektiin ja teoreettisen lahestymistavan valinta jai huo-

mioimatta tissa vaiheessa, milld oli hieman vaikutuksia raportointivaiheen aikatauluihin
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ja tyomaariin. Koko opinnaytetyoprosessin lapivienti projektina helpotti tehtavien,
tyomairien ja aikataulujen suunnittelua. Kattavasti tehty projektisuunnitelma edesauttoi
etenemisen seuraamista ja tarvittaessa oli mahdollista kiristdd tyotahtia, mikéli projekti
oli vaarassa jadda aikataulustaan. Projektin hallinnassa apua oli kohdeyrityksen kaytta-
misti projektin hallintamenetelmasti sekd prosesseista. Tosin projektin pienestd koosta
johtuen, menetelmia ja prosesseja piti soveltaa hieman. Opinnaytetyon raportoinnissa
haasteellista oli teoreettisen nakokulman valinta. Vaihtoehtoja teoreettiselle pohdinnalle
olivat ketterit suunnittelumenetelmat tai suunnittelumallit. Nakékulman tarkentumi-
seen meni liian paljon aikaa ja kirjoittaminen oli tdstd johtuen aikataulustaan jaljessa
koko projektin ajan. Tdssd kostautui selkeisti se, ettd valitessani aihetta en ollut ottanut
kantaa teoreettiseen taustaan. Kokonaisuuden kannalta katsoen pystyin kuitenkin yh-
distimadn loogisesti teoreettisen taustan varsinaiseen projektiin. Omaa oppimista opin-
ndyteprosessin aikana kun arvioin, niin suurimmat hyodyt tulevat projektin aikana opi-
tuista asioista, sekd aiemmin opitun soveltamisesta kdytintoon. Varsinaisten opintojen
aikana eri tietoldhteiden kaytto on tullut erittdin hyvin tutuksi, joten en kokenut etti
tiedon hankkiminen tai analysointi olisi parantunut opinnaytetyon aikana. Tosin ilman
hyvia tiedonhaku valmiuksia opinniytetyon tekeminen olisi ollut erittdin paljon haasta-

vampaa.

Opinniytetyon atkana opin monia uusia asioita, kartutuin tietimystini aiemmin opitus-
ta sekd sovelsin opittua kaytintéon. Ajax teknologiana oli minulle tuttu niin opintojen
kuin ty6eliminkin projektien kautta. Keritessini vaatimuksia suunnitelman pohjaksi,
perehdyin useaan vapaan lihdekoodin Ajax-kirjastoon ja niilld toteutettuihin kayttoliit-
tymiin. Sen lisdksi, ettd sain opinndytetyotini varten monia ideoita noista kirjastoista,

on karttunut tietimys varmasti hyodynnettavissa tulevaisuudessa.

Kayttoliittymid olen toteuttanut useissa projekteissa, mutta varsinaisesti niiden suunnit-
telu on ollut projekteissa jonkun muun vastuulla. Tietimykseni selainkayttoliittymien
suunnittelusta ja suunnitteluun vaikuttavista tekijoista kasvoi huomattavasti timan pro-
jektin aikana. Suunnittelumallit ovat ohjelmoinnin puolelta tuttuja, mutta niiden kayt-
toon kayttoliittymien suunnittelussa en aiemmin ollutkaan kiinnittinyt huomiota. Hy-
vind muistutuksena oli huomata uudelleen kiyton toimivuus ja helppous my6s kaytto-

liittymasuunnittelussa.
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Projektin vetovastuu on ollut jonkun muun vastuulla niissi projekteissa, joissa olen
ollut mukana. Projektipaallikk6kurssin olen kaynyt aiemmin, mutta nyt ensimmaista
kertaa kurssin jalkeen péddsin soveltamaan kurssilla opittua. Taman lisiksi projektin ai-
kana oli mahdollista tutustua kohdeyrityksen projektien hallintaprosessiin ja soveltaa
sitd tdssd opinndytetyoprojektissa. Kokonaisuudessaan olen varsin tyytyviinen opinniy-
tetyon aikana oppimiini asioihin ja olen varma siitd, ettd opitut asiat ovat hycédynnetti-

vissd tulevaisuudessa eri projekteissa.
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Liitteet

Liite 1. Keskeiset kiasitteet

Ajax, Asynchronous JavaScript and XML
Yhdistelma JavaScript, DOM, CSS ja XML tekniikoista, minka avulla voi-
daan verkkosivujen sisiltod ladata tai lihettdd dynaamisesti(W3C 2012a).
CSS, Cascading Style Sheets
Verkkosivujen ulkoasujen kuvaamiseen tarkoitettu kuvauskieli. Sen avulla
voidaan muotoilut erottaa rakenteesta(W3C 2012b).
DOM, Document Object Model
Ohjelmointirajapinta mikd mahdollistaa rakenteisten dokumenttien muok-
kaamisen(W3C 2012a)
HTML, Hypertext Markup Language
Kuvauskieli jolla kuvataan verkkosivun rakenne (W3C 2012b).
JEE, Java Enterprise Edition
Java teknologia verkkopalveluiden tuottamiseksi.
JSP, Java Server Pages
Java teknologia html sivujen tuottamiseen
JavaScript
Komentosarjakieli html dokumenttien rakenteen ja ulkoasun muokkaami-
seen(W3C 2012a)
JSON, JavaScript object notation
Tekstipohjainen tiedonsiirtomuoto, jota kiytetdin JavaScriptilld
UML, Unified Modeling Language
Standartoitu mallinnuskieli sovellusten rakenteen, toiminnan ja arkkiteh-
tuurin seki litketoimintaprosessien ja tietorakenteiden kuvaamiseen().
XHTML, eXtensible Hypertext Markup Language
Muunnelma HTML-kielestd, mika kayttad XML:n syntaksia(W3C 2012b).
XML, Extensible Markup Language
XML on yksinkertainen tekstipohjainen muoto rakenteisen tiedon esitta-

miseen(W3C 2012c).
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Liite 2: Salainen
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Liite 3. Loppuraportti

Ajax ja kayttoliittymaelementtien suunnit-
telu

Loppuraportti
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Ajax ja kiyttoliittymielementtien suunnittelu

Ajax ja kayttoliittymaelementtien suunnittelu kehitysprojektin tarkoitukse-
na on laatia suunnitelma yritys X:ssd toteutetun sovelluskehikon dynaa-
misten ominaisuuksien kehittimiseksi.

Projekti toimii my6s HAAGA-HELIA Ammattikorkeakoululle tehtivana
opinnaytetyona.

1 Yhteenveto

1.1 Projektin tiedot

Sovelluskehikossa on ollut pitkdan perus Ajax-toiminnallisuus. Asiakkailta
sekd omalta kehitysryhmalta tulleiden palautteiden perusteella Ajax-
omineisuuksia tulisi kehittdd edelleen. Asiakasprojektien ja muiden kehi-
tyshankkeiden prioriteetti on ollut korkeampi kuin Ajax-ominaisuuksien
kehityksen, tastd johtuen kehitys on jadnyt odottamaan suotuisampaa
ajankohtaa.

Asiakasprojektit ovat pystyneet kehittimaan Ajax-toiminnallisuuksia se-
lainpohjaisiin kayttoliittymiin sovelluskehikossa olevien ominaisuuksien
avulla. Projektien tehostamisen kannalta olisi kuitenkin tarpeellista, ettd
kattavat Ajax-toiminnallisuudet 16ytyisivat valmiina sovelluskehikosta.

Ammattikorkeakouluopintoihin kuuluu opintojen loppuvaiheessa laaja
kaytinnon harjoitusty6. Harjoitusty6t yleensa liittyvit kaytinnon ongel-
man ratkaisemiseen. Kehittimisprojekti tiyttda opinndytetyolle asetetut
vaatimukset ja samalla opinndytetyoprojekti mahdollistaa kehitysprojektin
aloittamisen.

Projektin arvioitu kesto on noin 4 kuukautta ja tyéméari noin 400 tuntia.
Projekti alkoi 3.9.2012 ja pdittyy 15.1.2013

1.2 Yhteenveto opituista asioista

Projektissa opituista asioista paallimmaiseksi nousee kaytettavyyden,
suunnittelumallien ja toteutettujen suunnitelmien vilisen yhteyden konkre-
tisoituminen. Kehityssuunnitelma keskittyy yksittdisten elementtien suun-
nitteluun, mutta perimmiinen tarkoitus on kuitenkin verkkopalveluiden
kaytettavyyden parantaminen. Suunnitelmissa on kaytetty hyviksi Ajax-
sovellusten kehityksessa hyviksi todettuja suunnittelumalleja, jotka pohjau-
tuvat verkkosivujen suunnittelumalleihin ja joiden tarkoitus on kiytetta-
vyyden parantaminen.

Toinen asia, mika konkretisoitui projektin aikana, oli tydmaarien ja aika-
taulujen arvioinnin tirkeys. Suunnittelua ja mairittelya voi jatkaa madrat-
tOmasti, mutta projektin alussa asetetut tavoiteaikataulut kalenteriviikoit-
tain, sekd niiden tarkka seuraaminen piti projektin aikataulussaan ja pro-
jekti pysyi asetettujen rajoituksien sisalla.
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1.3 Suositukset jatkotoimenpiteiksi

Ensimmiisena ja tirkeimpina jatkotoimenpiteend on suunnitelmien mu-
kaisten toiminnallisuuksien toteuttaminen sovelluskehikkoon. Suunniteltu-
jen kohteiden valilla ei ole riippuvuuksia, joten ne voidaan toteuttaa por-
rastetusti.

Vaatimusten kartoituksessa 16ytyi kehitysideoita, jotka vaativat viela lisa-
selvittelyja. Toisena jatkotoimenpiteeni olisi lisaselvitysten tekeminen nail-
le ideoille seki niiden tarkempi analysointi.

Kehityssuunnitelmat sisiltavit vain komponenttien perustoiminnallisuu-
den. Kolmantena jatkotoimenpiteend olisi lisiominaisuuksien kartoittami-
nen ja toteuttamien.

2 Projektin toteutuminen
2.1 Projektin tavoitteet ja niiden hyviksyminen
Projektilla oli kolme tavoitetta.

1. Kartoittaa, analysoida ja priorisoida toiminnalliset ja ei toiminnalli-
set vaatimukset uusille Ajax-ominaisuuksille. Kartoituksessa 10ytyi
11 toiminnallista vaatimusta, jotka analysoitiin tarkemmin ja priori-
soitiin hyodyllisyyden perusteella. Katselmointikokouksen paatok-
selld kehittaimiskohteiksi valikoitui 4 kohdetta.

2. Teknisen kehittamisehdotuksen laatiminen sovelluskehikon omi-
naisuuksien kehittimiseksi. Ehdotuksessa on tarkoitus ottaa kantaa
mitkéd vaatimusmairityksen mukaisista ominaisuuksista voidaan to-
teuttaa sovelluskehikkoon mitka ominaisuudet ovat tarkoituksen
mukaisempaa toteuttaa asiakasprojekteissa. Kehittimissuunnitelma
laadittiin katselmointikokouksen tulosten perusteella. Kaikista kat-
selmointikokouksessa hyvaksytyista kehityskohteista toteutettiin
suunnitelmat. Asiakaskohtaisia suunnitelmia ei toteutettu.

3. Opinndytetyon laatiminen. Opinndytety6hon liittyvit projekti on
toteutettu ja se on raportoitu opinnaytetyona.

Lopetuskokous hyviksyi projektin tulokset.

2.2 Edellytykset ja ulkoiset riippuvuudet
Projekti oli riippuvainen yritys X:n asiantuntijoiden avusta. Asiantuntijat

olivat projektin kéytettivissd tarvittaessa. Projektin ja asiantuntijoiden ai-
kataulut olivat sovitettavissa siten, ettei projektin eteneminen estynyt. Asi-
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antuntija-apua tarvittiin vaatimusten katselmoinnissa ja priorisoinnissa se-
ka kehitysympiriston asentamisessa.

2.3 Rajoitukset ja prioriteetit

Opinniytetyolle asetetusta tydmaarastd johtuen, projektissa oli mahdollista
tuottaa vain vaatimusmadadritys, kehitysehdotus ja opinndytetyon kirjallinen
osuus. Projektin tarkein prioriteetti oli tulos. Projektin tuloksena toteutti
kehittimissuunnitelma ja opinnaytetyo aikataulua tai kustannuksia ylitta-
matta.

2.4 Projektin kustannukset

Projekti tehtiin opiskeluty6na, mutta yritys X mahdollisti projektipaillikén
tyoskentelyn projektin parissa paivin viikossa 10 viikon ajan. Projektissa
kdytettiin yritys X:n omistamia laitteistoja ja ohjelmistoja, eikd nididen osal-
ta suoritettu uusia hankintoja.

2.5 Projektin aikataulu

Projekti jakaantui kolmeen paivaiheeseen. Vaiheet yksi ja kaksi késittavat
kehittaimisprojektin ja kolmas opinnaytetyon raportoinnin. Vaihe kaksi on
jacttu kahteen osaan ja sen aloitus riippui ensimmadisen vaiheen valmistu-
misesta. Vaihe kolme, opinnéytetyon raportointi, toteutettiin vaiheiden yk-
si ja kaksi rinnalla.

Ensimmiisen vaiheen tavoitteena oli tuottaa projektisuunnitelma, seka
vaatimusmadritys, minkd pohjalta kehityssuunnitelman toteutetaan. Taulu-
kossa 1 on ensimmaisen vaitheen suunnitellut ja toteutuneet tyomairat, se-
ka toteuma prosentteina. Toteuma on 21 prosenttia pienempi kuin suun-
niteltu tydmaara. Alitus johtuu osin tyémairien arviointimenetelmasta,
jossa pienin tydmaari oli yksi péiva eli 8 tuntia. Pienissd tehtivissd poik-
keamat korostuvat.

. Projektin alusta
Vaihe 1 :
suunniteltu [toteutunut
Tehtava tuntia tuntia %
Projektisuunnitelma 24 20 83%
Projektihallinto 8 8 100 %
Vaatimusten kerdaminen 40 32 80 %
Vaatimusten analysointi 8 8 100 %
Vaatimusten priorisointi 8 6 75 %
Vaatimusten katselmointi 8 2 25%
Yhteensa 96 76 79 %

Taulukko 1 Ensimmiisen vaiheen tyomaéarit

Toisen vatheen tavoitteena oli kehittamisehdotuksen laatiminen ensim-
maisessa vaiheessa kerattyjen ja analysoitujen vaatimusten pohjalta. Taulu-
kossa 2 on vaitheen suunnitellut ja toteutuneet tyomaarit, seka toteuma
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prosentteina. Toteuma on myos alle suunnitellun tydmaardarvion. Poik-
keama johtuu siitd, ettd projektin kokonaisaikataulun vuoksi teknisille
suunnitelmille varattu kahdeksan viikon jakso piti lyhentda kuuteen viik-
koon.

. Projektin alusta
Vaihe 2
suunniteltu [toteutunut

Tehtadva tuntia tuntia %
Tekniset suunnitelmat

Ensimmainen osa 64 46 72 %

Toinen osa 64 48 75 %

Kehittamisehdotus 16 15 94 %
Loppuraportti 8 7 88 %
Projektihallinto 8 8 100 %
Yhteensa 160 124 78 %

Taulukko 2 Toisen vaiheen tyémaarit

Kolmannen vaiheen tavoitteena oli tuottaa opinnaytetyon kirjallinen
osuus. Taulukossa 3 on kolmannen vaiheen suunnitellut ja toteutuneet
tyomaarit sekd toteuma prosentteina. Tama vaiheen toteuma ylittyi 12
prosentilla. Teoreettisen pohdinnan lahtokohta ei ollut selvilla projektin
alussa, minka johdosta aineiston keruuseen ja lapikdyntiin meni suunnitel-
tua enemman aikaa. Taman lisdksi kirjoittamiseen meni huomattavasti
enemmain aikaa kun oli suunniteltu.

. Projektin alusta
Vaihe 3 :
suunniteltu |toteutunut
Tehtava tuntia tuntia %
Aineiston keruu 24 32 133 %
Johdanto 8 5 63 %
Tietoperusta 56 60 107 %
Empiirinen osuus 32 40 125 %
Johtopaatokset 8 7 88 %
Tiivistelma 8 8 100 %
Yhteensa 136 152 112 %

Taulukko 3 Kolmannen vaiheen tyomaarit

Kokonaisuudessaan projektin kokonaisaikataulu piti hyvin. Kokonaistyo-
maara alittui 10 prosentilla (Taulukko 4), mikd on projektille asetettujen
laatukriteerien sisalla.

Projektin alusta
suunniteltu

Yhteensa 392
Taulukko 4 Projektin tydmairat yhteensa

Koko projekti
toteutunut

352

90 %
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3 Yhteenveto projektimittareista

Projektimittari Tavoitearvo Toteutunut arvo | Huomautukset

Aikataulun 11.1.2013 15.1.2013 | Projekti valmistui aikataulussaan.

pitiminen Ylitys johtuu projektin lopetusko-
kous ajankohdan tarkentumisesta.

Tyomaaraarvi- 392 352 | Poikkeama on 10 prosenttia, joka

on pitiminen on asetetun kynnysarvon +/-10%
sisalla.

4 Kiytettyjen projektinhallintamenetelmien arviointi

4.1 Projektihallintaprosessi

Projektinhallinnassa noudatetaan yritys X:n projektinhallintaprosessia ja
projektinhallintamenetelmaa.

4.2 Projektin tietojen/asiakirjojen hallinta

Projektissa noudatettiin soveltaen yritys X:n dokumentointistandardeja.
Opinniytetyon raportoinnissa kaytettiin HAAGA-HELIAN raportointi-
mallia.

Projektipaallikko talletti projektin aikana syntyneet projektin hallinnolliset
dokumentit projektikirjaan. Projektikirja on talletettu sihkoisessd muodos-
sa ja ovat projektipaillikon vastuulla

4.3 Poikkeamien ja muutosten hallinta

Projektin aloituskokouksessa sovittiin, etta projektipaallikké arvioi kaikki
projektiin tulevat muutosesitykset ja niiden vaikutukset seki esittid arvion
hankepiaillikélle. Muutosesitykset ja niidden vaikutukset projektiin doku-
mentoidaan Projektin aikaiset tehtdvimuutokset — luetteloon.

Muutospyynnot kasitelladn ohjausryhmin kokouksessa hankepaillikon esi-
tyksestd. Vaikutusten arvioinnin jalkeen ohjausryhma paattaa, mité esite-

tylle muutokselle tehdain.

Projektin aikana ei tullut muutospyyntoja.

4.4 Laadunvarmistus

Laadunvarmistuksessa noudatettiin yritys X:n laadunvarmistusmenettelyja.
Laadunvarmistuksessa kaytetyt projektimittarit ja niiden toteuma on esitel-
ty luvussa 3.
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4.5 Viestinti

Projektin aikana pidettiin kolme kokousta, joihin liittyvit asiakirjat, kuten
kokouskutsut, esityslistat sekd poytakirjat, toimitettiin osallistujille sahko-
postitse viikkoa ennen varsinaista kokousta. Kokousten lisaksi projektin
etenemisesti informoitiin asianomaisia noin neljin viikon vilein edisty-
misraporteilla.

4.6 Riskien hallinta
Projektin alussa sovittiin, ettd projektin riskeja seurataan saannollisesti ja
riskiluetteloa piivitetddn projektin edetessd. Riskiluettelo kisitellidn ohja-

usryhmin kokouksessa. Riskiluettelon ylldpidosta vastasi projektipdallikko.
Mikain riskiluettelossa esitetyista uhista ei toteutunut.

4.7 Projektin pdittiminen

Projekti paittyi lopetuskokoukseen 15.1.2013. Lopetuskokouksessa ty6n
tilaajalle luovutettiin kehittimissuunnitelma, opinnaytetyo ja loppuraportti.
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