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THVISTELMA

Tama opinnéytetyd on osa Lahden tiede- ja yrityspuiston innovaatiokeskittyma-
hanketta, jonka tarkoituksena on suunnitella ja toteuttaa moderni ja kayttajaysta-
vallinen kampusalue Lahden Niemen kaupunginosaan. Opinnéytety®d on osa opet-
tajien kayttajatutkimusta. Tyon tavoitteena on selvittdd Lahden ammattikorkea-
koulun opettajien kasityksid ammattikorkeakouluopettajan tyosta talla hetkelld ja
tulevaisuudessa. Opinnéytety6lla halutaan selvittdd, miten ammattikorkeakoulu-
opettajan ty0 tulee muuttumaan vuoteen 2020 mennessa.

Opinnaytetyon tietoperustassa perehdytddn Suomen ammattikorkeakoulujérjes-
telmaén sekd ammattikorkeakouluopettajuuteen. Tietoa keréttiin alan Kirjallisuu-
desta ja lehdista seka Internetista.

Opinndytetyo toteutettiin laadullisena kayttdjatutkimuksena. Tutkimukseen osal-
listui 20 opettajaa Lahden ammattikorkeakoulun eri aloilta. Aineistoa kerattiin
luotaintutkimuksena ja tyopajatydskentelynd. Tutkimusmenetelminé kéytettiin
sisallon analyysid, osallistuvaa havainnointia ja samankaltaisuusanalyysia.

Tulosten osalta voitiin todeta, etté teoria vastasi hyvin saatuja tutkimustuloksia.
Ammattikorkeakouluopettajuus eldd murrosvaihetta, jossa opettajiin kohdistuu
monenlaisia paineita. Opetus tulee tulevaisuudessa siirtymaén yha enenevassa
maarin ulos luokkahuoneista tydeldamalahtdisiin projekteihin. Virtuaalisuus, verk-
ko- ja simulaatio-opetus seké etatydskentely lisaantyvat. Opettajan rooli tutorina
sekd optimaalisten oppimisedellytysten ja erilaisten yhteistydverkostojen luojana
korostuu. Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta tulee osaksi opettajien paivit-
taista tyonkuvaa. Myos kansainvaliset kontaktit lisdantyvét.

Tulevaisuudessa opettajilta edellytetdadn erinomaisia vuorovaikutus- ja tiimityos-
kentelytaitoja seka luovuutta. Opettajien on péivitettdva pedagogisia ja teknisia
taitojaan. Opettajien tyonkuvaa on selkiytettdvd, organisaatiosta on karsittava tur-
ha byrokratia ja opettajat on otettava mukaan paatoksentekoon. Suunnitteilla oleva
yhtendinen kampusalue helpottaisi verkostoitumista ja antaisi opettajien kéyttoon
nykyaikaiset opetustilat ja -valineet. Opettajankoulutuksella ja tdydennyskoulu-
tuksella opettajille tulisi antaa evéita vastata muuttuvan ammattikorkeakouluopet-
tajuuden haasteisiin.

Asiasanat: ammattikorkeakoulu, ammattikorkeakouluopettajuus, kayttajatutkimus,
luotain
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ABSTRACT

This thesis is a part of the Lahti Innovation Hub project run by Lahti Science and
Business Park. The aim of the project is to design and put into effect a modern
and user-friendly campus area in the Niemi area in Lahti. This study is a part of
the user study of the teaching staff. The main purpose of the thesis is to examine
teachers’ impressions about their work at Lahti University of Applied Sciences
now and in the future. Another aim is to explore, how teachers’ work will change
by 2020.

The theoretical part of the study introduces the Finnish system of universities of
applied sciences and teachers’ work at them. Information was gathered from lite-
rature and magazines relating to the field of study as well as the Internet.

The empirical section of the study was carried out as a qualitative user-centered
research. Twenty teachers at Lahti University of Applied Sciences took part in the
study. As a data collecting method probes and observation were used. The re-
search methods utilized include content analysis, participating observation and
affinity diagram.

Considering the outcome it could be stated that the theory corresponded well with
the research results. This study finds that teachers’ work at the University of Ap-
plied Sciences is changing. In the future, teaching will not take place in class-
rooms any longer, but in projects offered by working life. Virtual education, e-
teaching, teaching with simulations and teleworking will be used. The teacher’s
role as a tutor, creator of optimal learning environments and networks will be em-
phasized. Research, development and innovation will be a part of teachers’ work.
There will also be more international contacts.

Teachers are required to have excellent skills in interaction, team work and crea-
tivity. Their pedagogic and technical knowledge need to be updated. Job descrip-
tions must be clear, the unnecessary bureaucracy should be eliminated and teach-
ers should participate in decision-making. The new campus would help teachers to
network and give them modern premises and teaching equipment to use. Teach-
ers’ education and updating training programs should give teachers assets to re-
spond to the challenge of changing teaching at the University of Applied Sciences.

Key words: University of Applied Sciences, teaching at the University of Applied
Sciences, user study, probe
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1 JOHDANTO

Ammattikorkeakoulujen tehtdvéakentta on laajentunut voimakkaasti ammattikor-
keakoulujen lyhyen historian aikana. Uudessa lainsdadédnndssa painotetaan entisté
selvemmin tutkimus- ja kehitystoimintaa seka alueellisen kehitystyén tukemista
varsinaisen opetustyon ohella. Ammattikorkeakouluja ollaan kehittdmassa suun-
taan, jossa tiivis yhteisty0 yritysten ja muiden tydeldman sidosryhmien kanssa on
keskeinen osa niiden toimintaa. Projektimaisuus lisdantyy ja toiminnan avautumi-
sen odotetaan lisadvan vuorovaikutusta ammattikorkeakoulujen eri alojen vélill,
kansainvélisessa yhteistyGssa seké tydeldmasuhteissa. Tutkimus- ja kehittdmistyo
nousee tarkeéksi osaksi opettajien toimenkuvaa. (Rutonen 2013, 26-28.)

Ammattikorkeakouluopettajuus on keskella muutosmyllerrystd. Ammattikorkea-
koulu-uudistus ja toimintaympdristdn muutokset ovat muuttamassa opettajien
tyon kuvaa. Tyoeldman vaatimukset ovat kasvaneet. Perinteinen opetusty® on vain
yksi 0sa opettajan usein sirpaleisestakin toimenkuvasta. Opettamisen l&htokohdat
ovat muuttuneet opettajakeskeisesta kohti opiskelijalédhtoisté ja yhteistoiminnallis-
ta oppimiskasitystd. Oppilaitoskeskeinen tydskentely ei enda riitd, vaan opettajilta
edellytetd&n uudenlaisia yhteistyotaitoja ja kykyé luoda aktiivisia verkostoja si-
dosryhmien kanssa. Useilta tahoilta tulevat vaatimukset aiheuttavat ammattikor-
keakouluissa jannitettd. (Rutonen 2013, 26-28.)

1.1 Opinnaytetyon tausta

Lahden tiede- ja yrityspuisto Oy kdynnisti elokuussa 2012 innovaatiokeskittyma-
hankkeen, joka kest&a kevadseen 2014 saakka. Hankkeen tarkoituksena on luoda
Lahteen kansallisesti merkittdva innovaatiokeskittymad, joka toimii k&ytant6l&htoi-
sen innovaatiotoiminnan mallialueena. Innovaatiokeskittymé on globaalin arvo-
verkoston solmukohta ja oman alansa edelldkévija. Se tarjoaa ideaalit puitteet
osaajille ja yrityksille, jotka ovat innovaatioyhteisén keskeisié toimijoita. Laadu-
kas innovaatiokeskittyma pystyy kilpailemaan monipuolisella ja jatkuvasti kehit-
tyvélla osaamisella muuttuvilla markkinoilla. Innovaatiokeskittymien vahvistami-
nen on osa paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelmaa. Hallitusohjelman yhten&
tavoitteena on kehittad yritysten ja korkeakoulujen vélisia tutkimusyhteistyon
muotoja. (Starckjohann 2012.)



Lahden ammattikorkeakoulun strategian mukaisesti ja yhteistyssa alueen muiden
korkeakoulujen (Helsingin yliopisto, Lappeenrannan teknillinen yliopisto ja yli-
opistokeskus) kanssa suunnitellaan modernin oppimiskasityksen mukainen kam-
pus Niemen alueelle. Vaikka tdna pdivana eletddn virtuaalimaailmassa, valittyy 80
% tiedoista edelleen henkilokohtaisten kontaktien kautta. Téhan saakka hajanai-
nen kampus on eristanyt eri aloja toisistaan. (Koivisto 2012.) Yhtendinen kampus
mahdollistaa jatkossa eri koulutusalojen integroitumisen ja resurssien paremman
hyodyntdmisen. Uusia oppimisympéristdja luomalla on tarkoitus vahentaa fyysi-
sen tilan tarvetta jopa puoleen ja tiivistaa yhteistyotd yritysmaailman kanssa.
(Lahden tiede- ja yrityspuisto 2012.) Lahden yliopistokeskuksen paasihteeri Senja
Jouttimaki ja Lahden ammattikorkeakoulun rehtori Outi Kallioinen uskovat yhte-
naisen Niemen kampuksen edistavan erityisesti tutkimustyota. He toivovatkin
tilvistyvén tutkijayhteistyon edistavan suuria, monitieteellisia projekteja. (Koivis-
to 2012.) Pidemmaélla tdhtdimell& innovaatiokeskittyma vahvistaa Lahden alueen
kansainvélistymista ja yritysten Kilpailumahdollisuuksia. Se toimii koko alueen
kasvun moottorina ja parantaa asukkaiden hyvinvointia. (Lahden tiede- ja yritys-
puisto 2012.)

Jotta rakennettava innovaatiokeskittyma palvelisi sen tarkeimpié kéayttajaryhmia
parhaalla mahdollisella tavalla, on Lahden tiede- ja yrityspuisto kdynnistanyt laa-
jamittaisen hankkeen, jolla pyritaan selvittamaan opiskelijoiden, opettajien ja yri-
tysten toiveita tulevalle innovaatiokeskittymalle. Tdma opinnéytetyd on osa opet-
tajia koskevaa tutkimusta.

1.2 Opinnaytetyon tavoitteet, tutkimuskysymykset, tietoperusta ja rajaus

Taman opinndytetydn tavoitteena on selvittdd Lahden ammattikorkeakoulun eri
alojen opettajien kasityksid ammattikorkeakouluopettajan tyon muuttumisesta
vuoteen 2020 mennessd. Tyon tarkoituksena on keraté tietoa tulevaisuuden oppi-

misympariston suunnittelun tueksi.
Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:
1. Miten ammattikorkeakouluopettajat kokevat tyonsa talla hetkella?

2. Millaisena ammattikorkeakouluopettajat ndkevat tyonsé vuonna 2020?



3. Mitké& ovat keskeiset muutostekijat ammattikorkeakouluopettajan tyossa?

Opinnaytetyon tutkimusjoukon muodostavat 20 Lahden ammattikorkeakoulun eri
alojen opettajaa. Tutkimukseen on osallistunut yliopettajia, lehtoreita ja tuntiopet-
tajia ja he edustavat seuraavia Lahden ammattikorkeakoulun laitoksia: liiketalous,
matkailu, tekniikan ala, sosiaali- ja terveysala ja muotoiluinstituutti. Tutkimus-
joukko on valikoitunut satunnaisesti perustuen opettajien vapaaehtoisuuteen ja

mielenkiintoon tutkimusta kohtaan.

Tietoperustan muodostavat katsaus Suomen ammattikorkeakoulujarjestelmaan,
ammattikorkeakouluopettajuus ja sen tulevaisuuden haasteet. Tdma tietoperusta
tukee opinnéytetydn tavoitteiden saavuttamista ja vastausten 16ytymista asetettui-
hin tutkimuskysymyksiin.

Tassa opinnaytetydssa opettajan tydén muutos on rajattu kasittelemaén vain am-
mattikorkeakouluopettajuutta. Tyon teoriaosuuteen on valittu vain ammattikor-
keakouluopettajuutta koskevaa uudempaa l&hdeaineistoa. Koska jokaisella oppi-
laitoksella ja tydyhteisolla on omat Kirjoitetut ja kirjoittamattomat toimintatapan-

sa, eivat tulokset ole sellaisenaan yleistettavissa muihin ammattikorkeakouluihin.

1.3 Katsaus aiempiin tutkimuksiin

Ammattikorkeakouluopettajuuden muutosta ja tulevaisuuden haasteita on késitelty

muun muassa seuraavissa pro gradu -tutkimuksissa.

Heidi Wass (2012) tutki kauppatieteen alan tutkimuksessaan ammattikorkeakou-
lua innovatiivisena oppimisymparistond. Tutkimuksessa k&vi ilmi, ett4 kohdeor-
ganisaationa toimineen Kymenlaakson ammattikorkeakoulun johto kylla puolsi
innovatiivisen koulutuksen kehittdmiseen taht&éavia toimia, mutta opettajia ei suo-
ranaisesti ohjattu tai kannustettu niihin. Opettajat kaipasivat yhteisollisyytta tuke-
via toimintamalleja, joiden avulla koko organisaation innovaatiopotentiaali voitai-
siin hyodyntéa opetuksen ja organisaatiolta puuttuvan kokonaiskuvan ja ymmar-
ryksen kehittdmiseen. Kehittdmisideana mainittiin pitk&janteinen verkostoitumi-

nen seké& organisaation sisélla ettd sidosryhmien kanssa.



Mari Laaksonen (2012) tutki terveystieteen alaan kuuluvassa tutkimuksessaan
ammattikorkeakoulujen moniammatillisuutta sosiaali- ja terveysalan opettajan
silmin. Tutkimuksessa opettajat kasittivat moniammatillisuuden opettajien valise-
na monimuotoisena yhteistyona. Sen toteutumisen todettiin edellyttavan koulutus-
organisaatiolta aktiivista panosta moniammatillisuuden lisddmiseksi. lhannetilan-
teessa moniammatillisuutta hyddynnettaisiin seka opiskelijoiden, opettajien etté

tydyhteison tasolla.

Tuula Hopeavuoren (2011) tiedeviestinnén pro gradu -tutkielmassa pureuduttiin
ammattikorkeakoulun opettajiin tutkimustiedon hankkijoina ja tiedeviestinnan
kohderyhména. Tutkimuksessa paljastui, ettd 61,4 % Oulun seudun ammattikor-
keakoulun paatoimisista opettajista hyodyntaa saannollisesti tutkimustietoa ope-
tuksessaan, kuten ammattikorkeakoulujen opettajilta edellytetdan. Opettajille tér-
keimpid tutkimustiedon lahteitd ovat ammattikirjallisuus ja -lehdet, tutkimusjul-
kaisut ja kollegat. Opettajat kokivat tarvitsevansa tutkimustietoa opetussisaltdjen
suunnitteluun voidakseen valmentaa opiskelijoitaan tydelamén ja tulevaisuuden
haasteisiin, opinnaytetdiden ohjaukseen sekd oman ammattitietouden yll&pitami-
seen. Yleisin este uuden tutkimustiedon hankkimiselle on tutkimuksen mukaan
opettajia vaivaava ajan puute. Hopeavuoren (2011) mukaan tilannetta helpottaisi-
vat opettajien paremmat tiedonhakutaidot, verkostoituminen seka yhteistyo tie-

donhaussa.

1.4 Tutkimusmenetelmat

Tama opinnaytety6 on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullinen tutki-
mus pyrkii kuvaamaan todellista elamaa mahdollisimman moninaisesti ja koko-
naisvaltaisesti. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii ensisijaisesti 10ytdmaan ja paljas-
tamaan tosiasioita, ei niink&&n todentamaan jo olemassa olevia vaittamia. Kvalita-
tiivisessa tutkimuksessa suositaan ihmisté tiedon keruun vélineend ja tutkimus on
kokonaisvaltaista. Tutkimuksessa suositaan induktiivista analyysia, jolla pyritdan
paljastamaan odottamattomia ndkdkulmia. Tutkimus perustuu aineiston monipuo-
liseen ja yksityiskohtaiseen tarkasteluun, ei niink&an tietyn teorian tai hypoteesin
testaamiseen. Aineiston annetaan puhua puolestaan eika tutkija maarad, mika on

oleellista tai tarkedd. Tdman vuoksi aineiston keruussakin suositaan metodeja,



joissa tutkimusjoukon &ani péésee kuuluviin. Laadullisessa tutkimuksessa jokai-
nen tutkittava on ainutkertainen ja aineistoa tulkitaan sen mukaisesti. Tutkimus on
luonteeltaan joustavaa ja tutkimussuunnitelma hahmottuu usein vasta tutkimuksen
edetessd. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161-164.)

Koska innovaatiokeskittymahankkeella pyritadn suunnittelemaan kayttajalahtoi-
nen innovaatioalue, k&ytetddn mydos tassa tutkimuksessa kéayttajalahtoisia tutki-
musmenetelmid. Kayttajatutkimuksessa tutkitaan yleensé suhteellisen pienté koh-
dejoukkoa ja tutkimuksessa hyddynnetéan laadullisia menetelmia (Virtanen
2005). Kayttajatutkimuksessa panostetaan kayton suunnitteluun ja pyritéan valt-
tdmaan epdonnistuneita lopputuloksia. Parhaimmillaan kayttajatutkimuksella voi-
daan parantaa tuotoksen laatua, saastaa suunnittelukustannuksissa ja luoda toimiva
lopputulos. (Hyysalo 2009, 15.) Kayttajatutkimus ja sen empaattinen tulkinta on
avain ihmisten kayttdjadkokemusten ymmartamiseen ja sen muuntamiseen suunnit-
telun kautta tuotteeksi tai palveluksi. Tassé yhteydessa empatialla tarkoitetaan
tutkijan kykya samaistua tuotteen kayttajan ideoihin ja ajatuksiin. Kayttajatutki-
muksessa hyddynnetdan usein visuaalisia keinoja ja kayttajille annetaan luotain-
paketti, jonka tarkoituksena on inspiroida heita vangitsemaan maailmansa omilla
ehdoillaan. Kayttajatutkimuksessa on usein myos toinen osa, jonka aikana tutkija
padsee keskustelemaan kayttajien kanssa ja varmistamaan tulkintojensa oikeelli-
suuden. (Virtanen 2005.)

Tassa opinnadytetydssa tutkimus toteutettiin kahdessa osassa. Ensimmaéisen osan
muodosti luotaintutkimus, toisen tydpajatydskentely. Luotaintutkimuksella voi-
daan kerata monipuolista, visuaalista ja sanallista tietoa kayttéjista ja kohderyh-
mistd. Menetelma luo vuorovaikutusta suunnittelijan tai tydryhman ja kayttajien
valille. Luotaintutkimus antaa kayttgjille mahdollisuuden osallistua suunnitteluun
ja ideointiin. Luotaintutkimuksessa keskeisessa roolissa on luotainpaketti. Luotain
on itsedokumentointipaketti, jonka avulla hankitaan ymmarrysté kayttajien koke-
muksista. Se siséltaa erilaisia tehtdvid, joiden avulla kayttéjista keratdan suunnitte-
luty6ssa hyodynnettdvaa visuaalista ja sanallista tietoa. (Mattelmaki 2006, 39-42.)
Luotain-materiaali on parhaimmillaan visuaalisesti kiinnostavaa, helposti lahestyt-
tavaa ja kommunikoivaa (Virtanen 2005). Téssa tutkimuksessa luotainpaketti si-
sélsi saatekirjeen ohjeineen, kirjasen, jossa oli paivakirja- ja teematehtévid, posti-

kortin ja ohjeet sen ldhettdmiseen, tarroja kirjasen Viikon osumat —tehtdvaa (katso



liitteet 2 ja 3) varten sek& ohjeita mobiiliviestien l&hettdmiseen alypuhelimella.

Tassa tutkimuksessa kaytetty luotainpaketti nékyy kuvassa 1.

KUVA 1. Tutkimuksen luotainpaketti

Luotaimen eri osat tuottavat erilaista materiaalia. Kayttajakohtaisesti saadaan ké-
sitys siitd, mita yksittaiset ihmiset kokevat. Eri kayttajien palauttamien materiaali-
en vertaaminen auttaa ymmartamaan, miten eri tavoin ihmiset asioita kokevat.
Kun kaikkien kayttajien materiaalia analysoidaan yhdess&, muodostuu tutkijalle

yleiskésitys luotaimella haettavasta teemasta. (Virtanen 2005.)

Tassa tutkimuksessa tutkimusmenetelmina kaytetaan sisallon analyysid, osallistu-
vaa havainnointia ja samankaltaisuusanalyysia. Opettajatutkimuksen tutkimusai-
neisto koostuu palautetuista tyopaivékirjoista (16 kappaletta), valokuvista ja nii-
den kommenteista (208 multimediaviestid, joista 105 tehtdvakuvia ja 91 tulevai-
suuskuvia), postikorteista (16 kappaletta) seka tyopajatydskentelyn havainnoinnis-

ta ja videotallenteesta.

Eri tavoin kerétyt aineistot tdydentévat tutkimuksessa toisiaan. Sisallén analysoin-
ti on toteutettu ryhméprojektina. Analyysi on dialoginen projekti, johon myos

tutkimusjoukkona olleet opettajat ovat tyOpajoissa osallistuneet. Ty6pajoissa opet-



tajien tyopaivakirjojen merkintdja ja heidan lahettdméansa mobiiliaineistoa reflek-
toitiin yhdessa. Tamén jalkeen aineistosta esiin nousseita kasitteita ryhmiteltiin
teemoittain. Aineiston analysointimenetelmana kaytettiin samankaltaisuusanalyy-
sid (affinity diagram), joka on yrityselaméssa yleisesti kdytossa oleva tydkalu aja-
tusten ja ideoiden jarjestelyyn. Samankaltaisuusanalyysia kaytetadn erityisesti jos
tutkimusaineistoa on paljon. Tasséd menetelmadssé eri aineistoista esiin tulleet yk-
sittéiset asiat kdydaan huolellisesti lapi ja samaan teemaan liittyvat kommentit
yhdistetddn. Samankaltaisuusanalyysin avulla tietoa voidaan ryhmitelld teemojen
ja trendien loytdmiseksi ja luokittelemiseksi. Samankaltaisuusanalyysissé esiin
nousseita teemoja ryhmitell&an isolle seindpaperille kokonaisuuksien hahmottami-
seksi. Analyysin tekemiseen osallistuu koko tutkimusryhma. (Sinkkonen, Nuutila
& Toérma 2009, 118.)

1.5 Tyon rakenne

Ensimmaisessé luvussa tutustutaan tutkimuksen taustaan ja kohdeorganisaatioon
sekd esitetadn opinnaytetyon tavoitteet, tutkimuskysymykset, tietoperusta, tyon
rajaukset ja tutkimusmenetelmét. Toisessa luvussa tarkastellaan tutkimusymparis-
toa ja kohdeorganisaatiota. Luvussa perehdytddn Suomen ammattikorkeakoulujér-
jestelmén syntyyn ja kehitykseen seké tarkemmin Lahden ammattikorkeakoulun

toimintaan.

Luvussa kolme esitetdén teoreettista tietoa tutkimuksen pohjaksi. Luvussa kasitel-
I&4&n monipuolisesti ammattikorkeakouluopettajuutta seké lainsdéddannon, oppi-
miské&sityksen, opettajan tehtévien ja tyonkuvan etté tulevaisuuden haasteiden
nakokulmasta. Tutkimuksen toteutus kuvataan luvussa nelja. Luvussa arvioidaan
myas sitd, miten tutkimus on yleistettavissd muihin organisaatioihin ja mitkd ovat
tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti. Viidennessa luvussa opinnéytetyontekija

esittdd yhteenvedon tutkimuksen tarkeimmista tuloksista.



Kuviossa 1 on esitetty tdman opinnéytetyon tutkimusasetelma. Siitd kdyvét ilmi

opinndytetyon tietoperusta, tutkimuskysymykset ja tutkimusmenetelmét.

OPETTAJANA
- AMMATTIKOR-
KEAKOULUSSA

=

SUOMEN AMMATTIKORKEA-

JUYDANTA -/LKOULUJARJESTELMA

1. Miten ammattikorkeakouluopettajat kokevat tydnsi t3118 hetkell4?
2. Millzisena ammattikorkeakouluopettajat nakevat tydnsd vuonna 20202
3, Mitkd ovat keskeisel muutostekijat ammattikorkeakoulvopettajon tybssa?

TULOKSET JA JOHTOPAATOKRSET

© Kvalitatiivinen tutkimus
* kayrjalihidiset tutkimusmenetelmit
* osallistuva havainnointi

* sisiillon analyysi

* teemoittelu RAYTTAIATIETOA TULEYAISUUDEN
* samankaltaisuusanalyysi RAMPUKSEN SUUNNITTELUN TUEKS!
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KUVIO 1. Opinnaytetyon tutkimusasetelma



2 SUOMEN AMMATTIKORKEAKOULUJARJESTELMA

2.1 Ammattikorkeakoulujen synty ja kehitys

Muiden Euroopan maiden malli ja Suomessa koulutusjarjestelmaéan kohdistunut
paine johtivat 1990-luvun alussa ammatillisen koulutuksen rakenteiden muuttami-
seen. Suurimpina ongelmina olivat ylioppilaiden lisd&ntyva maéra suhteessa kor-
keakoulupaikkoihin ja keskiasteen ammatillisen koulutuksen véhainen suosio yli-
oppilaiden keskuudessa. Ammatillista koulutusta kaytettiin yleisesti vain ponnah-
duslautana yliopisto-opintoihin, mika aiheutti opintojen keskeyttamista, paallek-

kaisyytta ja koulutusaikojen pidentymista. (Auvinen 2004, 19.)

Suomalaisten ammatillisten tutkintojen huono kansainvélinen rinnastettavuus seka
vanhan behavioristisen oppimiskasityksen murtuminen lisdsivat muutospaineita.
1970- ja 1980-luvuilla muotoutunut koulutusjérjestelma ei endé vastannut 1990-
luvun elinkeinoelaman rakennetta. (Auvinen 2004, 19.) Ammatillinen koulutus oli
muotoutunut Suomessa koulumaiseksi, valtion tiukasti ohjaamaksi, opettajakes-
keiseksi toiminnaksi, jolle oli tunnusomaista etéisyys tyo- ja yrityselamaén (Leh-
teld & Viitala 2007, 121-122). Uudet kasitykset oppimisesta, tiedosta seka tyo-
eldmé&n nopeasti muuttuneet rakenteet ja osaamistarpeet lisésivat ammatilliseen

koulutukseen kohdistuneita muutospaineita (Auvinen 2006b, 28).

Vastatakseen ndihin haasteisiin Opetusministerid aloitti ammattikorkeakoulure-
formin, joka oli Suomen mittakaavassa varsin dramaattinen ja nopea. Ensimmaiset
22 valiaikaista ammattikorkeakoulua perustettiin vuonna 1992 yhdistdmalla 85
ammatillista oppilaitosta, jotka olivat aiemmin tarjonneet opistotason koulutusta.
Uudistuksen tarkoituksena oli nostaa oppilaitosten tarjoama koulutus korkeakou-
lutasoiseksi. (Marttila 2010, 4.) Rakenteellisen uudistuksen liséksi tavoitteena oli
lisatd ammatillisen koulutuksen ja ty6eldamén yhteistyota (Auvinen 2004, 19-22).
Etsintd- ja kokeiluvaiheen jalkeen ammattikorkeakoulut vakinaistettiin vuosina
1996-2000 (Laukia 2006, 129). Vakinaistamispaatoksen saadakseen koulun oli
kyettavé osoittamaan, ettd sen antama opetus vastasi korkeakoulutasoa ja ettd kou-
lulla oli riittdvan laaja tyteldamayhteistyd (Auvinen 2004, 19-20; Laakkonen
2003, 273-274). Nykyisessa muodossaan ammattikorkeakoululaitoksen katsotaan

olleen toiminnassa vuodesta 2000 alkaen (Marttila 2010, 4).
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Nykyaan ammattikorkeakoulut muodostavat yliopistojen rinnalla toisen osan
maamme korkeakoulujarjestelmésta. Ammattikorkeakoulujen toimintaa saételee
vuonna 1995 voimaan tullut ammattikorkeakoululaki. (Auvinen 2004, 22-23; L
351/2003.) Opetusministerion toimeksiannosta 2000-luvun alussa suoritettu ko-
konaisarviointi osoitti ammattikorkeakoulu-uudistuksen onnistuneen. Taloudelli-
sen kehityksen ja yhteistyon jarjeston (OECD) asiantuntijaryhmé piti raportissaan
valittua uudistuslinjaa hyvéna, mutta kehotti jarjestelman jatkuvaan kehittamiseen.
(Auvinen 2004, 23-24.)

2.2 Ammattikorkeakoulut ja niiden tehtavét

Opetus- ja kulttuuriministerion alaisuudessa toimii Suomessa télla hetkelld 25
ammattikorkeakoulua, joista nelja on kunnallisia, seitsemén kuntayhtyman omis-
tuksessa ja 14 on yksityisia. Lisdksi Ahvenanmaalla on oma ammattikorkeakoulu
(Hogskolan pa Aland) ja sisaministerion alaisuudessa toimii Poliisiammattikor-
keakoulu. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2012.)

Ammattikorkeakoululaissa ammattikorkeakoulujen tehtévaksi méaritellaan tyo-
elamaén ja sen kehittdamisen vaatimuksiin seké tutkimuksellisiin ja taiteellisiin 1ah-
tokohtiin perustuvan ja ammatillisiin asiantuntijatehtaviin valmistavan koulutuk-
sen antaminen. Ammattikorkeakoulujen tehtaviin kuuluu myos tydelamaa ja alue-
kehitysta tukevan soveltavan kehittdmis- ja tutkimustyon harjoittaminen. Ammat-
tikorkeakoulujen tehtévét voidaan jakaa neljélle paésektorille: 1) opetus, 2) tutki-
mus- ja kehitystyo, 3) tydelamayhteistyo ja 4) aluekehitys. Ammattikorkeakou-
luissa opetuksen lahtokohtana ovat tydeldma ja sen kehittdmisen koulutukselle
asettamat vaatimukset. Oppilaitoksissa vallitsee lain mukaan opetuksen ja tutki-
muksen vapaus. (Laakkonen 2003, 274; L 351/2003.)

Verrattaessa aiempiin ammatillisiin oppilaitoksiin nykylainsé&ddanto korostaa
ammattikorkeakoulujen tutkimus- ja kehitystehtavia seka alueellista kehittamis-
vastuuta. Ammattikorkeakoulujen toiminnan luonne on aiempia ammatillisia op-
pilaitoksia avoimempi ja niiden tulee toimia tiiviissa yhteistydssa tyéeldman vai-
kuttajien kanssa. Opetusta pyritddn siirtdmaan luokkahuoneista tyéelamén aitoihin
oppimisympaéristoihin. (Auvinen 2006b, 28-29.) Tutkimus- ja kehitystyon tehta-

vana on palvella tydeldmasta nousevia tarpeita, kehittdd ammattikorkeakoulun



11

opetusta seka tukea yrittdjyyttd (Auvinen 2006b, 28-29; Lehteld & Viitala 2007,
127). Marja-Liisa Vesterinen (2004, 44-45) jaottelee ammattikorkeakoulujen tut-
kimus- ja kehitystyon neljélle sektorille: 1) tydelaman kehittamiseen tahtaavat
tutkimukset ja kehittamisprojektit, 2) ammattikorkeakoulujen opetusta ja muuta
toimintaa koskeva tutkimus- ja kehitystyo, 3) henkiloston jatkotutkinnot ja 4) pe-
dagogisiin oppimiskokeiluihin liittyva tutkimus- ja kehitystyo. Useimmat ammat-
tikorkeakoulujen opettajista suhtautuvat oppilaitoksensa tutkimus- ja kehitysteh-
tavaan positiivisesti. Sen koetaan hyodyttavan omaa tyotd, kehittymista ja opetus-
ta. Siitd huolimatta tutkimus- ja kehitystoimintaan osallistuvien opettajien maaré
on vield vahéinen. (Jokiranta & Ranki 2004.) My6s ammattikorkeakoulujen kan-

sainvaliset yhteistyoverkostot ovat laajentuneet huimasti (Auvinen 2006b, 28-29).

2.3 Ammattikorkeakoulujen opettajat

Ammattikorkeakoulujen opettajat ovat merkittdvé osa maamme opettajakuntaa.
Vuonna 2010 ammattikorkeakouluissa tydskenteli yhteensé 6036 opettajaa (Vipu-
nen 2012). Ammattikorkeakouluissa tydskentelee yliopettajia, lehtoreita seka paa-
ja sivutoimisia tuntiopettajia. Yliopettajilta vaaditaan lisensiaatin tai tohtorin tut-
kintoa, muulta opetushenkilostolta edellytetdén vahintaan soveltuvaa ylempéa
korkeakoulututkintoa sek& hyvaa kielitaitoa. (Laakkonen 2003, 275.) Jos opettajan
opetustehtdvat muodostuvat padaosin ammattiopintojen jarjestamisesta, vaaditaan
hanelté liséksi vahintadn kolmen vuoden kéytannon kokemusta tutkintoa vastaa-
vista tehtavista. Yliopettajien ja lehtoreiden tulee suorittaa 60 opintopisteen laajui-
set opettajan pedagogiset opinnot. (Asetus 352/223; Laukia 2006, 140.) Lakisaa-
teisten vaatimusten liséksi ammattikorkeakouluopettajuuden menestyksekés hoi-
taminen vaatii Liisa Marttilan (2010, 7) mukaan projektinhallinta- ja yhteistyo6tai-
toja, kykya kayda vuoropuhelua tyéelamén edustajien kanssa, omien tyémenetel-
mien, opetuksen ja organisaation kehittdmistd, yrittajyyshenkisyytté ja oman
osaamisen markkinointikykyé seké halua alueelliseen, kansalliseen ja kansainvali-
seen verkostoitumiseen. Ndiden osaamisvaatimusten tayttyminen edellyttdd myos

hyvéé kielitaitoa seka riittavia tietoteknisid valmiuksia.

Nopealla tahdilla edennyt ammattikorkeakoulu-uudistus asetti opettajakunnan

ison haasteen eteen. Suurin osa perustettujen ammattikorkeakoulujen opettajista
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oli entisid opistoasteen opettajia. Opetuksen uudistamisen liséksi monet opettajat
joutuivat hankkimaan uuteen virkaan vaaditun patevyyden, mik& monien kohdalla
merkitsi jopa vuosien intensiivisié yliopisto-opintoja. (Laakkonen 2003, 275;
Vanhanen-Nuutinen & Harri 2003, 285.) OECD:n asiantuntijaryhmén mukaan
tallainen ratkaisu mahdollisti ammattikorkeakoulu-uudistuksen nopean toteutta-
misen, mutta sen uhkana pidettiin akateemisen patevyyden liiallista painottamista

ammatillisen osaamisen kustannuksella (Auvinen 2004, 24).

2.4 Uudistamisen suuntaviivat

Opetus- ja kulttuuriministerio on perustanut ohjausryhman, jonka tehtavéné on
suunnitella ja organisoida laajamittainen ammattikorkeakoulu-uudistus vuosina
2011-2014. Ohjausryhméssa ovat edustettuina eri ammattikorkeakoulut, tyoela-
majarjestot, kunnat ja opiskelijajarjestot. Syksylla 2012 olivat kdynnissé opetus-
ja kulttuuriministerion ja ammattikorkeakoulujen valiset neuvottelut, joiden péa-
teemana oli ammattikorkeakoulu-uudistuksen eteneminen. Uudistuksella pyritaan
luomaan ammattikorkeakoulu, joka on kansainvélisesti arvostettu, mutta samalla
itsendinen ja vastuullinen osaajien kouluttaja, alueellisen kilpailukyvyn rakentaja,
ty6eldméan uudistaja sekd innovaatioiden kehittaja. Kaynnissa olevan uudistuspro-
sessin tarkoituksena on luoda lainsd&danndlliset puitteet sekd toiminnalliset edel-
Iytykset edella kuvatun kaltaisten ammattikorkeakoulujen toiminnalle. (Opetus- ja

kulttuuriministerio 2012.)
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Kuvio 2 esittdd ammattikorkeakoulu-uudistuksen tavoitteet tiivistetys-
ti.

Laadukas opetus-, tutkimus- ja kehitystyd,
joka palvelee yhteiskunnan ja alueiden muuttuvia tarpeita

Rahoitus- ja sdddosohjauksen uudistus (vuoden 2014 alusta)

Ammattikorkeakoulujen toimilupien uudistus (vuoden 2014 alusta)

Nykyista laajempien, laadukkaampien ja innovatiivisempien
oppimisymparistojen luominen

Perusrahoitusvastuun siirtaminen kokonaan kunnilta valtiolle

Oppilaitoksista itsendisia oikeushenkil6itad

KUVIO 2. Ammattikorkeakoulu-uudistuksen tavoitteet (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2012)

Helsingin Sanomien péékirjoituksessa 15.1.2013 todetaan, ettd ammattikorkea-
koulu-uudistuksesta on kadonnut suunta. Siind ammattikorkeakoulu-uudistuksen
katsotaan jaaneen yliopistoreformin jalkoihin. Paakirjoituksen mukaan uudistus
on hajonnut liian pieniin osiin ja nakemys siit4, minne pitéisi menna ja milla kei-
noin on pahasti kadoksissa. Tdman uskotaan heijastuvan paitsi ammattikorkea-
koulujen toimintaan, myos niiden opiskelijoihin. Kirjoituksessa vaaditaan opetus-
ja kulttuuriministeritlté selkedmpaa kasitysta kaytannollisesti suuntautuneen kor-

keakoulutuksen tulevaisuudesta. (Helsingin Sanomat 2013.)

2.5 Lahden ammattikorkeakoulu

2.5.1 Oppilaitoksen esittely

Lahden ammattikorkeakoulun kokeilukausi alkoi vuonna 1992. Virallisesti se va-
Kinaistettiin 1.8.1996 ja Lahden ammattikorkeakoulusta tuli osa Paijat-Hameen

koulutuskonsernia itsendisend liikelaitoksena. (Montonen 2012.) Lahden ammat-
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tikorkeakoulu on yksi Suomen suurimmista ammattikorkeakouluista. Lahden
ammattikorkeakoulussa on kolme toimialaa: hyvinvointitoimiala (matkailu, mu-
siikki seka sosiaali- ja terveysala), yritys- ja kulttuuritoimiala (liiketalous, muotoi-
lu ja kuvataide seka tekniikka) seka innovaatiokeskus. Se tarjoaa ammattikorkea-
koulututkintoon johtavaa koulutusta 18 koulutusohjelmassa, joista kolme on ko-
konaan englanninkielisid. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon voi suorittaa
kahdeksassa koulutusohjelmassa. Oppilaitos tarjoaa tutkintoon johtavaa koulutus-
ta seké nuorille etté aikuisille. (LAMK 2012.)

Lahden ammattikorkeakoulua yll&pitaa Paijat-Hadmeen koulutuskonserni, joka on
14 paijathamaélaisen kunnan omistama kuntayhtyma. Oppilaitoksen rehtorina toi-
mii KT Outi Kallioinen. Lahden ammattikorkeakoulu on osa Helsingin laajan
metropolialueen FUAS-liittoumaa (Federation of Universities of Applied
Sciences), jonka se muodostaa yhdessda Hdmeen ammattikorkeakoulun ja Laurea
ammattikorkeakoulun kanssa. (LAMK 2012.)

Vuonna 2011 Lahden ammattikorkeakoulussa oli 5232 opiskelijaa tutkintoon joh-
tavassa koulutuksessa. Lisaksi avoimen ammattikorkeakoulun kursseilla opiskeli
876 henkilda. Lahden ammattikorkeakoulussa tydskenteli vuonna 2011 yhteensa
412 henkil6d, joista 254 kuului opetushenkilostoon. Henkiloston koulutustausta

ilmenee kuviosta 3.

LAMK henkiloston tutkinnot

29 B Tohtori (tutkijakoulutus)

M Lisensiaatti
(tutkijakoulutus)

m Ylempi
korkeakoulututkinto

H Alempi
korkeakoulututkinto

W Alin korkea-aste

W Keskiaste

KUVIO 3. Lahden ammattikorkeakoulun henkildston tutkinnot (LAMK 2012)
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Kuten kuvio 3 osoittaa, on lahes puolilla Lahden ammattikorkeakoulun henkil6-
kunnasta ylempi korkeakoulututkinto. Vain 12 %:lla (yhteensé 49 henkil6lld) on
tohtorin tai lisensiaatin tutkinto. On kuitenkin syytd huomioida, ettd naissé luvuis-

sa on mukana koko koulun henkildsto, eivat pelkat opettajat. (LAMK 2012.)

2.5.2 Visio, strategia ja profiloituminen

Lahden ammattikorkeakoulun visiona on olla oppimisen ja kestdvan uudistamisen
huippuyksikkd. Koulun tavoitteena on kouluttaa osaavaa tydvoimaa ja téalla tavalla
edistdd Lahden alueen Kilpailukykya. Yksi oppilaitoksen kolmesta keskeisesté
profiilista on kaytantélahtdinen innovaatiotoiminta. Talla tarkoitetaan opettajien ja
opiskelijoiden aktiivista osallistumista tyo- ja elinkeinoeldmén kehittdmis- ja pro-
jektitehtéviin, aktiivista ja ennakkoluulotonta opetusmenetelmien kehittdmista
yhteistyossa sidosryhmien kanssa seka opiskelijan oman aktiivisen tiedonproses-
soinnin korostamista. Innovaatiotoiminnan synnyttamat ideat pyritadan tunnista-
maan, arvioimaan ja kehittdméaan yritys- ja elinkeinoeldman tarpeita vastaaviksi.

Muut profiilit ovat integroiva pedagogiikka ja opiskelijayrittajyys. (LAMK 2012.)

Yksi oppilaitoksen tarkeimmista tavoitteista on luoda opiskelijoille innovatiivinen
oppimisympaéristd, jossa oppiminen integroituu tydeldman tarpeisiin seka tutki-
mus- ja kehitystyohon. Lahden ammattikorkeakoulu on osa globaalia innovaatio-
ekosysteemid. Lahden ammattikorkeakoulun toiminta keskitetdan tulevaisuudessa
suunnitteilla olevaan Lahden alueen innovaatiokeskittymaan, joka rakennetaan
Niemen alueelle. Innovaatiokeskittyma tarjoaa jatkossa autenttisen kehitys- ja
oppimisympaériston, joka toteutetaan tiiviissa yhteistyodssa alueellisten toimijoiden
ja kansainvalisten kumppaneiden kanssa. Rakennettava innovaatiokeskittyma tar-
joaa esimerkiksi laadukkaita laboratorioita sek& oppimista edesauttavia simulaa-
tioymparistdja. Uuden innovaatiokeskittyman suunnittelussa otetaan huomioon
kaikkien keskeisten kéyttajien — opiskelijoiden, opetushenkildston seka sidosryh-
mien — tarpeet. Lahden ammattikorkeakoulu on myds mukana Opetusministerion
rahoittamassa AMKtutka verkostohankkeessa. Se on 14 ammattikorkeakoulun
muodostama kehittdmisverkosto, jonka tavoitteena on ammattikorkeakoulujen
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan laadun, vaikuttavuuden ja nékyvyyden
parantaminen. (LAMK 2012.)
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2.5.3 Fellmannia

Yksi esimerkki Lahden ammattikorkeakoulun kaytantolahtdisesta innovaatiotoi-
minnasta on elokuussa 2011 avattu oppimiskeskus Fellmannia. Sen toteutuksesta
vastaavat yhteistydssa Paijat-Hameen koulutuskonserni, Lahden yliopistokeskus
ja Lahden kaupunki. Rakennuksen suunnittelussa keskeisend ajatuksena on ollut
monimuotoisen ja vuorovaikutusta tukevan oppimisympaériston luominen. Tilojen
ja alueiden kayttotarkoitusta ei ole tietoisesti maaritelty tiukasti etukéteen, vaan
talon kéyttéjille annetaan mahdollisuus hyddyntéa tiloja luovasti ja monimuotoi-
sesti. Lahden ydinkeskustassa sijaitsevasta oppimiskeskuksesta 16ytyvét korkea-
koulujen yhteiskirjasto, kokouspalvelut, ravintola- ja kahvilapalvelut sek& Opin

ovi -ohjauspalvelu. (Fellmannia 2012.)

Fellmannia tarjoaa monialaisen oppimisympariston eri alojen opiskelijoille. Opis-
kelijat ovat olennainen ja ndkyvé osan talon toimintaa. Fellmannian yhtend ajatuk-
sena on tukea opiskelijoiden mukaanpaésya arjen tydelaméan. Samalla opiskelijat
antavat oman lisdnsa oppimiskeskuksen toiminnalle. Heidén kadenjéalkensé nékyy
muun muassa visuaalisissa seinaprinteissa, Kirjaston Kirjahyllyissa ja vanhan uu-
distamisessa. Talon toimintaa ohjaa kestdvan kehityksen teema. Sen mukaisesti
suurin osa kalusteista on kierréatettyja tai opiskelijoiden itse valmistamia. Opiskeli-
jat, kokousvieraat, tutkijat, tiedontarvitsijat ja kaupunkilaiset ovat ottaneet Fell-
mannian omakseen. Ensimmaisen vuoden aikana oppimiskeskuksessa vieraili

255 000 ihmisté. (Fellmannia 2012.)
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3 OPETTAJANA AMMATTIKORKEAKOULUSSA

3.1 Kohti ammattikorkeakouluopettajuutta

1990-luvun alussa, kun ammattikorkeakoulujérjestelmé luotiin, siirtyivat useim-
mat entisten opistotasoisten koulutusohjelmien opettajat suoraan ammattikorkea-
koulujen opettajiksi. Muutos pakotti opettajat miettimaan uudelleen omaa oppi-
miska&sitystdan sekd opetustapojaan. (Vanhanen-Nuutinen & Harri 2003, 285.)

Opettajilla oli kolmenlaisia strategioita selvitd muutoksesta.

Opistoasteilla oli tuolloin ollut vield kaytdssa vanha behavioristinen oppimiskasi-
tys, jossa opettajalla oli keskeinen rooli siséllon asiantuntijana ja tiedon jakajana.
Osa uusien ammattikorkeakoulujen opettajista jatkoi samoilla linjoilla. Heidé&n
opetuksensa oli opettajajohtoista ja pakollista kontaktiopetusta oli paljon. Beha-
vioristisen mallin mukaan opettajan tehtéva oli jasentda opetettava oppiaines val-
miiksi, esittdd se selkedsti ja harjoituttaa opittua riittavasti. Heidan opetuksensa
noudatti orjallisesti etukateen laadittua opetussuunnitelmaa ja oppimisen arvioin-
tiin kaytettiin perinteisid, kirjallisia kokeita. Opetus tapahtui ldhes poikkeuksetta
luokkahuoneymparistdssa. (Auvinen 2006a, 3; Laakkonen 2003, 275-276.)

Osa opettajista joutui tdydentdmaén opintojaan joskus vuosienkin yliopisto-
opinnoilla saavuttaakseen uuteen ammattikorkeakouluvirkaan vaadittavan péate-
vyyden. Naista opettajista monet siirtyivat soveltamaan saamaansa tiedekorkea-
koulun mallia myos omassa opetuksessaan. Téllainen opetustyyli nojasi vahvasti
opiskelijoiden itseohjautuvuuteen ja itsendisen opiskelun korostamiseen. Opetta-
jaa ei endd pidetty kaikkitietdvan tiedon jakajana, vaan opiskelijan roolia tiedon
konstruoijana korostettiin. Opettajan tarkeimpana tehtavana oli optimaalisten op-
pimismahdollisuuksien luominen. Opetus koostui luennoista, mahdollisista asian-
tuntijavierailuista seka itsendisesta tiedonhausta. VVaarana oli opetuksen liiallinen
teoriapainotteisuus. Kolmas opettajaryhmé haki paikkaansa naiden kahden aari-
paan vélimaastossa. (Laakkonen 2003, 276.)

Uusi ammattikorkeakouluopettajuus piti siséll&&n oppiaineen hallinnan ja pedago-
giset taidot, mutta myos kehittdmis- ja tutkimustyon, joka tarkoitti aktiivista osal-

listumista aluekehitykseen ja tydelaméyhteistydhon. Suurimmiksi pedagogisiksi
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haasteiksi nousivat ohjauksellisuus, tyoelamalahtoisyys, tieto- ja viestintateknii-
kan kayttd opetuksessa seké vuorovaikutteisuus. (Lehteld & Viitala 2007, 123.)

Kéytannodssé erot tyonkuvassa eri koulutusalojen opettajien ja jopa saman alan eri
opettajien vélilla ovat edelleen suuria. Ammattikorkeakoulu-uudistuksella pyrittiin
selkedéan tyonkuvan muutokseen, mutta kaytannossa tamé ei ole yksikdiden toi-
mintakulttuurien suurista eroista johtuen kaikkien kohdalla toteutunut toivotulla
tavalla. Joidenkin kohdalla ty6tehtévat ja osaamisvaatimukset vastaavat uudistuk-
sen tavoitteita, mutta osa opettajista on edelleen keskittynyt vain oman oppiai-
neensa opettamiseen eivétka he ole lahteneet aktiivisesti mukaan kehitys- ja tut-
kimusty6hon seké ulkoiseen yhteistydhon. (Auvinen 2006b, 29.) Kimmo Méki
(2004) jakaakin ammattikorkeakouluopettajat karkeasti kahteen ryhmaan. Hanke-
opettajat kunnostautuvat tydeldmaprojekteissa, tutkimus- ja kehitystoiminnassa
seka kansainvalistymisessd, kun taas opettavat opettajat keskittyvat opiskelijoiden

opettamiseen.

Yksi keskeinen tavoite moniammatillisia ammattikorkeakouluja luotaessa oli ke-
hittda uudenlaista osaamista lisadmaélla eri alojen opettajien keskindista yhteistyota
sekd ammattikorkeakoulujen yhteisty6té oppilaitosten ulkopuolisten tahojen kans-
sa. Tdma tavoite ei ole toteutunut ongelmitta. Etenkin alkuvaiheessa eri alojen ja
opettajien erilaiset toimintakulttuurit seké& ennakkoluulot toisten alojen toiminta-
ja organisaatiokulttuuria kohtaan hidastivat kehitysta. (Laukia 2006, 141.) Eri
aloilla vallitsi usein myos erilainen kasitys oppimisen ja tiedon luonteesta. Martti-
la (2010, 11-12) toteaakin, ettd tdman paivan ammattikorkeakouluopettajat ovat
tyonkuviltaan, taustoiltaan ja kompetensseiltaan huomattavasti ammattikorkea-
koulureformia edeltdavaa aikaa heterogeenisempi joukko. Pirjo-Liisa Lehtelédn ja
Tuulikki Viitalan (2007, 125) mukaan ammattikorkeakoululaitoksen lyhyt historia
on ollut litan lyhyt aika sulattaa ja muuttaa eri alojen erilleen kehittyneitd toimin-
tafilosofioita. Pekka Auvinen (2004, 180) korostaa, etta jatkossa tulisi kehittaa
yhtendisié toimintatapoja unohtamatta kuitenkaan eri alojen hyvié perinteité tai

pakottamalla kaikkia samaan muottiin.
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3.2 Oppimiskasitys

Autenttiset oppimisympadristot ja tydelamalahtoisyys ovat ammattikorkeakoulu-
pedagogiikan ja ammattikorkeakoulujen oppimiskasityksen kulmakiviéd (Rantanen
2006, 68). Ammattikorkeakoulujarjestelmaé luotaessa haluttiin tietoisesti paasta
eroon 1980-luvulla vallinneesta behavioristisesta oppimiskésityksesta. Ammatti-
korkeakoulujen uusi oppimis- ja opetuskulttuuri perustui konstruktivismin periaat-
teille. Vanhasta luokkahuoneeseen sidotusta opettajakeskeisestd oppimismallista
haluttiin tietoisesti eroon ja opetusta ldhdettiin kehittdmaén opiskelijoiden yksilol-
lisyyden, itseohjautuvuuden ja aktiivisuuden varaan. Kaytdnngssa virallinen siir-
tyminen behaviorismista konstruktivismiin ei kuitenkaan tapahtunut ndin sujuvas-
ti, vaan kesti pitkdan ennen kuin konstruktivismin opit alkoivat vahitellen siirtya

puheista myos opetuskaytantihin. (Auvinen 2004, 42-43.)

2000-luvun oppimiskasitys on oppimiskeskeinen ja yksildlahtoinen. Se korostaa
tekemalld oppimista, koulun ja sen sidosryhmien tiivistd yhteistyota ja tata kautta
tapahtuvaa yhteiskunnan uudistumista. (Laakkonen 2003, 278.) Sirpaleisista ope-
tussuunnitelmista ollaan siirtymassa kohti juonellisia, eri oppiaineita mielekkéiksi
kokonaisuuksiksi yhdistavia opetuskokonaisuuksia. Enéa ei riita, ettd opettaja on
vain oman alansa asiantuntija, vaan hénen tulee toimia myos oppimisen ohjaajana,
yhteyksien luojana, oppimisympaéristdjen rakentajana ja tyéelaméperustaisten ko-
konaisuuksien tuottajana. (Auvinen 2006a, 4-5.) Opettajalla on tarkea rooli kon-
struktivististen prosessien kdynnistajana ja ohjaajana. Ohjaajan tyohon kuuluu
kuusi keskeista roolia: johtaja, ohjaaja, opettaja, havainnoija, arvioija ja palautteen
antaja. (Laakkonen 2003, 278.)

3.3 Opettajan tehtavat

Ammattikorkeakouluasetuksen mukaan ammattikorkeakoulun péatoimiselle opet-
tajalle kuuluvat varsinaisen opetus- ja ohjaustydn ohella kuvion 4 osoittamat teh-

tavat.
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Oman alan opetuksen kehittaminen huomioiden tyéelaman
muutokset

Opetussuunnitelmien laatimiseen ja opiskelijavalintoihin
osallistuminen

Tutkimus- ja kehitystyohon osallistuminen

Kouluttautuminen ja ty6eldamaan perehtyminen

Mahdollinen ammattikorkeakoulun hallintoelinten jasenyys
tai muu maaratty tehtava

KUVIO0 4. Ammattikorkeakouluopettajan tehtavat (A 352/2003 § 24)

Liséksi yliopettajan ja lehtorin taytyy kolmen vuoden kuluessa virkaan tai toimeen
nimittdmisesta suorittaa opettajan pedagogiset opinnot, jos niita ei ole ennen nimi-
tysta suoritettu (A 352/2003 § 24).

3.4 Opettajan tyonkuva

3.4.1 Tyobnkuvan muutos 2000-luvulla

Ammattikorkeakoulu-uudistus muutti ja laajensi opettajien kaytannon tyonkuvaa
monella tapaa. Opettajien tyon maara on lisdéntynyt jatkuvasti ja samalla tyéteh-
tavat ja tyon osaamisvaatimukset ovat kasvaneet. Enaé ei riitd pelkkd& oman aineen
hallinta vaan opettajilta edellytetddn monipuolista tieto- ja taitotasoa. Ammatti-
korkeakouluopettajan osaamisvaatimukset voidaan Auvista mukaillen (2004, 367)

tiivistaa kuvion 5 mukaisesti.



Sisallollinen osaaminen

sAmmatillinen osaaminen ja kouluttautuminen

sUuden tiedon luominen ja aktiivinen
hyédyntaminen

sTeorian soveltaminen kdytdnt&6n

sKaytannon ilmididen mallintaminen teorian
avulla

Henkildkohtaiset ominaisuudet

#Sisdinen yrittdjyys ja tulosvastuu
sYhteyksien solmiminen ja tiimityoskentely
sErilaisuuden hyédyntaminen
sMetakognitiiviset taidot
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Menetelmallinen osaaminen

«Oppimisprosessiperustainen pedagogiikka
*Ammatillisen kasvun ohjaaminen
sTutkimus- ja kehitystoiminta
sVerkko-opetus ja sisallén tuottaminen
sViestintataidot

Opettajan tyon ydin

sAsiantuntijayhteisdn jdsen

«Oppimisen ohjaaja

sKontaktien luoja

*Tydeldmadn pohjautuvien kokonaisuuksien
toteuttaja

eTydeldman kehittdjs ja yhteiskunnallinen
vaikuttaja

*0Opettajan tyotehtavat erilaistuvat

KUVIO 5. Ammattikorkeakouluopettajan osaamisvaatimukset (mukaillen Auvi-
nen 2004, 367)

Kuten kuvio 5 osoittaa, on ammattikorkeakouluopettajille asetettu varsinaisen
opetustyon lisaksi myds valtava méard muita osaamisvaatimuksia. Moni ammatti-
korkeakouluopettaja kokeekin, ettei opiskelijoiden parissa tehtavéaa opetustyota
enaa arvosteta riittavasti. Jotkut ovatkin tietoisesti keskittyneet edelleen perintei-
seen opettamiseen ja jattaneet kehittdmis- ja suunnittelutyén vahemmalle. Néiden
opettajien tydnkuvassa on edelleen vahvasti 1990-luvun alun opettajuuden piirtei-
t4. Tama taas on johtanut tyotehtévien epatasaiseen jakautumiseen opettajien kes-
kuudessa. (Auvinen 2006a, 2-3; Auvinen 2006b, 30.)

Kaikkein voimakkain muutos on tapahtunut yliopettajien tydnkuvassa. Koska
heill& on ollut keskeinen rooli uuden ammattikorkeakoulujérjestelmén luomisessa,
on heihin usein myos kohdistettu epérealistisen suuria odotuksia. Yliopettajilta
vaaditaan akateemista tutkijantaustaa, heilld on suuri vastuu opiskelijoiden opin-
naytetdiden ohjauksesta sek& 2000-luvulla erityisesti kasvaneesta tutkimus- ja
kehitystoiminnasta. (Auvinen 2006b, 29-30.)

Muutos opettajien tyénkuvassa ndkyy myods suunnittelu- ja kehitystyon seké kan-

sainvalisen yhteistyon lisadntymisend. Erilaiset tutkimus- ja kehittdmistehtévéat
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ovat siirtdneet opettajan tyon painopistettd aiempaa enemman tieteellisen tiedon
kayttoon ja tuottamiseen. (Vanhanen-Nuutinen & Harri 2003, 286.) Samalla ko-
rostetaan ammattikorkeakoulujen kiinteita suhteita tydelamaan. Nama lukuisat
ulottuvuudet tekevat monen ammattikorkeakouluopettajan tyonkuvasta rikkonai-
sen. Erityisesti ne opettajat, jotka ovat ottaneet vastuulleen kehittamistyoté ja ovat
aktiivisia tydeldmasuhteissa, kokevat ettd heiltd vaaditaan jatkuvasti uusia tietoja
ja taitoja ja heité ik&an kuin revitddn moneen suuntaan yhtd aikaa. Samaan aikaan
padvastuu varsinaisesta opettamisesta jaa yha pienenevan opettajajoukon harteille.
(Auvinen 2006a, 2-3.)

Ammattikorkeakouluopetuksessa pyritaan siirtymaén kohti yhtendisempia teema-
ja aihekokonaisuuksia. Tama edellyttaa opettajilta tiimi- ja moduulitydskentelya.
Perinteisen, yksin tapahtuvan suunnittelutyon osuus on opettajan tydssa vahenty-
nyt. Vastaavasti opettajien vélinen yhteistyo, yhteyksien luominen tyéelaman vai-
kuttajiin sek& opiskelijaldhtdisen opetuksen suunnittelu vievét yhd enemmén opet-
tajien tyaikaa. Parhaimmillaan ammattikorkeakouluopetus on ongelmaléhtdista,
projektimuotoista, tutkivaa ja kokemuksellista. Siihen sisaltyy usein myds verkos-
toprosesseja. (Laakkonen 2003, 278.)

Erilaiset projektit ja hankkeet ovat tyypillisid tydbmuotoja ammattikorkeakoulussa.
Niissa korostuvat ongelmakeskeisyys ja yhteistoiminnallisuus. Uudenlaiset oppi-
misymparistot toteutetaan uusinta tieto- ja viestintateknologiaa hyodyntéen. Uu-
den teknologian kéytté opetuksessa puolestaan edellyttdd myos opettajilta moni-
puolisia tietojenkaésittelytaitoja. (Laakkonen 2003, 277-278.)

3.4.2 Tyobn kaksoisorientaatio

Ammattikorkeakoulun opettajaa voidaan pitdd ammatillisena asiantuntijana, jolta
vaaditaan oman alan teorian vankkaa hallintaa mutta myos kaytannéllista osaa-
mista sekd ennen kaikkea kykya soveltaa teoriatietoja k&ytdnnon tilanteisiin. Tata
kutsutaan transformoinniksi. Toisaalta opettajalta vaaditaan myods kykya yleistaa
ja késitteellistadd kaytannon ilmioita. Tastd kaytetddn nimitysta eksplikointi. (Ves-
terinen 2002, 29.)
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Paitsi ammattikorkeakoululla myds sen opettajilla on vahva kaksoisorientaatio.
Ne toimivat ik&an kuin linkkina teoreettisen korkeakoulumaailman seka kaytan-
toon pohjautuvan tydelamén valilla. Tyon kaksoisorientaatiolla tarkoitetaan sité,
ettd ammattikorkeakoulun opettajalta vaaditaan paitsi vankkaa teoreettista tieto-
pohjaa myos kaytannon tyokokemusta ja oman alan tydeldman tuntemusta. Vain
edell& kuvattu kaksoisorientaatio antaa opettajalle riittavat valmiudet rakentaa
sellaisia oppimisympaéristdja, joissa suuren tietomééran pohjalta, tietojen yhdiste-
lyn ja kdyton kautta saavutetaan syvallistd oppimista. Kuviossa 6 Auvinen (2006a,

5-7) tiivistad ammattikorkeakoulun kaksoisorientaation.

Ammattikorkeakoulu /

Tiedeyhteist “ Ammattikorkeakoulun Kaytannon tybelama
opettaja

Tieteenalaperustainen Tytelamaperustainen
orientaatio orientaatio

KUVIO 6. Ammattikorkeakoulun kaksoisorientaatio (mukaillen Auvinen 2006b,
5)

Monen opettajan kohdalla haasteena onkin 16ytaa tasapaino teoreettisen osaami-
sen ja kaytdnnon taitojen valilla.

3.4.3 Tutkiva ja kehittava tyoote

Ammattikorkeakouluopettajien muuttuneesta tyttavasta, jossa yhdistyvét tieteelli-
nen ja kaytannollinen osaaminen, kaytetdan usein termia tutkiva ja kehittavé tyo-
ote. Sen merkitysta opettajien paivittaisessa tyonteossa on korostettu koko ammat-
tikorkeakoulujen olemassaolon ajan. Ongelmana on kuitenkin se, ettei kasitetta
ole misséén yksiselitteisesti mééritelty. Liisa Suhonen (2006) haastatteli kevaalla

2003 kahdeksaatoista Lahden ammattikorkeakoulun eri alojen lehtoria selvittadk-
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seen heidan ndkemyksidan tutkivasta ja kehittavasta tyootteesta. Kaikki tutkimuk-
seen osallistuneet opettajat olivat yksimielisié siitg, etté tutkiva ja kehittdva tyoote
on osa ammattikorkeakoulupedagogiikkaa ja -opettajuutta. He eivét kuitenkaan
l&hestyneet aihetta opettajan tutkimus- ja kehitystydn nakékulmasta vaan opetta-
miseen ja oppimiseen kuuluvana ilmioné. Heidédn mielestaan tutkiva ja kehittava

tyoote on edellytys selvitd jatkuvassa muutoksessa. (Suhonen 2006, 147-148.)

3.4.4 Yhteisollisyys avainasemassa

Ammattikorkeakoulujen opettajia on kannustettu jatkuvasti taydennyskouluttau-
tumaan ja kehittdmé&an itseddn. Opettajien henkilokohtaisia kehittymistavoitteita ei
ole kuitenkaan yleensa jarjestelméllisesti liitetty osaksi oppilaitoksen tai oman
koulutusohjelman strategisia tavoitteita. On luotettu opettajien itseohjautuvuuteen
ja omaan aktiivisuuteen. Kouluttautumismahdollisuuksia opettajilla varmasti on-
kin, mutta useimmiten aika muodostuu rajoittavaksi tekijéksi. (Auvinen 2006b,
34.)

Viime vuosina monissa ammattikorkeakouluissa on alettu laatia henkilston
osaamiskartoituksia. Niissd maaritelladn kunkin opettajan organisaation menes-
tyksen kannalta tarkeimmat osaamisalueet. Kootuista tiedoista on kehitetty tieto-
jarjestelma, joka mahdollistaa osaamisen kehityksen seurannan. Talla tavalla opet-
tajien opetustydssaan kayttamat osaamistavoitteet, osaamiskartat ja henkilokohtai-
set osaamisen kehittdmissuunnitelmat otetaan kéyttéon myos opettajien ja esi-
miesten valisissé kehityskeskusteluissa. Nykyaén onkin alettu korostaa pedagogi-
sen johtamisen roolia hallinnollisen johtamisen rinnalla. (Auvinen 2006b, 35.)

Monialaisten ammattikorkeakoulujen toiminnassa painotetaan oppivan organisaa-
tion merkityst4. Oppivalla organisaatiolla tarkoitetaan yhteisod, jonka rakenteet ja
kulttuuri luovat sellaisen ympadriston, jossa erilaiset ihmiset voivat yhdessa saavut-
taa huipputuloksia. Auvinen (2006b, 36) korostaa oppivan organisaation merkitys-
t& opettajien ammatillisessa uudistumisessa. Tydssé oppimalla opettajat voivat
oppia suhtautumaan Kriittisesti vanhoihin kaytantoihin ja hankkia uusinta tietoa

kehitystyon tueksi.
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Yksi keskeinen tyotapa opettajien ammatillisessa kehittymisessa on reflektiivinen
toimintatapa. Siind k&annytdan sisdénpain tutkimaan omaa toimintaa, aiempia
tapahtumia, kokemuksia ja tunteita. Sisdinen ajattelu tuodaan nékyvaksi joko pu-
heen, Kirjoittamisen tai toiminnan avulla. Kokemuksista oppiminen edellyttaa
kokemusten arviointia eli reflektointia, uuden tiedon kasitteellistamisté ja ymmaér-
tdmistd seka siséistetyn tiedon soveltamista kaytantoon. Kokemusten késitteelli-
nen ymmartaminen seké kaytannon toiminnan arviointi ja kehittdminen vaativat

onnistuakseen riittdvaa teoreettista pohjaa. (Auvinen 2006b, 37.)

Parhaat evéat opettajien ammatilliselle kasvulle ja uudistumiselle 10ytyvat heidén
omasta tydymparistostaan teorian, kdytannon ja kokemusten kautta. Tallainen
oppiva organisaatio vaatii onnistuakseen toiminnan avautumista seka uudenlaisten
oppimisympaéristojen rakentamista yhteistydssa tydelamén tahojen kanssa. Jos
opettajalla on riittdva teoreettisen osaamisen taso, voidaan talla tavalla antaa hyvét
l&htokohdat oman toiminnan arvioinnille, kehittad tydelamén tuntemusta seka
luoda uutta. (Auvinen 2006b, 37.)

Airi Laitinen ja Raija Hirvonen (2006, 53-54) pitavat moniammatillista tyosken-
telya yhtend hyvéna tapana kehittéa yhteisollista opettajuutta. Opettajille on usein
kuitenkin haastavaa luopua yksin tekemisen perinteesta ja siirtyé jaettuun asian-
tuntijuuteen ja uusiin oppimisympaéristoihin. Toisaalta mitd enemman ammatti-
korkeakoulun opettaja on mukana yhteisollisessd toiminnassa, sita innostuneempi

han on kehittdm&&n monialaista ja moniammatillista yhteistyota.

Eri alojen opettajien yhteistoiminnallisuus parantaa opettajien kokemaa yhteisolli-
syyttd. Moniammatillisen tydskentelyn onnistuminen edellyttda vuorovaikutusta
eri alojen opettajien kesken sekéd kykyd ymmartaa toisen alan asiantuntijuuden
mukanaan tuoma rikkaus omassa ammatillisessa kasvussa. Oikein suunnitellulla
virtuaalisella oppimisymparist6ll& voidaan tukea yhteisollisen opettajuuden kehi-
tystd. (Laitinen & Hirvonen 2006, 53-54.)

3.5 Tulevaisuuden haasteet

Opettajan tydon muutos heijastelee yhteiskunnassa tapahtuvia muutoksia. 2000-

luvulla alkanut opettajan tyon kehitys yksilollisestd tyoskentelysta kohti tiimi-
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tyoskentelyéd sekd oman tydyhteison siséllé ettd tydelamén oppimisymparistoissa
tulee jatkumaan. Tama kehitys on seurausta yhteiskunnassa tapahtuvasta muutok-
sesta, joka edellyttda aiempaa tehokkaampaa uuden omaksumista ja soveltamista
sekd yhteisollista oppimista. Tulevaisuudessa tiedonhankintataidot, kyky erottaa
olennainen tieto epdolennaisesta sek& oppimaan oppiminen tulevat korostumaan.
Opettajalla on jatkossa tarked rooli yhteistysuhteiden rakentajana ja yll&pitajana.
Yksi tulevaisuuden opettajan tarkeimpia ominaisuuksia onkin yhteistyokyky.
(Auvinen 2004, 357.) Tulevaisuudessa opettajan on kyettavé ottamaan tyopéivan
aikana useita rooleja, joista osa voi olla paalla myds samanaikaisesti. Ammatti-
korkeakouluopettajilta edellytetadn projektityoskentely- ja ongelmanratkaisutaito-
ja seka innovatiivista otetta tutkimus- ja kehitystehtévissd. Uusien vaatimusten

rinnalla on my®ds edelleen perinteistd luokkahuoneopetusta. (Rutonen 2013, 26.)

Lehteld ja Viitala (2007, 124-125) uskovat tulevaisuuden ammattikorkeakoulupe-
dagogiikan perustuvan vuorovaikutteisuuteen. Tamaé tulee nékyméaéan paitsi opetta-
jan ja opiskelijan vélisissa ohjaussuhteissa myos tydelamayhteistydssé seké esi-
merkiksi verkko-ohjauksessa. Ohjauksen korostumisen myo6té opettaja on yksi osa
opiskelijan turvaverkostoa. Ammattikorkeakouluopettaja on samalla myds tutori,
jonka tulee kyetéd puuttumaan opiskelijoiden opiskeluun liittyviin ongelmiin valit-
tomasti niiden ilmaantuessa. Toisaalta ammattikorkeakouluopettajat kokevat oh-
jauksellisen vuorovaikutuksen opiskelijoiden kanssa erityisen palkitsevaksi tyos-
s&an. Opiskelijoiden ammatillisen kehityksen seuraaminen, positiivinen opiskeli-
japalaute, opiskelijoiden myonteinen suhtautuminen seka vuorovaikutus opiskeli-
joiden kanssa lisadvat Méen (2004) mukaan opettajien siséista sitoutumista tyo-

honsa.

Laadukkaan ammattikorkeakouluopetuksen takaamiseksi on tulevaisuudessa kes-
kityttdvéa luomaan juonellisia, eri oppiaineet ja kurssit mielekkaiksi kokonaisuuk-
siksi nivovia opetussuunnitelmia. Téllaisten oppimiskokonaisuuksien laatiminen
vaatii opettajilta paljon yhteisty6té seka tiiviita kontakteja tyoelaméan. Onnistues-
saan muutos puolestaan vahentaisi opettajien tyon sirpaleisuutta ja kuormittavuut-
ta ja lisdisi opiskelijoille opintojen mielekkyyttd. Muutamat 2000-luvulla Suomes-
sa toteutetut tutkimukset (esimerkiksi Auvinen 2004, Kilpidinen 2003) osoittavat,
ettd opiskelijat kokevat talla hetkelld teoriaopetuksen painottuvan liikaa tyoela-

massé tarvittavien kdytannon oppien kustannuksella. (Auvinen 2006a, 4-6.) Opet-
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tajien ammattijarjeston ja Haaga-Helian ammatillisen opettajakorkeakoulun muut-
tuvasta ammattikorkeakouluopettajuudesta laatiman Mope-tutkimuksen (Mope =
moniulotteisen ammattikorkeakouluopettajuuden tutkimushanke) mukaan opetta-
jat luottavat osaamiseensa tydelamayhteistydssa, kun taas ammattikorkeakouluista
valmistuneiden mielesté opettajat ovat viel& litan kaukana todellisesta ty6elamésta
(Haaga-Helia ammattikorkeakoulu 2012; Rutonen 2013, 26—28). Auvinen (2006a)
pohtiikin, olisiko mahdollista muuttaa usein muusta opetuksesta irralleen jaavat
ty6harjoittelujaksot tydelaman ja opetuksen yhteisiksi projekteiksi ja oppimisym-
péaristoiksi, jotka tarjoaisivat oppimismahdollisuuksia myds opettajille ja tyoelé-
man vaikuttajille. Tama voisi olla yksi tapa paivittad opettajien tietoja tytelaman

uusimmista muutoksista.

Tana paivéana kilpailu on kovaa myos koulutussektorilla. Menestyminen kovene-
vassa kilpailussa vaatii sek& ammattikorkeakouluilta ettd niiden henkil4stolta vah-
vempaa siséisté ja ulkoista verkottumista. (Auvinen 20063, 5.) Parhaillaan yrite-
taan kehittaa toimivia yhteistyémalleja sidosryhmayhteistyohon. Tallaisia voivat
olla esimerkiksi ty6elamén vierailijaluennoitsijat, yritysvierailut, opiskelijoiden
omien tytelamakokemusten hyddyntaminen, tutkimus- ja kehittdmishankkeissa
toimiminen tai opettajan oma ty6elaméharjoittelujakso. (Rutonen 2013, 28.) Jotta
opettajat voivat selvita alati lisdéntyvista osaamisvaatimuksista, tulee myoés vastuu
voida kantaa nykyistd enemmaén yhdessa muiden opettajien, opiskelijoiden seké
ty6eldman edustajien kanssa. Yliopettajien maarén ennustetaan kasvavan nykyi-
sestadn, koska he ovat avainasemassa ammattikorkeakoulujen tutkimus- ja kehi-
tystehtévissa, jatkotutkintokoulutuksessa seka yhteiskunnallisessa vaikuttamises-
sa. (Auvinen 20063, 5.)

Opetusalalla jatkuva ammatillinen kehittyminen ja tietojen ja taitojen paivittdmi-
nen on erityisen tarkedd. Siséllon erinomainen hallinta sekd hyvat viestintataidot
ovat hyvan opettajan tunnuspiirteita tulevaisuudessakin. (Laakkonen 2003, 277.)
Yhteiskunnan ja koulutussektorin jatkuva muutos sekd paineet eri sidosryhmien
(opiskelijat, esimiehet, tydeldman vaikuttajat jne.) taholta lisdavat itsensa kehitta-
misen tarvetta (Auvinen 2006a, 8). Ammattikorkeakoulun opettajan kohdalla tdméa
tarkoittaa sekd uusimpiin tutkimustuloksiin perehtymisté ettd oman alan kaytan-
non osaamista. Parhaimpiin tuloksiin paastaan saannollisten tydeldmajaksojen,

tiiviiden ty6elamésuhteiden seké tydeldmé&an nivoutuvien tutkimus- ja kehittamis-
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hankkeiden avulla. Tutkimus- ja kehitystyon ei tulisi jaad& vain yliopettajien vas-
tuulle, vaan siihen osallistuminen on edellytys opettajan oman asiantuntijuuden
kehittymiselle. Parhaassa tapauksessa opetus ja tutkimus kulkevat opettajan tydssa
kasi kédessa. (Laakkonen 2003, 277-280.) Ammattikorkeakouluopettajalta vaadit-
tava tyoelaméyhteys konkretisoituu etenkin opinndytetdiden ohjauksessa. Tule-
vaisuudessa ammattikorkeakouluopettajan rooli tutkijana ja aluevaikuttajana ko-
rostuu. Verkostoituminen tydeldmaan on yksi suurista haasteista, koska talla het-
kelld opettajat pitavat tydelaméyhteyksiaan riittamattominé. (Lehteld & Viitala
2007, 125-128.)

Opettajan tydonkuva on ammattikorkeakouluissa viel& usein kovin sirpaleinen.
Ammattikorkeakoulujen uudet kehitys-, tutkimus- seké aluekehitystehtavat liséa-
vat opettajille asetettuja vaatimuksia ja paineita. On tarkeéd, ettd ammattikorkea-
koulut pystyvét tulevaisuudessa organisoimaan kunkin opettajan tehtavat nykyistéa
paremmin ja tat4 kautta hyddyntdmé&an opettajien osaamispotentiaalit parhaalla
mahdollisella tavalla. Ty6té jarkeistamalla ja jakamalla voidaan estaa opettajien
uupumusta seka tyon hallinnan ongelmia. (Salo 2006, 196-201.) Ajanhallinta on
yksi suurimmista opettajien kokemista ongelmista. Nykyisen mallin mukainen
ty6aikasuunnitelma ei jata joustovaraa lukuvuoden aikana eteen tuleville projek-
teille. Tyoelaméhankkeille on tyypillista tiukka aikataulu, joka puolestaan on vai-
kea sovittaa yhteen opettajan koko vuoden kattavan tydaikasuunnitelman (TAS)
kanssa. (Rutonen 2013, 28.)

On tarkeaé, ettd opettajilla on riittavasti aikaa ja resursseja kouluttautumiseen ja
itsensé kehittdmiseen. Uuden oppiminen motivoi opettajia jaksamaan vaativassa
tyossaan. Valitettavasti ammatillisen uudistumisen suurimpana esteend on useim-
miten ajanpuute. (Auvinen 2006a, 8.) Terveysalan opettajien tyouria tutkineet
Liisa Vanhanen-Nuutinen ja Marja Harri (2003) ovat erityisen huolissaan pitkaan
terveydenhuollossa ja opetusalalla tyéskennelleisté opettajista, jotka eivat suorita
tieteellisia jatko-opintoja. Taman opettajaryhman tdydennyskoulutukseen tulisi
heidan mielestaan kiinnitta4 jatkossa erityishuomiota. Vanhanen-Nuutinen ja Har-
ri muistuttavat, ettd vaikka ammattikorkeakoulujen kehittdmisessa painopiste on
ollut koulutuksen teoreettisen tason nostamisessa, ovat opettajan tyén muutoksen

taustalla aina yksil6- ja yhteisotason kehittdmisprosessit, jotka perustuvat oman
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tyon ja tydyhteison tutkimiseen ja tydelamayhteistyon kehittdmiseen. (VVanhanen-
Nuutinen & Harri 2003, 293.)

Yksi tulevaisuuden haaste on itsendisen ja kontaktiopetuksen suhde. Ammattikor-
keakouluissa on alettu 2000-luvulla korostaa itseohjautuvuuden merkitysté ja py-
ritty luomaan sellaisia oppimisymparistojé, jotka mahdollistavat opiskelijan oma-
toimisen tietojen kartuttamisen asiantuntijapohjaisen lahiopetuksen lisaksi. Uu-
dentyyppisissé oppimisymparistoissé opettajan rooli korostuu opiskelutehtévien
suunnittelussa ja arvioinnissa. Opettajan keskeisia tehtévia on opettaa opiskelijoil-
le kriittista ajattelua ja reflektointia. Ammattikorkeakoulujen ongelmana ovat
edelleen opintonsa keskeyttavien suuri maaré seké pidentyvat opiskeluajat. Yhte-
na suurimmista esteista opintojen edistymiselle pidetaan puutteellista palautetta,
eli kontaktin tarve ei ole ollut opiskelijan kannalta riittava. (Laakkonen 2003,
276-277.)

Tulevaisuudessa opetus tulee siirtymadn entistd enemman verkkoympéristoon
(Lehteld & Viitala 2007, 123). Uusien teknisten tydvalineiden kayttoonotto seka
ty6olojen ja toimintatapojen muuttuminen vaatii opettajilta avarakatseisuutta, so-
peutumiskykya sekd halua oppia uutta. Uusimman viestintateknologian mahdollis-
taman verkko-opetuksen osuus tulee kasvamaan l&hivuosina. (Laakkonen 2003,
277-279.) Siitd huolimatta Lehtelan ja Viitalan (2006) tutkimus osoittaa, etta eri
opetusmenetelmistda ammattikorkeakouluopettajat suhtautuvat varauksellisimmin
juuri verkko-opetukseen, koska opettajat eivét pida verkko-opetusta tehokkaana
opetusmuotona. Lehteld ja Viitala (2006) pitavétkin verkko-opetusta yhtend tdman
hetken suurimmista haasteista ammattikorkeakouluopettajan tyossa. Verkkopeda-
gogiikka asettaa opettajat tdysin uudenlaisten haasteiden eteen. Koska laitteet ei-
vat voi koskaan taysin korvata opettajan ja opiskelijan valisté dialogia, tulee op-
pimisympérist6jen suunnitteluun, yksilo- ja ryhménohjaukseen seké keskustelu-
palstoihin Kiinnittda verkossa erityishuomiota. Parhaimmassa tapauksessa verkko-
opetus lis&4 opettajan ja opiskelijan vélistda kommunikointia. Opiskelijoiden ohja-
us, tehtdvien vastaanottaminen ja palautteenanto sek& ryhmékeskustelut voivat
tapahtua myds esimerkiksi sahkopostitse tai videoneuvotteluna. (Laakkonen 2003,
277-279.)
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Tulevaisuudessa opettajien toimintaymparisto tulee olemaan entistd kansainvéli-
sempi. Opettajankoulutuksella pitéisi turvata opettajille sellaiset yhteisty6-, vuo-
rovaikutus-, viestinta- ja argumentointitaidot, jotka mahdollistavat tydskentelyn
myos kansainvalisessa ympaéristossa. (Laakkonen 2003, 283.) Opettajankoulutuk-
sen haasteena on myos antaa opettajille riittavasti evaita tydelamayhteistydhon
(Rutonen 2013, 26). Tulevaisuuden opettaja on rautainen opetusalan ammattilai-
nen, joka rakentaa tulevaisuutta verkostomaisessa yhteistydssa oman ja toisten
oppilaitosten opettajien seké elinkeinoeldman edustajien kanssa (Laukia 2006,
143).
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4 CASE LAHDEN TIEDE- JA YRITYSPUISTO / LAHDEN
AMMATTIKORKEAKOULU

4.1 Tutkimuksen toteutus

4.1.1 Aineiston keruu

Opettajien tutkimus kaynnistyi kick-off-tilaisuudella 18.9.2012 Lahden tiede- ja
yrityspuistossa. Tilaisuudessa osallistujille esiteltiin innovaatiokeskittyméhanketta
ja sen tutkimusmenetelmid. Osallistujille jaettiin luotainpaketti, joka sisalsi tutki-
musmateriaalin ohjeistuksineen. Tutkimusaineistoa on keratty kahdessa osassa
monin eri menetelmin. Itsedokumentaatiovaihe toteutettiin luotaintydskentelyna
viikoilla 39 ja 40. Opettajat kirjasivat péivittain kahden viikon ajan tuntemuksiaan
tyopaivakirjaan. Liséksi he toteuttivat mobiilitehtdvia valokuvaamalla kannykka-
kameralla opettajan arkea ja tulevaisuuden visioita sahkoisesti saamiensa ohjeiden
mukaisesti seka lahettdmalld postikortin, jossa he kuvasivat valitsemansa, heille
tarkedn hetken. Mobiiliviestien paivittaiset ohjeistukset 10ytyvét liitteesta 4.

Tutkimuksen toisessa osassa tietoa keréttiin tydpajatydskentelyna. Eri aloja edus-
tavat opettajat oli jaettu kolmeen ryhmaan, jotka pohtivat annettujen tehtavien
pohjalta opettajan tyon tulevaisuutta kolme tuntia kestaneessa tyopajassa. Tyopa-
jojen tarkempi sisalto kay ilmi liitteestd 5. Kussakin tyGpajaryhmassa oli 5-6 hen-
kiloa ja tyopajat pidettiin Lahden urheilukeskuksen ravintola Voiton ryhmatyoti-
lassa 5.-6.11.2012. Kaikki tydpajat videoitiin.

Tutkimukseen osallistuneet opettajat kehuivat kovasti tutkimusmenetelmia ja luo-
tainpakettia. Kick-off-tilaisuudessa, jossa opettajille jaettiin luotainpaketit, kuul-
tiin muun muassa seuraavat kommentit:

Mielenkiintoinen tapa keraté tietoa!

Ei ole aiemmin tullut ndin positiivista fiilista
tutkimusmateriaalista!

Hieno puuhasalkku!
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Itsedokumentaation tutkimusviikoiksi valikoituivat sattumanvaraisesti viikot 39 ja
40. Muutamalla opettajalla viikko 40 oli projektiviikko ja opinndytety6t tyollisti-

vat opettajia normaalia enemman. Tama kay ilmi seuraavasta kommentista:

Viikko poikkesi perinteisesta opinnaytetydseminaarien vuoksi.
Pitaa lukea viimeisen kerran opparit, arvioida ja laatia lausun-
not.

Tutkimusviikkoja oli tarkoituksella kaksi, koska ammattikorkeakouluopettajan
ty6 on hyvin vaihtelevaa. Eras opettajista luonnehti kulunutta tyoviikkoa paivakir-

jassaan osuvasti:

Kaipa se oli yksi "normaali” tyéviikko. Jotenkin on vaikea ker-
toa, millainen on normaali ja millainen on poikkeava tyéviikko,
kun jokainen viikko on niin erilainen.

Tutkimusviikoilla itsedokumentaatiota hairitsivét l1ahinna tekniset ongelmat, joita

osalla opettajista oli alypuhelimien kanssa, seké Kiire.

Mielenkiintoinen tutkimus mutta “tulikomentoihin’ ei aina ehti-
nyt vastata.

Tutkimusviikoille mahtui paljon teknisia ongelmia ja aikamoista
sutinaa. Palautin aineistonkin vasta jalkijattoisesti. Kun on
opiskelijoiden kanssa kiinni hommissa, on vaikea l6ytaa rapor-
tointiaikaa.

Opettajat tayttivat tyopaivakirjaa kasin. Vain yksi opettaja ihmetteli jalkikateen,
ettei paivékirjaa voinut tayttaa sdhkoisesti. Kaikki muut olivat sitd mieltd, etta nyt
paivékirjaa oli helppo kuljettaa mukana ja kirjoittaa asioita ylos sitd mukaa kun ne

tapahtuivat.

Osallistujat kiittelivat myos tyopajojen metodeja mielenkiintoisiksi ja erilaisiksi.
Opettajilla oli selkeésti tarve paasta keskustelemaan muiden alojen kollegoiden
kanssa opettajan tyon tulevaisuudesta. Tatd kuvaa seuraava, tyopajan loppukes-

kustelussa kuultu kommentti:

Terapoiva tapa tehda tutkimusta. Harvoin mahdollisuus néin
avoimeen keskusteluun kollegoiden kanssa. Sitouttava tapa.

Lahes kaikki tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat myos kiinnostuneita tut-

kimuksen tuloksista ja toivoivat padsevansd myohemmin tutustumaan niihin. Mo-
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ni ilmoittautui my0ds vapaaehtoiseksi jatkamaan projektia, jos sille ilmenee tarvet-

fa.

4.1.2 Aineiston analysointi

Palautetut tyopéivakirjat, lahetetyt mobiiliviestit ja postikortit seka ty6pajojen
havainnot ja tuotokset litteroitiin séhkodiseen muotoon. Keratty aineisto analysoi-
tiin dialogisena ryhmaéprojektina, johon osallistuivat Lahden tiede- ja yrityspuis-
ton projektipéallikkd Satu Hyokki, Lahden ammattikorkeakoulun innovaatiokes-
kuksen projektipaallikké Hannu Kaikonen ja tapahtumakoordinaattori Aino-Maria
Pokela sekd Lahden ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijat Kati Hiltunen,
Johanna Lehtonen ja Heli Ronkkdnen.

Siséllon analyysin ensimmaisessa vaiheessa koko keratty aineisto kaytiin syste-
maattisesti 1api. Aineistosta nostettiin esiin kasitteitd, jotka koskivat opettajan
tyon kontekstia, ympadristod ja kulttuuria. Késitteet kirjoitettiin irrallisille post-it-
lapuille, jotka ryhmiteltiin isoille seindpapereille. Tutkijat olivat erityisen kiinnos-
tuneita késitteistd, jotka nousivat esiin useista aineistotyypeista (esim. tyépaivakir-
joista, mobiiliviesteista, tydpajoista jne.). Esiin nousseet kasitteet ryhmiteltiin
edelld mainittujen teemojen alle erikseen tdman péivén opettajan tyon ja tulevai-
suuden opettajan tyon osalta. Ké&sitteiden kirjaamisessa noudatettiin tiettyja vari-
koodeja, joiden avulla kukin kasite oli analysoinnin my6hemmissa vaiheissa jalji-
tettdvissa takaisin siihen aineistoon ja merkintaan, josta se oli alun perin peraisin.
Aineiston analyysin toisessa vaiheessa teemoittain ryhmitellyt k&sitteet analysoi-
tiin samankaltaisuusanalyysin avulla. Liitteessa 6 on kuva tutkimusryhmén toteut-

tamasta samankaltaisuusanalyysisté.

4.2 Tutkimuksen tulokset

Kuviossa 7 esitetddn kootusti tutkimusaineistosta samankaltaisuusanalyysin kautta
esiin nousseet ammattikorkeakouluopettajan ty6ta tdndén ja vuonna 2020 maarit-

tavat teemat.



Opettajan tyo nyt

Opetusty6
TKI
Aikaan ja paikkaan sitomaton ty6

Itsenséd kehittdminen

Verkostoituminen

Kansainvilisyys
Yhdessé tekeminen
Hallinnolliset tehtavat
Johtaminen

Kokouskulttuuri
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Opettajan tyo 2020

Tiivis tyoelamayhteistyo

Opettajuus yhdessa tekemista

Kansainvilistyva ty6ympénsto

Tyossdjaksaminen

Arvoperusta ja johtaminen

Fyysisen tyéympiérniston vaikutukset

1saantyva teknologia ja suhen
liittyvat osaamistarpeet

KUVIO 7. Samankaltaisuusanalyysin tulokset

Kappaleissa 4.2.1 ja 4.2.2 tutkimuksen tulokset kaydaan lapi yksityiskohtaisesti

teemoittain. Teemat kasitelldadn kuvion 7 mukaisessa jérjestyksessé. Teemat on

lihavoitu tekstissa. Kappaleessa 4.2.3 esitetaan aineiston pohjalta laaditut kaksi

kuvitteellista opettajaprofiilia, joiden tarkoituksena on havainnollistaa ammatti-

korkeakouluopettajan tydnkuvassa tapahtumassa olevaa muutosta. Tekstissé esite-

tyt lainaukset ovat suoria otteita opettajien tyopaivakirjoista, tyopajatehtévista ja -

keskusteluista seka opettajien lahettamistd mobiiliviesteista.

4.2.1 Ammattikorkeakouluopettajan tyo tdnéan

Kuvassa 2 on eréén opettajan lahettdmé mobiilikuva aiheeseen Miltéa nyt tuntuu?

Se kuvaa osuvasti sité ristiriitatilannetta, jossa ammattikorkeakouluopettajat ty6-

tansa tekevat.
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- . eloonjaamistaistelulta tama tyd joskus tuntuu kun tieto ja
taitovaatimukset kasvavat mutta resurssit pienenevét

MINUSTA ON KIVA ETSIA
VAAROJA...JA KAYPA ELOON-
JAAMISTAISTELUA/

SITAHAN ME TEEMME
TOISSA

346E ©BULLS

KUVA 2. Mobiilikuva aiheeseen Milta nyt tuntuu?

Opettajien mielestd ammattikorkeakouluopettajuus on talla hetkelld ikaan kuin

valitilassa:

Talla hetkella ollaan valitilassa; yhtaikaa kaytdssa perinteiset
menetelmat ja uusien ajatusten soveltaminen. Paljon uusia vali-
neita tarjolla mutta mentaalisti ei ole viel& siirrytty uuteen.

Nyt eletdan organisaatioiden selviytymistaistelua: kuka parjaa,
kuka jaa ja milla kombinaatiolla?

Tydpajojen alussa opettajille esitettiin heidén itsensé lahettamistd mobiiliviesteista
koottu lyhyt video. Opettajien mielesta video antoi realistisen kuvan ammattikor-
keakouluopettajan hektisesta arjesta. Toisaalta opettajan tyohon todettiin sisalty-

van myads paljon rutiinia. Opettajat kommentoivat videota seuraavasti:

Aika ankea ja tylsa. Opettajan tydssa on paljon arkisia
juttuja.

Kauheasti kaikki tekevat toita!
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4.2.1.1 Luokkahuoneopetusta, pitki& péivia ja itsensa kehittamista

Varsinaisessa opetustydssé painottuu vield yksin toteutettava perinteinen luokka-
huoneopetus. Yhteista kaikille opettajille oli se, ettd opetustyd koetaan tarkeaksi ja
tunnit suunnitellaan huolella. Alasta riippuen opettajat kéyttivat myos esim. tyo-
pajaopetusta, taitopajoja seka luovan toiminnan luokkaa. Vain muutamalla opetta-
jalla oli kdynnissa puhtaasti tydelaméal&htoisia projekteja.

Spai-12- ryhma on juuri aloittanut opintonsa. Heidat olemme
“heittineet” heti opintojen alussa tydelamaprojekteihin, joissa
he toimivat aitojen asiakkaiden kanssa.

Opettajan rooli ohjaajana ja tutorina korostui tutkimusaineistossa. Opettajat koki-
vat roolinsa antoisana ja vaativana. Ammattikorkeakouluopettajan tyonkuvaan

kuuluu myos paljon harjoittelun ja opinnédytetdiden ohjausta.

Aikuisopiskelijoiden elamantilanteet ovat kovin moninaisia ja
tutorina kokee valilla riittamattomyytta tuen antamisessa. Kuun-
teleminenkin nayttaa auttavan joitain, tuntien kahvitauoilla ja
siirtymatilanteissa tulee sellaisia hetkia, etta voi luonnollisesti
olla kuuntelijana ja antaa tukea ja pieni& neuvoja.

Opetustydssa haasteita aiheuttivat ryhmien heterogeenisuus, optimaalisen l&ht6ta-
son tunnistaminen seka kullekin opiskelijaryhmélle sopivien tydskentelytapojen
valinta. Ammattikorkeakouluopettajat opettavat nuorten aikuisten liséksi aikuis-
ryhmid, oppisopimusopiskelijoita, vaihto-opiskelijoita, kesékurssilaisia seka

avoimen ja ylemman ammattikorkeakoulun opiskelijoita.

Ongelmallista on se, etté opiskelijat ovat niin heterogeeninen
joukko. Osa on karryilla menetelmista, osa vaikuttaa silta, kuin
kuulisivat ensimmaisté kertaa.

Avoimen AMK:n kurssilaisten heterogeenisyys on haastavaa.
Osa on ns. ammattilaisia ryhméanohjauksessa kaikin puolin,
osaa jannittad jo rynmaan osallistuminen, saati varmaan ryh-
man ohjaaminen. Haastavaa ohjata keskustelua, jotta jokainen
saisi jotain ja oppisi uutta.

Ensimmaisen vuoden opiskelijoiden taidot (teknisten) ongelmien
syvélliseen pohdintaan ovat viela aika heikot.

Joillekin opettajille myds kampuksen hajanaisuus aiheutti kaytdnndn ongelmia.

Jouduin vaihtamaan tyopistetta kesken paivaa — oma auto puut-
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tuu ja julkiset” ovat hitaita.

Tydpaikka vaihteli Niemenkadun, Stahlberginkadun ja Kirkko-
kadun valilla. Onneksi on oma auto, jolla siirtyminen paikasta
toiseen luonnistuu kohtuullisen hyvin.

Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta (TKI) n&kyi tutkimusaineistossa vain
vahan. Muutamilla opettajilla oli k&dynnissa ty6eldmalahtoisia projekteja. Heilla
hankehakemusten kirjoittaminen vei paljon ty6aikaa. Erds opettaja oli juuri saanut

oman artikkelinsa julkaistua alan lehdessa.

Véhan opetusta, paljon hankehakemusten laatimista.
Sain hankehakemuksen jakoon muille. (versio 3)

Mietin FUASInN tki-ryhman asioita (yhteiskunnan turvallisuus ja
eheys)

Pelastustieto-lehti lupasi julkaista artikkelini koskien erasta
hanketta.

Opettajia kiehtoi aikaan ja paikkaan sitomaton ty6. Kiireisen arjen keskelld opetta-
jat kaipaavat mahdollisuutta tehd& tyota itsendisesti ja omaan tahtiin. L&hes kaikki
tutkimukseen osallistuneet opettajat pitivat etatydmahdollisuutta hyvéna ja monet

myos hyddynsivat sité.

Todella mukava tehda toita, kun ei ole riippuvainen
toisista ajankayton suhteen.

Etatyopaiva. Ei tarvinnut nahda ketaan, eika jutella kenenkaan
kanssa...

Joskus myos pitkat tyopéivat ja séhkodpostitulva pakottavat jatkamaan tydskente-

lya kotoa kasin iltaisin ja viikonloppuisin.

Koska koko tyopaiva oli opetusta, ei jaanyt aikaa lukea ja vasta-
ta sdhkdposteihin, joita oli tullut useita kymmenia (osa koskien
huomista, joten aion avata tietokoneen viel& nyt kotona).

(...) hyvd tunnelma lihted viikonloppuun (jolloin teen myos toi-
ta, tdma on se jakso syksyd, kun myds viikonloppuisin teen toitd)

Virtuaaliympéristossa toimiminen edellyttadd kuitenkin teknisia valmiuksia ja vali-
neitd, jotka olivat osalla opettajista puutteellisia. Opettajat kaipasivat parempia

teknisié tukipalveluita.
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Koneelta puuttui tietty ohjelma verkkokurssin katsomiseen joka
ei toiminut HelpDesk:n asentamisenkaan jdilkeen...

Kaikki hallinnon sovellukset eivat toimi etédyhteydella vielakaan.

Puutteelliset tukipalvelut turhauttavat; tyovalineet viedaan vaik-
ka tavoitellaan virtuaalisuutta ja verkko-opetusta.

Itsensd kehittdminen ja kouluttautuminen koettiin tarkeand tydssa jaksamisen,
mielenkiinnon yllapitdmisen ja verkostoitumisen kannalta. Muutamat tutkimuk-
seen osallistuneet opettajat tekivét viel& jatko-opintoja saadakseen ammattikor-
keakoulupéatevyyden. Suurin osa kouluttautui oman alansa koulutustilaisuuksissa.

Luin sahkoisen viestinnén tietosuojalakia ja tein digitaalisen
saadon laskutehtavia tekniikan jatko-opintoihin liittyen.

Opeopintojen tydstamista.

4.2.1.2 Verkostoitumista ja kansainvalisid kontakteja

Opettajat osallistuvat aktiivisesti oman alansa koulutuksiin ja seminaareihin. Ti-
laisuuksien tarkeimpdané antina nahtiin verkostoituminen muista ammattikorkea-
kouluista tulevien kollegoiden kanssa. FUAS-yhteistyd nayttaytyi opettajien arki-
sessa tyossd vain keséopintojen muodossa.

Nain paljon vanhoja tuttuja ja tutustuin uusiin kollegoihin. Oma
esityksemme sohvaprojektista meni hyvin.

Lahto insinddrikoulutuksen 100-vuotisseminaariin. Verkostoi-
tumista Tampereella.

FUAS-yhteistyd tokkii. Lahinna vain kesaopintoja.

Verkostoituminen tydeldmén vaikuttajien kanssa oli aineistossa melko vahaista.
Sosiaali- ja terveysalalla on paljon pakollisia tydssdoppimisjaksoja ja tdiman alan
opettajien toimenkuvassa on vierailuja ja ohjaustilanteita aidoissa tyéeldman op-
pimisymparistoissa. Muilla aloilla yhteistykumppaneita on véhan. Tydpajakes-
kusteluissa kavi ilmi, ettd suurin ongelma ty6eldmayhteistydssé ovat puuttuvat
kontaktit. Opettajilla ei ole riittavaa sidosrynméaverkostoa eika toisaalta mydskééan
aikaa tai mahdollisuutta etsia pitkdaikaisia yhteistyokumppaneita. Opettajat olivat

mya0s epétietoisia siitd, kenelld ylipaansa olisi valtuudet solmia sopimuksia sidos-
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ryhmien kanssa. Muutamat opettajat kyseenalaistivat hankkeiden mielekkyyden
kaikilla aloilla.

Yritysyhteisty6 pk-sektorilla huonoa, yritysten tarpeet huomioi-
tava paremmin.

Tyoelamalahtoisyys ei toteudu. (kommentti Viikon osumat-
tehtdvan koontiin, joka loytyy liitteesta 3)

Pitaisi siirtyd projektiopetukseen mutta jollain pitéisi myos olla
aikaa hankkia niita projekteja.
Kansainvalisyys nakyi tutkimusjaksolla useiden opettajien arkisessa tydssa kan-
sainvalisten projektien ja yhteistydon mydta. Opettajat myods kouluttautuvat ja kéy-
vat itse luennoimassa ulkomailla. Opettajat, jotka osallistuvat aktiivisesti kansain-
vélisiin projekteihin, kokevat saavansa niistd hyotya omaan ty6honsa.

Pietarissa odotetaan Ainoa (nimi muutettu) ja mua luennoimaan
koska vaan.

Erittain mukava nahda ulkomaalaisia kollegoita, joista monista
on tullut hyvia ystaviani.

N&hda ajattelun yhtalaisyydet ja eroavaisuudet eri maista tule-
vien kollegoiden kesken.

Kv-hankkeen tekoa. Uuden kv-hankkeen kumppanien etsimista.

Opettajat suhtautuivat innostuneesti my6s maahanmuuttajataustaisten opiskelijoi-
den opetukseen. Monikulttuuristen ryhmien kulttuurierot vaikeuttivat kuitenkin

opetuksen suunnittelua ja toteutusta.

Koin positiivisena sen, ettd lahdet&an laajalla rintamalla hake-
maan harjoittelu- ja opinnaytetydaiheita venalaisille mamu-
opiskelijoilleni.

(Mitd ongelmia koin...) Monikulttuurisen ryhmdn kulttuurierot.

Ty0Opajassa erés opettaja kuitenkin kommentoi kansainvalisyyden olevan Lahden
ammattikorkeakoulussa ”heikossa hapessa”. Taté véitetta tukee myos tyopaivakir-
joissa ollut Viikon osumat -tehtdvd, jossa kansainvélisyys ei tullut juuri milldan
tasolla esiin opettajien tyotehtévissa. Viikon osumat -tehtdvéan ohjeistus 10ytyy

liitteestd 2 ja tutkimusviikkojen koonti kaikkien opettajien osalta liitteesta 3.
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4.2.1.3 Opiskelijat, onnistumiset ja tydyhteisdé motivoivat

Yhdessé tekeminen motivoi opettajia. Kaikissa tutkimusvaiheissa tuli selkeésti

esille se, miké palkitsee opettajia ja kannustaa jaksamaan: opiskelijat. Pdivakirja-
merkinndissa suurimmat ilonaiheet liittyivat opiskelijoiden onnistumisiin, onnis-
tuneeseen vuorovaikutukseen opetustilanteessa ja opiskelijoilta saatuun positiivi-

seen palautteeseen.

Opinnaytetta tekeva opiskelija oli paassyt tydssaan eteenpdin.
Oma opetus meni suht hyvin.

Opiskelijat lahtivat mukaan opetukseen, mielestani sain vuoro-
vaikutusta aikaan.

Opiskelijoiden antama positiivinen palaute ohjaustaidoistani.

Varsinaisessa opetustydssé onnistumisen lisaksi opettajia ilahdutti myos julkinen
tunnustus tehdysté tyosta. Toisaalta opettajat kritisoivat Lahden ammattikorkea-

koulun puutteellista palkitsemiskulttuuria.

Aivan mahtavaa. Tasta palkinnosta tuli hyva mieli ja rutkasti
energiaa kehitella opetusta edelleen yhteistydssa muiden opetta-
jien kanssa!

Opettajille palkkio julkaisuista, palkitsemiskulttuuri puuttuu tay-
sin.
Opettajat kaipaavat yhteisollisyyttd, vertaistukea ja epdmuodollisia keskusteluja
sekd muuta kanssakaymista kollegoidensa kanssa. Yksin puurtamisen vastapai-
noksi toivotaan yhteisollisyytta. Taméa ilmenee hyvin arkisissa tilanteissa. Kolle-

goiden tapaaminen ja yhdessé tekeminen korostuvat aineistossa.

Kahvitauko oli mukava. Vitsi lensi.

(Mikd ilahdutti minua...) Spontaani reflektointihetki kollegan
kanssa iltapaivalla omassa tydbhuoneessamme - se avarsi aja-
tuksia ja toi uusia nakdkulmia pariin kinkkiseen tydasiaan.

Automatkalla Tampereelle suunniteltiin yhteisia matkoja, pikku-
jouluja jne.
Opettajat olivat yhtd mieltd siitd, ettd aikaa informaaleihin kohtaamisiin kollegoi-
den kanssa on liian vahan. Joissakin tilanteissa yhdessé tekeminen koettiin kui-

tenkin myds ongelmalliseksi.
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Tiimityoskentelya vaikeuttavat ikavat ihnmiset. Miksi jotkut voivat
ottaa oikeudekseen komentaa muita?

Opettajilla oli kiinnostusta myos eri alojen yhteisiin projekteihin, mutta kaytan-
nossa he uskoivat eri laitosten erilaisten toimintatapojen seka opetustyota sitovien

opetus- ja tydaikasuunnitelmien estdvéan kaytdnnon yhteistyon.

Muiden alojen opettajien kohtaaminen tuottaisi varmasti jota-
kin.

Eri laitosten erilaiset kulttuurit estavat yhteistyota.

Yhteistyota ei tehdd LAMKin eri alojen valilla (syyna OPS ja
TAS).

Kaikkien opettajien kohdalla tiimitydskentely ei viel& ole arkea:

Hyvin tavallinen viikko. Palavereja ja yksin nyhjaamista.

4.2.1.4 Hallinnolliset tehtdvat ja tyon kuormittavuus

Opettajan tyohon sisaltyvét erilaiset hallinnolliset tehtavét vievat paljon opettajien
aikaa ja resursseja. Monet opettajat kokevat opetussuunnitelmien (OPS) suunnitte-
lun epdmaaraiseksi. Henkilokohtaisten tydaikasuunnitelmien (TAS) laatiminen vie
my0s paljon aikaa. Opettajien tyOpéaivékirjoissa oli lukuisia merkint6ja TAS-
resursoinneista, TAS-koulutuksista, TAS-valmisteluista ja TAS-palavereista.
Opettajat olivat yhtd mielta siitd, ettd 1600 tunnin tydaika rajoittaa opettajan tyota

ammattikorkeakoulussa.

Paljon nakymatonta tyotd, tassien saatamista ja kaantamista.
1600h rajoittaa.

OPS-suunnittelun epdmdidrdisyys, “reunaehdot”, ldhtokohdat
maarittelematta.

Tyon kuormittavuus johtuu aineiston perusteella seka hallinto- ettd opiskelijalah-
toisista tekijoista. Hallintolahtoisista tekijoista keskeisia ovat pirstaleinen tyonku-
va, epatasainen kuormitus, tyon hektisyys, puutteelliset resurssit sek& priorisointi-

taidot. Ammattikorkeakouluopettajan tyd on vaihtelevaa ja usein kovin sirpaleista.

Olennaiseen / tarkeimpaan keskittyminen on haastavaa, kun
vastuulla olevien toiden paketti muuttaa koko ajan muotoaan -2
jos on varannut kalenteriinsa 2 tuntia tietyn tyén tekemiseen tiis-
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tai-iltapaivaksi, tuleekin muita toita, jotka ovat jostain syysta
tehtava ensin jne. jne.

On se vaan aina jotenkin yllatys edelleen, kun pienia hoidettavia
asioita tupsahtelee nurkan takaa, poydan alta ja paalta, ikkunan
raosta ja vaikka mistd. (...) Edelleen priorisointitaitoni kaipaa-
vat kehittdmista, tai on vaan niin monta tahdellista tyotehtavaa
kesken / tekemattd, ettd ensimmaisen kerran tdman syksyn aika-
na alkaa stressi-sana hiipid mieleen, téh&n asti on menty ihan
kepein jaloin.

Erds opettaja kertoi ensimmaisen tutkimusviikon edenneen minuuttiaikataululla.

Viikon lopulla opettajalla oli paallimmaisené seuraava tunne:

Jes, ma selvisin tastékin viikosta hengissa!

Opettajan ty0 on hektisté ja tydpdivét venyvét. Ajan riittdmattdmyys on opettajien
tyopaivakirjojen mukaan yksi tydn suurimmista ongelmista. Tyopaivakirjat myos

pysayttivat opettajia miettimaén syitad tyon hektisyydelle ja omalle vasymiselleen.
Ajan riittamattomyys, iltatoita jai liikaa.

Aikaa lilan vahan suhteessa tdmanhetkisiin tydtehtaviin, joiden

paketti muuttaa koko ajan muotoaan. Se rasittaa valilla todella

paljon. Mietin mihin asti minulla on tyontekijana velvollisuus ja
mahdollisuus venya, jotta laatu pysyy hyvana niissa tehtavissa,

joista olen vastuussa.

Paljon projekteja ja palavereja. Resursointi revitdan opettajan
selkanahasta.

Muutamat opettajat tekivat kahta tyota yhté aikaa, mika aiheutti aikataulu- ja lo-

gistiikkaongelmia.

Oli kiire viikko, oikeastaan aika painajaismainen. Ja taas kah-
den tyon yhdistdminen toi monet haasteet, siitd painajaismai-
suus.

Muutamat opettajat kokivat etatydpaivat ikédan kuin hengéhdystaukona opettajan
muuten niin hektisessa arjessa. Eras opettaja oli kehittanyt itselleen keinoja hallita

kiireista arkea.

Onneksi on etatyopaivat! Onneksi on keinoja, joilla paan sisais-
ta tyotehtavien kaaosta voi hallita, kirkastaa ja rauhoittaa. Kay-
tan siind mm. NLP:n mielikuvaharjoituksia, Alexander-
tekniikkaa ja meditatiivista rauhoittumista.
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4.2.1.5 Johtaminen ja kokouskulttuuri

Lahden ammattikorkeakoulun johtaminen nérkastytti tutkimukseen osallistuneita
opettajia. He kokivat, ettd heilla on hyvin vahan paatosvaltaa organisaatiossa.
Heidan mielestaan paatokset tehdadn ylemmalla tasolla ja kuilu paattdjien ja kay-

tdnnon opetustyon tekijéiden valilla on suuri.

(Mitd ongelmia koin...) Ylemmaltd taholta tulevat maaraykset,
henkiloilta, jotka eivat tieda asioista.

Alkuviikosta tunsin olevani iloinen / tyytyvainen. Torstaina-
perjantaina mieliala laski. Ihan tarkkaa syyta en tieda, kaipa
johdon epasuunnitelmalliselta tuntuva touhuilu.

Kahvihuonekeskustelu; “masentavaa” huomata laitoksen joh-
tamiskulttuurin olevan varsin syvalta.

Opettajista huokui turhautumista jatkuviin organisaatiomuutoksiin.
Mitéa merkitysta on organisatorisella yhdistymisella ilman fyy-
sista yhdistymista?

Yhté jatkuvaa organisaatiouudistusta: paljon suunnitelmia mut-
ta mika toteutuu ja milloin?

Puutteellinen johtamiskulttuuri heijastuu myos tydskentelyilmapiiriin. Opettajat
haluaisivat enemman paasté itse vaikuttamaan tyon sisaltéjen suunnitteluun. Mo-

nien mielesta liika byrokratia estaa vaikuttamisen.

Paljon tyytymattomyytta, ei LAMKIin henked ainakaan opettajien
keskuudessa.

Henkil6stojohtaminen puuttuu LAMKista.

Paljon mahdollisuuksia mutta 1600h rajoittaa. Kursseja opetta-
vat sellaiset opettajat, joilla ei ole mitdan kokemusta aiheesta.

1600h rajoittaa. Mielekkaat, uudet tyot jaa tekematta. Tilanne
kulminoitunut viimeisten viiden vuoden aikana.

Riviopettajat mukaan kehitystyohon! LAMKissa ylhaalta alas
kulttuuri. Toimenpiteet eivéat ole linjassa puhutun kanssa.

Opetuksen onnistumisen edellytyksené ovat tarkoituksenmukaiset tyoskentelytilat
ja ajanmukaiset tyo- ja opetusvélineet. Tutkimusviikoilla muutamat opettajat jou-

tuivat opettamaan opetukseen huonosti soveltuvissa tiloissa ja monilla opettajilla
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oli pieni& ongelmia opetusvalineiden ja tekniikan kanssa. Etenkin tekniset ongel-

mat pakottivat opettajia hatdratkaisuihin, pikaisiin tilanvaihtoihin tai tuntisuunni-

telmien muuttamiseen. Paitsi opetustilat myds opettajien omat tydskentelyvalineet

koettiin puutteellisiksi.

Vaestonsuojaluokassa on huono ilma iltapaivasta: haukotuksia,
vasymysta. Aani ei tahdo kestaa tuota tilaa. Pois pommareista!

Luokassa tekniikka ei pelannut. Tykki vapatti (= paansarkya).
Toisessa luokassa ei pelannut piirtoheitin, eika sielld ollut kaiut-
timia, jotta olisin voinut ndyttaa valmistelemani videon! Iltapai-
vakahveilla tyokaverit saivat kuulla taas vouhkaamistani luok-
kiemme huonosta varustetasosta!

Osa kameralaitteistosta kaipaa uusimista, esim. osa akuista
kuolleita. Pienet asiat aiheuttavat isoja hankaluuksia opetusti-
lanteissa.

Paperia on todella paljon vaikka pitdisi olla séahkdiset jarjestel-
mdt... Puuttuu vain se kannettava tietokone tai tabletti.

Parhaimmillaan toimiva opetustila tukee opetusta ja inspiroi myos opettajaa.

Opetus luokassa, jonka ATK-laitteet vastaavat alan ammattita-
soa ja jossa opiskelijat voivat tydskennelld joustavin aikatauluin
my0s isojen tiedostojen kanssa (esim. 150 Gt).

Materiaalit ovat luovan toiminnan luokassa aina saatavilla, jo-
ten nailla tunneilla on mahdollista edeta opiskelijalahtoisesti ja
ottaa kasittelyyn sellaisia sisaltoja ja menetelmid, jotka tuntuvat
silla hetkella puhuttavan tai jotka muuten ovat sopivia siihen
hetkeen.

Lahden ammattikorkeakoulun kokouskulttuuri nousi vahvasti esille etenkin opet-

tajien tyopajoissa. Osa opettajista kokee, ettd tyo on yhta palavereissa istumista,

toiset taas eivat kay palavereissa juuri ollenkaan. Kokouskulttuuri sai kritiikkia

siitd, ettd neuvottelut ja kokoukset etenevét aina saman kaavan mukaan, kaikki

osallistujat eivét ole koskaan paikalla, osallistujat vaihtuvat jatkuvasti ja vain har-

va on ehtinyt perehtya kasiteltaviin asioihin.

Joillekin palaverit tuntuvat olevan itseisarvo, tyo ja kalenteri
tayttyy pelkastaan niista.

Palaverista voi tulla kirosana, kun sita kaytetaan vaarin.

Aamun kokous oli tappavan tylsa, jahkaava ja puuduttava. Tay-
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sin hyddyton.

Opettajat kokivat myds turhauttavana sen, etté palavereilla ei koeta olevan todel-

lista padtosvaltaa. Myds esimiesten palaverikayttaytyminen aiheutti narkastysté:

Johto kirjoittelee kokouksissa omia juttujaan. Tulee sellainen
olo, ettd onko tdma oikeasti tarke&a jos ei johtokaan vaivaudu
keskittymaan asiaan.

Opettajilla oli selkeitd parannusehdotuksia kokemaansa “palaveribulimiaan”.
Opettajat toivoivat erirytmisia kokouksia. Yliopettajille ehdotettiin NoKoja eli
nopeita kokouksia, joissa asiat kaytaisiin 1&pi lyhyesti ja tehokkaasti. Opettajat
toivoivat myos, etté palavereiden alussa asetettaisiin selkeat tavoitteet tygskente-
lylle ja materiaali toimitettaisiin osallistujille etukéteen luettavaksi. Opettajat ko-
kivat palaverikulttuurin tehostamisen tarkeéksi paitsi konsernin sisalld myos si-

dosryhmayhteisty0ssé.

Tydelaman edustajat eivat jouda istumaan tuntitolkulla palave-
reissa.

Parhaimmillaan kokouksista saa uutta inspiraatiota tyohon.

Yrittajyys- palaveri kollegoiden kanssa oli innostava.

4.2.2  Ammattikorkeakouluopettajan tyd vuonna 2020

Tyopaivékirjojen viimeisend tehtdvéana oli pohtia ammattikorkeakouluopettajuutta
ja sen haasteita tulevaisuudessa. Ohjeistus tehtdvaan 1oytyy liitteestd 1. Osa opet-
tajista kdansi helposti ajatuksensa tulevaan, jotkut katsoivat asiaa vain omasta
nakokulmastaan ja totesivat esimerkiksi olevansa vuonna 2020 jo eldkkeelld. Mo-
biilitehtavissd opettajia pyydettiin kuvaamaan tulevaisuuden oppimisymparistoja,
mutta tdmén osuuden tulokset jaivéat laihoiksi. Opettajien oli vaikea paasta irti

tdmanhetkisistd oppimisymparistoista ja katsoa opettajan ty6té uusin silmin.

Tutkimuksen kannalta antoisin osuus tuli tyopajoista. Faktapilvi ja fiilispuu -
tehtdvissé opettajia pyydettiin leikittelemaan ajatuksella, etta heilta otettaisiin pois
oma tybhuone, omat opetusluokat ja 1600 tunnin tuntikehys. Tarjolla olleiden
kuvien ja opettajien omista tydpéaivakirjoista kerattyjen avainsanojen avulla opet-

tajat kerasivét tulevaisuutta kuvaavia kuvia faktapuuhun ja sopivia avainsanoja
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fiilispilveen. Tehtdvé suoritettiin yksilotyond, mutta purettiin yhdessa keskustel-
len. Toisessa osuudessa opettajat miettivat rynmassa, millaisia fyysisig, sosiaalisia
ja toiminnallisia kriteerejé tulevaisuuden oppimisymparistélle voidaan asettaa.
Osa opettajista koki uuden mallin ahdistavana ja masentavana, osa taas néki talla

hetkelld tyota rajoittavien raamien poistamisen positiivisena.

Kuvion 8 sanapilveen on keratty opettajien tyopaivékirjoista esiin nousseita aja-

tuksia ammattikorkeakouluopettajuuden tulevaisuudesta.
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AvarakatseisuusTilaratkaisut,
KOI |eg at TiimityoskentelyVsYksinPuurtaminen ol hah
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ey | YO€lIAMAdprojektittutkiminen
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KUVIO 8. Sanapilvi: Ammattikorkeakouluopettajuus vuonna 2020

Kuvion 8 sanapilvi on tehty Worlde-sovelluksella. Wordle on Internet-sovellus,
jolla voi tuottaa omista teksteistd avainsanapilvia. Sovellus muokkaa syotetysta
tekstistd sanapilven siten, ettd syotetyssa tekstissd useimmin toistuvat sanat tulevat
sanapilveen suurempina ja tummempina. Tassa tutkimuksessa kuvion 8 sanapil-

ved kaytettiin opettajien tydpajoissa materiaalina ja keskustelun virittajana.

4.2.2.1 Verkko-opetusta, tutorointia ja yritysyhteisty6ta

Vuoteen 2020 mennessa opettajuuden tydymparistot laajenevat ja opiskelu tapah-
tuu yh& enenevéssa méaarin varsinaisen oppilaitoksen ulkopuolella. Opettajat olivat
yksimielisid siit4, ettd virtuaalisuus ja verkko-opetus tulevat lisddantyméén. Opetta-
jien mielestd on mentéva sinne, missa opiskelijat jo muutenkin ovat (esimerkiksi

Facebook). Toisaalta he muistuttivat, ettd kaikkea ei voi eiké pida laittaa verk-
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koon. Virtuaalisuuden lisddntyessé opettajat kantoivat myods huolta opiskelijoiden
vuorovaikutustaidoista. On tarkedd, ettd opettaja ja opiskelijat kohtaavat myos
kasvokkain koska parhaiten opiskelijat oppivat toisiltaan. Opettajat myds muistut-
tavat, ettd verkko-opetus ei sovi kaikkeen oppimiseen. Tietyilla aloilla tarvitaan
my0s ké&dentaitoja, joita ei voi oppia virtuaalisesti. Niit4 varten tarvitaan typajoja
ja lasndolo-opetusta. Parhaimmillaan verkko-opetus ja perinteisemmat opetustavat

tdydentavat toisiaan.

Oppiminen ja opetus siirtyy luokkahuoneiden ulkopuolelle eri-
laisten hankkeiden myota.

Tapaamiset verkossa ja keskustakahviloissa.
Ty6 muuttuu yha virtuaalisemmaksi.

"Todellinen’ maailma ja tyoeldimd ovat tdirkeitd oppimisympa-
riston seinien sisalla, opitaan tulevaisuudessa muualla. Silti tar-
vitaan myos turvallinen reflektointipaikka, jossa voi olla.

Mité tuotetaan jos oppilaat vain piuhan paassa?

Toivon, ettd lahikontakti oppilaisiin sailyy, etta kaikki ei tapah-
du verkossa.

Mihin opettajia tarvitaan? Olemaan lasng, ihminen toiselle ih-
miselle. Siihen ei pysty intialainen professori eika mikaan verk-
kokurssi.

Kasilla tekeminen tulee sailymaan. Kaikkea ei voi toteuttaa vain
virtuaalisesti ainakaan tekniikalla.

Ty0Opajoja tarvitaan edelleen.

Jotta opiskelijat osaisivat hyodyntéa verkko-opetusymparistoja, olisi tarkeaa, etta
myos peruskoulussa ja lukiossa nuoria valmennettaisiin tdimankaltaisiin opintoi-
hin. Monet opettajat arvioivat FUAS-yhteistyon lisdantyvan vuoteen 2020 men-
nessa. Erds opettaja oli sitd mieltd, ettd vuonna 2020 l&hiopetusta tarjotaan enda
vain maksullisissa kouluissa. Verkko-opetuksen onnistuminen edellyttda jousta-
vaa kurssitarjotinta, joka antaa opiskelijoille todellisen, oppiaine- ja oppilaitosrajat

ylittavan valinnanmahdollisuuden.

AMK:jen vélinen yhteisty0 (FUAS?) varmaan nakyy nykyista
enemman seka toimenkuvassa etta infrassa.

TyOpaikka varmaan fyysisesti siirtyy jonnekin, jossa FUAS on



48

ehka 1 AMK (?) jo 2017.

Muuttuuko peruskoulu ja lukio samassa tahdissa? Miten uudet
opiskelijat omaksuvat uudet toimintatavat?

Joustava (aikaan ja paikkaan sitomaton) kurssitarjotin.

Talla hetkella eri aloilta kurssien valitseminen ei ole kaytannos-
sa mahdollista. Taattava oikea valinnan mahdollisuus.

Virtuaalisuuden, verkko-opetuksen ja simulaatio-opetuksen lisd&dntymisen myo6té
muuttuva pedagogiikka pakottaa opettajat paivittdméan sekd pedagogisia etta tek-
nisia tietojaan ja taitojaan. Erés opettaja muistuttikin, ettei nykyisid opetusmateri-
aaleja voi vain siirtaa sellaisenaan verkkoon, koska “vain alyttoman hyvaa luen-
toa tulee katsottua videolta ”. Yksi opettajan tarkeimmista tehtavista onkin opti-
maalisten oppimisedellytysten luominen.

Verkko-opetus lisdantyy. Hoitoalalla simulaatio-opetus koros-
tuu.

Muutokset opetuksessa edellyttéd myods osaamista erilaisista pe-

Qagog_iikpista (verkko-, simulaatiopedagogiikka) seka hyvia oh-

jaustaitoja.
Véheneva kontaktiopetus tulee korostamaan opettajan roolia ohjaajana, tutorina ja
valmentajana, jonka on kyettdvd huomioimaan opiskelijoiden yksilolliset tarpeet.
Uudessa roolissa opettajan vuorovaikutustaidot ovat erityisen tarkeat. Samalla
myaos opiskelijaryhmien keskindinen tuki, tutorointi ja ryhmaytyminen nousevat
nykyista keskeisempééan rooliin. Opiskelijoiden motivaation kannalta on tarkeaa
tuntea kuuluvansa ryhmaan. Toisten opiskelijoiden tunteminen luo psyykkista
turvallisuutta oppimistilanteisiin. Opettajien mukaan hyva ryhmahenki ehkéisee
mya0s opintojen keskeytymistd. Oman pedagogisen haasteensa opettajille tuovat
yhéa heterogeenisemmat opetusryhmat. Tulevaisuudessa samalla kurssilla opiske-

lee hyvin eri-ikdisig, eritasoisia ja eri maista ja kulttuureista tulevia opiskelijoita.

Uskoisin, ettd tyo on entista enemman opiskelijoiden valmenta-
mista, kuin “opettamista”. Perinteinen luennointi vihenee,
opiskelijan henkilékohtainen tarve ja suunnitelma huomioidaan
paremmin.

Luulisin, etté uudet opiskelijat ovat tulevaisuudessa viel&kin eri-
laisempia lahtokohdiltaan kuin nykyisin (paivaopiskelijat, ai-
kuisopiskelijat, monimuoto-opiskelijat, uudelleen aloittajat, tay-
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dentdjdt... jne.).

Vuonna 2020 tiivis tydeldmayhteistyd tulee olemaan ammattikorkeakouluissa
arkipdivaa. Jo nyt opettajat ovat huomanneet, ettd opiskelijoita motivoivat sellaiset
hankkeet, jotka liittyvét oikeisiin tydeldman tilanteisiin. Opettajat ndkevat tyopai-
kat tulevaisuudessa tarkeimpéana oppimisympaéristona. Opettajien mielesté olisi
kehitettava toimiva, pitkaaikaiselle kumppanuudelle perustuva yhteistyémuoto
yritysten kanssa. Opettajat ideoivat tyépajoissa muun muassa osuuskunta- ja
kummiyritystoimintaa. Erés opettaja nosti ilmoille kysymyksen siit4, mitd ammat-
tikorkeakoululla on tarjota yrityksille. Samaan aikaan opettajat kuitenkin muistut-
tavat, ettei kaikkea voi oppia suoraan tyéelamassa. Opiskelijoilla taytyy olla mah-
dollisuus olla keskenerdinen ja tyostad omaa ammatillista kasvuaan turvallisessa

oppimisymparistossa.

Tulevaisuudessa myds tarvitaan tydtiloja testeja ja yritysasiak-
kaiden tarpeita varten.

Optimismia: teen kehittdmishankkeita yritysten kanssa. Kaikki
opiskelijoiden oppiminen tapahtuu niissd. LAMKIin tutkimukset

on myyty.

Maksullista palveluliiketoimintaa, osuuskuntamalli.

4.2.2.2 Tiimityoskentelya ja tyossa jaksamisen haasteita

Tulevaisuuden tydelamalahtdisessa ja projektimuotoisessa oppimisessa tarvitaan
opettajien saumatonta yhteistyota. Opettajuus on yhdessa tekemistd, jossa mielek-
kaiden oppimisympéristdjen ja -kokonaisuuksien suunnittelu tapahtuu tiiviissa
yhteistyossa sidosryhmien kanssa. En&é opettaja ei parjaa puurtamalla yksin tyo-
huoneessaan, vaan haneltd edellytetd&n hyvié vuorovaikutus- ja tiimityoskentely-
taitoja sekd luovuutta. Opettajat kokevat yhteistyon inspiroivana ja toivovat tule-
vaisuudessa yhtendisen kampuksen mahdollistavan myds eri alojen véliset yhteis-
projektit. Paitsi LAMKin sisélld, yhteisty6té tullaan tekemaan myos FUAS- part-

nereiden sek& kansainvalisten kumppaneiden kanssa.

Hankkeiden my6ta opetusta ja yhteisty6td enemman erilaisten
sidosryhmien kanssa, monialaista yhteistyotd. Vaaditaan hyvaa
tiimityoskentelytaitoa, avarakatseisuutta, hyvia teknisia val-
miuksia.
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Yhteisty® opettajien valilla tulee lisdantymaan. Yksin ei pysty ve-
tdmaan, suunnittelemaan jne. projekteja, joihin oppiminen on
integroituna.

Osaamista ja erityisosaajia tarvitaan yha, mutta kuten nytkin
niin yhdessa toimiminen on isossa roolissa.

Naen tarkeana yhteistyon lisadmisen LAMKIin sisalla ja FUASIn
tiimoilta.
Opettajien mukaan kansainvalisyys tulee liséantymaén huimasti vuoteen 2020
mennessa. Kansainvalistyva tydymparisto tulee ndkymaéan projekteina, lisédanty-
vana yhteistyona ulkomaalaisten kollegoiden kanssa seké& vaihto-opiskelijoiden ja
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden mééran kasvuna. Eras opettaja visioi
myos, ettd Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijat velvoitettaisiin opiskelemaan

vahintdan vuoden ajan ulkomailla.

Kansainvaliset kontaktit tulevat lisaantymaan.
Kansainvélinen yhteisty6 on tiiviimpaa.

Opettajien tydssdjaksaminen joutuu koetukselle lisdantyvéan virtuaalisuuden myo-
t4. Tyon ja vapaa-ajan ero tulee véistaméatta hamartymaan. Opettajia kauhistuttaa
ajatus jatkuvasta lasndolosta. On tarkeda luoda koko oppilaitokselle yhteiset peli-
sédanndt verkkoymparistossa toimimiselle. Opettajien ammatillista kasvua ja uusi-
en pedagogisten ja teknisten valmiuksien omaksumista taytyy tukea opettajankou-
lutuksella ja opettajien tdydennyskoulutuksessa. Vastuu muutoksesta ei saa jaada

yksin opettajien harteille.

Vaatiiko virtuaalisuus opettajalta 24/7 lasnéoloa?

Laadittava pelisdannét myds opiskelijoille: miten, missa, mil-
loin?

Loppuun palamisen vaaraa, ei voi ottaa itselleen liikaa tavoittei-
ta ym.

Opettajankoulutuksen tuettava enemman tulevaa kehitysta.
4.2.2.3 Toimiva tydyhteiso ja tukipalvelut yhtendisella kampuksella

Opettajat kohtaavat tulevaisuudessa suuria haasteita. Kyetdkseen vastaamaan nii-

hin, he tarvitsevat tukea ja joustavuutta oppilaitoksen johdolta. Opettajat toivovat,
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ettd myds Lahden ammattikorkeakoulun arvoperusta ja johtaminen muuttuvat.
Opettajilla on tarve tulla kuulluiksi ja paésté konkreettisesti vaikuttamaan oppilai-
toksen paatoksentekoon. Opettajat haluavat selkeytta tyonkuvaansa. Erds ryhma
visioi ajatusta, jossa opettajilla olisi assistentti hoitamassa jatkuvasti lisaantyvia
juoksevia asioita ja hallinnollisia tehtévi, jolloin opettaja saisi keskittya opetus-
tyohon. Organisaatiolta perdankuulutetaan inhimillisyytta eika vain taloudellisiin

faktoihin perustuvia ratkaisuja.

Tavoitekeskustelut esimiehen kanssa.
Tarvitaan joustavuutta myds ylemmalta taholta.
Turha byrokratia pois.

Opettajilla tarve tulla kuulluksi. Osallistava johtaminen edellyt-
taa organisaatiokulttuurin muutosta.

Tukipalveluiden merkitys ja kehittdminen: opettajalle
jaa opettamisen ydin, assari hoitaa juoksevia asioita.

Ei voida vain laskea, ihminen unohtuu! Tehdaan maaraa ja laa-
tu karsii.
Opettajat korostavat tulevaisuudessakin tydyhteison, viihtyisyyden ja opettajayh-
teistydn merkitysta tydssa jaksamiselle. Tydnantajan tulee tarjota mahdollisuuksia

informaaleihin tapaamisiin kollegoiden kanssa.

Yhteinen kahvila mahdollistaisi kohtaamisia.
Ei liian isoja yksikoita: tutut ihmiset ja tutut paikat.

Tydyhteisossé tulee tavata tyokavereita muuallakin kuin palave-

reissa ja pikkujouluissa.
Fyysisen tydympériston vaikutukset opettajien arkeen heréttivat tyopajoissa pal-
jon keskustelua. Osalle opettajista ajatus mahdollisesta avokonttorista tuntui vie-
raalta. Opettajat puurtavat télla hetkell& paljon yksin ja siksi he kokevat tulevai-
suudessakin tarkednd mahdollisuuden tehdé toitd omassa rauhassa. Toisaalta he
myontéavat itsekin, etta viestinta kollegojen kanssa kérsii jos jokaisella on oma
ty6huone. Avokonttorin hyvana puolena pidettiinkin sitd, ettd kohtaamiset ja sa-
massa tilassa oleminen lisdantyisivat. Toisaalta osa pelkad, ettd isossa avokontto-

rissa on litkaa halin&é ja pienen yksikon tiivis yhteishenki karsii.



52

Avokonttori edellyttda uudenlaista ajattelutapaa, tarvitaan kui-
tenkin myos hiljaisen tyon tiloja.

Ahdistusta, masennusta: Jos tydymparisto poistetaan jokainen

puurtaa yksin isossa, halisevassa pajassa ja hyva porukkahenki

karsii.
Jotta ammattikorkeakoulu voisi taysipainoisesti toteuttaa aluekehitystehtavaansa,
on tarkeéd, ettd myos sidosryhmat ovat edustettuina tulevaisuuden kampuksella.
Ty6elamalahtoisyyden puute koetaan talla hetkelld Fellmannian suurimmaksi
heikkoudeksi. Opettajat kaipaavat erilaisia ryhmatydtiloja, jotka ovat helposti
muunneltavissa eri tarkoituksiin. Opettajat toivovat, ettd kaikkien alojen erityis-
tarpeet kartoitetaan huolella uuden kampuksen suunnitteluvaiheessa. Opettajat

olivat yhta mielta siit4, ettd etatyo tulee tulevaisuudessa lisdantymaéan.

Pienet ryhmakoot toiveissa.

Yhdess&a oppiminen mahdollistettava fyysisesti. Talla hetkella
pienemmat ryhmatydtilat ovat kortilla.

Monialaisuus: eri alojen erilaiset tarpeet huomioitava uutta
kampusta suunniteltaessa.

Lisdantyvé teknologia ja siihen liittyvat osaamistarpeet asettavat haasteita seka
oppilaitokselle ettd sen opettajille. Onnistuakseen opetusty6ssdédn opettajat tarvit-
sevat ajanmukaiset ja toimivat tekniset valineet henkil6kohtaiseen kéytt0onsa seké
opetustiloihin. Opettajat kaipaavat fyysisesti ldsna olevaa ja helposti tavoitettavaa
ATK-tukihenkil6a.

Muutoksessa tulee myds huomioida, etta tydntekijoilla on riitta-
vat valineet, jotka tukee opetusta (kannettavat lapparit, puheli-
met jne.).

4.2.3 Opettajan tyon muutos

Oheiset tutkimusmateriaalin pohjalta luodut kuvitteelliset tarinat havainnollistavat
ammattikorkeakouluopettajan tydssé tapahtuvaa muutosta nykyhetkesté vuoteen
2020 mennessa.
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Pirkko Puurtaja vuonna 2012

Pirkko heré&& véasyneend huonosti nukutun yon jalkeen. Keskenerdiset tyot paina-
vat mielta eika asiaa helpota sangyn vieressa ja tyopoydélla lojuva loputon pape-
ripino. Vahvan kahvin voimalla Pirkko rustaa vield viimeiset tuntisuunnitelmat
vihkoonsa ja tuskailee ikélopun k&nnykk&nsa kanssa, josta ei voi lukea opiskelijan
lahettam&a multimediaviestid. Vaikka Pirkon tyomatka ei ole pitkd, on hénen l&h-
dettava liikkeelle omalla autolla, koska péivan aikana tyotehtavat vaihtuvat Stahl-
berginkadulta Niemeen. Edessa on siis joka-aamuinen taistelu véhaisista parkki-

ruuduista.

Loydettyadn vihdoin parkkipaikan Pirkko kiitaa puolijuoksua tydhuoneeseensa,
jonka hén jakaa kollegansa kanssa. Sama paperikaaos jatkuu pienessa tyéhuonees-
sa. Viime hetken monistusten lomassa Pirkko ehtii vaihtaa kuulumisia muutaman
kollegan kanssa. Kopiokone menee tukkoon eika vahtimestaria ole lahettyvill&.
Pirkko manaa itse&an, kun ei ehtinyt kopioida kaikkia materiaaleja edellisend ilta-
na valmiiksi pitkaksi venahténeen palaverin vuoksi. Pirkko opettaa padsaantoisesti
omassa luokassaan, maanantaista perjantaihin lukujarjestyksen saneleman aikatau-
lun mukaan. Ennen ensimmaista luentoa Pirkko ohjaa pikaisesti opinnaytteen teki-
jaa tydhuoneessaan. Ohjaustuokio on onnistunut ja opiskelija 0yt&a uusia nako-

kulmia tutkimusaiheeseensa.

Ensimmaisen luennon aihe ei jaksa innostaa opiskelijoita, jotka istuvat nuutuneina
pulpeteissaan edellisillan opiskelijarientojen jaljilta. Pirkko tekee parhaansa mutta
huomaa jalleen kerran sortuvansa monologiin. Lis&jannitysta oppituntiin tuo
temppuileva tekniikka: tykki vapéattaa eika nurkassa lojuva vanha piirtoheitin
suostu inahtamaankaan. Luokassa ei myoskéan ole kaiuttimia, joten Pirkon vai-
valla valmistelema video j&& nayttamatta. Onneksi tunnin paatteeksi on Pirkon
odottama yksikon kahvitunti ja Pirkko padsee vouhkaamaan luokkien huonosta
varustetasosta. Paikalla on taas sama tuttu porukka, vitsi luistaa ja murheet unoh-
tuvat. llokseen Pirkko huomaa kollegoidensa painivan samojen ongelmien kanssa.
Sé&ali vain, ettd kahvitauot menevat aina liian nopeasti ja muuten yhteistyo jaa

kiireen sanelemana ideoinnin tasolle.



54

Seuraavaksi Pirkko ohjaa pienryhmad luokkahuoneen nurkassa, koska yksikon
vahaiset ryhmatydtilat ovat ylibuukattuja. Onneksi se ei ndyta opiskelijoita hait-
taavan ja Pirkko nauttii saadessaan vuorovaikutusta aikaan. Muutama opiskelija
saa my0s konkreettisesti ryhmétoitansa eteenpdin ja opiskelijoiden into palkitsee
my0s Pirkon. Pienryhmaohjauksen jalkeen Pirkko nauttii kiireisen lounaan opis-
kelijaruokalan nurkkapoydassa vakiolounaskumppaninsa kanssa. Lounaan lomas-
sa keskustelu soljuu jalleen kuin varkain jatkuviin organisaatiomuutoksiin, turhiin

palavereihin, OPSeihin ja TASseihin.

Lounaan jalkeen Pirkolla on vuorossa viikon kohokohta: oman, jo tutuksi muo-
dostuneen aikuisryhman tunti luovantoiminnan luokassa. Pirkko nauttii, kun kaik-
ki materiaalit ovat kaden ulottuvilla ja suunnitelmia voi muokata ryhman sen het-
kisten fiilisten ja tarpeiden mukaan. Pirkon innostus tarttuu opiskelijoihin, jotka
uskaltautuvat heittdytyméaan luovuutta vaativiin harjoituksiin. ”Olisivatpa kaikki
oppitunnit yhté antoisia”, Pirkko miettii palatessaan tyytyvaisend tyopoytansa
aareen laatimaan omaa seuraavan vuoden tyfaikasuunnitelmaansa. Siihen se into
sitten lopahtaakin. Valissa Pirkko Kkipaisee vield opintotoimistoon selvittdmaan

erdén opiskelijan puuttuvia suorituksia.

TyOpaivén paatteeksi on vield oman yksikon tappavan tylsd OPS-palaveri. Pirk-
koa harmittaa, kun hédn huomaa, ettd muutamat loistavat jalleen poissaolollaan
eikd suurin osa kollegoista ole ehtinyt vilkaistakaan alustavia suunnitelmia. La-
maantuneena Pirkkokin istahtaa salin takapenkkiin, jotta voisi puuduttavan pala-
verin lomassa edes korjata muutaman pinossa odottavista kypsyysnéytteista. Pala-
veri venyy ja venyy eiké valmista tunnu tulevan. Autoillessaan illalla kotiin Pirk-
koa ahdistaa ajatus laukussa odottavista tarkastamattomista kypsyysnaytteista.
Kaotiin tultuaan han keittad pikaisesti iltateen ja istahtaa kuppinsa kanssa tyopoy-
tdnsa &éreen. Edessa on jalleen yksi pitka ilta kasvavien koepinojen keskella.
”Téama4 taitaa jélleen olla niitd tyoni kuormittavuusviikkoja”, Pirkko tuumaa ja
tarttuu harkaa sarvista. Nettiyhteys ei toimi ja opiskelijoiden sahkopostit saavat

sentdan odottaa seuraavaan paivaan.
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Vertti Verkostoituja vuonna 2020

Vertti nauttii aamulattensa keskustan suosikkikahvilassa ja keskustelee samalla
tabletin vélityksella kollegansa kanssa. Keskustasta matka Niemen kampukselle
taittuu vaivattomasti polkupyoéralld. Kampuspyora on kéteva, ekologinen ja pie-
neen tilaan mahtuva kulkuvéline, kun valimatkat ovat lyhyitd. Pyoraparkissa Vert-
ti tormé&a jo muutamaan opiskelijaan ja yhteistyokumppaniin ja sopii ensimmaiset
tapaamiset katevésti alypuhelimen kalenteritoiminnolla. Kampuksen viihtyisissa
sosiaalitiloissa Vertti vaihtaa kauluspaidan ylleen ja etsii itselleen mieluisan pai-
kan avokonttorin aktiivipuolelta. Tydskentely on helppoa alytaulun, sosiaalisen
median ja kehittyneiden tyovélineiden ansiosta. Vertti vaihtaa muutaman sanan
viereen istahtavan toisen alan kollegan kanssa ja virittelee pian jo yhteista projek-
ti-ideanpoikasta. Paikalla on paljon eri alojen ihmisia, niin opettajia kuin sidos-
ryhmienkin edustajia. lloinen puheensorina valtaa konttorin aktiivisen puolen ja
valilla Vertti siirtyy hiljaiseen tilaan paivittdmaan opetusmateriaaliaan tai puhe-

linkoppiin soittamaan alypuhelimella yhteistydkumppaneilleen.

Vertin ensimmainen opetustuokio tapahtuu mallinnusluokassa prosessisimulaatio-
na. Kansainvélinen opiskelijaryhma esittelee tuotoksiaan ja iso yritysasiakas seu-
raa mielenkiinnolla tilaisuutta. Tilaisuus streamataan livena kampustv:ssa. Vertti
on omaksunut erinomaisesti sparraajan roolin ja opiskelijat saavat tuotoksilleen
kaipaamaansa nakyvyyttd. Opetustuokion jalkeen Vertti suuntaa hyvilla mielin
kampuskahvioon, jossa on paljon muutakin véked pitamassa palavereja, esittele-
massé casejadn ja keskustelemassa kansainvalisten vieraiden kanssa. Kahvinjuon-
nin lomassa Vertti ohjaa erasté opiskelijaa yllattavassa henkilokohtaisessa asiassa.

Opiskelija on helpottunut, kun opettaja on helposti lahestyttavissa ja lasna.

Kahvihetken jalkeen Vertti yhteiskirjoittaa GoogleDocsissa projektiryhmansa
esitystd kansainvaliseen seminaariin. Seminaarikieli on englanti ja voidakseen
keskittya tekstin tuottamiseen Vertti vetaytyy avokonttorin hiljaiselle puolelle.
Intensiivisen Kirjoitussession jalkeen Vertti nauttii vapaamuotoisista lounastref-
feistd kampusravintolan kabinetissa. Rento rupattelu kumppaniyrityksen edustaji-
en, hyvén kollegan ja muutaman opinnaytettadan kirjoittavan opiskelijan kanssa
antaa mukavasti draivia loppupéaivéan. Porukalla syntyy myos kehittdmiskelpoisia

ideoita ja Vertti jatkaakin matkaansa intoa puhkuen seuraavaan opetustuokioon.
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Isossa auditoriossa hénta odottaa suuri joukko FUAS-opiskelijoita sekd muutama
kollega LAMKista seka yhteistydbammattikorkeakouluista. Alkamassa on verkko-
kurssina toteutettavan tydelamaprojektin aloitussessio. Vertti antaa opiskelijoille

tilaisuuden ryhmaytya ja kdy huolellisesti 1api kurssin toteutustavan seké yhteiset

pelisd&nnot verkkoviestinnalle.

Opetustuokion jalkeen Vertti poikkeaa pikaisesti HelpDeskilla hakemassa paivi-
tysapua tablettiinsa. lltapdivan péaatteeksi Vertti pitaa alustuksen yrittajajarjestdjen
yhteisseminaarissa kampuksen sidosryhmatiloissa. Vertilla on mukanaan kollega
Helsingin yliopistosta ja paikalla on suuri maaré yleisod, 1&hinnd kampuksen ja-
senyrityksista. Alustusta seuranneen aktiivisen keskusteluhetken jélkeen Vertista
alkaa olla paras veto pois. Han paattaakin jattad kampuspyoransa parkkiin seuraa-
van tarvitsevan helposti saataville ja suunnata kollegansa autokyydilla tdmén

kanssa oluelle nollaamaan hektisen péivén tapahtumia.

Keskustan saksalaishenkisesté olutravintolasta Vertti jatkaa yhden huurteisen jal-
keen matkaansa kohti kotia. Ty0asiat siirtyvét reippaan kdvelymatkan aikana taka-
alalle ja loppuilta on pyhitetty perheelle ja joutenololle. Mukavan illan katkaisee
vain puhelu jo ystavaksi muodostuneelta kollegalta Wiirzburgin ammattikorkea-
koulusta Saksasta. Lasten mentyé yopuulle Vertti viel& naputtaa tabletistaan vii-
meiset ohjeet muutamalle opiskelijalle, jotka hoitavat huomisen projektissa ver-
taisklinikkaa Vertin tyématkan ajan. VVaimo onkin silittdnyt Vertille kauluspaidat
valmiiksi, joten pakkaaminen seuraavan péivan tydmatkalle k&y kaden k&&nteessa.
Ennen nukahtamistaan Vertti vield tarkistaa tabletistaan konferenssin ohjelman ja

tutustuu osallistujille lahetettyihin ohjeisiin.

4.3  Tutkimuksen reliaabelius ja validius

Termit reliaabelius ja validius ovat syntyneet kvantitatiivisen tutkimuksen piirisséa
ja siksi niiden soveltaminen kvalitatiiviseen tutkimukseen on kyseenalaista. VVaik-
ka mainittuja termejd ei haluttaisikaan k&ytt&a, on tarkedd arvioida tutkimuksen
luotettavuutta ja patevyytté jollakin tavoin. Laadullisessa tutkimuksessa on kes-
keistd kertoa tarkasti tutkimuksen kulusta ja siitd, miten saatuihin tuloksiin on
paasty. Tutkijan tulee kuvata henkil6t, paikat ja tapahtumat mahdollisimman tar-

kasti. Tutkimuksen validius perustuu kuvauksen ja siihen liittyvien selitysten yh-



S7

teensopivuuteen. Tutkimuksen kaikkien vaiheiden tarkka kuvaus lisaa laadullisen
tutkimuksen luotettavuutta. Aineiston analyysissé keskeisté on luokittelujen teke-
minen ja luokitteluperusteiden kertominen. Tutkimustulosten tulkinnassa lukijaa
auttavat esimerkiksi suorat haastattelulainaukset ja muut autenttiset viittaukset
tutkimusaineistoon. Tutkimuksen validiutta voidaan lisata kayttamalla useita tut-
kimusmenetelmi& samanaikaisesti. Tasta kdytetddn nimitystd metodologinen tai
metodinen triangulaatio. Tutkimuksen luotettavuus lisdantyy myds, jos aineiston
keruuseen seka tulosten analysointiin ja tulkintaan osallistuu useita henkildita.
Talléin puhutaan tutkijatriangulaatiosta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
231-233))

Tassa opinnaytetydssa on pyritty kuvaamaan laajahkoa tutkimusprosessia mahdol-
lisimman yksityiskohtaisesti. Tdman tutkimusprosessin aikana tietoa on keratty
samalla tavalla kaikilta tutkimukseen osallistuneilta henkil6ilta ja tutkimuksessa
on noudatettu eettisid periaatteita. Jokainen tutkimusvaihe on dokumentoitu huo-
lellisesti. Kaikki palautetut tydpdivakirjat, postikortit ja mobiiliviestit on numeroi-
tu ja litteroitu sahkoiseen muotoon. Valokuvista koostettiin kaksi lyhytta videota,
joita kéytettiin keskustelunvirittdjind opettajien tyépajoissa. Kaikki kolme tyopa-
jaa tallennettiin videolle ja niist4 tehtiin Kirjalliset muistiinpanot. Tassa opinnayte-
tyossa on hyédynnetty sekd metodista triangulaatiota etta tutkijatriangulaatiota
lisadmaan tutkimuksen validiutta. Tutkimuksen suunnitteluun, toteutukseen ja
analyysiin osallistui kuusihenkinen tutkimusryhmaé ja tutkimuksessa kaytettiin
useita tutkimusmenetelmi& luotettavuuden lisdédmiseksi. Tutkimustulosten tulkin-
nassa on kaytetty suoria lainauksia ja autenttisia dokumentteja tutkimusaineistos-

ta.
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5 YHTEENVETO

Tama opinnéytetyd on osa Lahden tiede- ja yrityspuiston innovaatiokeskittyma-
hanketta, jonka tarkoituksena on suunnitella ja toteuttaa Lahteen Niemen kaupun-
ginosaan yhtendinen kampusalue, joka palvelee sen keskeisia kayttajaryhmia par-
haalla mahdollisella tavalla. Tama opinndytety® on osa opettajien tutkimusta.
Opinndytetyon tutkimusongelmana oli selvittaa, millaista ammattikorkeakoulu-
opettajien arki on télla hetkell& ja millaisena opettajat nakevét tyonsa vuonna
2020. Lisaksi tyossa tutkittiin, mitka tekijat tulevat muuttumaan opettajan tyossa

vuoteen 2020 mennessa.

Tassa tydssa opettajuus on rajattu kasittdmaan vain ammattikorkeakouluopetta-
juutta. Tyon teoreettinen viitekehys koostuu katsauksesta Suomen ammattikor-
keakoulujarjestelméén ja ammattikorkeakouluopettajuuteen. Lahdekirjallisuudeksi
valittiin uudehkoa ammattikorkeakouluopettajuutta kasittelevaa aineistoa, jota
keréattiin seké kirjallisuudesta etta Internet-lahteista.

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, joka toteutettiin kaksivaihei-
sena kayttajatutkimuksena. Tutkimukseen osallistui 20 Lahden ammattikorkea-
koulun eri alojen opettajaa. Tutkimus koostui kaksi viikkoa kesténeesta luotain-
tyoskentelyjaksosta seka pienryhmissa toteutetuista tyopajoista. Tutkimus toteu-

tettiin loka—marraskuussa 2012.

Empiirisen tutkimuksen tulokset vahvistivat kirjallisuudesta muodostunutta kési-
tystd ammattikorkeakouluopettajan tyosta télld hetkella ja tulevaisuudessa. Opet-
tajien kahden viikon aikana tayttamisté tyopaivakirjoista ja lahettdmistd mobiili-
viesteista valittyi kuva hektisestd opettajan arjesta, jota leimaavat tydnkuvan sir-
paleisuus ja moninaisuus, turhautuminen jatkuviin organisaatiomuutoksiin seka
vahaisiin vaikutusmahdollisuuksiin ja tehoton kokouskulttuuri. Opettajia kuormit-
tavat lukuisat hallinnolliset tehtavat seka opetus- ja teknisiin valineisiin liittyvéat

ongelmat ja puutteet.

Aineistosta nousee esiin kuva tunnollisista puurtajista, jotka haluavat kehittéa it-
sedén ja opetustaan opiskelijoiden parhaaksi. Opettajia motivoivat etenkin onnis-
tunut vuorovaikutus opiskelijoiden kanssa seké opiskelijoiden onnistumiset. Opet-

tajat kaipaavat myos julkista tunnustusta hyvin tehdysta tyosta. Yhteisollisyys,
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vertaistuki ja informaalit kohtaamiset kollegojen kanssa auttavat jaksamaan Kii-
reistd arkea. Opettajat ovat verkostoituneet hyvin muiden ammattikorkeakoulujen
kollegoiden kanssa Suomessa, osa myds Euroopassa. Sen sijaan verkostoituminen
tyéelaman vaikuttajien kanssa on vieléd véahaista. Opetus on pitkalti perinteista
luokkahuoneopetusta eik& tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta ndy kuin yk-
sittaisten opettajien tyonkuvassa. Tulos ei vastaa ammattikorkeakouluasetuksen
mukaisia paatoimisen opettajan tehtavia (vertaa kappale 3.3 Opettajan tehtavat)
eikd ammattikorkeakouluopettajuudelle tunnusomainen tyon kaksoisorientaatio
toteudu kaikkien opettajien kohdalla. Tutkimus vahvistaa kasityst siité, ettd am-
mattikorkeakouluopettajuus elda tall4 hetkellda murrosvaihetta, jossa osa opettajis-
ta toteuttaa vield perinteista luokkahuonepainotteista teoriaopetusta, kun toiset

taas hyddyntavat jo rohkeasti uusia valineita ja pedagogisia ratkaisuja.

Tulevaisuuden ammattikorkeakouluopettajuutta pohdittiin tyopaivakirjojen vii-
meisessa tehtavassd, mobiilitehtévissa sekd tydpajoissa. On selvaa, ettd opettajuu-
den tydymparistot tulevat vuoteen 2020 mennessé laajenemaan huomattavasti.
Opetus tulee ensi sijaisesti tapahtumaan luokkahuoneiden ulkopuolella tydeldma-
lahtoisissa projekteissa. Virtuaalisuus, verkko-opetus ja simulaatio-opetus nouse-

vat tarke&an rooliin.

Tulevaisuuden opettaja on optimaalisten oppimisedellytysten luoja, ohjaaja, tutor
ja valmentaja, jonka haasteena on ottaa huomioon yksittéisten opiskelijoiden tar-
peet entisti heterogeenisemmisséd opetusryhmissa. Opettajilta edellytetddn erin-
omaisia vuorovaikutustaitoja, tiimitydskentelya seka luovuutta. Yksin ei enda péar-
jaa vaan on verkostoiduttava oman ja muiden ammattikorkeakoulujen opettajien
kanssa sekd Suomessa ettd ulkomailla. FUAS-yhteisty0 korostuu ja tyéelamépro-
jektit perustuvat pitkdaikaiselle kumppanuudelle. Opettajien on péivitettdva seka
pedagogisia ettd teknisié tietojaan ja taitojaan kyetakseen vastaamaan tulevaisuu-

den haasteisiin.

Suunnitteilla oleva yhtendinen kampusalue, jossa myos sidosryhmaét ovat lasn4,
tulee helpottamaan oleellisesti kontaktien solmimista. Uusien haasteiden edessa
opettajien tyonkuvia on selkiytettava, turhaa byrokratiaa karsittava organisaatiosta
ja opettajat otettava mukaan ammattikorkeakoulua koskevaan péaatoksentekoon.

Opettajien kayttoon on saatava nykyaikaiset tekniset vélineet, ajanmukaiset ope-
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tustilat sek& toimiva tekninen tuki. Hienoinkin kampus menettdd merkityksensa,
Jos sen kayttéjat eivat osaa sitd hyodyntéd. Tutkimusta tehdessa kavi ilmi, etté
monella opettajalla oli suuria vaikeuksia esimerkiksi alypuhelimien kéytossa.
Omaksuakseen uusimman tekniikan he tarvitsevat tdydennyskoulutusta seké hel-
posti tavoitettavaa teknistéd tukea. Opettajien tydssdjaksamisen kannalta on tarke-
aa, ettd koko organisaatiolle luodaan yhteiset pelisddnnot verkkoymparistossa

toimimiselle.

Tutkimukseen osallistuneet opettajat korostivat, etta kaikkea ei voi tulevaisuudes-
sakaan oppia ja ratkaista virtuaalisesti tai tydelamalahtdisissé projekteissa. Monil-
la aloilla tarvitaan myds perinteisid taitoja ja kasilla tekemistd. Opiskelu ei voi olla
pelkkaa suorittamista, vaan seka opettajilla etta opiskelijoilla on oltava mahdolli-
suus reflektion ja yhteistyon kautta syventda osaamistaan. Oppiminen voidaan
tulevaisuudessa sijoittaa sinne, missé se tapahtuu tehokkaimmin. Tehokkuuden
tavoittelun rinnalla on myds pohdittava keinoja, joilla opintojen keskeyttdmisté

pystytéan jatkossa ehkdiseméaan nykyista tehokkaammin.

Kolmantena tutkimuskysymyksena oli selvittaa, mitka tekijat ammattikorkeakou-
luopettajan tydssa tulevat erityisesti muuttumaan tulevina vuosina. Téahan kysy-
mykseen saatiin vastauksia vertailemalla teemoittelun kautta esiin nousseita opet-
tajien ty6ta vuonna 2012 ja 2020 maarittelevia tekijoita. Muutostekijoita havain-
nollistettiin kuvitteellisten opettajan arkea nyt ja tulevaisuudessa kuvaavien tari-

noiden avulla.

Lahden ammattikorkeakoulun opettajat suhtautuvat myonteisesti tyonsa ja ammat-
tikorkeakoululaitoksen kehittdmiseen osana suomalaista korkeakoulujarjestelmaa.
Opettajat kokevat kuitenkin riittdmattomyyden tunnetta. Heidan on vaikea irrot-
tautua nykytilanteesta ja katsoa tulevaan, koska monilla on pelkoa oman ammatti-
taitonsa riittamattomyydesté. Joitakin opettajia tyén muutokset ja jatkuva uuden
oppiminen ahdistaa. He kokevat, ettd ollakseen kilpailukykyisia tyomarkkinoilla
heidan on hallittava valtavasti uusia tietoja, taitoja ja tydtapoja. Jokaisen tutki-
mukseen osallistuneen opettajan omat henkilokohtaiset l&htokohdat vaikuttavat
siihen, miten he nakevéat ammattikorkeakouluopettajan tydon muutoksen. Jos tun-
teet ovat kovin ristiriitaisia tai negatiivisia, on vaikea p&éstaa irti tutusta ja turval-

lisesta ja lahted ideoimaan uutta. Tutkimusta tehdessa kavi ilmi, ettd hektista arkea
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eldvien opettajien kyky nahda tulevaan on rajallinen. Heidén on vaikea irrottautua
nykyhetkesté ja lahtea visioimaan jotakin taysin uutta. Kysymys saattaa olla su-
kupolvieroista, mutta myos tassa tutkimuksessa kéytettyja “’radikaalimmat™ tutki-

musmetodit olisivat saattaneet auttaa tulevaisuuden visiointia.

Yhteista kaikille opettajille oli tarve paastad keskustelemaan ja pohtimaan opetta-
juutta eri aloilta tulevien, tuntemattomien kollegoiden seurassa. Erés opettajista
totesi tyopajan jalkeen tutkimusmetodin olleen terapeuttinen. Léhes kaikki tutki-
mukseen osallistuneet kiittelivat tutkimuksen ty6tapoja ja korostivat epamuodolli-
sissa ymparistoissa tapahtuvien kohtaamisten merkitysta tulevaisuuden ammatti-

korkeakouluopettajan tydssé.

Kéyttajatutkimus sopi erinomaisesti tdamén tutkimuksen metodiksi, koska innovaa-
tiokeskittymahanke pyrkii luomaan kayttajaystavallisen kampusalueen. Tiedonke-
ruu toteutettiin systemaattisesti, tietoa keréttiin monin eri menetelmin ja eri tutki-
musvaiheet dokumentoitiin huolellisesti. Tulokset ovat yleistettévissé Lahden

ammattikorkeakoulun tasolla.

Opinnaytetyon aihe osoittautui erittdin ajankohtaiseksi paitsi Lahden myds valta-
kunnan tasolla. T&mé& opinndytety0 antaa tarkeéda kayttajatietoa innovaatiokeskit-
tyméhankkeen suunnitteluryhmalle. Saatujen tietojen pohjalta l&hdetdan konkreet-
tisesti suunnittelemaan opettajien tarpeita mahdollisimman hyvin palvelevaa uut-
ta, yhtendista kampusta. Opettajat kokivat hankkeen mielekkééksi ja tarkeaksi ja
moni tutkimukseen osallistunut oli kiinnostunut jatkamaan projektissa myos ke-
vaalla 2013. Jotta opettajat ja muut sidosryhmat saadaan motivoitua ja sitoutettua
tuleviin muutoksiin, on heidat otettava mukaan myos innovaatiokeskittymahank-

keen muihin vaiheisiin.

Opinndytety6prosessi on ollut aikaa vieva ja ty6las, mutta myos erittdin antoisa ja
opettavainen. Tutkija koki erityisen mielekk&&né opinnéytetyon tyoeldméalahtoi-

syyden ja ajankohtaisuuden seka tutkimusryhman jasenend toimimisen. Opinnay-
tetyon tekijan oma asiantuntemus ja yhdeksén vuoden tyokokemus opettajan teh-
tavistd ylakoulusta, lukiosta ja korkeakoulusta ovat lisdnneet tutkijan ymmarrysta

tutkimusaiheesta.
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, TYON TULEVAISUUS
Miten naet tekemasi tyén tulevaisuudessa ( >2017) ?
Mita samaa, mita muutoksia, kenen kanssa, milla tavoin ?
Mita osaamista?...

Ty0Opaivékirjan tulevaisuus-0sio

VAPAA SANA

Parannusehdotuksia jne.:

LITE 1




LITE 2 Viikon osumat -taulun ohjeistus

Viikon osumat-taulun ohjeet
Minkdlainen tyéviikkosi oli, mihin opettajon tydtehtdvd-olueisiin se ensisijassa liittyi jo missa tydskentelysi
etupddssd tapahtul? Peilaa sita vilkon osuma-taulussa,

Kaytossasi on kolme tarraa per tutkimusviikon taulu. Taululle on hahmoteltu keskeisimpia tydtehtavia

(taulun kehill) ja yleisimpia tyoymparistoja (taulun sektoreilla). Sijoita tarrat tauluun sen mukaisesti miten
koet tyoviikkosi painottuneen, tassa esimerkl:

"Tamd oli taas nditd opettajan sirpaleisia tyéviikkojo, kaikenlaista mahtui mukaan, mutta eniten kuitenkin
keskityin seuraaviin asfoihin: omassa tydhuoneessa uppouduin kahden tulevan opintojokson suunnitteluun,
kolleqoiden kanssa ideoitiin Fellmanniassa hankesuunnitelmaa rahoituksen hakua varten ja loppuviikosta
tein pikaisen tyomatkan Tallinnaan, tapaamaan kv-kumppaneita”

Vilkke 39 Tyssi kelime osumaa
o %
& %, %
S 2 o %,
S <
L 9%, %
& 2, %
O 2. % .
& & ‘9"(,:/"‘
Y 3

1. Opetus, ohjaus,
tuutorointi

2. Opetuksen
suunnittelu ym.

3. Tutkimus-, kehitys-

Viikow ja innovaatiotoi-

osuumat minta, projektit,
hankkeet

4. Kansainvalisyys

5. Henkildkohtainen
kehittyminen ja
oppiminen







LIITE 4 Mobiiliaktivointisuunnitelma (viikot 39 ja 40)
Viikko 39

ma 24.9.

Klo 9.00
Maanantaista huomenta! Kiitos Sinulle, etti avaat oven tydviikkoosi. Al saastele
kuviasi alaka sanojasi. Muistathan l&hettdmiesi MMS-viestien LAMK-alkutekstin.

Klo 14.00

Ota kuva siita, milta edessasi oleva tydviikko sinusta nayttad. Kuvasi voi olla me-
taforinen tai faktinen. Liit kuvaan kolme sanaa tydviikon odotuksistasi ja numero
1.

ti 25.9.

Klo 15.45
Mitd lehdestd / uutisista I0ytyi tdndan? Ota kuva Sinua eniten puhutelleesta ai-

heesta ja kerro miksi. Kirjoita viestiin numero 2.
ke 26.9.

Klo 12.00
Néakyyko tulevaisuus? Muistathan tulevaisuuden oppimisymparisto-

kuvaustehtavan?

Klo 14.00

Mennaanko kahville? Kuvaa taukosi ja kirjoita viestiin numero 3.
10 27.9.
Ei viestejd, ellei erityista tarvetta.

pe 28.9.

Klo 9.00
Milta nyt tuntuu? Kuvaa se. Taydenna parilla sanalla. (Kuva 4, numeroa ei pyy-
detty)



Klo 15.00
Viikonloppu edessa! Kiitos tasta viikosta, maanantaina jatketaan! Muistathan

paivakirjan.
Viikko 40
ma 1.10.

Klo 10.00

Tulevaisuuden toivot? Ota kuva (numero 5).
ti 2.10.

Klo 8.20
Opetustilanne. Nyt. Mit&, miss&, kenen kanssa, miksi, miten? Kuvaa (numero 6).

Klo 16.00
Muistathan lahettad The Hetkesi postikortilla?

ke 3.10.

Klo 9.00
Opetusymparistd — oppimisymparistd. Make a difference. Laheta kaksi kuvaa

(numerot 7 ja 8), perustele tarvittaessa.
10 4.10.

Klo 13.00

1600h — ota metaforinen kuva yhdesta. Kerro miksi?

pe 5.10.

Klo 14.45
Kiitos naista kahdesta viikosta! Muistathan viel& kirjoittaa paivakirjaasi tulevai-

suusosuuden ja laittaa paivakirjasi sisaiseen postiin. Nahdaan tyopajassa!



LITES Ty0Opajojen sisaltd
Opettajien tyOpajat ravintola Voitossa 5.—6.11.2012
Kokonaisaika 3 h / ryhmé

Tilataan kahvit non-stop-periaatteella tilaan

1. Itsedokumentaation poimintoja 15 min
- inspiraatioksi videokooste opettajien mobiiliviesteina lahettamisté tutkimus-
kuvista
2. Opettajan ty0 tdndan ja tulevaisuudessa 60 min

Tikkataulun pohjalta

- tyhja tikkataulu
o lyhyt porina siitd miten tyd nayttaytyy
- valmis tikkataulu
o porinat tuloksesta
- mitd jos oma huone, omat luokat ja 1600 tuntia vieddan pois? Mita haluatte
tilalle?

o fiilikset — milt4 tuntuu? kuvien pohjalta, valitse 4-8 kuvaa ja sanoita fiilik-
set (iso post-it, johon kuva ja tekstit)
»  vied&éan sitd mukaa fiilispuuhun, kun niité syntyy
o faktiset asiat — mita siihen liittyy? valitse kasitteistd, lisaa tarvittaessa
= iso sanapilvi seinélle, johon viedaan sanoja sitd mukaa, kun niita
syntyy (jos jo samoja sanoja, lahelle)
o lopputuotoksena OPETTAJAN TYO 2020, milt4 se tuntuu ja mita sii-
hen kuuluu
o Kommenttikierros

3. Tulevaisuuden oppimisymparistd 2020 60 min

- kuvakollaasin ja inspiraatioaineiston pohjalta

- voimapaperirulla poydalle, kolme tdydentyvad ndkokulmaa, vapaa tekniikka
o fyysinen
o sosiaalinen
o toiminnallinen

4. Mité seuraavaksi?
- Vapaata keskustelua siitd, mitd seuraavaksi tulevaisuuden kampuksen suunnitte-

lun osalta tulisi tehda.
- Palautetta tyOpajasta ja tutkimusmenetelmisté



LIITEG6 Aineiston analyysi& samankaltaisuusanalyysin avulla




