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1 JOHDANTO

1.1 Tyon taustaa

Taman péivan Suomessa moni pieni- ja keskisuuri yritys on sukupolven- tai omista-
janvaihdosprosessin edessd. Néiden yrityksen omistgja/johtaja alkaa olla elékeian
kynnyksella tai hédnen tyokykynsa voi olla heikentynyt. Usea luopuja toivois, etta
hénen yrityksensa jatkajana olisi hdnen oman lapsensa, mutta kuitenkin ndin onnelli-
nen tilanne sattuu hyvin harvojen kohdalle. Jatkaja on silloin etsittéva perheen ulko-
puolelta. Luopujalla on monta haastetta edessd, ennen kuin sopiva jatkaja 10ytyy ja
han pddsee jatkamaan liiketoimintaa yrityksessa. Itse jatkajan |6ytaminen el kuiten-

seen. Luopumisprosessi on luopujalle usein henkisesti rankka kokemus.

Seuraavan kymmenen vuoden aikana 70 000 — 90 000 tuhatta yrittg&a luopuu yrityk-
sestédan. Taustalla on vaestorakenteen muutos suurten ikéluokkien edustajien siirtyessa
elakkeelle. (Korhonen 2007.) Toinen merkittava syy yrittgyydesta luopumiseen on
yritysmaailman nopea tekninen kehitys ja sen asettamat vaatimukset liiketoiminnan
kehittamiselle. Kansantaloudellisesti on kuitenkin kannattavaa, etta yritykselle saatai-
siin jatkaja kuin, etta yritys lopettaa toimintansa kokonaan. (Siikarla 2001, 25.)

" Sukupolvenvaihdokseen liittyy henkisia jannitteita. Naita jannitteita on vaikea hallita,
usein jopa vaikeampaa kuin vaikka oikeudellisia taustoja. Immosen ja Lindgrenin mu-
kaan henkista sopeutumista el voi harjoitella, harjoittaa tai kouluttaa samalla tavalla
kuin esimerkiksi omistajanvaihdoksen rahoitus- tai verotuskysymyksid. Joskus on
sanottu ettd sukupolvenvaihdoksessa on 90 prosenttia tunnetta ja 10 prosenttia juri-
diikkaa.” (Immonen & Lindgren, 2009, 2).

Liiketoiminnan kehittdmiseen liittyvat haasteet seka rahoituspaineet luovat vetovas-
tuun siirtymisesta kaiken kaikkiaan vaativan projektin. Luopujalla ja jatkajalla on eri-
laiset odotukset ja tarpeet yrityksen jatkumisesta. (Immonen & Lindgren 2004, 281.)
Luopujan toiveena on, etta yritys jatkaisi toimintaansa hénen luomallaan liikeidealla ja
toimintatavoilla. Jatkaja taas haluaisi kehittéd ja korjata toimintatapoja oman nake-
myksensa mukaan. Sukupolvenvaihdos tai yrityksestd luopuminen ei siksi tapahdu



yleensa kivuttomasti. Luopuminen ei aina ole yksinkertaista, koska on kyse yrittgan
elamantyosta Niin sanotusta "omasta lapsesta’ luopuminen ei ole vattamatta help-
poa. Mielessa saattaa pyoria kysymys: ”Voinko jattda oman yritykseni vieraan hoidet-
lua. Téssa suunnitelmassa on otettava huomioon myoés luopujan tunteet ja sisdiset ko-
kemukset. Luopumisen atheuttamaa henkista kipua voidaan helpottaa sopivalla siir-

tymaajalla. Taloin luopuja on mukana yrityksessa omistusjéarjestelyn gjan.

Sukupolvenvaihdosta suunnitellessa tulee vastaan paits monimutkainen lainsé&danto
myo6s yhta monimutkainen verotuskdytantd. Nama tekijé lisdavét luopumistilantee-
seen omat haasteensa. Kuitenkaan juridiset ja taloudelliset asiat eivét ole aina ongel-
mista suurimpia. Teknisen puolen toteutukseen |6ytyy paljon luotettavia asiantuntija-
palveluja ja kirjallisuutta. Yrittga itse ”luopumisen tuskineen” on joskus suurin este
prosessin toteutumiselle. (Siikarla 2001, 25-28.) Sukupolvenvaihdos ei toisaltaan ole
aina pelkastédén ongelma, vaan myds mahdollisuus arvioida uudelleen yrityksen liike-
toimintaa. Liiketoiminnan ohjaaminen uusille urille helpottaa myos luopujaa yrityk-
sesta irtaantumiseen, eikd " hanelle... j88 enda takapenkin kuskin paikkaa’. (Perheyri-
tysten sukupolvenvaihdos: Mista jatkaja? 2005.)

Opinnaytetyon toimeksiantgja on Savon yrittgat ry:n Osuva -hanke. Osuva -hankeen
toimenkuvana on yritysten omistajavaihdosten tukeminen ja jatkajien etsiminen yri-
tyksestéan luopuville Pohjois- Savon alueella. Osuva-hanke tukee ja auttaa luopuvia
yrittgid luopumissuunnittelussa. Hankkeen projektipaéllikkona ja tdman opinnéyte-
tyon toimeksiantajan edustajana toimii Arto Nykéanen. Y hdistyksen tarkoituksena on
tarjota jasenilleen asiantuntijapalveluja. Toiminnan tavoitteena on parantaa pienten ja
keskisuurten yritysten ja yrittgjien kannattavaa toimintaa. (Savon Yrittgjat.)

1.2 Tyon tarkoitus, tavoite jarajaus

Opinnaytetyohon liittyvan tutkimuksen tarkoituksena oli selvittéa yrityksestddn jo
luopuneiden yrittgjien tuntemuksia ja kokemuksia sukupolven- tai omistajan vaihdok-
sesta. Tutkimuksessa ja siihen liittyvissa teemahaastatteluissa keskityttiin yrittgjien
emotionaalisiin tuntemuksiin luopumisprosessin eri vaiheissa. Olennaisena tutkimus-

tehtdvana oli selvittdd, miten haastateltavat yrityksestéan luopujat kokivat luopumisen



tunnetasolla. Tutkimuksen tavoitteena oli liséksi saada tietoa siitd, mihin asioihin toi-
tietoa Siita, ovatko luopujat saaneet riittavasti tukea ja neuvoa Savon yrittgjien ja Osu-

va-hankkeen edustgjilta.

Tutkimusaihe on rgjattu koskemaan yrityksestdan luopujan tuntemuksia sukupolven-
ta omistgjanvaihdosprosessin aikana ja sen jalkeen. Osa haadtatdtavista on kaynyt
luopumisen 18pi aivan &skettéin. Osalla luopumisesta on aikaa vuosi tai enemmankin.
neisto on kerétty teemahaastatteluiden avulla. Teemahaastattelulomake on tdman tyon
lopussa liitteend. Haastateltavat olivat Y& Savosta, Kuopiosta ja Kuopion ymparisto
kunnasta ja heitd on kaikkiaan viisi. Haastattelut tehtiin vuoden 2009 touko - kes&-
kuussa. Kasite sukupolvenvaihdos ymmaérretdan tassa tyossa lagjasti ja se kattaa erilai-

set yritystoiminnan luovutukset luopujaa nuoremmalle henkildlle.

1.3 Opinnaytetydn rakenne

Opinndytetyd alkaa johdannolla. Aluksi kerrotaan, mika on sukupolven- tai omista-
janvaihdoksen tilanne talla hetkella Suomessa. Johdantoon sisdltyy toimeksiantajan
esittely. Lisdksi johdannossa kuvataan lyhyesti tyon tarkoitus, rajaus jatavoitteet. Toi-
sessa luvussa kerrotaan sukupolven- tai omistajanvaihdoksesta teorian nékokulmasta
ké&yttden uusimpia saatavilla olevia l8hdeaineistoja. Kolmas luku kertoo tutkimusteh-
tavasta Neljannessa luvussa tarkastellaan aineiston tutkimusmenetelméa ja sen luotet-
tavuutta. Viidennessa luvussa kuvataan tutkimustulokset. Johtopaétokset -luvussa ana-
lysoidaan tutkimustuloksia ja peilataan saatuja tuloksia kirjallisuudesta saatuun teoria-
tietoon seké aikaisemmin tehtyjen vastaavien tutkimusten tuloksiin. Viimeisessa lu-
vussa arvioidaan tutkimusprosessin onnistumista ja pohditaan, millaisia mahdollisia
jatkotoimenpiteita toimeksiantajalle voi taman tutkimuksen tulosten perusteella esit-

taa.



2 TUTKIMUKSEN TEOREETTINEN VIITEKEHY S

2.1 Sukupolven- tai omistajanvaihdos prosessina

Taman hetken tilanne Suomessa on, etta korkeintaan yks viidesta perheyrityksesta
sirtyy toiselle sukupolvelle. (Koiranen 200, 46). Suomen Yrittgét ry ja Finnvera
Oyj:n yhdessa tuottama Pk-yritysbarometri 1/2009 alueraportin mukaan sukupolven-
ta omistajanvaihdoksia Pohjois-Suomen alueella on odotettavissa 18himman viiden
vuoden aikana joka neljannessa pk-yrityksessa (27 %) ja koko maan alueella prosent-

tiosuus on 28.

Sukupolvenvaihdoksella tarkoitetaan perinteisesti yrityksen omistgjuuden siirtamista
perheenjasenelle tai 18hisukulaiselle. Omistgjuuden vaihto tehddan talléin joko lahjan
antona, kauppana tai lahjaluontoisena kauppana. Ei - sukulaiselle eli ulkopuoliselle
henkilolle siirretty omistajuus tapahtuu puolestaan yritysmyyntina. (Varaméki 2007.)
Tassa opinndytetydssa luopumisella tarkoitetaan seké sukupolvenvaihdoksen kautta
tapahtunutta yrityksen omistajuuden vaihtoa etta sellaista yrityskauppaa, jossa uusi
yrittg&a on nuorempaa sukupolvea kuin oman yrityksensa myyja. Kummassakin tapa-
uksessa yrityksensa toiselle luovuttanutta henkil6& kuvataan sanalla luopuja.

Koirasen mukaan sukupolvenvaihdoksessa tulee esille seka kova juridis-taloudellinen
ettd pehmeadmpi emotionaalinen nakokulma. Juridis-taloudelliseen puoleen luetaan
juridinen omistussuhteet ja yrittgan oikeudellinen asema, verotus seka erilaiset talou-
delliset sitoumukset. Pehmeampiin arvoihin katsotaan puolestaan kuuluvaks ns. hen-
kinen omistus, méaraysvallan kaytto yrityksess, luopumisprosessissa mukana olevien
henkilGiden asenteet, yrittgdperheen siséinen ilmapiiri ja perheenjésenten pyrkimyk-
set. Mikdli nama ylla mainitut ndkemykset ovat erisuuntaisia, on hyvin todennakoista,
ettd sukupolvenvaihdos- prosessissa tulee esiintymaan ristipaineita. Talloin seka luo-
pujalle etté jatkgjalle syntyy emotionaalisia ristiriitatunteita ja epdvarmuutta. (Koira-
nen, 2000, 114.)



Seuraava kuvio havainnollistaa yrityksen sukupolven- tai omistajanvaihdoksen kolme
tarkeinta vaihetta. Ne ovat vamistelu-, jaetun johtgjuuden- ja itsendisen liiketoimin-
nan vaihe. (Kuusisto 2008, 149).

Vamistelu | Jaetunjohtgjuuden Itsendisen

vaihe vaihe litketoiminnanvaihe

KUVIO 1. Sukupolvenvaihdoksen vaiheet (Johtgja vaihtuu, sukupolvenvaihdoksen
Kriittiset tekijat. Kuusisto 2008, 14.)

Kuusiston mukaan luopujan tulee aoittaa luopumisprosessin kasittely hyvissa gjoin
ennen luopumistilannetta. Vamisteluvaiheen aikana luopuja ehtii sopeutumaan tule-
vaan tapahtumaan ja han alkaa hyvaksya oman luopumisensa. Luopuja voi taldin pa-
nostaa voimavarojaan lopulliseen johtamisen siirtdmiseen. Jaetun johtajuuden vai-
heessa tulee luopujalla olla jo niin sanottu kypsyttelyvaihde paélla. Toisin sanoen yrit-
tga on jaetun johtajuuden jakson pééttyessa valmis jattamaan elamantyonsa. Johtami-
sen girtymisvaihe on haasteellinen kokemus paitsi luopujalle ettd jatkajalle mutta
myos yrityksessa tyoskenteleville. Jatkagjan on onnistuttava johtamistehtévan hal-
tuunotossa ja hdnen on ansaittava sidosryhmien edustgjien luottamus. Y ritystoiminnan
jatkumisen turvaaminen edellyttdd, ettd jatkaja ehtii perehtya yrityksen toimintaan
riittavan perusteellisesti. Henkildston on puolestaan hyvaksyttava uusi johtaja ja irrot-
tauduttava luopuvasta johtgjasta. Johtajuuden siirron yhteydessi jatkajalla ja luopujal-
la on riittéavasti haasteita yrityksen operatiivisen ja strategisen toiminnan sujuvuudesta
huolehtimisessa. Luopumisen aktiivista kasittelya on vaikea toteuttaa valmisteluvai-
heessa, silla tuolloin e yrityksen arkipaivassa vield ole mitdan konkreettista muutosta
nakyvissa. Luopujan toimintaympéristd e ole muuttunut ja arki etenee niin kuin en-
nenkin. Toisaalta luopumisen tunteiden vahvuutta ja vaativuutta on vaikea ennalta
ennustaa, toiset henkil6t paasevét kivuliaan vaiheen yli nopeammin kuin toiset. (Kuu-
sisto 2008, 123-125.)

Hyvin suunnitellussa sukupolvenvaihdosprosessissa on monenlaisia etuja. Luopuja ja
jatkaja saavat rauhassa kasvaa uuteen tehtdvaansa jarooliinsa. Asiakkaille, rahoittajil-
le, tavarantoimittajille ja muille sidosryhmille annetaan aikaa muutoksen hyvaksymi-



seen. Hyvén suunnitelman avulla perheen sisaiset ihmissuhteetkin saadaan kasiteltya.
Lisdks verosuunnittelu ja erilaiset taloudelliset jarjestelyt voidaan hoitaa yrityksen
kannalta mahdollisimman kustannustehokkaasti. (Milloin olisi oikea aika l&hted 2006,
28))

Johdon tai omistuksen vaihdon suunnittelua halutaan usein lykéta, koska se tuo ikaan-
tyvélle yrittgalle mieleen oman elaman rajallisuuden ja yrittgduran pagttymisen. Yrit-
méaani endd kuuluu?’ Muut perheenjésenetkin saattavat jarrutella muutosta, koska per-
heensisdiset suhteet voivat olla myds muutoksen kohteena. Yritys on my6s saattanut
olla perheen koossa pitéava voima. Pohdittavana voi lisdksi olla, miten k&y puolison
tyOpaikan kanssa, jos hdn on tyoskennel lyt samassa yrityksessd. Perheyritys on saatta-
nut olla tavallaan koti, johon jokainen perheestd on voinut tukeutua. (Johtgjuuden ja

omistajuuden muutokset perheyrityksessa 2003.)

Luopujan ei tule unohtaa perheenjéseni&én ja puolisoaan, kun han alkaa tehda suunni-
telmiaan yrityksen luopumisesta. Luopujan léheiset ovat eléneet yhdessa yrittdjan yla-
jaalaméet. Perhe on saattanut toimia mukana aktiivisesti lilketoiminnassa tai sitten on
ollut taugtalla yrittgjan tukijana. Laheisille yritystoiminnasta luopuminen saattaa kui-
tenkin olla suuri helpotus. He odottavat esimerkiksi yhteisen vapaa-gjan lisééntymista
tal oman henkilokohtaisen yrittdyyden tukijan roolinsa p&dttymista. Toisaltaan luo-
puminen voi l&heisille olla yhta tuskaista kuin luopujalle itselleen. Yritys on tuonut
heidan toimeentulonsa ja antanut heille yhteiskunnallisesti tietyn statuksen. Yrityksen
kehitysta ja kasvua on seurattu kuin oman lapsen kasvamista. (Kuusisto 2008, 122—
123))

EK:n johtavan veroasiantuntijan Tero Honkavaaran mukaan sukupolvenvaihdoksen
yhteydessa puhutaan liikaa taloudellisista ja verotuksellisista asioista. Hallittu suku-
polvenvaihdos lahtee luopujan pddtoksesta siirtya yrityksen johdosta. Sen jélkeen on
vuorossa jatkajan etsinta ja vasta sitten suunnitellaan rahoituksen jarjestaminen ja ve-
rotukselliset asiat. (Perheyritysten sukupolvenvaihdos: Misté jatkaja? 2005.)
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2.2 Luopujan tuntemukset sukupolvenvaihdosprosessin aikana

Kuusiston mukaan sukupolvenvaihdoksen yhteydessa vanhemman sukupolven edusta-
jaeli luopuja on yleensa yrityksen toimitugohtaja tai pddomistaja. Luopuja luovuttaa
yrityksensa johdon valitsemalleen itsed&n nuoremmalle jatkajalle. Kéytanndssa yleisin
syy sukupolvenvaihdokseen on yrittgan ikdantyminen. Luopuja luopuu talléin mones-
ti omasta elamantyostéén. Samalla hén luopuu johtajuudesta. On térkedd, etta luopuja
tekee itse sen padtoksen, etté han haluaa antaa vetovastuun nuoremmalle sukupolvelle.
Paétoksen tulee perustua yrityksen liiketoiminnan tarpeisiin, mutta liséksi luopujan on
otettava huomioon oma el @mantilanteensa ja omat tarpeensa. (Kuusisto 2008, 11-14.)

Luopumisen tuska saattaa konkretisoitua hieman eri tavoin, kun on kysymyksessa
sukupolven- tai yritysmyynnin kautta tapahtuva luopuminen. Taysin ulkopuoliselle
tapahtuvassa luovutuksesta tehdaén yleensa kirjallinen sopimus. Sopimusehdoissa
madritel|&an tarkoin se gjankohta, jolloin luopujan on siirryttava pois yrityksen johto-
tehtavista. Tallodin luopujalle ei jda& mahdollisuutta hidastaa tai vaikeuttaa lopullista
luovutusta. Perheen sisdisena tapahtumana tehty luovutus voi puolestaan jéttéa taka-
porttgja elka luopuja maltakaan jattda johtajan paikkaa. Pahimmassa tapauksessa voi
olla vaarana, etta yrityksen liiketoiminta kaatuu. (Luopumisen tuska sukupolvenvaih-

doksissa, Maltanko luopuavield.)

Muutoksen pelko saa ihmisissé aikaan luopumisen tuskaa. Muutos luo epavarmuutta
jatdméavoi ilmetd jopa muutosvastarintana. Tutuista asioista irrottautuminen aiheuttaa
ihmisissa tyhjyyden tunnetta. Siksi luopujan tulee pohtia ja eritella sitd, mitka asiat
yrittgyydessa ovat olleet hanelle merkittavia Kun merkittdvimmét asiat on tunnistet-
tu, luopujan itsetuntemus kasvaa ja han voi 10ytéa uusia merkityksellisia asioita el&
maansa. Irrottautumisen vaihe helpottuu, kun luopuja etsii itselleen aktiivisesti kor-
vaavaa tekemistéd. Luopujan kannattaa hyddyntéa omaa tietamystaéan ja kokemustaan
muun muassa toimimalla konsulttina tai tukihenkiléna tuleville luopujille. Ensiarvoi-
sen tarked4 on ettd, luopuja tunnistaa kohteen eli sen, mista hén on luopumassa. Jokai-
nen ihminen on oma yksilonsa ja siksi jokaisen luopujan epavarmuuden, ahdistuksen
ja pelon tuntemuksen voimakkuus vaihtelee. Tunteiden vaihtelevuuden voimaan vai-
kuttaa myos se, mik& on luopujan elamankokemus ja millainen han on ihmisena.
(Kuusisto 2008, 28-30.)
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3 TUTKIMUSTEHTAVA

Tahan opinnaytetyohon liittyvan tutkimuksen tarkoituksena on selvittda yrityksestééan
luopuneiden pohjoissavolaisten yrittgjien tuntemuksia ja kokemuksia sukupolven- tai
omistajanvaihdoksesta. Tutkimuksessa ja siihen liittyvissa teemahaastatteluissa keski-
tytéan yrittgien emotionaalisiin tuntemuksiin luopumisprosessin eri vaiheissa.

Olennaisena tutkimustehtavana on selvittdd, miten haastateltavat yrityksestéan luopu-
jat kokivat luopumisen tunnetasolla. Haastattelun kolme pédteema jaotellaan seuraa-
vasti: omistajanvaihdosprosessi, tuntemukset prosessin aikana ja omistajanvaihdoksen

jalkeen.

Omistgjanvaihdosprosesst — teemaan liittyvilla alakysymyksilla haetaan tietoa Sit4,
milloin haasteltava ensimmaisen kerran gjatteli vetaytya syrjaan yrityksestadan ja mil-
loin luopuminen lopulta tapahtui. Liséksi selvitetéén sitd, mitd tavoitteita luopujalla oli
omistajanvaihdoksen suhteen ja kuinka paljon jatkajan kanssa keskusteltiin yrityksen

tulevaisuudesta.

Tuntemukset prosessin aikana — teemaan liittyvat kysymykset puolestaan keskittyvét
siithen, miten sukupolvenvaihdosprosess vaiheistettiin ja millaisia tunteita taman pro-
sessin eri vaiheisiin liittyi. Omistgjanvaihdoksen jalkeen — teeman kysymyksilla hae-
taan puolestaan tietoa siitd, miten luopujat kokivat luopumisen sitten, kun jatkaja oli jo
girtynyt johtamaan yritystd. Lisdksi haastateltavilta tiedustellaan, ovatko he saaneet
riittdvasti tukea ja neuvoa Savon yrittgien ja Osuva-hankkeen edustgjilta
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Opinnaytetyon kulku

Opinndytetyonprosessini alkoi tammikuussa 2009 otettuani yhteyttéa toimeksiantajani
yhteyshenkil6on. Keskustelumme aikana sovimme aitheen rajauksesta ja toimintame-
netelmistéd. Puhelinkeskustelumme jélkeen allekirjoitin toimeksiantgjan kanssa salas-
sapitosopimuksen. Sopimuksella taattiin, ettd en tule kertomaan ulkopuolisille tahoille
luottamuksellisia asioita eli tassa tapauksessa muun muassa tulevien haastateltavien
nimia Taman jalkeen tein opinnaytetyon aiheanalyysin ja se hyvaksyttiin helmikuun
alussa.

Aiheanalyysin jadlkeen aoin valmistella opinndytetyonsuunnitelmaa. Tutkimusmene-
telméksi valitsin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimusmenetelman ja aineiston p&étin
keréta teemahaastatteluna. Haastattelujen toteutuksessa péétin kéyttda digitaalista tal-
lennusmenetelmaa. Valineena tassa kaytin mp3-soitin, jonka sain Savonia ammatti-
korkeakoululta. Tutkimussuunnitelmaa tehdesséni perehdyin ensin laadulliseen tutki-
musmenetelmaan ja teemahaastattelun tekoon. Taman jalkeen tutustuin aiheeseen su-
kupolvenvaihdos yrityksessi. Tiedon hakemisen aloitin hankkimalla kirjoja tésta ai-
heesta ja lukemalla niita tarkasti. Saatuani taustatietoa riittavasti aloitin keskittymisen
itse rgjattuun aiheeseen eli luopujan emotionaalisiin tuntemuksiin luopumisprosessis-
sa. Tassa vaiheessa tiedon hankintaan kaytin hyvin paljon painamattomia |dhteita,
joitaloysin séhkoisillatiedonhauilla

Toimeksiantajani pyys tutkimuksen kohdejoukon edustajien alustavat suostumukset
haastattelun tekemiselle. Katsoimme etta ndin toimien el vaaranneta toimeksiantajani
luottamuksellista tyota luopujien ettd jatkajien sukupolvenvaihdosprosesseissa. Toi-
meksiantajan saatua suostumukset valitsimiltaan haastateltavilta, pidettiin palaveri.
Tassa yhteydessa sain haastateltavien nimet ja yhteystiedot sekd vahan taustatietoa
siitd, millaisista yrityksista on kyse. Ennen haastattelutilanteita vierailin viela yritysten
kotisivuillaja sain tarkempaa tietoa niiden tuotteista ja palveluista.

Suunnitelmaesityksen jalkeen sovin haastateltavien kanssa haastatteluajankohdat - ja
paikat. Haastattelut suoritin touko-kesékuussa haastateltavien kotona tai heidan luo-
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vuttamassaan yrityksessa. Haastatteluihin olin varannut aikaa kaksi tuntia, mutta yksi-
k&an haastattelu el kestanyt niin kauan. Keskimaarin haastattelut veivét aikaa nelja
kymmenta viisi minuuttia. Apuvalineistond haastatteluissa oli niiden tallennukseen
kaytettdva mp3-soitin, kyna ja paperia. Heti haastattelun jalkeen kirjoitin haastattelu-
paivakirjaan oleellisia huomiota ja tapahtumia haastattelutilanteesta.

Osan litteroinnista tein heti haastattelujen jalkeen alkukesastg, mutta kahden viimeisen
haastattelun litterointi jai elokuulle. Aluksi tein litteroinnin sanatarkasti, mutta myo-
hemmin jétin kaikki haastateltavien kayttamét taytesanat pois, koska katsoin, etta se
hidasti huomattavasti kirjoittamista. Litterointi oli hyvin aikaa vievaa ja hankalaa.
Saatuani aineiston kokoon aloitin niiden lukemisen. Useita kertoja teksteja luettuani
alkoivat tutkimusaineiston keskeiset eri teemat hahmottua. Kayttamalla erivérisia
kynid merkitsin teksteihin eri teemat alleviivaamalla ja lisdksi kirjoitin tekstien vie-
reen omia kommenttegjani ja huomioitani. Lokakuun alussa aloitin aineiston syvalli-
semman kasittelyn, luokittelun ja analysoinnin.

4.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvalitatiivinen tutkimus on kokonaisvaltaista tiedon kerégdmista. Tutkittava aineisto
kootaan todellisissa tilanteissa. Tutkija itse haluaa havainnoida ja keskustella tutkitta-
vien kohteiden eli ihmisten kanssa. Tutkijan halutessa tarkastella tutkittavaa asiaa mo-
nelta kantilta ja yksityiskohtaisesti, han valitsee silloin laadullisen tutkimuksen. Tut-
kittavien "aanen” ja ndkokulmien esille saanti onnistuu parhaiten, kun tutkimusmene-
telméks valitaan haastattelu tai muu havainnointimenetelmé. Tutkimussuunnitelman
taytyy olla joustava, koska se voi muuttaa muotoaan tutkimuksen edetessi. Tapausten
késittely on ainutlaatuista ja tulkinta taéytyy olla sen mukaista. (Hirsijarvi, Remes &
Sajavaara 2005, 155.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen yhteydessa puhutaan mieluummin harkinnanvaraisesta
naytteesta kuin otoksesta. Harkinnanvaraisesti valituilta kohteilta on suurempi toden-
ndkoisyys saada syvéllisempaa tietoa ja uusia teoreettisia nakokulmia tapahtumiin ja
ilmidihin. (Hirsijarvi-Hurme 2001, 58-59.)



14

Toisaalta aineisto voi kylldantya eika uutta tietoa saa irti edes toiseksi viimeisesta
haastateltavasta. Tutkija aloittaa haastattelut ja jatkaa niin kauan kuin haastattelut tuo-
vat tutkimusaiheen kannalta uutta tietoa, kun samat asiat alkavat kertaantua tai haas-
tatteluissa e tule endé uusia ndkdkulmia. Tutkijan ammattitaidosta riippuu se, koska
han katsoo, ettei aineistoa kerétessa tule enda uutta informaatiota tutkittavaan asiaan.
(Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2005, 171.)

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelméa, sillatavoitteena oli
saada esille tutkimuksen kohdejoukkoon kuuluvien yrityksestdan luopuneiden henki-
|6iden omakohtaisia tuntemuksia ja kokemuksia luopumisprosessista. Tutkimuksen
tarkoituksena oli saada syvéllista tietoa luopuvien yrittgien luopumisen tuskasta ja
heidan kokemuksistaan omistgjanvaihdosprosessin eri vaiheissa. Tavoitteet eivét olisi
toteutuneet kvantitatiivista menetelmaa kayttamalla

4.3 Aineistonkeruumenetelma

Kvalitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmanéd kaytetdan yleensi haastatte-
lua. Kuitenkaan se e valttamétta aina ole paras mahdollinen tapa tiedonhankinnassa
Jokaisen tutkimusaiheen kohdalla haastattelun soveltuvuutta on mietittéava erikseen ja
pohdittava menetelméan liittyvét hyvé ja huonot puolet. (Hirsijarvi & Hurme 1991,
25.) Haastattelutilanteet yleenséa nauhoitetaan. Tall6in raportointi on tarkempaa, kun
voidaan palata tilanteeseen aina uudelleen. Nauhoite toimii muistiapuna ja tilanteiden
tarkistamisen valineena. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 14-15.)

Haittapuolena voi olla se, etté on |0ydettéva haastateltavat, sopia heldan kanssaan so-
pivat haastattelu gjankohdat ja lisdksi itse haastattelutilanteet ovat aikaa vievia Haas-
tattelutilanteisiin voi sisdltyd monentyyppisia virheitd. Haastattelija el ole valmistau-
tunut huolella haastatteluun, haastatteleva voi kokea tilanteen pelottavaks tai kokoti-
laisuus epaonnistuu. Haastattelun luotettavuus voi karsig, silla haastateltava voi antaa
sosiaalisesti suotavia vastauksia tai han haluaa vaieta aroista asioista. Myds aineiston
purkaminen on hidasta ty6ta Vapaamuotoisen aineiston analysointi, tulkinta ja rapor-
tointi voi olla hankalaa, silla valmiita malleja el ole tarjolla. (Hirsijarvi, Remes & Sa
javaara 2005, 35, 194-196.)
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Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin teemahaastattelua eli puolistrukturoitu mene-
telmé&d. Teemahaastattelu oli luontevin valinta silléa vastauksiin ei ole valmiita vaihto-
ehtoja ja emotionaalisesti aihe koskettaa arkoja asioita. Haastateltavalle on annettava
mahdollisuus kertoa aiheesta ja itsestdan lagjemmin kuin mitd haastattelija kykenee
ennakoimaan. Vastaukset voivat olla hyvin erisuuntaisia ja erilaisia. Kysymyksiin on
hyvé saada tarkentavia ja selventdvia vastauksia. Lisdkysymyksilla on mahdollisuus
gyventéd haastateltavan vastauksia Teemahaastattelussa kysymykset ovat kaikille
samat, mutta haastateltavat saavat vastata omin sanoin. Kaikki teema-alueen aiheet
kaydaan haastattelutilanteessa 18pi toisaltaan jérjestys voi vaihdella haastattelun kulu-
essa. Haastattelu tulee tapahtua haastattelijan ehdoilla, hénen tulee aoittaa ja johtaa
haastattelutilaisuutta. (Hirsijérvi & Hurme 2000, 47-48.)

Haastattelut pohjautuivat ennalta suunniteltuun teemahaastattelulomakkeeseen ja apu-
kysymyksiin. Teemahaastattelulomake jaettiin neljdan eri teemaan ja kaikki teemat
kaytiin |api haastattelutilanteessa. Aluksi kysyttiin taustatietoja yrityksen ja yrittgan
historiasta ja siitd, mika oli yrityksen tilanne, kun luopumista aloiteltiin suunnitella.
Toinen pddteema oli omistajanvaihdosprosessi. Milloin ensimmaiset gjatukset luopu-
misesta tuli? Milloin ja miten prosessi toteutettiin ja mita tavoitteita luopujalla oli
omistajanvaihdoksen suhteen? Kolmas padteema oli itse tuntemukset prosessin aika-
na. Millaisia gjatuksia ja tuntemuksia eri prosessinaikana tuli vastaan, liittyen omis-
tuksen, johdon ja osaamisen siirtoon. Neljés teema liittyi luopumisen jalkeisiin tunte-
muksiin. Mita luopuja teki luopumisen jalkeen? Mitka olivat tunteet, kun jatkaja oli
"puikoissa’, mita luopuja gjatteli télla hetkella luopumisprosessista? Miten luopuja oli
valmentautunut luopumishetkeen, mita hén tekisi tai tekiské han toisin nyt ja mita
neuvoja antaisi tuleville luopumista suunnitteleville? Olisiko luopumisprosessin aika

na tarvinnut enemman tietoa ja millaista? (Varaméki 2007.) (liite 1)

Tutkimuksessa oli mukana viisi haastateltavaa, kaksi naispuolista seka kolme mies-
puolista luopujaa. Haastateltavat tulivat Yl&Savon ja Kuopion seudulta. Luopuvista
yrittgista osa on luovuttanut yrityksensd suoraan alenevaan polveen eli jatkajana on
oma lapsi ja osassa on luovutus tapahtunut yritysmyyntina taysin ulkopuoliselle, on
kyse kuitenkin nuoremmasta sukupolvesta. Koska aihe on arka, henkilokohtainen
haastattelu oli paras aineistonkeruumenetelma. Lisdksi tutkimuksen kohdejoukko
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tutkimustehtavan kannalta. Valittuja omasta yrityksestéén luopuneita haastattelemalla
saatiin riittavasti analysoitavaa aineistoa, josta voitiin tehda luotettavia johtopaétoksia.
Haastateltavien méaédran lisééminen ei olis tuonut endd merkittévad uutta tietoa

4.4 Analysointi

Haastattelujen Kirjoittaminen puhtaaksi sanasta sanaan voidaan tehda koko haastatte-
ludialogeista tai valikoiden teema-alueista. Toinen vaihtoehto on tehda paételmia suo-
raan aineistosta. Litterointi voidaan suorittaa erillisen purkulaitteen avulla tietokoneel-
le. Jos kaytetédén tekstianalyysiohjelmaa analysointi vaiheessa, silloin se asettaa litte-
roinnille erityisvaatimuksia. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 138-141.)

Tutkimuksella ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin vaan enemméankin hakemaan vastaus-
ta kysymykseen, miksi. Analysointi pyritddn tekemdan mahdollisimman tarkasti.
(Heikkila 2004, 16-17.) Tutkimusaineisto tarkastellaan késitteellisella tasolla. Tama
merkitsee tutkimustiedon jarjestdmista siihen muotoon, etta yksittéisen henkilon sa-
nominen siirretdan yleiselle kasitteelliselle ja teoreettiselle tasolle. (Gronfors 1982,
145.) Analyysissa aineisto eritelldan ja luokitellaan. Kerdtty materiaali jaetaan osiin ja
tehdaén aineiston luokittelua ja yhdistelyd. Syntees vaiheessa aineistosta luodaan ko-
konaiskuva ja suoritetaan tulkinta jonka jakeen tutkittava ilmio pyritéan esittdmaan
uudessa ndkokulmassa. (Hirsijarvi & Hurme 2001, 143-144.) Kvalitatiivisen aineis-
ton analysointi jakautuu kokonaisuudessaan kolmeen vaiheeseen kuvailu, luokittelu ja
yhdistely. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 146-150.)

Tassa tutkimuksessa litterointi suoritettiin sanasanaisesti, tytesanat jétettiin haastatte-
ludialogeista pois. Tyo eteni vaiheittain. Ensin kuuntelin haastattelut ja sen jalkeen
kirjoitin ne teksteiksi Word- tekstinkasittelyohjelmalla. Kirjoittamisen jalkeen tarkis-
tin tekstin oikeellisuuden kuunnellen nauhat kertaalleen 18pi. Tekstien luku vaiheessa
merkitsin teksteihin kynalla tarkeéks katsomiani huomioitavia asioita, heranneita ky-
symyksia ja teemoja erottelin eri varikynilla alleviivauksin. Samantyyppiset vastauk-
set kerasin omaks ryhméks ja eroavuudet omaan ryhméan. Tutkimuksen edetessa
tein jatkuvaa analysointia. Esiin tulleita asioita yhdistelin mielesséni teoriaan. Tulos-
ten analysoinnin jalkeen kirjoitin johtop&&tokset ja lopuksi pohdin, kuinka tallainen
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tutkimus voitaisiin tehda tulevaisuudessa ja miten jatkotutkimuksilla saataisiin aihee-

seen uusia nakokulmia

4.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Itse tutkimuskohteen valinta on jo eettinen kysymys. Y htend olennaisena asiana on
pohtia, kenen ehdoilla tutkimusaihe valitaan, kun se kohdistuu ihmisiin. On my6s sel-
vitettéava, kuinka henkil6t saadaan suostuteltua tutkimustyohon mukaan. Tutkimuksen
laadun tarkkailua tulee tehda tutkimuksen jokaisessa vaiheessa. Aineiston kerdamises-
ta loppuraportointiin asti on huolehdittava, etta tutkimuksessa mukana olevien henki-
[6iden anonyymius ja luottamuksellisuus tulee sdilyméan. Tutkimustytssa tulee vélt-
téd kakenlainen plagiointi. " Tutkimuksia ei sepitella eika niita kaunistella’. Taman
vuoks raportointi el saa olla puutteellista eika harhaanjohtavaa. (Hirsijarvi ym. 2005,
26-28.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija on keskeinen tutkimusvéline. Pa&dasiallisena luo-
tettavuuden kriteerina on tutkija itse. Toinen tarkea luotettavuuden kriteeri on uskotta-
vuus. Talla tarkastellaan tutkijan oman tulkintansa ja kasitteellisyyden vastaavuutta
tutkittaviin. Realistisessa luotettavuusnékymassa tulee tutkimustekstissa kertoa mah-
dollissmman tarkasti siitd, mité kaikkea aineistonkerédmisen yhteydessa ja sen jalkeen
on tapahtunut. (Eskola 1998, 212-214.)

Tutkimuksen laadun tarkkailua tulee tehda tutkimuksen eri vaiheissa, kun on kyseessa
haastattelumenetelmasta Haastattelurungon tulee olla hyvin laadittu, johon on mietitty
vaihtoehtoisia lisdkysymyksia. On ennakoitava, mita teemoja voi haastattelun aikana
viela syventad. Tekninen valineistd on oltava kunnossa. Haastattelupéivakirjaan mer-
kitédn huomioita haastateltavista, heidan ympéristostéan ja vaikeutta tuottavista ky-
symyksista. (Hirsijérvi & Hurme 2000, 184-185.)

Tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta arvioidaan reliabiliteetilla ja validiuksilla
Reliaabeliudella tarkoitetaan tutkimuksen mittaustulosten toistettavuutta. Kahden tut-
kijan pédtyessd samanlaiseen tulokseen voidaan tutkimusta pitéa reliaabelina. Tal
vaihtoehtoisesti samaa henkiloa tutkittaessa eri kerroilla saadaan liki sama tulos. Mi-

kali kahden tutkimuskerran valilla tulee eri tulos, se e valttamétta kerro menetelman
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heikkoutta, vaan se on seurausta muuttuneesta tilanteesta. (Hirsijarvi ym. 2001, 184~
187.)

Validiteetti mittaa tutkimuksen patevyytta ja yleistettévyytta ja sen kysymykset kul-
kevat tutkimuksen I8pi koko gan. Tutkimuksen kulun tarkka ja rehellinen arviointi
syntyneistd ongelmista ja tehdyista ratkaisuista, joilla voi olla vaikutusta lopulliseen
tutkimustulokseen. Poikkeavat tapaukset tuodaan esiin ja niiden avulla koetellaan tul-
kintaa. (Pyorada 2002.) Sisaisella validiteetilla tutkijan tulee osoittaa tieteellisen tut-
kimuksen hallintaa. Talla haetaan tutkijan teoreettisten ja késitteellisten méérittelyjen
yhtenédisyytta. Ulkoisella validiteetilla mitataan aineiston valisen suhteen péatevyytta
tehtyihin tulkintoihin ja johtopaétoksiin. (Eskola 1998, 214.)

Teemahaastattelulomakkeen pohjana kaytin erédén aikaisemman vastaavan tutkimuk-
sen teemahaastattelulomaketta. Haastattelujen suorittaminen ennalta suunnitellun tee-
mahaastattelulomakkeen mukaisesti voidaan taata, etté kaikkien haastateltavien kanssa
tullaan kdymaan samat asiat 1&pi. Jokaisessa haastattelutilanteissa korostin luottamuk-
sellisuutta ja salassapitovelvollisuuttani. Haastattelutilanteet olivat rauhallisia ja suljet-
tujatiloja. Taatakseni, etté haastateltavien anonyymi tulee sailymaan, tutkimuksessa ei
tulla mainitsemaan haastateltavien kotipaikkakuntaa. Télla tavoin saadaan luottamuk-

sellisuus séilymaan.

Litteroinnin suoritin mahdollisimman pian haastattelujen jalkeen. Haastattelumateriaa-
lin sailytin koko tutkimuksen ajan, jotta pystyi tarkistamaan kirjoitettua tekstia. Huo-
lehdin, ettd aineisto e padssyt ulkopuolisten kasiin. Haastatteluaineisto oli laadullises-
ti hyvg, silla haastattelutilanteissa ei ollut hairiotekijoita Vaineisto oli kunnossa ja

olin testannut niiden toimivuuden jokaista haastattelua ennen.
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5 TULOSTEN ANALY SOINTI

5.1 Haastateltavien taustaa

Haastateltavat olivat Y& Savon ja Kuopion alueelta. Yrittgjyys taustaa yrittgjilla on
20 - 40 vuoden gjalta. Jokaisella haastateltavalla oli vankka tyokokemus oman yrityk-
sen toimialalta. Yrityksen perustamiset olivat 1ahteneet pienimuotoisesta liiketoimin-
nasta ja lagjentuneet menestymisen mukaan. Tyontekija méara oli yrityksissa ollut 3 -
19 henkiloa Yritysten liikevaihto on ollut puolesta miljoonasta kahdeksaan miljoo-
naan. Haastateltavista luopujista kaksi oli ravintola- ja kolme kone- tai rakentamisen
alan yrittgda Osa yrittgista oli jo hyvissa goin alkanut valmistella sukupolven- tai
omistgjanvaihdosta. Yhdella haastatellulla luopujalla oli jatkaja omasta perheestd,
joten yritys jatkaa edelleen toimintaansa perheyrityksend. Y hdella haastateltavalla oli
takana epadonnistunut sukupolvenvaihdos. Yritys oli agjautunut konkurssiin, jolloin
luopujan oli lunastanut sen takaisin itselleen. Myohemmin hén oli luopunut yritykses-
téan uudelleen yrityskauppana. Muilla haastateltavilla oli luopuminen tapahtunut lii-
ketoiminta myyntind. Perheessi ei ollut jatkajaa tai el halukkuutta ottaa perheyritysta

vastuulleen.

5.2 Luopujan tuntemukset omistajanvaihdosprosessissa

Yrittgat olivat vahitellen alkaneet miettia oman terveyden ja ian ragjallisuuksia. Oli

tullut vasymysta ja sairautta, miké eréén haasteltavan mukaan toimi mielen gjatuksen:

Voishan sitd elamaansa eaa hel pomminkin.

Yrittgat olivat osallistuneet yrittdayhdistyksen jarjestamiin yrityksen luopumistilai-

suuksiin. Haastateltava xx kuvasi oman sukupolvenvaihdosprosessinsa akua néin:

Slloin varmaan se siemen kylvettiin téh&n suuntaan.

Koulutustilaisuuksien jalkeen asia oli jéanyt taka-alalle kypsymaan. Alkuvaiheessa oli
kaytetty konsulttien apua. Konsultit olivat aukaisseet sukupolvenvaihdoksen teknisen
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puolen koukeroita auki. Savon Yrittgét ry oli hyvin vahvasti mukana heidan proses-
sissaan. Y hdistyksen toimesta oli alettu etsia jatkgjaa, koska omasta perheestd ei jatka
jialoytynyt tai eivat halunneet jatkaa. Kauppakirjan ehtojen laatimisessa oli asiantun-

tijalla ollut suuri merkitys.

Jokaisella luopujalla oli paétoiveena, etta yritystoiminta jatkuisi elinvoimaisena ja
entiset tyontekijdt saisivat jatkaa tydssdan. Erdan haastateltavan sanoin:

...nromma jatkuisi... tuo porukka mika siina on ollut...

Lisdks haluttiin, ettd jatkaja toimisi luopujan liikeidean mukaan. Luopujien kerto-
muksissa kiinnitin huomiota siihen, ettd haastateltavilla oli suurin huoli tyontekijois-
téan. Heita el niink&an huolettanut, millainen oli oma tulevaisuus. Yrityksestéan luo-
pujat ja yrityksen vastaanottava jatkaja olivat keskustelleet paljon yrityksen sen hetki-
sesté tilanteesta. Taman perusteella voi sanoa, etté jatkaja tiesi hyvin mihin oli ryhty-
massa. Osa luopuja-jatkaja — pareista oli tydskennellyt vahan aikaa yhdessa. Toisaalta
osalla oli sopimuksessa ollut sellainen méérays, etté luopujan tuli 18hted heti pois yri-
tyksestd. Haagtatteluissa el tullut selville, kokiko luopuja tuntemuksiaan helpommaksi

kummassakaan tilanteessa.

Osa haastateltavista el ollut ehtinyt koko prosessin aikana miettimaén omia tuntemuk-
sia. Sukupolven- ja omistajanvaihdosprosessin viimeisessa vaiheessa oli ollut kiireisia
sesonkiaikoja eika aikaa tunteiden 18pikéymiselle ollut j&&nyt. Osa luopujista ilmaisi
asian nain:

Luopuminen oli tapahtunut siina tydn touhun ohella.

Pitemp&an asiaa haastattelun yhteydessa pohtiessaan he lopulta tunnustivat kokeneen-
sa luopumisen tuskaa. Haastateltava xx kuvasi tuntemuksiaan seuraavasti:

Et kyllahan.. se tietysti oli hirvee, se hirveesti mietitytti, et miten tdman
raskii myyda.

Yksi haastateltavista puolestaan kertoi, etté
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...0ll asiaa tyostanyt etukateen aika paljonkin jos el ihan tietoisesti aja-

tellen niin alitajuntaisesti.

Erés haastateltu luopuja kertoi, ettd han el ollut mitenk&én valmentautunut luopumisen

hetkeen. Han kuvaisi omaa kokemustaan nain:

...se jotennii tuli hirveen akkia se tama loppu.... ... olin niin vasy-
nyt...sain unen, mutta en myoskaan valvonut... se oli terveellinen stressi.

L uopumissopimuksen allekirjoitusvaiheessa luopujat olivat lopullisesti todenneet, etta
se oli sitten tassd. Omaa tunnetta erés luopujista kuvasi seuraavalla tavalla:

Kyllahan se haikealta tuntu... onhan sitd sopeutunut...luottavaisin mie-

lin mind olen.

Suurin huojennuksen tunne tuli, kun vastuu siirtyi pois omilta harteilta. Vastuu yrityk-
sen toiminnasta ja henkilokunnasta oli helpottavin tekija.

Tiijatko, ku ihan kuin hartioilta olisi lahteny semmoinen paine, niinku

oikein kivi vierahti pois. ...paallimméinen tunne oli se helpotus.

Luopujat padsaéntdisesti jatkoivat viela tyoskentelyaan luopuneessa yrityksessa kon-
sultin ominaisuudessa, osa-aikaisena tyontekijana tal saattaessaan aloittamansa urakat
loppuun asti. Yksi haastateltava kertoi, etta luovutussopimuksessa sovittiin, etté luo-
puja poistuu yrityksestdan heti allekirjoittamisen jélkeen. Osalla jatkajaa oli ollut toi-
veena, ettd luopuja tulisi olemaan viela jokin aikaa yritystoiminnassa mukana. Kaksi
luopujaa toimitti aloittamansa projektit ja tilaukset loppuun. Yksi luopujista jatkoi
tyoskentelya yrityksessd osa-aikaisena tyontekijana. Hanelle oli annettu mahdollisuus

pehmeaan laskuun ennen eldkkeelle siirtymistaan.
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5.3 Luopujan elamantilanne omistajanvaihdoksen jalkeen

Jokainen haastateltava oli luopumisensa jalkeen panostanut itsensd hyvinvointiin. He
kertoivat muun muassa aloittaneensa ulkoilun. Osa luopujista oli panostanut omiin
lapsenlapsiinsa ja heidan kanssaan olemiseen. Eniten haastateltavat olivat jaéneet
kaipaamaan sosiaalisia kontaktgjaan eli asiakkaitaan ja tyontekijoitéan. Haastatteluti-
lanteissa oli aistittavissa, ettd luopujat olivat kaiken kaikkiaan sopeutuneet hyvin yrit-
tgyyden jakeiseen elamédan. Téhan on vaikuttanut heidén kertomuksiensa mukaan
paljolti se, ettd he olivat jo hyvin vasyneita yrittgyyteen. Haastatellut luopujat koki-
vat, ettd heilla el olisi ollut endé voimavaroja kehittéd yritystéén syvenevan taantuman
aikana.

...ftaantumakin syventynyt... on vain vahvistanut... ettd mina olen tehnyt
ihan oikein... resursseja & ole endd mahdollisuus lisata.

...kun ei ole tydkykya niin siind isommat innot haviaa.

Tutkimukseen haastateltavat olivat onnistuneet kertomustensa perusteella organisoi-
maan hyvin luopumisen jalkeisen gjan. He ovat osanneet ottaa yliméaardisen vapaa-
gan nauttimisen kannalta. Nain alkuun jokainen oli ottanut lisdantyvan vapaa-gjan
takaisin alkaisemmin menetetysta vapaa-gjasta. He kertoivat viettdvansa kesé- jatalvi-
lomansa nyt, kun yrittdjana ollessa siihen el ollut mahdollisuutta tai aikaa. He ovat
kéyttaneet aikaansa matkusteluun, lastenlapsiin ja rauhallisiin aamukahvihetkiin yksin
tal puolison kanssa

5.4 Mité haluatte sanoa luopumista suunnitteleville?

Viestina tuleville yrityksen sukupolven- tai omistajanvaihdosta suunnitteleville kaikki
haastateltavat halusivat korostaa hyvissa gjoin hankitun tiedon merkitystd. Sukupol-
venvaihdosprosessin suunnittelu tulee aloittaa useita vuosia aikaisemmin. Oikeaan
aikaan laadittu suunnitelma ja sen riittavan gjoissa aloitettu taytantdonpano kypsyttéda
gjatusta luopumiseen. Oikein gjoitettu luopuminen on luopujalle helpompaa ja kansan-
taloudellistikin se on kannattavaa. L uopumishetken ollessa kasill&, luopuminen tapah-
tuu joustavasti ja taloudellisesti tehokkaalla tavalla. Hyvin suunniteltu prosessi ei tuo
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jalkikéteen yllatyksia taloudellisissa ja verotuksdllisissa asioissa.  Jokaisen yrittgjan
tulee huolehtia lisdksi jo yritystoiminnan aikana elé&kejarjestelyistdan, ettei luopumus
hetkell&a j&& aivan tyhjan péélle.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittéa milta luopujasta on tuntunut yrityksest&an
luopuminen. Vastagjina oli Y& Savon ja Kuopion seudun luopuneita yrittgjid. Haas
tatteluissa he kertoivat omia kokemuksiaan ja tuntemuksiaan koko sukupolvenvaih-

dosprosessin aikana.

Hyvin useassa haastattelussa kavi ilmi, etta luopumisenprosessi on aloitettava hyvin
varhaisessa vaiheessa. Vamisteluvaiheen merkitys nousee haastateltavien vastauksis-
sa hyvin vahvasti esille. Alkuvaiheessa luopujan on oltava hyvin aktiivinen. Hanen

tulee hakea tietoa ja kypsytell & gjatusta luopumiseen kaikessa rauhassa.

Jokainen yrityksestdan luopuja joutuu kohtaamaan luopumisen synnyttadmét tunteet.
Tunteiden voimakkuuteen vaikuttaa jokaisen yksilollinen persoonallisuus ja eldamén
asenne. Toinen voi ndhda luopumisen mahdollisuutena muuttaa elaméansi ja koke-
muksiaan. Toiselle se voi aiheuttaa pelottavan tyhjyyden ja levottomuuden tunteen.
(Kuusisto 2008, 114.) Asennoituminen luopumiseen on yksilollistéd. Koska kyse on
kokonaisen eldméntyon luovuttamisesta, jotkut luopujat eivét péase tilanteestayli kuin
vuosien paasta. Pro gradu — tutkimuksessaan | dentiteetti ja luopuminen perheyrityksen
sukupolvenvaihdoksessa, Rautiainen onkin kiinnittanyt huomiota siihen, etta kriittisin
tekija luopujalle oli ollut tyosta luopuminen. Y leensd yrityksestdan luopuva on ikéén-
tyva henkild eli han on siirtymassa elakkeelle. Luopujan nékdkul masta katsottuna itse
yrityksestd luopuminen ei ehkd ole se vakein ongelma, vaan tyostd luopumi-
nen.(Rautiainen 2005.)

Myo6s taman tutkimuksen tuloksissa nousi sama asia vahvasti esille. Itse tyon tekemi-
sesta luopuminen oli haastateltaville kipein asia sukupolvenvaihdoksessa. Omistajuu-
desta luopuminen oli jokaiselle huojentavaa ja helpottavaa, kun vastuun sai siirrettya
pois omilta harteilta. Toinen esille tullut vaikeampi asia oli tydyhteisdn sosiaalisen
verkon poistuminen. Haastateltavat kertoivat eniten jéaneensa kaipaamaan asiakkai-

taan, henkilokuntaansa ja muiden sidosryhmien edustgjia.

Haastatteluissa kavi usein ilmi, etta tietynlainen helpotuksen tunne oli luopujilla péal-

l[immaisend. Téhan voi vaikuttaa myos se, etté vaikeita puolia el haluta kohdata. Kuu-
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siston mukaan luopujan ei silti pitdisi yrittéa karkottaa ja paeta tunteitaan. Tunteet
ovat kuitenkin olemassa ja ne voivat ohjata luopujan toimintaa ilman etté han on edes
tietoinen ta&sta. Yrittgyydesta luopumisen myoéta luopuja-yrittdjan entinen tydyhteiso
hévida ja hadnen vapaa-aikansa lisééntyy. Téasta voi olla seurauksena luopujan identi-
teettikriisi ja han joutuu méaritteleméan minuutensa ja suhteensa ymparistoon uudel-
leen. Yrittg§an on uskallettava myo6téa identiteettikriisinsd ja annettava sen tyostami-
seen alkaa. Kriisin tyostdmiseen kaytetty aika ja energia tulisi ndhda investointina
tulevaisuuteen eika sitd el pitdis sivuuttaa. Identiteetin muutos tapahtuu hyvin usein
tiedostamatta aivojemme tehdessa tyon alitajuisesti. Luopuminen vaatii luopujalta
hyvin paljon psyykkista energiaa. Koska jokaisella luopujalla on oma elamantilan-
teensa ja oma persoonallisuutensa, jokainen kokee luopumisen vaikeuden yksilollises-
ti. (Kuusisto 2008, 114-125.)

Perheyrityksessa joudutaan sukupolvenvaihdostilanteessa sovittamaan samanaikaisesti
seka yrityksen ettd perheen eldmankaarta. Eréénlaisena perusmuutosvoimana toimii
taloin yrittgan ikéantyminen, mika aiheuttaa tarpeen tehda muutoksia yrityksessa tai
luopua yritystoiminnasta kokonaan. Luopujalle tilanne aiheuttaa haikeutta ja surua.
Pahinta mit& tassa tilanteessa voi tapahtua on se, ettd tarve muutokseen kiellet&an.
Yrityksen liiketoiminta heikkenee ja luopumisprosessi el paase alkamaan. Ajoissa
aloitettu sukupolvenvaihdosprosessin suunnittelu valmistelee perhettd jaltai sukua
seka liiketoimintaa hallittuun muutokseen. (Koiranen, 2000, 54, 62.)

Sukupolvenvaihdos koskee tyypillisesti niin sanotusti harvaan omistettuja yrityksia,
jotka ovat perheyrityksid sanan aidossa merkityksessa. Y rityksessa on tuolloin yleensa
yks padomistaja tai muutamia keskeisid omistagjia (Immonen & Lindgren, 2009, 2).
Luopuminen yrityksesta koskettaa silloin jollakin tapaa koko perhetté. Perhe voi olla
mukana jokapéivaisessa toiminnassa. Talldin perheenjasen tai -jasenet tyoskentelee
osa tai kokoalkaisesti yhteisessa yrityksessd. Tai vaihtoehtoisesti perheenjasenilla on
oma tyoura toisaalla. Naista seikoista huolimatta perheenjasenet eivét valty luopu-
misentuskalta yrittgan itsensi ohella. (Koiranen, 2000, 122-123.)
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7 POHDINTA

Opinndytetyon tekeminen oli hyvin haastavaa ja mielenkiintoista. Haastatteluiden
tekeminen oli ensikertalaiselle vaikeaa ja haastatteluiden tulokset jéivét lopulta varsin
pintapuolisiksi. Haastateltavat eivét olleet valmiita kertomaan tuntemuksistaan aidosti
jasyvallisesti. Lisdksi ihmisten tunteet ja mielikuvat asioista muuttuvat ja jopa unoh-
tuvat ajan kuluessa ja oman luopumisprosessin edetessi. Kokemukseni on, etté haasta-
teltavat elvat uskaltaneet avautua. Jos meilla olisi ollut useampia yhteisia tapaamisia,
se olisi lisdnnyt keskindista luottamusta. Nain haastateltavat olisivat olleet valmiimpia
kertomaan vaikelksi koetuista asioista ja ahdistavistakin tunteistaan.. Toisaltaan van-
hempaan sukupolveen kuuluvillaihmisilla el yleensdkaén ole tapana puhu ja analysoi-
da tietoisesti omia tuntemuksiaan. 1k&antyvan yrittggpolven asennekin saattaa olla

sellainen, ettd omiksi heikkouksiksi koettuja asioita ei tunnustetamuille.

Sukupolven- ja yritysmyynnin kautta tapahtuneen johtajuuden vaihdosta voi tarkastel-
la todella monesta eri nakokulmasta Omistgjanvaihdoksen onnistumisen jalkikateen
tapahtuva arviointi edellyttdd, ettd tutkimukseen otetaan mukaan seka luopujan etté
jatkajan ja henkiloston mielipiteet ja ké&sitykset.

Jokainen haastateltava painotti, etta tiedon hankinta ja asian kypsyttely vaatii aikaa.
Né&in ollen mielestani toimeksiantgjani panos on hyvin arvokasta ja hedelmallista yrit-
tgille Usean haastateltavan mielestd asia ei olisi l1ahtenyt eteneméan, jos heilla el
olisi ollut ammattitaitoisia konsultteja takanaan. Y ksin ollessaan luopujat eivét valtta
maétta olisi |0ytaneet sopivaa ostajaa. Toisaltaan osa haastateltavista oli [6ytanyt itse
jatkajansa. He suosittelivat, etta yrittgjét liittyisivat yrittdjyyden aikana johonkin alan-
sa yhdistykseen, josta saa asiantuntijan neuvoja ja apua. Asiantuntijapalveluissa tulisi
ottaa huomioon myds nama luopujien henkiset tuntemukset. Mielestani luopujan el
tarvitse peldtéd ja katked tunteitaan luopumisen tuskassa.
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Millaisia gjatuksia ja henkisié paineita oli eniten/vahiten
Omistuksen
Osaamisen
Liikkeenjohdollisen vastuun
siirtoon liittyen

Olitteko vaihdoksen jalkeen mukana toiminnassa ja miten

Oletteko viela mukana toiminnassa

4. Omistajanvaihdoksen jalkeen
Milta tuntui néhda jatkaja ” puikoissa’

Mita teitte vaihdoksen jalkeen
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Kauanko muutos tottumiseen uuteen tilanteeseen vel aikaa

Mita gjattelette talla hetkella yrityksestasi luopumisesta

Olitteko valmentunut luopumishetkeen etukéteen, miten

Mita olisitte tehnyt toisin

Olisitteko halunnut enemman tietoa, taitoa ja tukea prosessin aikana
Mita haluaisitte antaa neuvoksi tuleville sukupolvenvaihdosta suunnitte-

leville



