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1 JOHDANTO

Ammatillisessa koulutuksessa opiskellaan seka yleis- etté erityisryhmissa. Jokaiselle
majoitus-, ravitsemis- ja talousalan opiskelijalle pyritdan takaamaan parhaat mahdolli-
set oppimisymparistot ja tarvittavat tukitoimet opintojen etenemiseen ja valmistumi-
sessa ammattiin. Erityista tukea tarvitsevia nuoria opiskelee alalla paljon joko integ-
roituina yleisryhmiin, pienryhmissé yleisoppilaitoksissa tai erityisoppilaitoksissa. Eri-
laiset yksittéiset tai laaja-alaiset oppimisvaikeudet rajoittavat naiden nuorten oppimis-
kykyé ja mahdollisuutta opiskella yleisryhmien tavoin. Tallin heille laaditaan yksilol-
linen suunnitelma, HOJKS, eli henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva
suunnitelma. Se voi koskea joko koko opiskelua tai vain jotain sen osaa, esimerkiksi
yhté oppiainetta, riippuen opiskelijan erityisen tuen tarpeen laajuudesta. Erityisesta
tuen tarpeesta huolimatta nuoren on suoritettava tietyt opinnot, jotta hén voi saada
tutkinnon hyvaksytysti. Se tuottaa usein vaikeuksia siitd huolimatta, ettd opinnot on

erilaisin tukitoimin yksil6llistetty.

Opinndytety0 perehtyy ravitsemisalan osaamistestin, ravitsemuspassin, kayttokelpoi-
suuteen ja ymmarrettavyyteen erityisnuorten nakokulmasta. Sitd varten on testattu 41
erityisté tukea tarvitsevaa nuorta ja 203 yleisryhmassa opiskelevaa nuorta, joilla ei ole
todettu oppimisvaikeuksia. Testi suoritettiin verkkopohjaisesti omassa oppilaitoksessa
annettujen ohjeiden mukaan. Testaukseen osallistui oppilaitoksia ympéari Suomea:
kolme erityisoppilaitosta, kahdeksan oppilaitosta, joissa opetetaan pienryhmia ja kol-
me oppilaitosta, joissa erityisnuoret opiskelevat ainakin osittain integroituina yleis-

ryhmaan. Liséksi on haastateltu viitté testin suorittanutta pienryhmén opiskelijaa.

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Suomen sydanliitto ry. Liiton p&atehtavana on edis-
t4d suomalaisten sydéan- ja verisuoniterveytta. Ravitsemuspassia on tydstetty Jyvésky-
lan ja Seindjoen ammattikorkeakoulujen kanssa syksysta 2010 asti. Ravitsemuspassi
on tarkoitettu ruokapalvelualalle ja sen on tarkoitus olla véline, jonka avulla ammatti-
lainen voi osoittaa ravitsemusosaamisensa tyonantajalle ja sidosryhmille. Ravitse-

musosaaminen edistaa terveellisten aterioiden tarjoamista ja on osa ammattitaitoa.



Tavoitteena on, ettd jokainen alan ammattilainen osaa toimia niin, ettd valmistettava

ruoka on terveellistd. Tarkedd on osata ohjata asiakkaita terveellisissa valinnoissa.

Opinnéaytetyon tavoitteena on selvittdd, miten ravitsemuspassitesti soveltuu erityista
tukea tarvitsevalle nuorelle ja miten silla voidaan osoittaa erityisnuoren ravitse-
musosaamista. Tarkastelussa alla on, mitké tekijat testissd vaikeuttavat sen suoritta-
mista ja mahdollisesti vaaristavat kasitysta nuoren ammattitaidosta. Tarkoituksena on
osoittaa, minka tyyppiset kysymykset ovat vaikeimpia ja mitk& helpompia. Haastatte-
luilla on selvitetty syitd, miksi kysymykset koetaan helpoiksi tai vaikeiksi. Tulosten
perusteella selvitetdan, voidaanko ravitsemuspassitestin tuloksen perusteella maéritel-

14 erityisté tukea tarvitsevan nuoren ammatillista osaamista.

2 NORMAALI VAI ERITYINEN

Tassé luvussa kasitelldan koulu- ja opetusmaailman peruskasitteitd ja sitd mité ne tar-
koittavat ammatillisessa koulutuksessa. Erityisopetukselle olennaista on kasitys nor-
maaliudesta ja erityisyydestd. Ammatillisessa koulutuksessa ja etenkin erityisopetuk-
sessa tasapainoillaan tydeldman odotusten ja opiskelijoiden, joilla ei ole edellytyksia
vastata ndihin haasteisiin, vélill4. Lisdvaikeutta asiaan tuovat erilaisuuden tunnistami-
nen ja pohtiminen, kuka on normaali, kuka erityinen, ja mahdollisiin erityisiin tarpei-

siin vastaaminen tarkoituksenmukaisesti.

2.1 Ihmis- ja oppimiskasitys seka arvot

Ihmiskasityksella tarkoitetaan kasitysten, tiedon ja arvojen jarjestelmaa, johon perus-
tuvat késitykset siitd millainen ihminen on. Se muodostaa osan ihmisten maailmanku-
vasta. Ihmiskasitys vaikuttaa ihmisen tapaan tehda tyota ja sité kautta kykyyn oppia
(Their 1994, 46.) Se tarkoittaa kokonaisvaltaista, ihmisen tajunnassa, mielessa olevaa
tai tieteessa vallitsevaa ndkemysta siitd, mita ihminen voi itselleen tehda (Hirsjarvi

1982, 1). Se on silta arkieldman ja kasvatusyhteison valilla ja antaa pohjan eettisille



arvoille, joiden varaan kasvattaja rakentaa oman opettajuutensa (Hautamaéki, Lahtinen
& Moberg 2003, 78).

Ammatillisessa koulutuksessa ihmiskésitys on yhteydessa ammattikasvatuksen kasit-
teistoon. Kasitykset hyvista ammatti-ihmisistd maaraytyvat yhteisossé ja koskevat
ihmisid, jotka muodostavat koulutuksellisen valtavirran ja normin. Ammatillisessa
erityisopetuksessa olevan opiskelijan persoonalliset ominaisuudet ja oppimisen vai-
keudet vaikuttavat néin ollen opiskelijavalintoihin ja tyon saantiin, koska oppimisen
vaikeudet eivat tavallisesti sisélly hyvan ammattilaisen kéasitteeseen. (Miettinen 2008,
23-24))

Behavioristisen ihmiskasityksen mukaan kayttdytyminen on opittua. Ihminen on poh-
jimmiltaan hedonistinen ja k&yttdytyminen on ympariston maaradmad. Watsonilaisen
ihmiskésityksen mukaan ihminen on avoin jarjestelma muiden elollisten olioiden ta-
paan mutta vain organismi, joka on lopullisesti tutkittavissa ja selitettavissa arsyke-
reaktio -kaaviossa. Psyykkis-henkisen olemassaolo on behavioristisessa psykologiassa
jatkuvasti analysoimaton asia. (Rauhala 1993, 15.)

Behaviorismin mukaan ihmisen mielen sisalloista ja tietoisuudesta ei ole mahdollista
saada objektiivista tietoa. Behavioristiseen oppimiskasitykseen liittyy arkikokemuk-
seen perustuva ajatus opetuksesta ja oppimisesta tiedon siirtdmisend. Tiedon ajatellaan
olevan jotain valmista, jonka opettaja siirtad sellaisenaan opiskelijoiden padhan. Op-
pimiskasitys pohjautuu objektivistiseen ja empiristiseen ajatteluun. Tieto maailmasta
hankitaan aistihavaintojen ja kokemusten avulla. Behavioristiseen ndkemykseen kuu-
luu myds ajatus siitd, ettd monimutkaiset ilmiot ovat jaettavissa pienempiin ja yksin-
kertaisempiin komponentteihin ja oppiminen etenee vaihe vaiheelta pienisté osista
kokonaisuudeksi. Lopuksi arvioidaan tulokset ja jatketaan uusiin tavoitteisiin, mikali
tulokset ovat asetettujen tavoitteiden mukaisia. Jos tavoitteita ei ole saavuttu, kerra-
taan sisdltoja. Oppimistulosten arviointi on taysin maarallista. (Tynjala 1999, 29 -31.)
Behavioristisen oppimisteorian mukaisesti oletetaan motivaation kytkeytyvén palkki-
oiden saamiseen. Motivaation katsotaan laskevan, mikéli reaktiota seuraa rangaistus.
Palkkiot ja rangaistukset ovat olleet tarkeitd motivointikeinoja opetustilanteissa. Asia

monimutkaistuu huomattavasti, kun motivaatiota tarkastellaan sisaisen ja ulkoisen



motivaation nakokulmasta. Sisaiselld motivaatiolla tarkoitetaan henkilon sisédisesta
kiinnostuksesta lahtevaa toimintapyrkimysté, kun taas ulkoinen motivaatio syntyy
ulkoisten palkkioiden avulla. (Tynjala 1999, 98 -99.)

Erityistd tukea tarvitseville nuorille behaviorismiin pohjautuva opetus ja oppiminen
ovat helpommat ja parhaiten tulosta tuottavat. Erityisté tukea tarvitseva nuori tarvit-
see opetuksen sisallon palasteltuna siten, ettd kokonaisuudet koostuvat mahdollisim-
man yksinkertaisista ja pienisté osista kerrallaan ja opetus etenee vaiheelta suurem-
miksi kokonaisuuksiksi. Kun yksi asia on opiskeltu ja tuloksia saavutettu, siirrytaan
seuraavaan asiaan. Asioiden kertaaminen ja runsaat toistot ovat erittdin tarkeita asian
omaksumiseksi. Opetus tapahtuu aina opettajajohtoisesti. Erityisté tukea tarvitsevan
nuoren on vaikea, joskus jopa mahdoton, opiskella itsenéisesti, tietoa etsien ja omak-

suen.

Humanistisen ihmiskasityksen mukaan ihmisella on ehdoton ihmisarvo; jokainen ih-
minen on arvokas sindnsé. Humanismin ydin on sivistyksen kunnioittaminen. Suvait-
sevaisuutta pidetdén tarkednd. (Laine, Ruishalme, Salervo, Siven & Valiméki 2001,
216-219.) Kaikilla ihmisilla on yhtélainen luonto, jonka takia kaikki ovat samanar-
voisia ja vapaita. Pyrkimyksené on kasvaa inhimilliseksi ihmiseksi, joka on ihmisen
perusolemuksen mukaista. (Niemeld & Hamaldinen 1993, 18.) Humanistisessa ihmis-
késityksessa ihmistd maaradava motiivi on itsensé toteuttaminen eli jatkuva pyrkimys
toteuttaa eldmassaan niitd mahdollisuuksia, jotka ovat jo olemassa. Humanistinen ké-
sitys nékee ihmisorganismissa biologista viisautta, johon on vain rohjettava luottaa.
Itsensa toteuttamisen potentiaali tulee todeksi ihmisen suhdejérjestelméssa ja vaatii
ymparistod, jossa ne voi toteuttaa. Yksilo voi elad ja toimia myos epamoraalisesti ja
oikeuttaa kokemuksensa vastaisen toiminnan yhteison moraalisiin velvoitteisiin ja
paamaéariin nojaten. Talldin ihminen toimii yhteisdn arvojen ja saantdjen mukaisesti,
mutta kokee sen epdmiellyttdvana ja myohemmin huonon omantunnon, vastenmieli-
syyden ja jopa mielenterveyden jarkkymisen kokemuksina jos elinymparisto estaa
elamaésté perusolemuksensa mukaisesti, johtuvat vaarat paatokset seka epasopiva kéyt-
taytyminen. (Perttula 2002, 146 - 151.)



Humanistinen oppimisnakemys painottaa oppimisessa yksiloa ja yksilon vapautta toi-
mia itsendisesti. Se ndkee oppimisen elinikdisend ja jatkuvana prosessina, jossa yksi-
16n elamyksilld on tarked rooli. Opettamisessa pyritddn huomioimaan kunkin yksilolli-
set tavoitteet. Ihminen on aktiivinen toimija, ja hanella on oppimisestaan seké vastuu
ettd vapaus. Ihmiselld on luontainen itsensa toteuttamisen tarve, ja opettaja on eraan-
lainen sivustaseuraaja ja auttaja. Tassa roolissa opettaja asettaa oppilaille ainoastaan
valttamattomat rajat ja suunnat. Opetuksessa korostetaan yksilon omaa ainutlaatuista
arvoa ja pyritaan kunkin oppilaan kasvattamiseen persoonana. Keinoina ovat yksilolli-
set tavoitteet ja yksilollinen arviointi. Arvioinnissa pyritdan myos vélttdmaan mahdol-
lisuuksien mukaan muihin vertaamista ja siirtymaan oppilaiden itsearviointiin. Ope-
tuksen tavoitteena on oppilaan kokonaispersoonallisuuden kasvattaminen, ja muistitie-

toa pidetaan vain kasvattamisen vélineend. (Yle 2012.)

Erityistd tukea tarvitseva nuori ei yleensa kykene ottamaan itse vastuuta opiskelusta ja
oppimisesta. H&n tarvitsee auktoriteetin johtamaan ja ohjaamaan opetusta ja sen ete-
nemistd sekd seuraamaan oppimista. Itsensé toteuttamisen tarve harvoin kohdistuu
opiskeluun, jolloin opiskelijalle ei voida antaa suurta vastuuta ja vapautta omasta op-
pimisesta. Oppimista ei tall6in tapahdu. Opetukseen kuuluvat yksil6lliset tavoitteet ja
arviointi, mutta ei suoranaisesti humanistisen késityksen mukaan. Tavoitteet madaritel-
1dadn HOJKSissa, jota yleisryhmélaisille ei laadita. Mikéli yleisryhman tavoitteisiin ei
ylletd, arvioinnissa voidaan kéyttaa kriteereitd, jotka ovat erilaiset kuin yleisryhmissé
opiskelevilla. Erityisté tukea tarvitsevien nuorten itsearvioinnin taidot ovat yleensa
erittain heikot, joten itsearvioinnille ei laiteta kovinkaan suurta painoarvoa vaikka sita

tarke&nd pidetdankin ja kdytetddn opetuksessa samoin kuin yleisryhmissa.

Holistinen, kokonaisvaltainen ihmiskaésitys, nakee ihmisen fyysisend, psyykkisena ja
sosiaalisena olentona. Ihminen on ymmarrettavé kokonaisuutena. (Laine, Ruishalme,
Salervo, Siven & Vélimaki 2001, 212.) Holistisen ihmiské&sityksen mukaan ihmisen
olemassaolon perusmuodot ovat tajunnallisuus, kehollisuus ja situationaalisuus. Ih-

miskasitys ilmentéé& aina ihmisen ongelman monimuotoisena. (Rauhala, 2005, 21).

Kognitiivisessa ihmiskésityksessa ihminen nédhdaan aktiivisena, tavoitteellisena, itse-

naisesti ajattelevana ja tilanteen huomioon ottavana. Kayttaytyminen ei ole mekaani-



nen reaktio palautteeseen, vaan olennaista on ihmisen oma tulkinta tilanteesta, hénen
aikaisemmat kokemuksensa, arvio kaytettavissa olevista toimintavaihtovedoista ja

kayttaytymistd koskeva paatoksenteko. Kognitiivinen ihmiskasitys tutkii ihmista tie-
don hankkijana ja kayttajand. Keskeista ovat myos tiedon valikointi, jasentdminen ja
tilvistdaminen. Tutkimuksen kohteena ovat ns. kognitiiviset prosessit: havaitseminen,
ajattelu, oppiminen, kieli ja muisti. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2011.) Erityista

tukea tarvitseva nuori kykenee itsendisesti etsimaén ja eteenkin kokoamaan tai tulkit

semaan pyydettya tdsmatietoa yleensd hyvin heikosti. Opiskelijan sijaan opettajan
rooli ryhmadssé on aktivoida, asettaa tavoitteet, tukea oppilasta tavoitteiden saavutta-
misessa ja ohjata oikeaan suuntaan. Itsendiseen tyohon erityisnuori kykenee ohjauksen
ja tuen avulla. Hyvin monella erityisté tukea tarvitsevalla nuorella on vaikeuksia ni-
menomaan havaitsemisessa, hahmottamisessa, kirjoittamisessa, lukemisessa ja muis-
tissa. Talléin itseohjautuvuus ja kyky itse hankkia ja prosessoida tietoa ovat erittain
heikot.

Kognitiivisissa oppimisteorioissa pyritadn kuvaamaan ihmisten tapaa kasitella tiedol-
lista ainesta. Oppiminen n&hdaan tapahtumana, jossa oppija ja oppimateriaali ovat
vuorovaikutuksessa. Oppiminen on &lyllinen eli kognitiivinen prosessi, joka muodos-
tuu havaitsemisesta, muistamisesta, ajattelemisesta ja paatoksenteosta. Kognitiivisessa
oppimiskasityksessa huomio kiinnittyy laadullisiin ominaisuuksiin. Oppija ndhdaan
aktiivisena ja tavoitteellisena tiedon vastaanottajana, kasittelijand, tuottajana ja tulkit-
sijana. Tiedon prosessointi on merkittadvampi kuin tulos. Yksilo oppii uusia asioita
liittdmalld ne omiin tietoihinsa ja taitoihinsa. (Grundtvux 2011.) Verkkopolun
(2011,67) lehdessa Oppiminen ja opiskelu kognitiivista oppimista kuvataan psykolo-

gian nakokulmasta seuraavasti:

Kognitiivisen oppimisen psykologian keskeisia kasitteita ovat skeema,
representaatio ja sisainen malli. Skeema tarkoittaa aiempien kokemusten
tai tietojen mukaista toimintamallia tai tietorakennetta jostain asiasta.
Skeemoja ovat esimerkiksi hampaiden pesu, hampurilaisbaarissa kaynti,
keskustelu isovanhempien kanssa ja hammaslaakarissa kaynti. Skeemat
voivat olla myds mielikuvia fyysisista tiloista, esimerkiksi muistissa ole-
va skeema kaymasi ala-asteen koulurakennuksesta. Skeemat ohjaavat
oppimista ja havainnointia. Representaatio on muistissa oleva tietoedus-
tus. Voimme palauttaa jonkin muistamamme tiedon tai asian ajattelun
kohteeksi, jolloin esitimme (representoimme) tiedon itsellemme siina



muodossa kuin olemme sen ymmarténeet. Representaatioon liittyy aina
oma tulkinta. Kielellinen representaatio on esimerkiksi kertomus jostain
tilanteesta.

Erityistd tukea tarvitseva nuori oppii parhaiten useiden toistojen ja kertaamisen kautta.
Opiskelija oppii asian teoriassa, mutta kaytannon tyotehtévissé ei aina kyeta saavut-
tamaan samaa tasoa. Laadullisista tavoitteista joudutaan tinkimaéan. Kongnitiivinen
oppimiskasitys puhuu havaitsemisesta, muistamisesta, ajattelemisesta ja paatoksente-
osta. Erityista tukea tarvitseva nuori kaipaa ohjausta ja tukea kaikilla osa-alueilla, jol-
loin opettajan aktiivista ohjausta tarvitaan laajasti ennen kuin oppija voi olla aktiivise-
na ja tavoitteellisena tiedon vastaanottajana, késittelijana, tuottajana ja tulkitsijana.
Itsendisesti opiskelija harvoin pystyy tdhan prosessiin. Monien toistojen jalkeen uudet
asiat opitaan ja ne kyetaan liittdmé&an entisiin tietoihin ja taitoihin.

Konstruktivistinen oppimiskasitys pohjautuu Immanuel Kantin (1724 -1804) kasityk-
seen tiedon muodostuksesta. Konstruktivistinen kasitys lahtee ajatuksesta, ettei todel-
lisuutta voi tavoittaa suorilla aistihavainnoilla, vaan ihmismieli tulkitsee havainnot

mielen rakenteiden pohjalta. Tieto rakentuu aktiivisen mentaalisen tyon kautta. (Tyn-

jala 1999, 24 -25.) Konstruktivismissa erotetaan kolme suuntausta:

e [hmisen toiminnan ja kognitiivisen prosessien tutkimukseen perustuva késitys op-

pimisprosesseista

e Sosiaaliseen konstruktionismiin pohjautuva tiedonsosiologinen suuntaus, jonka juu-

ret ovat fenomelogisessa filosofiassa ja saksalaisessa tiedon sosiologiassa

e Persoonallisuuden ja motivaation psykologiassa ns. persoonallisten konstruktion
teoria (Rauste von Wright ja von Wright 1994,19.)

Konstruktivismissa oppilaalle annetaan aikaa reflektoida omaa suoritustaan. Oppijan
annetaan tydskennella laajahkojen tietovarantojen parissa, jotta han voi omaehtoisesti
rakentaa aineistosta itselleen merkityksellista tietoa. Oppijan tekemat virheet ovat ta-

mé&n suuntauksen mukaan luonnollinen osa oppimisprosessia. Konstruktivismissa ar-
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vostetaan oppijan mietiskelyd, ongelmanratkaisuja yksin tai pienryhmissa, déneen

ajattelua, mindmappeja, argumentointia, diskussiota. (Oppia ik& kaikki 2011.)

Konstruktivismi ohjaa opiskelijaa mahdollisimman itsenéisesti, mietiskellen ja kaytta-
en erilaisia omavalintaisia menetelmid. Tama on erityisté tukea tarvitsevalle nuorelle
erittdin vaikea osa-alue eiké johda hanell& sen kaltaiseen oppimiseen kuin esimerkiksi

behavioristinen ote opetuksessa.

Kasvatus- ja opetustyd on arvojen ohjaamaa. Mielessé on késitys arvoista, etiikasta,
yhteiskunnasta, ihmisestd, kehityksestd, kasvamisesta ja oppimisesta. Ihminen voi
hylaté arvoja ja valita uusia tilalle, mutta toiminta edellyttda aina jonkinlaisen arvo-
hierarkian tunnustamista. Arvokeskustelua kaynnistettédessa tiedostetaan yleensé arvo-
jen tarke& merkitys, muttei riittdvasti méaritelld niiden luonnetta eikd hierarkisia suh-
teita. Arvot eroavat toisistaan sen mukaan, mihin ne kohdistuvat, misté ovat riippuvai-
sia ja miten arvokkaita ne ovat ihmiselle. Ne liittyvat aina pddmaariin ja kasityksiin
elamasta. (Ikonen 2007, 133 -134.) Kasvatuksen tehtdvéksi nimetéan sosiaalistami-
nen, jolla viitataan tietojen ja taitojen liséksi yhteison keskeisten arvojen ja normien
valittdmiseen. Toiminnassa arvot ryhmittyvat ideologiaksi, jota voidaan kuvata siten,
ettd kasvatus tuottaa ja Kiteyttda arvoja seké huolehtii jatkuvuudesta. Siita syntyy ideo-
logia, arvojen joukko, joka suuntaa ja ohjaa ihmisten valintoja. Arvot ovat inhimillis-
ten pyrkimysten ja kdyttaytymisen saatdjid. Arvomuutoksille on ominaista, ettd osa on
muutettavissa nopeasti, osa ei. Pitk&aikaisissa muutoksissa osalta arvojen ja materiaa-
listen tekijoiden suhde on todellinen syy siihen, etta arvot, kuten muutkin tekijat, voi-
vat olla joko aikaansa edell tai jaljessd. Kasvatuksen ohella arvoja vélittavia tahoja
ovat muun muassa tiede, uskonto ja taiteet. (Hirsjarvi & Huttunen 1995, 63 -66.) Eri
arvolajeja, joita pidetddn keskeisind, ovat muun muassa materiaaliset ja fyysiset, teo-
reettiset, taloudelliset, esteettiset, sosiaaliset, poliittiset, uskonnolliset ja eettiset arvot
(mts.67). Tietostrategia (2011) esittelee Erik Ahlmanin (1939) arvojen jaottelun seu-

raavasti:

e Hedonistiset arvot, nautinto- eli mieluisuusarvot, joihin kuuluvat: onni, mielihyva,

ilo, nautinto ja aistillisuus. Hedonistiset arvot ovat alkeellisin mielihyvan laji. He-
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donistiset arvot hyvaksytaan moraalisesti vain silloin, kun ne ovat yhtyneiné toisiin

korkeampiin arvoihin.

e Vitaaliset arvot eli elama4, terveys, tahto ja kuntoisuus.

eEstecttiset arvot eli kauneus, ylevyys, suloisuus ja taide.

eTcoreettiset arvot eli totuus, tieto, oppi, koulutus, viisaus ja tiede.

e Uskonnolliset arvot eli usko, toivo, pyhyys ja laupeus.

e Sosiaaliset arvot eli ystavyys, rakkaus, uskollisuus, vapaus, veljeys, kunnia, isén-
maallisuus ja turvallisuus. Sosiaalisesti arvokasta syntyy edistamalla toisen etua, sel-

laista, mika toiselle on arvokasta.

eMahtiarvot eli voima, valta, sota, rikkaus, raha, voitto.

eOikeusarvot eli oikeudenmukaisuus, ihmisoikeudet, tasa-arvo ja laillisuus.

eEcttiset arvot eli hyvyys ja moraalinen oikeus.

Opetussuunnitelman perusteissa arvojen keskeinen késite on ihmisoikeudet. Ihmisen
arvo on riippumaton syntyperéstd, rodusta, ihonvaristd, sukupuolesta, kielesta, uskon-
nosta, mielipiteistd, kansallisesta alkuperésta tai omaisuudesta. Jokainen oppilas on
vapaa ja arvokas yksild. Opetuksessa on mukana myds ihmisten vélinen tasa-arvo.
Koulussa tasa-arvo koskee koulutuspalveluja, opetukseen paasyaé ja siihen liittyvien
jarjestelyjen, tukitoimien ja resurssien tasapuolisuutta. Arvot tulevat kouluissa néky-
viin toimintakulttuurissa, vuorovaikutussuhteissa ja opetuksen sisalldissa. Esimerkiksi
erityisopetuksen jarjestaminen on osa toimintakulttuuria. Erityisopetuksen arvopoh-
jaksi on yleisesti hyvéksytty kaikille yhteinen koulu eli erityista tukea tarvitseva oppi-
las voi kdydé lahikoulua. Samalla kuitenkin tdhdennetéan erityisryhmien térkeytta.
(Ikonen 2007, 135 -141.)
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2.2 Normaalius ja erityisyys

Normaali nuori kykenee kdymé&én koulua, olemaan ikatovereiden seurassa, tulee koh-
tuullisesti toimeen aikuisten kanssa ja harrastaa (Karlsson 2011). Téma koskee aivan
yht& hyvin my0s erityisnuorta. Talla kriteeristolla jakoa ei voida tehdd. Erityisopetuk-
sessa paatetaddn, milloin opiskelija on niin erilainen, ettd han tarvitsee tavallisesta

poikkeavia opetusjarjestelyja. Pitda pohtia, miten normaalius voidaan maaritell& suh-
teessa erityisyyteen. Pitdd myds miettid, miten normaalin ja erityisen opiskelijan odo-

tetaan toimivan opetustilanteessa.

Normaalin ja erityisyyden késitteet eldvéat ajassa. 1800-luvulla erityisopetus keskittyi
aisti- ja kehitysvammaisten opetukseen. 1900- luvulle tultaessa se ulottui yha enem-
méan normaaliuden rajamaille ja henkildihin, joilla oli oppimisvaikeuksia ja ja kay-
toshairioitd. Vuonna 1972 syntyivat ensimmaiset erityisryhmat ammatillisiin oppilai-
toksiin. Vuonna 1989 lakimuutos madrési, ettd erityisopetuksen roolia piti vahvistaa.
Silloin nousivat enemman esiin oppimisvaikeudet, lukemisen ja kirjoittamisen vai-
keudet, sosiaaliset seké kayttdytymisen ongelmat ja alettiin puhua integroidusta eri-
tyisopetuksesta. Vuonna 1998 otettiin kéyttoon henkilékohtaisen opetuksen jarjesta-
mista koskeva suunnitelma, HOJKS. ( Miettinen 2008, 23 -25.)

Sanaa vammainen tai vajaakuntoinen kdytetddn endd vain vaikeasti vammaista. Ennen
vammaisuudella tarkoitettiin yleensa nakyvéa vammaa, joka haittaa hyvinvointia. Uu-
della ajalla vammaisuus on pyritty ymmartamaan siten, ettd vammaisuus on seka fy-
siologisia ettd henkisié puutteita ja vikoja. Se, miten vammaisuus ja erilaisuus ymmar-
retéan, vaikuttaa siihen, miten vammaisuuteen liittyvat toiminnan rajoitukset pyritdan
poistamaan. Y hteisokeskeinen l&hestyminen erilaisuuteen on tervetullut muutos eri-
tyisopetukseen. Normaalista poikkeavat tulee tdmén ajatuksen mukaan parantaa ja
kuntouttaa mahdollisimman toimintakykyisiksi. Yhteiskunta on kuitenkin rakennettu
ruumiillisten ja henkisten ominaisuuksien puolesta normaalijakaumaan mahtuville
ihmisille. (Moberg, Hautakivi, Kivirauma, Lahtinen, Savolainen & Vehmas 2009.)
Jokelan (2011) mukaan oppilaita ei pitéisi niin herkésti luokitella ongelmien mukaan.
Ei voida sanoa, ettd tdma on normaali oppilas ja joku toinen ei ole. Jos nuori laitetaan

tietynlaiseen lokeroon, han alkaa helposti kayttdyty4 odotusten mukaan. Maki-Opas
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(1999, 50 -51) kysyy, onko meista kukaan niin sanottu normaali. Se on vain maaritte-
lykysymys, kun etsitdén vakuuksia normaaliuden tueksi. Yleensa normaalius ja kes-
kiarvoisuus on rinnastettu. Kasvatustakin koskevissa tutkimuksissa on etsitty yleisia
lakeja, mutta on havaittu, ettd mitd omaleimaisempi kasvatettava on, sitd enemmaén
hén poikkeaa keskiarvosta. Laakson (1999) mukaan vaaroista huolimatta oppilaitok-
sissa toimitaan yleensé niin sanotun keskiarvoisen oppilaan ehdoilla. Nuorta verrataan
ik&luokkansa keskiarvoon fyysisessd, psyykkisessa ja sosiaalisessa kehityksessa.

Kaikkien nuorten oletetaan saavuttavan nama arvot.

2.3 Kompetenssit, kvalifikaatiot ja ammattitaito

Kvalifikaatio ja kompetenssi ovat ammatillisen osaamisen kasitteitd. Kompetenssi on
yleisesti kéytossa oleva sana kuvaamaan tyoelamaéssa tarvittavaa osaamista. Kompe-
tenssin tulkinta suomeksi on hankalaa. Monet asiat ovat yhteydessa osaamiseen ja
ammattitaitoon. VVoidaan ajatella, ettd ammatillinen osaaminen muodostuu toisaalta
ammatissa tarvittavista tiedoista ja taidoista sekéd persoonallisuuden eri puolista, joita
perima ja sosiaalinen toimintaympéristd muokkaavat. Henkilékohtainen kompetenssi
taas syntyy kyvysté toimia ja valmiudesta tehd& oikeita ratkaisuja. (Helakorpi 2011).
Kuvio kuvaa kvalifikaatioiden ja kompetenssien suhdetta tyohon ja tyontekijan omi-
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naisuuksiin (Kuviol).

KOMPETENSSI ELI PATEVYYS KVALIFIKAATIOVAATIMUKSET

AMMATTITAITOELI
. KVALIFIKAATIO
TYONTEKIA ASIANTUNTHUUS TYOELAMA

OSAAMINEN
TYOYHTEISO
PERSOONALLISUUS
SOSIAALISET TAIDOT

TYOELAMAN
MUUTOSPAI-
NEET

KUVIO 1. Kasitteet kvalifikaatiovaatimus, kompetenssi ja ammattitaito seka niiden
valiset suhteet. (Mukaillen Helakorpi 2011 & Pohjonen 2005,106.)

Saarelaisen & Kohosen (2001,13 -15) mukaan Spencer ja Spencer (1993) toteavat,
ettd kompetenssi ilmaisee 1ahinnd kyvykkyytté, patevyytté ja eteenkin osaamista.
Kompetenssi voidaan maaritella yksilon toiminnan taustalla olevaksi piirteeksi, joka
on kausaaliyhteydessd mitattavaan tydsuoritukseen. Sité tarkastellaan aina suhteessa
tiettyyn tyohon ja sen vaatimuksiin seka siihen, miten tydsta suoriudutaan. Suurin osa
kompetenssista syntyy ja kehittyy vasta tydelaméssa. Kompetenssi on kyvykkyytta
tehda jotain hyvin. Se muodostuu viidesté osasta, jotka ovat motiivit, henkilokohtaiset
ominaisuudet, henkilon kasitys itsestdén, tiedot ja taidot. Toiminnan tulee olla tarkoi-
tuksellista, jotta sitd voidaan arvioida. On tiedettdva mita henkild tekee ja miksi, jol-
loin voidaan myos tietad mité edella mainituista kompetenssin ominaispiirteista han

kaytta4 tavoitteen saavuttamiseksi.

Saarelainen ja Korhonen (Mts. 13) kuvaavat kompetenssia seuraavasti:

Kompetenssin ominaispiirteet eroavat toisistaan my6s siing, miten naky-
via tai piilossa olevia ne ovat ja toisaalta siind, miten helppoa tai vaike-
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aa niita on kehittdd. Nama erot on tarkea tunnistaa kun pohditaan hen-
kiloston kehittdmista: motiiveja ja henkilokohtaisia ominaisuuksia on
vaikeampi kehittad kuin vaikka tietoja. Tasta nakokulmasta katsottuna
kompetenssia voidaan kuvata jadvuorena, jonka pinnan ylapuolella ole-
va osa on ndkyvaa ja helpommin kehitettavaa kompetenssia. Pinnan
alapuolella oleva osa puolestaan on piilossa olevaa ja hankalammin ke-
hitettdvaa kompetenssia. Nakyvissa olevan osan kasvattaminen ja piilos-
sa olevan hyddyntaminen on tietenkin olennaisen tarkeata kompetenssin
kehittamisen kannalta.

Kompetenssi voidaan jaotella myos tietopohjaiseen ja sosiaaliseen kompetenssiin.
(Vilpponen 2004). Sosiaalisella kompetenssilla tarkoitetaan patevyytté sosiaalisen
toiminnan alueella. Se voidaan jakaa viiteen nakokulmaan. Sosiaaliset taidot korosta-
vat kayttdytymista ja kayttaytymisen oppimista, kognitiiviset prosessit ohjaavat yksi-
16n kayttaytymistd. Emootiot ja niiden séétely ovat tarked osa sosiaalisen tiedon kasit-
telya kun taas motivaationaalinen nakdkulma tarkastelee asiaa siltd kannalta, mitéa
tavoitellaan ja mik& on tarke&d, kun toimitaan vertaisten kanssa. Viimeinen, konteks-
tuaalinen nédkokulma tarkastelee vuorovaikutustekijoité ja niiden vaikutuksia kayttay-
tymiseen ja asemaan ryhmassa. (Salmivalli 2005, 71-74.) Sosiaalisen kompetenssin
voidaan katsoa olevan piirre, joka kertoo tasapainoisesta persoonallisuudesta ja yh-
teiskuntakelpoisuudesta. Sosiaalinen kompetenssi muodostuu nakékulmien liséksi
useasta osatekijastd, joista tarkeimmaét ovat yleinen myonteisyys, kyky ratkaista risti-
riitoja, normitietoisuus, tdsméllinen kommunikointi, kyky luoda suhteita toisiin ihmi-
siin sek& myonteinen mindkuva ja hyva itsetunto. (Ahvenainen, Ikonen, & Koro 2001,
47.) Kokonaisuudessaan se on aika paljon vaadittu erityisesti erityista tukea tarvitse-

valta nuorelta.

Kvalifikaatio ilmaisee ammatillisten taitojen laajaa tai suppeaa joukkoa. Toisinaan
kvalifikaatio ymmarretdan taitoina ja toisinaan kykyiné tai taipumuksina. Kompetens-
si on kvalifikaatiota sisallollisempi, ja silld ilmaistaan toiminnan tyypin ja laadun so-
pivuutta asetetun tehtavén suorittamiseen. Kvalifikaatioon on olemassa monenlaisia
maéadrittelyjd ja jakoja. Tunnetuin on kansainvélisen tyojérjeston ILO:n piirissa synty-
nyt jako kolmeen alueeseen (kuvio 2);(Helakorpi 2011.)
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TUOTANNOLLISET KVALIFIKAATIOT

sosiaaliset l

motoriset

tekeminen |He— m

NORMATIIVISET KVALIFIKAATIOT

\

KVALIFIKAATIOT
Tybyhteisoon ge .
sopeutuminen Ammatti-
kuntaan
Henkilokohtaiset samaistu-
ominaisuudet

/ \
i . taidot
sopeutuminen “~ _ . %
MUKAUTUMIS- MOTIVAATIO- SOSIOKULTTUU P
KVALIFIKAATIOT RISET
KVALIFIKAATIOT

minen

Kehittymiskyky S
Tilannetaju, oikea
toiminta :

KUVIO 2. Kvalifikaation méaritelmé. (Mukaillen Helakorpi 2011 & Helakorpi 2011).

Jatkuvan
oppimisen

INNOVATIIVISET KVALIFIKAATIOT kyky

Sosiaaliset kvalifikaatiot nousevat ryhmassa toimiessa oleellisiksi, koska vuorovaiku-
tus lisdantyy ihmiset tulevat toisistaan aiempaa riippuvaisemmiksi. Kommunikointi on
tullut tarkeaksi paitsi tiimien siséalla, myos niiden vélilld. Kommunikaatio ulottuu tana
paivana myos ulos tydpaikalta kohti asiakkaita ja muita sidosryhmid. Yhteistyo- ja
kommunikaatiokyvyn ohella sosiaalisiksi taidoiksi nimitetddn myos itsendisyytta rat-
kaisujen teossa, valmiutta kantaa vastuuta, itsevarmuutta oman nédkokannan puolusta-
misessa, kykya ilmaista omat kasityksensd, valmiutta etsia ratkaisuja, poistaa ristiriito-
ja yhteis0ssé ja valmiutta tukea muita vaikeissa tilanteissa.( Helakorpi 2011.)

Ammattitaito voidaan jakaa staattiseen, ideaaliseen, hiljaiseen sek& dynaamiseen am-
mattitaitoon. Staattisessa ammattitaidossa tyo sisaltdd usein toistuvia, toisinaan erilai-
sia tehtévia ja tyosuorituksia, jotka eivat muodosta kokonaisuutta. Tydssé ei tarvita

laajoja tietoja ja korkeaa alyllista osaamista.
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Staattinen ammattitaito sisaltda alla olevan kuvion viisi eri patevyystasoa:

EKSPERTTI s SENIORI
/TAITAVA _— MENTOR
j’EVA' ONGELMAN- N MESTARI
RATKAISIJA
ED£NYT ALOITTELIJA SN AMMATTILAINEN
N/O\'/IISI N ALOITTELIJA

KUVIO 3. Viisi patevyystasoa (mukaillen Heikkinen 2005, 177 & Tykes 2011)

Ekspertin tasolle padseminen edellyttdd kokemusta ja koulutusta. Asiantuntija nakee
tilanteet kokonaisuuksina. Han on mydnteinen tiedonjakaja ja valmis uusiin haastei-
siin kun taas noviisi nékee asiat erillising asioina, tarvitsee ohjausta ja opettelee. Edis-
tynyt aloittelija on jo ammattilainen, itsendinen suorittaja. Pateva ongelmanratkaisija
on jo mestari, arvostettu tyontekija. Taitava on jo mentor. Han soveltaa, opastaa ja

kehittad uutta.

Ammattitaito on yhteiskunnallisen tyonjaon edellyttdmaa, tietyll& koulutuksella ja
kokemuksella hankittua yksilollista valmiutta tai patevyytta toimia tietyssd ammatissa.
Ammattitaitoon sisaltyy tekemisen osaamista ja toimintaa staattisen tyonjaon edellyt-
tdmassa tehtdvassa. (Etelapelto 1994, 19 -21.) Helakorven (2011) mukaan ammatilli-

nen osaaminen muodostuu ammatissa tarvittavista tiedoista ja taidoista sek& henkilon
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persoonallisuuden eri puolista. Osaamisen ja ammattitaidon perustana on kyvykkyys.
Ideaalinen ammattitaito on tyontekijan tekemén tyon taidollista ja tiedollista hallintaa,
joka nékyy yksilollisend ja yhteistoiminnallisena tyéskentelynd. Tyon luonteeseen
kuuluu kysyminen ja kyseenalaistaminen, toimintaprosessien suunnitteleminen, toteut-
taminen, arvioiminen ja ennakoiminen. Patevd osaaminen on subjektiivista. Talloin
yksilon omat kokemukset sekd sen arvioinnin ja reflektoinnin kautta saaduilla koke-
muksilla on merkitystd. Hiljaiseen ammattitaitoon siséltyy intuitioon perustuva tieto,
tunteisiin ja fysiologisiin reaktioihin perustuvat elementit ja kaden taidot. Ammattitai-
to nakyy esimerkiksi silloin, kun pitaa tehda paatoksia nopeasti. Aaneton osaaminen
on rikas yksityiskohtaisissa tilanteissa ja tdrked ennustamattomien tilanteiden hallin-
nassa. Dynaaminen ammattitaito voidaan liitt44 1&hinnad esimiehid koskevaksi. Am-
mattitaito ilmenee henkildkohtaisen voimana ja kykynd, jonka avulla selviydytédén ja
saavutetaan menestysté. (Heikkinen 2005, 246-247.)

Ammattitaitoiseksi oppimiselle otollinen ymparisto on aina oleellista. Tydssa oppimi-
sen nakokulmasta kysymys on oppijalle mielekkaasta ja hénen tasolleen sopivista teh-
tavista ja paikasta, jotka samalla mahdollistavat kykyjen kehittymisen. Ammatillinen

0saaminen on muutoksessa. Aiemmin ammattikoulutuksessa saatu ammattiosaaminen

riitti pitkélle koko tyossdoloajan. Nyt asiat ovat toisin: osaaminen on jatkuvasti kehit-

tyvaa.

Asiantuntijuudella tarkoitetaan perinteisiin ammatteihin Kiinnittyvaa ja liittyvaa tiu-
kasti tietdmiseen perustuvaa erityisosaamista. Asiantuntija on seké toteutuksen am-
mattilainen ett4 toiminnan suunnittelija, kehitt4ja. (Etelapelto 1994, 21.) Asiantunti-
juuden késite eroaa ammattitaidon kasitteesta siten, etté se ei ole ammattiin tai va-
kanssiin sitoutuvaa, vaan asiaan, aiheeseen tai tehtdva- ja ongelma-alueeseen liittyvaa
osaamista. Asiantuntijuus ndhdaan talla hetkelld kuitenkin uudessa valossa siten, etta
siihen liitetddn yha voimakkaammin vaatimus kaytannon osaamisesta. (Eteldpelto
(1992, 42.)

Ammatillisessa erityisopetuksessa korostetaan perinteisesti taitoa enemman kuin tie-
toa. Nain on luontevasti sijoitettu erityisopetus ammatilliseen koulutukseen eika suin-

kaan lukiokoulutukseen. Kuitenkin erityisopiskelijaltakin vaaditaan nykyaan tiedolli-
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sia opintoja ammatillisten perustaitojen ohessa. Erityisopiskelijoiden koulutuksen jar-
jestamista tulisi miettia siten, ettd se sisaltaisi seka ammatillista koulutusta etté ela-
misenvalmiuksia ja yleistietdmysta koskevia opintoja. Eri osaamisten painotusten tuli-
si ndkyd myds opetussuunnitelmissa, oppimisymparistoissd, opetusmenetelmissa ja
arvioinneissa. Ammattikasvatuksessa yhdistyvat ammatti ja ty0. Yha enemmén ollaan
hyvaksymassa palkkatyon rinnalle myos tuettu tyo, kotityd, vapaaehtoistyo tai paivé-
toiminta. Yleensé erityisopetuksen piirissa opiskelleiden nuorten ty6t ovat matalan
kvalifikaation tehtévia. Haasteena on tyontekijan kompetenssin ja tyénantajan odot-

taman kompetenssin yhteensovittaminen. (Miettinen 2008, 51 -55.)

3SAMMATILLINEN ERITYISOPETUS

Ammatillinen erityisopetus on tarkoitettu opiskelijoille, jotka tarvitsevat opinnoissaan
erityista tukea. Se tarjoaa mahdollisuuden ammatillisen perustutkinnon suorittamiseen
ja tydeldmaan sijoittumiseen yleisryhmien ulkopuolella, padéséantoisesti pienryhmissé.
Koulutukseen voivat hakea seké nuoret ettd aikuiset opiskelijat. Tuen tarpeen syité
ovat esimerkiksi vammaisuus, oppimisvaikeudet, kehityksen viivastyminen, psyykKki-
set tai sosiaaliset ongelmat seka fyysiset sairaudet. (Tilastokeskus 2012.)

Erityisopetusjarjestelyjen avulla pyritaddn turvaamaan mahdollisuus ammatilliseen
koulutukseen Kaikille, joilla on vaikeuksia selviytyd ammatillisista opinnoista ilman
erityisié opetus- tai opiskelijahuoltopalveluja. Erityisopetusta voidaan antaa kaikissa
perustutkintoihin johtavissa koulutuksissa. (Koulutusnetti 2012.)

Ammatillista opetusta erityisen tuen tarpeessa oleville opiskelijoille jarjestetadn am-
matillisissa erityisoppilaitoksissa, ammatillisten oppilaitosten erityisopetuksen linjoilla
ja erityisryhmissd, ammatillisissa oppilaitoksissa samoissa ryhmissad muiden opiskeli-
joiden kanssa, kansanopistoissa, kansalais- ja tydvaenopistoissa, aikuiskoulutuskes-
kuksissa ja liikunnan koulutuskeskuksissa ja oppisopimuskoulutuksena. (EDU 2012,
Opetushallitus 2012.)
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Vammaisuuden, sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-elamén
hairidn tai muun syyn vuoksi erityisia opetus- tai opiskelijahuollon pal-
veluja tarvitsevien opiskelijoiden opetus annetaan erityisopetuksena.
Opiskelijalle tulee laatia henkilokohtainen opetuksen jarjestamisté kos-
keva suunnitelma. (13.6.2003/479).
Opetuksessa korostuu kéytannon tekeminen ja teoriaopetus kulkee sivussa mukana.
Opiskelu voi olla tyGpainotteista tai se voidaan toteuttaa kokonaan tyOpaikalla. Tyo-
paivan pituutta tai opiskelun kokonaisaikaa ja tavoitteita voidaan muuttaa, jos se on
tarpeen opiskelun onnistumisen kannalta. Opetusjérjestelyt ja -menetelmét voidaan
valita yksilollisesti. Lisaksi opiskelijoille tarjotaan henkilokohtaista ohjausta ja tukea
niin opinnoissa kuin péivittdisessé elamassékin. Opiskelijan on mahdollista saada
yksil6llisté tai eriytettya opetusta tai muuta tukea. Opiskelijalle laaditaan henkildkoh-
tainen opetuksen jéarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS), johon sisaltyy mm.
henkil6kohtainen opetussuunnitelma ja suunnitelma kaikista opiskelijalle jérjestetta-

vista tukitoimista.

Miettinen (2008, 17) toteaa vaitoskirjassaan, ettd ammatillisessa erityisopetuksessa
yhdistyvat kasitteet erilaisuus sekd ammatillisuus. Siind liikutaan samaan aikaan eri-
tyiskasvatuksen ja ammattikasvatuksen alueella. Mukana kulkevat myos laaketiede,
psykologia, sosiaali-, talous-, yhteiskunta- ja oikeustieteetkin taustatieteind. Ne raken-
tavat puitteet erityisopetuksen jarjestdmiselle ja antavat tarvittavaa tietoa opetuksen
toteutukseen. Kaikkien ihmisten tasavertaisena oikeutena on opiskelu, tyo ja hyva
elama. Késitykset ammateista, arvostuksesta ja kiristyva tilanne tydmarkkinoilla vai-

kuttavat suuresti erityisnuoren opiskelumahdollisuuksiin. (Miettinen 2008, 17.)

Erityisopetusta tarvitsevien nuorten maara on jatkuvasti rajussa kasvussa. Syita on
etsitty yhteiskunnasta, perheiden asemasta ja taloudellisesta tilanteesta, suurista ryh-
maékoista ja koulun vaikeudesta jarjestad yksilollista opetusta ja ohjausta. Toisaalta
syyna saattaa olla se, etté erityista tukea tarvitsevat nuoret 16ydetéd&n helpommin ja
aikaisemmassa vaiheessa kuin aiemmin. Viime vuosina kunnat ovat aiempaa tarkem-
min selvittaneet erityista tukea tarvitsevien lukumaarad, tuen tarvetta, sen laatua ja
laajuutta. Perusopetuslain uudistuessa koulutuksen jérjestajan vastuu jarjestaa erityis-

opetusta seka siihen liittyvia kuntoutus, -kehittdmis-, -ohjaus- ja tukipalveluja vahvis-
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tui. (Ikonen ja Virtanen 2007, 218 - 221.) Tama heijastuu suoraan ammatilliseen eri-

tyisopetukseen siten, ettd hakijoita on enemman ja heidét on diagnosoitu paremmin.

Hotelli-, ravintola- ja cateringalalla erityisnuorille opiskelupaikkoja on tarjolla monia
aloja huomattavasti enemman, mutta silti osa erityisnuorista paatyy ns. normaali-
luokille. Silloin mahdollisuus tarvittavaan erityisohjaukseen ja -opetukseen jaa yleen-

Sd saamatta.

Vuonna 2003 ammatillisessa koulutuksessa erityisopiskelijan statuksella opiskeli
12300 opiskelijaa. Néista noin 70 % oli tekniikan ja liikenteen alalla sek& matkailu-,
ravitsemis- ja talousalalla. Kaikista marata-alan opiskelupaikoista 10.7 % oli erityis-
opetuksen piirissa. Vuoden 2004 selvityksessda ammatillisen peruskoulutuksen erityis-
opiskelijoiden madarén arveltiin kasvavan vuoteen 2008 mennessa noin 22 % (Ope-
tusministerio 2004). Ammatillisen erityisopetuksen opiskelijoita oli vuonna 2010 noin
17 % enemmén kuin vuonna 2008. Suurin osa kasvusta kohdistui muihin kuin amma-
tillisiin erityisoppilaitoksiin. Vuonna 2010 erityisoppilaitoksissa opiskeli 2 460 ja
muissa oppilaitoksissa 16 700 opiskelijaa. Noin 87 prosenttia opiskeli muussa oppilai-
toksessa kuin erityisoppilaitoksessa. Suuntana on, ettd suurempi osa erityisopetuksen
opiskelijoista opiskelee integroiduissa ryhmissé ja vahemman erityisopetusryhmissa.
Erityisopiskelijoiden maara on kasvanut kaikilla koulutusaloilla vuodesta 2008 vuo-
teen 2010. Toiseksi eniten mééra kasvoi matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla luvun
ollessa 420 opiskelijaa. Vuonna 2010 matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla opiskeli

erityisoppilaan statuksella 3588 opiskelijaa. (Kumpulainen 2011, 141 -142.)

Syksylla 2012 marata-alan opiskelupaikkoja on 73 eri oppilaitoksessa. Uuden kokki-
ryhman aloittaa erityisopetuksessa 25 oppilaitosta (Opetushallitus 2012).

Ruotsissa ja Suomessa koulutusjarjestelma on oppivelvollisuuskoulutuksen jalkeen
yhtendinen opetussuunnitelmien ohjaama koulutus, jonka pohjalta opintoja mukaute-
taan yksilollisesti. Syrjaytymisen vaarassa oleville nuorille jarjestetdan tydelamépai-
notteisia ja toiminnallisia koulutusohjelmia seka erilaisia ohjaavia ja ammatilliseen
koulutukseen orientoivia opintoja. Pohjoismaisessa mallissa oppivelvollisuuskoulun

jalkeinen koulutus toteutetaan kaikille yhtendisend ja yhteisena ja se on tarkoitettu
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myos erityisopiskelijoille. Erityisopetusta toteutetaan integraatioperiaatteen mukaisesti
ja lahes kaikki oppivelvollisuuskoulun paattavista jatkavat toisen asteen koulutukses-
sa. (Miettinen 2008, 56 -61.)

3.1 Opetussuunnitelmat

Ammatillisessa koulutuksessa opetussuunnitelmien jarjestelmé on valtakunnallisista
opetussuunnitelmien perusteista ja oppilaitosten opetussuunnitelmista muodostuva
kokonaisuus. L&htékohdan muodostaa opetushallinnon tuottama opetussuunnitelman
perusteet. Toisena osana muodostuu perusteiden pohjalta laadittu koulutuksen jérjesté-
jan opetussuunnitelma. Opetussuunnitelman tasoja voidaan erottaa nelja: lain ja ase-
tuksen taso, valtakunnan opetussuunnitelman perusteiden taso, koulun opetussuunni-
telman taso seké opiskelijan ja oppilaan opetussuunnitelman taso. Opetussuunnitelma
on koulutuksen jarjestdjan kannalta keskeinen asiakirja, joka ohjaa myos erityisope-
tusta. Se on opetuksen suunnittelun véline ja kasittad kaikki ne toimenpiteet, jotka
tapahtuvat opetustilanteissa. Opetussuunnitelman avulla ohjataan ja arvioidaan amma-
tillisen koulutuksen tavoitteiden toteutumista kaikilla koulujarjestelman tasoilla. Tama
toteutuu myos erityisopetuksessa. (Manty 2000, 99 -102 & Honkanen 2006, 57-62 .)

Piilo-opetussuunnitelmasta puhutaan, kun vastaavuus eri tasojen vélilla on huono. Sit4
ei varsinaisesti ole suunniteltu eika sitd ole kayttoon tarkoitettu. Opiskelijat saattavat
olla eri asemassa asetettujen tavoitteiden suhteen. Kaikkia yhteiskuntaluokkia p&atok-
set eivat valttdmattd vastaa yhta hyvin. Kommunikaatioon tai ulkoiseen olemukseen
saattaa liittya asioita, jotka eivét vastaa kouluyhteison odotuksia. Erityisnuoren koh-
dalla voidaan myos antaa helposti mydden ja lakataan yrittaméasta, jolloin piilo-
opetussuunnitelma ilmenee tavoitetason alhaisuutena suhteessa taitoihin. Opiskelija
ajautuu néin helposti edelleen madaltuvien tavoitteiden kierteeseen. Toisaalta erityis-
nuorelle saatetaan antaa hyvitysta helpommin esimerkiksi hyvasta yrittamisesta, jol-
loin oikea kasitys nuoren omista kyvyistd hamartyy. Kaikki hienovaraisimmatkin oh-
jautumiset vaikuttavat siihen, miten opetussuunnitelma toteutuu. Heikoimmistakin

olosuhteista lahtevan nuoren on mahdollisuus onnistua opinnoissaan opetussuunnitel-
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man mukaan. Onnistumisen ilmapiiri syntyy opettajan tuella ja positiivisella ilmapii-
rill&, joita luovat vélittdva huolenpito, riittdvén korkeat odotukset sek& nuoren osallis-
tumisen ja vaikuttamisen mahdollisuudet. (Miettinen 2008, 63 -67.)

Mannyn (2000, 99 -102) ja Honkasen (2006, 57-62) mukaan ammatillisen koulutuk-
sen tehtdva on valmentaa, tukea ja ohjata oppilasta laaja-alaiseen oman alan ammatti-
sivistykseen. Opetussuunnitelmauudistus tapahtui vuosina 1994 -1995. Ammatillisen
koulutuksen tehtdvaksi asetettiin hyvé alan ammattitaito ja laaja ammattisivistys seka
nuorten kasvun ja kehityksen tukeminen. Keskeinen tehtdva on turvata laadullisesti ja
maéaréllisesti koulutetun tydvoiman riittavyys. Nykyisissa opetussuunnitelmissa pai-
nottuvat opiskelijakeskeisyys, opiskeluvalmiudet, valinnaisuus ja joustavuus, opinto-
jen hyvéksi lukemisen mahdollisuus, ty6eldmayhteyksien ja verkostoitumisen vahvis-
tuminen tydssa oppimisen ja paattotdiden muodossa ja opetuksen laatu ja tulokselli-
suus. Niisséd ilmaistaan myos tiedonkasitys seka ihmis- ja oppimiskésitys. Opetus-
suunnitelmat voidaan laatia joko oppiaines tai ainejakoisuuden pohjalta, mutta toisaal-
ta niiden laatiminen voi tapahtua myos oppilaan kehittdmisen ja kehittymisen nako-
kulmasta korostaen yksilon tarpeita, valmiuksia ja kiinnostuksen kohteita. Erityispe-
dagogisesta nakokulmasta viimeinen vaihtoehto palvelee erityisopetuksen nakdékul-
maa, jossa yksilon tarpeet ovat l&htokohtana ja tavoitteena on hyvé elama, mahdolli-
nen tyo tai jatko-opiskelupaikka. (Manty 2000, 99- 102 & Honkanen 2006, 57-62.)

Monipuolisen ammattitaidon saavuttamiseksi ja tydelamakontaktien luomiseksi opis-
kelija tarvitsee opiskelua aidoissa tydymparistoissa. Harjoittelujaksolla yhdistyvat
seka tiedolliset etta taidolliset opinnot ja jaksojen pituudet vaihtelevat alakohtaisesti.
Oppilaitoksella tulee olla kiinteat ja koulutusta tukevat tydeldmayhteydet ammattitai-
don, tydssa oppimisen ja tyollistymisen edistamiseksi. Opiskelijoiden ty6llistyminen
on keskeinen tavoite. Ammatillisessa koulutuksessa on selvésti néhtavilla, etté 1ahto-
kohtana on tydelamésta nousevat tehtdvakokonaisuudet ja opiskelijan oppimisproses-
si, el opiskeltava oppiaine. (Manty 2000, 99- 102 & Honkanen 2006, 57- 62.)

Koulutuksen tehtdvédnd on myods nuoren kasvun ja kehityksen tukeminen. Aikuisuu-
teen kypsyminen, myonteisen itsetunnon kasvattaminen, harkintakyvyn kehittdminen

ja yleensd terveyttd ja hyvinvointia edistavé toiminta on osa opetussuunnitelmaa. Kou-
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lutuksen tulee antaa kaikille yhdenvertaiset mahdollisuudet sijoittua yhteiskuntaan.
Erityisopetuksen ammatilliset tavoitteet ovat samat kuin vastaavissa yleisryhmien
ammatillisessa koulutuksessa. Tavoitteiden mukauttaminen HOJKSin avulla mahdol-
listaa nuoren opiskelun omalla tasollaan ja omien tavoitteiden mukaan. Erityisopetus
mahdollistaa opiskelijan itsensa kehittdmisen, kasvun, oppimisen omista edellytyksis-
t4 ja elaméntilanteesta lahtien. (Manty 2000, 99- 102 & Honkanen 2006, 57- 62.)

Miettisen (2008, 126- 129) vaitoskirjatutkimuksessa vain 46 % koulutuksen jérjesta-
jisté ei ole tutkimuksen kannalta riittavia erityisopetuksen suunnitelmia. 26 % suunni-
telmista oli lahes suoraan kopioitu opetussuunnitelmien perusteista. Kyselyn perus-
teella 37 % vastaajista arvioi, etta koulutuksen jarjestajan erityisopetuksensuunnitelma
ohjaa erityisopetuksen jarjestamista. Loput nékivét ohjaavuudessa puutteita. Opettajat
kokivat tutkimuksessa, etté erityisopetuksen ohjeet toimivat silloin, kun erityisopetuk-
sen vastuut ja resurssit oli kuvattu ja HOJKS -prosessi méaritetty. Hyvaa toimivuutta

lisasi opettajien mukana olo suunnitelmien laatimisessa.

3.2 Mukautettu ammatillinen erityisopetus ja erityisoppilas

Vuonna 2008 opetusministerié on mydntanyt avustusta erityista tukea tarvitsevien
opetukseen ja tukitoimiin perusopetuksessa yhteensa 11,8 miljoonaa euroa. Rahasta
osa meni jatko-opintoihin perehtymiseen esimerkiksi ammatilliseen koulutukseen tu-
tustumiseen, jolloin kynnys siirtya jatko-opintoihin madaltuisi ja toteutuisi se, etta

kaikilla on oikeus opiskelupaikkaan. (Ikonen & Krogerus 2009, 23.)

Perusopetuslaissa uudet lait, jotka koskevat erityisté tukea opetuksessa, ovat asuneet
voimaan kesékuussa 2010. Ammatillisen koulutuksen pienryhmaén eli erityisopetuk-
seen siirtyessaan opiskelijalla on padsaantoisesti pohjalla perusopetuksen eritysopetus-
ta. Erityista tukea tarvitsevan opiskelijan voi tunnistaa hanesté saatavien ennakkotieto-
jen perusteella. Lahteind ovat yhteisvalinnan tiedot, mukautetut tai yksil6llisten tavoit-
teiden mukaisesti suoritetut opinnot, josta dokumenttina on HOJKS, ja muut oppilai-

tokseen yksilokohtaisesti siirretyt tiedot.
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Ammatillista erityisopetusta saaville opiskelijoille on nimettéva erityisopetuksen pe-
ruste. Sen pohjalta maaraytyy, mité erityisié opetushuollon palveluja opetuksessa an-

netaan ja mitd muita mahdollisia tukitoimia opiskelija muualta saa.

Ammatillisen koulutuksen erityisopetustilastossa erityisopetuksen perusteet ovat vuo-

desta 2004 lahtien seuraavat:

01. hahmottamisen, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen vaikeudet (esim.
AD/HD tai ADD)

02. kielelliset vaikeudet (esim. vaikea lukiongelma, dysfasia, dyslexia)
03. vuorovaikutuksen ja kayttaytymisen hairiot (esim. sosiaalinen sopeu-
tumattomuus)

04. lieva kehityksen viivastyminen (opiskelijalla laajoja oppimisvaikeuk-
sia)

05. vaikea kehityksen viivastyminen; keskivaikea tai vaikea kehitysvam-
ma

06. psyykkiset pitkaaikaissairaudet (mielenterveyden ongelmat, paihde-
kuntoutujat)

07. fyysiset pitkdaikaissairaudet (kuten allergia, astma diabetes, epilep-
sia, syopa)

08. autismiin tai Asbergerin oireyhtymaan liittyvat oppimisvaikeudet
09. liikkumisen ja motorisen toimintojen vaikeus (tuki- ja liikuntaelin-
vammat, cp-oireyhtyma, lyhytkasvuisuus)

10. kuulovamma

11. ndkbévamma

12. muu syy, joka edellyttaa erityisopetusta

Erityisopetuksen peruste maaraytyy erityisopetuksen saannin ensisijai-
sen syyn mukaan. (Tilastokeskus.fi 2011.)

Omasta kokemuksesta tiedan, etta erityisoppilas erottuu ik&istensa joukosta jollain
tavoin. Erottuva piirre ei ole kuitenkaan vélttdmatta niin nédkyvé, ettd sen huomaa vé-
littémasti. Oppilaalla saattaa olla vaikeuksia itsensé ja ymparistonsa huolehtimisesta,
mika nakyy epasiistind olemuksena ja asioiden tai tavaroiden unohteluna. Sosiaaliset
taidot saattavat olla puutteellisia, mika nakyy ryhmasta vetdytymisend, hiljaisuutena
tai valinpitamattomyytend. Kontaktin saaminen ja luottamuksen luominen erityisoppi-
laaseen saattaa olla pitkan aikavélin tapahtumasarja. Tunne-eldman hairiét ovat yleisia
ja ne nakyvit unelmointina, Kireytena tai hermostuneisuutena. Akkinaiset raivokohta-
ukset ovat toinen aaripad tunne-elamén hairidissa. Keskittymisongelmat ovat hyvin
yleisid ja se nédkyy opetuksessa rauhattomuutena, hairiokayttdytymisend ja lyhytjantei-
syytend. Tarkkaavaisuusongelmaisilla katoaa kuuntelutaito helposti ja heidén on vai-
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keutta keskittya tehtévien tekoon tai lukemiseen. Usein valtetdén tehtdvien tekoa tai ne
tehdaan hyvin hutiloiden. Ylivilkkaus puolestaan ilmenee kuuntelemattomuutena,
levottomuutena ja toisten hairitsemiselld esimerkiksi jatkuvasti puhumalla. Ylivilkas
ei jaksa myoskaan keskittya tehtavien tekoon tai lukemiseen. Liséksi erilaiset kielelli-
set ongelmat kuten lukemisen ja kirjoittamisen vaikeus, matematiikan oppimisvaikeus
tai hahmottamisen hairiot yhdistettynd edelld mainittuihin ongelmiin luovat monion-
gelmaisia opiskelijoita, joita on nyky&an yha enemman. Mukana saattaa olla myos
psyykkisid ongelmia ja péihteiden kayttoa.

Ammatillisen erityisopettajan tydssa tormaa jatkuvasti kaikkiin ndista ilmioista. Se
antaa suuret haasteet opettajan ty6hon. Oppimisympéristolla on suuri merkitys erityis-
opiskelijan opetuksessa. Psyykkinen oppimisympéristo pitad sisallaan tasa-arvoa ja
myonteista palautetta. Sosiaalisen oppimisympériston keskeinen kriteeri on vuorovai-
kutuksen laatu niin oppilaiden valilla kuin oppilaiden ja opettajan valilla. Fyysinen
oppimisympaéristd luo raamit sille, mitd tehddan ja miten toimitaan. Turvallinen, kai-
kille esteeton ympéristd, jossa on huomioitu erityistarpeet, on oppimisen kannalta pa-
ras fyysinen ymparistd. Kognitiiviseen oppimisymparistoon liittyy tiedollisen kehi-
tysprosessin tukeminen. Siihen kuuluu muun muassa henkilkohtaiset oppimistavoit-
teet sellaisilla keinoilla ja menetelmillg, jotka tukevat oppimista yksil6llisesti. (Ikonen
& Virtanen 2007, 242 -243.) Oppimateriaalin oikea valinta on yksi tarkeé osa erityis-
nuoren oppimisen kannalta. Valmis oppimateriaali on usein liian vaikeaselkoista eri-
tyista tukea tarvitsevalle. Materiaalia tulee rajata, sita tulee lisa ohjeistaa ja rinnalle tai
tilalle tulee valmistaa lisdmateriaalia. Tdmé& on keskeinen osa erityisopettajan ty0ssé.
Vaatimukset oppimateriaalille ja sen yksil6llistdmiselle ovat lisd&ntyneet. Luomalla
sopivia, monipuolisia oppimisympéristdja, ja erityista tukea tarvitsevalle soveltuvaa
oppimateriaalia seka tydskentelytapoja, edesautetaan oppimista. Ndin annetaan uusia
oppimisen ja onnistumisen kokemuksia opiskelijoille. Oppiminen on kokonaisvaltai-
nen prosessi, johon oppimisymparistélla ja oppimateriaalilla on keskeinen merkitys.
(Mts. 258 -259.)
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3.3 Henkilokohtaistamiseen laaditaan HOJKS

Kaikkia oppilaita ei voi opettaa yhdessa, koska kaikki eivat kykene samalla tavoin
opiskelemaan yhteisen opetussuunnitelman mukaan. Ratkaisuna on erityisopetus. Eri-
tyisopetusta suositeltaessa l&htokohta on se, ettd opetus johtaa parempaan lopputulok-
seen, kuin mihin p&&dytéén yleisryhmassa opiskeltaessa, vaikka siellakin olisi tarjolla
eri tukitoimia. (Valanne 2001, 27 -28.) Erityisopetusta tarvitsevalle opiskelijalle on
lain (L 630/1998, 20 §) mukaan laadittava aina kirjallinen henkilékohtainen opetuksen

jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS).

Suunnitelman tulee sisaltéa

esuoritettava tutkinto

eopetuksessa noudatettavat tutkinnon perusteet

etutkinnon laajuus

eopiskelijalle laadittu henkilokohtainen opetussuunnitelma

eopiskelijan saamat erityiset opetus- ja opiskelijahuollon palvelut

emuut henkilokohtaiset palvelu- ja tukitoimet seka

eerityisopetuksen perusteet. (A 811/1998, 8 8)
HOJKS tulee laatia yhteistydssa opiskelijan, tarvittaessa hédnen huoltajansa, mahdolli-
suuksien mukaan aikaisemman koulun edustajien seké opettajien ja opiskelijahuollon
eri asiantuntijoiden kanssa. Mik&li ammattitaitovaatimuksia joudutaan mukauttamaan,
henkil6kohtaiseen opetuksen jarjestdmistd koskevaan suunnitelmaan siséltyy henkil6-
kohtainen opetussuunnitelma. Suunnitelmassa méaéritellaén opiskelijan yksilolliset

oppimisen tavoitteet, jotka perustuvat hédnen opiskelemansa tutkinnon perusteisiin.

Opetus tulisi suunnitella siten, ettd opiskelija mahdollisimman suuressa maarin saavut-
taisi saman patevyyden kuin muussa vastaavassa ammatillisessa koulutuksessa. Ta-
voitteita voidaan mukauttaa opiskelijan edellytysten mukaan joko niin, etta kaiken
opetuksen tavoitteet on mukautettu tai siten, ettd mukautettuna on esimerkiksi vain

yhden tai muutaman tutkinnon osan tavoitteet. (Opetushallitus 2011.)

Erityista tukea tarvitsevan nuoren opinpolku tulee yksilollistad. Henkilokohtainen
opetuksen jarjestamistéd koskeva suunnitelma eli HOJKS on valine tahan yksilollisté-
miseen. Sen tarkoituksena on turvata oppilaalle mahdollisuus edetd omien kykyjen

mukaan.
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Erityisopetussiirtopaatoksesséd méaaritellaén kaikkien tai tiettyjen oppiaineiden mukaut-
taminen. Arviointi perustuu HOJKsissa kirjattuihin tavoitteisiin. Sanallista arviointia
voidaan kayttadd, mutta myods numeroarvosanat ovat k&ytossa. Entisen tdhtimerkinnan
sijaan nykyaan kaytetddn M- merkintaa selventaméan sité, ettd opiskelija on suoritta-
nut arvosanan mukautetuin arvosanoin. Tallgin arviointiasteikko menee alle yleisen

heikoimman arvosanan (kuvio 4).

YLEISOPETUKSEN
MUKAINEN
HOJKS

OPETUKSEN ERIYTTAMINEN
YLEISOPETUKSEN SISALLA

YLEISOPETUKSEN
MINIMIVAATIMUKSET

YLEISOPETUKSEN
OPETUSSUUNNITELMAN
MUKAINEN ARVIOINTI

El ERITYISOPETUSPAATOS-
TA, EI KOROTETTUA
VALTIONTUKEA

YKSITTAINEN OPPIAINE
MUKAUTETTU

MUKAUTETUT AINEET:
ARVIOINTI HOJKsin
MUKAAN

MUUT OPPIAINEET
YLEISOPETUKSEN
OPETUSSUUNNITEL-
MAN MUKAAN

ERITYISOPETUSPAATOS,
KOROTETTU
VALTIONTUKI

KAIKKI OPPIMAARAT
MUKAUTETTU

ARVIOINTI HOJKsin
MUKAAN

ERITYISOPETUSPAATOS,
KOROTETTU

VALTIONTUKI

KUVIO 4. HOJKS - tyypit opetussuunnitelman, arvioinnin ja erityisopetuspaatoksen
suhteen (mukaillen Valanne 2002)

HOJKSin tarkein funktio on toimia opettajan tyovélineend. Se helpottaa opettajaa ot-

tamaan huomioon oppilaiden yksil6lliset erot opetuksen suunnittelussa. Se on myos

yhteistyon valine oppilaan, opettajan, kodin ja kuntoutushenkildston valilla. Se asettaa

kokonaiskuvan omasta opiskelusta koulutusuran ja tavoitteiden nakékulmasta. (Va-
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lanne 2002, 11 -13.) Ammatilliseen koulutukseen saapuessaan kaikilla ei ole doku-
menttia siitd, ettd he ovat erityisopetuksen tarpeessa. Toisinaan tdma tarve ilmenee
vasta opintojen alettua. Tallin erityisen tuen kartoitus aloitetaan alusta ja HOJKS
laaditaan ammatillisessa oppilaitoksessa, jossa jarjestetdédn erityisopetusta joko pien-
ryhmissé tai integroituna isompiin ryhmiin. HOJKSin laadinnasta suurimman vastuun
kantaa opettaja. (Miettinen 2008, 182 -185.)

4 ERITYISNUORET JAAMMATILLINEN OSAAMINEN

Erityisopettajan tydssa huomaa, etta erityisnuorten ammatilliset tavoitteet ovat usein
enemmankin oman elamén hallinnan taitojen kehittdmisessa kuin ammattialan perus-
taitojen hyvassé oppimisessa tai ammatillisessa kasvussa. Tyoté ja tyontekoa pidetaan
kuitenkin erittain tarkednd asiana myos erityisnuorten keskuudessa, mutta tyollistymi-
sen mahdollisuudet ovat huomattavasti heikommat kuin yleisryhmassé opiskelevalla
ja valmistuvalla nuorella. Pohdin tdssé osiossa erityisnuoren ammatillista osaamista ja
sen rakentumista ammattiosaamisen nayttdjen nakokulmasta seka tyénantajien, tyol-

listymisen ndkokulmasta.

4.1 Ammattiosaamisen naytot

Ammatilliset perustutkinnot ja niiden arviointia on uudistettu nayttéperusteisesti arvi-
oitavaksi. Niist4 kdytetddn nimitystd ammattiosaamisen naytot (Rakkolainen 2011, 5).
L&htokohtana jarjestelmén kehittdmiselle oli opetusministerion péaatds (12/430/1998)
ammatillisiin perustutkintoihin liitettavista naytoista, joilla osoitetaan ammatillisen
koulutuksen tavoitteiden saavuttaminen ja oppimistulokset (Mts. 126). Nayt6t on otet-
tu kayttoon syksylla 2006 alkaneesta koulutuksesta l&htien. Talldin opiskelija osoittaa
omaa ammatillista osaamistaan ty0paikoilla, tai muissa mahdollisimman aidoissa tyo-
elaman tyopaikoissa. Ammattiosaamisen ndyttd on koulutuksen jarjestdjén ja tyoela-

méan yhdessa suunnittelema, toteuttama ja arvioima tyoprosessi, joka annetaan jokai-
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sesta ammatillisesta opintokokonaisuudesta. Siind opiskelijan tehtdvéna on osoittaa
miten hyvin h&n on saavuttanut opetussuunnitelman perusteiden mukaisen tyoelaman
edellyttdman ammattitaidon. Nimenomaan tydelamén nakokulmasta ammattiosaami-
sen nayttdjen tarkoitus on varmistaa alalle valmistuvien tyontekijéiden ammatillista
osaamista ja tydelamévalmiutta. Samalla se antaa heille mahdollisuuden vaikuttaa
koulutukseen. Ammattiosaamisen ndytot ajoitetaan koko koulutuksen ajalle siten, etté
opiskelijalla on mahdollisuus oppia arvioitava osaaminen ennen sen nayttamista. Kou-
lutuksen jarjestajan on huolehdittava, etta opiskelija saa riittdvasti tukea ja ohjausta
nayttdjen suorittamiseen. Tukea ja ohjausta on annettava ennen nayttod, sen aikana ja
sen jalkeen ohjaavana palautteena. Saadoksiin on kirjattu, ettd opiskelijalla tulee olla
alan osaaminen ja ammattitaito, jota voidaan pit&é riittdvand nayttojen arvioinnissa
(Mts. 5-15, 145.) Nayttdtoiminnalle on asetettu yleiset laatuvaatimukset ja ne on joh-
dettu naytdille asetetuista tavoitteista sekd nayttétoiminnan valtakunnalliseen ohjauk-
seen liittyvista asiakirjoista, séaddoksista, ohjeista sekd suosituksista. Yleisia laatuvaa-

timuksia ovat

* opetussuunnitelmaperusteisuus, jossa osaaminen, arvioinnin kohteet ja kriteerit vas-

taavat opetussuunnitelman perusteita.

* tyGelamélahtdisyys, jossa suunnittelu, toteutus ja arviointi toteutuvat oppilaitoksen ja
tyopaikkojen yhteistyolla

« tavoiteldhtoinen ja kriteeriperusteinen opiskelijan arviointi, jolloin ennalta kaikkien

tiedossa on arvioinnin kohteet ja kriteerit ja arviointi kohdistuu suhteessa néihin

* laaja-alaisen osaamisen arviointi, jolloin ndyt0ssé arvioidaan laaja-alaista, toiminnal-

lista, tiedollista, sosiaalista ja reflektiivistd osaamista

* yhteisarviointi, jossa nayttojen arviointiin osallistuvat opiskelija, opettaja ja tyoela-

mén edustaja

earviointitiedon tallentamisen yhdenmukaisuus ja lapindkyvyys, jolla tarkoitetaan ar-
viointitedon yhdenmukaista tallentamista. (Mts. 139- 140.)
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Opetussuunnitelman perusteissa on maarétty, etta arviointi kohdistuu tyotehtévan,
tyoprosessin, tyoturvallisuuden ja tyon perustana olevan tiedon hallintaan seka yhteis-
ten painotusten ja kaikille aloille yhteisen ydinosaamisen arviointiin. Tyotehtdvan
hallinta pitaa sisallaén tydmenetelmien- ja valineiden ja materiaalin hallinnan. Tyo-
prosessin hallinnassa arvioidaan suunnittelu-, toteutus-, arviointi- ja kehittdmisval-
miuksia. Tyon perustana olevan tiedon hallinta sisaltaa teoreettisen tiedon soveltamis-
taidon ja tiedon hallinnan valmiuksia. Tyoturvallisuuden hallinta koskee tyoturvalli-
suuteen ja tydoloihin seka tyokykyyn liittyvia tietoja ja toiminnan hallintaa. Ydin-
osaamisessa keskitytddn oppimaan oppimisen taitoihin, ongelmanratkaisutaitoihin,
vuorovaikutus- ja viestintataitoihin, yhteistyotaitoihin ja eettisiin ja emotionaalisiin
taitoihin. Yhteiset painotukset siséltavat kansainvélisyyden, kestavan kehityksen, tie-
totekniikan hyddyntamisen, yrittdjyyden, asiakaslahtdisen toiminnan, palvelu- ja ku-

luttajaosaamisen ja tydsuojelusta ja terveydestd huolehtimisen. (Mts.150 -154.

Nayttoperusteinen arviointi madritelladn autenttiseksi suoritusarvioinniksi, jossa arvi-
ointi kohdistuu siihen, miten tiedot ja taidot osataan kéayttaa ja soveltaa. Ajatellaan,
ettd suoritus on itsessaan osoitus oppimisesta. Arvioinnin kohteet ja kriteerit on tar-
koin méaritelty ja kriteerit on johdettu suoraan todellisesta tydelamésta. Arvioinnissa
kohteena on suoritusprosessi ja sen mahdollinen tuotos. NayttOperusteinen arviointi
liitetddn ammatillisen osaamisen ja kdytannon taitojen arviointiin kdytannon tilanteis-
sa. (Mts. 67, 138.) Nayton arvosanasta paattavat opettaja ja tydelaman edustaja. Nayt-
toperusteiselle arvioinnille annetaan merkittava osuus opiskelijan ammattiosaamisen
arvioinnissa. (Mts. 134 -135.) Opetussuunnitelman perusteissa tutkintojen arviointikri-
teeristd on kolmiportainen ja osaamista kuvataan asteikolla tyydyttava-hyva-kiitettava.
Tasot maéritellaan siten, etta tyydyttava taso kuvaa ammatillisen osaamisen vahim-
maéisvaatimusta ja siitd osaaminen kumuloituu tasolta toiselle siirryttdessa. Osaamis-
vaatimukset myos kasvavat ja laajenevat. Hyva — tasolla tulee hallita myos tyydytta-
van tason osaaminen. (Mts. 151.) Erityista tukea tarvitsevat nuoret voidaan ndytoissa
arvioida mukautetuin arvosanoin, jolloin arvosanat menevit alle tyydyttdvan tason ja
kriteerit ovat sen mukaisesti tyydyttavan tasoa heikommat. Ammattiosaamisen nay-
tOissé arvosanaan vaikuttavat monet tekijat. Nayttdtehtdvien vaativuus, arvioijien

omat nakemykset, arvioijakokemus ja tydssdoppimispaikkojen erilaisuus vaikeuttavat
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arvosanojen vertailua. Naytot kuitenkin kertovat selvésti sen, mitké ovat opiskelijan

vahvuudet ja kehittdmistarpeet.

Lukuvuosina 2006 - 2009 hotelli- ja ravintola-alan erityisoppilaat antoivat yhteensa
181 néyttoa. Naytot jakautuivat siten, ettd ensimmaisend opiskeluvuotena nayttojéa
annettiin 38 kappaletta eli 21 % kokonaismaarastd. Toisena vuotena ndyttdja annettiin
37 % kokonaisméarasta eli 67 ndyttod ja viimeisend opintovuonna nayttdja on annettu
eniten, eli 76 kappaletta, mika vastaa 42 % osuutta kokonaismaarésta. Lahes 60 %
naytoistéd on toteutettu tavallisessa opiskelijaryhméssa. Joka neljas néytt6 on toteutettu
erityisoppilaitoksessa ja joka kymmenes toteutus tapahtui pienryhmassa. Ammat-
tiosaamisen naytoista noin joka kuudes (15 %) oli annettu osandyttond. Kaksi kolmes-
ta osandytosta oli erityisoppilaitoksessa opiskelevien nayttojé. Erityisopiskelijoiden
ryhmassa opiskelleiden naytot olivat koko opintokokonaisuuden nayttdja. Tavallisessa
opiskelijaryhméssa olleiden ndytot olivat paaosin koko opintokokonaisuuden nayttojéa.
Hotelli- ja ravintola-alan erityisoppilaista 83,4 % on suorittanut koko tutkinnon ja an-
tanut koko opintokokonaisuuden ndytot. Tulosten mukaan nayttoihin osallistuneiden
opiskelijoiden tarve erityistukeen on useimmiten perustunut kielellisiin vaikeuksiin tai
lievaan kehityksen viivastymiseen. Tulokset viittaavat siihen suuntaan, ettd naytt6ja
tekevat useimmiten opiskelijat, joita voidaan tukea ja valmentaa ndyton antamiseen ja
néayttod on jarjestettavissa tyopaikalla. Erityisopiskelijoiden tulokset on laskettu ei-
mukautetuin tavoittein suorittaneiden opiskelijoiden arvosanoista. ( Vayrynen 2011, 8-
12.) Moni erityisopiskelija suorittaa ndytdt mukautetuin arvosanoin, ja siitd Vayrysen

tutkimuksessa ei ole tuloksia, joten tulokset eivét ole taysin kattavat.

Turun ammatti-instituutissa erityista tukea tarvitsevat opiskelijat saavat naytoisté sel-
vasti keskiarvoa alhaisempia arvosanoja. Mukautetut arvosanat eivat ole harvinaisia.
Arviolta erityisnuorista mukautetun arvosanan saa noin 25 % opiskelijoista ja noin 50
% arvosanoista on tyydyttavia. Kiitettdvaa arvosanaa ei viime vuosina ole saanut ku-
kaan. Yleisryhmien puolella kiitettdva arvosana naytosta ei ole harvinainen. Lisaksi
arviolta yli 50 % opiskelijoista saa arvosanan hyva. Tastd voidaan paatell&, miten suu-

ri ero ammatillisessa osaamisessa yleis- ja erityisryhmien nuorilla on opiskeluaikana.
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4.2 Ammatillinen osaaminen

Ammatillinen kayttdytyminen ja uran kehittyminen on koko eldmén l&pi kehittyva
prosessi. Tamén kehitykseen vaikuttavat yksilon koulutus, tydhén hakeutuminen, ky-
vyt, hankitut tiedot, taidot ja yhteiskunnan tilanne. Ty6el&méan muutokset 1990- luvul-
la ja sen jalkeen ovat aiheuttaneet sen, ettd yksilon mahdollisuudet vaikuttaa aktiivi-
sesti omaan uraansa ja sen kehitykseen ovat pienentyneet. (P6llanen 1998, 23 -24.)
Ammattitaitovaatimusten kasvaessa ja koulutusjarjestelman uudistuttua opiskeluajat
ovat pidentyneet. Jatkokoulutukselle ndhdaén tarvetta. Nykyaan vaadittava monitaitoi-
suus edellyttad jatkuvia tydssdoppimisen muotoja ja sosiaalisia taitoja. (Mts. 30.)

Siirtyminen koulutuksesta tydelamaan on sosiaalinen prosessi. Tyon on katsottu jasen-
tavan arkielamaa ja sen rakennetta, luovan pohjaa itsetunnolle ja itsearvostukselle.
Liséksi se antaa mahdollisuuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja uusien asioiden
oppimiseen. Huonoimmassa asemassa tyoelamaan siirryttdessa ovat nuoret, joilta
puuttuu koulutus tai joiden menestysté opinnoissa heikentévat esimerkiksi oppimis-
vaikeudet ja jotka ovat menestyneet huonosti koulussa. Tavoitteena on mahdollistaa
mya0s erityisté tukea tarvitsevien tyollistyminen mahdollisimman normaaliin tyéhon.
Tyodeldaman muutokset ovat vaikeuttaneet tdman tavoitteen saavuttamista. (Manty
2000, 25,59,63.)

Ménnyn (2000, 137,177) tutkimuksessa 85 % keittidalan erityisté tukea tarvitsevista
opiskelijoista oli tyollistynyt koulutustaan vastaaviin tehtaviin. He tydskentelivét joko
avoimilla tydmarkkinoilla, mutta padsaantoisesti kuitenkin avotytssa tai tyo- ja toi-
mintakeskuksissa. Suurin osa naisté opiskelijoista koki, ettd he pystyvat kayttdmaan
tyossdédn ainakin jonkin verran opittuja alan taitoja. Tyonantajat olivat sitd mieltd, etta
koulutuksesta on ollut hy6tyd nykyisessa tydssa ja painottivat opittuja perustaitoja.
Seurantatutkimus osoitti, ettd ruokatalouteen liittyva koulutus on perusteltua. Alan
koulutuksen saaneet ovat tyollistyneet hyvin koulutusta vastaaviin ty6tehtaviin, mutta
paasaantoisesti perinteiseen suojatyéhon. Avoimet tydmarkkinat ovat auenneet vain
harvoille. Alve-Tammisen (2008, 100) tutkimuksessa kolmesta keittidalan opiskelijas-
ta kukaan ei ollut tyollistynyt alan ty6tehtdviin, mutta olivat koulutuksen jalkeen saa-
neet muilta aloilta toita eli tyollistyminen oli tapahtunut.
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Numeeristen arviointien perusteella siirtyva tieto tyénantajalle on usein pintapuolista
eika kerro nuoren todellisista tyévalmiuksista. Pelkdat numerot voivat antaa vaaran
kuvan henkil6n taidoista, jolloin odotukset tulevat liian suuriksi. Lausunnot ja arvi-
oinnit kertovat numeroita paremmin ammatillisesta osaamisesta (Ménty 2000, 146.)
Erityisopiskelijan arvioinnissa tulee noudattaa yleisié periaatteita. Jos opetussuunni-
telman tavoitteita on mukautettu lain 630/98 20 §:n ja 21 § 2 ja 3 mom:n perusteella,
siitd on tehtava merkinta todistukseen. Opiskelijan tulee saada tutkintotodistus, vaikka
tutkinnon tavoitteita olisikin mukautettu. Asetuksessa ammatillisesta koulutuksesta
(811/1998 § 8) todetaan, etté erityisopetuksessa opetus on mukautettava siten, etté
opiskelija mahdollisimman suuressa méérin saavuttaa saman patevyyden kuin muussa
ammatillisessa koulutuksessa. Mukautetuista tavoitteista on tehtévé alaviite -merkinta
(M) seka paattotodistukseen ettd nayttotodistukseen (Opetushallitus 2000). Todistuk-
set kirjoitetaan nykyéaan siten, ettd tyonantaja ei valttamétta osaa lukea sité oikein ja
vadrinkasityksid ammattiosaamisen tasosta syntyy. Mukautetut arvioinnit kirjataan
todistukseen hyvin epéselvasti ja tytnantaja saattaa luulla todistuksessa olevan hyva —
arvioinnin tarkoittavan normaalia hyva — arviointia, vaikka kyseessé olisikin mukaute-

tuin arvioinnein saatu hyva — arvosana. Arvosanojen valinen ero on valtava.

Turun ammatti-Instituutissa toteutettiin haastattelututkimus (Laakso 1999), jossa pe-
rehdyttiin erityisnuoren ammatilliseen osaamiseen ja sitd kautta ty6llistymiseen koulu-
tuksen jalkeen. Vastaajina toimivat eri ammattikeittiéiden esimiestehtavissé toimivat
henkilot. Kyselyn perusteella vahimmaistiedoiksi ja — taidoiksi edellytettiin ammatil-
lista peruskoulutusta. Vaatimuksena oli itsendiseen tydskentelyyn ja paatoksentekoon
pystyminen ja tyon k&ytannon osaamisen liséksi teoriaosaaminen. Edellytyksissa mai-
nittiin koneiden ja laitteiden itsendinen hallinta. Vahimmaisvaatimuksiin katsottiin

kuuluvan siivous-, perkaus- ja astiahuoltotehtavien itsendinen hoitaminen.

Laakson (1999) tutkimuksessa eroteltiin tuotannolliset, sosiaaliset ja normatiiviset
kvalifikaatiot. Ammattitaidon vahimmaisvaatimuksiin, tuotannollisiin kvalifikaatioi-
hin, alan ammattilaiset listasivat muun muassa alan perustiedot elintarvikkeista ja hy-
gieniasta, ravinto-opin perusteet, kasityksen mikrobiologiasta ja sen liittymisesta keit-
tiotyoskentelyyn, veitsen késittelytaidon, kyvyn osallistua itsenéisesti ruoanvalmistuk-

seen ja asiakaspalveluun ja taloudellisuusajattelun. Sosiaaliset kvalifikaatiot pitivéat
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sisallaan vahimmaisvaatimuksena yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja seka konfliktin
késittelytaidot. Normatiiviset kvalifikaatiot taas olivat itsetuntemus, epdvarmuuden
sietokyky, arviointi- ja oppimistaidot. Esiin nousivat kokonaisuudessaan kasitteet
oma-aloitteisuus, itsendinen tydote seka tydaikojen noudattaminen. (Laakso 1999, 37 -
39.)

Laakso (1999, 39) toteaa, etté sosiaalisilla ja normatiivisilla kvalifikaatioilla on tana
paivand ratkaiseva vaikutus tydmenestykseen ja urakehitykseen eikd niink&an tuotan-
nollisilla kvalifikaatioilla. Tuotannollisia kvalifikaatioita pidetaén itsestaanselvyyksi-
né. Erityisnuorilla on vaikeuksia kaikilla kolmella tasolla, joka heijastuu késitykseen

ja realiteetteihin heiddn ammattitaidostaan.

Kirjoittaja on omassa tydssaan erityisopettajana huomannut, etté erityisnuoren oppi-
mista rajoittavat erilaiset, usein laajatkin oppimisvaikeudet. Oppimisvaikeudet aiheut-
tavat sen, ettd saavutetut tiedot ja taidot ovat huomattavasti yleisryhmaélaisia heikom-
mat ja joiltain osin jopa taysin puutteelliset. Tydeldméssa tarvittava ammatillinen
osaaminen on heikkoa. Osalla erityisnuorista puutteet kohdistuvat johonkin tiettyyn
kvalifikaatioryhmaan, toisilla ongelmia on kaikilla osa-alueilla. Vahimmaistiedoksi ja
— taidoiksi edellytetty ammatillinen koulutus erityisnuorilta 16ytyy, mutta taidot ja
tiedot k&ytannon tyotehtavien vahimmaisvaatimuksiin puuttuvat ainakin osittain. Ny-
ky-yhteiskunnassa ravitsemuspalvelutehtdvissa on erittdin korkea vaatimustaso. Se
edellyttaa alalla toimivilta nopeaa ja laadukasta tydtehtavien suorittamista, monien
asioiden yhtdaikaista hallintaa, hyvéaa tilannetajua ja yhteistyotaitoja. Erilaiset luke-
mis-, Kirjoittamis- ja matematiikan oppimisvaikeudet hankaloittavat toista suoriutu-
mista. Ty6eldma odottaa, ettd tyontekija kykenee tulkitsemaan ja muokkaamaan re-
septejd ja erilaisia ohjeita, ymmartad lukemansa tekstin, osaa Kirjoittaa oikein ja kyke-
nee suorittamaan esimerkiksi elintarvikehygieniapassin. Nama vaatimukset ovat joil-
lekin erityisnuorille liian haastavia ja se heijastuu heidan tyollistymiseensa eteenkin

alan avoimille tydmarkkinoille.

Laakson (1999, 41- 46) tutkimuksessa teetetyssa kyselyssé erityisnuorten tyollistymi-
sen esteiksi mainitaan ensimmaisena kiireinen tyotahti. Tyontekijat eivat ehdi opasta-

maan riittavasti ja tydtehtavien aikasidonnaisuus estaa erityisnuorta selviytymasta



36

tyotehtéavista siihen varatussa ajassa. Isona ongelmana koettiin tydyhteison asenteet ja
ennakkoluulot. Tarkedn& osana ammatillista osaamista pidettiin erityisnuoren yleista
innostuksen puutetta aputdiden tekoon, jota kuitenkin voidaan pitad perustana kehitty-
valle ammattitaidolle. Nuori saattaa kokea arvostuksen puutetta. Han kykenee itse
huomaamaan, etteivat ammatilliset taidot riit4 kaikkien tarvittavien tydtehtavien suo-
rittamiseen. T&sté seuraa helposti motivaation puute, joka nékyy entistakin heikompi-
na tydsuorituksina sekd tyohon sitoutumattomuutena. Ongelmana koettiin myos sa-
manarvoisuusvaatimus. Talla haastatellut tarkoittivat sitd, etta kaikkien tulisi pystya
tekemaan lahes kaikkia keittion tyotehtavid. Katsotaan, ettd jokaisen tydyhteison jase-
nen on kyettdva viemé&an lapi ammattityontekijan tyotehtavéat tydajan puitteissa. Téahén

erityisnuorella ei ole resursseja.

Alve-Tammisen (2008, 47 -48) tutkimuksessa erityisnuorten tyollistymisen esteet ko-
ettiin hyvin samanlaisina. TyOnantajan asenteet nousivat esiin siten, etta tydnantajat
pohtivat miten téllaisen nuoren tyollistdminen vaikuttaisi tyoyhteisoon ja yritysku-
vaan. Harva katsoi, ettd kyseisen ryhman tyollistamiselld olisi myonteisid vaikutuksia.
Ty0Onantajat korostivat sitd, etta tydntekijoind ryhma tarvitsee enemman aikaa tdiden
suorittamiseen ja heidan patevyyttaén tyon suorittamiseen on vaikea arvioida. Tuen,
ohjauksen ja neuvonnan puute koettiin suurena ongelmana. Tyonantajat totesivat, etta
tyoeldma asettaa tyontekijoille vaatimuksia niin ulkondén kuin toimintakyvynkin suh-

teen.

5 RAVITSEMUSPASSI

Ajatus ravitsemuspassista on itanyt Sydanliitossa jo vuosien ajan, ja asiaa on tyostetty
Jyvéskylan ja Seindjoen ammattikorkeakoulujen kanssa syksysté 2010 asti. Ravitse-
muspassi on tarkoitettu ruokapalvelualalle. Sen on tarkoitus olla véline, jonka avulla
ammattilainen voi osoittaa ravitsemusosaamisensa tyonantajalle ja sidosryhmille. Ra-
vitsemusosaaminen edistéa terveellisten aterioiden tarjoamista ja on osa ammattitai-
toa. Ravitsemuspassin ensimmainen taso, jota nyt tydstetédan ja josta tdma tutkimus on

tehty, on suunnattu kaikille ruokapalvelualalla toimiville. Tavoitteena on, etté jokai-
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nen alan ammattilainen osaa toimia niin, ettd valmistettava ruoka on terveellista. Tar-
ke&é on kyetd ohjaamaan asiakkaita terveellisissa valinnoissa. Myéhemmin valmistu-
vat toinen ja kolmas taso on tarkoitettu alan suunnittelu- ja johtamis- sek& kehittdmis-
tehtévissa toimiville. (Olli 2011.) Ravitsemuspassin ensimmadinen taso on lanseerattu
syksylla 2012.

Ravitsemuspassin sisaltod ovat muun muassa suomalaiset ravitsemussuositukset,
suomalaisten ravitsemus ja terveys, suositeltava ruoan ravitsemuslaatu, ammattitaidol-
la vakioitu reseptiikka, terveellinen ruoanvalmistus seka asiakkaiden ohjaaminen ja
oman tyon kehittdminen. (Olli 2011.) Verkossa olevassa valmennusaineistossa on
seitseman péaotsikkoa, jotka on jaettu aihepiiriin liittyviin alaotsikoihin asian selkeyt-
tamiseksi ja opiskelun sek& kokonaisuuden ymmartamisen helpottamiseksi. P&&otsi-
koiden aihealueet ovat lautasmalli, lautasmallin osat, terveytté edistava ruoanvalmis-
tus, miten ravitsemuslaatua arvioidaan, ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin pe-
rusta, ymparistomyotéisyyden lisédminen ja terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspal-
velua. Aineiston avulla voidaan opiskella ravitsemuspassiin kuuluvien osa-alueiden
asioita sekd valmistautua ravitsemuspassitestiin. Valmennusmateriaalista 10ytyvat
vastaukset kaikkiin testin kysymyksiin. Materiaali on kuvitettu asioiden selkeyttami-
seksi, ja teksti on Kkirjoitettu mahdollisimman selvasti, yksinkertaisesti ja padasioita
painottaen. Lisatiedon nalk&én sivusto tarjoaa laajempaa ja yksityiskohtaisempaa tie-
toa eri aihepiirien sisélldista, jotka 16ytyvat alaotsikoiden alta. (Ravitsemuspassi
2012.)

Ravitsemuspassitestissa on kolmekymmenté kysymysta, jotka ohjelma arpoo satojen
kysymysten joukosta. Kysymysmaéaria on painotettu siten, ettd kaytannon lukuja, lau-
tasmalli, ruoanvalmistus ym., on painotettu kysymyksissd enemman (Koivisto 2012.).
Oikeita vastausvaihtoehtoja yhdesséd kysymyksessé voi olla yksi tai useampia. Osa

kysymyksisté on oikein-vadrin — vaittamié.

Ravitsemuspassitestid voidaan harjoitella verkkosivuilla. Harjoittelutestissa ohjelma
kertoo jokaisen vastauksen jélkeen oikeat vastaukset, joita voi olla useampia yhdessa
kysymyksessd, seka antaa neuvoja, mistd valmennusaineiston osiosta kyseisesté asias-

ta 16ytyy lisdtietoa. Ohjelma neuvoo suorittajaa jatkamaan testid. Suorittaja pystyy
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myo0s alapalkista seuraamaan kuinka monetta kysymysta on suorittamassa. Harjoitte-
lutestin lopussa testi kertoo saadun pistemadran kokonaispistemaaran ollessa 120 pis-
tettd. Lis&ksi ohjelma tarjoa mahdollisuutta harjoitella testid uudelleen ja mahdolli-
suutta suorittaa testi. Suorittaja voi palata valmennusaineistoon, tehda uudelleen har-
joittelutestin, suorittaa ravitsemuspassitestin tai poistua sivustolta. Passi suoritetaan
verkkopohjaisella osaamistestilld. Ravitsemuspassitestin suorittamisvaiheessa ohjelma
ei kerro onko suorittaja vastannut kysymyksiin oikein vai vaarin. Téssakin vaiheessa
ohjelma neuvoo suorittajaa jatkamaan testid seka suorittaja pystyy alapalkista seuraa-
maan kuinka monetta kysymysté on suorittamassa. Testin lopussa suorittaja ndkee
oman pistemaaransa kokonaispistemaaran ollessa varsinaisessa testissakin 120 pistet-
t4. (Ravitsemuspassi 2012.) Lapéistakseen testin tulee suorittajan saada 112/120 pis-
tettd. Talla hetkelld suunnitelmissa on, ettd ravitsemuspassitestin suoritettuaan vastaaja
saa sahkdpostiinsa linkin, jonka kautta voi tulostaa itselleen ravitsemuspassin. (Olli
2012.)

Murtoniemi (2011, 61 -67) testasi 48 ammattikokilla/-keittiomestarilla testin muuta-
mia kysymyksid. Enemmist6 vastaajista oli naisia ja ialtdan alle 40-vuotiaita, painot-
tuen alle 30-vuotiaisiin. Ik&jakauman vuoksi tyokokemuksen pituus oli suurimmalla
osalla 1 - 5 vuotta. Yli 30 vuotta alalla toimineita oli vastaajista vain yksi. Jos ravit-
semuspassitestissa olisi kaytetty samanlaista lapdisevyysperiaatetta kuin vastaavanlai-
sessa hygieniaosaamistestissa, jolloin virheita saa olla kuusi, olisi testin 1&péissyt noin
puolet vastanneista. Vastaajat tekivét testin valmistautumatta etukéteen, joten osaa-
mistasot kuvaavat talla hetkelld aktiivisessa kaytdssa olevaa ravitsemukseen liittyvaa
tietdmysta. Parhaiten vastaajien tiedossa olivat lautasmallin soveltaminen ruoanval-
mistuksessa ja terveellisen aterian koostamisessa, veden tarkeys janojuomana seka

liikunnan merkitys hyvinvoinnille. Vaikeimpina pidettiin seuraavia vaittamié:

» VVdhéalaktoosinen ruokavalio sallii vahalaktoosisten maitotuotteiden kayton ilman

rajoituksia.

* Tyydyttymatdn rasva nostaa veren huonoa kolesterolia.
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* Taysjyvavehndjauho on terveellisempaa kuin ruissihtijauho, koska siind on enem-

man kuitua.

« Jattamalla oljyiset salaatinkastikkeet pois, voidaan parantaa asiakkaiden ruoan ter-
veellisyytta.

» Jotta kalaruokien hyvé rasvahappokoostumus ei kumoudu, ei ruokiin kannata lisata

voita tai kermaa.

* Energiasta korkeintaan 35 % saisi tulla hiilihydraateista.

* B- vitamiineja saadaan runsaasti kalasta.

» Kasviksia, marjoja ja hedelmia pitdisi ké&yttaa paivittain jopa 200 g / henkilo.

* D- vitamiini h&viaa herkaésti, jos kasviksia keitetaan liian kauan.

» Maidoton ruokavalio on helppo toteuttaa, koska nykyisin on hyvin saatavilla taysin
laktoosittomia maitotuotteita.

Murtoniemen (2011, 67) mukaan vaikeat vaittamat vaativat syvallistd osaamista esi-
merkiksi erityisruokavalioihin liittyen. Lisdksi ruokien raaka-aineiden ravitsemuksel-
linen laatu koettiin kokeille testissé vaikeiksi. Vaikeusastetta pidettiin yleisesti melko

sopivana, tosin monia vaittamia pidettiin asenteellisina ja epaselvina.

6 TUTKIMUS

Opinnéaytetyon toimeksiantajana oli Suomen Sydanliitto ry. Liiton tehtdvana on edis-

t4d suomalaisten sydan- ja verisuoniterveytta. Syksylla 2010 aloitettiin ravitsemuspas-
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sin kehittdmistyo yhteistydssé Jyvaskylan ja Seindjoen ammattikorkeakoulujen ravit-

semusyksikoiden kanssa. (Koivisto 2011.)

Ravitsemuspassin tyoryhméa kokoontui sdannollisesti syksysta 2010 asti, ja itse liityin
joukkoon kevééllad 2011. Ravitsemuspassin suunnittelu oli tdssa vaiheessa jo pitkéalla:
testaustyyppi oli valikoitunut, 1. tason tavoitteet oli laadittu ja testikysymysten patte-
risto oli valmistumassa. Murtoniemen tutkimus, jossa hén testasi pienté osaa testiky-
symyksista 48 keittidalan ammattilaisilla, oli myds valmistumassa ja tulokset saatavil-

la.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd Suomen sydanliiton lanseeraaman verkkopoh-
jaisen ravitsemuspassin ensimmaisen tason vaatimustasoa, selkeyttd, ymmarrettavyyt-
té ja tarkoituksenmukaisuutta. Kohderyhméné olivat catering-alalla opiskelevat nuo-
ret, jotka tarvitsivat opinnoissaan erityisté tukea. Vertailuryhmana tutkimuksessa kay-
tettiin samanikaisia nuoria, jotka opiskelivat catering-alan yleisryhmissa. laltaan nuo-
ret olivat 16 -19—vuotiaita. Vastaajina oli sek& miehid etté naisia. Tavoitteena oli sel-
Vvittad, soveltuuko ravitsemuspassitesti erityista tukea tarvitsevan nuoren ammatillisen
osaamisen kartoittamiseen. Tutkimuksessa perehdyttiin myos erityista tukea tarvitse-
vien ja yleisryhmaldisten valisiin eroihin, jotka nousivat esiin ravitsemuspassitestin

tuloksissa.

6.1 Aineisto ja menetelmat

Tutkimukseen osallistuneet 244 nuorta ovat suorittaneet verkkopohjaisen ravitsemus-
passitestin, joka oli vield kokeiluvaiheessa tutkimuksen aikana. Ravitsemuspassi lan-
seerattiin syksylla 2012. Verkkopohjaisen testin lisdksi on haastateltu viitt4 erityista
tukea tarvitsevaa opiskelijaa. Haastattelut on toteutettu heti testin suorittamisen paat-
teeksi. Haastattelua varten ei laadittu kaavakkeita. Opiskelijoilta kysyttiin suullisesti
mika testissa oli helppoa ja mika tuntui vaikealta. Tutkimuksen tekija kirjasi vastauk-
set.
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Ravitsemuspassin testausvaiheen valmistelut k&ynnistyivat talvella 2012. Ensimmaiset
tiedotteet on l&hetetty 28.2.2012 (liitteet 1-3). Koko maasta valittiin kaksikymment&
oppilaitosta. Heille lahetettiin séhkodpostilla kysely siité, olisivatko he kiinnostuneita
lahtem&an mukaan ravitsemuspassin testaukseen. Kyselyt osoitettiin oppilaitoksen
catering-alan koulutuksista vastaavalle henkil6lle tai alan lehtorille. Vastausaikaa
annettiin 16.3.2012 asti. Oppilaitoksia oli ympari Suomea, pohjoisin Oulussa ja etel&i-
sin paakaupunkiseudulla. Oppilaitoksista kahdeksassa catering-alan opiskelijat opiske-
livat seké yleis- ettd pienryhmissd, kolmessa oppilaitoksessa opiskelijat olivat kaikki
erityista tukea tarvitsevia. Oppilaitoksia, joissa erityisté tukea tarvitsevat on integroitu
yleisryhmiin, oli mukana kolme. Oppilaitoksista kaksi ei vastannut kyselyyn. Ndissé
oppilaitoksissa catering-alan opiskelijat opiskelivat erikseen seka yleis- ettd pienryh-
missa. Vastaanotto oli innostunutta ja useista oppilaitoksista useampi opettaja halusi

ryhmineen osallistua ravitsemuspassin testaukseen.

Testausvaiheeseen pééstiin toukokuussa 2012. Mukaan lahteneille oppilaitoksille 1&he-
tettiin sahkopostilla ohjeistus (liite 4), jossa kerrottiin yksityiskohtaisesti, miten testiin
tulee vastata ja miten testid varten voidaan myds etukéteen harjoitella. Vastausaikaa

oli toukokuun loppuun asti.

Ravitsemuspassitestid pystyi harjoittelemaan etukateen verkkosivuilla. Valmennusai-
neiston (ravitsemuspassi 2012) avulla voitiin opiskella seitseman eri osa-alueen asioita
ja valmistautua ravitsemuspassitestiin. Valmennusmateriaalista 10ytyivat vastaukset
kaikkiin testin kysymyksiin. Materiaali on kuvitettu asioiden selkeyttdmiseksi ja teksti
on pyritty kirjoittamaan mahdollisimman selvasti, yksinkertaisesti ja paaasioita pai-
nottaen. Sivustolta oli saatavana paljon listietoa aihealueista. Niihin paasi kasiksi
sivustolla olevien linkkien kautta. Harjoittelukertoja ei ollut rajoitettu ja harjoittelu-
vaiheessa testin pystyi keskeyttdmaan milloin tahansa ja halutessaan aloittamaan uu-
delleen. Harjoittelutestissa ohjelma kertoi jokaisen vastauksen jalkeen oikeat vastauk-
set. Ohjelma myd6s neuvoi, mistd valmennusaineiston osiosta asiasta 10ytyy lisétietoa.
Valmennusaineistoon pystyi palaamaan milloin tahansa, mikéli suorittaja koki tarvetta
lisatiedon hankkimiseen. Harjoitustesti kertoi suorittajalle jokaisen kysymyksen jal-
keen oikeat vastaukset ja pistekertymad pystyi seuraamaan sivun alalaidasta. Testin

lopussa nékyi yhteispistemaéra. Maksimipistemaara oli 120 pistetta.
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Ennen varsinaiseen testiin osallistumista vastaajan tuli ensimmaisell testisivulla vas-
tata muutamaan yleiskysymykseen. Kysymykset koskivat vastaajan ik&a, sukupuolta,
vuosikurssia ja sitd, opiskeliko nuori yleis- vai erityisryhméssa.

Testi suoritettiin verkkopohjaisella testillg, jossa oli kolmekymmenta kysymysta. Né&-
mé kysymykset ohjelma arpoi satunnaisesti 432 eri kysymyksen joukosta. Aihealueita
eli kategorioita oli seitsemén. Ne olivat lautasmalli, lautasmallin osat, terveytta edisté-
va ruoanvalmistus, miten ravitsemuslaatua arvioidaan, ravitsemussuositukset ovat
hyvinvoinnin perusta, ymparistomyoétédisyyden lisédminen ja terveelliset vaihtoehdot
ovat asiakaspalvelua. Painotus arvottavissa kysymyksissé oli jakautunut siten, etta
paépaino oli lautasmallia ja ruoanvalmistusta kasittelevissé osioissa. Oikeita vastaus-
vaihtoehtoja yhdessa kysymyksessa saattoi olla yksi tai useampia. Kysymysten muoto
vaihteli ja osa kysymyksisté oli oikein-véaérin — vaittdmia. Testausvaiheessa ei pystytty
testin suorittajalle tarkemmin kertomaan, mitka kysymykset olivat oikein ja mitka
vadrin. Ainoastaan kokonaispistem&&ra nakyi testin suorittamisen jélkeen. Lapaisték-
seen testin tuli suorittajan saada 112/120 pistettd. Kun testi oli suoritettu ja pistemé&ara
tullut nékyviin, testin tulokset lahtivat eteenpdin ohjelman valmistajan kasiteltavéksi.

Sen jalkeen ne tulivat tutkimuksen tekijalle.

Ravitsemuspassin testaukseen osallistuneilla opiskelijoilla oli mahdollisuus antaa pa-
lautetta testistd, sen suorittamisesta ja valmennusmateriaalista. Sitd varten oli oma
osionsa jokaisella kysymyssivulla. Palaute ei ollut pakollinen ja ndma palautteet eivét

valittyneet tutkimuksen tekijélle.

6.2 Aineiston kasittely

Ravitsemuspassin testausvaiheen vastaukset palautuivat testiohjelman tekijélle, jonka
tehtdvana oli saattaa ne siihen muotoon, etté tutkimuksen tekija pystyi niité késittele-
mé&an. Tutkimukseen aineisto késiteltiin kasin sekd excel — ohjelmalla. Aineiston ké&-
sittelyssa suurena apuna toimi Jyvaskyldn ammattikorkeakoulun lehtori Jorma Asunta.
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Ensimmaisessé vaiheessa kaikista vastauksista poimittiin ne, joissa testi oli suoritettu
loppuun. Seuraavassa vaiheessa joukosta valikoitiin testit, joista selvisi oliko vastaaja
yleisryhmaldinen vai erityistd tukea tarvitseva. Yleisryhmaléisten vastauksia saatiin
kokoon 203 kappaletta ja vastaavasti erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoiden vasta-
uksia 41 kappaletta. N&in ollen koko otoksen kooksi tuli 244 ravitsemuspassitestia.
1k&4, sukupuolta ja vuosikurssia ei tutkimuksen tuloksissa huomioitu omina ryhmi-
n&an. Padpaino asetettiin yleisryhmien ja erityista tukea tarvitsevien véliseen vertai-

luun.

Kysymyksié testausvaiheessa oli 432 kappaletta. Kysymykset eivét olleet valmiiksi
jaettuna valmennusaineiston seitsemén kategorian mukaan. Kolmannessa vaiheessa
jokainen kysymys kaytiin yksitellen 1api ja jaoteltiin aineiston mukaan omiin katego-
rioihinsa. Eniten kysymyksia kertyi lautasmallia, ravitsemussuosituksia, ruoanvalmis-
tusta ja ravitsemuslaatua kasitteleviin kategorioihin. Kategoriat, jotka kasittelivéat ym-
paristomyonteisyyden lisdéamisté seka terveellisid vaihtoehtoja osana asiakaspalvelua,

olivat selvand vahemmistond ravitsemuspassin testivaiheessa.

Testiin vastanneista eroteltiin omiin kategorioihin yleisryhmaldiset ja erityista tukea
tarvitsevat vastaajat. Molemmille ryhmille tehtiin omat taulukot, joista selvidd miten
kysymyksiin on osattu vastata. Taulukosta selvisi kysymyskohtaisesti kuinka monta
testin suorittanutta oli vastannut kysymykseen ja oliko kysymyksen vastaus oikein vai
vaarin. Luvut nékyivét sekd kappalemaaring etta prosenttilukuna. Kysymykset oli jér-
jestetty taulukkoon siten, ettd parhaiten osatut kysymykset olivat ylimpéna ja heikoi-

ten osatut taulukoiden lopussa.

Yleisryhmaldisten ja erityista tukea tarvitsevien tulokset koottiin omiksi kokonaisuuk-
siksi siten, ettd jokaisesta ravitsemuspassitestin kategoriasta laskettiin kategorian tu-
lokset yhteen. Ndin saatiin vastaukset siihen, miten hyvin yleisryhméléiset ja erityista

tukea tarvitsevat omat omissa ryhmissadn osanneet vastata naihin kysymyksiin.

Viiden opiskelijan haastattelujen tuloksista tehtiin kirjallinen yhteenveto. Y hteenve-
dosta kay ilmi mik& ravitsemuspassitestissa on hyvéé ja onnistunutta. Tarkastelun
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kohteena ovat myds testin kehittdmiskohteet erityista tukea tarvitsevan opiskelijan

nakokulmasta.

7/ TULOKSET

Tuloksissa esitellaan verkkopohjaisen ravitsemuspassitestin tulokset. Tuloksissa ver-
rataan erityisté tukea tarvitsevien ja yleisryhmaldisten menestysta testissa. Liséksi

esitellaan viiden opiskelijan haastattelujen tulokset.

7.1 Verkkopohjaisen ravitsemuspassitestin tulosten analysointi

Vastaajat opiskelivat ympari Suomea ammatillisissa oppilaitoksissa. Oppilaitoksissa
annettiin hotelli-, ravintola- ja cateringalan koulutusta yleis- ja pienryhmissa. Osa
opiskelijoista tarvitsi erityista tukea opinnoissaan, mutta opiskelu tapahtui integroituna
yleisryhmiin. l14lt4&n vastaajat olivat 16- 20 — vuotiaita ja opiskelivat vuosikursseilla
1-3. Joukko koostui sek& miehista ettd naisista. Tutkimuksessa ei ole tehty vertailuja
idn, sukupuolen tai vuosikurssin mukaan. Vertailu on suoritettu ainoastaan yleisryh-
maélaisten ja erityisté tukea tarvitsevien vélilla ja tulokset on koottu sen mukaan. Vas-
taajia ravitsemuspassitestissa oli yhteensa 244, joista 203 oli yleisryhmassé opiskele-

vaa nuorta ja 41 erityista tukea tarvitsevaa nuorta.

Ravitsemuspassitestin kategoriat ja niiden valinen vertailu

Testissa kysymykset oli jaettu seitsemaan eri kategoriaan. Kategoriat olivat:
elautasmalli

elautasmallin osat

* terveytta edistavé ruoanvalmistus
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* miten ravitsemuslaatua arvioidaan?

* ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin perusta

» ymparistomyotéaisyyden lisdédminen

» terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua.

Tutkimuksessa kaksi ensimmadista kategoriaa on yhdistetty. Kategoriat ovat lautasmal-
li ja lautasmallin osat. Tutkimustuloksissa esiintyy kuusi kategoriaa, jossa lautasmalli

ja lautasmallin osat esiintyy nimelld lautasmalli.

Kategorioista vahiten kysymyksia oli ympéristomyonteisyyden lisédminen ja terveel-
liset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua — kategorioissa. Suurin kysymysmaéara kohdis-
tui lautasmalliin ja ravitsemussuosituksiin. Seuraavana tulivat terveytta edistava ruo-

anvalmistus ja miten ravitsemuslaatua arvioidaan — kategoriat.

Seuraavaksi esitetddn koko tutkimusryhmaa koskevia tuloksia. Seuraavasta (taulukko
1) selviaa prosentteina, miten kaikki testiin vastanneet 244 opiskelijaa ovat osanneet
vastata eri kategorioiden kysymyksiin. Tulokset on koottu siten, ettd yleisryhman ja
erityisté tukea tarvitsevien vastauksista on laskettu keskiarvo kullekin kategorialle.

Taulukko 1. Oikeat vastaukset kategorioittain yhteisen keskiarvon mukaan

Keskiarvo prosentteina

%
Kategoria )

Lautasmalli 71 %

Terveelliset vaihtoehdot ovat asiakas-
palvelua 70 %
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Terveytta edistdva ruoanvalmistus 70 %
Ympéristomyonteisyyden lisédminen 68 %
Miten ravitsemuslaatua arvioidaan 66 %

Ravitsemussuositukset ovat hyvin-
voinnin perusta 65 %

Koko testausryhman yhteistuloksen mukaan parhaiten on osattu vastata kategorioihin:
lautasmalli-, terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua - ja terveytta edistdva ruo-
anvalmistus. Niissa oikein vastausten osuus on 70 %:n molemmin puolin. Vahiten
oikeita vastauksia 10ytyy ravitsemussuosituksia ja ravitsemuslaatua koskevista katego-
rioista. Niissa oikeiden vastausten prosenttiluku ja& 65 %:n tuntumaan. Ymparisto-
myonteisyyden lisddmista koskeva kategoria sijoittuu néiden valiin prosenttiosuuden
ollessa 67,5 %. Suomen Sydanliitto on testissé panostanut kysymyksiin, jotka l0ytyvét
taulukon ensimmadiselta ja viimeiseltd sijalta. Vahintdan yhta tarkeaksi se mainitsee
taulukossa viimeiseksi jdéneen kategorian, joka koskee ravitsemussuosituksia. Huo-
miotta ei voi jattdd myoskaan toiseksi viimeisend olevaa ravitsemuslaatua koskevaa
kategoriaa. Sen sijaan testissa vahemmalle jaaneet kategoriat ovat toisella ja neljannel-

14 sijalla taulukossa.
Parhaiten osattuja kysymyksia
Testissé oli kysymyksid, joihin l&dhes kaikki (95-100%) testiin osallistuneet yleisryh-

maélaiset ja erityisté tukea tarvitsevat nuoret ovat vastanneet oikein. Kysymykseen on

vastannut v&hintéan viisi opiskelijaa kummastakin ryhmasta. Vastaajien maaran kes-



kiarvo on yksitoista opiskelijaa. Alla olevaan taulukkoon (taulukko 2) on koottu esi-

merkkejé parhaiten osatuista kysymyksista.

Taulukko 2. Parhaiten osattuja kysymyksia

Parhaiten osattuja kysymyksia

46. Lautasmallin mukaiseen ateriaan kuuluu

a) 1/2 lautasesta kasviksia tuoreena ja/tai kypsennettyna
b) alkuruokana keittoa

c) ei lainkaan leipaa

d) 0,5 dI kermaviilipohjaista salaatinkastiketta

60. Ravitsemuksellisesti taysipainoisia paaruokia ovat esimerkiksi
a) kalapyorykat

b) nakkikastike

c) tavalliset ohukaiset

d) kasvislasagne

81. Lautasmallin mukaisella aterialla leivan paalla on
a) ohut kerros voita

b) edam-juustoa

¢) kasvirasvalevite 60 %

d) ei mitaan

83. Lautasmallin mukaiseen ateriaan kuuluu lasillinen
a) rasvatonta maitoa tai piimaa

b) ykkdsmaitoa

c) kevytmaitoa

d) juomaa, jota ei ole tarkemmin méaaritelty

122. Suomalaisten ravitsemussuositusten (VRN:n suositus) tarkeimpia ta-
voitteita véeston ravitsemuksen parantamiseksi k&ytanngssé ovat

a) runsaasti sokeria siséltavien tuotteiden kaytén vahentdminen

b) suolan k&yton ja runsassuolaisten tuotteiden kdyton vahentaminen

c) rasvojen karsiminen ruokavaliosta ldhes kokonaan

d) kasvisten ja tdysjyvéaviljan kéyton lisddminen
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187. Ovatko seuraavat suomalaisten kansansairauksiin liittyvat vaittdmat
oikein vai véarin (o/v)?

a) kansansairaudet ovat sidoksissa elintapoihin

b) kansansairauksien taustalla on usein lihavuus

c) kansansairaudet puhkeavat vasta aikuisiélla, minka vuoksi lasten ravitse-
mukseen el tarvitse kiinnittdd huomiota

d) kansansairauksien ehkaisyssa ruokapalvelujen toiminnalla ei ole juurikaan
merkitysta

188. Véeston terveyden edistdmiseksi ja kansansairauksien ehkdisemiseksi
ruokapalvelujen tulee tarjota ravitsemuksellisesti laadukasta ruokaa

a) ravitsemussuositusten mukainen ruokailu

b) ruokailukertojen harventaminen ja jattdminen valiin

c) kaiken rasvan karsimisen ruokavaliosta

d) muotidieetit

204. Sydantautia sairastavalla asiakkaalla on yleensa
a) kohonneet veren kolesteroliarvot

b) matalat veren sokeriarvot

c) korkea verenpaine

d) alipainoa

218. Syopariskid mahdollisesti lisdavid ruoanvalmistustapoja ovat
a) savustaminen

b) keittdminen

C) uunissa hauduttaminen

d) pannulla ké&ristaminen

250. Kasvisruokavalion perustana ovat kasvisten ohella
a) pahkinat, mantelit ja siemenet

b) kasvidljyt

C) sokerit

d) marjat ja hedelmat

308. Katso kuvaa ja vertaa sitd mielessasi lautasmalliin. Mitk& véittamista
pitavat paikkansa?

a) ateriassa on liikaa kasviksia

b) padruoan tulisi tayttaa vain 1/4 lautasesta

¢) ruokajuoma ei ole lautasmallin mukainen
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d) kaikki lautasmallin kriteerit tayttyvét ateriassa

316. Ovatko seuraavat suolalla maustamiseen liittyvat vaittamaét oikein vai
vaarin (o/v)?

a) suolan saannin vahentamiseksi perunoiden ja kasvisten kypsentdmisessa
ei kaytetd suolaa tai suolaa sisaltavid mausteita

b) vahvanmakuiset kasvikset kuten sipulit, paprika, tomaatti ja juurekset
tuovat makua ruokaan ja auttavat korvaamaan suolan

c) suolaa siséltavat mausteseokset ovat katevia kayttad, koska silloin suolaa
tulee automaattisesti oikea maara

d) jos ruoanvalmistuksessa kaytetddn maustekastikkeita, kannattaa suolaa
lisata varovasti tai ei lainkaan

319. Ruoanvalmistuksessa on suositeltavaa kéyttaa juustoja ja juustokuorru-
tuksia

a) usein, koska juustot rikastavat ruokien ravintosisaltoa

b) aina, kun valmistetaan kasvisruokia

c) harkiten, koska niiden myota mm. ruoan suolapitoisuus kasvaa

d) ei koskaan, koska ne pilaavat ruoan ravintosisallon

329. Ovatko seuraavat makkararuokiin liittyvat vaittamat oikein vai vaarin
(o/v)?

a) kovan rasvan ja suolan saannin vahentdmiseksi makkararuokia tarjotaan
enintéan kerran viikossa

b) makkararuokia voidaan tarjota tavallista enemman esimerkiksi lapsiruo-
kailijoille, koska he pitdvat makkararuoista

c) makkararuoat on suositeltavaa valmistaa normaalirasvaisista raaka-
aineista

d) makkarat sisaltdvat sailéntdaineena nitriittia

342. Asiakkaita voidaan tiedottaa terveellisista aterioista
a) ruokalistamerkinngin

b) linjastomerkinndin

c) koostamalla malliateria

d) Sydéanmerkin avulla

344. Ravitsemusosaaminen ruokapalveluissa

a) kertoo henkildston ammattitaidosta

b) kertoo tuloksekkaasta toiminnasta

C) on automaattista ja itsestaan selvaa

d) vaatii jokaiselta ruokapalvelussa tyoskentelevéltd péivittamista silloin
talloin
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365. Keliaakikko-ruokailijalle voidaan suositella
a) riisimuroja

b) maissihiutaleita

¢) moniviljahiutalepuuroa

d) vehndpullaa

411. Hyvia pehmeén rasvan lahteitd ovat
a) kananmuna

b) leivonnaiset

c) linaleikkeleet

d) 6ljypohjaiset salaatinkastikkeet

420. Arkilounaskriteerien Peruskriteerin mukaan tarjolla tulee olla joka pai-
va

a) vahasuolaista ruisleipéa

b) kevytmaitoa

c) kasviksia

d) punaista lihaa

421. Arkilounaskriteerien peruskriteerin mukaan tarjolla tulee olla joka péi-
va

a) margariinia

b) majoneesia

c) 6ljypohjaista salaatinkastiketta

d) rasvatonta maitoa
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Parhaiten osatut kysymykset ovat p&dosin niista kategorioista, joihin testissa on halut-

tu kiinnittdd huomiota eli lautasmalli, ravitsemussuositukset, ravitsemuslaatu seka

ruoanvalmistus. Kysymykset ovat padasiassa peruskysymyksié, jotka kasittelevat ra-

vitsemukseen liittyvié perusasioita, jotka ovat usein esilla. Kysymyksissé ei juurikaan

ole lukuja eik& vaikeaa sanastoa.

Heikoiten osattuja kysymyksia

Kysymyspatteristossa oli myds kysymyksié, joihin sek& yleisryhmaélaiset etta erityista

tukea tarvitsevat testiin osallistuneet eivat ole osanneet vastata. Kysymykseen on vas-



o1

tannut vahintaén viisi opiskelijaa kummastakin ryhmastéd. Vastaajien maaran keskiar-
vo on kahdeksan opiskelijaa. N&issé kysymyksissa oikeiden vastausten méaara oli 0 %.
Taulukkoon 3 on keréatty esimerkkejé kysymyksista, joihin on osattu heikoiten vastata.

Taulukko 3. Heikoiten osattuja kysymyksia

Heikoiten osattuja kysymyksia

18. Lautasmallin mukaiseen ateriaan kuuluu (valitse yksi vaihtoehto)
a) lasillinen rasvatonta maitoa tai piiméaa

b) 4-5 perunaa

c) 1/2 lautasen pinta-alasta lihaa, kalaa tai palkokasveja

d) 1 tl voita leipdrasvana

19. Lautasmallin mukaiseen ateriaan kuuluu (valitse yksi vaihtoehto)
a) kasviksia puolet lautasen pinta-alasta

b) lasillinen kevytmaitoa

c) jalkiruokapulla

d) 3 viipaletta leipaa

58. Jos padruokana tarjotaan laatikkoruokaa, silla taytetdén lautasesta
a) 1/2

b) 1/4

c) 3/4

d) koko lautanen

62. Suositusten mukainen maéara salaatinkastiketta on
a) 1/2 tl salaattiannosta kohti

b) 1/2-1 rkl salaattiannosta kohti

¢) 1-2 dl yhteensé paivittéin

d) salaatinkastiketta ei tarvita paivittaiskaytossa

63. Ravitsemuslaadultaan suositeltavin salaatinkastike on
a) kevytkermaviilikastike

b) majoneesikastike

c) 6ljykastike

d) rasvaton salaatinkastike
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69. Kuitua saadaan riittavasti paivittain, kun paivan aterioilla nautitaan ruisleipéviipa-
leita yhteens&

a) 1-2

b) 3-4

c)5

d) 6-9

70. Suomalaisen ruokavalion paras kuidunlahde on
a) peruna

b) pasta

c) ruisleipa

d) kotimaiset kasvikset

95. Terveellisin valipalavaihtoehto seuraavista on
a) pikkupulla

b) pizza

c) viineri

d) pasteija

103. Kuinka monta kriteeria Arkilounaskriteereihin kuuluu?
a) 3
b) 4
c)6
d)8

127. Eniten energiaa on yhdesséd grammassa
a) proteiinia

b) rasvaa

c) alkoholia

d) vetta

147. Proteiinia suositellaan saatavaksi paivittdin
a)alle5E %

b) 10-20E %

€)25-35E%

d) yli 50 E %

205. Sydan- ja verisuonisairauksille altistaa ruokavalio, joka sisaltda runsaasti
a) energiaa

b) kovaa rasvaa

c) kolesterolia

d) suolaa




53

246. Kestavien valintojen edistamisen periaatepadtoksen (2009) mukaan kestévan
kehityksen mukaisia aterioita tulee tarjota vahintaan kaksi kertaa viikossa viimeistaan
vuonna

a) 2009 eli paatos on astunut voimaan

b) 2015

c) 2025

d) 2040

382. Oheinen malli havainnollistaa ruokavalion koostamista. Kyseinen malli on
a) Valimeren ruokapyramidi

b) Pohjoismainen ruokavaliomalli

c) Itdameren ruokakolmio

d) Eurooppalainen ruokamalli

385. Energiaa saadaan
a) kivenndisaineista
b) alkoholista

c) vedesta

d) tupakasta

397. Sokerin saanti vahenee, kun ruokavalioon valitaan

a) maustettuja jogurtteja ja vanukkaita

b) jogurteista, mysleisté ja muroista Syddnmerkki-tuotteita
c¢) mahdollisimman vahan keinomakeutettuja tuotteita

d) janojuomaksi vetté

405. Soijapapu ja siitd valmistetut tuotteet poikkeavat muista kasvikunnan tuotteista,
koska (valitse 1 vaihtoehto)

a) soija sisaltad vain véhan proteiinia

b) soija siséltad& paljon proteiinia, mutta ei valttdmattomia aminohappoja

C) soijan proteiinit siséltavat kaikki tarvittavat aminohapot

d) soija sisaltd kasvikunnan tuotteista eniten kuitua, vitamiineja ja kivenndisaineita

Heikoiten osatut kysymykset ovat parhaiten osattujen kysymysten tavoin niistéa kate-
gorioista, joihin testissé on haluttu keskittyé eli lautasmalli, ravitsemussuositukset,

ravitsemuslaatu seké ruoanvalmistus. Kysymykset ovat selvésti monimutkaisempia
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kuin parhaiten osatut kysymykset. Niissa ldhes kaikissa kasitellaan lukuja tai ravinto-

aineita eri muodoissa.

Seuraava kuvio (kuvio 5) selvittad ravitsemuspassitestin kokonaistulokset kategorioit-
tain. Erityista tukea tarvitsevien ja vertailuryhman tulokset esitelladn omina ryhmi-
naan. Pylvaikon alapuolella on ravitsemuspassitestin kuusi eri kategoriaa, jotka testis-
sd olivat lautasmalli, terveyttd edistdva ruoanvalmistus, miten ravitsemuslaatua arvioi-
daan, ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin perusta, ymparistomyotaisyyden li-
sdé@minen ja terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua. Tulokset on koottu prosent-
tilukuina siten, etta kussakin kategoriassa on rinnakkain kaksi palkkia. Kuviossa va-
semmalla puolella siniselld palkilla on kuvattu erityista tukea tarvitsevien oppilaiden
tulokset kategorioittain. Oikealla puolella punaisella palkilla on vastaavasti kuvattu

vertailuryhman, eli yleisryhmassa opiskelevien nuorten tulokset kategorioittain.

Tulokset osoittavat, ettd kumpikaan catering-alan testiryhmista ei ole yltdnyt huippu-
pisteisiin. Ryhmien vélille ei syntynyt huomattavaa eroa. Molemmilla testiryhmilla oli

vaikeuksia kaikissa kuudessa kategoriassa.

a
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KUVIO 5. Ravitsemuspassitestin tulokset kategorioittain.
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Taulukko 4 kuvaa ryhmien valisti osaamista kategorioittain vahvuusjérjestyksessé.

Vahvin kategoria on taulukon ensimmaéisend ja heikoin viimeisena.

Taulukko 4. Ryhmien valinen vahvuusjarjestys kategorioittain

Erityistd tukea tarvitsevat

Vertailuryhma

Lautasmalli 69 %

Terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspal-
velua 73 %

Terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspal-
velua 67 %

Lautasmalli 72 %

Terveytta edistdva ruoanvalmistus 67 %

Terveytta edistava ruoanvalmistus 72 %

Ymparistomyonteisyyden lisdédminen
64 %

Ymparistomyonteisyyden lisdédminen
71%

Miten ravitsemuslaatua arvioidaan 63 %

Miten ravitsemuslaatua arvioidaan 69 %

Ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin
perusta 63 %

Ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin
perusta 67 %

Vahvuusjérjestys on ryhmien vélilla 1ahes sama. Ryhmien vélisessa vertailussa ainoas-
taan molempien ryhmien vahvin ja toiseksi vahvin kategoria vaihtavat paikkaa keske-
n&én Erityista tukea tarvitsevat ovat hallinneet lautasmallikategorian parhaiten, kun
taas vertailurynmalld se sijoittuu toiseksi. Vertailuryhman vahvin osa-alue on terveel-
liset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua -kategoria, kun se taas erityista tukea tarvitsevi-
en ryhmassé sijoittuu toiselle sijalle. Muut nelja kategoriaa ovat vertailussa molem-

milla testiryhmill& samassa jarjestyksessa.

Erityistd tukea tarvitsevien testiryhmé on ollut vertailuryhméa heikompi, vaikka huo-

mattavaa eroa testiryhmien valille ei syntynyt. Taulukko 5 kuvaa sitd, millaiset pro-



senttuaaliset erot erityista tukea tarvitsevien ja vertailuryhmén valille muodostuivat

kategorioittain.
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Taulukko 5. Prosentuaaliset erot kategorioittain erityista tukea tarvitsevat vs. vertailu-

ryhmaldiset

Kategoria

Erityistd tukea
tarvitsevat
VS.
vertailuryhma

Ymparistomyonteisyyden lisaédminen

-1%
Terveelliset vaihtoehdot ovat asiakaspalvelua 6%
Miten ravitsemuslaatua arvioidaan
-6 %
Terveytta edistdva ruoanvalmistus
-5%
Ravitsemussuositukset ovat hyvinvoinnin perus-
ta -4%
Lautasmalli 304

Testin maksimipistemadra on 120 pistettd. Pistemaaran tulee olla 112/120 pistetta,

jotta testin l&pdisee hyvéksyttavasti. Se tarkoittaa prosenttilukuna sitd, ettd 93 % vas-

tauksista tulisi olla oikein. Seuraava taulukko (Taulukko 6) kertoo ryhmittdin testiin

osallistuneiden opiskelijoiden testin tulokset keskiarvona.
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Taulukko 6. Testiin osallistuneiden opiskelijoiden oikeat vastaukset keskiarvona.

Testiryhma Vastaukset pisteina Vastaukset prosentteina

Erityistd tukea tarvitsevat cate-

ringalan opiskelijat 80/120 pistetta 67 %

Yleisryhmissé opiskelevat
cateringalan opiskelijat

85/120 pistetta 71 %

Kokonaistuloksissa erityisté tukea tarvitsevista 43 opiskelijasta kukaan ei olisi 1&péis-
syt testid ja yleisryhmien 203 opiskelijasta testin olisi lapaissyt 15 opiskelijaa eli 7.4

% koko otoksesta.

7.2 Haastattelujen analysointi

Tutkimukseen on haastateltu viitta erityista tukea tarvitsevaa opiskelijaa heti testin
suorittamisen paatteeksi. Opiskelijoilta kysyttiin suullisesti miké testissa oli helppoa ja

mika tuntui vaikealta. Min& kirjasin vastaukset.

Selkeésti eniten esiin nousivat kysymykset, joissa késiteltiin lukuja. Kysymyksia oli
vaikea hahmottaa, ja lukujen maaréllinen ymmartadminen oli vaikeaa. Yhden tai use-
amman oikean vastausvaihtoehdon mahdollisuus aiheutti hdAmmennysté. Opiskelijat
jaivat enemmankin pohtimaan, kuinka monta oikeaa vastausta saattaa olla, sen sijaan
ettd olisivat keskittyneet kysymyksen siséltoon. Vastausvaihtoehtoja koettiin myos
olevan liian monta. Oli vaikea pitaa ajatus koossa ja hahmottaa, mita kysytéan. Suurta
hankaluutta aiheuttivat myds runsas sisallon maéara ja laajoiksi koetut kysymykset,
joissa eri asioita piti yhdistad. Osassa kysymyksié teksti koettiin monimutkaiseksi ja
vaikeasti ymmérrettavaksi. Vieraat sanat tuottivat ongelmia ja estivat kysymysten si-
sallon ymmartamisen. Opiskelijoiden mielestd kysymykset oli suunnattu ihmisille,

jotka tietavat ravitsemusalasta paljon ja ovat olleet pitk&an alalla. Testia pidettiin lii-
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kaa tietoa vaativana ja nippelitietoa siséltdvana. Kaikki haastateltavat ottivat vertailu-
kohtana esiin hygieniapassin. Ravitsemuspassin suorittamista pidettiin huomattavasti
hankalampana kuin hygieniapassin suorittamista. Selitykseksi annettiin, etta hy-
gieniapassi on selkeampi sisélloltaan sekd huomattavasti lynyempi ja nopeampi suorit-

taa verrattuna ravitsemuspassiin.

Ravitsemuspassitestista 10ytyi myds kehuja saaneita asioita. Opiskelijoiden mielesta
kysymyksien joukossa oli myos useita heille sopivia, helppoja “alkeiskysymyksid”.
Néité testissé oli heidan mielestdaén kuitenkin suhteessa vahemman. Osa helpoimmista
kysymyksistd muistuttivat vastaajien mielesta tyyliltdan hygieniapassin kysymyksia.
Kaikkien mielestd oikein/vaarin — vaittamét koettiin helpoimmiksi ja niit& olisi toivot-
tu olevan enemmaén. Kuvat piristivat pitkad ja vaikeaa testia ja selkeyttivat kysymyk-

sid. Kuvat saivat suurta Kiitosta jokaiselta viidelta vastaajalta.

Valmennusaineistoa kommentoitiin. Sen sanottiin olevan selked, varikas ja sieltd asiat

I0ytyvét helpommin kuin alan oppikirjoista.

8 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Nyky-yhteiskunnalla on tietyt odotukset tyontekijoiden ammattiosaamisesta. Nama
odotukset, ja vaatimuksetkin, ovat syntyneet yhteiskunnan muutoksesta. Yritykset,
joissa ravitsemuspalvelut on ennen tuotettu itse talon omalla henkilékunnalla, ovat
vahentyneet rajusti ja samansuuntainen muutos jatkuu edelleen. Ravitsemuspalvelut
ulkoistetaan ulkopuolisille, yksityisille alan yrittgjille. Tulostavoitteet ovat jatkuvassa
kasvussa, henkilOstod vahennetéan ja tarvittaessa henkiloston lisatarve katetaan vuok-

ratyovoimalla.

Ravitsemuspalveluissa tydskentelevalle tyontekijalle luodaan yhd suurempia vaati-
muksia. Erityyppisissa ravitsemuspalveluissa tydskentelevan henkildn on oltava asian-
tuntija omalla alallaan, omissa tehtavissaan. Nykypéivéana tyontekijalta odotetaan alan

moniosaamista, nopeutta, monien asioiden yhtaaikaista hallintaa, tilannetajua, pai-
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neensietokykya, joustavuutta ja sosiaalista osaamista. Tulisi osata suunnitella, toteut-
taa ja arvioida omaa tyotaan. Enéé ei vain suoriteta yksittéista tyotehtavad, vaan tyo
on enemmankin prosessi, johon kuuluu jatkuva reflektointi ja ympadriston havainnointi
ja tulosten seuranta. Tana pédivana ammattitaidon tulee ilmeta kykyna, jonka avulla

selviydytaan tilanteesta kuin tilanteesta ja saavutetaan yritykselle menestysta.

Ammatillinen osaaminen on suuressa muutoksessa. Ennen ammatillisessa peruskoulu-
tuksessa saatu osaaminen riitti tyopaikan hankkimiseen seka kantoi pitkélle koko tyos-
séoloajan. Ymmarrettiin, ettd suurin osa kompetenssista syntyy ja kehittyy vahitellen
vasta tydeldmassa ja noviisista ekspertiksi kasvaminen ei tapahdu hetkessa. Nyt katso-
taan, ettd osaaminen on jatkuvasti kehittyvaa ja tyontekijoiden odotetaan kehittavéan
itsedén ja kehittyvan samaa vauhtia yhteiskunnan kehityksen ja vaatimuksen mukana.
Kaikilla ei kuitenkaan ole resursseja tdhan ja he putoavat heikompiin tyotehtéviin tai

kokonaan pois tydmarkkinoilta.

TyoOeldaman késitykset ammattitaitoisista ihmisistd koskevat ihmisid, jotka opiskelevat
yleisryhmissé ja muodostavat koulutuksellisen valtavirran. Yhteiskunnan odotukset, ja
eteenkin tyon vaatimukset, ovat rakennettu ruumiillisten ja henkisten ominaisuuksien
puolesta niin sanottuun normaalijakaumaan kuuluville ihmisille ja tdmé ehdottomasti
syrjii erityista tukea tarvitsevia nuoria. Ammatillisessa erityisopetuksessa olevan
opiskelijan ominaisuudet ja erilaiset oppimisen vaikeudet vaikuttavat opiskelijavalin-
toihin ja erityisesti tyon saantiin. Jokainen voi tietenkin kohdallaan pohtia, mita niin
sanottu normaali nuori tai erityistd tukea tarvitseva nuori kullekin tarkoittaa, ja onko

silld aina niin suurta ja merkittadvaa eroa.

Yhteiskunnan muutokset ja vaatimukset luovat suuret haasteet opetukseen ja sen
asianmukaiseen suunnitteluun. Suomessa ammatilliseen peruskoulutukseen voivat
hakea perusopetuksen oppimééran tai vastaavan aikaisemman oppimaarén suoritta-
neet. Ammatillinen erityisopetus on ammatillista peruskoulutusta. Se jérjestetdén paa-
séantoisesti yleisissd ammatillisissa oppilaitoksissa. Sen hyvaksytysti suorittaneilla
katsotaan olevan alan perusammattitaito ja tyoeldmassa tarvittava alan ammatillinen

osaaminen. Kuten aiemmin tekstissd on todettu, oppilaitoksissa toimitaan yleensa niin
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sanotun keskiarvoisen oppilaan ehdoilla. Nuorta oppilasta verrataan ikéluokkansa

keskiarvoon fyysisessd, psyykkisessa ja sosiaalisessa kehityksessé.

Eritystd tukea tarvitseva nuori ei tayta ndita kriteereitd. Han opiskelee yleensa yleis-
ryhman ulkopuolella, pienryhmassa, ja tarvitsee opiskelunsa tueksi HOJKSin eli hen-
kilokohtaisen opintojen jarjestamista koskevan suunnitelman ja hyvin usein muitakin
tukitoimia. Opetusmenetelmét ja — jarjestelyt voivat olla hyvinkin yksilollisi& ja opis-
kelussa korostuu kaytdnnon kautta opiskelu ja oppiminen. Oppimateriaali ja oppi-
misymparistot vaikuttavat paljon oppimistuloksiin. Vaatimukset yksilollistamiselle
ovat lisddntyneet. Opettajalla on suuri rooli ja vaikutus siihen, mitd, miten, missé ja
milloin erityisté tukea tarvitsevaa nuorta opetetaan ja ohjataan. Siitd huolimatta, etta
opiskelijalle on laadittu HOJKS ja opintoja on mahdollisesti monin osin mukautettu,
opetussuunnitelma ja koulutusaika ovat samat kuin yleisryhmassé. Erityista tukea tar-
vitseva nuori ei kykene oppimaan eika suoriutumaan samoista tehtavisté ja toista kuin
yleisryhmassé opiskeleva. Opetettavan asian maaraa ja laatua tulee rajata ja tdma vai-
kuttaa nuoren ammattitaidon kehittymiseen ja tasoon hénen valmistuessaan oppilai-
toksesta. Lisdksi taitoja rajoittavat taustalla olevat syyt, joiden pohjalta HOJKS on
laadittu. Lisdvuoden kdyminen harvoin suuresti lisdisi ammattitaitoa. Useimmilla eri-
tyisté tukea tarvitsevilla nuorilla on kuitenkin rajallinen mahdollisuus oppia opiskele-
miaan asioita kuten esimerkiksi nopeutta, monen asian yhtdaikaista hallintaa, sosiaali-
sia taitoja, tilannetajua tai tyovélineiden ja raaka-aineiden tehokasta tuntemista ja hal-
lintaa. Naita tyoeldma odottaa perustaitojen hallinnan lisaksi. Asioita ei kuitenkaan voi
yleistad liikaa. Joukossa on niitd opiskelijoita, joiden syyt pienryhmé&opiskeluun eivat
héiritse kaytdnnon toista suoriutumista. Namé oppilaat menestyvétkin hyvin usein

tyomarkkinoilla ja 10ytavét tyo- tai jatkokoulutuspaikan.

Erityistd tukea tarvitsevia, pienryhmissa opiskelevia nuoria, ei tule leimata "tyhmiksi”
tai oppimattomiksi. Tuen tarpeen syitd ovat esimerkiksi oppimisvaikeudet matematii-
kassa, lukemisessa tai kirjoittamisessa, lievé kehityksen viivastyminen, psyykkiset tai
sosiaaliset ongelmat ja fyysiset sairaudet. Erityisnuorten ammatilliset tavoitteet ovat
usein enemmankin oman eldman hallinnan taitojen kehittdmisessé kuin ammatillisessa
kasvussa. He suorittavat saman opetussuunnitelman mukaisen koulutuksen teo-

riaopinnot, tydssdoppimisen, kaytannon opetuskeittio- ja suurkeittibopinnot ja ammat-



61

tiosaamisen naytot. Opintojen sisaltdja on kavennettu ja tavoitteita laskettu. Mukautet-
tu arviointi antaa monille mahdollisuuden suoriutua opinnoista ja sitd kautta saavuttaa

tavoiteltu tutkinto.

Opinnot sisaltavéat paljon erilaista oppimateriaalia ja oppimisymparistoja. Yksi uusi
kanava ravitsemusasioiden opiskeluun ja oman tietotason tarkasteluun on Suomen
Sydanliiton lanseeraama Ravitsemuspassi. Passi on hyva esimerkki todella tarpeelli-
sesta ja onnistuneesta hankkeesta. Se on toteutettu ravitsemusalan moniammatillisessa
yhteistydssa ja ndin on saatu aikaan ajantasainen, toimiva kokonaisuus, josta on hyo-

tyd myos tdman paivan opiskelijoille seka opettajille.

Ravitsemuspassisivusto pitdad kompaktisti siséllaén kaiken opiskeluun, testin harjoitte-
luun ja testaukseen liittyvén tarpeellisen materiaalin. Materiaali on ajantasaista ja kat-
taa erittain laajasti ravitsemukseen liittyvét perusasiat. Sit4 on opettajien helppo kayt-
taa opetuksessa ja opiskelijoiden opiskella opettajajohtoisesti, itsendisesti tai erilaisis-
sa ryhmissé. Sivusto on varikas ja kuvitus helpottaa asioiden ymmaértamista ja liséa
mielenkiintoa. Ravitsemuspassia voisi liséksi kehitell4 vield enemman opetuskayttoa
varten. Opettajat voisivat ndin muokata ajantasaisesta, ammattimaisesta materiaalista

itselleen sopivaa opetusmateriaalia.

Valmennusaineisto on helppokayttéinen. Se on hyvin jaoteltu ja sieltd on helppo etsia
eri aihealueet ja niihin liittyvat asiat. My0s erityista tukea tarvitsevan on suhteellisen
helppo etsié tietoa, lukea ja seurata valmennusaineistoa. Verrattuna moneen muuhun
vastaavaan alan oppimateriaaliin, eritysta tukea tarvitsevilta nuorilta tullut palaute oli
positiivista. Ongelmia aiheuttivat vain heidan omiin oppimisvaikeuksiin liittyvat asiat,
kuten numerot ja erilaiset luvut, pitkat kysymykset, vaikeat sanat, useat vastausvaihto-
ehdot ja pitkéltd tuntunut testi. Taysin samat ongelmat, joita he kohtaavat muissakin
opinnoissaan ja alan materiaalissa. Kiitosta sen sijaan erityista tukea tarvitsevat antoi-
vat nimenomaan valmennusaineiston vérikkaasta kuvituksesta ja selkeydesta. Kuvi-

tuksen koettiin my0s erityisesti helpottavan testin suorittamista.

Testiin valmistauduttaessa sivuston rakenne ja samasta paikasta 16ytyvat eri toiminnot

helpottavat opiskelua ja testin harjoittelua. Ohjelman antamat ohjeet harjoittelun ete-
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nemisesta ja sen hetkisista eri toimintavaihtoehdoista tuovat apua harjoitteluun. Mah-
dollisuus kesken harjoittelun siirtyd valmennusaineistoon ja takaisin, antaa mahdolli-
suuden k&yda tarvittaessa kertaamassa kysymyksiin liittyvid asioita. Tamén jalkeen
voidaan palata vastaamaan kysymykseen. Ohjelma kertoo oikeat vastaukset ja véaran
vastauksen kohdalla neuvoo, mista valmennusaineiston osasta apua ja lisétietoa 16y-

tyy. Testid voi harjoitella omassa tahdissa ja parhaiten itselle sopivalla tavalla.

Testi saattaa tuntua pitkalta ja monimutkaiselta, mikali sité vertaa esimerkiksi hy-
gieniapassiin. Hygieniapassin on suorittanut todennékoisesti lahes jokainen joka suo-
rittaa ravitsemuspassitestin, joten ei ole miké&an ihme, etté vertailua néiden kahden eri
passin vélille syntyy. Kirjoittajan mielesta vertailua ja yleistyksia ndiden kahden pas-
sin vélille on turha tehd&. Ne ovat kaksi aivan eri kokonaisuutta ja kasittelevét eri ai-
healuetta, vaikka molemmat liittyvatkin erittdin oleellisesti ravitsemispalveluissa
tyoskentelevien henkil6iden tyéhon. Hygieniapassiin ei ole olemassa samantyyppista
sivustoa, jossa testin suorittaja voi harjoitella testid useita kertoja ja opiskella aihee-
seen liittyvaa kattavaa, hyvin jasenneltyé ja ajantasaista valmennusaineistoa. Ravitse-
muspassisivustoa hallinnoi taho, joka on erikoistunut hyvéan ja terveelliseen ravitse-
mukseen ja siihen Kkiinteésti liittyviin asioihin. Ravitsemuspassitesti antaa varmasti
enemman haastetta tekijalleen kuin hygieniatesti taysin erilaisen kysymyspatteriston ja
mallin kautta. Tulos antaa selkedn kuvan testin suorittajan ravitsemusosaamisesta.
Testin sisalto ja kysymykset, kuten valmennusaineistokin, kasittelevét ravitsemukseen
liittyvia perusasioita, joita jokaisen alalla toimivan tai alalle aikovan tulisi hallita. Tes-
ti on erittéin hyva ja tarpeellinen lis ravitsemusosaamisen kenttadn. Kaiken kaikkiaan
ravitsemuspassisivusto on mielenkiintoinen, selked, hyvin suunniteltu ja rakennettu.

Selke&a lisdarvoa antaa passin taustalla oleva Suomen sydanliitto.

Tdassa opinndytetydssa ravitsemuspassi testattiin 244 hotelli-, ravintola- ja cateringa-
lalla opiskelevalla nuorella, joista 41 oli erityista tukea tarvitsevaa nuorta. Noin joka
viides vastaaja oli erityista tukea tarvitseva, HOJKSin mukaan opiskeleva nuori. Ja-
kauma yleis- ja pienryhmaldisten vélilla on kirjoittajan mielestd samansuuntainen mi-
k& se on tdmén paivan ammatillisessa oppilaitoksessa. Oppilaitoksia oli neljtoista eri
puolelta Suomea. Joukossa olivat myos kolme Suomen erityisammattioppilaitosta.

Opiskelijat opiskelivat seka yleis- etta pienryhmissa. Otos oli kooltaan hyva ja antoi



63

kirjoittajan mielesta selkedn ja luotettavan kuvan siitd, mitd ammattioppilaitoksissa
opiskelevat nuoret talla hetkell& ravitsemusasioista tietavat ja osaavat. Testiin oli
mahdollista lukea ja harjoitella etukateen. Opettajilla on ollut mahdollisuus kayda l&pi

asioita oppilaiden kanssa ennen testin suorittamista.

Ravitsemuspassitestin tulokset yllattivat tdysin. Oletuksena oli, ettd yleisryhmaldisten
tulokset olisivat ravitsemuspassitestissé selvasti parempi tasoisia kuin erityista tukea
tarvitsevilla nuorilla. Tdma ei kuitenkaan toteutunut testissé. Yleisryhmalaiset ja eri-
tyista tukea tarvitsevat opiskelijat olivat testissa lahes tasavertaisia. Ryhmien valille ei
syntynyt suurta eroa. Kun tarkasteltiin tuloksia kategorioittain, todettiin ettd molempi-
en ryhmien kohdalla kaikissa kategorioissa oli huomattavia vaikeuksia. Tama tuli Kir-
joittajalle yllatyksend. Kun kategoriat laitettiin osaamisjarjestykseen siten, ettd vahvin
kategoria oli ensimmaisend ja heikoin viimeisend, paastiin l&hes samaan jarjestykseen
molempien testiryhmien kohdalla. Ainoastaan vahvin ja toiseksi vahvin kategoria
vaihtoivat lopputuloksissa paikkaa kesken&éan. Prosentuaalisesti erot ryhmien vélilla
olivat pienimmillaan 3.1 %, joka toteutui lautasmalli — kategoriassa. Lautasmalli oli
erityista tukea tarvitsevilla kategorioista parhaiten osattu ja yleisryhmaldiset hallitsivat
sen toiseksi parhaiten. Lautasmalli on yksi testin painotetuin kategoria. Suurimmil-
laan ero oli 7,4 % yleisryhmaldisten hyvéksi. Tama toteutui ympéaristomyonteisyyden
lisédminen — kategoriassa. Se oli molemmilla testiryhmill& neljannella sijalla kuudesta
kategoriasta. Ravitsemussuositukset, joita testissda myos korostetaan, oli heikoimmalla
kuudennella sijalla molemmilla ryhmilla. Tassé testiryhmien vélinen ero oli 4 % yleis-

ryhmalaisten hyvaksi.

Yleisryhmaldiset olivat vain vahan erityista tukea tarvitsevia vahvempia jokaisessa
kategoriassa. Ennakko-odotukset viittasivat siihen, etta erot olisivat olleet huomatta-
vasti suuremmat yleisryhmalaisten eduksi. N&in pienet erot ovat yllattavia, koska sa-
masta opetussuunnitelmasta huolimatta yleisryhmalaiset opiskelevat yleensa teoria-
painotteisemmin kuin erityista tukea tarvitsevat, joiden kohdalla teoria pyritadn mah-
dollisimman pitkalle sitomaan kaytantoon. Yleisené oletuksena on pidetty, etta erityis-
t4 tukea tarvitsevat ovat kautta linjan heikompia kuin yleisryhmaéldiset niin teoriaopin-
noissa kuin kéytannon toissakin. Heilté ei osata odottaa menestysta tdman kaltaisessa

testissd. Tama4 testi kuitenkin osoittaa sen, ettd erityista tukea tarvitsevia ei voida au-
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tomaattisesti laittaa heikommin menestyviin opiskelijoihin kun vertailukohtana ovat
yleisryhmissa opiskelevat. Toisaalta testin tulos ei ollut menestys kummallekaan ryh-

malle.

Ravitsemuspassitestin nakokulmasta, sitd mittarina kaytettéessa, erityista tukea tarvit-
sevan nuoren ammattiosaamisensa on ldhes samalla tasolla kuin vertailuryhmén
osaaminen. Testi soveltuu heille aivan yhta hyvin kuin yleisryhmissa opiskeleville.
Kirjoittajan mielestda silld voidaan hyvin osoittaa heidan teoreettista ammatillista
osaamistaan ravitsemusalalla. Testin suorittaneista yleisryhmaldisistd 203 opiskelijasta
vain 15 opiskelijaa olisi lapéissyt testi. Erityistd tukea tarvitsevista opiskelijoista ku-
kaan ei olisi l&paissyt testid. Hyvéksytyn testin pisterajaa olisi pitanyt laskea 27 pistet-
t4 112 pisteesta 85 pisteeseen, jotta yleisryhmalaisten keskiarvo olisi saavutettu. Eri-
tyista tukea tarvitsevien kohdalla pisterajaa olisi tullut pudottaa 35 pistettd, jolloin
oltaisiin keskiarvoisesti saavutetussa 80 pisteessé. Kirjoittaja miettii sitd, ettd luokka-
koon yleisryhmissé ollessa keskimadrin 15 opiskelijaa, testiryhmasta koostuisi noin 14
luokkaa. Tama tarkoittaisi sitd, etta joka luokalta vain keskimaarin yksi opiskelija olisi

paassyt testista lapi.

Opiskelijan ammatillista osaamista ja ravitsemukseen liittyvien asioiden hallintaa ei
voida mitata yksin ravitsemuspassitestilla, mutta kirjoittajan mielesta se antaa kuiten-
kin jonkinlaisen suuntaviivan ja nayton siit4, mill& tasolla testiin osallistuneiden yli
kahdensadan nuoren ravitsemusosaaminen oli testid suoritettaessa. Ravitsemusosaa-
minen ravitsemuspassia mittarina kaytettaessé ei ollut hyva, vaan ennemminkin heik-
ko.

Ajatus tuntuu aika huolestuttavalta. Huolestuminen ei johdu pelké&st&én testin tuloksis-
ta, vaan myos siitd, millaisia johtopaatoksia tasta voidaan tehda. Syita yleensa aletaan
etsia testin suorittajista. Niitd ei valttamétté aina kuitenkaan kannata etsia erityis-
nuoren oppimisvaikeuksista tai yleisryhmaldisten nuorten vélinpitdmattomyydesta tai
laiskuudesta. Syyna saattaa olla oppimisvaikeus, heikko valmistautuminen testiin tai
esimerkiksi hetkellinen keskittymiskyvyn puute. My0s vastaamisaika on saattanut olla
rajallinen. Yksi realistinen vaihtoehto on myds se, etta tiedoissa saattaa olla puutteita.

Yksinkertaisesti opiskelijan tietotaso ei riitd testin lapaisemiseen. Olisi hyvé pohtia,
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mista eri seikoista tdima voi johtua. Syita ja niiden seurauksia voidaan avarakatseisesti

etsid myos muualta kuin opiskelijoista.

Hotelli-, ravintola- ja cateringalan perustutkinnossa, kokin koulutusohjelmassa, am-

matillisen perustutkinnon perusteissa (OPH 2013, 8) mainitaan seuraavaa:

Perustutkinnon suorittanut hallitsee alan perusvalmiudet.
Kokki tuntee elintarvikkeet ja raaka-aineet, valmistaa maukasta, ravitse-
vaa ja terveellisté ruokaa myos erityisruokavalioasiakkaille ja laittaa
sen esille joko suurelle joukolle kerrallaan tai annoksittain. Toimiessaan
ruoanvalmistuksen ja asiakaspalvelun tehtavissa han tekee yhteistyota
toisten tyontekijoiden kanssa asiakkaiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin
edistamiseksi.
Valtakunnallisissa ammatillisen perustutkinnon perusteissa lounasruokien valmistus
sekd annosruokien valmistus — tutkinnon osissa ravitsemuksen perusasiat nousevat
vahvasti esiin. Samoin ravitsemukseen liittyvéat asiat nakyvét kaikille valinnaisissa
tutkinnon osissa: a la carte -ruoanvalmistus, kahvilapalvelut, palvelu- ja jakelukeittion
toiminnot, pikaruokapalvelut, suurkeittion ruokatuotanto seka tilaus- ja juhlaruokien
valmistus. Lisaksi oppilaitoksissa on paikallisesti vapaasti valittavia tutkinnon osia,
joiden siséltoihin varmasti ravitsemusasiat kuuluvat. Tutkinnon perusteissa ei varmasti
lilan vahan korosteta hyvéén ja terveelliseen ravitsemukseen liittyvid opintoja. Toi-

saalta jokainen voi kohdallaan tulkita niitd miten haluaa.

Lukujdrjestyksissé teoria- ja kdytdnnoén opetus lomittuvat toisiinsa eri tavoin eri oppi-
laitoksissa. Samoin ravitsemusopetus sisallytetdan seka teoria- etté k&dytannonopetuk-
seen eri tavoin. Oppilaitoskohtaisissa opetussuunnitelmissa ravitsemusasiat tulisi nos-
taa vahvemmin esiin eri tutkinnon osissa. Opettajien tulisi kiinnittdd huomiota ravit-
semukseen liittyvien perusasioiden riittdvan laadukkaaseen ja méarélliseen opetukseen
sekd kertaukseen kaikissa niissd kursseissa, joissa se sisaltyy perusteisiin. Ravitse-
musasiat ovat keskeisessa roolissa koko tutkinnossa. Sen osoittaa jo valtakunnallisissa

ammatillisen perustutkinnon perusteissa oleva, ylla esitetty teksti.

Syyttavé sormi ei osoita ketéan eik& mitadéan. Kirjoittajalla itselladnkin hotelli-, ravinto-
la- ja cateringalan perustutkinnon ammatillisten aineiden erityisopettajana on, nyt vii-

meistaan, syyté katsoa peiliin ja pohtia omaa opetusta, tuntijakoa ja tuntien suunnitte-



66

lua ainakin ravitsemusopintojen osalta. Ravitsemuspassi on erinomainen lisévéline
asioiden opetukseen ja kertaukseen. Se on huomattu myos kentélld. Runsas palaute on
ollut kiittdvaa ja materiaaliin on toivottu mukaan opetuksellista aineistoa, jota voisi
hyodynt&dd omassa tydssaan. Se jo kertoo siitd, etta ravitsemuksen perusasioita pide-

taan tarkeana kulmakivené opiskelijoiden opinnoissa ja siihen halutaan panostaa.

Olivat syyt testin heikkoon tulokseen mitka tahansa, testiin osallistuneiden opiskeli-
joiden tietotaso, ainakaan testipaivang, ei ollut kehuttava. Toivottavasti jatkossa asias-
sa tapahtuu muutosta. Nyt kéytdssa on hyvéa apuvaline ravitsemuksen perusasioiden

opiskeluun ja kertaamiseen. Jokaisella on mahdollisuus kayttaa sita.

Jatkotutkimusaiheena kirjoittaja nékee oppilaitosten opetussuunnitelmat ja sen, miten
eri opintokokonaisuuksia ja siséltdja niissé painotetaan. Tarkastelun alle voitaisiin
laittaa nimenomaan ravitsemusopinnot: miten paljon ravitsemukseen ja sen perusasi-
oihin opetuksessa on varattu resursseja, mita opintoihin siséllytetdén ja miten eri asioi-
ta painotetaan, mitk& ovat opetusmenetelmat ja — materiaalit. Jatkotutkimusaiheena
voitaisiin myos tutkia sitd, miten opiskelijat kokevat ravitsemusopetuksen maaran ja

laadun suhteessa tutkinnon perusteisiin ja omiin taitoihinsa.

Ravitsemuspassiin on luvassa jatkoa uusien tasojen muodossa. Nekin varmasti antavat
paljon jatkotutkimusaiheita. Tulevaisuutta ajatellen passin tuottajayrityksen tulisi jat-
kossa kiinnittdd enemman huomiota tulosten muotoon, jossa ne toimitetaan tutkimusta
varten, jolloin aineiston tarkempi késittely mahdollistuisi. Kirjoittajan tutkimuksessa
ei pystytty tarkastelemaan tdman tarkemmin yksityiskohtia, jotka olisivat tuoneet viela
mielenkiintoisen lisan tutkimukseen. Naihin tuloksiin padsemiseksi jouduttiin nyky-
tekniikan aikana tekemé&an kohtuuton maara toita kasin tietojen kokoamiseksi ja jar-
jestamiseksi. Kirjoittaja haluaa kiittaa Jyvéaskylan ammattikorkeakoulun lehtori Jorma
Asuntaa suuresta avusta tulosten purkamisessa. Ty0 olisi ollut aivan lilan monimut-

kainen ilman hanen osaamistaan.

Tutkimus on ollut erittdin mielenkiintoinen ja herattad varmasti keskustelua ja pohdin-
toja esille nousseista asioista. Tutkimuksessa on keskitytty ravitsemuspassiin ja siihen,

miten sitd mittarina kdyttéden voidaan osoittaa erityisté tukea tarvitsevan nuoren am-
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matillista osaamista. Tulokset olivat kaiken kaikkiaan paljon odotettua heikommat.
Positiiviseksi asiaksi nousi erityistd tukea tarvitsevien nuorten osaaminen testissa.
Osaaminen ei ollut milldan tavoin erinomainen, tuskin hyvékaan, mutta kun menestys-
t4 verrataan vertailuryhméén, voidaan todeta, ettei erityisnuoren ammatillista ravitse-

musosaamista tule ainakaan tdman tutkimuksen pohjalta vaheksya.

Tyot4 ja tyontekoa pidet&én erittdin tarkedna asiana myos erityisnuorten keskuudessa,
mutta ty6llistymisen mahdollisuudet erittdin heikot. Koulutuksen tavoitteena on mah-
dollistaa my®0s erityisté tukea tarvitsevien tyollistyminen mahdollisimman normaaliin
tyohon. He tyollistyvét usein avotéihin tai tyo- ja toimintakeskuksiin eli perinteiseen
suojaty6hon. Avoimet tydmarkkinat ovat auenneet vain harvoille, mutta pieni osa eri-
tyista tukea tarvitsevista tyollistyy myds sinne. Tydnantajat ovat kuitenkin sitd mielta,
ettd koulutuksesta on hyotya. Jatkakaamme siis kannustusta ja uskokaamme myds

heiddn osaamiseensa.
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LIITE 1. Tiedote erityisammattioppilaitokseen

Arvoisa vastaanottaja!

Olen hotelli-, ravintola- ja cateringalan ammatillisten aineiden erityisopettaja Turun
ammatti-instituutissa. Opiskelen Jyvaskyldn ammattikorkeakoulussa, Palveluliiketoi-
minnan koulutusohjelmassa, (ylempi AMK). Selvitén opinnédytetydssani tdnd vuonna
lanseerattavan ravitsemuspassin toimivuutta. Toimeksiantaja on Suomen sydanliitto.
Suomen sydanliitossa on jo vuosien ajan itdnyt ajatus ravitsemuspassista ja sen kehit-
telystd. Syksystd 2010 l&htien asiaa on tyostetty yhdessé Jyvéskylan ja Seindjoen am-

mattikorkeakoulujen kanssa ja testiversio on valmistumassa tdimén kevéan aikana.

Oppilaitoksessanne on mahdollista suorittaa kokin opinnot erityisopetuksessa. Tastéa
syysta pyyddmme apuanne ravitsemuspassin testaukseen. Tarkoituksena on testata sen
toimivuutta ja kysymysten ymmarrettavyyttéd seka yleis- etta erityisryhmassé opiske-
levilla nuorilla. Toivomme saavamme mahdollisimman laajan otoksen seké yleis- etta

erityisryhmilta.

Toivon, ettd teilld on mahdollisuus ja halukkuutta I&hted mukaan testivaiheeseen ja
néin auttaa sen kehittdmisessa.

Ravitsemuspassi on suunnattu ruokapalvelualalla toimiville. Sen avulla ammattilainen
VOIi osoittaa ravitsemusosaamisensa tyonantajalle ja sidosryhmille. Ravitsemuspassin

ensimmadinen taso on suunnattu kaikille ruokapalvelualalla toimiville. Tavoitteena on,
ettd jokainen alan ammattilainen osaa toimia niin, ettd valmistettava ruoka on terveel-
listd. Lisaksi tarkeda on osata ohjata asiakkaita terveellisissa valinnoissa. Sisaltod ovat
mm. suomalaiset ravitsemussuositukset, suomalaisten ravitsemus ja terveys, suositel-

tava ruoan ravitsemuslaatu, terveellinen ruoanvalmistus seka asiakkaiden ohjaaminen

oikeisiin valintoihin.
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Ravitsemuspassi suoritetaan verkkopohjaisella osaamistestilld. Monivalintakysymyk-
sid on kolmekymmentd. Oppimateriaali tulee I6ytymé&én avattavalta osaamistestisivus-
tolta, jolloin testin suorittamista voi myos harjoitella. Testaukseen voivat osallistua
kaikki yleis- ja erityisryhmien kokkiopiskelijat. Testiin vastaaminen on vaivatonta.
Vastaaminen voi tapahtua esimerkiksi normaalin oppitunnin aikana atk-luokassa. Si-
sdan kirjaudutaan yleis- ja erityisryhmien tunnuksilla, jotka teille 1&hetetdén tarkempi-

en ohjeiden mukana.

Toivon teidan ilmoittavan 16.3.2012 mennessa halukkuudestanne osallistua testaus-

vaiheeseen.

Kaikkiin tassa vaiheessa herddviin kysymyksiin vastaan mielell&ni.

Ystavallisin terveisin,

Mirja Alhonen

Mirja Alhonen

Turun kaupunki
Kasvatus- ja opetustoimi
Turun ammatti-instituutti
Aninkaistenkatu 7
20100 Turku

P. 0400 990984

mirja.alhonen@turku.fi
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LIITE 2. Tiedote yleis- ja pienryhmien oppilaitokseen

Arvoisa vastaanottaja!

Olen hotelli-, ravintola- ja cateringalan ammatillisten aineiden erityisopettaja Turun
ammatti-instituutissa. Opiskelen Jyvaskyldn ammattikorkeakoulussa, Palveluliiketoi-
minnan koulutusohjelmassa, (ylempi AMK). Selvitén opinnédytetydssani tdnd vuonna
lanseerattavan ravitsemuspassin toimivuutta. Toimeksiantaja on Suomen sydanliitto.
Suomen sydanliitossa on jo vuosien ajan itdnyt ajatus ravitsemuspassista ja sen kehit-
telystd. Syksystd 2010 l&htien asiaa on tyostetty yhdessé Jyvéskylan ja Seindjoen am-

mattikorkeakoulujen kanssa ja testiversio on valmistumassa tdimén kevaan aikana.

Oppilaitoksessanne on mahdollista suorittaa kokin opinnot seké yleis- etta erityisope-
tuksessa. Tastd syystad pyyddmme apuanne ravitsemuspassin testaukseen. Tarkoituk-
sena on testata sen toimivuutta ja kysymysten ymmarrettavyytta sekd yleis- etté eri-
tyisryhmassé opiskelevilla nuorilla. Toivomme saavamme mahdollisimman laajan

otoksen seka yleis- etté erityisryhmilta.

Toivon, ettd teilld on mahdollisuus ja halukkuutta I&4hted mukaan testivaiheeseen ja
néin auttaa sen kehittdmisessa.

Ravitsemuspassi on suunnattu ruokapalvelualalla toimiville. Sen avulla ammattilainen
VOIi o0soittaa ravitsemusosaamisensa tyonantajalle ja sidosryhmille. Ravitsemuspassin

ensimmadinen taso on suunnattu kaikille ruokapalvelualalla toimiville. Tavoitteena on,
ettd jokainen alan ammattilainen osaa toimia niin, ettd valmistettava ruoka on terveel-
listd. Lisaksi tdrkeda on osata ohjata asiakkaita terveellisissa valinnoissa. Sisaltod ovat
mm. suomalaiset ravitsemussuositukset, suomalaisten ravitsemus ja terveys, suositel-

tava ruoan ravitsemuslaatu, terveellinen ruoanvalmistus seka asiakkaiden ohjaaminen

oikeisiin valintoihin.
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Ravitsemuspassi suoritetaan verkkopohjaisella osaamistestilla. Monivalintakysymyk-
sid on kolmekymmentd. Oppimateriaali tulee I6ytymé&én avattavalta osaamistestisivus-
tolta, jolloin testin suorittamista voi myos harjoitella. Testaukseen voivat osallistua
kaikki yleis- ja erityisryhmien kokkiopiskelijat. Testiin vastaaminen on vaivatonta.
Vastaaminen voi tapahtua esimerkiksi normaalin oppitunnin aikana atk-luokassa. Si-
sdan kirjaudutaan yleis- ja erityisryhmien tunnuksilla, jotka teille 1&hetetdén tarkempi-

en ohjeiden mukana.

Toivon teidan ilmoittavan 16.3.2012 mennesséa halukkuudestanne osallistua testaus-

vaiheeseen.

Kaikkiin tassa vaiheessa herddviin kysymyksiin vastaan mielell&ni.

Ystavallisin terveisin,

Mirja Alhonen

Mirja Alhonen

Turun kaupunki
Kasvatus- ja opetustoimi
Turun ammatti-instituutti
Aninkaistenkatu 7
20100 Turku

P. 0400 990984

mirja.alhonen@turku.fi



78

Liite 3. 1/2

LIITE 3. Tiedote yleisryhmien ammattioppilaitokseen

Arvoisa vastaanottaja!

Olen hotelli-, ravintola- ja cateringalan ammatillisten aineiden erityisopettaja Turun
ammatti-instituutissa. Opiskelen Jyvaskyldn ammattikorkeakoulussa, Palveluliiketoi-
minnan koulutusohjelmassa, (ylempi AMK). Selvitén opinnédytetydssani tdnd vuonna
lanseerattavan ravitsemuspassin toimivuutta. Toimeksiantaja on Suomen sydanliitto.
Suomen sydanliitossa on jo vuosien ajan itdnyt ajatus ravitsemuspassista ja sen kehit-
telystd. Syksystd 2010 l&htien asiaa on tyostetty yhdessé Jyvéskylan ja Seindjoen am-

mattikorkeakoulujen kanssa ja testiversio on valmistumassa tdimén kevéan aikana.

Oppilaitoksessanne on mahdollista suorittaa kokin opinnot yleisopetuksessa. Tasté
syysta pyyddmme apuanne ravitsemuspassin testaukseen. Tarkoituksena on testata sen
toimivuutta ja kysymysten ymmarrettavyyttéd seka yleis- etta erityisryhmassé opiske-
levilla nuorilla. Toivomme saavamme mahdollisimman laajan otoksen seké yleis- etta

erityisryhmilta.

Toivon, ettd teilld on mahdollisuus ja halukkuutta I&hted mukaan testivaiheeseen ja
néin auttaa sen kehittdmisessa.

Ravitsemuspassi on suunnattu ruokapalvelualalla toimiville. Sen avulla ammattilainen
VOIi osoittaa ravitsemusosaamisensa tyonantajalle ja sidosryhmille. Ravitsemuspassin

ensimmadinen taso on suunnattu kaikille ruokapalvelualalla toimiville. Tavoitteena on,
ettd jokainen alan ammattilainen osaa toimia niin, ettd valmistettava ruoka on terveel-
listd. Lisaksi tdrkeda on osata ohjata asiakkaita terveellisissa valinnoissa. Sisaltod ovat
mm. suomalaiset ravitsemussuositukset, suomalaisten ravitsemus ja terveys, suositel-

tava ruoan ravitsemuslaatu, terveellinen ruoanvalmistus seka asiakkaiden ohjaaminen

oikeisiin valintoihin.
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Ravitsemuspassi suoritetaan verkkopohjaisella osaamistestilld. Monivalintakysymyk-
sid on kolmekymmentd. Oppimateriaali tulee I6ytymé&én avattavalta osaamistestisivus-
tolta, jolloin testin suorittamista voi myos harjoitella. Testaukseen voivat osallistua
kaikki yleis- ja erityisryhmien kokkiopiskelijat. Testiin vastaaminen on vaivatonta.
Vastaaminen voi tapahtua esimerkiksi normaalin oppitunnin aikana atk-luokassa. Si-
sdan kirjaudutaan yleis- ja erityisryhmien tunnuksilla, jotka teille 1&hetetdén tarkempi-

en ohjeiden mukana.

Toivon teidan ilmoittavan 16.3.2012 mennesséa halukkuudestanne osallistua testaus-

vaiheeseen.

Kaikkiin tassa vaiheessa herdaviin kysymyksiin vastaan mielell&ni.

Ystavallisin terveisin,

Mirja Alhonen

Mirja Alhonen

Turun kaupunki
Kasvatus- ja opetustoimi
Turun ammatti-instituutti
Aninkaistenkatu 7
20100 Turku

P. 0400 990984

mirja.alhonen@turku.fi
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LIITE 4. Ravitsemuspassin testausvaiheen ohjeistus

RAVITSEMUSPASSITESTI
1. Ravitsemuspassi 16ytyy osoitteesta
www.slapmedia.com/ravitsemuspassi

Voitte rauhassa tutustua sivustoon ennen testausta. Valmennusaineistosta 16ytyy run-
saasti taustamateriaalia testin suorittamista varten.

HARJOITTELE

Harjoittele -kohdassa voidaan testia varten harjoitella. Harjoituskertoja ei ole rajoitet-
tu. Harjoitustestin kysymykset vaihtelevat.

Huomio! Oikeita vastausvaihtoehtoja voi olla useampia ellei toisin mainita.

Joka kohdassa vastausta pystyy vaihtamaan painamalla toiseen kertaan laatikkoa, jon-
ka on valinnut. T&llgin vastausvalinta poistuu.

Painamalla vihredd VASTAA - laatikkoa vastaaja hyvéksyy oman valintansa.

Harjoitusvaiheessa ohjelma kertoo oikeat vastaukset jokaisen kysymyksen kohdalla
kun vastaaja painaa vihredd VASTAA - laatikkoa.

Joka kohdassa vastausten alapuolelle tulee vihred teksti, esim. lue lisaa: luku 5. Tama
ohjaa suorittajaa etsimaan asiasta lisatietoa vasemmalla olevasta valmennusaineistos-
ta.

Painamalla vihreda jatka testid — palkkia p&éset seuraavaan kysymykseen.

Alareunassa on numerosarjapalkki, josta voidaan seurata kuinka pitkalla testin suorit-
tamisessa ollaan. Kysymyksia on 30.
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Maksimipistemé&éra on 120 pistettd. Omaa pistekertyméé voi seurata sivun alareunas-
ta.

Vasemmalla alhaalla on punainen palkki keskeytd osaamistesti. Tata painamalla testin
suorittaminen keskeytyy. Uudenharjoitustestin voi suorittaa niin halutessaan.

Harjoitustestin lopussa nékyy kokonaispistemaara. Liséksi voidaan valita joko harjoit-
tele uudestaan tai suorita ravitsemuspassi. Sivustolta voi myos poistua niin halutes-
saan.

SUORITA

Suorita —kohdassa osallistutaan ravitsemuspassin testaukseen. On tarke&é, ettd opiske-
lija tekee taalla vain yhden suorituksen.

Painettaessa suorita —laatikkoa tulee esille taustalomake.

Yleisryhman opiskelijat valitsevat oppilaitokseni —kohdasta ensimmaisen vaihtoeh-
don: Ammattioppilaitos Yleis (M.A).

Erityisryhman opiskelijat ja kaikki ne opiskelijat, joilla on HOJKS valitsevat oppilai-
tokseni —kohdasta toisen vaihtoehdon: Ammattioppilaitos erityis (M.A).

Néin vastaukset ohjautuvat oikeaan paikkaan.

Opiskelija jatkaa taustatietoihin vastaamista ja siirtyy sen jalkeen seuraavalle sivulle.
Testi alkaa seuraavalta sivulta ja toteutuu samoin kuin harjoitusvaiheessa.
Testivaiheessa oikeat vastaukset eivét ndy opiskelijalle.

Huomio! Oikeita vastausvaihtoehtoja voi olla useampia ellei toisin mainita.

Joka kohdassa vastausta pystyy vaihtamaan painamalla toiseen kertaan laatikkoa, jon-
ka on valinnut. T&llgin vastausvalinta poistuu.

Painamalla vihredd VASTAA —laatikkoa vastaaja hyvaksyy oman valintansa.
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Jokaisen kysymyksen jalkeen on mahdollista antaa palautetta kysymyksesta. Sita var-
ten on oma osionsa sivulla. Palaute ei ole pakollinen.

Eteenpdin péaasee painamalla jatka testid —laatikkoa.

Alareunassa on numerosarjapalkki, josta voidaan seurata kuinka pitkalla testin suorit-
tamisessa ollaan. Kysymyksia on 30.

Vasemmalla alhaalla on punainen palkki keskeyta osaamistesti. Tata painamalla testin
suorittaminen keskeytyy. Halutessaan voi testin aloittaa uudelleen.

Testin lopussa nékyy kokonaispistemaara ja ilmoitus testi suoritettu.

Tassé testausvaiheessa ei pystyta tarkemmin testin suorittajalle kertomaan sitd, mitka
kysymykset olivat oikein ja mitka vaarin. Ainoastaan kokonaispistemé&éra nakyy.

Kun teksti testi suoritettu ja pistemaara tulee nékyviin, on testin tulokset lahteneet
eteenpéin analysoitaviksi.

Mikali teilld on jotain kysyttdvad, ottakaa allekirjoittaneeseen yhteyttd. VVastaan mie-
lell&ni kysymyksiin.

Toivon palautetta myods opettajilta vaikka suoraan sahképostiini. Sivuston kehittami-
sen kannalta se on tarkeé&a.

Vélitén teille my6hemmin tietoa testauksen tuloksista, kunhan ne valmistuvat.

Toivotan harjoitteluintoa ja onnea testauksiin.
Kiitos yhteistyosta!

Terveisin,

Mirja Alhonen

p. 0400 990984

mirja.alhonen@turku.fi
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